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بالرغم من التحديات الجمّة التي تواجه الجامعات في هذه  

المرحلة الصعبة، إلا ان جامعة الأندلس تحرص على الاستمرار في 

 تنفيذ خططها وفعاليتها العلمية.

وفي اطار تنفيذ الرؤية الوطنية للدولة اليمنية الحديثة، يأتي 

الإدارية في موعده المخطط له، وتحت شعار المؤتمر الثاني للعلوم 

 )التنمية المستدامة .. ركيزة للأمن والاستقرار(.

والذي سيتم افتتاحه من قبل دولة رئيس الوزراء الاستاذ 

الدكتورعبدالعزيز صالح بن حبتور وبحضور ومشاركة الاستاذ 

م في رحاب 20/10/2020 حسين حازب وزير التعليم العالي والبحث العلمي وعدد من الوزراء، يوم

 جامعة الأندلس بصنعاء.

في  35 وعدد البحوث وصلت الى  باحث ، 45وسيشارك في المؤتمر عدد من الباحثين وعددهم 

 مختلف محاور المؤتمر.

وفي ختام كلمة الكتاب العلمي للمؤتمر أوجه التحية لكل من ساهم في انجاح التحضير والاعداد 

بالذكر رئيس اللجنة التحضيرية الدكتور علي محمد هارب عميد كلية المتميز للمؤتمر، واخص 

 العلوم الإدارية وكل الاعضاء معه واللجان المنظمة للمؤتمر، والباحثين.

 

 

 وفق الله الجميع لكل خير

 

  

 كلمة أ. د أحمد محمد برقعان

 رئيس المؤتمر –رئيس الجامعة 
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العلوم الإدارية بتحقيق أهدافها والتي منها خدمة تضطلع كلية  

 من في شتى المجالات المجتمع بتعزيز دور البحث العلمي وتشجيع الباحثين

 ...وغيرهم الأكاديمين

وانطلاقا من ذلك أقامت جنبا إلى جنب مع قيادة الجامعة المؤتمر 

لمس العملي الثاني للعلوم الإدارية في واحد من أهم الموضوعات التي ت

والتي تعد الواقع العالمي واليمني بشكل خاص وهو التنمية المستدامة، 

 ركيزة أساسية لتطور ونمو المجتمعات في العصر الحديث.....

وبالرغم من أزمة كورونا التي شلت الحياة العملية  2019وقد تم التخطيط للمؤتمر في 

 توافقا مع توجه قيادة الجامعة...والعلمية في العالم أجمع أصرت الكلية على إقامة المؤتمر 

 –الصحة  –ولأهمية الموضوع تفاعل الباحثون في مختلف أبعاد التنمية المستدامة )التعليم 

بحثا مختلفا تم تحكيمها وفقا لأصول البحث العلمي أثْرت  35البيئة ...( ووردتنا  –المياه  –الغذاء 

 جوانب المؤتمر تجدونها بين دفتي هذا الكتاب. 

ماً نشكر قيادة الجامعة على دعمها وتشجيعها، ونشكر كل الباحثين والمحكمين على ختا

ن تحقق أنشكر جميع أعضاء اللجان والعاملين لجهودهم المبذولة لإنجاح هذا المؤتمر آملاً كما تفاعلهم 

 أهدافها العلمية والتوعوية، ويجني المشاركون فيها الفوائد المرجوة.

 ،،، والله الموفق

 

  

 كلمة د علي محمد هارب

 رئيس اللجنة التحضيرية للمؤتمر –عميد كلية العلوم الإدارية 
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7 11:30 11:40 

اسم 

 الباحث
 عبد الله شبيببتهال محمد ا

عنوان 

 البحث

أهمية تطوير أدوار جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم 

 المستمر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة

 الجلسة الختامية في قاعة المؤتمرات 12:20 11:40 8

 راحة + صلاة الظهر 12:30 12:20 9

 وجبة الغداء 01:30 12:30 10

 

 الجلسة الثالثة: القاعة: السيمنار        مدير الجلسة: أ. د. محمد يحيى الرفيق     

 مقرر الجلسة:  أ. فهد يحيى الجحافي

1 10:30 10:40 

 الله محمد العاضي عبد اسم الباحث

  الاستثمار في اليمن بين الفرص والتحديات عنوان البحث

2 10:40 10:50 

 اسم الباحث
 الله حُميدمحمد عبد 

 عبد القادر حسين سند

 عنوان البحث
الجامعات الأهلية اليمنية ودورها في تحقيق 

  التنمية المستدامة

3 10:50 11:00 

 ابراهيم اليافعي اسم الباحث

 عنوان البحث
دور المشاركة المجتمعية في تحقيق متطلبات 

  التنمية المستدامة

 فهد يحيى محمد الجحافي اسم الباحث 11:10 11:30 4



 م

 

 

 م 

 عنوان البحث
دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب 

 في تحقيق التنمية المستدامة

5 11:10 11:20 

 سبأ الحزورة اسم الباحث

 دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية عنوان البحث

6 11:20 11:30 

 د. يحيى المرهبي اسم الباحث

 عنوان البحث
دور الفروض الكفائية في التنمية المستدامة رؤية 

 إسلامية

7 11:30 11:40 

 محمد احمد الرفيق اسم الباحث

 عنوان البحث
أثر الاستثمار على الناتج المحلي في الجمهورية 

 اليمنية

 الجلسة الختامية في قاعة المؤتمرات 12:20 11:40 8

 راحة + صلاة الظهر  12:30 12:20 9

 وجبة الغداء 01:30 12:30 10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ن

 

 

 ن 

 مدير الجلسة: أ. م. د. فكري الحميدي     B7الجلسة الثالثة: القاعة: 

 مقرر الجلسة: د. محمود العزيزي

1 10:30 10:40 

 اسم الباحث
 تيسير أحمد السريحي

 صفاء عبد الحكيم أحمد بادي

 عنوان البحث

لتطوير دور الجامعات اليمنية أنموذج مقترح 

في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء 

 الاقتصاد الأخضر

2 10:40 10:50 

 عاتقة محمد يحيى الحبابي اسم الباحث

 عنوان البحث

تصور مقترح لتطوير مصادر التمويل الذاتي 

بالمدارس الثانوية في الجمهورية اليمينة 

 لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

3 10:50 11:00 

 اسم الباحث
 زمزم صالح الخولاني

 محمد عبد الجليل المليكي

 عنوان البحث
أنموذج مقترح لإدارة الوقف التعليمي في 

 مةاليمن ودوره في التنمية المستدا

4 11:30 11:10 

 اسم الباحث
 يوسف سلمان أحمد الريمي

 لينا عبدالله محمد الخولاني

 عنوان البحث

الجامعي في تحقيق التنمية  دور التعليم

وتلبية متطلبات سوق العمل في الجمهورية 

 اليمنية

5 11:10 11:20 

 اسم الباحث
 فضل قاسم الحضرمي

 مراد يحيى الجحافي

 عنوان البحث

الأدوار المتوقعة للمؤسسات التربوية اليمنية 

لتفعيل الحق في التعليم وفقا للتشريعات 

 والاتفاقيات الدولية

 اسم الباحث 11:30 11:20 6
 هاجر صالح الخولاني

 زمزم صالح الخولاني



 س

 

 

 س 

 عنوان البحث

متطلبات تطبيق الحاضنات التكنولوجية 

بالجمهورية اليمنية ودورها في تحقيق التنمية 

 المستدامة

7 11:30 11:40 

 محمود عبده العزيزي اسم الباحث

 عنوان البحث
وأبعادها،  مفهومها، سماتها المنظمة الإيجابية

 معاييرها، دورها في نشر الإيجابية

 الجلسة الختامية في قاعة المؤتمرات 12:20 11:40 8

 راحة + صلاة الظهر 12:30 12:20 9

 وجبة الغداء 01:30 12:30 10

 

 مدير الجلسة: أ.م. د. عبد الله القرشي              B8الجلسة الثالثة: القاعة: 

 الشجاعمقرر الجلسة: د. بسام 

1 10:30 10:40 

 اسم الباحث
 ياسين محسن العماري

 الله العتابي عبد

 آليـــات تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية عنوان البحث

2 10:40 10:50 

 علي علي محمد عباس اسم الباحث

 عنوان البحث

 –)الواقع  التنمية البشرية والتعليم في اليمن

لتطوير التعليم من تصور مقترح  - العلاقة

 أجل تنمية بشرية شاملة(

3 10:50 11:00 

 خالد الدلالي اسم الباحث

 دور البنوك التجارية في التنمية المستدامة عنوان البحث

 حمد محمد المنجديأ اسم الباحث 11:10 11:30 4



 ع

 

 

 ع 

 عنوان البحث

واقع التنمية المستدامة بالجمهورية اليمنية في 

مؤشراتها العالمية أثناء الصراعضوء بعض 

  

5 11:10 11:20 

 رجاء محمد الهمداني اسم الباحث

 عنوان البحث

دور الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف 

في ضوء  2030العالمية للتنمية المستدامة 

 مسئولياتها الاجتماعية

6 11:20 11:30 

 عبد الله علي القرشي اسم الباحث

 عنوان البحث
دور رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية 

 طار مفاهيميإ - المستدامة

7 11:30 11:40 

 بسام الشجاع اسم الباحث

 عنوان البحث
واقع وتحديات التنمية المستدامة في الجمهورية 

 اليمنية

 الجلسة الختامية في قاعة المؤتمرات 12:20 11:40 8

 راحة + صلاة الظهر  12:30 12:20 9

 وجبة الغداء 01:30 12:30 10

 

 

 

 

 

 

 

 



 ف

 

 

 ف 

 مدير الجلسة: أ. د. عبد اللطيف مصلح     B9الجلسة الثالثة: القاعة: 

 مقرر الجلسة: أ. م. د.جبر السنباني

1 10:30 10:40 

 اسم الباحث
 خالد صالح المساجدي

 عامر سعد جبران

 عنوان البحث
واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة

  

2 10:40 10:50 

 اسم الباحث
 خالد صالح المساجدي

 عامر سعد جبران

 عنوان البحث
 متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية

 عمران –الخاصة  المجتمعات في كلي

3 10:50 11:00 

 بد الخالق صالح عبد الله معزبع اسم الباحث

 عنوان البحث
العنوان التجاري والاسم التجاري بين أحكام 

  وواقع التطبيق القانون

4 11:30 11:10 

 اسم الباحث
 جمال ناصر الكميم

 علي أحمد الإدريسي

 عنوان البحث

دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية 

المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية

  

5 11:10 11:20 

 إبراهيم إسماعيل الناشري اسم الباحث

 عنوان البحث
مقترح لتطبيق الإدارة الإلكترونية في أنموذج 

  مؤسسات التعليم العالي اليمني

6 11:20 11:30 

 اسم الباحث
 خالد حسن الحريري

 احلام فيصل سرحان

 عنوان البحث

الالتزام بالمزيج التسويقي المستدام في 

الشركات الصناعية واثره في ابعاد قيمة 

 العلامة التجارية

  العملاءللشركة من منظور 

 عبد اللطيف مصلح محمد عايض اسم الباحث 11:40 11:30 7



 ص

 

 

 ص 

 عنوان البحث

أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة 

التنافسية المستدامة من خلال استراتيجيات 

الريادة: دراسة ميدانية في الشركات اليمنية 

  للصناعات الغذائية

 المؤتمراتالجلسة الختامية في قاعة  12:20 11:40 8

 راحة + صلاة الظهر  12:30 12:20 9

 وجبة الغداء 01:30 12:30 10

 

 
 



 

   

 

  

 

 

 (1)د. خالد صالح يحي أحمد المساجدي

 (2)د. عامر سعد أحمد جبران

 (3)د. نصر صالح عبده حسن الجرباني

 

 أستاذ الإدارة المساعد (1)

 صنعاء -كلية التكنولوجيا الحديثة 

Almorad9@gmail. com 

 أستاذ الإدارة المساعد (3)(2) 

 عمران -المجتمع كلية 

Amerjubran2017@gmail. com (2)  

n770953834@gmail. com (3)   

 

 الملخص

المتطلبدد   للتعر  على  البحددا الدد ل  هدد  

اللازمة  والبشددددددددددددددددددددددر ة، والم لية، والت نيةالتنظيمية، 

المجتمع    لتطبيق الإدارة الإلكترونيدددددددة    ليددددددد 

 البحاولتح يق ه    ،عمرانالخ صددددددددددددددددددددددة    نة 

أُسدتد   المنج  الصصد   الميدح ، واسدتب نة مكصنة م      

مج لا  ه  المتطلبد       أربعدة ( ف رة مصزعة على  26)

(، وبع  التأ   التنظيمية، البشددددر ة، الم لية، الت نية)

 البحاعلى عينة  وزّعتم  صدددددددددددددددددددددد   ا داة و ب  ج  

، اختير  ب لطر  ة العشدددددددددصا ية فرداً( 67المكصنة م  )

ا   ديميين والإدار ين الع ملين بكلي   البيددددددددددددديطة 

   ال صدددددددد  ال  ن  المجتمع الخ صددددددددة    نة عمران

البيددد نددد    وحلّلدددت، م2020 /2019الجددد مع   للعددد  

(،  SPSSالرز  الإحصددددددددددددد  ية )  ب سدددددددددددددتد ا  برن م  

إلى أن المتطلب   اللازمة  البحاصدددددددددددددددددددددددت نت    وخلُ

 ليددددددد   المجتمع    الإلكترونيدددددددة الإدارةلتطبيق 

متصسددطة   مجملج    نت "  الخ صددة    نة عمران

ع ا مج ل   مج لا ج و" على ميددددددددددددددتص  ا داة  ك   

  نت ب رجة ع لية،  المتطلب   )البشددددددددر ة، والت نية(

وجصد فرو  دالة إحصددددددددددددددددددددد  يً  حص   لنت    وأظجر  ا

على ميدددددددددددددددددتص    متطلب    طبيق الإدارة الإلكترونية

النصع الاجتم ع ، حيا     عز  لمتغير ا داة ومج لا ج     

  نت ال رو  لصددددددددددددد   فاة الو صر،  م  لا  صج  

فرو  دالة إحصدددددد  يً  حص  مج   المتطلب   البشددددددر ة  

النتدد     عز  لمتغير النصع الاجتمدد ع ،  مدد  أظجر   

متطلب    طبيق ع   وجصد فرو  دالة إحصددد  يً  حص   

 ك    على ميدددددددددددددددددددددددددددددددددتص  ا داة الإدارة الإلكترونية 

، وأظجر   عز  لمتغير الميدددددددددددددددمى الصظي   ومج لا ج 

متطلب   ع   وجصد فرو  دالة إحصدد  يً  حص  النت    

 على ميددددددددددتص  ا داة  ك   طبيق الإدارة الإلكترونية

 عز  لمتغير  ظيميددة والت نيددةومجدد ل  المتطلبدد   التن

التدصدددددددد ، بينم   صج  فرو  دالة إحصدددددددد  يً  حص   

مج ل  المتطلب   البشدددددددددددددددددددددددددددر ة والم د ة  عز  لمتغير 

 
 

متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في كليات المجتمع الخاصة بمدينة 
 عمران

Requirements for the application of electronic management in the community 

colleges of Amran City 

 

mailto:Almorad9@gmail.com
mailto:Amerjubran2017@gmail.com
mailto:n770953834@gmail.com


التدصدددد  و  نت ال رو  لصدددد   صو  التدصدددد    

وجصد فرو  دالة إحصدددددد  يً  إنيدددددد ن ، وأظجر  النت    

على  متطلبدددددددد    طبيق الإدارة الإلكترونيددددددددةحص  

،  عز  لمتغير سنصا  الخبرة  ومج لا ج ميتص  وا داة  

 - 6)صو  الخبرة م  لصدددددددددددددددد   حيا   نت ال رو  

 سنصا . (10
متطلبدددددددددددد    طبيق الإدارة    الكلماااالمالمحياااا  ااا  

 .  لية المجتمع الخ صة    نة عمران، الإلكترونية
 

Abstract: 
 

The goal of the current research is 

to identify the organizational, human, 

financial, and technical requirements 

necessary for the application of 

electronic management in the 

community colleges of Amran City, 

and to achieve the goal of the research, 

a descriptive survey approach was used, 

and a questionnaire consisting of (26) 

items distributed into four areas are the 

requirements: (organizational, human) 

After ensuring the validity and 

reliability of the tool, it was distributed 

to the research sample consisting of 

(67) individuals. Academics and 

administrators working in the 

community colleges of Amran city 

were chosen in the second semester of 

the academic year 2019/2020, and the 

data were analyzed using the statistical 

packages program. (SPSS), and the 

results of the research are concluded 

that the requirements for the application 

of electronic management in the 

community colleges of Amran as a 

whole were "medium" at the level of 

the tool as a whole and its fields except 

for the two fields of requirements 

(human and technical) were of a high 

degree. At the level of the tool and its 

domains attributed to the gender 

variable, where the differences were in 

favor of the male category, and there 

are no statistically significant 

differences in the field of human 

requirements attributed to the gender 

variable, and the results also showed 

that there are no statistically significant 

differences about the requirements of 

the application of electronic 

management at the level of the tool as a 

whole and its fields attributable For the 

job title variable, The results showed 

that there were no statistically 

significant differences in the 

requirements of applying electronic 

management at the level of the tool as a 

whole and in the areas of organizational 

and technical requirements due to the 

variable of specialization, while there 

were statistically significant differences 

in the fields of human and material 

requirements attributed to the variable 

of specialization and the differences 

were in favor of those with a 

humanitarian specialization, and the 

results showed that there are 

statistically significant differences 

About the requirements for the 

application of electronic management at 

the level of the tool and its fields due to 

the variable years of experience, where 

the differences were in favor of those 

with experience of (6-10) years. 

Key Words: Requirements for the 

Application of Electronic Management, 

Private Community College in Amran 

City.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 م  مة  

 التغيرات لمسايرة إنجاز الأعمال في كبيرة مجهودات بذل بمتغيراته الرقمي العصر ظروف تحتم

 تقنية مجال في خاصة المتغيرات هذه مع الإيجابي المجالات، والتفاعل كل في والمتلاحقة السريعة

 والقدرة الإداري الأداء في تحسن الأعمال، مما يؤدي إلى في والإبداع الابتكار إلى يؤدي الإدارية المعلومات

  الإنجاز. سرعة على

وقد بدأت معظم دول العالم منذ فترة على تطوير استراتيجياتها وسياساتها لكي تتناسب مع 

متطلبات العصر، وبما يضمن أداء الوظائف بكفاءة عالية خصوصاً في المؤسسات الحكومية التي غلب 

من الدول بإعادة عليها طابع البيروقراطية، وتعقيد الإجراءات؛ لذلك فقد ألزمت الثورة المعلوماتية العديد 

 (. 1، 2018هيكلة مؤسساتها العامة بما يتناسب مع متطلبات الثورة الرقمية )الشامسي, 

وأصبح التغيير الإداري من أهم سمات الوقت الحاضر والذي ينبغي التعامل معه وتوظيفه بكفاءات 

والمتلاحقة، والتي  عالية؛ كونه أصبح ضرورة حتمية لمواكبة المؤسسات التعليمية للمستجدات السريعة

انتقل فيها العمل الإداري مستفيداً من تكنولوجيا المعلومات الإدارية من الأساليب التقليدية التي يعتمد 

على المعاملات الورقية والإجراءات الروتينية إلى الأساليب الإلكترونية في الإدارة، حيث أصبحت الإدارة 

ية لتحديات عالم القرن الواحد والعشرين التي تختصر العولمة الإلكترونية تمثل نوعاً من الاستجابة القو

 (. 219، 2017والفضاء الرقمي والمعرفة وثورة الإنترنت )كافية، وحميد،

وتُعتبر الإدارة الإلكترونية من أهم المداخل الجديدة التي تقوم على استخدام المعرفة والمعلومات 

الوظائف الإدارية، وإنجاز الأعمال التنفيذية، واعتماد ونظم البرامج المتطورة والاتصالات للقيام ب

الإنترنت والشبكات الأخرى في تقديم السلع والخدمات بصورة الإلكترونية، بالإضافة إلى تبادل 

المعلومات بين العاملين في المؤسسة وبين الأطراف الخارجية بما يُساعد في اتخاذ القرارات ورفع كفاءة 

 (. 136، 2016ه )قريشي، الأداء وجودته وفعاليت

الإدارة الإلكترونية إلى تحويل العمل الإداري العادي من النمط اليدوي إلى النمط  تهدفو 

وبأقل الإلكتروني، وذلك بالاعتماد على نظم معلوماتية قوية تساعد في اتخاذ القرار بأسرع وقت 

إنجاز العمل والمساعدة في اتخاذ كالسرعة في عدة، فوائد  عليهوهذا بطبيعة الحال يترتب التكاليف، 

 مع خفض تكاليف العمل الإداري ورفعالقرار، القرار بالتوفير الدائم للمعلومات بين يدي متخذي 

 ومعالجة البيروقراطية والرشوةوالزمني، وتجاوز مشكلة البعدين الجغرافي ، داءالأ مستوى

  (.9 -6 ،2008)الكبيسي، 

( على ضرورة التحول إلى الإدارة 101، 2014افي وآخرون, وفي ذات السياق أكدت دراسة )الصو

الإلكترونية؛ نظراً لظهور الكثير من المفاهيم الحديثة التي تُسهم في التحول إلى إدارة التغيير المستمر 

 القائم على التكنولوجيا العلمية الحديثة المرتبطة ارتباطاً بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
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يهدف إلى معرفة متطلبات الحالي  البحثن إهتمام بموضوع الإدارة الإلكترونية فشياً مع الااوتم

 العاملين فيها.من وجهة نظر  ات المجتمع الخاصة بمدينة عمرانالإدارة الإلكترونية في كلي

 

   البحامشكلة  
المعرفة  نظراً لتوجه اليمن حالياً وسعيها الحثيث بشتى الطرق والوسائل لإرساء مجتمع يعتمد     

والمعلومات وتكنولوجيا الاتصال في مختلف المجالات بالاعتماد على شبكة الإنترنت والتحول التدريجي 

من العمل التقليدي إلى العمل الإلكتروني، أصبح من الضرورة بمكان تطبيق الإدارة الإلكترونية في 

 والمتلاحقة.مختلف المجالات؛ لمواكبة التغيرات والتطورات التكنولوجية السريعة 

عمران بمدينة  الخاصة المجتمع اتللدور الكبير الذي تلعبه كُليات المجتمع باليمن ومنها كلي ونتيجة    

بالأساليب في الغالب إلا أنها ما زالت تدار المؤهلة؛ في تلبية احتياجات المجتمع وسوق العمل من الكوادر 

إلى تبني أساليب  والمتسارعة، ولذلك فهي بحاجةالتقليدية رغم حاجتها لمواكبة التطورات الحديثة 

 ما وهذاعالية، التي تمكنها من تحقيق أهدافها بفعالية الإلكترونية،  حديثة في الإدارة ومنها الإدارة
 تدار مازالت اليمنية المجتمع كليات في الإدارة ( على أن2016س، والدعي، السعديدراسة ) أكدته

 بكفاءة أهدافها تحقيق على قدرتها من ترفع ومتطورة حديثة ساليبأ إلى وتحتاج تقليدية بأساليب
( على ضرورة حث القيادات 755، 2019، كما أكدت دراسة )العروسي، والجرباني، وفعالية

الأكاديمية والإدارية بكلية المجتمع عمران، على استخدام التقنيات الحديثة في العمل الأكاديمي 

والإداري، وفي ذات السياق أشار المجلس الأعلى للتخطيط في توصياته بضرورة مراجعة واقع التعليم 

نظام ككل وإصلاح أوضاعه في ضوء الاتجاهات الفني والمهني في اليمن مراجعة شاملة وجدية في بنية ال

المعاصرة، ومنها تبني الإدارة الإلكترونية بما يحقق تطلعات وآمال المجتمع الحالية والمستقبلية )المجلس 

 (. 54، 2012الأعلى لتخطيط التعليم، 

ارة وهذا ما دفع الباحثين إلى إجراء هذا البحث في محاولة منهم لمعرفة متطلبات تطبيق الإد 

 الإلكترونية في كليات المجتمع الخاصة بمدينة عمران. 
 

 في السؤال الرئيس التالي:  البحثوفي ضوء ما سبق تتبلور مشكلة  

 عمران؟ الخاصة بمدينة المجتمع  اتما المتطلبات اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي 
 السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:  ويتفرع من 
 الخاصة بمدينة المجتمع اتما المتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .1

 عمران؟ 
 عمران؟ بمدينة  الخاصة المجتمع اتلتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي البشرية اللازمةالمتطلبات  ما .2
 عمران؟ بمدينة  الخاصة المجتمع اتلتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي المالية اللازمةالمتطلبات  ما .3
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 عمران؟  الخاصة بمدينة المجتمع اتما المتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .4
بين استجابات أفراد العينة حول ( 05. 0)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  توجدهل  .5

النوع الاجتماعي، المسمى الوظيفي، التخصص، )لمتغير تعزى الإلكترونية متطلبات تطبيق الإدارة 

 سنوات الخبرة(؟ 
 

   البحاأه ا  

 إلى التعرف على:  البحثهدف ي
 عمران.  الخاصة بمدينة المجتمع اتالمتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .1
 عمران. الخاصة بمدينة  المجتمع اتلتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي البشرية اللازمةالمتطلبات  .2
 عمران. الخاصة بمدينة  المجتمع اتلتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي المالية اللازمةالمتطلبات  .3
 عمران.  الخاصة بمدينة المجتمع اتالمتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .4
بين استجابات  (05. 0)إحصائية عند مستوى دلالة  فروق ذات دلالةعما إذا كان هناك  الكشف .5

النوع الاجتماعي، المسمى )لمتغير تعزى الإلكترونية  تطبيق الإدارة أفراد العينة حول متطلبات

 الوظيفي، التخصص، سنوات الخبرة(. 
 

   البحاأهمية 

 المجتمع اتفي كليمتطلبات الإدارة الإلكترونية من أهمية موضوعه المتمثل في  البحثتنبثق أهمية 

، كما تتمثل أهميته في النتائج التي تم التوصل إليها، والتي يمكن الاستفادة عمران الخاصة بمدينة

فتح لتحسين وتطوير أدائها، بالإضافة إلى  تطبيق الإدارة الإلكترونيةنحو  الكليةمنها في توجيه جهود 

 مستقبلية في هذا الموضوع.  بحوث ودراساتالمجال أمام 

   البحاح ود 

يين والإداريين حول متطلبات تطبيق على رصد وجهات نظر الأكاديم البحث اقتصر المصضصعية  ال ود

 (. التنظيمية، البشرية، المالية، التقنية) المتطلباتمن حيث  الإدارة الإلكترونية

  .الأكاديميين والإداريينالبشر ة   ال ود
 . بالجمهورية اليمنية عمران كليات المجتمع الخاصة بمدينة المك نية  ال ود

 (. 2019/2020من العام الجامعي ) الثانيخلال الفصل الدراسي  البحثتم تطبيق  الزم نية  ال ود
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   البحامصطلح   

 الإدارة الإلكترونية  

بأنها "الاستغناء عن المعاملات الورقية، وإحلال المكتب الإلكتروني، تُعرف الإدارة الإلكترونية 

عن طريق الاستخدام الواسع لتكنولوجيا المعلومات، وتحويل الخدمات العامة إلى إجراءات مكتبية تتم 

 (.135، 2004)السالمي،  معالجتها حسب خطوات متسلسلة منفذه مسبقاً "

نيات الإدارية الحديثة وشبكات الاتصالات لإنجاز العمليات استخدام كافة التق  التعر ف الإجرا  

الإدارية من تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة، لكي تتمكن كليات المجتمع الخاصة بمدينة عمران من 

 تحقيق أهدافها بأقل وقت وجهد ممكن. 

 الإلكترونية   الإدارة  طبيق متطلب  

 ومادية بشرية عناصر من توافره يجب ما كل نهابأتُعرف متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية: 
 (الإلكترونية الإدارة برامج إنجاح في تسهم حديثة تكنولوجية بأساليب الإدارية العملية تنفيذ يتيح مما

 (. 506 ،2013الشمراني، 

 تتيح ، والتي، بشرية، مالية، وتقنية(تنظيميةمتطلبات ) من توفره يجب ما كل التعر ف الإجرا   
في كليات  الإلكترونية الإدارة برامج إنجاح في تسهم حديثة تكنولوجية بأساليب الإدارية العملية تنفيذ

 المجتمع الخاصة بمدينة عمران. 
 

 الإط ر النظر   

 المحصر ا و   الإدارة الإلكترونية  

   م جص  الإدارة الإلكترونية

 الباحثين كما يلي:  أدبياتلقد تعددت وتنوعت تعاريف الإدارة الإلكترونية حسب 

 ( E – Managementُ عر  الإدارة الإلكترونية )

التي تتضمن تبادل المعلومات، وتقدم الخدمات للمواطنين وقطاع الأعمال  الإداريةبأنها " الجهود  

مع ضمان سرية أمن المعلومات  الإنترنتالحاسب وشبكات  أجهزةبسرعة عالية وتكلفة منخفضة عبر 

 (. 2011، 81، وآخرون" )المعاني  المتناقلة

بأنها "إدارة تقليدية تستند استناداً كُلياً إلى تكنولوجيا ( 27، 2007)في حين عرفها الطائي 

 الاتصالات والمعلومات في كافة العمليات الإدارية والفنية واتخاذ القرارات". 

 تتعامل الكيانات أو الشركاء، من مجموعة بمثابة :أنها يعرفها  (jocobs) جوكسب أما
فائقة  والاتصالات المعلومات تقنية وآليات أنظمة مجموعة استخدام خلال من وفاعلية بكفاية

  (.Jacobs, kai,2003,11) ودقيق منظم بشكل الأعمال لأداء ومتقدمة
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 الاتصال شبكات من مجموعة :بأنها تعريفه للإدارة الإلكترونية في (Lam) لام ويرى
  التربوية المنظمات إلى الافتراضية المنظمات من والوثائق البيانات تنتقل فيها التي الإلكترونية

(Lam, Charles,2004,5.) 

الإدارة الإلكترونية هي: توظيف تقنية المعلومات والاتصالات لإدارة : إن يمكن القولوعليه 

 ة. لتحقيق أهدافها وغايتها بكفاءة وفعالي لكترونياًإوتنفيذ مهام وأنشطة الكلية 
 

 الإلكترونية  خص    الإدارة 

 (، 127 ، 2004)نجم،  ومن أبرزها ما يلي توجد العديد من الخصائص للإدارة الإلكترونية

 (: 223 -221، 2017 ، كافية)

ة وعماستراتيجيعملية إدارية تتمثل بتحديد الأهداف ورسم السياسات وتوجيه الموارد وفق خيارات  .1

 عليها. لية والرقابة 
 الأعمال. تُعد من الإمكانات المتميزة للإنترنت وشبكات  .2

 المعاملات. اختفاء الوثائق الورقية في  .3
 المؤسسة. تعزيز القدرات التنظيمية والرقابة داخل  .4
 المعاملات إلكترونياً.  إنجازالسرعة في  .5
 التفاعل الجماعي بين عدة أطراف.  .6

 

 فصا    طبيق الإدارة الإلكترونية 

 من فوائد تطبيق الإدارة الإلكترونية أهمها ما يلي:توجد العديد 

 للمجتمع  الإلكترونيةفصا   الإدارة  .1

 : (Shaw, Michael j,2000,197) التي توفرها الإدارة الإلكترونية للمجتمع هي من أهم الفوائد
 شفافية فيما يتعلق بتحسين الخدمات، وتبسيط الإجراءات، وتسهيل المعاملاتالسهم في زيادة تُ -أ

 بين جميع فئات المجتمع.
 في توفير البيانات والمعلومات، وإتاحتها لجميع فئات المجتمع. سهم أيضاًتُ -ب
 ساعد في الاستفادة من الفرص المتاحة في سوق التكنولوجيا المتقدمة.تُ -ج

 

  للمؤسي    الإلكترونيةفصا   الإدارة  .2

 (:Minister, Ptime,2000,13-14)فوائد للمؤسسات تتمثل في الآتي توفر الإدارة الإلكترونية 

 تبسط إجراءات إنجاز الأعمال. -أ
 تقلل من أعباء الأعمال الورقية. -ب
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في تعزيز مفهوم إدارة الجودة الشاملة وتركيزها، من خلال تحسين جودة  المؤسساتتساعد  -ج

 الخدمات المقدمة.
 .المختلفة المؤسساتتُسهِّل إجراء الاتصال بين دوائر  -د
 في اتخاذ القرارات في الوقت المناسب. للمؤسساتتساعد الإدارة العليا  -ه
 سهم في تحقيق التميز، من خلال انخفاض أوقات إنجاز المعاملات وتكلفتها.تُ -و
في الوقت نفسه تتم إعادة تأهيل الآخرين لغرض و، الكفؤةتقلل من حجم القوى العاملة غير  -ز

 مواكبة التطورات الجديدة.
 ة الأداء واتخاذ القرار من خلال إتاحة المعلومات والبيانات. فعاليمن تحسن  -ح

المرونة في عمل الموظف بحيث يمكن للموظف سهولة الدخول على الشبكة الداخلية من أي  -ط

 مكان قد يتواجد فيه للقيام بالعمل في الوقت والمكان الذي يرغب فيه. 
  المراجعين.سهولة وسرعة وصول التعليمات والمعاملات الإدارية للموظفين والزبائن وكذلك  -ي
سهولة تخزين وحفظ البيانات والمعلومات وحمايتها من الكوارث و العوامل الطبيعية من خلال  -ك

وهو ما يعرف بنظام التحوط من  المؤسسةالاحتفاظ بالنسخ الاحتياطية في أماكن خارج حدود 

 (. DRS) الكوارث
 

  للميت ي    الإلكترونيةفصا   الإدارة  .3

 :(Heintzman, Ralph2000,5)الآتي  من خلال للمستفيدين فوائدتوفر الإدارة الإلكترونية 

الإسهام في تحقيق اتصال أفضل وأسرع وأوسع، من خلال استخدام المحطة الواحدة من نقاط  -أ

 عالية الجودة وبتكلفة أقل. خدماتالخدمة، التي تساعد في الحصول على 
من إيجاد المعلومات والحصول على الخدمات في أماكن وجودهم من غير الحاجة  المستفيدينتمكن  -ب

 إلى مراجعة الدوائر المعنية.
تساعد على زيادة ولاء الزبائن، نتيجة للاستجابة السريعة للاحتياجات والتسليم المبسط للخدمات  -ج

  المقدمة لهم.
وإن بدت منفصلة، لكنها في الواقع متشابكة ومتداخلة، فالتحسين  الفوائدأن هذه  ونالباحثويرى     

تبسيط الإجراءات والتزود  من -جزء منه  في -في أداء الخدمات المقدمة، وزيادة ولاء المستفيدين، يأتي 

ت في بالخدمات من مصدر واحد، وهذا يؤدي إلى انخفاض أوقات إنجاز الأعمال، وتحقيق وفورا

التكلفة، من خلال تقليل أعباء الأعمال الورقية، فضلًا عن انخفاض أعداد العاملين، نتيجة لاستخدام 

 الأنظمة الإلكترونية المتطورة.

 
 

 عن صر الإدارة الإلكترونية  



9 

 

 

 9 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

تتكون الإدارة الإلكترونية من أربعة عناصر أساسية هي: عتاد الحاسوب، والبرمجيات، وشبكة 

ويقع في قلب هذه المكونات صُناع المعرفة من الخبراء  (Communication Network)الاتصالات 

 والمختصين الذين يمثلون البنية الإنسانية والوظيفية لمنظومة الإدارة الإلكترونية. 

 ( 1عن صر الإدارة الإلكترونية  م    الشك  رقم )

 
  (.36، 2009، أبص أمصنه)المص ر  

 (: 37 ،2009)أبو أمونه،  العناصر كما يليويُمكن توضيح هذه 

ونظراً لتطور برامج الحاسوب والزيادة ، ويقصد به أجهزة الحاسوب وملحقاتها عت د ال سصب  (1

من الأفضل للمؤسسة السعي وراء امتلاك  فإنهالمستمرة في عدد مستخدمي الأجهزة في المؤسسات 

 أحدث ما توصل إلية صانعوا العتاد في العالم حتى تحقق ميزتين أساسيتين هما: 
 توفير تكاليف التطوير المستمر وتكاليف الصيانة.  -

 ملائمة عتاد الحاسوب للتطورات البرمجية وبرمجيات نظم المعلومات.  -

 البرمجي   والشبك     (2

بأن البرمجيات "هي مجموعة من البرامج المستخدمة لتشغيل جهاز ( 41، 2008)يرى خليفة 

 الحاسب الآلي والاستفادة من إمكانياته المختلفة ". 
بأن الشبكات عبارة "عن وصلات إلكترونية ممتدة عبر نسيج ( 90، 2011)بينما يرى قريشي  

تمثل الشبكة القيمة للمؤسسة  اتصالي لشبكات الإنترنت، والإكسترانت، وشبكة الإنترنت التي

 ولإدارتها الإلكترونية ". 

 ينالرقمية، والمدير القياداتوهو العنصر الأهم في منظومة الإدارة الإلكترونية من  صن عة المعرفة  (3

ويتولى صناع المعرفة تغيير طرق التفكير ، للموارد المعرفية ورأس المال الفكري في المؤسسة ينوالمحلل

 (. 90، 2011، )قريشيإلى ثقافة المعرفة  السائدة للوصول
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)البرمجيات، تتكون من عدة عناصر أهمها: سبق يرى الباحثون بأن الإدارة الإلكترونية ومما 

  المعرفة(.وصناع المادية، الشبكات، المكونات 
 

 متطلب    طبيق "الإدارة الإلكترونية  المحصر ال  ن   
في المفاهيم والنظريات والأساليب والإجراءات والهياكل  شاملًا تُمثل الإدارة الإلكترونية تحولًا 

والتشريعات التي تقوم عليها الإدارة التقليدية، وهي ليست وصفة جاهزة أو خبرة مستوردة يمكن نقلها 

عملية معقدة ونظام متكامل من المكونات التقنية والمعلوماتية والمالية  وتطبيقها فقط، بل إنها

بيئية والبشرية وغيرها، وبالتالي لا بد من توفر متطلبات عديدة ومتكاملة لتطبيق الإدارة والتشريعية وال

 الإلكترونية وإخراجها إلى حيز الواقع العملي. 

 (،45، 2008 ،(، )خليفذذة 92 -90، 2011، يلي )قريشذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذيهذذذه المتطلبذذات مذذا   أهم ومن 

  (:131، 2014 ،)جعفر 

 فيم   ل    التنظيمية  و تم   المتطلب   - 1

الأطر التشريعية وتحديثها وفقا للمستجدات: وجود التشريعات والنصوص القانونية يُسهل  وضع .أ

عمل الإدارة الإلكترونية ويضفي عليها المشروعية والمصداقية على كافة النتائج القانونية المترتبة 

 عليها. 
ئة لتخطيط ومتابعة وتنفيذ هي الاستراتيجيات وخطط التأسيس: يتطلب ذلك تشكيل إدارة أو وضع .ب

ووضع الخطط لمشروع الإدارة الإلكترونية والاستعانة بالجهات الاستشارية والدراسة لدراسة ووضع 

المواصفات العامة ومقاييس الإدارة الإلكترونية، والتكامل والتوافق بين المعلومات المرتبطة بأكثر 

 من جهة. 

لمؤثرة في أي مشروع كان هو القيادة وهي المفتاح الرئيسي من أهم العوامل االإداري: والدعم  القيادة .ج

 فشل. اللنجاح أو ل
التنظيمي: أصبح النموذج الهرمي التقليدي للمؤسسة الذي واكب عصر الصناعة لم يعد  الهيكل .د

إذ نجد أن الإلكترونية، ملائماً لنماذج الأعمال الجديدة في عصر تكنولوجيا المعلومات والأعمال 

نظيمية الملائمة للأعمال الإلكترونية هي المصفوفات والشبكات وتنظيمات الخلايا الهياكل الت

 الحية المرتبة بنسيج الاتصالات. 
 وتدريب العاملين: تتطلب الإدارة الإلكترونية إحداث تغيرات جذرية في نوعية الموارد البشرية تعليم .ه

الحالية لمواكبة متطلبات التحول الجديد  الملائمة لها وهذا يعني إعادة النظر بنظم التعليم والتدريب

 . والأساليب التعليمية والتدريبية على كافة المستويات إعداد الخطط والبرامج بما في ذلك
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 البشر ة   المتطلب   - 2

يُعتبر العنصر البشري من أهم الموارد التي يمكن استثمارها لتحقيق النجاح في أي مشروع وفي أي  

فهو الإلكترونية، وله أهمية كبيرة في تطبيق الإدارة الإلكترونية حيث يُعتبر المنشأ للإدارة مؤسسة، 

التي يصبو إليها، لذلك فإن الإدارة الإلكترونية  الأهدافالذي اكتشفها ثم طورها وسخرها لتحقيق 

 من وإلى العنصر البشري. 

 الت نية   المتطلب   - 3

ة للإدارة الإلكترونية والتي تشمل تطوير وتحسين شبكة الاتصالات بحيث توفير البنية التحتي وتتمثل في 

واحد، لكي تحقق  تكون متكاملة وجاهزة للاستخدام واستيعاب الكم الهائل من الاتصالات في آن

بالإضافة إلى توفير التكنولوجيا الرقمية الملائمة من تجهيزات الإنترنت، الهدف من استخدام شبكة 

وتوفير الرقمي، وتوفير خدمات البريد والبرامج، أجهزة ومعدات وأنظمة وقواعد البيانات وحاسبات آلية و

 كل ذلك بالاستخدام الفردي أو المؤسسي على أوسع نطاق ممكن. 

 ا منية   المتطلب   - 4

بمعنى أن المعلومات والوثائق التي يجرى إلكترونياً؛ تُعد مسألة أمن المعلومات من أهم مُعضلات العمل  

حفظها وتطبيق إجراءات المعالجة والنقل عليها إلكترونيا لتنفيذ متطلبات العمل يجب الحفاظ على 

 أمنها. 

 ال راس   الي ب ة 

 أولًا ال راس   المحلية  

التنظيمية، والمالية المتطلبات هدفت الدراسة إلى التعرف على  ( 2020دراسة )جبران، المي ج  ،  -

 في ظل الوباء العالمي " فيروس كورونا" بكليةاللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية  والبشرية، والتقنية

وزّعت وكانت الاستبانة أداة لجمع البيانات، أُستخدم المنهج الوصفي المسحي، والمجتمع عمران. 

الأكاديميين من  الحصر الشاملطريقة هم بتم اختيار( فرداً، 50) عينة الدراسة البالغ عددهاعلى 

إلى أن المتطلبات اللازمة لتطبيق  الدراسة، وخلُصت نتائج كلية المجتمع عمران فيوالإداريين العاملين 

في مجملها كانت المجتمع عمران  في ظل الوباء العالمي " فيروس كورونا" بكلية الإلكترونية الإدارة

" على مستوى الأداة ككل وعلى مستوى كل مجال من مجالاتها.  وأظهرت النتائج عدم عالية جداً" 

 متطلبات الإدارة الإلكترونية )التنظيمية، المالية والبشرية، التقنية(وجود فروق دالة إحصائياً حول 

 على مستوى المجالات والأداة ككل.(، سنوات الخبرة المسمى الوظيفي، التخصص،تُعزى لمتغير )

هدفت الدراسة إلى التعرف على معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية في  ( 2019راسة )النظ ر ، د -

في  والإدارية وأعضاء هيئة التدريس كلية التربية بجامعة صنعاء من وجهة نظر القيادات الأكاديمية

اة لجمع كلية التربية بجامعة صنعاء، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة أد

( فرداً، تم اختيارهم بطريقة عشوائية 151البيانات، وتم تطبيقها على عينة البحث البالغ عددها )
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أظهرت النتائج أن درجة تقديرات أفراد  إلى مجموعة من النتائج أهمها: الدراسة توتوصلطبقية، 

ية بجامعة صنعاء بجميع للمعوقات التي تحد من تطبيق الإدارة الإلكترونية في كلية الترب عينة البحث

 موافق."كانت بتقدير  )مجتمعة(المحاور 
تقييم وتحليل نظم المعلومات في كلية  لتعرفهدفت الدراسة ا ( 2019دراسة )العروس ، والجرب ن ،  -

المجتمع عمران، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، 

وخلُصت الدراسة إلى أن واقع استخدام نظم المعلومات في كلية المجتمع عمران متدنية، كما توصلت 

تخدام نظم المعلومات في الكلية تعزى لمتغيري إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً حول واقع اس

)التخصص، المسمى الوظيفي(، على مستوى جميع المجالات، عدا مجال جودة المعلومات وجود فروق 

( 11سنوات، وأصحاب الخبرة من ) (10 -6)في متغير )سنوات الخبرة( ولصالح أصحاب الخبرة من 

 . سنة فأكثر

 الإدارة تطبيق متطلبات على لتعرفهدفت الدراسة ا ( 2018دراسة )ال عيس، وال حي ن ،  -
، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، اليمنية بالجمهورية صنعاء مجتمع كلية في الإلكترونية

 متطلبات على الموافقة درجة أنواعتمدت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، وخلُصت الدراسة إلى 
 على( جدا كانت( عالية اليمنية بالجمهورية صنعاء مجتمع كلية في الإلكترونية الإدارة تطبيق

 الدراسة نتائج كشفت ، كماالدراسة مجالات من مجال كل مستوى وعلى ككل الأداة مستوى
 للمتغيرات تعزى الدراسة عينة أفراد استجابات في إحصائية دلالة ذات ق فرو وجود عدم عن

 الإدارية )، وذلك الخبرة العلمي، وسنوات والمؤهلالوظيفي،  الجنس، والتوصيف (الديموغرافية
  الدراسة. مجالات من مجال كل مستوى وعلى للأداة الكلية الدرجة مستوى على

على واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية في  التعرفهدفت الدراسة إلى   (2013دراسة )عب  الرحم ،  -

، وكذلك م2009-1998وزارة الخدمة المدنية والتأمينات، والتغيّرات التي أحدثتها خلال السنوات 

التعرف على مقومات تطبيق الإدارة الإلكترونية في وزارة الخدمة المدنية والتأمينات، وقد استخدمت 

لحالة ومنهج النظم ومنهج تقييم الأثر، وتم استخدام الوثائق الدراسة المنهج التطويري ومنهج دراسة ا

والمستندات والملاحظة بالمشاركة كأداة للدراسة، وكانت عينة الدراسة وزارة الخدمة المدنية 

تم ، وكانت أهم نتائج الدراسة:تم توفير أهم متطلبات التحول نحو الإدارة الإلكترونية، والتأمينات

 ،شاء وتطوير قواعد البيانات والشبكة والتجهيزات والأجهزة وبناء القدراتتوفير مبالغ كبيرة لإن

تمكنت الوزارة من توفير بنية تحتية متكاملة تمثلت في تجهيز المركز الرئيسي للمعلومات والمراكز 

، الفرعية في المحافظات بالأجهزة والمعدات والربط الشبكي وقواعد البيانات والكادر البشري

 الحصول على سرعة في تمثلت الإداريةالإلكترونية في بعض الوظائف  الإدارة لتطبيق الفع أثر وجود
  .المعلومات المعلومات، وصحة وتكامل تخزين عالية، وسهولة بدقة المطلوبة المعلومات
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   ال راس   العربية   نيً 

متطلبات تطبيق هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة توافر   ( بعنصان2009دراسة اليمير  ) -

الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر مديري المدارس الثانوية وسبل 

، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، تطويرها

بيق الإدارة الإلكترونية وكانت أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن درجة توافر متطلبات تط

حيث كانت قليلة ، في المدارس الثانوية من وجهة نظر مديري المدارس الثانوية بصورة عامة قليلة

على مجال المتطلبات المادية ومجال متطلبات السلامة والأمان ومتوسطة على مجال المتطلبات 

وكذلك توصلت الدراسة بعدم ، ليةالبشرية الفنية ومجال المتطلبات الإدارية ومجال المتطلبات الما

وجود فروق لمتغير الجنس على الدرجة الكلية وجميع المجالات ما عدا المتطلبات البشرية والفنية 

وكذلك عدم وجود فروق ، وعدم وجود فروق لمتغير المؤهل العلمي، وكانت الفروق لصاح الذكور

سنوات وأقل  (10 -5)طلبات المالية بين فئتي والمت لمتغير مدة الخدمة ما عدا مجالي المتطلبات المادية

 . من خمس سنوات
هدفت الدراسة إلى معرفة كيفية تطبيق الإدارة الإلكترونية لتطوير  ( 2007دراسة فصز ة بخش ) -

المعاصرة، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، كليات التربية للبنات بالمملكة في ضوء التحولات 

وكانت أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن واعتمدت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، 

 استراتيجية أوولا توجد خطة للبنات، الإدارة الإلكترونية ليست مطبقة حالياً في كليات التربية 

قات الإدارة الإلكترونية يتمثل في قلة الدعم الفني وضعف وأن أبرز معولتطبيقها، تعليمات واضحة 

 الكفاية التقنية. 
 

 ا جنبية  ً   ال راس   ل   

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى استخدام الإدارة الإلكترونية  (Felck. 2010دراسة فيليك ) -

وتكونت عينة الجامعات الوطنية الكرواتية، والبرامج الملحقة بها في إدارة الأقسام الإدارية في 

واستٌخدمت الاستبانة ، ( رئيس قسم من الذكور يعملون في الأقسام الإدارية المختلفة36الدراسة من )

وكانت أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن الإدارة الإلكترونية تٌخفف من ، كأداة للدراسة

 ع من وتيرة العمل وتٌقلل الأخطاء. وتُسر، عبء العمل على رؤساء الأقسام
تطبيق الإدارة الإلكترونية  هدفت الدراسة إلى الكشف عن فاعلية (Seresht. 2009دراسة سرشت ) -

وكانت أداة الدراسة المستخدمة في الدراسة هي الاستبانة ، ومعوقات تطبيقها في الجامعات الإيرانية

ضو هيئة تدريس وإداري وقد أظهرت نتائج الدراسة ( ع239وقد تكونت عينة الدراسة من )، والمقابلة

وأن فاعليتها تتحقق بدرجة أفضل في حال ، وجود معوقات إدارية وثقافية لتطبيق الإدارة الإلكترونية

  زوال معوقات تطبيقها.
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تناولت من خلال مراجعة الدراسات السابقة يتضح أنها  رابعً   التعليق على ال راس   الي ب ة 

حول الإدارة ، كما بينت أن هناك اختلاف في تقديرات أفراد العينة الإلكترونيةالإدارة 

تبعاً للمتغيرات، كما تم الاستفادة من تلك الدراسات في التعرف على المنهجية العلمية  الإلكترونية

 البحث الحالي هدفوقد  الحالي. البحثوبناء الأداة، واستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة 

 .فة متطلبات الإدارة الإلكترونية في كليات المجتمع الخاصة بمدينة عمرانلمعر
 

 المي انية  البحاإجراءا  

لمعرفة متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في  المسحي الوصفي المنهج البحث استخدم  البحامنج  

  .فيها الأكاديميين والإداريين نظر وجهة من ،كليات المجتمع الخاصة بمدينة عمران
 اتفي كلي جميع الأكاديميين والإداريينمن  البحث وعينة مجتمع تكون  البحامجتمع وعينة 

البحث  معظم مجتمع استهداف تم فرداً، وقد (88، والبالغ عددهم )بمدينة عمران الخاصة المجتمع

من إجمالي مجتمع البحث،  %(76)، بنسبة فرداً( 67، واستجاب منهم عدد )فرداً( 74وعددهم )

  ه:متغيرات بحسب البحث عينة يوضح توزيع التالي والجدول
 حيب المتغيرا  البحا( وصف عينة 1ج و  رقم )

 النيبة % التكرار المتغيرا 

 النصع الاجتم ع 
 46.5 46 ذكر

 21.2 21 أنثى

 الميمى الصظي  
 51.5 51 أكاديمي

 16.2 16 إداري

 التدص 
 24.2 24 إنساني

 43.4 43 تطبيقي

 سنصا  الخبرة

 26.3 26 سنوات ( 5 - 1)من 

 28.3 28 سنوات (10 - 6)من 

 13.1 13 سنوات( 10)أكثر من 

 بالاستفادة من المعلومات لجمع استبانة بإعداد ونالباحث قام البحث أهداف تحقيق أجل من البحا أداة 
التنظيمية، مجالات هي: ) أربعة البحث تضمن وقد السابقة، الدراسات إلى والرجوع البحث أدبيات

وفقاً لسلم ليكرت  اًمتدرج وزناً فقرات الاستبانة من فقرة كل إعطاء وقد تم ،(البشرية، المالية، الفنية

الاستجابة رقمياً  ويمثل ،)جداً عالية عالية، متوسطة، منخفضة، )منخفضة جداً، الخماسي

  التوالي. على (5،4،3،2،1)
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 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

الخبرة  ذوي من مجموعة على بعرضها للأداة الظاهري الصدق من التحقق تم الظ هر  الص   

 منهم طُلب حيث ،والتقويم والقياس والمناهج، الإدارة، مجال في شهادة الدكتوراه حملة من والكفاءة
 صياغتها اللغوية، ودقة وسلامتها، وضوحها، مدى حيث الاستبانة من فقرات حول الرأي إبداء

النهائية بناءً  صيغتها إعداد الاستبانة في تم وقد تحته، تندرج التي للمجال ملاءمتها مدى إلى بالإضافة

 المحكمين.  ملاحظات على

الكلية  بالنتيجة المجالات ارتباط مدى قياس تم البنائي الاتساق صدق ولإيجاد البن     الا ي   ص  

مما يشير  (0. 01)وكانت جميع المعاملات في المستوى المقبول وذات دلالة إحصائية عند مستوى  للأداة،

 إلى صدق الاتساق الداخلي بين كل فقرة من فقرات الاستبانة وجميع فقراتها. 

 هي كما النتائج وكانت كرونباخ، ألفا طريقة باستخدام الأداة ثبات من التحقق تم ا داة   ب  
 :التالي الجدولفي  مبينة

 البحا رونب خ ل ي س  ب   أداة  أل   ( مع م 2ج و  )

 مع م  أل    رونب خ ع د ال  را  المج لا   

 96 .0 6 المتطلبات التنظيميةم1

م97 .0 6 المتطلبات البشريةم2

م98 .0م7 المتطلبات الماليةم3

م97 .0 7 المتطلبات الفنيةم4

 99 .0 26 إجمالي الأداة ككل

يتضح من النتائج الموضحة في الجدول السابق أن قيمة ألفا كرونباخ كانت مرتفعة تراوحت بين     

وهذا يعني أن معامل  (،0. 99)كذلك كانت قيمة معامل ألفا لإجمالي الأداة ككل  (،0. 98 - 0. 96)

 الثبات مرتفع ويتم الاعتماد عليه. 

 :الإحصائية التالية المعالجات استخدام تم بياناته وتحليل البحث أهداف لتحقيق الإحص  ية  المع لج  
 (Pearson)بيرسون ارتباط ومعامل ،(Valid Percent)المئوية  ، والنسب (Frequencies))التكرارات

 المعياري ، والانحراف(Mean)الحسابية  والمتوسطات ، (Cronbach’s Alpha)كرونباخ ألفا معامل
(Standard Deviation)واختبار (T) مستقلتين لعينتين(Independent-Samples T-test) ، واختبار 

  .(One Way ANOVA)الأحادي  التباين تحليل
 لتحديد معيار الاستجابة تم حساب المدى بين الدرجات على النحو التالي:  البحامحك 

الخماسي بالطريقة وتم تقسيم المدى على المقياس ، 4=مم1-5=م المدى = الفرق بين أعلى درجة وأقل درجة

وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل ، 80.م0=مم5÷مم4= ع د ال ا  ÷ طص  ال اة = الم   : الآتية
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

قيمة في المقياس )الواحد الصحيح(، وهكذا أصبح طول الخلايا/المستويات )الحدود الحقيقية لقياس 

 المتوسط الحسابي( على النحو المبين في الجدول التالي:

 (  بين ال ود ال ي ية ل ي س المتصسط الي ب  لمح ور ا داة3ج و  )

 الت   ر الل ظ  ال ود ال ي ية ال رجة

 منخفضة جداً 1: 1.80م1

 منخفضة 1. 81: 2. 60م2

 متوسطة 2. 61: 3. 40م3

 عالية 3. 41: 4. 20م4

 عالية جداً 4.21: 5م5

 

 ومن قشتج   البحانت    

" ما المتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في الأول والذي نصهالسؤال عن جابة للإ

 المعيارية الحسابية، والانحرافات المتوسطات حساب تم ؟"بمدينة عمران الخاصة المجتمع اتكلي
كانت  ، وقدالمجال ككل مستوى على الفقراتترتيب  وكذلك الدراسة عينة لتقديرات أفراد

فقرات مجال مستوى  على البحث عينة لتقديرات أفراد المعيارية الحسابية والانحرافات المتوسطات

 :الآتي الجدول في موضحة هي كماالمتطلبات التنظيمية 
المتطلب   لمج    البحا( المتصسط   الي بية، والانحراف   المعي ر ة لت   را  أفراد عينة 4ج و  )

 التنظيمية

 الر بة ال  را   
 المتصسط

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 

ميتص  

 المصاف ة

2 
 الإدارة لعمل المنظمة اللوائح إصدار

 .الإلكترونية
1 

 عالية 1.306 3.45

6 

 قيادة بالوزارة العليا الإدارة مساندة

 تكنولوجيا بتطبيق الكليات

 .بالكليات المعلومات

2 
 عالية 1.438 3.43

4 
 بما التقليدية السياسات تغيير

 .الإلكترونية الإدارة مع يتناسب
3 

 متوسطة 1.198 3.33

3 
 لدى الإلكترونية الإدارة ثقافة نشر

 .الكليات منتسبي
4 

 متوسطة 1.491 3.33
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي: 

حول " المتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة  البحثأن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة -

 وبانحرافات (3.45 -3.22 )عمران" قد تراوحت ما بين بمدينة  الخاصة المجتمع اتالإلكترونية في كلي

لهذا  البحثوقد بلغ المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة   ( 1.306- 1.312)معيارية تراوحت ما بين 

ومما سبق يتضح أن  متوسطة(،وبدرجة موافقة )( 1.192)وبانحراف معياري (3.33)المجال ككل 

عمران الخاصة بمدينة المجتمع  اتالمتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي

 ".  متوسطةكانت بمستوى "

 وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الآتي:

    (.2،6)رقم  تانالفقر مابدرجة عالية وه البحثعلى موافقة أفراد عينة  فقرتانحصلت  -

 (. 5، 1، 3، 4) رقم اتوهي الفقر متوسطةبدرجة  البحثعلى موافقة أفراد عينة  فقرات (4)حصلت  -

." على المرتبة الأولى الإلكترونية الإدارة لعمل المنظمة اللوائح إصدارونصها "( 2)حصلت الفقرة رقم  -

 المنظمة اللوائح إصدارأن  ويعزو الباحثون ذلك إلى (1.306)وبانحراف معياري ( 3.45)بمتوسط حسابي 

إلى الارتقاء بأداء  حيث يؤديترتكز عليه بقية المتطلبات،  أساسييعد متطلب  الإلكترونية الإدارة لعمل

 وأقسامها.الكلية والوصول بها إلى مستوى عالي من التميز في جميع إداراتها 
ونصها " إجراء تغييرات في الجوانب الهيكلية والتنظيمية بما يتناسب مع مبادئ  (5)حصلت الفقرة رقم  -

ويعزو  (1.312)وبانحراف معياري ( 3.22)الإدارة الإلكترونية " على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 

لذي قد وا والمال،مثل هذه التغييرات قد يحتاج إلى المزيد من الوقت والجهد  إجراءأن  ذلك إلىالباحثون 

 . للكليات خصوصاً في ظل الظروف التي تمر بها البلدلا تتوفر 

اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في  البشرية" ما المتطلبات والذي نصه الثانيالسؤال عن جابة للإ

 المعيارية الحسابية، والانحرافات المتوسطات حساب تم عمران؟" الخاصة بمدينة المجتمع اتكلي
كانت  ، وقدالمجال ككل مستوى على الفقراتترتيب  وكذلك البحث عينة أفرادلتقديرات 

فقرات مجال مستوى  على البحث عينة لتقديرات أفراد المعيارية الحسابية والانحرافات المتوسطات

 :الآتي الجدول في موضحة هي كماالمتطلبات البشرية 

1 
 في تُساهم التي التشريعات وضع

 .الإلكترونية الإدارة تطبيق عملية
5 

 متوسطة 1.404 3.24

5 

 الجوانب في تغييرات إجراء

 يتناسب بما والتنظيمية الهيكلية

 .الإلكترونية الإدارة مبادئ مع

6 
 متوسطة 1.312 3.22

 متوسطةم1.192م3.33 المتوسط العام
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

المتطلب   لمج    البحا( المتصسط   الي بية، والانحراف   المعي ر ة لت   را  أفراد عينة 5ج و  )

 البشر ة

 يتضح من الجدول السابق ما يلي: 

حول " المتطلبات البشرية   اللازمة لتطبيق الإدارة  البحثأن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة -

 وبانحرافات( 3.12-3.63)عمران" قد تراوحت ما بين الخاصة بمدينة المجتمع  اتالإلكترونية في كلي

لهذا  البحثوقد بلغ المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة  (1.277-1.297)معيارية تراوحت ما بين 

وبدرجة موافقة )عالية(.  ومما سبق يتضح أن المتطلبات  (1.05)وبانحراف معياري (4.17)المجال ككل 

عمران كانت بمستوى  الخاصة بمدينة المجتمع اتالبشرية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي

 ".  ة"عالي

 ل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الآتي:وبتحلي

    (.1،2،3،4)بدرجة عالية وهي الفقرات رقم  البحثفقرات على موافقة أفراد عينة  (4)حصلت  -

    (.5،6)رقم  الفقرتان ماوه متوسطةبدرجة  البحثعلى موافقة أفراد عينة  فقرتانحصلت  -
." على الإلكترونية الإدارة لتطبيق اللازمة البشرية الكوادر توفيرونصها " ( 1)حصلت الفقرة رقم  -

 توفيرويعزو الباحثون ذلك إلى أن ( 1.277)وبانحراف معياري  (3.63)المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

متطلبات مهم بدرجة عالية، حيث أن توفير عد يُ الإلكترونية الإدارة لتطبيق اللازمة البشرية الكوادر

 الر بة ال  را   
 المتصسط

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 

ميتص  

 المصاف ة

1 
 الإدارة لتطبيق اللازمة البشرية الكوادر توفير

 .الإلكترونية
 عالية  1.277 3.63 1

2 
 أكاديميين،) للعاملين التدريبية الاحتياجات تحديد

 .الإلكترونية الإدارة لتطبيق( وإداريين
 عالية  1.301 3.63 2

3 
 مهارات على( وإداريين أكاديميين،) العاملين تدريب

 .الإلكترونية الإدارة تطبيق
 عالية  1.129 3.60 3

4 
 أكاديميين،) العاملين لتدريب المناسبة القاعات توفير

 (.وإداريين
 عالية  1.245 3.42 4

6 
 في( وإداريين أكاديميين،) للعاملين راجعة تغذية عمل

 .التقييم ضوء
 متوسطة 1.486 3.13 5

5 
 على تدريبهم تم الذين للعاملين التدريب أثر متابعة

 الإلكترونية. الإدارة برامج
 متوسطة 1.297 3.12 6

 عالية 1.162 3.42 المتوسط العام
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

الخاصة المجتمع  والمدرب يمثل المرتكز الرئيس، الذي يُسهل تحول كلياتالعنصر البشري المؤهل 

  لتطبيق الإدارة الإلكترونية.
ثر التدريب للعاملين الذين تم تدريبهم على برامج الإدارة أونصها " متابعة  (5)حصلت الفقرة رقم  -

ويعزو الباحثون  (1.297)يوبانحراف معيار (3.12)الإلكترونية " على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 

العاملين ومقارنته مع المستوى  أداءأن متابعة أثر التدريب للعاملين سيجعل من قياس مستوى  إلىذلك 

مستوى عالي من  إلىوالصعود بها  اتوالذي سوف يساعد على الارتقاء بالكلي سهلًا،السابق لهم أمراً 

 والحداثة. التجدد 

اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في  المالية" ما المتطلبات ي نصهوالذ الثالثالسؤال عن جابة للإ

 المعيارية الحسابية، والانحرافات المتوسطات حساب تم عمران؟"الخاصة بمدينة  المجتمع اتكلي
كانت  ، وقدالمجال ككل مستوى على الفقراتترتيب  وكذلك البحث عينة لتقديرات أفراد

فقرات مجال مستوى  على البحث عينة لتقديرات أفراد المعيارية والانحرافاتالحسابية  المتوسطات

 :الآتي الجدول في موضحة هي كماالمتطلبات المالية 
 المتطلب   الم ليةلمج    البحا( المتصسط   الي بية، والانحراف   المعي ر ة لت   را  أفراد عينة 6ج و  )

  

 الر بة ال  را   
 المتصسط

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 

ميتص  

 المصاف ة

 تضمن الكهربائية الطاقة إنتاج بدائل توفير 7

 .استمراريتها
 عالية 1.305 3.57 1

 الأجهزة لصيانة المناسب المالي الدعم توفير 5

 .البرامج وتحديث
 متوسطة 1.501 3.33 2

 مادياً الإلكترونية الإدارة في العاملين تحفيز 6

 .ومعنوياً
 متوسطة 1.572 3.16 3

 متوسطة 1.572 3.12 4 .الإلكترونية الإدارة تطبيق لخطة موازنة رصد 1

 وتأهيل لتدريب اللازم المالية المخصصات توفير 4

 .الإلكترونية الإدارة في العاملين
 متوسطة 1.558 3.10 5

 الحاسوب أجهزة لشراء اللازم المالي الدعم توفير 3

 .والتطبيقات والبرامج
 متوسطة 1.570 3.07 6

 في بخبراء للاستعانة المخصص المالي الدعم توفير 2

 .الإلكترونية الإدارة
 متوسطة 1.455 3.06 7

 متوسطة 1.385 3.20 المتوسط العام
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:
الإدارة  حول " المتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق البحثأن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة -

وبانحرافات ( 3.06-3.57)عمران" قد تراوحت ما بين الخاصة بمدينة المجتمع  اتالإلكترونية في كلي

لهذا  البحثوقد بلغ المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة  (1.305-1.455)معيارية تراوحت ما بين 

ومما سبق يتضح أن (.  متوسطةوبدرجة موافقة ) (1.385)وبانحراف معياري (3.20)المجال ككل 

عمران كانت الخاصة بمدينة المجتمع  اتالمتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي

 ". متوسطةبمستوى "

 وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الآتي:

 (.   7)رقم  الفقرةبدرجة عالية وهي  البحثعلى موافقة أفراد عينة  فقرة واحدةحصلت  -

  رقم الفقراتوهي  متوسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذطةبدرجة  البحثعلى موافقة أفراد عينة فقرات  (6)ت حصذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذل -

(5 ،6 ،1 ،4 ،3 ،2 .) 

." على المرتبة استمراريتها تضمن الكهربائية الطاقة إنتاج بدائل توفيرونصها "  (7)حصلت الفقرة رقم  -

 بدائل توفيرويعزو الباحثون ذلك إلى أن  (1.305)وبانحراف معياري  (3.57)الأولى بمتوسط حسابي 

ترتكز عليه الأساسية، التي  من ضمن المتطلباتعد يُ استمراريتها التي تضمن الكهربائية الطاقة إنتاج

يضمن تطبيق الإدارة  اتالكليفي  حيث أن إنتاج الطاقة الكهربائية بصفة مستمرةبقية المتطلبات، 

 الإلكترونية.

." الإلكترونية الإدارة في بخبراء للاستعانة المخصص المالي الدعم توفيرونصها " ( 2)حصلت الفقرة رقم  -

 أن إلىويعزو الباحثون ذلك ( 1.385)وبانحراف معياري  (3.20)على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 

الإلكترونية الإلكترونية، يُسهل تطبيق الإدارة  الإدارة في بخبراء للاستعانة المخصص المالي الدعم توفير

 بيسر وسهولة.

اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلية  لتقنيةوالذي نصه" ما المتطلبات ا الرابعالسؤال عن جابة للإ

 لتقديرات أفراد المعيارية الحسابية، والانحرافات المتوسطات حساب عمران؟" تمالخاصة بمدينة  المجتمع
الحسابية  كانت المتوسطات ، وقدالمجال ككل ستوىم على الفقراتترتيب  وكذلك البحث عينة

 كمافقرات مجال المتطلبات التقنية مستوى  على البحث عينة لتقديرات أفراد المعيارية والانحرافات
 :الآتي الجدول في موضحة هي
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

المتطلب   لمج    البحا( المتصسط   الي بية، والانحراف   المعي ر ة لت   را  أفراد عينة 6ج و  )

 الت نية

 يتضح من الجدول السابق ما يلي: 
المتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة حول "  البحثأن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة -

وبانحرافات ( 3.33-3.67)عمران" قد تراوحت ما بين الخاصة بمدينة المجتمع  اتالإلكترونية في كلي

لهذا  البحثوقد بلغ المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة  (1.260-1.284)معيارية تراوحت ما بين 

وبدرجة موافقة )عالية(.  ومما سبق يتضح أن  (1.162)وبانحراف معياري (3.50)المجال ككل 

عمران كانت  الخاصة بمدينة المجتمع اتالمتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي

 ".  ةبمستوى "عالي

 وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الآتي:

 (.   3، 6، 2، 1، 5)بدرجة عالية وهي الفقرات رقم  البحثفقرات على موافقة أفراد عينة  (5)حصلت  -

  (.7، 4) رقم تانالفقر ماوه متوسطةبدرجة  البحثعلى موافقة أفراد عينة  فقرتانحصلت  -
." على المرتبة الكليات بيانات لحماية متطورة آلية حماية أنظمة توفيرونصها "  (5)حصلت الفقرة رقم  -

 أنظمة توفيرويعزو الباحثون ذلك إلى أن  (1.260)وبانحراف معياري  (3.67)الأولى بمتوسط حسابي 

 الر بة ال  را  م
 المتصسط

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 

ميتص  

 المصاف ة

5 
 بيانات لحماية متطورة آلية حماية أنظمة توفير

 .الكليات
 عالية 1.260 3.67 1

1 
 والمعدات الأجهزة) من الكليات احتياجات توفير

 .الإلكترونية الإدارة لتطبيق اللازمة( والبرامج
 عالية  1.301 3.63 2

2 
 .بالكليات الاتصالات شبكة وتحسين تطوير

 عالية  1.352 3.54 3

6 
 والبرامج الداخلية للشبكة الصيانة برامج توفير

 .والتطبيقات
 عالية 1.172 3.52 4

 عالية  1.306 3.46 5 .الكليات في المستخدمة والتطبيقات البرامج تطوير 3

4 
 شبكة على للكليات إلكترونية مواقع توفير

 .محدثة الإنترنت
 متوسطة 1.409 3.34 6

7 
 والجهات الكليات بين الإلكتروني الربط تحقيق

 .العلاقة ذات
 متوسطة 1.284 3.33 7

 عالية  1.162 3.50 المتوسط العام
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

ترتكز عليه بقية المتطلبات، كما أن  أساسيعد متطلب يُ الكليات، بيانات لحماية متطورة آلية حماية

 بصفة خاصة ويخدم الطلاب بصفة عامة.  اتسيوف يخدم الكلي أنظمة الحماية لبيانات الكليات توفير

." على العلاقة ذات والجهات الكليات بين الإلكتروني الربط تحقيقونصها "  (7)حصلت الفقرة رقم  -

 الربطأن  إلىويعزو الباحثون ذلك  (1.284)وبانحراف معياري  (3.33)المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 

العلاقة يُسهل عملية الاتصال والتواصل بين الكليات والجهات  ذات والجهات الكليات بين الإلكتروني

 ذات العلاقة. 

  ( ≤ 0. 05)مهل توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة والذي نصه: الخامسالسؤال عن جابة للإ

متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في كليات المجتمع حول  البحثفي متوسط تقديرات أفراد عينة 

، سنوات التخصصالمسمى الوظيفي، النوع الاجتماعي، ، تعزى لمتغيرات )الخاصة بمدينة عمران

، تم متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونيةحول  البحثلحساب الفروق بين تقديرات عينة  الخبرة(؟

(، كما ، التخصصالمسمّى الوظيفيالنوع الاجتماعي، لمتغيرات ) (T-TEST)استخدام الاختبار التائي 

لمتغير )سنوات الخبرة( ويمكن  (ONE WAY ANOVA)تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي 

 توضيح ذلك كما يأتي:

   النصع الاجتم ع أولا  بحيب متغير 

لمتطلب    طبيق  البحا( ل ح  دلالة ال ر  بين     را  عينة T. TEST( نت    الاختب ر الت    )7ج و  )

 النصع الاجتم ع  عز  لمتغير  الإلكترونيةالإدارة 

 المتغير   المج
ع د 

 العينة

المتصسط 

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 
 tقيمة 

ميتص  

 ال لالة

نصع 

 ال لالة

متطلبات 

 تنظيمية

 1.14159 3.5326 46 ذكر
 دالة 042. 2.075

 1.21161 2.8968 21 أنثى

متطلبات 

 بشرية

 1.11295 3.5290 46 ذكر
 غير دالة 261. 1.134

 1.25820 3.1825 21 أنثى

 ماليةمتطلبات 
 1.23380 3.5466 46 ذكر

 دالة 002. 3.215
 1.42735 2.4490 21 أنثى

 متطلبات تقنية
 1.09998 3.6925 46 ذكر

 دالة 043. 2.069
 1.20680 3.0748 21 أنثى

 الأداة ككل
 1.09224 3.5752 46 ذكر

 دالة 028. 2.253
 1.23051 2.9008 21 أنثى



23 

 

 

 23 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ( فأق 0.05ميتص  ال لالة )*
المحسوبة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  (T)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة 

، حيث كانت قيم لمتطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية البحثحول تقديرات أفراد عينة  (،0.05)

، مما يعني وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات (0.05)من  أقلمستويات الدلالة الإحصائية 

الأداة ومجالاتها على مستوى  متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونيةحول  البحثاستجابات أفراد عينة 

يعزى ذلك إلى أن فئة الذكور النوع الاجتماعي، حيث كانت الفروق لصالح فئة الذكور، وتعزى لمتغير 

أكثر وعياً وإدراكاً بأهمية التحول نحو تطبيق الإدارة الإلكترونية، بينما لا توجد فروق دالة إحصائياً 

 حول مجال المتطلبات البشرية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي.

   الميمى الصظي  أولا  بحيب متغير 

لمتطلب    طبيق  البحا( ل ح  دلالة ال ر  بين     را  عينة T. TEST( نت    الاختب ر الت    )7ج و  )

  عز  لمتغير الميمى الصظي   الإدارة الإلكترونية

 المتغير المج  
ع د 

 العينة

المتصسط 

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 
 tقيمة 

ميتص  

 ال لالة

نصع 

 ال لالة

متطلبات 

 تنظيمية

 1.21541 3.3301 51 أكاديمي
غير  968. 040.-

 1.15385 3.3438 16 إداري دالة

متطلبات 

 بشرية

 1.20016 3.4216 51 أكاديمي
غير  988. 015.

 1.06805 3.4167 16 إداري دالة

 ماليةمتطلبات 
 1.44314 3.2717 51 أكاديمي

غير  470. 727.

 1.19622 2.9821 16 إداري دالة

 متطلبات تقنية
 1.20707 3.4650 51 أكاديمي

غير  673. 424.-

 1.03214 3.6071 16 إداري دالة

 الأداة ككل
 1.21877 3.3721 51 أكاديمي

غير  919. 102.

 1.04051 3.3374 16 إداري دالة

 ( فأق 0.05ميتص  ال لالة )*
المحسوبة غير دالة إحصائياً عند مستوى ( T)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة 

، حيث كانت لمتطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية البحث، حول تقديرات أفراد عينة (0.05)الدلالة 

، مما يعني عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين (0.05)قيم مستويات الدلالة الإحصائية أكبر من 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 على مستوى الأداة بات تطبيق الإدارة الإلكترونيةمتطلحول  البحثمتوسطات استجابات أفراد عينة 

بغض  البحثتعزى لمتغير المسمى الوظيفي، وهذا يدل على تقارب وجهات نظر أفراد عينة  ومجالاتها

 النظر عن مسمياتهم الوظيفية. 

   التدص أولا  بحيب متغير 

لمتطلب    طبيق  البحا( ل ح  دلالة ال ر  بين     را  عينة T. TEST( نت    الاختب ر الت    )8ج و  )

 التدص  عز  لمتغير  الإدارة الإلكترونية

 المتغير المج  
ع د 

 العينة

المتصسط 

 الي ب 

الانحرا  

 المعي ر 
 tقيمة 

ميتص  

 ال لالة

نصع 

 ال لالة

متطلبات 

 تنظيمية

 1.24817 3.5903 24 إنساني
 غير دالة 190. 1.325

 1.14987 3.1899 43 تطبيقي

متطلبات 

 بشرية

 1.00151 3.7917 24 إنساني
 دالة 050. 1.997

 1.20423 3.2132 43 تطبيقي

 ماليةمتطلبات 
 1.44513 3.6607 24 إنساني

 دالة 042. 2.073
 1.29776 2.9468 43 تطبيقي

 متطلبات تقنية
 1.15212 3.7917 24 إنساني

1.557 
.124 

 
 دالةغير 

 1.14790 3.3355 43 تطبيقي

 الأداة ككل
 1.18699 3.7086 24 إنساني

 غير دالة 072. 1.832
 1.13046 3.1714 43 تطبيقي

 ( فأق 0.05ميتص  ال لالة )*
المحسوبة غير دالة إحصائياً عند مستوى ( T)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة     

، حيث كانت لمتطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية البحثحول تقديرات أفراد عينة (، 0.05)الدلالة 

مما يعني عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين (، 0.05)قيم مستويات الدلالة الإحصائية أكبر من 

على مستوى جميع  متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونيةحول  البحثمتوسطات استجابات أفراد عينة 

 البحث، وهذا يدل على تقارب وجهات نظر أفراد عينة التخصصالات والأداة ككل تعزى لمتغير المج
اختلاف تخصصاتهم، بينما توجد فروق دالة إحصائياً حول مجالي المتطلبات البشرية بغض النظر عن 

 والمادية تعزى لمتغير التخصص وكانت الفروق لصالح ذوي التخصص إنساني.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

   سنصا  الخبرةأولا  بحيب متغير 

لمتطلب    طبيق  البحا( ل ح  دلالة ال ر  بين     را  عينة T. TEST( نت    الاختب ر الت    )9ج و  )

 سنصا  الخبرة عز  لمتغير  الإدارة الإلكترونية

 المتغير المج  
درجة 

 الر ة

مجمصع 

 المربع  

متصسط 

 المربع  
 Fقيمة 

ميتص  

 ال لالة

نصع 

 ال لالة

متطلبات 

 تنظيمية

 9.103 2 18.206 بين المجموعات

 دالة 001. 7.703
داخل 

 المجموعات
75.627 64 1.182 

  66 93.833 المجموع

 متطلبات

 بشريةال

 9.503 2 19.006 بين المجموعات

 دالة 000. 8.673
داخل 

 المجموعات
70.125 64 1.096 

  66 89.131 المجموع

متطلبات 

 مادية

 16.657 2 33.314 المجموعاتبين 

 دالة 000. 11.426
داخل 

 المجموعات
93.304 64 1.458 

  66 126.618 المجموع

متطلبات 

 تقنية

 9.180 2 18.360 بين المجموعات

 دالة 001. 8.308
داخل 

 المجموعات
70.717 64 1.105 

  66 89.076 المجموع

الأداة 

 ككل

 10.807 2 21.615 بين المجموعات

 دالة 000. 10.037
داخل 

 المجموعات
68.910 64 1.077 

  66 90.525 المجموع

 ( فأق 0.05ميتص  ال لالة )* 

المحسوبة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ( F)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة 

، حيث كانت قيم تطبيق الإدارة الإلكترونية لمتطلبات البحثحول تقديرات أفراد عينة  (،0.05)

، مما يعني وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات (0.05)من  أقلمستويات الدلالة الإحصائية 

 ومجالاتهاعلى مستوى والأداة  لمتطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونيةحول  البحثاستجابات أفراد عينة 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

تعزى لمتغير سنوات الخبرة، ولمعرفة من تؤول إليه الفروق في المجال الثاني والثالث والأداة ككل تعزى 

 للمقارنات البعدية والجدول الآتي: (LSD)لمتغير الجامعة، استخدم الباحث اختبار 

 

 للم  رن   البع  ة  (LSD)( اختب ر  14ج و )

   

متطلبات تطبيق الإدارة حول   الأداة ككل وجميع مجالاتهايتضح من الجدول السابق أن الفروق في  

، سنوات (10 - 6)ذوي الخبرة من لصالح سنوات الخبرة، حيث كانت الفروق تُعزى لمتغير  الإلكترونية

 . الإلكترونيةهذه الفئة أكثر وعياً وإدراكاً بمتطلبات تطبيق الإدارة ويُعزى ذلك إلى أن 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 سنصا  الخبرة  (J) سنصا  الخبرة (I)  المحصر
 متصسط الاختلا 

(I-J) 
 ال لالة

 سنوات 10-6من  متطلبات تنظيمية
 000. *1.16209 سنوات 5-1من 

 130. 55952. سنوات 10أكثر من 

 سنوات 10-6من  بشريةال متطلبات
 000. *1.18544 سنوات 5-1من 

 070. 64698. سنوات 10أكثر من 

 سنوات 10-6من  متطلبات مادية
 000. *1.52590 سنوات 5-1من 

 006. *1.16327 سنوات 10أكثر من 

 سنوات 10-6من  متطلبات تقنية
 000. *1.16444 سنوات 5-1من 

 071. 64796. سنوات 10أكثر من 

 سنوات 10-6من  الأداة ككل
 000. *1.25947 سنوات 5-1من 

 034. *75443. سنوات 10أكثر من 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 خلاصة النت    والتصصي   والم ترح    

 إلى النتائج التالية:  البحثص خلُ

الخاصة بمدينة المجتمع  اتأن المتطلبات التنظيمية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .1

 ".  متوسطةعمران كانت بمستوى "
عمران  الخاصة بمدينة المجتمع اتالإلكترونية في كلي أن المتطلبات البشرية اللازمة لتطبيق الإدارة .2

 ".  ةكانت بمستوى "عالي

عمران الخاصة بمدينة المجتمع  اتأن المتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .3

 ". متوسطةكانت بمستوى "

عمران  الخاصة بمدينة تمعالمج اتأن المتطلبات التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية في كلي .4

 ".  ةكانت بمستوى "عالي

متطلبات حول  البحثوجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة أظهرت النتائج  .5

النوع الاجتماعي، حيث كانت تعزى لمتغير الأداة ومجالاتها على مستوى  تطبيق الإدارة الإلكترونية

لا توجد فروق دالة إحصائياً حول مجال المتطلبات البشرية تعزى  الفروق لصالح فئة الذكور، كما

 لمتغير النوع الاجتماعي.

حول  البحثعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة أظهرت النتائج  .6

 .تعزى لمتغير المسمى الوظيفي ومجالاتها على مستوى الأداة متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية
حول  البحثعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة أظهرت النتائج  .7

على مستوى جميع المجالات والأداة ككل تعزى لمتغير  متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية

التخصص، بينما توجد فروق دالة إحصائياً حول مجالي المتطلبات البشرية والمادية تعزى لمتغير 

 تخصص وكانت الفروق لصالح ذوي التخصص إنساني.ال
لمتطلبات حول  البحثوجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة أظهرت النتائج  .8

، حيث كانت تعزى لمتغير سنوات الخبرة ومجالاتهاعلى مستوى والأداة  تطبيق الإدارة الإلكترونية

 سنوات. (10 - 6)ذوي الخبرة من لصالح الفروق 
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 يمك  الخروج ب لتصصي   والم ترح   الت لية   البحا  ضصء نت     

 عمران.  الخاصة بمدينةالمجتمع  اتلدى العاملين في كلي الإلكترونيةثقافة الإدارة  ونشر دعم .1
 في كليات المجتمع الإلكترونية الإدارةاللازمة لتطبيق  والأنظمةالقوانين التشريعات وإصدار  .2

 . الخاصة
عقد البرامج التدريبية وورش العمل والمؤتمرات للعاملين في كليات المجتمع الخاصة لزيادة الوعي  .3

 بأهمية تطبيق الإدارة الإلكترونية.
 الحديثة.  الإلكترونيةتقنيات كليات المجتمع الخاصة بمدينة عمران لل مواكبة .4
بات التغيير وإعادة تخطيط الموارد يلبي متطل بماإعادة بناء الهياكل التنظيمية وتصميم الوظائف  .5

 كليات المجتمع الخاصة. البشرية العاملة في 
 الإلكترونية.  رةالعليا لمفاهيم تطبيق الإدا الإداراتتبنى  .6
والبرامج الاتصال، وتوفير شبكات وملحقاتها، حاسوبية  )أجهزةتوفير البنى التحتية اللازمة من  .7

 بكليات المجتمع الخاصة. رة الإلكترونية التي تساهم في تطبيق الإداالحاسوبية( 
 . اتلحماية بيانات العاملين في الكليالحديثة  الإلكترونيةتوفير برامج الحماية  .8
  الحكومية. إجراء دراسات مماثلة على كليات المجتمع .9

 إجراء دراسات مماثلة على جامعات أخرى حكومية وأهلية.  .10
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 أستاذ إدارة الأعمال، كلية العلوم الإدارية (1)

 جامعة العلوم والتكنولوجيا،اليمن
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 باحث في العلوم الإدارية، كلية العلوم الإدارية (2)

 جامعة العلوم والتكنولوجيا،اليمن

 

 الملخص

أثر رأس المال  تحديدهدفت الدراسة إلى 

الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال 

كل  استراتيجيات الريادة، وكذلك معرفة مستوى

توفر رأس المال و ،تحقق الميزة التنافسية المستدامة من

الفكري، ومستوى تطبيق استراتيجيات الريادة في 

ئية، وقد اتبعت الشركات اليمنية للصناعات الغذا

الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتمثل مجتمع 

الدراسة في الشركات اليمنية للصناعات الغذائية 

( 5416( شركة بواقع )16الكبيرة جداً البالغ عددها )

مفردة، وقد تم اختيار عينة عشوائية طبقية غير 

وتم جمع البيانات  ( مفردة،377تناسبية بواقع )

انة، وتم معالجة البيانات بواسطة باستخدام الاستب

برنامج الحزمة الإحصائية في العلوم الاجتماعية 

(SPSS كما تم استخدام العديد من الأساليب ،)

 .الإحصائية الوصفية والاستدلالية

وقد توصلت الدراسة إلى العديد من الاستنتاجات 

 اهتماماً كبيراً محل الدراسةالشركات : تهتم أهمها

بتوفر ، وكذلك التنافسية المستدامة بتحقق الميزة 

استراتيجيات ، إضافة إلى تطبيق رأس المال الفكري

رأس المال الفكري في تحقق الميزة ل ، ووجود أثرالريادة

التنافسية المستدامة من خلال استراتيجيات الريادة، 

 .المباشر الأثرغير المباشر أقل من  الأثرحيث كان 

وصيات أهمها: ضرورة وقدمت الدراسة العديد من الت

، وكذلك تعزيز مستوى تحقق الميزة التنافسية

وكذلك  ،برأس المال الفكري هتمام في الا الاستمرار

لما لذلك من أثر  ؛زيادة تطبيق استراتيجيات الريادة

 إيجابي في تحقق الميزة التنافسية المستدامة.

الميزة  ،رأس الماااااااااااال الفكري الكلماا ا الماحاا   اا  

استراتيجيات الريادة، الشركات  ،التنافسية المستدامة

 .اليمنية للصناعات الغذائية

 

 
 

أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال 
 دراسة ميدانية في الشركات اليمنية للصناعات الغذائيةاستراتيجيات الريادة: 

 (1)أ.د. عبد اللطيف مصلح محمد عايض 

 (2)د. أحمد جابر حسين أبوهادي
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  :قدمةالم

 المشكلة إن ذإ ؛الأعمال منظمات جميع تسعى إلى بلوغه المستدامة هدفاً التنافسية الميزة تعد  
 الذي الصناعة أو السوق في الاستمرارية والبقاء مشكلة هي المنظمات تلك تواجهها الأساسية التي

 والموارد والأفراد القادرين الأهداف والتي منها: لذلك الداعمة امتلاكها العوامل يتطلب تختاره، مما
قد  منها أي لبقاء المنظمة، وفقدان والضرورية الصحيحة الاستراتيجية والمتحفزين، وكذلك الخيارات

  وزوالها. فشلها في يعجل

بات لزاماً على وفي ظل السباق المتزايد بين المنظمات علي تحقيق الاستدامة للمزايا التنافسية 

تعددة، المتنوعة والمكبيرة في البحث عن المصادر الحقيقية للميزة التنافسية  اًالمنظمات أن تبذل جهود تلك

رأس المال الفكري الذي يعد الثروة الحقيقية "( 168، 2010نذير، وبداوي ) كما يرى ومن أهمها

، للمنظمة لقدرته على الإسهام في استدامة الميزة التنافسية، كما أنه يوفر للمنظمة مجالاً لتحقيق التميز

 الفكري.، وبالتالي يجب على المنظمات الحرص على الاهتمام برأس المال "ويعزز موقعها التنافسي

وحتى تستطيع المنظمات المحافظة على بقائها في ظل التغيرات المتسارعة في الأسواق والمنافسة 

إلى سلوك ريادي كونه محفزاً ومثيراً للإبداع والابتكار وتبنى المخاطرة أيضا تحتاج فإنها العالمية 

الريادية معروف عنها قدرتها  المحسوبة، وذلك لمواجهة المنافسة الشديدة التي سادت العالم، فالمنظمات

و سرعة الابتكار للاستفادة من الفرص الجديدة التي  ،على التكيف بسرعة مع بيئات الأعمال المتغيرة

 تسهم في بناء منظمات ذات قدرة تنافسية عالية، ومن ثم العمل على استدامة الميزة التنافسية 

(Pruvote & Esternmann, 2014,11.) 

عات الغذائية أهمية كبيرة لما له من دور في توفير السلع الأساسية التي ويمثل قطاع الصنا

تطمح إليها كل الشعوب والبلدان لضمان تحقيق الاكتفاء الذاتي والاستغناء عن استيراد المنتجات 

في  لاسيما ،في النشاط الصناعي كبيراً الغذائية من الخارج، وبذلك تشغل الصناعات الغذائية حيزاً

صعيد تشغيل الأيدي العاملة،  ىصعيد الإنتاج الصناعي أو عل ىالنامية بما فيها اليمن، سواء علالبلدان 

من إجمالي عدد العاملين في القطاع الصناعي ( 34.65 %)حيث تستوعب الصناعات الغذائية في اليمن 

وذلك  ؛(، كما أنها تحظى بالأولوية في الاستثمار2012بشكل عام )الجهاز المركزي للإحصاء، 

لسهولة وسرعة تنفيذ مشاريعها ولأهميتها في تلبية الطلب المحلي على المنتجات من المواد الغذائية 

 المختلفة، مما يسهم في تنمية الاقتصاد اليمني.

فإن الحاجة تبقى قائمة إلى إجراء البحوث والدراسات التي تهدف إلى دراسة  وفي ضوء ماسبق

كي تتمكن  ؛أوضاع الشركات اليمنية للصناعات الغذائية لتحديد الطرق الكفيلة بتطوير قدراتها

المنتجات المحلية والأجنبية، وهذا مادعى إلى إجراء هذه من البقاء والاستمرار والمنافسة على مستوى 

 ة.الدراس
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 :مشكلة الدراسة 

تسم بيئة الأعمال بالتغير السريع وزيادة حدة المنافسة التي تؤثر في أداء منظمات الأعمال وتجعلها ت

تتكيف معها، بل وتسعى إلى مواكبة تلك التغيرات الطارئة و لزوال إن هي لم تستجبُمهددة با

 الصناعات الغذائية، كما يرى ومنها شركات والمتسارعة، وبالتالي فإن على المنظمات المعاصرة

في ظل البيئة شديدة المنافسة إلى مواكبة هذه الشركات أن تسعى " (2، 2009) صالحوالعنزي، 

التغيرات العالمية الحاصلة وتحقيق ميزة تنافسية مستدامة على غيرها من المنظمات العاملة في نفس 

وذلك لأن الميزة "؛ ن بقاءها واستمرارهاوالعمل على المحافظة عليها واستدامتها بما يضم ،الصناعة

 ؛تعد مفتاحا لنجاح منظمات الأعمال"( 219، 2014)العتبي والعبادي،  كما يرى التنافسية المستدامة

 ".نحو توجه المنظمات لاحتلال موقع قوي في السوق وتمثل مؤشرا إيجابياً

التنافسية للمنظمات  أن أهم مصدر لتحقيق الميزة" (25، 2013)عبد الحميد  دراسة وتؤكد

 محمد ، ووفقاً لدراسة"الحالية هو ما تمتلكه من معارف ومهارات ذهنية تحقق لها التفوق على المنافسين

فإن رأس المال الفكري هو الأكثر تأثيرا في صنع مكانة وسمعة المنظمات، كما أنه "( 5، 0122) 

 ."القيمة وتحقيق الميزة التنافسية للمنظمات تكوينيسهم في 

الريادة مكونا أساسيا لنجاح أي اقتصاد وتحقيق معدلات نمو اقتصادي عالٍ، ونتيجة  دتعو

المنظمات لاستراتيجيات الريادة كضرورة  تطبيقلاشتداد حدة المنافسة بين المنظمات برزت أهمية 

 ووفقا لدراسة، تنافسية تنعكس بشكل مباشر على أدائها من أجل تحقيق ميزة تنافسية مستدامة

الأداة الرئيسة للمنظمات المعاصرة في تحقيق الميزة  دفإن استراتيجيات الريادة تع"  (137، 2016)لطائي ا

أن استراتيجيات الريادة تدورُ بصفة خاصة حولَ "( 667، 2015)النفيعي  وترى"، التنافسية المستدامة

تحقيق الميزة التنافسية بقدرتها الإبداعية، خاصة فيما يتعلق  تعزيزالمركز التنافسي للمنظمات و تعزيز

 ".المستدامة

كما أن قطاع الصناعات الغذائية في اليمن يعد من بين أهم القطاعات التي تدعم الاقتصاد 

من إجمالي  %(58.17)الوطني في الجمهورية اليمنية، حيث يشكل إنتاج الصناعات الغذائية نسبة 

يمثل إنتاج الشركات الكبيرة جدا للصناعات الغذائية  %(41.69)اعي كله، منها إنتاج القطاع الصن

كما  - هذه الشركات لكن(، 2012التي تمثل ميدان هذه الدراسة )الجهاز المركزي للإحصاء، 

سواء فيما بينها من  في السوق المحليةتواجه منافسة شديدة  (1، 2009)علي  أشارت إلى ذلك دراسة

الانفتاح على المنتجات المنظمات الأجنبية من ناحية أخرى، ولا سيما بعد منتجات بينها وبين  ناحية أو فيما

 .، والتغير المستمر في حاجات الزبون ورغباته، وزيادة الطلب على المنتجات ذات الجودة العاليةالأجنبية

ناعات الغذائية وضرورة وبناء على ما سبق من أهمية الميزة التنافسية المستدامة للشركات اليمنية للص

وأهمية رأس المال الفكري، وضمان البقاء والاستمرار لهذه الشركات،  ،الوصول إليها لمواجهة المنافسة

 Rensburgواستراتيجيات الريادة وأهمية إجراء دراسات تطبيقية فيهما كما أشارت إلى ذلك دراسة 
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ونظرا لقلة (، 2016الطائي ) ( ودراسة2015النفيعي ) دراسةو (2013عبد الحميد ) دراسةو (2013)

الدراسات في مجال الصناعات الغذائية اليمنية، حيث لم يتم التوصل من خلال المسح المكتبي إلا إلى 

، وكلها (2009باسردة ) ودراسة، (2016المخلافي ) ودراسة، (2009دراسة علي ) ثلاث دراسات محلية:

راسة، وهذا يمثل فجوة بحثية جديرة بالدراسة لتقليل تلك تناولت متغيراً واحداً فقط من متغيرات الد

 الفجوة.
 وبالتالي فإن مشكلة الدراسة تتمثل في التساؤل الرئيس الآتي:

ما أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال استراتيجيات الريادة في 

 الشركات اليمنية للصناعات الغذائية؟

 سة:أهداف الدرا

 تتمثل أهداف هذه الدراسة في الآتي:

 .محل الدراسةمعرفة مستوى تحقق الميزة التنافسية المستدامة في الشركات  (1
 .محل الدراسةمعرفة مستوى توفر رأس المال الفكري في الشركات  (2
 .محل الدراسةمعرفة مستوى تطبيق استراتيجيات الريادة في الشركات  (3
أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسيية المسيتدامة من خلال اسيتراتيجيات الريادة     تحديد (4

 . محل الدراسةفي الشركات 

 :أهمية الدراسة

 :في الآتيأهمية هذه الدراسة  تتمثل

لمنظمات، والمتمثلة في: الميزة افاهيم مؤثرة في تقدم المجتمعات وتطور لم تقدم تأصييييييلًا نظرياً علمياً .1

 .التنافسية المستدامة، ورأس المال الفكري، واستراتيجيات الريادة

الذي يمثل  قطاعاً مهماً وحيوياً على المسييييتوى الوطني المتمثل في قطاع الصييييناعات الغذائية  تناولت .2

في تحقيق  إلى حد ما ويسييييييهم  ،ة في عملية التنمية الاقتصييييييادية والاجتماعيةهمأحد القطاعات الم

 اليمن.  الأمن الغذائي في
حللت هذه الدراسة واقع الميزة التنافسية المستدامة، ورأس المال الفكري، واستراتيجيات الريادة        .3

في اتخاذ  هذه الشييييركات قيادات محل الدراسيييية، وقدمت توصيييييات قد تسيييياعدفي الشييييركات 

ايد لشركات في ظل التنافس المتز لوقع التنافسي  المقرارات وصناعة استراتيجيات تسهم في تعزيز     

 .بين المنظمات
 .تمثل إضافة للمكتبة العربية، ورافداً للمكتبة اليمنية في موضوع الدراسةقد  .4
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  :نموذج الدراسة

فقد تم التوصل  ؛في ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها ، والاطلاع على بعض الدراسات العربية والأجنبية

إلى النموذج المعرفي للدراسة الذي يتكون من ثلاثة متغيرات: الميزة التنافسية المستدامة )بوصفه متغيراً 

والمتمثلة في )الكفاءة ،  هفي تحديد أبعاد Hill& Jones (2011) تابعاً(، واعتمدت الدراسة على نموذج

رأس المال الفكري )بوصفه متغيراً مستقلًا(، والجودة، الإبداع أو التجديد ، الاستجابة لحاجات العميل. 

في رأس المال  ةالمتمثلو Stewart (1997) نموذج ىعل هذا المتغير حيث اعتمدت الدراسة في تحديد أبعاد

حيث ، استراتيجيات الريادة )كمتغير وسيط(و .لعلاقاتي،ورأس المال ا ،ورأس المال الهيكلي ،البشري

 و   (Miller,1983) في تحديد أبعاده علي مجموعة من النماذج لكل من: اعتمدت الدراسة 
(Mintzberg,1999)  و (Morgan & Jenny,2006)  و (Ferreira,2009)  وكذلك مجموعة من

محمد  ،(2013)الحدراوي  ،Shamsuddin et al, (2012)، (2008)السكارنة الدراسات لكل من: )

ذلك كونهما و ؛المبادأة(وفي )المخاطرة،  (استراتيجيات الريادة)المتغير الوسيط  بُعديتحديد  ، تم(2013)

( يوضح نموذج 1والشكل)من جهة أخرى،  مع مجتمع الدراسةالأكثر تكراراً من جهة والأكثر تناسباً 

 الدراسة

 

 للدراسة المعرفي النموذج(: 1) شكل

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل

 

 لتابعالمتغير ا

 

 وسيطالمتغير ال

 استراتيجيات

 

 رأس المال البشري

 رأس المال الهيكلي

 رأس المال العلاقاتي

 

 الفكري رأس المال

 المخاطرة

 المبادأة

ة الميزة التنافسي

 المستدامة

 الكفاءة

 الجودة

 الإبداع أو التجديد

الاستجابة لحاجات 

 العميل

H1 H1 

 للدراسة المعرفي النموذج
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  :الدراسة ةفرضي

 فرضية رئيسة لهذه الدراسة وهي:تم صياغة لقد 

يوجد أثر ذو دلالة إحصيييييييائية لرأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسيييييييية المسيييييييتدامة من خلال "

 .محل الدراسة"استراتيجيات الريادة، في الشركات 

  :مصطلحات الدراسة

 المال الفكري:رأس  .1

هو ما يمتلكه الأفراد من معارف ومهارات وخبرات وما تمتلكه المنظمة من أصييول غير ملموسيية  

بالإضيييييييافة إلى علاقة المنظمة بالأطراف الخارجية التي يمكن اسيييييييتخدامها لزيادة القيمة السيييييييوقية   

 .(27، 2018، بابكروتكوين الثروة لها )
بأنه مجموعة الأصييول غير الملموسيية والمتمثلة في رأس رأس المال الفكري:  لأغراض هذه الدراسااة يعرفو

شركات اليمنية للصناعات       شري ورأس المال الهيكلي ورأس المال العلاقاتي، التي تمتلكها ال المال الب

وتسيهم في تحسيين قدرتها التنافسيية وزيادة حصيتها      ،الغذائية والتي تكسيبها القدرة على أداء وظائفها 

 .قيةالسو

 الميزة التنافسية المستدامة: .2

( بأنها تمثل خاصيييية أو مجموعة خصيييائد تتفرد بها المنظمة وتمكنها من  Macmillanعرفها )

الاحتفاظ بها لفترة زمنية طويلة نسييبيا نتيجة لصييعوبة محاكاتها وتمكنها من التفوق على المنافسيين  

 (. 68، 2013سحق، إ) عملاءفيما تقدمة من منتجات لل
 اتتميز به مجموعة من المزايا التيبأنها  تعرف الميزة التنافسااااية المسااااتدامة:  لأغراض هذه الدراسااااة  و

المصييييادر  ىعل ةوالمعتمد ،غيرها من المنظمات المنافسيييية ىعل اليمنية للصييييناعات الغذائيةالشييييركات 

 :والمحافظة عليها في الأجل الطويل وتتضيييييييييمن ،والموارد التي يصيييييييييعب تقليدها من قبل المنافسيييييييييين

 )الكفاءة، الجودة، الإبداع أو التجديد، الاستجابة لحاجات العميل(.
 استراتيجيات الريادة: .3

هي تلك الاسيييييييتراتيجيات التي تشيييييييجع المنظمات على الإبداع والابتكار والتفرد وأخذ المخاطرة  

تحمل المسييييؤولية عن هذه القرارات )السييييكارنة،  والمبادأة، وتشييييجع العاملين على اتخاذ القرارات و

2008 ،88). 
بأنها مجموعة من الاسيييييييتراتيجيات المتمثلة في  تعرف اساااااااااتراتيجيات الريادة:لأغراض هذه الدراساااااااااة و

)المبادأة و المخاطرة( التي تتبناها الشييركات اليمنية للصييناعات الغذائية من أجل الوصييول إلى تحقيق   

 يد بتميز وبشكل أفضل وأسرع من المنافسين.أهدافها على المدى البع

 



  

 38 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 
 

 والتقنية للعلوم 

 

 الشركات اليمنية للصناعات الغذائية: .4

هي الشيييييركات التي تقوم بإنتاج المواد الغذائية من مأكولات ومشيييييروبات وزيوت نباتية وغيرها، 

، )نباتية، حيوانية، سمكية... الخ( إلى منتجات صيييييييييييناعية غذائية  :من خلال تحويل المواد الخام

 .تحت اسم شركات كبيرة جداً، وعدد العاملين فيها مائتي عامل فأكثروالمصنفة 
 

 حدود الدراسة 

في تحقيق الميزة  قتصيييير موضييييوع الدراسيييية على أثر رأس المال الفكري في   ا الحدود الموضااااااوعية:أولًا: 

 .التنافسية المستدامة بأبعادها المتمثلة من خلال استراتيجيات الريادة

التي عدد العاملين الشركات اليمنية للصناعات الغذائية الكبيرة جداً في تتمثل  المكانية:الحدود ثانياً: 

 .أمانة العاصمة، عدن، تعز، حضرموت، الحديدة، إب، ذمار :فيفيها مائتي عامل فأكثر، وتقع 

شركات اليمنية للصناعات الغذائية في ا    الحدود البشاارية:ثالثاً:  لوظائف تتمثل في جميع العاملين في ال

 ن.ون الإداريورؤساء الأقسام، المختصومدراء الإدارات، والإدارية الآتية: مدراء العموم، 
 

 :الدراسات السابقة

أثر ممارسة إدارة سلسلة التزويد في تحقيق الميزة     هدفت إلى التعرف على  :(2019)الراعي  دراسة   

أنه لايوجد أثر ذو دلالة إلى  الدراسييية ، وتوصيييلتالتنافسيييية في الشيييركات الصيييناعية الغذائية الأردنية 

إحصييائية لممارسيية إدارة سييلسييلة التزويد في تحقيق الميزة التنافسييية في الشييركات الصييناعية الغذائية       

 .الأردنية

 أداء على الفكري المال رأس دراسة أثرهدفت إلى  Abdullah & Binti Othman (2019) دراسة

 إدارة بين العلاقة والمشروبات في ماليزيا من خلال دراسة للأغذية الحجم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات

 الفكري المال رأس تأثير إيجابية بين علاقة وجود، وتوصلت الدراسة إلى  التنظيمي والأداء المعرفة

والمتوسطة  الصغيرة الشركات وأداء المعرفة إدارة بين إيجابية وجود علاقة التنظيمي، وبالتالي، والأداء

 .الدراسةمحل 

تحقيق الميزة الهياكل التنظيمية وأثرها في هدفت إلى التعرف على :(2019) القعيدو ،الحنيطي دراسااااااة

أثر ذو دلالة إحصييييييائية للهياكل التنافسييييييية، وتوصييييييلت الدراسيييييية إلى عدد من النتائ  أهمها: وجود   

 . وبدرجة مرتفعة تحقيق الميزة التنافسيةالتنظيمية في 
تطبيق نظام الإنتاج الرشييييييييييييييق في تحقيق الميزة أثر بيان هدفت إلى  (2018) بني إسماعيل دراسااااااااااااااااااة

شركات الإنتاجية في المناطق الصناعية المؤهلة       سية لل سة وجود    التناف أثر ذو في الأردن، وتوصلت الدرا

بأبعادها للشركات الإنتاجية في  تحقيق الميزة التنافسيةدلالة إحصائية لنظام الإنتاج الرشيق بأبعاده في 

 في الأردن. المناطق الصناعية المؤهلة 
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والبراعة رأس المال الفكري بين أبعاد علاقة ال تحديد طبيعةهدفت إلى  :(2018) المنسااااااااااااااااي دراسااااااااااااااااة

 والبراعةرأس المال الفكري أبعاد بين  معنوية موجبة، وتوصييييييلت الدراسيييييية إلى وجود علاقة  التنظيمية

 .ةالتنظيمي

 الفكري المال رأس يؤثر خلالها من التي الآليات في البحثهدفت إلى :Zhang et al (2018) دراسااااااااااااااة

في الصين والهند،  ،الآليات على والمؤسسية الاقتصادية البيئات تؤثر وكيف المنتجات ابتكار على أداء

 في المنتجات ابتكار أداء على الفكري المال لرأس إيجابي مباشيييير وجود تأثيروتوصييييلت الدراسيييية إلى  

 .الصين والهند إلا أن التأثير في الصين أعلى منه في الهند
هدفت إلى التعرف على علاقة الإبداع الإداري بتحقيق الميزة :(2017النشاااااااااااااااامي، والدعي  ) دراسااااااااااااااااة

التنافسيية في الجامعات الخاصية في اليمن، وتوصيلت الدراسية إلى وجود علاقة ارتباط طردية بين أبعاد     

 .داع وتحقيق الميزة التنافسيةالإب

 ريادة تحقيق في الفكري المال رأس أبعاد أثر هدفت إلى تحليل:(2017مرعي، وحساااااااااااان ) اسااااااااااااةدر  
 دلاله اتذ طردية علاقة وتوصيييييلت الدراسييييية إلى وجود ،السيييييعودية الاتصيييييالات الأعمال لشيييييركات

 الأعمال.  ريادة وأبعاد الفكري المال رأس من أبعاد كل بين إحصائية

الدور الوسييييط لتبنى التوجه الريادي في أثر اسيييتراتيجيات  هدفت إلى اختبار :(2017) الذيابات دراسااااة 

، وتوصييييلت الدراسيييية إلى إدارة المعرفة في الأداء التنظيمي في مجموعة من المنظمات الصييييناعية الأردنية

التنظيمي بوجود الريادة كمتغير لاسيييييييتراتيجيات إدارة المعرفة في الأداء وجود أثر ذو دلالة إحصيييييييائية 

  وسيط في الشركات الصناعية محل الدراسة.

التعرف على دور ريادة المنظمات في تعزيز الأثر بين التخطيط هدفت إلى :(2017) الديراوي دراساااااااااااااااااااة 

تأكيد دور الريادة كوسيييط ، وتوصييلت الدراسيية إلى  الاسييتراتيجي وأداء المنظمات الأهلية بقطاع غزة

 . ثر بين التخطيط الاستراتيجي وأداء المنظماتومعزز للأ

هدفت إلى التحقق من تأثير تبني الاسيييييييتراتيجيات الريادية ودورها في تحقيق :(2016الطائي ) دراسااااااااااة

وتوصلت الدراسة إلى وجود     ،في شركة بغداد للمشروبات الغازية المساهمة      الميزة التنافسية المستدامة   

 دلالة إحصائية ما بين الاستراتيجيات الريادية والميزة التنافسية المستدامة.  لهعلاقة تأثير وارتباط 
 هدفت إلى التعرف على مدى تحقيق الميزة التنافسيييييييية في الجامعات الأهلية:(2016عساااااااااكر ) دراساااااااااة 

من وجهة نظر العمداء، وتحديد درجة ممارسيييييييية القيادة الريادية وتحقيق الميزة التنافسييييييييية في  اليمنية

امعات الأهلية في اليمن، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة )طردية( قوية جدا ذات   الج

دلالة إحصيييييائية بين درجة ممارسييييية القيادة الريادية وتحقيق الميزة التنافسيييييية في الجامعات الأهلية في    

 اليمن.
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، والداخلية على الميزة التنافسييية معرفة أثر أبعاد البيئتين الخارجية هدفت إلى :(2016) المخلافي دراساااة

أثر معنوي إيجابي لأبعاد البيئة الخارجية والبيئة الداخلية على الميزة وتوصييييييييييلت الدراسيييييييييية إلى وجود  

 . التنافسية في المنظمات الصناعية اليمنية محل الدراسة

في العلاقة  التعرف على دور الثقافة التنظيمية كمتغير وسيط  هدفت إلى :(2015شيخ، ورفاعي )  راسة د

سة   ، رأس المال الفكري وتحقيق الميزة التنافسيية في مسيتشيفيات الجمهورية اليمنية    بين وتوصيلت الدرا

 الميزة التنافسية. ورأس المال الفكري بين الثقافة التنظيمية وكلًا من إلى وجود تأثير ذو دلالة إحصائية 

 والتعلم وسييييييييط كمتغير الابتكار التعرف على دورهدفت إلى :Chahal & Bakshi (2015) دراسااااااااااة

 المصييييرفي  التنافسييييية في القطاع  والميزة  الفكري المال رأس على العلاقة بين  معدل كمتغير التنظيمي

للابتكار كمتغير وسيط ، وتوصلت الدراسة إلى وجود تأثير ذو دلالة إحصائية جامو شمال الهند لمدينة

 التنافسيييييييية، وأن هذا التأثير كلي، كما أن هناك تأثير والميزة  الفكري المال رأس على العلاقة بين 

 . التنافسية والميزة الفكري المال رأس بين العلاقة على التنظيمي للتعلم معدل

 هدفت إلى تحديد أي مدى يوثر رأس المال الفكري في تحقيق ريادة الأعمال:(2013الحدراوي ) دراسااااة

علاقة ارتباط وتأثير لرأس المال الفكري في  وجودوتوصلت الدراسة إلى   ، في مستشفى بغداد التعليمي  

 ريادة الأعمال.

هدفت إلى دراسييية مسييياهمة عناصييير رأس المال الفكري في تحقيق ميزة :Kamukama (2013) دراساااة 

تنافسيييية في صيييناعة التمويل الأصيييغر في أوغندا، وتوصيييلت الدراسييية إلى أن رأس المال الفكري يؤثر      

 في تحقيق الميزة التنافسية في صناعة التمويل الأصغر. إيجابياً
هدفت إلى تحليل مكونات رأس المال الفكري كميزة تنافسيييية :Jardon & Martos (2012) دراسااااة

في التجمعات الصييييييناعية في أمريكا اللاتينية، وتوصييييييلت الدراسيييييية إلى أن رأس المال الفكري يعتبر  

 من مصادر الميزة التنافسية في التجمعات الصناعية في الشركات الصغيرة والمتوسطة. مصدراً

في تحليل العلاقة بين إدارة المواهب والميزة التنافسييية المسييتدامة   إلى تهدف :Ramadan (2012) دراساااة

بشكل لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم في كندا، وتوصلت الدراسة إلى أن إدارة المواهب ترتبط ا

 قوي مع إنتاجية المؤسسة.

الشركات   فيهدفت إلى تحديد دور الإبداع في تحقيق الريادة لمنظمات الأعمال :(2009باسردة )  دراسة 

عاملًا بحسييييييب تصيييييينيف وزارة   24الصييييييناعية اليمنية كبيرة الحجم )التي يتجاوز عدد العاملين فيها  

ة طردية بين الإبداع والريادة في منظمات علاقة ارتباط قوي الصيييييناعة(، وتوصيييييلت الدراسييييية إلى وجود 

 في منظمات الأعمال المبحوثة. الريادة حصائية للإبداع علىإأثر ذو دلالة  الأعمال، وكذلك وجود

إلى بيان دور استراتيجيات الريادة في تحقيق الميزة التنافسية لشركات     هدفت:(2008السكارنة )  دراسة 

الاتصييييالات في الأردن، وتوصييييلت الدراسيييية إلى عدد من النتائ  أهمها: وجود علاقة تأثير بين التغيرات  

 التي تحصل في استراتيجيات الريادة وتحقيق الميزة التنافسية لشركات الاتصالات.
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 مع الدراسات السابقة:الدراسة الحالية  علاقة

اتفقت الدراسيييية الحالية مع بعض الدراسييييات السييييابقة في اعتمادها رأس المال الفكري كمتغير    .1

Kamukama (2013 ،)مسييتقل مؤثر في الميزة التنافسييية والميزة التنافسييية المسييتدامة، مثل دراسيية: 

Jardon & Martos (2012 ( شيخ، رفاعي ،)2015)،  اتفقت مع بعض الدراسات السابقة في   كما

اعتمادها الريادة واسييييييييتراتيجيات الريادة كمتغير مؤثر في الميزة التنافسييييييييية والميزة التنافسييييييييية 

اتفقت ، و(2016(، عسيييييكر )2016(، الطائي )2008المسيييييتدامة، مثل دراسييييية: السيييييكارنة )  

الفكري كمتغير مسيييتقل  الدراسييية الحالية مع بعض الدراسيييات السيييابقة في اعتمادها رأس المال 

(، مرعي، وحسييييييييين 2013مؤثر في الريادة واسيييييييييتراتيجيات الريادة، مثل دراسييييييييية: الحدراوي ) 

اتفقت الدراسييييييييية الحالية مع بعض الدراسيييييييييات السيييييييييابقة في اعتمادها الميزة ، كذلك (2017)

فقت ات، كما Ramadan (2012)(، 2016الطائي ): التنافسية المستدامة كمتغير تابع مثل دراسة   

الدراسييية الحالية مع بعض الدراسيييات السيييابقة في كل أو بعض أبعاد رأس المال الفكري المتمثلة    

 Kamu kama)رأس المال البشييري، رأس المال الهيكلي، رأس المال العلاقاتي(، مثل دراسيية:   :في
2013) ،)Jardon & Martos (2012 ( شييييييييييخ، رفاعي ،)2015) ،Chahal & Bakshi (2015) ،

قت الدراسيية الحالية مع بعض الدراسييات السييابقة في البيئة اليمنية مثل دراسيية:  عسييكر اتفكما 

 (.2009(، باسردة )2017(، النشمي، والدعيس )2015(، شيخ، رفاعي )2016)
تناولت أثر رأس المال الفكري في تحقيق  أنهاهذه الدراسة عن الدراسات السابقة في  وقد اختلفت    

، الشركات اليمنية للصناعات الغذائية فيالميزة التنافسية المستدامة من خلال استراتيجيات الريادة 

بينما الدراسات السابقة تناولته كمتغير مستقل  ،أنها تناولت استراتيجيات الريادة كمتغير وسيطكما 

المتمثل في قطاع الصناعات  - طاعاً مهماً وحيوياً على المستوى الوطنيأنها تناولت ق، إضافة إلى أو تابع

 الغذائية. 
 :مفهوم الميزة التنافسية المستدامة

قد تم تعريف الميزة التنافسيييييية المسيييييتدامة بأنها "الخصيييييائد الفريدة التي تميز المنظمة عن ل

لتي تحصل عليها المنظمة مما يجعلها  كما يقصد بها الميزات الجديدة ا  ،لينممنافسيها الحاليين والمحت 

(، كما عرف 5، 2013في مركز متقدم باسيييييييتمرار مقارنة بمنافسييييييييها" )البكري، وبني  دان، 

( الميزة التنافسية المستدامة بأنها "المنافع والفوائد التي تحصل عليها المنظمة لأطول    45، 2012محسن ) 

عرفها وقد  من قبل المنظمات الأخرى"، فترة ممكنة والتي لا يمكن تقليدها أو اسييييييييييييييتنسيييييييييييييياخها  

Somuyiwa & Adebayo (2013 ،33  بأنها "عبارة عن خاصيييييية أو مجموعة من الخصيييييائد التي )

بما تقدمه من منتجات، والاحتفاظ بها لفترة زمنية  ،تنفرد بها المنظمة وتحقق لها التفوق على المنافسييين 

ين وتحقق لها المنفعة خلال تلك الفترة"، وأوضييييح نسييييبياً نتيجة لصييييعوبة محاكاتها من المنافسيييي   ةطويل

( أن الميزة التنافسييية المسييتدامة تسييتهدف تكوين ميزة فريدة تتفوق بها   57، 2012النجار، ومحسيين )
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قيمة للزبون بطريقة كفوءة يمكن المحافظة عليها باسيييييييييييتمرار  ئهاالمنافسيييييييييييين من خلال إعطا ىعل

 .وعرضها وتقديمها بشكل أفضل من المنافسين

خاصيييييييية أو مجموعة من ما سيييييييبق فإن الميزة التنافسيييييييية المسيييييييتدامة تعرف بأنها:  ىبناء عل

الأداء المتفوق الذي تتميز به المنظمة على غيرها من الخصيييييييييييييييييييائد التي تنفرد بها المنظمة وتحقق لها 

الحاليين أو المنظمات والمعتمد على المصيييادر والموارد النادرة، والتي يصيييعب تقليدها من قبل المنافسيييين   

 المحتملين والمحافظة عليها في الأجل الطويل.

نظرا للتطور الكبير في التقنيات التنافسييية وقوة الاسييتخبارات السييوقية فقد أصييبح امتلاك و

سية غير كاف   ساخ هذه الميزة من قبل           الميزة التناف ستن سهولة تقليد وا سبب  ستمرار المنظمات ب لبقاء وا

هم اليوم هو كيفية اسييتدامة الميزة التنافسييية وجعلها صييعبة التقليد أو حتى لذلك أصييبح الأ ؛المنافسييين

 .(68، 2013سحق، إالفهم من قبل المنافسين، )صعبة 
 أبعاد الميزة التنافسية المستدامة:

اسييتناداً إلى الأبعاد التي حددها تم اعتماد أبعاد الميزة التنافسييية المسييتدامة لهذه الدراسيية لقد 

)الجودة، الكفاءة، الإبداع أو التجديد، الاسيييييييييييييتجابة  :والمتمثلة في ،Hill & Jones (2011)نموذج 

بما يخدم أغراض هذه الدراسييية، لحاجات العميل(، وفيما يأتي عرض لهذه الأبعاد ومؤشيييرات قياسيييها 

 وذلك على النحو الآتي: 

تاج مخرجات معينة كفاءتها في إنى يتركز امتلاك المنظمة لميزة تنافسييييييييييية مسييييييييييتدامة عل   الكفاءة: 

( بأن الكفاءة تعني القدرة على التكيف المسييييتمر 1996) Browanباسييييتخدام أقل المدخلات، ويرى 

(، والمنظمة 69، 2013، خليفة)، للموارد المتاحة ءمع البيئة والبقاء فيها، من خلال الاسييتخدام الكف

من خلال الحصييييول على تسييييتثمر مدخلاتها بشييييكل أفضييييل من المنافسييييين   ر كفاءة هي التي ثالأك

دخلات مخرجات أكثر من خلال مدخلات الإنتاج المطلوبة، أو الحصييييييييييول على المخرجات المطلوبة بم

، وتسييييتطيع المنظمة أن ترفع مسييييتوى الكفاءة لديها من خلال  عوامل متعددة تتمثل في: اسييييتغلال أقل

 (:271، 2018لتطوير )جميل، اقتصاديات الحجم، آثار التعلم، تطبيق نظام التخزين الآني البحث وا

 :الآتيةقد تم قياس بُعد الكفاءة من خلال المؤشرات لأغراض هذه الدراسة فو
 زيادة حجم العمليات للاستفادة من اقتصاديات الحجم.  -
 المدخلات.السيطرة على النفقات التشغيلية غير المباشرة وتخفيض كلف   -
 مثل لها.توفر الموارد في الوقت الملائم والاستخدام الأ -
 تطوير كفاءة العمليات التشغيلية والإدارية. -
 تبني تكنولوجيا حديثة في العمليات التشغيلية. -
 توفر نظام إدارة الأولويات.  -
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يقصييييد بها "مسييييتوى التفوق لمنت  يتصييييف بمجموعة من الصييييفات المطابقة للمواصييييفات      :الجودة .1

المخطط لها التي تلبي حاجات ورغبات العملاء أو تتجاوزها، وبدون حدوث أي ضييييييييييييرر للمجتمع" 

 (.34، 2018)عايض، 
سية المهمة لدى المنظم 42، 2013كما يرى اصبيح )       ة الصناعية  ( بأن الجودة تعتبر من المزايا التناف

لأن العملاء يتوقعون مسيييييييييتوى من  ؛حتى وإن كانت تركز على تخفيض التكلفة كميزة تنافسيييييييييية

المنتجات من قبول لدى  هالجودة يناسييييييب القيمة المالية التي أنفقوها، وتقاس الجودة من خلال ما تحقق

عتماد عليها والثقة الجودة العالية التي يمكن الا من حيثهذه المنتجات،  تميزمسييييييتوى من العملاء، و

 (، 1754، 2017بها )عبيد، 

  :الآتيةقد تم قياس بُعد الجودة من خلال المؤشرات لأغراض هذه الدراسة فو

 مطابقة المنتجات لمواصفات ومعايير الجودة العالمية. -
 .تقديم منتجات ذات جودة عالية مقارنة بمنتجات المنافسين -
 خلو المنتجات من العيوب. -
 .مع القيمة التي يدفعها العملاءالمنتجات  تناسب -
 تقديم منتجات ذات موثوقية عالية. -
 قيام العاملين بأداء الأعمال بصورة صحيحة من أول مرة. -
 فهويعتبر الإبداع أو التجديد من أهم أبعاد تحقيق الميزة التنافسية المستدامة،  الإبداع/التجديد: .2

ت جديدة، وإلى كل تقدم يطرأ على منتجات المنظمة يشير إلى عملية استحداث منتجات أو عمليا

( إلى أن 2001) Daft(، وأشار 183، 2017وهياكلها وأساليبها الإدارية واستراتيجياتها )زعلان، 

الإبداع هو تبني فكرة جديدة أو سلوك جديد لصناعة المنظمة أو سوقها أو بيئتها العامة، وتعد 

 (. 262، 2013بأنها مبدعة )الطائي، والسبعاوي،  اًجديد اًالمنظمة التي تقدم منتج
أن الإبداع يجب أن يكون من أركان اسيييتراتيجية المنظمة، وعندما  إلى Martin (1998 ) أشيييار و

من المؤكد أنه سييييؤدي إلى تحقيق ميزة تنافسيييية  فيكون الإبداع ضيييمن مسيييارات الاسيييتراتيجية  

 (.183، 2010مستدامة للمنظمة من الصعب على المنافسين تقليدها )نذير، وبداوي، 

 :الآتيةقد تم قياس بُعد الإبداع أو التجديد من خلال المؤشرات لأغراض هذه الدراسة فو
 .تطوير المنتجات الحالية من خلال إدخال أفكار وأساليب جديدة -
 تطوير منتجات جديدة يصعب على المنافسين تقليدها بسهولة.  -
 سرعة تطوير المنتجات. -
 تطوير معدات الإنتاج. -
 البحث والتطوير. -
 جات الإبداع والتجديد.اتوفر متطلبات واحتي -
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متطلبات أهم يعتبر الحصييول على العملاء والمحافظة على ولائهم من  :الاساااتجابة لحاجات العميل .3

شيييباع  إالتنافسيييية للمنظمة، ويتطلب ذلك معرفة دقيقة بالعملاء، ومن ثم تحديد و اسيييتدامة الميزة  

المنافسيييييييييين، والاهتمام بالتنويع في إنتاج حاجاتهم من خلال إنتاج منتجات بمسيييييييييتوى جودة يفوق 

( أن 2011 ،3) Feng &Papatlaويرى هم، تشييكيلة المنتجات بما يلبي احتياجات العملاء ورغبات

 . يجابي أو سلبي يعتمد عليه العملاء في تجاربهم لمنتجات المنظمةإ اتجاهالاستجابة 

تلبية طلبات واحتياجات العملاء من حيث الجودة والوقت مع  تعنيإن الاسيييييييييييييييييتجابة لحاجات العميل:  

المنتجات في تحقيق القيمة التي  ىذواق ورغبات العملاء والاعتماد علأالمرونة في الاسيييييتجابة للتغيرات في 

 العملاء بشكل أفضل من المنافسين، بما يسهم في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة. يتوقعها

 الآتية:قد تم قياس بُعد الاستجابة لحاجات العملاء، من خلال المؤشرات لأغراض هذه الدراسة فو

 العملاء المتغيرة. ورغباتالاستجابة لحاجات  -
 تقديم المنتجات للعملاء في الوقت المحدد. -
 التغير المتسارع في أذواق وتفضيلات العملاء.مواكبة  -
 إنتاج منتجات متنوعة تلبي احتياجات العملاء. -
 للعملاء  هانتاج المنتجات وتوصيلإتخفيض وقت الاستجابة للعملاء من خلال السرعة في  -
 .ورغباتهم الاهتمام بالبحوث التسويقية لمعرفة احتياجات العملاء -

  :مفهوم رأس المال الفكري

منظمة التعاون والتطوير الاقتصيييييييييادي رأس المال الفكري بأنه القيمة الاقتصيييييييييادية لفئتين من تعرف 

في رأس المال الهيكلي، ورأس المال البشيييييري )بابكر،  متمثلتينالأصيييييول غير الملموسييييية لمنظمة معينة 

تسييهم ( بأنه مجموعة من الأصييول المعرفية للمنظمة التي 2014 ،272) Shakina عرفه(، و28، 2018

( بأنه مجموعة 75، 2013وتصييييفه مرسييييي )، في تحسييييين وضييييعها التنافسييييي من خلال إضييييافة قيمة 

الأصيييييول المعرفية المتفردة والمعتمدة على العقول البشيييييرية المبدعة ومتطلبات ونظم العمل، والعلاقة مع   

ة مضيييييييييافة التي تؤدي إلى الإنتاج المسيييييييييتمر للأفكار، والأسييييييييياليب الجديدة التي تحقق قيم العملاء

 .وتدعم قدرتها التنافسية، للمنظمة

ركز على مكونات رأس  منرأس المال الفكري يلاحظ أن هناك لفي ضييوء التعاريف السييابقة          

ا لرأس المال الفكري، كموالقيمة المضيييافة  ركز على القدره التنافسيييية  هناك منالمال الفكري، و

مفهوم رأس  توضييييحس المال الفكري، وكلها تصيييب في ركزعلى المصيييادر أو الموارد لرأ منهناك أن 

 المال الفكري.

المعتمدة على فإن رأس المال الفكري يعرف بأنه مجموعة الأصيييييول غير الملموسييييية   بناء على ما سيييييبقو

وهياكلها واسيييييييتراتيجياتها،  التي تمتلكها المنظمةالمبدعة، ونظم وإجراءات العمل  الموارد البشيييييييرية
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وتسيييهم في تحسيييين قدرتها التنافسيييية  ،كسيييبها القدرة على أداء وظائفهاي ء، مماعلاقاتها مع العملاو

 وزيادة حصتها السوقية.

يمثل رأس المال الفكري أهمية كبيرة في نجاح المنظمات وتميزها على المنافسيييين، ويعتبر أهم الموارد و

تلك العملية من  أهمها: تنظيم ،وذلك للأدوار التي يقوم بها ؛الاقتصيادية التي تسيهم في العملية الإنتاجية  

(، كما تشيييير 29، 2011م بشيييكل مباشييير في العملية من جهة أخرى )الكسييياسيييبة،  اسيييهالإجهة، و

من اقتصاديات العالم،   (%80)بعض الدراسات إلى أن المعرفة العلمية والتكنولوجية أصبحت تشكل    

، 2013رأس المال والعمالة والموارد الطبيعية )الحبيب والجيلاني،  المتبقية حصة (%20)بينما تمثل الييييي 

138). 

  :أبعاد رأس المال الفكري

نموذج  اسييتناداً إلى الأبعاد التي حددهاتم اعتماد أبعاد رأس المال الفكري لهذه الدراسيية لقد 

Stewart (1997المتمثلة في ):   ، رأس المال العلاقاتي(، ورأس المال الهيكلي ، و)رأس المال البشيييييييييري

 مؤشرات قياسها على النحو الآتي:، وكذلك وفيما يأتي عرض لهذه الأبعاد

صييييول التي  يمثل رأس المال البشييييري أهم أبعاد رأس المال الفكري، وأهم الأ  رأس المال البشااااااري: .1

تمتلكها المنظمة، وهو عبارة عن مجموعة المهارات والخبرات والمعارف الضييييييييييمنية والصيييييييييير ة 

لصييفات والخصييائد المختلفة والكامنة في العاملين بالمنظمات، مع القدرة على اسييتخدام كل   وا

بتكارات تسيييييييياعد في حل المشييييييييكلات وتطوير اما تعلموه وما يمتلكونه لتوليد معرفة جديدة و

( بأنه مجموعة 2018 ،111) Durrah, et al ه(، وينظر إلي42، 2017المنظمات )الراشيييييييييييدي، 

داء المنظمة والحصييول على الميزة أالتي يمتلكها العاملين ويسييتخدمها لتحسييين   الخبرات والمعارف

 التنافسية، 

ن رأس المال البشيييييييييري: هو مجموع المعارف والمهارات والخبرات التي يمتلكها فإ وبناء على ما سيييييييييبق:

للمنظميية ن موجودين فيهييا، ولا يمكن ودام العييامل العيياملون في المنظميية، والتي تبقى في المنظميية مييا  

 امتلاكه بل الاستفادة منه، لتحسين أداء المنظمة والحصول على الميزة التنافسية المستدامة.
 : الآتيةقياس رأس المال البشري من خلال المؤشرات  لأغراض هذه الدراسة فقد تمو

 ن.والتي يمتلكها العامل والخبرات المتنوعة المعارف والمهارات -
 التدريب المستمر للعاملين. -
 داء.ن لتطوير الأوالمقترحات التي يقدمها العامل -
 قدرة العاملين على حل المشكلات التي تواجههم أثناء العمل. -
 .الخبرات العاليةاستقطاب الشركة للعاملين ذوي  -
فه )   رأس المااال الهيكلي:  .2 قد عر ية التي تنظم وتلبي            Stewartو قدرات المنظمة التنظيم نه يمثل  بأ  )

  :في نقل المعرفة وتعزيزها من خلال الموجودات الفكرية الهيكلية المتمثلة متطلبات العملاء وتسهم 
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وحقوق النشييييييييييييير والتأليف، ومدى  اية العلامة التجارية  ،في نظم المعلومات، وبراءات الاختراع

 ،(62، 2017التي ترجع بالفائدة للعملاء والمنظمة )زلماط، والتي تمثل شخصية المنظمة وهويتها،   

ن المنظمة في نهاية   والمعرفة التي تبقى داخل المنظمة بعد أن يغادر العامل       :لمال الهيكلي ويمثل رأس ا 

 .(Manzari et al , 2012, 2265وصف بأنه العمود الفقري للمنظمة )يكل يوم عمل، كما 
 : الآتيةقياس رأس المال الهيكلي من خلال المؤشرات  لأغراض هذه الدراسة فقد تمو

 .، وتحسين الأداء في المنظمةفي اتخاذ القرار تسهم نظم المعلوماتتوفر  -
 قواعد البيانات في المنظمة.توفر  -
 جراءات في المنظمة ووضوحها للعاملين.توفر السياسات والإ -
 باستمرار. توفر لوائح وأنظمة العمل وتطويرها -
انتقال ويسيييييييهل  دارية المختلفةلإوضيييييييح العلاقة بين المسيييييييتويات ا توفر الهيكل التنظيمي  الذي ي -

 .المعلومات
لى العلاقات التي تربط المنظمة بزبائنها ومورديها وتحالفاتها إويشيييييييييييييييييييييييير رأس المال العلاقاتي:   .3

( بأنه يمثل قيمة العلاقات المتميزة والمسييييتمرة للمنظمة 2001) Johansenالاسييييتراتيجية، ويعرفه 

عليها نتيجة كسييييييب رضييييييا ي تقدم لهم المنظمة منتجاتها التي تحصييييييل ذفراد المع المنظمات والأ

( أن رأس المال Edvinssonويرى ) (،193، 2018العملاء وتعميق ولائهم لها )شييييييييييييكشييييييييييييك، 

طراف ذات العلاقة العلاقاتي يتضييمن إقامة علاقات مع العملاء، والموردين والمنافسييين، وجميع الأ

مع المنظمة، والعمل على تلبية احتياجات العملاء وتحقيق رضياهم وكسيب عملاء جدد والمحافظة   

على ولاء العملاء الحاليين، إضييييافة إلى العلاقة مع الموردين وسمعة المنظمة في السييييوق )عبد ا ،  

 (، 158، 2018والياس، 

يتمثل في علاقة المنظمة مع العملاء والموردين وجميع ن رأس المال العلاقاتي: أ يتضييييييييييح مما سييييييييييبق     

طراف ذات العلاقة من المسييتفيدين من منتجات المنظمة والعمل على اسييتمرار هذه العلاقة وتطويرها  الأ

 جاتهم ورغباتهم وحل مشكلاتهم بما  قق رضاهم ويعمل على إسعادهم.امن خلال تلبية احتي

 : الآتيةأس المال العلاقاتي من خلال المؤشرات قياس ر لأغراض هذه الدراسة فقد تمو

 لها. وولائهم عن منتجات المنظمة رضا العملاء -
 تلبية متطلبات ورغبات العملاء والاحتفاظ بهم. -
 .والموردين الاهتمام بشكاوى العملاء -
 مشاركة العملاء في أنشطة المنظمة. -
 .وتطويرها باستمرارالموردين العملاء والعلاقة مع  -
 مع شركات أخرى. اتعقد شراك -
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  :مفهوم استراتيجيات الريادة

 إلى عملية مسييييتمرة غير منتهية تهدف"( أن اسييييتراتيجيات الريادة عبارة عن 2005الفرا ) يرى

بشييييييييييكل ملائم، وذلك من أجل تعزيز قدرتها على التعامل مع  من جميع جوانبهالحفاظ على المنظمة ا

 & ,Karlsson (، ووصييييييييفها183، 2017وأبوحسييييييييين، )النصيييييييييري، " التغيرات البيئية المحيطة بها

Wiberg (2017 ،11)  عملية اعتماد الأنشيييطة الريادية باسيييتخدام المنظور الاسيييتراتيجي لإيجاد    "بأنها

Histrich et al (2005 ) ، فيما يرى"بداعيةإاسيييتغلالها بطرق على الفرص في البيئة الخارجية والقدرة 

ستراتيجيات الريادة هي تلك   ساعد المنظمة على الابتكار والإ   بأن ا ستراتيجيات التي ت بداع، والتميز الا

فراد العاملين على اتخاذ القرارات، وتحمل مسييييييؤولية وأخذ المخاطرة، والمبادأة، وكذلك تشييييييجيع الأ

 (88، 2008منها: )السكارنة،  ،ترتبط بعدد من المفاهيمهي تهم، واقرار

، جديد ذي قيمة ءعملية إيجاد شيييييييتعرف اسييييييتراتيجيات الريادة بأنها:  في ضييييييوء ماسييييييبق

، وتحفيز من خلال توظيف موارد المنظمة المتاحةالعمل المختلفة، ساليب  أالإبداع والتجديد في وسائل و و

جهة المخاطر المرتبطة بحالة عدم التأكد مواو، والاسييييييييييييييييتفادة منهاالمتاحة الفرص  العاملين، لاغتنام

 .بداعيةإلمنظمة المستقبلية بطرق نشطة الأ

ة، والصييييييييغيرة والكبيرة، والخدمية لقديمة واديثلكل المنظمات الح اًحيوي اًن الريادة تمثل عنصييييييييرإ

منت  ما أو في بداعها إوالصييييناعية، كما أنها تسيييياعد المنظمات على تكوين أعمال جديدة من خلال   

 (.103، 2018)سعيد، علي،  جديدة عملية إنتاجية أو من خلال تبني استراتيجيات ريادية
  :أبعاد استراتيجيات الريادة

هذه في سييتراتيجيات الريادة لا بعدينتم اعتماد اسييتناداً إلى النماذج والدراسييات السييابقة فقد 

مع ذلك كونهما الأكثر تكراراً من جهة والأكثر تناسييييييييباً و ؛المبادأة(و)المخاطرة،  هماالدراسيييييييية و

 ا: ممؤشرات قياسهين البعدين ووفيما يأتي عرض لهذأخرى، من جهة  مجتمع الدراسة
 

 المخاطرة:  -1

يقصييييييييييد بالمخاطرة القدرة على حسيييييييييياب المخاطر الممكن حدوثها، والمواجهة النفسييييييييييية   

، 2016)الطائي،  تعتمد على المغامرةهي والاقتصيييييييييادية، ومن ثم اتخاذ القرار الملائم للتغلب عليها، و

الفرص رغم عدم التأكد     غتنام ( المخاطرة بأنها جاهزية المنظمة لا      2016 ،13) Njagi(، ويعرف 144

وهذا يشييييييييييمل إنجاز العمل عرأة دون معرفة النتائ ، والاسييييييييييتعداد لتحمل عدم   ،النجاح النهائي من

 .(417، 2018) الحواجرة،  التأكد والتعقيد البيئي واتخاذ عبء المسؤولية للتنبؤ بمتغيرات المستقبل

( بأن المخاطرة هي عملية مزج بين الخطر والفرصييييييية، وهي  2008) Damodran ويضييييييييف 

لها عند البحث عن الفرص،     عمل الاحتياطات اللازمة       عملية التركيز على تجنب أو تقليل المخاطر و      
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 حالةوكيفية التعامل معها، وتوفير الخيارات والبدائل الصيييييييحيحة في  ،فهم المخاطرة :من خلالوذلك 

 (.72، 2016محيلان، )البيئي  عدم التأكد

سبق يمكن تعريف المخاطرة بأنها قدرة المنظمة على     ستناداً لما  تخاذ قرارات جريئة تعتمد اوا

نتاج منتجات إتتمثل في دخول أسيييييييييييواق جديدة أو وعلى المغامرة في ظل عدم التأكد والتعقيد البيئي، 

 جديدة دون معرفة النتائ ، والاستعداد لتحمل مسؤوليتها.

 : الآتيةقياس المخاطرة من خلال المؤشرات  هذه الدراسة فقد تملأغراض و

 .فتح أسواق جديدة -
 .القيام بأعمال جديدة وغير مألوفة -
 تبني مشاريع عالية المخاطر. -
 .البيئي تبني حالات الغموض وعدم التأكد -
 استخدام تكنولوجيا جديدة وغير مجربة. -
 انفاق نفقات كبيرة على المشاريع عالية المخاطر. -

 

 المبادأة:  -2

طرح منتجات  والسبق إلى  ،تم استخدام مصطلح المبادأة لوصف المنظمة الأسرع في الابتكار     

لأن لديها الإرادة والبصيييييرة لاغتنام  ؛تكون هي القائدة وليسييييت تابعةئة جديدة، كما أن المنظمة المباد

(، وإنميا يكون  75، 2017)أبوهيدييب،    الفرص الجيدييدة حتى لو لم تكن دائميا أول من يفعيل ذليك     

المبادأة ليسييت في الدفاع فقط،  فإن لذلك  ؛لديها القدرة على اتخاذ زمام المبادرة متى تطلب الموقف ذلك

وإنما في الهجوم كذلك، وتساعد المبادأة المنظمة على تقديم عروض جديدة للأسواق تتفوق من خلالها    

 .(54، 2016) اللوزي،  على المنافسين

ة بأنها قدرة المنظمة على الاسييييييييييتمرار وتحقيق الفوائد في ظل التغيرات لمبادأإلى اكما ينظر 

الفرص التي تتعلق بتقديم منتجات جديدة ونادرة ومختلفة عن بقية المنافسين  اغتنامالبيئية التي تطرأ، و

 .(184، 2017)النصيري، وأبوحسين، ين والمكان المناسب زمانفي ال

دأة بأنها قدرة المنظمة على اغتنام الفرص المتاحة من خلال تقديم واسيييتناداً لما سيييبق يمكن تعريف المبا

منتجات وخدمات جديدة ودخول أسواق جديدة لتلبية احتياجات ورغبات العملاء قبل المنافسين والتقدم   

 عليهم بخطوة.

 : الآتيةقياس المبادأة من خلال المؤشرات  لأغراض هذه الدراسة فقد تمو

 مع المشكلات قبل حدوثها.وضع خطط طارئة للتعامل  -
 التقدم على المنافسين في تلبية احتياجات السوق والعملاء.  -
 اغتنام الفرص الجديدة قبل المنافسين -
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 تحقيق الريادة في تقديم منتجات جديدة. -
 بناء روح المبادأة بين العاملين. -

 

  :منهج الدراسة

؛ كونه يناسييب الظاهرة موضييوع الدراسيية،    اعتمدت هذه الدراسيية المنه  الوصييفيت التحليلي  

حيث تم الرجوع إلى الدراسييييييييات السييييييييابقة والأدبيات ذات العلاقة، كما تم جمع المعلومات من خلال 

  استبانة  تم تطويرها لقياس أهداف هذه الدراسة واختبار فرضياتها. 

  وعينتها: مجتمع الدراسة

ات اليمنية للصييييييييناعات الغذائية يتكون مجتمع الدراسيييييييية من جميع العاملين في الشييييييييرك

ن والمختصييييييييوالكبيرة جدا في الوظائف الآتية )مدراء العموم، مدراء الإدارات، رؤسيييييييياء الأقسييييييييام،  

عامل فأكثر( والبالغ عددها  200عدد العمال فيها )و والتي تنتمي للقطاع الصييييييييييييييناعي، ،ن(والإداري

تم وقد (، 2012)الجهاز المركزي للإحصيياء، ( عاملًا 5416( محافظات، بواقع )6في ) ( شييركة16)

العريقي  الذي أوردهMorgan (1970 )و Krejcieلـ      تحديد حجم العينة بناء على جدول حجم العينات 

والجدول التناسبية،  بطريقة العينة العشوائية الطبقية غير   ها اختيارتم( مفردة، 359)بحجم  ،(2016)

 . لمحافظاتاالدراسة بحسب مجتمع وعينة يوضح  ، (1)

 المحافظاتالدراسة بحسب مجتمع وعينة  :(1جدول )

 المحافظة م
 مجتمع الدراسة

 النسبة عينة الدراسة 
 عدد الأفراد عدد الشركات

 28 % 102 1527 5 مانة العاصمةأ 1

 5 % 19 290 1 الحديدة 2

 17 % 61 920 4 حضرموت 3

 35 % 125 1904 3 تعز 4

 10 % 34 510 2 عدن 5

 5 % 18 265 1 ذمار 6

 %100 359 5416 16 الإجمالي 

 والشركات محل الدراسة.المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء 
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 :وحدة التحليل

(  16)الشييييركات اليمنية للصييييناعات الغذائية(، وعددها )  بالشييييركة  تمثلت وحدة التحليل للدراسيييية  

 شركة.

 المعلومات:مصادر جمع 

في البيانات والمعلومات التي تم جمعها من قبل ت تمثلمصييادر أسيياسييية  تم جمع بيانات هذه الدراسيية من

تم توزيعها على عينة الدراسة، إضافة إلى مصادر ثانوية تمثلت     عينة الدراسة، عن طريق الاستبانة التي  

لمية، والدوريات، والمؤتمرات، الدراسييييييييييييييييييييييييات العالتي تم جمعها من خلال البيانات والمعلومات في، 

الخاصيية  اتالتقارير السيينوية والدوري، والكتب المتخصييصيية، ووالرسييائل الجامعية، والملتقيات العلمية

 بمجال الدراسة.  مواقع الانترنت ذات العلاقة، إضافة إلى بالمسح الصناعي والصناعات الغذائية

   :أداة الدراسة

الأدبيات العلمية المختلفة ذات و الإطار النظري لال الرجوع إلىلقد تمت عملية بناء الاسيييييييييييييييتبانة من خ 

العلاقة التي تناولت موضيييييوعات رأس المال الفكري، والميزة التنافسيييييية المسيييييتدامة، واسيييييتراتيجيات  

 ،في محتوى الاستبانة  المتضمنة  هاالريادة، وتم الاستعانة بها لتحديد مؤشرات متغيرات الدراسة وأبعاد    

كما هو موضيييح في الجدول ، الدراسيييات السيييابقةو بعض النماذجالاسيييتفادة من  ذلكوقد سييياعد على 

(2):  

 (: النماذج والدراسة السابقة التي تم الأعتماد عليها لتحديد مؤشرات متغيرات الدراسة وأبعادها2جدول )

 النماذج والدراسات السابقة الأبعاد المتغيرات

رأس المال 

 الفكري

رأس المال 

 البشري

Stewart (1997) ،Edvinson (1997) ،Sullivan (2001)، 

Malhorta(2003) ،(2012) جرادات، وجاد ا (، 2016) لويزة، 

 Jardon & Martos (2012)  (،2011) الدوري وبوسالم

رأس المال 

 الهيكلي

Stewart (1997) ،Edvinson (1997) ،جرادات(، 2016) لويزة ،

 Jardon & Martos  ،(2011) وبوسالمالدوري  ،(2012) وجاد ا 

(2012) 

رأس المال 

 العلاقاتي

Stewart (1997) ،Edvinson (1997) ،Malhorta(2003) ،

الدوري وبوسالم  ،(2012) جرادات، وجاد ا (، 2013)الحدراوي

(2011،)  Jardon & Martos (2012) 

استراتيجيات 

 الريادة
استراتيجية 

 المخاطرة

Miller (1983 ،)Mintzberg (1999 ،)Covin & Slevin 

(1991 ،)Ferreira (2009 ،)(، 2016) الطائيو(، 2008) السكارنة

 (2017) أبوهديب
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استراتيجية 

 المبادأة

Miller (1983 ،)Mintzberg (1999 ،)Covin & Slevin 

(1991 ،)Ferreira (2009 ،)(، 2016) الطائيو(، 2008) السكارنة

 (2017) أبوهديب

 الميزة

التنافسية 

 المستدامة

 الكفاءة
Hill & Jones (2011) ،(، 2014) العبادي والعتبي(، 2017) زعلان

 (2016) لويزة

 الجودة
Evans (1997) ،Hill & Jones (2011)، Krajewski & 

Ritzman(2005) ،بني(، 2014) العبادي والعتبي(، 2017) زعلان 

 (2018) النعيمي(، 2018) اسماعيل

الإبداع 

 والتجديدأ
Evans (1997) ،Hill & Jones (2011) ،Kay(1993)، 

 (2016) لويزة(، 2018) عبد ا  والياس(، 2017) زعلان

الاستجابة 

 للعميل
Hill & Jones (2011) ،Krajewski & Ritzman(2005)، زعلان 

 (2014) العنزي(، 2016) لويزة(، 2018) النعيمي(، 2017)
 

البيانات العامة، وقد شملت المتغيرات ، تمثل الأول في الاستبانة إلى قسمين أساسيين     وقد تم تقسيم      

)العمر، النوع الاجتماعي، المؤهل العلمي، المسيييييييمى  هي:( و5الشيييييييخصيييييييية والديمغرافية، وعددها )

ثلة المتم الدراسة وأبعادها  متغيرات، بينما تمثل القسم الثاني في   (، المحافظةالوظيفي، سنوات الخدمة 

( فقرة بعد 72في المتغير التابع، والمتغير المسييييييتقل، والمتغير الوسيييييييط، وشملت البيانات الأسيييييياسييييييية )  

 التحكيم.

عن الموزعة تم زيادة عدد الاسييتبانات  حيث ،( اسييتبانة على عينة الدراسيية424تم توزيع )وقد 

ب منها، تريقما م العينة أو مع حج وذلك لزيادة فرصيية الاسييتعادة للاسييتبانات بعدد متسيياوٍ  ؛العينة حجم

للتحليل بنسييييبة  صييييالحة( اسييييتبانة 377)منها ، %(92.2)( اسييييتبانة، بنسييييبة 391اسييييتعادة ) حيث تم

من إجمالي الاستبانات الموزعة، %( 88.9) من إجمالي الاستبانات المسترجعة، وهو ما يعادل %(96.4)

 .وكافية لتعميم نتائ  هذه العينة على مجتمع الدراسة وهذه نسبة عالية جداً

( 5نح الإجابات الدرجات الآتية: موافق بشيييدة )لم ،خدم مقياس ليكرت الخماسيييياسيييتُ قدو 

غير موافق بشييييييييييييدة درجة وغير موافق درجتان، و( درجات، 3) ومحايد( درجات، 4موافق )ودرجات، 

لتي سييييييترد في الجداول المتعلقة بنتائ  مسييييييتوى  ( يوضييييييح كيفية تفسييييييير القيم ا 3واحدة، والجدول )

 متغيرات الدراسة:
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 كيفية تفسير قيم المتوسط الحسابي والنسب الموجودة في جداول النتائج :(3جدول )

 إذا كان المتوسط
المعنى أو التقدير 

 اللفظي
 مستوى التحقق/ التوفر/ التطبيق إذا كانت النسبة 

 منخفض جداً %36من أقل  غير موافق بشدة 1.8أقل من 

 منخفض %52% وأقل من 36من  غير موافق 2.6وأقل من  1.8من 

 متوسط %68% وأقل من 52من  محايد 3.4وأقل من  2.6من 

 عالٍ %84% وأقل من 68من  موافق 4.2وأقل من  3.4من 

 عالٍ جداً %100% حتى 84من  موافق بشدة 5حتى  4.2من 
 

 :لأداة الدراسة حصائياختبارات الصدق والثبات الإ

 :وصدق المحتوى الصدق الظاهري -1

( فقرة على 74بصييغتها الأولية )  هاتم عرضي للتحقق من الصيدق الظاهري لأداة الدراسية فقد   

من أعضيياء هيئة التدريس في تخصييد إدارة الأعمال في عدد من الجامعات المحلية  من المحكمين عدد 

الصيييييييناعات الغذائية محل الدراسييييييية ممن  ملون درجة والعربية، وبعض المسيييييييؤولين في شيييييييركات 

 (17وعددهم ) لتطوير الأداة خبراتهم في اختصيياصيياتهموالاسييتفادة من  لتحكيم الاسييتبانة ؛الدكتوراه

، والإضييييييييييييييافةالحذف والتعديل  :، وتم إجراءبعين الاعتبار هم ومقترحاتهمؤآرا أخذت، وقد محكماً

 .( فقرة72) بصورتها النهائية وأصبح عدد فقراتها

 :لأداة الدراسةاختبار الصدق البنائي  -2

في أداة الدراسيية يمكن أن تضييعف القدرة التفسيييرية    أو أبعاد للتأكد من عدم وجود فقرات

ه هذه يلإبين كل فقرة والبُعد الذي تنتمي  (R)للنتائ  تم اسيييييييييييييييييتخدام طريقة قياس معامل الارتباط 

أن جميع فقرات الاسيييييتبانة جاءت مرتبطة وقد تبين وعلى مسيييييتوى جميع فقرات الاسيييييتبانة،   ،الفقرة

( بشيييييكل 0.841( و )0.525ارتباط موجبة وقوية وذات دلالة إحصيييييائية تتراوح بين ) اتبأبعادها بدرج

جميع أن كما تبين عام، مما يشير إلى عدم وجود فقرات قد تضعف من المصداقية البنائية للاستبانة، 

وذات دلالة إحصيييائية تتراوح  ،ارتباط موجبة وقوية اتالأبعاد للاسيييتبانة جاءت مرتبطة بمتغيراتها بدرج

( بشكل عام، مما يشير إلى عدم وجود أبعاد قد تضعف من المصداقية البنائية      0.881( و )0.689بين )

 .للاستبانة
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 ختبار الثبات لمتغيرات الاستبانة: -3

متغيرات الاسييتبانة ومصييداقية إجابات عينة الدراسيية على فقرات الاسييتبانة لمعرفة درجة ثبات 

وذلك للتأكد من نسيييييبة ثبات الاسيييييتبانة   ،Cronbach's (alpha) -تم إجراء اختبار كرونباخ )ألفا( 

 (.4وصدق آراء العينة، كما في الجدول )

 نتائج اختبار كرونباخ )ألفا( لمتغيرات الاستبانة  :(4جدول )

 𝐚𝐥𝐩𝐡𝐚درجة الثبات  عدد الفقرات متغيرات الاستبانة 
 درجة المصداقية

√𝐚𝐥𝐩𝐡𝐚 

 0.959 0.919 24 رأس المال الفكري

 0.936 0.875 16 استراتيجيات الريادة

 0.964 0.928 32 الميزة التنافسية المستدامة

( و 0.875ثبات تتراوح بين ) اتبدرججاءت متغيرات الاسييييييتبانة   بأن( 4يتضييييييح من الجدول ) 

بنسيييييييبة ثبات  تجاء ا(، وهذا يعني أنه0.964( و )0.936مصيييييييداقية تتراوح بين ) اتوبدرج ،(0.928)

مرتفعة جداً، ودرجة مصيييداقية مرتفعة جداً أيضييياً، وهذا يعني أن العينة متجانسييية في الاسيييتجابة على  

( يبين نتائ  5مجتمع الدراسييييييية، والجدول )الاسيييييييتبانة ويمكن الاعتماد على النتائ  في تعميمها على 

 اختبار كرونباخ )ألفا( على مستوى جميع الأبعاد في الاستبانة.

 نتائج اختبار كرونباخ )ألفا( لأبعاد الاستبانة  :(5جدول )

 عدد الفقرات الأبعاد المتغيرات
درجة الثبات 

𝐚𝐥𝐩𝐡𝐚 

 درجة المصداقية

√𝐚𝐥𝐩𝐡𝐚 

 رأس المال الفكري
 0.902 0.814 8 المال البشريرأس 

 0.931 0.867 8 رأس المال الهيكلي

 0.915 0.838 8 رأس المال العلاقاتي

 استراتيجيات الريادة
 0.890 0.792 8 استراتيجية المخاطرة

 0.931 0.867 8 استراتيجية المبادأة

الميزة التنافسية 

 المستدامة

 0.894 0.799 8 الكفاءة

 0.919 0.845 8 الجودة

 0.948 0.898 8 الإبداع أو التجديد

 0.917 0.842 8 الاستجابة للعميل

( و 0.792( أن قيمة درجة الثبات لجميع الأبعاد للاستبانة تراوحت بين ) 5يتضح من الجدول ) 

(. وهذا يعني أن العينة 0.948( و )0.890درجة المصييييييييييييداقية لإجابات العينة بين ) وتراوحت ،(0.898)
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ويمكن الاعتماد على نتائجها أيضييياً في تعميمها  ،في الاسيييتجابة على جميع أبعاد الاسيييتبانة  متجانسييية

 .على مجتمع الدراسة

 الأساليب الإحصائية:

كما تم اسييييتخدام   الدراسيييية، (؛ لتحليل بيانات SPSSحصييييائي ) تم اسييييتخدام البرنام  الإ  

 .المناسبة لقياس أهداف الدراسة واختبار فرضياتها العديد من الأساليب الإحصائية

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

 مستوى تحقق متغيرات الدراسة:

مسييييتوى  ،مسييييتوى توفر رأس المال الفكري ،لمعرفة مسييييتوى تحقق الميزة التنافسييييية المسييييتدامة

تطبيق اسييتراتيجيات الريادة في الشييركات اليمنية للصييناعات الغذائية، ومعرفة نقاط القوة والضييعف 

( لعينة Tالتحليل الإحصيييائي ) اسيييتخدمت الدراسييية لكل بعد من أبعاد الميزة التنافسيييية المسيييتدامة ،  

 وذلك على النحو الآتي: (،One Sample T-testواحدة )

 :افسية المستدامة في الشركات اليمنية للصناعات الغذائيةمستوى تحقق الميزة التن

في الشييييركات اليمنية للصييييناعات   ،مسييييتوى تحقق الميزة التنافسييييية المسييييتدامة  بوضييييح  (6الجدول )

 .الغذائية

 أبعاد الميزة التنافسية المستدامة:مستوى تحقق نتائج  :(6جدول )

 البُعد الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

تقدير مدى التحقق لدى مجتمع 

 %95الدراسة بدرجة ثقة 
مستوى 

 التحقق
 الدرجة الدنيا الدرجة العليا

 عالٍ %77.3 %79.5 %78.4 0.530 3.919 الكفاءة 3
 عالٍ %82.5 %84.6 %83.5 0.530 4.176 الجودة 1

4 
الإبداع أو 

 عالٍ %76.0 %78.8 %77.4 0.711 3.870 التجديد

2 
ستجابة الا

 عالٍ %78.8 %81.0 %79.9 0.557 3.996 للعميل

متوسط الميزة التنافسية 

 عالٍ %78.9 %80.7 %79.8 0.465 3.990 المستدامة

( أن مستوى تحقق الميزة التنافسية المستدامة بكافة أبعادها في الشركات      6يتضح من الجدول ) 

( 0.465( وبانحراف معياري )3.990الحسييييييابي ) ، كان عالياً، حيث بلغ المتوسييييييط  محل الدراسيييييية 
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وهذا يعني موافقة أفراد عينة الدراسيية بمسييتوى عالٍ على تحقق متغير   %(،79.8)وبنسييبة مئوية بلغت 

، وهذا يدل على أن هذه الشركات تهتم  بتحقيق الميزة التنافسية المستدامة    الميزة التنافسية المستدامة  

قد يعود ذلك إلى إدراك قيادة هذه الشيييركات بأهمية تحقيق بشيييكل كلي وعلى مسيييتوى الأبعاد، و 

الميزة التنافسييية المسييتدامة في بقاء واسييتمرار الشييركات، كما تفسيير هذه النتيجة قدرة الشييركات   

. وقد اتفقت نتائ  هذه الدراسة مع ما توصلت إليه   على استدامة ميزتها التنافسية في الظروف المختلفة  

أن جميع أبعاد الميزة إلى ( التي توصييلت  2016ابقة ومنها: دراسيية المخلافي ) العديد من الدراسييات السيي  

سية في المنظمات الصناعية اليمنية    سة الحنيطي، والقعيد )  ، جاءتالتناف ( 2019بدرجة مرتفعة، ودرا

دراسة بني  والنسبية للمتوسط العام لأبعاد الميزة التنافسية جاءت مرتفعة،     التي توصلت إلى أن الأهمية 

أن"مسييييتوى قياس الميزة التنافسييييية في المناطق الصييييناعية   على  ( التي أكدت146، 2018اسماعيل )

  ".المؤهلة في الأردن كان مرتفعاً

أن مسييتوى تحقق الميزة التنافسييية المسييتدامة بحسييب بُعد الجودة    (6)كما يتضييح من الجدول    

( وبإنحراف معياري 4.176لحسييييييييابي )جاء في المرتبة الأولى وبمسييييييييتوى عالٍ، حيث بلغ المتوسييييييييط ا

الشيييييركات، هذه ، وقد يعزى ذلك إلى شيييييدة المنافسييييية بين %(83.5)( وبنسيييييبة مئوية بلغت 0.530)

وحرص كل شيييييييركة على المنافسييييييية من خلال جودة المنتجات التي تقدمها، كما أن المنتجات التي  

أي  لأن ،وريات لهذه المنتجاتوتعتبر الجودة من الضيييير ،تقدمها هذه الشييييركات تتعلق بغذاء الإنسييييان

نسيييييييان. وهذه النتيجة تتفق مع دراسييييييية )النشيييييييمي،  عيوب في هذه المنتجات قد تؤثر على صيييييييحة الإ

( التي توصييييييلت إلى أن "بُعد الجودة جاء في متغير الميزة التنافسييييييية في المرتبة 195، 2017والدعيس، 

في الميزة التنافسييييية في الجامعات الخاصيييية   وهذا يعني أن بُعد الجودة هو أكثر الأبعاد أهمية ،الأولى

( التي توصييلت إلى أن " بُعد الجودة جاء في المرتبة 11، 2019اليمنية"، و دراسيية )الحنيطي، والقعيد، 

الجودة جاءت  لفقرات العام النسيييييبية للمتوسيييييط  الأولى ضيييييمن أبعاد الميزة التنافسيييييية، وأن الأهمية 

( التي توصيييييلت أن 118، 2016مرتفعة"، كما تتفق نتائ  هذه الدراسييييية مع نتائ  دراسييييية المخلافي )

  ".بدرجة مرتفعة داءتجميع فقرات بُعد الجودة في المنظمات الصناعية اليمنية "

سيييييييابي فيما حل في المرتبة الرابعة والأخيرة بُعد الإبداع أو التجديد، حيث بلغ المتوسيييييييط الح     

، ورغم ذلك فإن الإبداع مقارنة %(77.4)وبنسييييييييبة مئوية بلغت  (0.711)وبإنحراف معياري  (3.870)

الشييييييييييييييييركات أولوية متأخرة   هذهوقد يعود ذلك إلى إعطاء  ،خيرةخرى جاء في المرتبة الأبالأبعاد الأ

ل لديها، ويؤكد الشركات وطرق العم  هذهنظرا لنمطية بعض منتجات  ؛بداع مقارنة ببقية الأبعادللإ

ذلك الاهتمام المتوسييييط لدى الشييييركات في اسييييتثمار الطاقات الإبداعية وتوفير المناخ الذي يسيييياعد     

، ويمكن العودة  إلى الجدول لمعرفة مسييييييييتوى تحقق بعدي  ويشييييييييجع العاملين على الإبداع والتجديد 

( 11، 2019والقعيد )وهذه النتيجة تتفق مع نتائ  دراسيييييية الحنيطي،  الكفاءة والاسييييييتجابة للعميل.

، ودراسة المخلافي  "لفقرات الإبداع جاءت مرتفعة العام النسبية للمتوسط   التي توصلت إلى أن "الأهمية 
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بدرجة  جاءتأن جميع فقرات بُعد الإبداع في المنظمات الصييييييناعية اليمنية إلى ( التي توصييييييلت 2016)

 مرتفعة.

 :للصناعات الغذائية مستوى توفر رأس المال الفكري في الشركات اليمنية

   .في الشركات اليمنية للصناعات الغذائية ،مستوى توفر رأس المال الفكريبوضح  (7الجدول )

 أبعاد رأس المال الفكريمستوى توفر نتائج  :(7جدول )

 البُعد الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

تقدير مدى التوفر لدى 

بدرجة ثقة مجتمع الدراسة 

95% 
مستوى 

 التوفر

 الدرجة العليا
الدرجة 

 الدنيا

 عالٍ %78.3 %80.5 %79.4 0.548 3.971 رأس المال البشري 1

 عالٍ %77.0 %79.5 %78.2 0.611 3.911 رأس المال الهيكلي 3

 عالٍ %78.0 %80.4 %79.2 0.589 3.962 رأس المال العلاقاتي 2
 عالٍ %78.0 %80.0 %79.0 0.501 3.948 الفكريمتوسط توفر رأس المال 

)رأس المال البشري،  :( أن مستوى توفر رأس المال الفكري بكافة أبعاده7يتضح من الجدول )

، كان عالياً، حيث بلغ محل الدراسةرأس المال الهيكلي، رأس المال العلاقاتي( في الشركات 

وهذا يدل على ، %(79.0)وبنسبة مئوية بلغت ( 0.501)وبانحراف معياري  (3.948)المتوسط الحسابي 

تهتم  بتوفر رأس المال الفكري بشكل كلي وعلى مستوى الأبعاد، وحرصها على الشركات  أن هذه

إلى أن رأس المال الفكري  الشركات امتلاك رأس مال فكري قوي، وقد يعزى ذلك إلى إدراك هذه

هم في تحسين الأداء، وزيادة القيمة السوقية لهذه هو رأس المال الحقيقي للشركات، كما أنه يس

أن امتلاك رأس المال الفكري الشركات  الشركات، كما قد تعزى هذه النتيجة إلى إدراك هذه

( التي 230، 2018يمثل لها ميزة تنافسية مستدامة. وقد اتفقت نتائ  هذه الدراسة مع دراسة الطويل )

الفكري في الشركات المدرجة في بورصة فلسطين، قطاع توصلت إلى أن "مستوى توفر رأس المال 

، 2018الخدمات، جاء بمستوى عالٍ"، كما تقاربت نتائ  هذه الدراسة مع نتائ  دراسة المنسي )

( التي توصلت إلى أن "مستوى توفر رأس المال الفكري في الشركات الصناعية العاملة في مدينة 200

 توسط"، العاشر من رمضان بمصر، جاء بمستوى م

( أن مستوى توفر رأس المال الفكري بحسب بُعد رأس المال البشري 7كما يتضح من الجدول )    

 (0.548)نحراف معياري اوب (3.971)جاء في المرتبة الأولى وبمستوى عالٍ، حيث بلغ المتوسط الحسابي 

عارف لدى رأس المال ، وقد يعود ذلك إلى توفر الخبرات والمهارات والم%(79.4)وبنسبة مئوية بلغت 
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( التي توصلت 230، 2018، وهذه النتيجة تتفق مع نتائ  دراسة الطويل )الشركات هذهالبشري في 

إلى أن "مستوى توفر رأس المال البشري في الشركات المدرجة في بورصة فلسطين، قطاع الخدمات، 

 جاء بمستوى عالٍ".

، حيث بلغ المتوسط وبمستوى عالٍ أس المال الهيكليفيما حل في المرتبة الثالثة والأخيرة بُعد ر     

وقد يعود ذلك إلى توفر  %(،78.2)وبنسبة مئوية بلغت  (0.611)معياري  وبانحراف (3.911) الحسابي

جراءات العمل والهياكل، وتفعيلها بما يسهم في تحسين الأداء، ورغم ذلك إنظم وقواعد البيانات، و

وقد يعود ذلك إلى عدم انسجام  ،خرى جاء في المرتبة الأخيرةبالأبعاد الأفإن رأس المال الهيكلي مقارنة 

الشركات  هذهجراءات العمل التي تلزم بها إأفراد عينة الدراسة مع بعض القيود التي تفرضها لوائح و

( التي توصلت إلى أن 230، 2018، وهذه النتيجة تتفق مع نتائ  ودراسة الطويل )العاملين لديها

فر رأس المال الهيكلي في الشركات المدرجة في بورصة فلسطين، قطاع الخدمات، جاء "مستوى تو

 بمستوى عالٍ".
 مستوى تطبيق استراتيجيات الريادة في الشركات اليمنية للصناعات الغذائية:

  .في الشركات اليمنية للصناعات الغذائية ،مستوى تطبيق استراتيجيات الريادةبوضح  (8الجدول )

 أبعاد استراتيجيات الريادةمستوى تطبيق نتائج  :(8جدول )

 البُعد الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

تقدير مدى التطبيق لدى 

مجتمع الدراسة بدرجة 

 %95ثقة 
مستوى 

 التطبيق
الدرجة 

 العليا

الدرجة 

 الدنيا

 متوسط %65.4 %68.0 %66.7 0.644 3.333 استراتيجية المخاطرة 2
 عالٍ %74.6 %77.3 %75.9 0.654 3.797 استراتيجية المبادأة 1

 عالٍ %70.2 %72.4 %71.3 0.567 3.565 استراتيجيات الريادةتطبيق متوسط 
 

)اسييييتراتيجية  :( أن مسييييتوى تطبيق اسييييتراتيجيات الريادة بكافة أبعادها 8يتضييييح من الجدول )

، كان عالياً، حيث بلغ المتوسييييييط محل الدراسييييييةالمخاطرة، اسييييييتراتيجية المبادأة( في الشييييييركات  

 ، وهذا يدل على أن هذه%(71.3)وبنسبة مئوية بلغت   (0.567)وبانحراف معياري  (3.565)الحسابي  

فظ في بُعد تهتم  بتطبيق اسييتراتيجيات الريادة بشييكل كلي وعلى مسييتوى الأبعاد مع تح  الشييركات 

المخاطرة، كما أن اهتمام الشيييركات بتطبيق اسيييتراتيجيات الريادة جاء بمسيييتوى أقل من اهتمامها    

بالمتغيرات الأخرى المتمثلة في الميزة التنافسييية المسييتدامة ورأس المال الفكري، وهذه النتيجة قد تعزى  

ت الريادة واتخاذ قرارات إلى تخوف الشيييركات محل الدراسييية من الفشيييل في حال تطبيق اسيييتراتيجيا
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طموحة تقوم على المخاطرة والمغامرة، بسبب الظروف السياسية والاقتصادية المضطربة وغير مشجعة          

التي  (2013)دراسييية محمد  نتائ وقد اتفقت نتائ  هذه الدراسييية مع على تبني اسيييتراتيجيات الريادة. 

توصيييييلت إلى أن مسيييييتوى تطبيق اسيييييتراتيجيات الريادة في الشيييييركة العامة لصيييييناعة الادوية، جاءت 

التي توصيييلت إلى أن "مسيييتوى تطبيق الاسيييتراتيجيات    (152، 2016)بمسيييتوى عالٍ، ودراسييية الطائي  

 ،"(4.26)الريادية في شييييركة بغداد للمشييييروبات الغازية، جاء بدرجة كبيرة، وبمتوسييييط حسييييابي     

 ".التي توصلت إلى أن "استراتيجيات الريادة حققت متوسطاً (99، 2008)دراسة السكارنة و

أن مسييتوى تطبيق اسييتراتيجيات الريادة بحسييب بُعد اسييتراتيجية   (8)كما يتضييح من الجدول     

نحراف معياري اوب (3.797)المبادأة جاء في المرتبة الأولى وبمسييتوى عالٍ، حيث بلغ المتوسييط الحسييابي 

الشيييركات على التميز على  هذه، وقد يعزى ذلك إلى حرص %(75.9)وبنسيييبة مئوية بلغت  (0.654)

المنافسييين بما  قق اسييتمرارها في الأسييوق، واغتنام أكبر قدر ممكن من الفرص المتاحة والوصييول  

 أن ( التي توصييييلت إلى152، 2016ها قبل المنافسييييين. وهذه النتيجة تتفق مع نتائ  دراسيييية الطائي )يلإ

، ""مسييييتوى تطبيق اسييييتراتيجية المبادأة في شييييركة بغداد للمشييييروبات الغازية، جاءت بدرجة كبيرة    

( التي توصييلت إلى أن "اسييتراتيجية المبادأة حققت متوسييطاً حسييابياً  100، 2008ودراسيية السييكارنة )

 ".(0.69)معيارياً بلغ  ، وانحرافاً(4.13)بلغ 
وبمسييييتوى  خيرة من حيث مسييييتوى التطبيق بُعد اسييييتراتيجية المخاطرةجاء في المرتبة الثانية والأ وقد   

وبنسيييييبة مئوية بلغت  (0.644)معياري  وبانحراف (3.333)، حيث بلغ المتوسيييييط الحسيييييابي متوسيييييط

، وقد يعزى ذلك إلى الظروف السياسية والاقتصادية المضطربة وغير المستقرة التي تمر بها         %(66.7)

الشركات بسبب التخوفا من     هذهعلى انخفاض مستوى المخاطرة لدى  اليمن، والتي انعكست سلباً    

، كما قد يعزى ذلك إلى أن البيئة اليمنية في الظروف الحالية غير مشييييجعة فشييييل المشيييياريع الجديدة 

في الشيييييركات  على المخاطرة، كما قد تفسييييير تلك النتائ  قلة الخبرة لدى القيادات الإدارية في هذه

وتتفق هذه  .المخاطرة التي تحتاج إلى حنكة إدارية وثقة بالنفس وقدرة على تحمل المسؤولية  استراتيجة 

التي توصييييلت إلى أن"مسييييتوى تطبيق المخاطرة جاء ( 170، 2016)دراسيييية عسييييكر  نتيجةالنتيجة مع 

التي توصيييييييلت إلى أن "  (100، 2008)دراسييييييية السيييييييكارنة  تتقارب مع نتيجة بدرجة متوسيييييييطة"، و

 ".(0.72)، وانحرافا معيارياً بلغ (4.17)ة المخاطرة حققت متوسطاً حسابياً بلغ استراتيجي
 

 :الدراسة ةنتائج اختبار فرضي

على أنه "يوجد أثر ذو دلالة إحصييائية لرأس المال الفكري في تحقيق  الدراسييةنصييت فرضييية 

"، ولاختبار هذه لدراسةمحل االميزة التنافسية المستدامة من خلال استراتيجيات الريادة، في الشركات 

 اللذين (،Baron & Kenny, 1986)الفرضيييييية تم اسيييييتخدام تحليل الانحدار المتعدد بحسيييييب طريقة  

اقترحا منهجية مكونة من أربع خطوات لاختبار أثر المتغير الوسيييييط باسييييتخدام عدة اختبارات متتابعة  
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( ومسيييتويات الدلالة Betaباسيييتخدام تحليل الانحدار، حيث يتم فحد معاملات الانحدار )قيمة البيتا 

  :(2)التي تخصها، ويمكن توضيح هذه المنهجية من خلال الشكل 

 

 ( منهجية اختبار أثر المتغير الوسيط باستخدام تحليل الانحدار المتعدد2شكل رقم )

 حيث إن:

X ويمثل المتغير المستقل. ،= رأس المال الفكري 

M وتمثل المتغير الوسيط. ،= استراتيجيات الريادة 

Y وتمثل المتغير التابع. ،= الميزة التنافسية المستدامة 

a  تأثير =(X)  فيM)،) .ويمثل أثر رأس المال الفكري في استراتيجيات الريادة 
b  تأثير =M))  في(Y)، يق الميزة التنافسية المستدامة.ويمثل أثر استراتيجيات الريادة في تحق 
c  تأثير =X))  في((Y، ويمثل أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة. 

 اًتأثيرمؤثراً ( كذلك cويمكن اعتبار المسيييييار ) ،نين مباشيييييري( يمثلان أثرb( و )aإن خطي المسيييييار )

، أما مسييار أثر المتغير الوسيييط الذي يذهب من رأس المال الفكري إلى تحقيق الميزة التنافسييية اًمباشيير

المسيييتدامة من خلال اسيييتراتيجيات الريادة فيمثل أثراً غير مباشييير، حيث يمثل الأثر غير المباشييير ذلك     

وسييييييييطها متغير الجزء من الأثر بين رأس المال الفكري وتحقيق الميزة التنافسييييييييية المسييييييييتدامة التي يت 

 استراتيجيات الريادة.
 

 وتتمثل خطوات تحليل أثر المتغير الوسيط باستخدام تحليل الانحدار المتعدد في الآتي:

الذي يمثل المتغير المسييييييتقل في  (X)اسييييييتخدم الانحدار البسيييييييط لاختبار أثر رأس المال الفكري  .1

( فقط، ويفترض هنا aالذي يمثل المتغير التابع لاسييتخراج قيمة المسييار ) (M)اسييتراتيجيات الريادة 

 أن يكون هناك أثر ذو دلالة إحصائية للمتغير المستقل في المتغير الوسيط.

M

XY

ab

c
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الذي يمثل هنا المتغير  ((Mاسيييييتخدم تحليل الانحدار البسييييييط لاختبار أثر اسيييييتراتيجيات الريادة   .2

الذي يمثل المتغير التابع لاسييتخراج قيمة المسييار  (Y)المسييتدامة  المسييتقل في تحقيق الميزة التنافسييية

(b.فقط، ويفترض هنا أن يكون هناك أثر ذو دلالة إحصائية للمتغير الوسيط في المتغير التابع ) 
الذي يمثل المتغير المسيييتقل  (X)اسيييتخدم تحليل الانحدار البسييييط لاختبار أثر رأس المال الفكري  .3

( فقط، cالذي يمثل المتغير التابع لاستخراج قيمة المسار ) (Y)نافسية المستدامة في تحقيق الميزة الت

 ويفترض هنا أيضاً أن يكون هناك أثر ذو دلالة إحصائية للمتغير المستقل في المتغير التابع.
واسييييتراتيجيات   (X)اسييييتخدم تحليل الانحدار المتعدد لاختبار الأثر لكلٍ من رأس المال الفكري   .4

ستدامة      ((Mالريادة  سية الم كمتغير تابع،  (Y) كمتغيرين مستقلين يؤثران في تحقيق الميزة التناف

بالإضييييافة إلى التأكد في نفس الوقت من عدم وجود مشييييكلة تضييييخم التباين المشييييترك المتعدد      

(Multi collinearityبين المتغيرين ):       المستقل والوسيط، حيث يجب ألا تصل قيمة معامل تضخم

للمتغير المستقل  (Beta)(، وفي نفس الوقت يفترض أن تكون درجة الأثر 10( إلى الي) VIFالتباين )

في هذه الخطوة أقل من أثر المتغير المسييتقل في المتغير الوسيييط المحسييوب     (X)رأس المال الفكري 

 في الخطوة الأولى.

هو التأكد من وجود الأثر ذو الدلالة الإحصيييييييييييييييييييييائية بين  (3)حتى  (1)إن الغرض من الخطوات من 

إحصيييييائياً )قيمة مسيييييتوى الدلالة أكبر  المتغيرات، فإذا جاءت قيمة معامل الانحدار في أحدها غير دالٍ

وبافتراض أن ، ((Mنعرف مباشيييرةً أنه لا يوجد أثر للمتغير الوسييييط اسيييتراتيجيات الريادة (، 0.05) من

في هذه الخطوات الثلاث الأولى جاءت ذات دلالة إحصييييائية؛ فنسييييتطيع بعدها  جميع معاملات الانحدار

 الاستمرار لإجراء الخطوة الرابعة.

في  M))وفي الخطوة الرابعة، يمكن التأكد من وجود أثر للمتغير الوسيييييييييط اسييييييييتراتيجيات الريادة  

ط في النموذج من مشيييكلة  ن المسيييتقل والوسيييي  اإذا خلا المتغير (Y)تحقيق الميزة التنافسيييية المسيييتدامة   

من جهة، وبقى أثره ذو دلالة إحصائية بعد دخوله مع المتغير  (10)أقل من  (VIF)التباين المشترك بقيمة 

 . بعدها ستكون لدينا حالتان:((Xالمستقل رأس المال الفكري 

أثره وأصييييبح غير دال إحصييييائياً )قيمة  (X)إذا فقد المتغير المسييييتقل رأس المال الفكري  الحالة الأولى:

يمكن القول: إننا حصييلنا على أثر كلي للمتغير الوسيييط، ويقصييد    (0.05)مسييتوى الدلالة أكبر من 

بالأثر الكلي هنا هو أنه بالرغم من جود أثر ذو دلالة إحصييائية للمتغير المسييتقل على المتغير التابع؛ فإن   

تغير الوسيييط معه في الأثر على المتغير التابع، أي أن المتغير المسييتقل المتغير المسييتقل يفقد أثره إذا دخل الم

يفقد قدرته على التنبؤ بالمتغير التابع في ظل وجود المتغير الوسيط، وبالتالي يصبح المتغير الوسيط بديلًا 

سيييييط بحسييييب  وهذا يمثل الدليل المثالي لوجود الأثر الو ؛عن المتغير المسييييتقل في الأثر على المتغير التابع

 (.Baron & Kenny)طريقة 
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أثره ذو الدلالة الإحصييائية، بحيث  (X)إذا لم يفقد المتغير المسييتقل رأس المال الفكري  الحالة الثانية:

؛ يمكن القول: إننا حصيييلنا على أثر (M)يظل دالًا إحصيييائياً مع المتغير الوسييييط اسيييتراتيجيات الريادة 

سيط، ويقصد بالأثر     سيط، هو أن أثر المتغير المستقل قد يتأثر في    جزئي للمتغير الو الجزئي للمتغير الو

لكنه لا يفقد قدرته على التنبؤ بالمتغير التابع، حيث يبقى له أثر ذو دلالة  ،دخول المتغير الوسييييط ةحال

ع أي أن المتغير المسييتقل  تفظ بقدرته على التنبؤ بالمتغير التابع م ؛إحصييائية عانب أثر المتغير الوسيييط 

وجود مسياهمة في ذلك الأثر للمتغير الوسييط، وبالتالي يصيبح المتغير الوسييط مُكمللًا للمتغير المسيتقل      

 في الأثر على المتغير التابع.

أثر رأس المال الفكري في  تحديدل (Baron & Kenny)وبناءً على التوضيح السابق تم تطبيق طريقة 

 (. 9استراتيجيات الريادة كما يوضح ذلك الجدول )تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال 

الخطوات التأكيدية لاختبار أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال  :(9جدول )

 استراتيجيات الريادة 

 R R2 الفرضية الخطوة
F. 

Test** 
Sig. Beta T. Test Sig. 

1 

( Xأثر )رأس المال الفكري 

في )استراتيجيات الريادة 

M ) 
0.630 0.397 247.025 0.000* 0.630 15.717 0.000* 

2 

أثر )استراتيجيات الريادة 

Mتحقيق )الميزة  ( في

 ( Yالتنافسية المستدامة 
0.702 0.493 364.218 0.000* 0.702 19.085 0.000* 

3 

( Xأثر )رأس المال الفكري 

تحقيق )الميزة التنافسية  في

 ( Yالمستدامة 
0.780 0.608 581.382 0.000* 0.780 24.112 0.000* 

 ( فأقل.0.05أثر ذو دلالة إحصائية عن مستوى )* 

 ( ومتغير مستقل واحد تساوي376( درجة حرية )0.05الجدولية عند مستوى دلالة ) Fقيمة ** 

 ( =3.866.) 

 (0.05)جاءت ذات دلالة إحصييائية عند مسييتوى   (Beta)( أن جميع قيم معاملات 9يتضييح من الجدول )

يعني وجود أثر ذو دلالة إحصييييائية للمتغير المسييييتقل في المتغير  وهو ما ؛في جميع الخطوات الثلاث الأولى

 التابع بحسب الآتي: 

الوسيييط اسييتراتيجيات هناك أثر ذو دلالة إحصييائية للمتغير المسييتقل رأس المال الفكري في المتغير  -1

 الريادة، باعتباره متغيراً تابعاً في هذه الحالة.
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ستقلًا في هذه         -2 ستراتيجيات الريادة باعتباره متغيراً م سيط ا هناك أثر ذو دلالة إحصائية للمتغير الو

 الحالة في المتغير التابع الميزة التنافسية المستدامة.

أس المال الفكري في المتغير التابع الميزة التنافسيييية هناك أثر ذو دلالة إحصيييائية للمتغير المسيييتقل ر -3

 المستدامة.

وهو ما يؤكد على تحقق الخطوات التأكيدية لوجود الأثر للمتغير الوسيييييط )اسييييتراتيجيات الريادة(، 

( 10والجدول )  ،)كلي( أم )جزئي( هل هو: وبالتالي يمكن الانتقال للخطوة الرابعة لتحديد نوع الأثر       

 نحدار المتعدد للخطوة الرابعة.يوضح تحليل الا

الخطوة الرابعة لاختبار أثر رأس المال الفكري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة من خلال  :(10جدول )

 استراتيجيات الريادة

 MR MR2 متغيرات النموذج الخطوة
F. 

Test** 
Sig. Beta 

T. 

Test 
Sig. VIF 

4 

مؤشيييييييييييييييرات جودة   

 النموذج
0.826 0.681 400.054 0.000*         

رأس المييال الفكري 

X 
        0.560 14.887 0.000* 1.659 

اسييييييييييييييييييييتراتيجيات  

 Mالريادة 
        0.349 9.294 0.000* 1.659 

 فأقل. (0.05)أثر ذو دلالة إحصائية عن مستوى * 

 ومتغيرين مستقلين اثنين تساوي  (375)درجة حرية  (0.05)الجدولية عند مستوى دلالة  Fقيمة ** 

 =(3.020.) 

خلو المتغيرين المستقل والوسيط من مشكلة التباين المشترك، حيث جاءت          (10)يتضح من الجدول      

، كما يتضيييح (10)وهي أقل من الدرجة المعيارية  ؛(1.659)بينهما  ((VIFقيمة معامل تضيييخم التباين 

أن رأس المال الفكري كان له أثر مباشيييييييييير وذو دلالة إحصييييييييييائية في تحقيق الميزة  (10)من الجدول 

، لكن عندما دخل متغير اسييييييتراتيجيات الريادة كمتغير (0.608)حيث بلغ  ،التنافسييييييية المسييييييتدامة

، كما حافظ على كون الأثر دالًا إحصييييييييائياً بعد دخول المتغير (0.560)وسيييييييييط قل أثره وأصييييييييبح 

تالي يشير إلى وجود أثر جزئي للمتغير الوسيط استراتيجيات الريادة في تحقيق الميزة     الوسيط، وهذا بال 

 التنافسية المستدامة مع وجود رأس المال الفكري كمتغير مستقل.

من رأس المال  وبالنظر إلى مؤشيييييييرات جودة النموذج يتضيييييييح أن هناك علاقة ارتباط طردي قوي لكلٍ 

، محل الدراسيييةقيق الميزة التنافسيييية المسيييتدامة في الشيييركات  الفكري واسيييتراتيجيات الريادة في تح

وهي ذات دلالة  ،(0.826)التي بلغت  ((MRويتضييييييييييييييييييييح ذلك من خلال قيمة معامل الارتباط المتعدد 
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ستوى دلالة     وهذا يعني  ؛(0.681)فقد بلغ  MR2))أما معامل التحديد المتعدد  (،0.05)إحصائية عند م

من التباين أو ( 0.681)ي واسيييتراتيجيات الريادة معاً يفسيييران ما نسيييبته  أن كلًا من رأس المال الفكر

%( 68.1)، مما يشير إلى أن محل الدراسةالتغيرات في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة في الشركات 

الشييركات ناتجة من اسييتخدام وممارسيية رأس     هذهتقريباً من الميزة التنافسييية المسييتدامة المتحققة في   

أي أن اسيييتراتيجيات الريادة بشيييكل عام تكمل رأس المال   ؛الفكري واسيييتراتيجيات الريادة معاًالمال 

، كما تعني هذه محل الدراسيييةالفكري بالأثر في تحقيق الميزة التنافسيييية المسيييتدامة في الشيييركات   

ه من التغيرات التي تحدث في الميزة التنافسيييييييييييييييية المسيييييييييييييييتدامة المتحققة في هذ%( 31.9)النتيجة أن 

، وهذه النتيجة تفسييير عوامل أخرى غير رأس المال الفكري واسيييتراتيجيات الريادةلالشيييركات، تعود 

أهمية تكامل رأس المال الفكري واستراتيجيات الريادة في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة، لما لهما      

عما كان عليه أثر كل متغير من أثر ايجابي في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة، لأن أثرهما معاً زاد   

منهما على حده، كما تفسيير هذه النتيجة أنه كلما زاد اهتمام الشييركات محل الدراسيية برأس المال    

 الفكري واستراتيجيات الريادة زاد تحقيق الميزة التنافسية المستدامة.  

المحسييييييييييييييييييوبة لمؤشييييييييييييييييييرات ملائمة النموذج التي بلغت   F))ويؤكد معنوية هذه النتيجة قيمة 

وهذا يثبت وجود أثر ذو دلالة إحصييائية لرأس المال  ،(0.05)وهي دالة عند مسييتوى دلالة ، (400.054)

محل الفكري في تحقيق الميزة التنافسيييية المسيييتدامة من خلال اسيييتراتيجيات الريادة، في الشيييركات     

 فرضية الدراسة.ذا يعني إثبات صحة وه ؛، وأن نوع الأثر هنا جزئيالدراسة

ومن خلال المسح المكتبي للدراسات السابقة فقد أشارت نتائ  المسح لعدم وجود دراسات علمية  

ستدامة من       أثبتتسابقة   سية الم وجود أثر ذو دلالة إحصائية لرأس المال الفكري في تحقيق الميزة التناف

أو متغيرين من متغيرات  اًواحد اًالتي تناولت متغير خلال اسييييييتراتيجيات الريادة، عدا بعض الدراسييييييات

( التي توصييييلت إلى أن رأس المال الفكري 2015) Chahal & Bakshiومنها دراسيييية  ،هذه الدراسيييية

يؤثر بشكل مباشر على الميزة التنافسية في القطاع المصرفي في الهند، كما يؤثر بشكل غير مباشر           

كار الذي يتوسييييييييييييييط العلاقة بين رأس المال الفكري والميزة على الميزة التنافسييييييييييييييية من خلال الابت

ن تأثير المتغير الوسييييييييط الابتكار جزئي ويزيد من تأثير رأس المال الفكري على إالتنافسيييييييية، حيث 

الميزة التنافسييييية، كما توصييييلت الدراسيييية إلى أن التعلم التنظيمي له تأثير معدل على العلاقة بين رأس 

( 95، 2017) الديراوينه يخفف من العلاقة بينهما، ودراسييية إلتنافسيييية، حيث المال الفكري والميزة ا

متغير ريادة المنظمات كوسيييييط أثر بشييييكل إيجابي وعزز العلاقة بين التخطيط  التي توصييييلت إلى أن 

 . الاستراتيجي )المتغير مستقل( وأداء المنظمات )المتغير التابع(

"وجود أثر ذو دلالة إحصيييييييييييائية  أنه إلى ( توصيييييييييييلت173، 2017) الذياباتكما أن دراسييييييييييية 

لاسييييييييييتراتيجيات إدارة المعرفة في الأداء التنظيمي بوجود الريادة كمتغير وسيييييييييييط في الشييييييييييركات   

وهو ما يؤكد وجود أثر غير مباشير لاسيتراتيجيات إدارة المعرفة في الأداء التنظيمي بوجود   ، الصيناعية" 
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إلى أن "هناك علاقة تأثير التي توصلت  ( 219، 2015دراسة شيخ، ورفاعي )  الريادة كمتغير وسيط، و 

وتأثر عالية جداً، حيث تتأثر الثقافة التنظيمية بشييييييييكل كبير برأس المال الفكري، كما تؤثر تلك 

بين رأس المال  اًأي أن الثقافة التنظيمية تعتبر متغيراً وسيييييييييييط "؛الثقافة بدورها على الميزة التنافسييييييييييية

  قطاع المستشفيات اليمنية".الفكري والميزة التنافسية في

 

 الاستنتاجات والتوصيات:

  :الاستنتاجات 

 بناءً على النتائ  التي توصلت إليها الدراسة يمكن استخلاص الاستنتاجات الآتية:

شركات  تهتم  .1 سة ال ستدامة بكافة أبعادها    محل الدرا سية الم ، اهتماماً كبيرا بتحقق الميزة التناف

 تحققمن اهتمامها ب برأك(، كان سيييييييييييييتجابة للعميل الجودة، الا)لكن اهتمامها بتحقق بعدي: 

 تحققاً. ( حيث كانا الأقلالكفاءة، الإبداع أو التجديدبعدي: )
، لكن بتوفر رأس المال الفكري بكافة أبعاده اهتماماً كبيراً محل الدراسييييةالشييييركات  تبدي .2

رأس المال وفر بعدي: )اهتمامها بتوفر بُعد رأس المال البشيييييييييييييييييييييييييري كان أكبر من اهتمامها بت

 (.رأس المال الهيكلي، العلاقاتي
، لكن تطبيقها لاسييتراتيجية المبادأة كان  اسييتراتيجيات الريادة  محل الدراسيية الشييركات   تطبق .3

 .أكبر من تطبيقها لاستراتيجية المخاطرة
 محل الدراسة.رأس المال الفكري في تحقق الميزة التنافسية المستدامة في الشركات  يؤثر .4
 محل الدراسة.استراتيجيات الريادة في الشركات تطبيق رأس المال الفكري في  ثريؤ .5
 محل الدراسة.استراتيجيات الريادة في تحقق الميزة التنافسية المستدامة في الشركات  يؤثر تطبيق .6
يؤثر رأس المال الفكري في تحقق الميزة التنافسييييييية المسييييييتدامة بشييييييكل غير مباشيييييير من خلال   .7

، حيث كان التأثير غير المباشر أقل من التأثير  محل الدراسة  لريادة في الشركات  استراتيجيات ا 

 المباشر.
  :التوصيات

 ؛ضييرورة تعزيز مسييتوى تحقيق الميزة التنافسييية المسييتدامة عميع أبعادها، لاسيييماء بُعد الكفاءة     .1

 قل تحققاً على مستوى أبعاد الميزة التنافسية المستدامة.كونه الأ
 ؛الاهتمام من قبل الشييييييركات اليمنية للصييييييناعات الغذائية برأس المال الفكري في الاسييييييتمرار  .2

حيث يؤثر في  نجاح الشيييركات، في الفعال العنصييير لأنه ؛كونه أصيييبح اليوم رأس المال الحقيقي

مصدراً أساسياً من مصادر الميزة التنافسية المستدامة          يعد و مستوى تطبيق استراتيجيات الريادة،   

 . ، الهائل والتحديات والتغيرات المستمرة في بيئة الاعمال التكنولوجي رالتطو ظل في
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تحقيق الميزة التنافسييييية  لما لذلك من أثر فيضييييرورة زيادة الاهتمام بتطبيق اسييييتراتيجيات الريادة،  .3

كونه الأقل تحققاُ على مسيييتوى   ؛لاسييييما بُعد اسيييتراتيجية المخاطرة   ، المسيييتدامة عميع أبعادها 

 متغيرات الدراسة. جميع أبعاد
لشييركات صييناعة   اًهممو اًأسيياسييي  اًكونه يمثل مورد ؛ضييرورة زيادة الاهتمام برأس المال البشييري  .4

وتحقيق الميزة  ،الأغذية لما يمتلكه من معارف ومهارات وخبرات تسيييييهم في التميز على المنافسيييييين

 التنافسية المستدامة، وتوفير المناخ الملائم والمحفز للعاملين على الإبداع والتميز. 
ضييييييييييييييييرورة زيادة الاهتمام برأس المال الهيكلي من خلال توفير نظم المعلومات وقواعد البيانات،  .5

باسييتمرار لما لها وأنظمة وإجراءات العمل واللوائح والاسييتراتيجيات ومراجعتها وتحديثها وتطويرها 

 من دور في دعم رأس المال البشري وتسهيل مهامه.
العلاقاتي من خلال  الشيييييييركات اليمنية للصيييييييناعات الغذائية برأس المال زيادة اهتمام ضيييييييرورة .6

باسييييييييييتمرار،  وتحسييييييييييينها معهم متينة علاقات قامةإو بهم رضيييييييييياعملائها، والاحتفاظ تحقيق

 وإشراكهم في تطوير المنتجات.
كات اليمنية للصيييييناعات الغذائية تقديم حزمة من المزايا التنافسيييييية التي تضيييييمن لها على الشييييير .7

 الحفاظ على عملائها الحاليين وجذب عملاء جدد.
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أثر إدارة المواهب على إسييتراتيجيات الريادة في (، 2017النصيييري، بكر، وأبوحسييين، الحارث )  .25

مجلة جامعة عمان العربية للبحوث،  شييييييييركات صييييييييناعة الأسمدة والكيماويات الأردنية،

 .197 – 176(، 1، )1، ، الأردنسلسلة البحوث الإدارية

دراسيييية  ،الريادة في الجامعات السيييعوديةواقع اسيييتراتيجيات (، 2015النفيعي، مزنة بنت عوض ) .26

 .718 – 663(، 4) ،15 ، السعودية،ميدانية على جامعة الملك سعود، مجلة الإدارة العامة

 المؤتمرات العلمية: (ج

رؤية اسيتراتيجية لرأس المال الفكري ودوره في تحقيق  (، 2013عبد الحميد، عفاف السيييد بدوي ) .1

ول: رأس المال الفكري العربي نحو رؤية لمؤتمر العربي الأاالميزة التنافسية )دراسة ميدانية(،    

اسييتراتيجية جديدة للاسييتثمار والتطوير، المنظمة العربية للتنمية الإدارية ومعهد الإدارة العامة 

 .2013ابريل  30 – 28بسلطنة عمان، مسقط، سلطنة عمان، 
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أثر القياس واإفصيييياح المحاسييييبي لرأس المال الفكري على  (، 2018بابكر، طلال محمدالأمين ) .3

لية، دراسيييييية ميدانية على سييييييوق الخرطوم للأوراق الما  قرارات الاسيييييتثمارفي الأوراق المالية،

 سلامية، السودان.، جامعة أم درمان الإ(غير منشورة)أطروحة دكتوراه 

أثر تبني نظام الإنتاج الرشييييييييييييييييييييييق في تحقيق الميزة (، 2018بني إسماعيل، ا د محمود عقله ) .4
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 ، جامعة العلوم الإسلامية العالمية، الأردن.(منشورةغير )طروحة دكتوراه أ،الأردن

دور القياس والإفصيييييييياح المحاسييييييييبي عن معلومات  (، 2018جميل، هادية النور محمد نور الهدى ) .5

دراسييية ميدانية،  التنمية المسيييتدامة في تحقيق الميزة التنافسيييية لمنظمات الأعمال السيييودانية،

 يلين، السودان.، جامعة الن (غير منشورة)أطروحة دكتوراه 

نموذج خلايا التكلفة: منه  مقترح لتعزيز المزايا التنافسيييييية في ( 2013خليفة، حسيييييين منصييييييور )  .6

، قسم الدراسات العليا، المعهد   (غير منشورة )، أطروحة دكتوراه المنشأت النسيجية السورية   

  .العالي للتنمية الإدارية، جامعة دمشق، سوريا
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، وزارة التخطيط  التقرير النهائي لنتائ  المسييييح الصييييناعي (، 2012الجهاز المركزي للإحصيييياء )  .1
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  الملخص:
يهدف هذا البحث إلى دراسة اثر الاستثمار 

على الناتج المحلي الإجمالي في الجمهورية اليمنية 

دراسة تحليلية قياسية حيث تم التركيز دراسة 

الحاجة إلى الاستثمار وأهميته وأيضا دراسة واقع 

لمحلي الاستثمار  وما اثر الاستثمار على الناتج ا

الإجمالي وما اثر المتغير الصوري )الوهمي( المعبر عن 

إحداث في اليمن على الناتج المحلي الإجمالي  واثر 

بعض المتغيرات الأخرى على الناتج المحلي الإجمالي 

حيث توصلت الدراسة إلى أن هناك أهمية كبيرة 

للاستثمار الحقيقي والاستثمار في البنية التحتية 

اك بعض المعوقات للاستثمار منها كما تبين أن هن

معوقات سياسية واقتصادية وتشريعية وأظهرت نتائج 

 -E التحليل القياسي من خلال استخدام برنامج )

VIEWS  أن هناك  علاقة طردية ذات دلالة )

بين الاستثمار  %5  إحصائية عند مستوى معنوية

والناتج المحلي الإجمالي بمعني اذا زاد الاستثمار 

سوف يؤدى الى زيادة الناتج المحلي  %1بنسبة 

وأيضا أظهرت النتيجة أن %، 28.63الاجمالي بنسبة 

المتغير الصوري علاقته بالناتج المحلي الإجمالي علاقة 

 طردية وذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
يؤدي الى  %1زيادة المتغير الصوري بنسبة أي انه ب%5

، كما  %25.13زيادة الناتج المحلي الاجمالي بنسبة 

أن سعر الفائدة كان على علاقة عكسية وذو دلالة 

وهذا يعني  % (،10 (إحصائية عند مستوى معنوية 

يؤدي الى % 1انه بزيادة اسعار الفائدة بنسبة 

نسبة انخفاض اسعار الناتج المحلي الاجمالي ب

فضلا عن ذلك هناك علاقة طردية بين %، 19.54

الصادرات والناتج المحلي الإجمالي ذات دلالة إحصائية 

وهذا يعني انه بزيادة  %(، 5)عند مستوى معنوي 

يؤدي الى زيادة الناتج المحلي % 1الصادرات بنسبة 

، وقد أوصت الدراسة بان %69.76الاجمالي بنسبة 

بشكل اكبر مما أظهرته  الاستثمار ممكن أن يتضاعف

النتائج في حالة توفر الاستقرار السياسي والاقتصادي، 

وأيضا تحسين التشريعات، كما أوصت الدراسة 

بأهمية التركيز على الاستثمار في البنية التحتية، و 

أوصت الدراسة بضرورة زيادة الصادرات للبلد لأنها 

 
 

 اثر الاستثمار على الناتج المحلي الإجمالي في الجمهورية اليمنية
 ))دراسة تحليلية قياسية((

 The impact of investment on GDP In the Republic of Yemen Preparation 

 



ي سوف تزيد من الناتج المحلي الإجمالي، وأخيرا توص

الدراسة بالاستثمار الحقيقي بدلا من وضع رأس المال 

في البنوك حيث أن زيادة أسعار الفائدة تؤدي إلى 

 تخفيض الناتج المحلي الإجمالي.

 
Abstract: 
 
This research aims to study the impact of 

investment on the gross domestic 

product in the Republic of Yemen, a 

standard analytical study, where the 

focus was on studying the need for 

investment and its importance, as well as 

studying the reality of investment and 

the impact of investment on the gross 

domestic product and the effect of the 

dummy variable that expresses an effect 

in Yemen on the output The gross 

domestic product and the impact of 

some other variables on the gross 

domestic product, as the study found that 

there is great importance for real 

investment and investment in 

infrastructure, as it was found that there 

are some obstacles to investment, 

including political, economic and 

legislative obstacles. The results of the 

standard analysis through the use of the 

(E-VIEWS) program showed that There 

is a direct statistically significant 

relationship at a level of 5% between 

investment and gross domestic product, 

meaning that if investment increases by 

1%, it will lead to an increase in GDP by 

28.63%, and the result also showed that 

the dummy variable its relationship to 

the GDP is a direct and statistically 

significant relationship at The level of 

significance is 5%, that is, by increasing 

the dummy variable by 1%, it leads to an 

increase in GDP by 25.13%. As long as 

the interest rate was on an inverse 

relationship and statistically significant 

at a significant level (10%), this means 

that an increase in interest rates by 1% 

would lead to a decrease in GDP prices 

by 19.54%, in addition to that there is a 

positive relationship between exports 

and GDP Statistical significance at a 

significant level (5%), and this means 

that an increase in exports by 1% leads 

to an increase in GDP by 69.76%, and 

the study recommended that investment 

could double more than the results 

showed in the case of political and 

economic stability. Improving 

legislation, the study also recommended 

the importance of focusing on 

investment in infrastructure, and the 

study recommended the need to increase 

exports to the country because it will 

increase the gross domestic product, and 

finally the study recommends real 

investment instead of placing capital in 

banks as increasing interest rates lead to 

lower output. Gross domestic. 
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 المقدمة:

اقتصاد وكون أسلوب الاستثمار  أييمثل الاستثمار بالعديد من الأساليب أهمية كبيرة في  

( في تطوير  BOTالحقيقي وأسلوب الاستثمار المالي والاستثمار بأسلوب البناء والتشغيل ثم التحويل ) 

في  اهتمامهاقاس تحضر الدول ومدى تقدمها بالبنية التحتية للدولة والمجتمع الركيزة الأساسية حيث ي

تعتبر العمود الفقري والعامل الأساسي  كونهاالبنية التحتية ،الاستثمار في جميع القطاعات وفي تطوير 

الذي تعتمد عليه الاستثمارات والمشاريع الكبرى التي تساهم في تنمية المجتمع وتوفير مناخ صحي وآمن 

(  BOTلوب البناء والتشغيل ثم التحويل ) ، و كون الاستثمار في رأس المال الوطني بأسللفرد والمجتمع

يعتبر من أهم الاستثمارات التي تلعب دوراً كبيراً في عملية التنمية الاقتصادية وخاصة عند التركيز 

على تطوير البنية التحتية حيث يؤكد العديد من الاقتصاديين على أهميتها، فضلا عن ذلك فان 

رئيس لجذب رؤوس الأموال للاستثمارات في القطاعات الأخرى،  الاستثمار في البنية التحتية يعتبر عامل

وعلى الرغم من وجود مقومات للاستثمار في اليمن تمثلت بتمتع اليمن بمميزات عديدة جاذبة للاستثمار 

إلا أن هناك العديد من المعوقات سواء السياسية او الاقتصادية أو البنيوية أو التشريعية، فضلا عن ذلك 

ض الاقتصاديين بقياس العائد من تطوير البنية التحتية واتضح بأنها تساهم بشكل أو بأخر فقد قام بع

في النمو الاقتصادي، وقد أكدت الدراسات إلى أن تطوير البنية التحتية يساعد على نمو باقي القطاعات 

تثمارات في ولذلك يعتبر الاهتمام بالاستثمار في البنية التحتية كقطاع قائد يؤدى إلى تسهيل الاس

القطاعات الأخرى وأيضا له مساهمة مباشرة في زيادة الدخل القومي الوطني، وذلك عن طريق رفع 

كفاءة الخدمات سواء منها المباشرة أو غير المباشرة، ومن هذا المنطلق فان هذه الدراسة تحاول التعرف 

را إلى أن الاستثمار في الوقت على اثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالي، ونظ

الحاضر  يواجه  العديد من التحديات أو المعوقات سواء منها السياسية و الاقتصادية و الاجتماعية لذلك 

يتطلب الأمر التركيز على  السياسات والإجراءات التي تعمل على تحسين السياسات التي تعمل على 

بان رأس المال جبان يبحث على الأمان بهدف  جذب الاستثمار وجذب رؤوس الأموال لذلك، وخاصة

 تحقيق أقصى ما يمكن من أرباح.
نظرا لأهمية الاستثمار في خلق التطورات في كل المجالات فانه في ظل الظروف الواقعية  مشكلة الدراسة:

تج وفي ظل العدوان على اليمن من قبل التحالف بقيادة السعودية يستلزم دراسة اثر الاستثمار على النا

المحلي الاجمالي في الجمهورية اليمنية حيث انه معروف بان رأس المال جبان ويبحث عن المنطقة الآمنة 

 بهدف استثمار وتحقيق أقصى ما يمكن من الإرباح وعليه تحاول الدراسة الإجابة على التساؤلات الآتية::

 هل هناك حاجة إلى الاستثمار وما أهميته ؟  -

 ر وما هي متطلباته؟ما هو واقع الاستثما -

 ما هو اثر الاستثمار على الناتج المحلي الإجمالي ؟   -

 ما اثر المتغير الصوري على الناتج المحلي الإجمالي  ؟   -
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تنبع أهميتها من أهمية الاستثمار في ظل الأوضاع غير المستقرة في اليمن وكون  أهمية الدراسة : -

 بلد. أيالاستثمار يمثل الركيزة الأساسية لاقتصاد 

 تهدف إلى دراسة ما يلي : أهداف الدراسة : -

 دراسة الحاجة إلى الاستثمار وأهميته. -  

 دراسة واقع الاستثمار من حيث المقومات والمعوقات. -  

 دراسة متطلبات الاستثمار. -  

 دراسة اثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالي.  -  

 فرضيات الدراسة: تفترض الدراسة ما يلي : -

 لا يوج  حاجة إلى الاستثمارات في اليمن.  -     

 لا يوجد معوقات للاستثمار في اليمن.  -     

 لا يوجد مقومات للاستثمار في اليمن.  -     

 لا يوجد علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين إجمالي الاستثمار والناتج المحلي الإجمالي .  -     

 لا يوجد علاقة طردية بين المتغير الصوري ) المعبر عن الأحداث( وبين الناتج المحلي الإجمالي. -      

ستخدم الدراسة اسلوب المنهجية الوصفية والمنهجية التحليلية القياسيية حيث سوف ت منهجية الدراسة: -

سيتم التركيز على اربعة محاور للدراسة يتمثل الاول في الحاجة الى الاستثمار واهميته والثاني يتمثل في 

ر الاخير واقع الاستثمار من حيث المقومات والمعوقات والثالث يتمثل في متطلبات الاستثمار بينما المحو

-Eيهتم باثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الاجمالي من ناحية قياسية باستخدام برنامج 
VIEWS .واخيرا  استعراض الاستنتاجات والتوصيات التي توصلت اليها الدراسة ، 

 

 الدراسات السابقة : -

فاقي في مجال نيعتبر النظام الإ  1( 2009كاشير, عبد القادر. مقررا ، ; )  العايب, عبد العزيز دراسة -

الاستثمار أسلوبا جديدا من أساليب تحسين العلاقات الاقتصادية الدولية. يسمح بخلق مناخ ملائم 

للاستثمارات عرف هذا النظام انتشارا واسعا خاصة بعد انتهاء الحرب الباردة. يعود سبب هذا الانتشار 

زايا التي يمنحها هذا النظام و التي تخدم كل الدول سواء المضيفة أو المصدرة للاستثمار. انتهجت إلى الم

                                                             

( : النظام الاتفاقي في مجال الاستثمار، جامعة عبد   2009كاشير, عبد القادر. مقررا  )    ;العايب, عبد العزيز 1
 أبوداو -الرحمان ميرة بجاية 
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الأمر الذي أنتج تنشيطا في حركية الاستثمارات  'الجزائر هذا الطريق بإبرامها الكثير من الاتفاقيات 

دولة كقطاع بها.كما نتج عنه كذلك فتح العديد من القطاعات التي كانت محتكرة من طرف ال

 الاتصالات السلكية و اللاسلكية موضوع الدراسة.

     2معيفي, لعزيز. مشرفا، (; عبيدات, علي; نجاة علواش, دراسة  )أيت  -
تمثل عملية الاستثمار أحد أهم الوسائل القانونية لضمان التنمية المستدامة وحقوق الأجيال  

الذي يلعبه في تحقيق التنمية الشاملة و الدائمة وذلك والمستقبلية ، ويتضح ذلك من خلال الدور البارز 

في كل مرة يحاول فيها مواكبة كل تغيير يمس أو يمكن أن يمس المناخ الاقتصادي. لكن وإن 

كان كل من الاستثمار والتنمية المستدامة مكرسان قانونيا إلّا أن فعاليتهما ليست مضمونة في ظل 

قع، لذا يسعى المشرع جاهدا إلى حمايتهما بكافة الوسائل الحدود المرسومة لهما على أرض الوا

 القانونية سواء الموضوعية منها أو الإجرائية لتضمن في آن واحد حماية البيئة وتحقيق التنمية المستدامة

هدفت الدراسة الى دراسة مناخ الاستثمار في اليمن تقييم تجربة خمسة  : 3(2006دراسة ) الافندي ،  -

حيث تم استهداف تحليل الوضع لمناخ الاستثمار في اليمن للفترة  2005 - 1990ة عشر سنة للفتر

المذكورة وايضا عرض وتحليل العوائع المختلفة  للاستثمار واقتراح مصفوفة سياسات وبرامج لتحسين 

مناخ الاستثمار وقد تم وضع تلك المصفوفة من اجل استغلال  مقومات الاستثمار في اليمن والعمل على 

 تطبيقها في جميع القطاعات الاقتصادية .
 

تهدف الدراسة إلى تتبع الأوضاع السائدة في اليمن من خلال البحث في  :   4(  2010دراسة الرفيق )   -

معرفة العلاقة بين الدخل والاستثمار في التعليم واثر ذلك الاستثمار على النمو الاقتصادي من خلال 

دراسة الاستثمار وأهميته ودراسة الاستثمار في التعليم بكافة أنواعه، وأيضا دراسة تحليلية قياسية 

ة اثر الاستثمار في التعليم على النمو الاقتصادي في اليمن، كما تهدف الدراسة إلى التعرف على لمعرف

بعض المحددات التي تحول مابين نمو الدخل الحقيقي وزيادة التعليم، وخاصة أن اليمن تعاني من انخفاض 

صال كافة متطلبات كبير في مستوى البنية التحتية التي عن طريقها تتسهل أمور عديدة من أبرزها إي

 التعليم بسهوله إلى كل المناطق البعيدة والقريبة بدون أي عائق.

                                                             

  الاسرررتثمار في ر ار التنمية المارررتدامة وفقا للقانون )   ( :   معيفي, لعزيز. مشررررفا ;عبيدات, علي ;أيت علواش, نجاة 2
 .المتعلق بترقية الاستثمار09-16رقم 

( ،المؤتمر 2005-1990الافندي،محمد احمد : مناخ الاسررررررررررتثمار في اليمر تقييم تجررة نماررررررررررة عشررررررررررر سررررررررررنة )   3
 .791 -731الاقتصادي اليمني، المركز اليمني للدراسات الاستراتيجية، ص 

(  اثر الاسررررررتثمار في التعليم على النمو الاقتصررررررادي في الجمةورية اليمنية  دراسررررررة   2010الرفيق، محمد يحيى )    4
 تحليلية قياسية  ، مجلة شئون العصر العدد 
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وقد أظهرت نتائج التحليل القياسي أن العلاقة بين الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي ومخرجات 

 التعليم الجامعي الحكومي والأهلي ذات اثر ايجابي على الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي، بينما تبين

من خلال ذلك التحليل أن الإنفاق الاستثماري على التعليم له اثر سلبي على الناتج المحلي الإجمالي ويعزى 

ذلك إلى أن الأسلوب الاستثماري في التعليم لا يركز على المستلزمات الهامة للتعليم، كما أظهرت نتائج 

الجامعي الحكومي والأهلي علاقة طردية، التحليل القياسي أيضا أن العلاقة بين عدد الملتحقين بالتعليم 

في حين أن العلاقة بين الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي وعدد الطلاب الملتحقين بالتعليم الأساسي 

والثانوي والمهني علاقة سلبية وذات دلالة إحصائية، وفيما يتعلق بعلاقة الناتج مع عدد السكان فقد 

 دلالة معنوية كانت علاقة ايجابية ولكنها ليست ذات
 

 الحاجة إلى الاستثمار وأهميته الاقتصادية:  -1

يعتبر الاستثمار أحد الركائز الأساسية في نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )الدخل  

الحقيقي(، ونظراً لذلك فسوف تركز الدراسة على الاستثمار وأهميته في جميع القطاعات الاقتصادية 

افة إلى ذلك معرفة أهمية تلك القطاعات وعلاقتها بالدخل، ولكن أولا يتم التعرف على مفهوم بالإض

 الاستثمار وأهميته.

إلى أن الاستثمار يمثل تشغيل الأموال بغية الحصول  5تشير إحدى الدراساتمفهوم الاستثمار:   1-1 1-1-1

شيْ يتم الحصول عليه فيما بعد على عوائد أو أرباح وذلك لا يتم إلا من خلال التضحية بشيْ مقابل 

كقيمة حالية مقابل قيمة  مستقبلية، وحيث أن الاستثمار في الواقع يشمل كل من الاستثمار 

الحقيقي أو الإنتاجي، كما أن ذلك الشيْ الذي يتم بتداول أصول الإنتاج بهدف زيادة الثروات، ومن 

ة، وفيما يخص الاستثمار المالي فهو الذي أمثلة ذلك استثمار الأراضي والمصانع والمؤسسات الإنتاجي

يتم بتداول الأوراق المالية المختلفة، وتشير الدارسة أيضا إلى أن الفرق بين الاستثمارين هو أن الاستثمار 

المالي لا يتبعه أي زيادة حقيقية في الناتج المحلي الإجمالي للاقتصاد ويرجع السبب في ذلك أن هذا 

انتقال ملكية وسائل الإنتاج من طرف إلى آخر مما قد لا يترتب عليه زيادة في  النوع من الاستثمار يمثل

القدرة الإنتاجية للاقتصاد، في حين أن الاستثمار الحقيقي أو الإنتاجي هو الذي يؤدي إلى زيادة الناتج 

 الإجمالي للاقتصاد.

الرأسمالية ) تتضمن وهناك من يعرف الاستثمار على انه "إنفاق رجال الأعمال في شراء السلع  

المكائن والآلات والأبنية سواء كانت لمشاريع إنتاجية أو سكنية المستخدمة في إنتاج السلع والخدمات 

الأخرى إضافة إلى التغير في المخزون السلعي) يمثل الفرق بين مجموع قيم السلع التامة الصنع والتي ما 

                                                             

، مجلة الجامعة الإسلامية، المجلد 2000- 1990فارس أبو معمر: دور البنوك في الاستثمار في فلاطير للفترة   5
 (.249. ) الجزء المقتبس منه  ص 306 – 245العدد الأول، غزة، ص  –العاشر 
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رها أي التغير الذي يحدث على ما هو مخزون من سلع زالت غير مصنعة والمواد الأولية في أول المدة وأخ

 . 6 ومواد أولية خلال فترة معينة في العادة تكون سنة
وكون الاستثمار له عوائد وأرباح يتم الحصول عليها نتيجة تشغيل تلك  لأموال في مشاريع تجارية  

تلف من مشروع إلى آخر أو صناعية أو عقارية أو زراعية إلا أن هناك مخاطر ودرجة تلك المخاطر تخ

وحسب الظروف، كما أن أصحاب رؤوس الأموال يفضلون الاستثمار في المشاريع التي فيها اقل درجة 

من المخاطرة وعلى الرغم من وجود بعض المستثمرين اللذين يتقبلون وجود بعض المخاطر وذلك مقابل 

 الحصول على أرباح مرتفعة.

دو إن بروز الصورة الكلية لأي اقتصاد وطني في  أي بلد لا تظهر يبأهمية الاستثمار الاقتصادية:  2-1

إلا من خلال دراسة سلوك المدخرات الكلية وتغيراتها عبر الزمن وتوضيح الفجوة بين الادخار 

 والاستثمار، وهذا ما يشير إليه الخبراء الاقتصاديون ولذلك فهناك مؤشرات ذات أهمية من أبرزها:

أن بول باران توصل في الخمسينات إلى حقيقية مفادها إن هناك  7الدراسات الادخار: ذكرت إحدى -أ

مشكلة في البلدان النامية ليست نتيجة نقص الفائض الاقتصادي فيها وإنما تعود إلى تبديد ذلك الفائض 

في اتجاهات مختلفة من جوانب الاقتصاد الوطني لتلك البلدان وأشار إلى أن جوهر المشكلة للادخار في 

لك البلدان ينحصر في تحويل الادخار الممكن إلى ادخار فعلي عن طريق إحداث تغيير جذري في الهيكل ت

الاقتصادي بغية تعبئة الفائض الممكن ولذلك نوه إلى إن مسألة الادخار في البلدان النامية ليست قضية 

 مالية وإنما مشكلة اجتماعية وسياسية. 

كهارود أهمية العلاقة بين المدخرات ومستلزمات تكوين رأس المال  8ويذكر بعض الاقتصاديين

في إحداث النمو المطرد، حيث انه يتم استقطاع جزء من الدخل صوب الادخار ومن ثم إلى الاستثمار 

والجزء الأخر يستهلك في شراء السلع والخدمات، وأما نركسة فقد أشار إلى أن السبب في وجود الفقر 

عدم قدرة الإفراد على الادخار وهذا يعني انخفاض عرض رأس المال، ويرجع ذلك إلى لبعض البلدان هو 

انخفاض دخل الفرد في الدول النامية، ونتيجة لذلك يظهر الانخفاض في الإنتاجية، وفي هذه الحالة 

 يكون هناك قلة في التراكم الرأسمالي الذي يتحقق من خلال الاستثمار، ويذكر آخرون إلى أن الادخار

 يعتبر ضروريا لتوفير رؤوس أموال كبيرة لتنفيذ أي برنامج استثماري متكامل. 

يعتبر احد مكونات الإنفاق القومي وهو من أكثر أنواع الإنفاق تغيراً وحساسية للتقلبات  الاستثمار: - ب

الاقتصادية ولذلك فان دراسته يعد غاية في الأهمية وذلك بغية السيطرة على الدورات الاقتصادية وتحقيق 

                                                             

 .247، ص 1986عبد الالام ياسير الإدرياي: التحليل الاقتصادي الكلي ، جامعة البصرة،  6
عبد المعطي رضا ررشيد: الادنار بير مفةوم ديناميكي ودور فعال للتنمية، بحوث اقتصادية عررية مجلة محكمة  7

 .86، ص 1999، رريع،15ية العررية للبحوث الاقتصادية ، الانة الثامنة  ، العدد تصدرها الجمع
عبدالمعطي رضا ررشيد: الادنار بير مفةوم ديناميكي ودور فعال للتنمية ، بحوث اقتصادية عررية ، مجلة محكمة   8

 .85، ص 1999، رريع، 15تصدرها الجمعية العررية للبحوث الاقتصادية ، الانة الثامنة ، العدد 



79 

 

 

 79 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

على الاقتصاد  التوظف الكامل بدون تضخم نقدي، وكون الاستثمار يمثل إنفاق فانه يلاحظ أن له تأثير

من ناحيتين الأولي أنه يزيد في التراكم الرأسمالي المتمثل في السلع الإنتاجية وبالتالي يؤدي إلى زيادة 

 9قدرة الاقتصاد في الإنتاج الكلي، والثانية تتمثل في أنه يزيد من الطلب الكلي لأنه من مكوناته
خار حيث انه كلما زاد الادخار أدى ذلك إلى زيادة ونظرا لأهمية الاستثمار فانه يمثل الاتجاه التابع للاد

 الاستثمار. 
قيدين ماليين نوعيين حيث  يعتبر وجود نقص أو تصدر المدخرات المحلية والأجنبية  واقع الاستثمار:  -2

أنهما يتحكمان في قدرة أي بلد على تراكم رأس المال اللازم لمواجهة متطلبات التنمية الاقتصادية التي 

ن توفيرها من الإنتاج الوطني، فضلا عن ذلك لا يمكن التمويل من خلال الموارد الأجنبية ولذلك لا يمك

 نجد أن أهم محددات ومعوقات الاستثمار تتمثل فيما يلي:

تتمتع الجمهورية اليمنية بمقومات استثمارية متعددة جعل منها محطة جذب  مقومات الاستثمار:  1- 2

 :  10ما يليللاستثمارات المحلية والعربية والأجنبية ، فمنها 
  الاستراتيجي الذي يطل مباشرة على خطوط الملاحة البحرية الدولية بين أوروبا واسيا ) تبعد الموقع

دولية( ويعتبر المدخل الرئيسي إلى شرق القارة مسافة ساعات وليست أيام من خط الملاحة ال

بمحاذاة سواحل البحر  كم2500الأفريقية.وامتلاكها لشريط ساحلي يمتد بمسافة أكثر من 

الأحمر وخليج عدن والبحر العربي،تزخر مياه بثروة سمكية هائلة تستقطب الكثير من الاهتمام 

 العالمي.
   جزيرة يمنية موزعة على  183على الكثير من الجزر منها ما يزيد عن تحتوى المياه الإقليمية لليمن

البحر الأحمر وخليج عدن والبحر العربي والمحيط الهندي.مؤهلة للاستثمارات السياحية العربية 

والدولية والتي تم تقسيمها إلى عدة قطاعات كما تم تحديد جزيرة من كل قطاع كنقطة ارتكاز 

 ات.لجذب واستقطاب الاستثمار
  الجمهورية اليمنية تعد بلداً بكراً في العديد من المجالات الاستثمارية فيها العديد من الفرص

الاستثمارية المربحة ، هذا إلى جانب المزايا والحوافز التي كفلها قانون الاستثمار اليمني للمستثمرين 

 :ومن أهم مميزات الاستثمار في اليمن ما يلي  المحليين والعرب والأجانب
تتوافر في اليمن العديد من المقومات الأساسية تجعلها محط جذب وتدفق للاستثمارات بأنواعها  -أ

المختلفة ومن أبرز هذه المقومات مايلي : الموقع الممتاز: تتمتع اليمن بموقع استراتيجي يطل مباشرة على 

مسافة ساعات وليست أيام من خط  لاحة البحرية الدولية بين أوروبا واسيا ) تبعدـــــــــــــــخطوط الم

   .ل الرئيسي إلى شرق القارة الأفريقيةـــــــــــــــــالملاحة الدولية( ويعتبر المدخ

                                                             

 .248، ص 1986عبد الالام ياسير الإدرياي: التحليل الاقتصادي الكلي ، جامعة البصرة،  9
 https://www.moit.gov.ye/moit/arوزارة الصناعة والتجارة ، الجمةورية اليمنية ، 10

https://www.moit.gov.ye/moit/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86


80 

 

 

 80 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

الأيدي العاملة : تتوافر في اليمن الأيدي العاملة المتميزة بتدني كلفتها وقدرتها التنافسية ومهارتها  -ب

  العالية
بمحاذاة سواحل  كم2500ساحلي في اليمن بمسافة أكثر من الشريط الساحلي: يمتد الشريط ال -ج

البحر الأحمر وخليج عدن والبحر العربي، وتزخر المياه الإقليمية اليمنية بثروة سمكية هائلة تستقطب 

العالمي.كما تحتوي المياه الإقليمية لليمن على الكثير من الجزر منها ما يزيد عن  الاهتمامالكثير من 

العربي والمحيط الهندي.مؤهلة  موزعة على البحر الأحمر وخليج عدن والبحر جزيرة يمنية 183

السياحية العربية والدولية تم تقسيمها إلى عدة قطاعات كما تم تحديد جزيرة من كل  للاستثمارات

  .الاستثمارات واستقطابلجذب  ارتكازقطاع كنقطة 
رقم  الاستثماروفقاً لقانون  1992في مارس  للاستثمارالهيئة العامة للاستثمار: أنشئت الهيئة العامة  -د

تعمل كنافذة واحدة حيث توجد  الاستثماراتكجهة مسئولة عن تنظيم وترويج  م1991( لعام 22)

مكاتب للجهات الحكومية ذات العلاقة بالاستثمار في مبنى الهيئة.وقد حصلت الهيئة على جائزة 

من الوكالة الدولية لترويج  1998ل أفريقيا عام أفضل أداء ترويجي في الشرق الأوسط وشما

 .( Corporate Location) للاستثمار
الاتفاقيات الدولية : وقعت اليمن العديد من الاتفاقيات الخاصة بتشجيع وحماية الاستثمار مع  -ه

نا عدد من الدول الشقيقة والصديقة والتي تعتبر إطار قانوني لحماية وتشجيع الاستثمارات بين بلاد

 . مع عدد من الدول الشقيقة والصديقة الاتفاقياتوهذه الدول. وتم التوقيع على هذه 
 : 11تتمثل معوقات الاستثمار  فيما يليمعوقات الاستثمار :   2 - 2
وبين موارد الادخار  المحليهناك صعوبة أثناء عملية التبديل، والإحلال المالي بين موارد الادخار   -

 الأجنبي، ولهذا فانه كلما تراكم التكوين الرأسمالي أدى ذلك إلى تحقيق تنمية اقتصادية.

بروز فجوة الادخار المحلي في الجمهورية اليمنية الذي كان أكثر حدة خلال النصف الأول من عقد   -

ت الاقتصادية الهيكلية في التسعينات وما تلاها حيث عبرت تلك الفجوة عن منظومة من الاختلالا

 المتغيرات الاقتصادية الكلية.

من ظواهر تلك الاختلالات ضعف الناتج المحلي الإجمالي وتدني معدلات النمو ومتوسط نصيب الفرد  -

من ذلك الناتج واستفحال اختلال التوازن بين العرض الكلي  والطلب الكلي واندلاع موجات عاصفة 

لك فقد اشتد من التضخم والبطالة والفقر العميق وانعكاسا لذلك برز وضع اقتصادي متردي ونتيجة لذ

ضعف الميل الحدي العام والخاص للادخار، وانعكس ذلك سلبا حقيقيا على فرص معدلات الاستثمار 

 والنمو. 

                                                             

    الدهي، أحمد سعيد: قيود الاستثمار، القيود المالية مع التطبيق على اليمر، دراسات اقتصادية، مجلة فصلية تصدر  11
 .196-195، ص 2004، صيف، 11يوليو، العدد  -عر المؤتمر الشعبي العام ، ابريل



81 

 

 

 81 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

ونظرا لأهمية الاستثمار وأهمية جذب رؤوس الأموال من اجل تحقيق عوائد وأرباح عالية فانه من  

س الأموال وهذا الأمر يتطلب العديد الأهمية أن تكون البيئة الحاضنة للاستثمارات مستقرة وجاذبة لرؤو

من الإجراءات والتشريعات والاستقرار السياسي داخل البلد وعليه فان الاعتداء على اليمن من قبل 

التحالف قد أدى إلى هروب رؤوس الأموال من البلد وخلق عدم وجود الاستقرار السياسي والاقتصادي 

 ر في اليمن يعاني من العديد من المعوقات تتمثل فيما يلي:والاجتماعي والثقافي وعليه فان واقع الاستثما

 المعوقات السياسية :   - 1

خلقت التباينات السياسية داخل الوطن عوائق كبيرة أمام رؤوس الأموال على الرغم من وجود  

وإنما  دستور يفترض أن يتم الاحتكام إليه إلا أن العديد من التنظيمات السياسية لا تمتلك القرار بذاتها

تتبع ما يملى عليها من الخارج الأمر الذي أدى إلى وجود ما يسمى الفساد السياسي وكون السياسة 

تمثل الأكثر سيطرة على الجانب الاقتصادي والاجتماعي والثقافي فقد أثبتت العديد من الدراسات أن 

هو واقع في اليمن فمنذ  السياسة اذا لم تكن بأيدلوجية داخلية وطنية فليس للدنيا أي سلام وهذا ما

وما أدى إليه الربيع العربي في العديد من البلدان ومنها اليمن حيث انهارت الحكومات  م2011إحداث 

ومعظم زعماء الدول العربية وكلنا يعرف ما حدث في مصر وليبيا والعراق وسوريا واليمن ولذلك فان 

أي استقرار سياسي ويما أن رأس المال جبان يبحث تلك الدول إلى اليوم وهي لا تزال تعاني من عدم وجود 

عن المنطقة الآمنة بهدف تحقيق أقصى ما يمكن من الأرباح فانه بالتالي أصبحت تلك الدول ومنها 

اليمن بلدان طاردة لرؤوس الأموال. لذلك سبب التباين السياسي بين تلك التنظيمات إلى الاعتداء على 

سعودية وأدى ذلك إلى زيادة معدلات الفقر وزيادة معدلات البطالة وزيادة اليمن من قبل التحالف بقيادة ال

 الأسعار والتضخم وانخفاض متوسط دخل الفرد .
 

 المعوقات الاقتصادية :   - 2

يظهر بان هناك معوقات اقتصادية للاستثمار تمثلت في انخفاض الصادرات لكل الفائض من  

لنفط بكميات كبيرة ، كما أن الاعتداء على اليمن من السلع والخدمات، وأيضا انخفاض صادرات ا

قبل التحالف بقيادة السعودية قد أدى إلى خروج رؤوس الأموال وزيادة معدلات البطالة ومعدلات التضخم 

 في أن واحد الأمر الذي أدى إلى الركود التضخمي بالإضافة إلى ذلك زيادة معدلات الفقر لدى 

النقود أدى إلى زيادة الأسعار لكل السلع والخدمات ، وبالتالي انخفاض  المجتمع ، وبما أن زيادة عرض

أي ارتفع قيمة   %250القوة الشرائية  حيث انخفضت قيمة الريال اليمني مقابل الدولار بما نسبته 

ريال، ونتيجة الحرب على اليمن فقد أدى إلى وجود تباينات في  660ريال للدولار إلى  215الدولار من 

السياسات سواء منها السياسة المالية أو السياسة النقدية أو السياسة الضريبية ولذلك تزايدات الأعباء 

 على المستهلك، بالإضافة إلى ذلك هناك معظم موظفي الدولة لم يستلموا مرتباتهم منذ خمس سنوات .
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 :12ويتلخص أهمها في الآتي ت البنيوية  :المعوقا  - 3
نقص في البنية التحتية في بعض الدول العربية، من طرق ومواصلات واتصالات سلكية ولاسلكية،  -1

موانئ ومطارات والطاقة والمياه. هذه متطلبات هامة للمستثمر العربي والأجنبي وخاصة في المناطق 

 تخراجي.الصالحة للاستثمار التجاري والزراعي والاس

ضعف السوق المحلي في بعض الدول العربية، ويرجع السبب في ذلك إلى انخفاض مستوى الدخل  -2

الفردي أو قلة عدد السكان أو كليهما معا مما يؤدي إلى ضيق الطاقة الاستيعابية للسوق مما يؤثر 

 ية ومستقبلية. على المستثمر في تسويق منتجاته وعدم رغبته في التوسع في مشاريع استثمارية حال

ضعف أسواق رأس المال في معظم الدول العربية وحداثة تنظيمها وصغر حجمها تعتبر عقبة في وجه  -3

 الاستثمارات العربية وعدم توفر وتبادل وتسجيل الأوراق المالية بين أسواق الأوراق المالية العربية. 
 

 :13وممكن تلخيصها كما يلي المعوقات  القانونية : - 4
عدم وجود قانون واحد ينظم الاستثمارات في بعض الدول العربية مما يشتت المستثمر بين أكثر من  -1

 تشريع مع الاعتماد الكبير على الاجتهادات من مسئول لآخر ومن وقت لآخر.

انعدام الاستقرار في التشريعات الناظمة للاستثمار في بعض الدول العربية مما يولد لدى المستثمر  -2

لثقة أو الاطمئنان على استثماراته بسبب كثرة التعديلات التشريعية والاجتهادات وعدم ثباتها بعدم ا

 الأمر الذي يجعل المستثمر في قلق وعدم اطمئنان باستمرار.

غياب الوضوح في نصوص قوانين وتشريعات الاستثمار في بعض الدول العربية وعدم وجود لوائح  -3

 .وتفسيرات للمضمون في القوانين

القيود التي تفرض على المشروعات أي اقتصار أوجه الاستثمارات لمواطني الدول المضيفة دون غيرهم  -4

 وحرمان الوافدين من مزايا كثيرة.  %51من المستثمرين الوافدين أي تملك المواطنين أكثر من 

اولا الاستقرار السياسي والاستقرار تتطلب المرحلة الراهنة  متطلبات الاستثمار في المرحلة الراهنة:  3 - 

تحديد الاقتصاد وتطوير الهيكل البنوي وتطبيق القوانين والتشريعات وتحسينها بالاضافة الى ذلك 

تأهيل  إعادةمن اجل   إليهاالحاجة  أمسالاستثمار المناسبة في الجمهورية اليمنية والتي اليمن في  أساليب

وفي كل القطاعات ادة السعودية وخاصة في البنية التحتية كل ما تم تدميره من قبل التحالف بقي

                                                             

(  : مناخ الاستثمار في الو ر العرري الواقع والعقبات والآفاق الماتقبلية،   2007حرري محمد موسى عريقات )  12
المؤتمر العلمي الخامس لكلية العلوم الإدارية والمالية / جامعة فيلادلفيا    نحو مناخ استثماري وأعمال مصرفية 

 فيا ص  .في جامعة فيلادل 5/7/2007-4الكترونية نلال الفترة 

 المرجع الاابق. 13
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الاقتصادية وعليه فان هذه الدراسة سوف تستعرض بعض الأساليب وتوضيح تلك الأساليب المناسبة 

 لليمن

 :  14 أسلوب الاستثمار الحقيقي في الأسواق   3-1
في حيازة أصل حقيقي  يعتبر هذا الأسلوب الاستثمار حقيقيا عندما يكون للمستثمر الحق      

كالعقاّر, السلع, الذهب...الخ. وهو مناسب لليمن الأصل الحقيقي يقصد به كل أصل له قيمة اقتصادية 

في حدّ ذاته, و يترتب على استخدامه منفعة اقتصادية إضافية تظهر على شكل سلعة أو على شكل 

أصل حقيقي لأنه لا يترتب لحامله حق خدمة مثل العقار.أمّا السهم, فهو أصل مالي, ولا يمكن اعتباره 

 الحيازة في أصل حقيقي, و إنما لمالكه حق المطالبة بالحصول على عائد.

وعموما فإنّ جميع الاستثمارات المتعارف عليها عدا الأوراق المالية, هي استثمارات حقيقية, لذا  

عليها آخرون مصطلح استثمارات  يطلق عليها البعض مصطلح الاستثمار في غير الأوراق المالية, كما يطلق

الأعمال و المشروعات. و إذا كان عامل الأمان من أهم مزايا الاستثمار في الأصول الحقيقية, فإن المستثمر 

 فيها يواجه عدة مشاكل أهمها:

 * اختلاف درجة المخاطرة للاستثمار بين أصل و آخر, لأن هذه الأصول غير متجانسة.

 وي فعّال لتداول هذه الأصول.* بسبب عدم توافر سوق ثان

 * يترتب على المستثمر فيها نفقات غير مباشرة مرتفعة نسبيا )تكاليف النقل, التخزين...(

 * يترتب الاستثمار فيها خبرة متخصصة و ذات دراية بطبيعة الأصل محل الاستثمار.
 

 من أهم الخصائص نذكر ما يلي:    خصائص الأصول الحقيقية:
  هي بذلك تحتاج إلى الخبرة و المهارة و التخصص للتعامل بها.غير متجانسة و 
   .لها قيمة ذاتية, و لها كيان مادي ملموس 
  .تتمتع بدرجة عالية من الأمان 
 .تحصل المنفعة فيها من خلال استخدامها 
  الاستثمار يؤدي الى استثمار حقيقي وبالتالي يؤدي الى زيادة الدخل الوطني, ويساهم في تكوين

 مال البلد.رأس 
  .قابليتها للتسويق منخفضة, و لذلك فسيولتها منخفضة 
  .يترتب عليها نفقات النقل و التخزين في حالة السلع, و الصيانة في حالة العقار 
الاستثمار في البنية التحتية  الأسلوبيعتبر هذا  ( للاستثمار في البنية التحتية:  BOTأسلوب ) 3-2

(Infrastructureمناسبا لل )استعراض مفهوم البنية التحتية وأهمية الاستثمار فيها  يمن حيث سيتم

 على النحو الأتي:

                                                             

 39ص      -1997-زياد رمضان؛  مبادئ الإستثمار المالي و الحقيقي؛  14
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عتمد يوسائل تستخدم في توفير الخدمات الأساسية التي عدة عبارة  بأنهاتعرف  البنية التحتية: - 1

تصميم وبناء المرافق والأماكن التي تتكون منها القرى  حيث يتم، أفراد المجتمع في حياتهمعليها 

، والجسور، والأنفاق، الصحي، وحدائق عامة،وشبكات المياه والصرف وكباريوالأحياء من طرق 

التحتية الأخرى التي تساهم في  البنيمزارع الطاقة الشمسية وغيرها من وومولدات الطاقة والكهرباء 

اى تقصير  و ،اة أفضل للأفراد من خلال تقديمها الكثير من المساعداتوتوفير حي  بناء ونهضة المجتمع

 في هذه العمليات يؤدى إلى الكثير من الخسائر والأضرار تؤثر على الأفراد .

استخدم مصطلح البنية التحتية ليشير إلى الأعمال  م1887عام وهناك من أشار إلى انه في   

في الجمع بين المواد الصناعية والطبيعية وإنشاء بنيات جديدة  الفكرةالإنشائية لأول مرة، حيث كانت 

تعمل على مساعدة الأفراد في تسهيل حياتهم، فظهر مصطلح البنايات التحتية في الولايات المتحدة 

الأمريكية لتخدم أهدافها العسكرية من خلال إنشاء الأماكن والمباني التي تدعم القوات العسكرية 

م، ثم أصبح المصطلح يستخدم بعمومية أكثر فأطلق  1970 -1940 عامي وتجهيزها لأي حرب في

للإشارة إلى الأشغال العامة ودورها في بناء البيئات السكنية وحسن استغلال المساحات الجغرافية غير 

 المستخدمة وإعادة تخطيط وبناء المدن والقرى مجددا ،استخدم المصطلح بهذا المعنى حتى يومنا هذا.

وتعتبر   تؤثر في اقتصاد الدول بشكل ملحوظمن المعلوم بان البنية التحتية  ية البنية التحتية:أهم - 2 

 وتتمثل أهميتها الاقتصادية فيما يلي: مفتاح أساسي لتحقيق مزيد من النجاحات والإنجازات

لم تعد فقط مقياس لنجاح الدول وإنما أصبحت عامل أساسي وقوي في جذب الاستثمارات  أنها  -

ي الأجنبية، من خلال إنشائها للعديد من المشاريع التنفيذية والتشغيلية والتي تدعم بدورها الإنتاج الصناع

 .لمشاريع صغيرة الحجم  إقامتهممن خلال  والفردي

مساهمة في القضاء على البطالة من خلال توفير فرص عمل للشباب، وإتاحة البيئة المناسبة لهم لها  -

المواصلات  مشاريعهم ومساعدتهم بإقامة الطرق التي سهلت الحصول على وسائللكي يقيموا عليها 

المزيد من الوقت والجهد والمال   البعض فعملت على توفير بعضهاوإنشاء سكك حديدية التي تربط المدن 

 الاقتصادي.من خلال تقصير المسافات وتوفير نفقات المواصلات مما يخلق بيئة ملائمة للنمو 

تعد من أهم المقومات لجميع مساعي الحياة السياسة  أنهاحيث  يةاقتصاد أهميةللبنية التحتية   -

 بدونها. إلاوالاقتصادية والاجتماعية وفي غيابها لا يمكن تحقيق رفاهية أو تطور في المجتمع واقتصاده 

لتي تقع فيها البلاد ، تثبت البنية التحتية أهميتها الكبيرة عند حدوث الأزمات والمشكلات المالية ا -

، بالإضافة إلى خدماتها المتعددة  الاقتصاديودورها في الخروج من هذه العوائق وتحفيز عمليات النمو 

 الاقتصادية. النواحيالتي تقوم على دعم وتكامل بين جميع مقومات 

ة بدعمها لها في سبيل للتنمية الاقتصادية إلا من خلال الاهتمام بالبنية التحتية وخاص أيلا يوجد  - 

حالات الأزمات والعوائق التي تواجه المشروعات ، كما أن الأرباح التي تنتجها البنية تساهم في المزيد 

 من التنمية الاقتصادية 
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 ما لم فان المشروع بنية تحتية متينة قادرة على تحمل ضغط العملبحاجة إلى المشروعات الاستثمارية  - 

 .في الأساس وحتى قبل أن ينزل السوق ويتعرف عليه العملاءقبل ولادته   ينتهييمكن أن 

البنية التحتية مهمة في تسهيل سير العمل وتوسيع عمليات التوزيع والنقل في جهات عديدة، فهي ضرورية  -

 .لضمان استمرار المشروع ونجاحه

تحسين حياة و،   مجتمع يسعى لنهضة أياللبنة الأولى في مسيرة نجاح وتقدم  تمثل البنية التحتية  -

 أفراده وتأمين مستقبل أفضل لهم.

ومن هذا المنطلق نقول بان هناك حاجة ماسة لاستثمار رأس المال في البنية التحتية كونها تمثل احد 

الأموال سواء المحلية أم الأجنبية ، فضلا عن ذلك يلاحظ بان هناك أهمية  سالعوامل الجاذبة لرؤو

تية للدولة والمجتمع لما له من آثار ايجابية على كل القطاعات بشكل عام اقتصادية لتطوير البنية التح

 وعلى الاقتصاد الوطني بشكل خاص. 

 الاقتصادي في تطوير البنية التحتية فيما يلي:  BOTولذلك يبرز دور أسلوب 

 الحكومات عاتق على الملقى العبء من يقلل التحتية البنية مشاريع في الأسلوب بـهذا الاستثمار إن -1

وأيضا في ظل الظروف الحالية  الحكومي الإنفاق في مطردة زيادة تواجه التي النامية البلدان وخاصة

 حيث وان البنية التحتية ضعيفة جدا. 

 معروف هو فكما المجتمع موارد استخدام كفاءة في الزيادة على يؤدي الأسلوب بـهذا الاستثمار إن -2

 .الحكومي أو العام القطاع من والتسويق الإنتاج في كفاءة أكثر الخاص القطاع أن

 تطبيقية دراسات عدّة أوضحت فقد الخاص، للقطاع مرتفعة أرباحاً الأسلوب بـهذا الاستثمار يحقق -3

 ويعرض%. 96 إلى الحالات بعض في تصل قد مرتفعة عوائد يحقق التحتية البنية مشاريع في الاستثمار أن

 . الدراسات من لعدد وفقاً للاستثمار في مشاريع البنية التحتيةمعدل العائد  الجدول
 

 ( 1جدول ) 
 التحتية البنية مشاريع في للاستثمار الضمني العائد معدّلجدول يوضح 

 الدراسة عينة
 الضمني العائد معدل

% 
 الدراسة مؤلف الدراسة سنة

 الأمريكية المتحدة الولايات

 اليابان مناطق

 فرنسا مناطق

 الصين ، تايوان

 كوريا

 نامية ، متعددة بلدان

60% 

96% 

12% 

77% 

51% 

95% 

1990 

1993 

1993 

1993 

1993 

1993 

 مونيل

 ميرا

 برودوم

 وغالو أوشيمور،

 وغالو أوشيمور،

 وفاي ،كاننغ
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 التنمية عن تقرير الدولي، البنك ، نقلا عن15احمد بن حسن بن احمد الحسني، مرجع سابق ص  :المصدر      

 .26التنمية،ص أجل من الأساسية البنية م،1994 العالم في

 البنية مشاريع تخصيص في أخذت الحكومات من العديد أنيظهر من خلال الجدول أعلاه  

حيث اتضح بان مناطق اليابان حققت  الاستثمار في البنية التحتية أسلوب استخدام خلال من التحتية

فضلا عن ذلك هناك بلدان متعددة ونامية حققت عائد ضمني من   %96عائد ضمني ما نسبته 

 %.95الاستثمار في البنية التحتية ما نسبته 
 :الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالياثر  -  4

 :ة استقرارهاتحديد متغيرات النموذج ودراس 1 - 4

وعليه فان هذه الدراسة سوف  (GDP)  المحلي الإجماليالناتج هناك العديد من المتغيرات التي تؤثر في 

و أسعار  ( Iاجمالي الاستثمار ) ومن أهمها  الناتج المحلي الإجمالي تضع بعض المتغيرات التي تؤثر على 

والذي يعبر عن حدوث  )  الوهمي ( ( وسوف يتم إضافة المتغير الصوري X( و الصادرات )  Rالفائدة ) 

 .( Dلدراسة ويرمز له بالرمز ) أحداثا مهمة خلال ا

 وسيكون النموذج للانحدار الخطي المتعدد على النحو الأتي : 

 تحديد المتغيرات -1   
GDPt = F( I,X,R,Dummy)                          ( 1  ) 

 : أنحيث 

I  . يمثل إجمالي الاستثمار :     GDP  .الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية : 

R  .يمثل معدل أسعار الفائدة :      X  . الصادرات :      α0 .المقدار الثابت : 

α1 ،α2  ،α3  .معاملات المتغيرات المستقلة : 

لبقية  بالإضافةوقد تم جمع بيانات السلاسل الزمنية السنوية للمتغيرات الداخلة في النموذج   

من التقارير (  2000- 2015الي للفترة ) الناتج المحلي الإجمتؤثر على  أنالمؤشرات التي يمكن 

 ومن البنك المركزي اليمني والملحق رقم  للإحصاءالسنوية الصادرة من الجهاز المركزي  الإحصائية

، بيانات ربع سنوية باستخدام معادلات مخصصة إلى( يوضح تلك البيانات الخام والتي تم تقسيمها   1)  

وكانت البيانات الربعية  15سابقة كدراسة الرفيق ودراسة البازعيوتم ذلك بناء على دراسات علمية 

 .(  2على الصورة الموضحة في الملحق رقم )  

                                                             
        

15     

الرفيق، محمد يحيى، اثر الاستثمار على النمو الاقتصادي في الجمةورية اليمنية ، دراسة تحليلية قياسية ، مجلة  - 1
 شئون العضر العدد )    ( ، ص 
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 دراسة استقرار المتغيرات : -2

لكي يتم إجراء دراسة مدى استقرارية المتغيرات التي تستخدم في النموذج  سوف يتم اختبار  

ن المؤشرات الاقتصادية الكلية غير مستقرة، ولذلك يفضل تلك المتغيرات لأن السلاسل الزمنية للعديد م

، ويشمل النموذج على تقدير الانحدار لسلسلة unit rootاختبار المتغيرات أولا من اجل جذور الوحدة 

غير مستقرة، و تكون السلاسل الزمنية مستقرة إذا كان كلا من المتوسط والتباين ثابتين عبر الزمن، 

معامل الاختلاف الذاتي على الفجوة بين تلك الفترتين، وليس على الوقت الفعلي  وفي الوقت نفسه يعتمد

الذي يكون فيه معامل الاختلاف بارزاً، أمَّا من الناحية الأخرى فتحتاج السلسة الزمنية إلى الفرق لكي 

 ،I(d)(  يمكن أن يرمز له بالرمز dيكون هناك استقرار، وعليه يمكن القول: إنَّ التكامل ألرتبي )

وعندما يكون هناك سلسلتان أو أكثر متكاملتان في الرتبة، إذا يمكن انتقال أي جزء من كليهما 

عبر الأجل الطويل، و لكي يتم دراسة وضع المتغيرات في الأجل الطويل، أي: قبل تحليلهم لاَّبد أن تكون 

ء ذلك الاختبار، وعادة مَّا رتب تلك المتغيرات متكاملة، وهناك إجراءات مختلفة ومتوفرة من أجل إجرا

" أي اختبار ديكي فولر   Dickey Fullerاختبار" ( أو Phillips-Personفيلبس بيرون )  يستخدم

(DF،) وهذا الاختبار يشتمل على تقدير المعادلة المصاغة على النحو  أو اختبار ديكي فولر الموسع

 :                                       16الأتي
                (2  )                                         ttt uGDPbaGDP  11 

 

                                                             
Hammed s. AL- BAZAI,"The Role of Money in  Saudi Arabia , ",j.kau:Econ .& Adm 

.(1999).VOL.13.No. 1, pp37.  2-                        

t + 1 0.03906X – t+ 0.2347X  1-t1st quarter = 0.05469X  

t + 10.02344X  – t + 0.26563X1  –t 2nd quarter = 0.00781X  

t + 1+0.00871X  t+ 0.26563X 1 -t0.02344X  -3rd quarter =  

t+1 + 0.05469Xt+0.23437X 1  -t0.03906X  -4th quarter =  

 
16 

 - James H. Stock ‘Harvard University’ & Mark W. Watson ‘Princeton University’, (2003): 

n Education, Inc, United States of , Copyright 2003 PearsoIntroduction to Econometrics

America,PP.552-560. 

.). New York: John (2nd Ed Introduction to Statistical Time SeriesFuller, W.A. (1996):  - 

Wiley 

Testing for Unit Roots in Autoregressive Moving Said, S.E. and D.A.Dickey (1984):    

607.-. Biometrika 71,pp. 599OrderAverage of Unknown  

. Journal Unit Root Test for Time Series Data with a Linear Time TrendSaid, S.E. (1991):    

of Econometrics 47,pp. 285-303. 
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 ( الموسع  يأخذ الصيغة التالية :ADFكما أن اختبار ديكي فولر ) 

         (3  )                                 
tititt uGDPbGDPbaGDP   11

 

 : تمثل القاطع. aترمز إلى الفروق الأولى،  حيث إن:

( بعد إجراء دراسة استقرارية المتغيرات الداخلة في النموذج عن  2يظهر من الجدول رقم )  

( بان هناك  Phillips-Personبطريقة فيلبس بيرسون )   E-VIWESطريق مخرجات برنــــــــــــــــــــامج 

استقرارية للمتغيرات عند الفرق الأول سواء في حالة  وجود الثابت أو في حالة وجود الثابت والاتجاه 

  الزمني أو في حالة عدم وجود الثابت والاتجاه الزمني.

كما يظهر من الجدول  ايضا بان كلا من الناتج المحلي الاجمالي و اجمالي الاستثمار  

فائدة كانت غير مستقرة في المستوى  للحالات الثلاث أي في حالة وجود الثابت والصادرات واسعار ال

وفي حالة وجود الثابت والاتجاه الزمني وفي حالة عدم وجود الثابت والاتجاه الزمني، في حين انه عند 

( اتضح بان هناك استقرار السلاسل Phillips-Personالفرق الأول من خلال طريقة فيلبس بيرسون )

منية لكل من الناتج المحلي الإجمالي و إجمالي الاستثمار والصادرات وأسعار الفائدة والمتغير الز

 الصوري.

 (   2جدول رقم  )  

(Phillips-Person)لاستقرار السلاسل الزمنية لمتغيرات النموذج اختبار  نتائج     

 في المستوى
UNIT ROOT TEST TABLE (PP) 

 GDP I X R DUMMY المتغيرات

 الثابت مع
t-Statistic -1.3082 -1.4390 -1.6534 -1.9693 -0.6088 

P- Value 0.6196 0.5566 0.4490 0.2992 0.8599 

والاتجاه  مع الثابت 

 الزمني

t-Statistic -0.2279 -1.2315 0.2494 -2.2314 -1.9338 

P- Value 0.9908 0.8938 0.9979 0.4632 0.6234 

بدون ثابت وبدون 

 زمني اتجاه

t-Statistic 1.9615 0.7005 0.1796 -0.2091 0.0000 

P- Value 0.9872 0.8638 0.7345 0.6064 0.6784 

       عند الفرق الأول

 الثابت  مع
t-Statistic -3.4346 -4.6308 -2.9938 -4.4279 -7.3485 

P- Value 0.0139 0.0004 0.0418 0.0008 0.0000 

والاتجاه  مع الثابت

 الزمني

t-Statistic -3.8186 -4.6943 -3.2842 -4.3918 -7.3556 

P- Value 0.0230 0.0020 0.0798 0.0049 0.0000 
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وبدون  بدون ثابت

 زمني اتجاه

t-Statistic -2.8978 -4.5120 -3.0484 -4.4629 -7.2801 

P- Value 0.0045 0.0000 0.0029 0.0000 0.0000 

 E-Views( من مخرجات برنامج  2: إعداد الباحث بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم   ) المصدر

 

 Auto Regressive Distributedالمبطأة:    ة الزمني ت الفجوا ذي الذاتي الانحدار بناء نموذج 2 4 - 

Lags 

(ARDL)  : دراسة وتحليل على القائمة النماذج لمعالجة المتطورة الأساليب من الأسلوب هذا يعتبر 
تحديد العلاقة التكاملية بين المتغير التابع  ARDLالسلاسل الزمنية. ونستطيع من خلال نموذج  بيانات

 الأجلينكل المتغيرات المستقلة على المتغير التابع في  تأثيروالمتغيرات المستقلة بالإضافة إلى تحديد حجم 

 القصير والطويل.

يمكنه أن يجمع بين متغيرات ذات  أكثر من مستوى استقرار مثل  نهبأ ARDLيمتاز نموذج  

I(0)   وI(1)  يشترط أن تكون كلها مستقرة عند نفس المستوى ، كما انها تعتمد على معيار  ولا

SBC  (Schwarz Bayesian Criteria   التي تستخدم لتحديد عدد الابطاءت المثلى ويعطي نتيجة )

 تصحيح الخطأ الذي يقيس قدرة النموذج على التوازن بعد حدوث خلل أو اضطراب لطارئ ما.

tt
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

   

 حيث أن   :

GDP    .الناتج المحلي :I    .إجمالي الاستثمار :R   . أسعار الفائدة :X      . .الصادرات : 

 Dummy   .المتغير الصوري :Ut الخطأ العشوائي : 

 

 ( تتكون من ثلاثة أجزاء  هي على النحو الاتي : 4ونلاحظ بان المعادلة  )  

 الجزء الأول :     -

)()()()()( 141312111   ttttt DummyRXIGDPc                     ( 5 ) 

ومنها نحصل على معلومات الأجل الطويل أو العلاقة طويلة الأجل وتمثل سلاسل المتغيرات الخمسة  

في المستوى بابطأ لسنة واحدة ومن خلال المعلومات التي نحصل عليها من هذا الجزء نتوصل إلى معادلة 

 المتغيرات المستقلة ( التكامل المشترك ) معادلة العلاقة طويلة الأجل بين الناتج المحلي الإجمالي وبين

 فان  ARDLوبحسب أسلوب 

ليس لها معنى اقتصادي وإنما معنى إحصائي،  ( 1α  ،2α  ،3α  ،4α) معلمات المتغيرات المستقلة  -

ويمكن استخدامها من اجل الحصول على الميل الحدي أو المرونة ) في حال استخدام اللوغاريتم للسلاسل 

 4 )) 
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في نموذج العلاقة طويلة الأجل اذا كانت لدينا  ( I  ،R  ،X  ،Dummy) الزمنية ( للمتغيرات المستقلة 

 معادلة الانحدار التالية:

GDPt = ß + b1( I ) + b2( X )+ b3( R )+b4(Dummy)+Ut                   ( 6 ) 
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سالبة لتكون لدينا علاقة الأجل الطويل وإمكانية العودة إلى  גּويشترط أن تكون معلمة   

الوضع التوازني، وهي في الحقيقة  تمثل النسبة المئوية من اخطأ الأجل القصير التي يمكن تصحيحها 

 في وحدة الزمن  والتي تمثل جزء بسيط من السنة في هذا النموذج.

 في ابطاءات المتغير التابع. الجزء الثاني :  يتمثل -
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 يتمثل في ابطاءات المتغيرات المستقلة. الجزء الثالث: -

)()()()( 1

1

,51

1

,4

1

1,3

1

1,2 











   t

k

i

it

k

i

i

k

i

ti

k

i

ti DummyRXI 
       ( 9  ) 

 يمثل معلومات الأجل القصيرحيث ان الجزء الثاني والثالث للمعادلة  

 اختبارات النموذج المقدر وتحليل النتائج :  3 - 4

( ونحصل  ARDL( ضمن برمجة خاصة بنموذج )  OLSتقدير النموذج باستخدام بطريقة )   يتم   - 

 ( 4) على النتائج الموضحة في الملحق رقم   E-VIEWSبعد هذه الخطوة من التقدير باستخدام برنامج 

 ظيمها في الجدول الأتي:وتم تن

 ( 3جدول رقم   ) 
 نتائج أفضل اختيار لعدد الابطاءات من الإجمالي باستخدام 

 GDP I X R Dummy البيان

 2500 عدد نماذج الابطاءات المقيمة

 4      2      4     4    1    أفضل عدد ابطأءات تم اختيارها

 52 عدد المشاهدات

 ARDL(      باستخدام نموذج      2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم )   
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أن عدد نماذج الابطاءات المقيمة التي تمت من خلال برنامج (  3) يظهر من خلال الجدول رقم   

E-VIEWS   نموذج وكون نموذج  2500بلغتARDL   يتميز بأنه يختار أفضل  فترات الإبطاء لكل

حيث عمل على اختيار فترة أبطأ واحدة لمتغير الناتج المحلي الإجمالي   ( 4) متغير بحسب الملحق رقم 

فترات أبطأ لمتغير  4فترات أبطأ لمتغير إجمالي الاستثمار وفترتين أبطأ لمتغير أسعار الفائدة و  4واختيار 

 Akike  ( AIC)أبطأ للمتغير الصوري حيث تم الاختيار بناء على نتائج اختيار فترات  4الصادرات و 
Info Criterion  مشاهدة لكل متغير. 52، ونلاحظ من الملحق عدد المشاهدات كانت 

 

معلمة  ومعنوية بإشارة الخاصة والشروط الطويل الأجل في الأخطاء تصحيح إمكانية اختبار   -

 : גּ  تصحيح الخطأ

 (   4جدول رقم   )    

 גּ  التصحيح معامل وإشارة معنوية اختبار نتائج

 

 معلمة تصحيح

 الخطأ
 t- testاختبار   الخطأ المعياري قيمة المعلمة

 -Pقيمة 

Value 

 0.0000 13.738011- 0.019565 0.268782- גּ           

 المتغيرات المستقلة
 -Pقيمة  t- testاختبار   الخطأ المعياري قيمة المعلمة

Value 
 0.286312 0.079287 3.611062 0.0010 (  I Lnاجمالي الاستثمار    )  

 0.697582 0.131185 5.317528 0.0000 (  X Lnالصادرات        )  

 0.195372 0.111341 -1.754722 0.0889- (  R Lnاسعار الفائدة    )   

 0.251320 0.047359 5.306693 0.0000 ( Dummyالمتغير الصوري )   

 2.873099 1.582788 -1.815215 0.0789- (  Cالحد الثابت         )      

Ln(GDPt )= ß + b1( Ln I ) + b2( LnX )  +b3(Ln R )+b4(Dummy) +Ut 

Ln(GDPt) =  -2.873099 + 0.286312 (Ln I )+ 0.697582(LnX ) - 0.195372 ( LnR 

)+ 0.251320 (Dummy)   ( 10  ) 

 ARDL(       باستخدام نموذج  2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم )  

 ( أن التحليل سيأخذ اتجاهين هما : 4يظهر من النتائج الموجودة في الجدول رقم )  

وهي معنوية حيث أن قيمة    ( 0.268782-)  التي  هي قيمة سالبة  גּالتحليل الأول يتمثل في قيمة   - 

t- test =-13.738011        0.000وقيمة = P- Value  وهذا يعني تحقيق  %1وهي اصغر من ،

شروط معلمة تصحيح الخطأ التي تم ذكرها سابقا، وبالتالي هناك إمكانية تصحيح اخطأ الأجل 
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من اخطأ الأجل القصير يتم  13.74ن نسبة القصير خلال الأجل الطويل والعودة للوضع التوازني ، أي أ

 معالجته خلال الأجل الطويل.

لكل من إجمالي الاستثمار والصادرات والمتغير الصوري التي   t- testالتحليل الثاني : يتمثل في قيمة  -      

-Pعلى التوالي  وهي ذات دلالة إحصائية ومعنوية لأن قيمة   (5.31و  5.32و  3.61) كانت بنحو 
value والجدول يبين ذلك لذلك كلما زاد كلا من إجمالي الاستثمار والصادرات  %5 كانت اقل من

% و  28.63) فان ذلك سوف يؤدي الى زيادة الناتج المحلي الإجمالي  بنحو  %1والمتغير الصوري بنسبة 

على التوالي وعلى الرغم بان المتغير الصوري يعبر عن حدوث أحداث في الفترة  % (25.13% و 69.76

بان تكون اشارة معامل المتغير الصوري سالبة أي تأثيره على الناتج المحلي  ويفترض2011- 2015 ) )  

الإجمالي سلبي لكن الذي يظهر بأن تأثير المتغير الصوري كان موجب ويرجع ذلك إلى عدة أسباب 

لوجود عدم الاستقرار زاد غسيل الأموال وزادت الاستثمارات في العديد من المشروعات كشركات منها 

الصرافة ومحطات البترول وقد يكون هناك بعض أصحاب رؤوس الأموال لم يستطيعوا إخراج أموالهم 

ولذلك  فعملوا على استثمارها في العقارات والمستشفيات الخاصة والمدارس الخاصة والجامعات الخاصة،

فان كل معاملات المتغيرات المستقلة تعبر عن مرونات الناتج بالنسبة لكل من إجمالي الاستثمار 

والصادرات والمتغير الصوري بمعنى أن تأثير كل متغير ايجابي ، أما المتغير الخاص بأسعار الفائدة فقد 

 = P-valueلأن قيمة  %10وهي ذات دلالة إحصائية ومعنوية عند  t-test = -0.195372كانت قيمة 
سيؤدي إلى انخفاض الناتج المحلي الإجمالي بنسبة % 1.، وعليه فان زيادة معدل أسعار الفائدة 0.0889

وهي تعبر عن مرونة الناتج بالنسبة لسعر الفائدة، طبعا وقد اتضح بان كل المتغيرات المستقلة % 19.54

 تتفق مع النظرية الاقتصادية.

 لبحث وجود علاقة طويلة الأجل: WALD TESTاختبار   -

بعد ان توصلت الدراسة لمعادلة اثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالي خلال  

تقوم الدراسة باختبار مهم جدا  גּالأجل الطويل وتم قبول نتيجة اختبار إشارة ومعنوية معامل التصحيح 

تقرر من خلاله قبول النموذج الذي توصلت إليه أو عدم قبوله ، وذلك من خلال اختبار وجود علاقة 

إلى المتغير التابع  (  I  ،X  ،R ،Dummy)  طويلة الأجل تتجه من المتغيرات المستقلة الداخلة في النموذج 

 (GDP  ويستخدم لذلك اختبار الحدود )BONDS TEST    ضمن برنامجE-VIEWS   والذي يعتمد

 ويقوم على القاعدة الاختيارية الآتية :  Fعلى توزيع 

 وفروض الاختبار هي 

 0H  لا يوجد علاقة طويلة الأجل تتجه من المتغيرات المستقلة إلى المتغير التابع : -

 1H     التابع  : يوجد علاقة طويلة الأجل تتجه من المتغيرات المستقلة إلى المتغير -

حيث أن هناك حد  Pesaranويتم المقارنة لهذا الاختبار من خلال القيم الجدولية التي طورها العالم  

 .Kتعتمد على عدد المتغيرات المستقلة    I0   وحد أدنى I1    أعلى  
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أي انه يوجد علاقة طويلة الاجل تتجه   1Hونقبل    0Hنرفض   I1اكبر من   Fفاذا كانت قيمة  

 من المتغيرات المستقلة الى المتغير التابع.

أي انه لا يوجد علاقة طويلة الاجل تتجه     1Hونرفض  0Hنقبل    I0اصغر من  Fواذا كانت قيمة 

 من المتغيرات المستقلة الى المتغير التابع .

 ففي هذه الحالة القرار غير محدد ) أي لا نستطيع اتخاذ القرار(. I0و  I1ما بين   Fاما اذا كانت 

وتم  (  7)  نحصل على النتائج الموضحة في الملحق رقم  E-VIEWSوبعد تطبيق الاختبار على برنامج 

والذي يظهر فيه وجود علاقة طويلة الاجل تتجه من المتغيرات المستقلة الى  ( 5) ترتيبها في الجدول رقم 

التابع وكذلك الحكم على القدرة التفسيرية للنموذج المقدر في الاجلين القصير والطويل  المتغبر

 وبالتالي الحكم على جودة النموذذج المقدر ككل.
 

 (  5جدول رقم  )  

 لبحث وجود علاقة طويلة الاجل WALD TESTنتائج اختبار  

 BONDS TEST اختبار نتائج

 عدد المتغيرات المستقلة

          K 

 اختبار

F-Statistic 

 %5 عند مستوى ةالقيمة الجندولي

           4       27.20475 

 

         1H         0H 

       3.49         2.56 

 squared-Adjusted Rو        2Rو  Statistic             -F إختبار نتائج

 P-value  قيمة F-Statistic  قيمة
2                   R Adjusted R-square 

           27.14737 0.000000                0.941585           0.906900 

 ARDL (  باستخدام نموذج   2المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم  )   
وهي اكبر من اعلى قيمة جدولية أي اعلا من  F = 27.20يظهر من الجدول اعلاه ان قيمة  

وهذا يعني وجود علاقة طويلة الاجل تتجه من المتغيرات المستقلة الى المتغير التابع وعليه نرفض  3.49

و   I) أي ان هناك علاقة طويلة الاجل تتجه من المتغيرات المستقلة   1Hونقبل  الفرضية   0Hالفرضية 

X  وR  وDummy الى المتغير ) ( التابع GDP .) 

2كما ان  
R

التي تبين القدرة التفسيرية للنموذج المقدر خلال الاجل الطويل والذي توصلنا اليه ا  

من التغير في الناتج المحلي الاجمالي تأتي من المتغيرات % 94يؤكد لنا ان  (10)  من خلال المعادلة  

المستقلة وهي نسبة عالية تعكس حسن اختيار النموذج الممثل للعلاقة محل الدراسة، فضلا عن ذلك 

الذي يأخذ بعين الاعتبار عدد  ( Adjusted R-squared)  فان قيمة معامل التحديد المعدل 



94 

 

 

 94 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

مدعمة للنموذج  المقدر والقدرة التفسيرية حيث بلغت ما نسبته  المشاهدات وعدد المقدرات فقد كانت

91.% 

وهذا يعني نرفض فرضية العدم ونقبل   P- Value =0.000وقيمة  F= 27.15في حين ان قيمة   

الفرضية البديلة التي تنص على ان المعلمات المقدرة تختلف عن الصفر أي ان معادلة الانحدار المقدرة 

بعض المتغيرات على الناتج المحلي الاجمالي  معنوية احصائيا في شرح وتفسير اثر لاثر الاستثمار و

F  ،2الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الاجمالي ، كما ان قيمة 
R  و-R Adjusted

squared   (  7)   تعكس المعنوية الكلية للنموذج في الاجل القصير والذي يظهر في الملحق رقم . 

 

 : Serial Correlation LM Testاختبار مشكلة الارتباط الذاتي التسلسلي   -

فان اكتشاف مشكلة الارتباط الذاتي التسلسلي تتم من خلال اختبار   ARDLبحسب منهجية   

Breusch–Godfrey test 
 من الكثير وينبه للارتباط  المتسلسل،  LM Testلاغرانج  مضاعف فكرة على يعتمد الذي

 .النموذج هذا ( في DWواتسون )  داربن إختبار إستخدام من الإقتصاديين
 هيكل  ويكون Chi-Squareوإحصائية    F-statisticإختبار  إحصائية على الإختبار هذا ويعتمد

 :كالتالي الإختبار
 الفرضيات 

 0H: للأخطاء تسلسلي ذاتي ارتباط يوجد لا  -
 H 1:   للأخطاء تسلسلي ذاتي ارتباط يوجد -

 إحتمالياتها على الاعتماد أوF-statistic أو Chi-Square  من لكل المحسوبة القيم مقارنة يتم ثم

 :كالتالي المقارنة تتم حيث الإختبار، في تظهر التي

  )للأخطاء تسلسلي ذاتي ارتباط وجود) عدم  0H:  العدم فرض نقبل  P_value  < 0.05 عندما

  )للأخطاء تسلسلي ذاتي ارتباط وجود) 1H:  العدم فرض نقبل  P_value  > 0.05 عندما

  وتم (  6)   رقم بالملحق الموضحة النتائج على نحصل  E-VIEWS  برنامج على الاختبار تطبيق وبعد

 - :التالي الجدول في اختصارها

 بدلالة معنوية هي Chi و  F   بإحصائية الخاصة الاحتمالية أن نلاحظ السابق  ( 6)  الجدول من

 يوجد لا بأنه يقول الذي العدم فرض نقبل وبذلك %5 مستوى من أكبر كانت التي إحتمالياتها

 نموذج اثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالي في للأخطاء تسلسلي ذاتي ارتباط

 . متجانساً الأخطاء تباين أن أي تقديرها، تم التي
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 (  6جدول )  

 Serial Correlation LM Testاختبار   نتائج

 P-Valueقيمة     قيمة الاختبار    البيان

F-statistic                           0.302197           0.7411 

           Chi-Square          0.882712           0.6432 

 ARDL(      باستخدام نموذج    2المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم )              

بعد ان تم دراسة اثر الاستثمار وبعض المتغيرات على الناتج المحلي الإجمالي  الاستنتاجات والتوصيات: -

تعراض الاستنتاجات والتوصيات على النحو في الجمهورية اليمنية دراسة تحليلية قياسية سوف يتم اس

 الاتي:

 الاستنتاجات : توصلت الدراسة الى العديد من الاستنتاجات التي من ابرزها ما يلي:  -        

   تبين من الدراسة ان اليمن بامس الحاجة الى الاستثمارات في جميع القطاعات وخاصة في البنية

 التحتية.
   اظهرت الدراسة بعض معوقات الاستثمار والتي من اهمها معوقات اقتصادية وسياسية وبنيوية

 وتشريعية .
  اتضح من خلال الدراسة ان متطلبات الاستثمار تكمن في الاستثمار الحقيقي والاستثمار في النبية

 التحتية.
    بين اجمالي الاستثمار والناتج تبين من الدراسة ان هناك علاقة طردية ذات دلالة احصائية ومعنوية

ادى ذلك الى % 1 حيث انه كلما زاد الاستثمار بنسبة %5المحلي الاجمالي عند مستوى معنوية 

 %.28.63زيادة الناتج المحلي الاجمالي بنحو  
  أشارت نتائج اثر الصادرات على الناتج المحلي الإجمالي بأنها ذات علاقة طردية معنوية مع الناتج

أدى ذلك إلى زيادة  %1 بمعنى كلما زادت الصادرات بنسبة %،5جمالي عند مستوى دلاله المحلي الإ

 %.69.76الناتج المحلى الإجمالي بنسبة  
  اتضح من خلال التقدير للنموذج بان المتغير المستقل المتمثل في أسعار الفائدة كان تأثيرة سلبي على

، أي انه بزيادة اسعار %10حصائية عند مستوى الناتج المحلي الاجمالي وهو معنوى وذات دلالة ا

 %.19.54ادى ذلك الى انخفاض الناتج المحلي الإجمالي بنحو % 1الفائدة 
  أظهرت نتائج التحليل القياسي بان المتغير الصوري ) الذي يعبر عن الاحداث في اليمن ( كان ذو

ولهذا كلما زادت الاحداث يزيد الناتج  %،5علاقة طردية ذات دلالة احصائية ومعنوية عند مستوى 

 المحلي الإجمالي وهذا مخالف للنظرية وقد تم توضيح أسباب ذلك في متن الدراسة.
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التوصيات : بعد ان تم استعراض اهم الاستنتاجات التي توصلت اليها الدراسة فقد قدمت الدراسة   -

 اهم التوصيات المتثلة في ان الدراسة توصي ب:

 مام بالاستثمارات وتقديم التسهيلات لكل المستثمرين سواء المحليين او من الخارج.بضرورة الاهت 

 تشخيص المعوقات الاقتصادية والسياسية والبنيوية والقانونية  والعمل على ازالة تلك المعوقات. 

 الاهتمام بالاستثمار في كل القطاعات وخاصة البنية التحتية . 

وزارات من ازالة معوقات الاستثمار امام رأس المال الوطني تكاتف الجهود بين كل المؤسسات وال 

 والاجنبي.

 المزيد من الاهتمام بالاستثمارات وخلق معايير تتطابق مع المعايير الدولية في الاستثمارات. 

 الاهتمام بالصادرات كونها تساهم بنسبة عالية في زيادة الناتج المحلي الاجمالي. 

 التقليل من الاستثمارات في المشتقات المالية ..تشجيع الاستثمارات الحقيقية و 

 معالجة الخلل في الواقع للقضاء على غسيل الاموال او الحصول على الاموال بطريقة غير قانونية. 
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  الملاحق
 (    1الملحق رقم   )   

 إجمالي الاستثمار والناتج المحلي الإجمالي ومعدل الفائدة والصادرات في الجمهورية اليمنية للفترة

 (2000- 2015) 

 السنة

 إجمالي 

 الاستثمار

 بالملايين 

 الناتج المحلي

 الإجمالي 

 بالملايين 

 معدل

 الفائدة 

% 

 الصادرات

 بالألف ريال
 ) المتغير الصوري (  

2000 266481 1560926 13 613,937,112 0 

2001 286940 1684554 13 521,629,032 0 

2002 297,754 1878007 13 540,732,149 0 

2003 411,755 2160608 13 659,476,436 0 

2004 493,537 2563490 13 731,781,051 0 

2005 806,119 
3208501 

 
13 1,040,657,905 0 

2006 1,121,344 
4,265,586 

 
13 1,270,866,272 0 

2007 1,378,156 4,845,838 13 1,214,516,246 0 

2008 1,534,091 5,711,289 13 1,438,333,210 0 

2009 1,239,261 5,772,915 10 1,225,847,862 0 

2010 1,299,867 6,786,814 20 1,361,809,897 0 

2011 1,168,212 6,644,660 20 1,482,141,374 1 

2012 1,326,845 6,875,253 18 1,471,754,070 1 

2013 1,145,868 7,468,564 15 1,539,178,595 1 

2014 1,506,048 7,139,534 15 1,334,893,400 1 

2015 600,636 5,729,031 15 168,227,913 1 

 ( وزارة التخطيط والتعاون الدولي ، كتاب الإحصاء السنوي أعداد مختلفة .1المصدر : 

 ( البنك المركزي اليمني ، التقرير السنوي اعد مختلفة .2            
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 (   2الملحق رقم  )   

 المحلي الإجمالي ومعدل الفائدة والصادرات في الجمهورية اليمنية للفترةإجمالي الاستثمار والناتج 

 مقسمة الى ربع سنوية 

 المتغير الوهمي

DUMMY 

أسعار 

 الفائدة

R 

 الصادرات

X 

 

 إجمالي

 الاستثمار

I 

 

 الناتج

 المحلي

 الإجمالي

GDP 

 

 السنوات

 مقسمة

 ربعيه

0 3.25 134881556.73 70288.39 407376.91 2001:1 

0 3.25 130680407.04 71321.74 415638.43 2001:2 

0 3.26 128879410.88 72566.99 427237.41 2001:3 

0 3.25 127846453.86 73125.55 436547.35 2001:4 

0 3.25 129678577.54 69492.46 448503.15 2002:1 

0 3.25 132250475.82 71681.86 461366.71 2002:2 

0 3.26 137151735.99 75952.91 478187.95 2002:3 

0 3.25 142423330.06 81095.61 492513.47 2002:4 

0 3.25 155768392.91 93645.51 509672.98 2003:1 

0 3.25 162246895.94 100131.43 528501.33 2003:2 

0 3.26 168875777.08 106693.83 552229.82 2003:3 

0 3.25 173461600.24 111864.29 573224.01 2003:4 

0 3.25 167167681.19 106865.01 594490.71 2004:1 

0 3.25 175140490.25 115418.61 622606.93 2004:2 

0 3.26 187989003.27 128467.99 658241.24 2004:3 

0 3.25 202661956.16 143673.76 691884.72 2004:4 

0 3.25 234623479.40 172387.97 726618.66 2005:1 

0 3.25 252356063.90 191699.61 772309.64 2005:2 

0 3.26 270346256.70 212327.79 829339.17 2005:3 

0 3.25 284819301.76 230978.86 885131.36 2005:4 

0 3.25 307746890.29 253435.31 987327.52 2006:1 

0 3.25 317239485.26 271854.42 1044539.56 2006:2 

0 3.26 323765623.04 290970.92 1100067.59 2006:3 

0 3.25 323626723.89 306693.74 1139420.22 2006:4 

0 3.25 298369344.17 324857.92 1147520.13 2007:1 

0 3.25 298822885.57 338878.18 1186641.56 2007:2 

0 3.26 305350727.27 353157.21 1236959.94 2007:3 

0 3.25 313668579.25 363098.16 1281455.66 2007:4 
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0 3.37 356117080.39 387016.97 1379968.35 2008:1 

0 3.32 362815948.57 389215.71 1419618.56 2008:2 

0 3.24 364273324.64 385990.58 1453785.34 2008:3 

0 3.09 356704769.43 373489.32 1464997.09 2008:4 

0 2.28 313176641.89 323981.19 1402160.59 2009:1 

0 2.29 304934525.97 310697.27 1418981.66 2009:2 

0 2.53 303768801.34 304547.65 1458699.95 2009:3 

0 2.93 305598051.50 301613.73 1501086.00 2009:4 

0 4.46 328765960.33 327223.61 1649045.55 2010:1 

0 4.92 336570040.94 327579.41 1692117.04 2010:2 

0 5.25 345913140.42 326410.52 1725339.26 2010:3 

0 5.39 352344079.81 320133.81 1728531.99 2010:4 

1 5.08 364849249.77 293442.52 1662125.18 2011:1 

1 5.05 369839033.07 289362.87 1656870.12 2011:2 

1 5.00 374599367.14 291400.09 1665821.57 2011:3 

1 4.89 374667409.34 295586.19 1668223.60 2011:4 

1 4.73 366358676.05 330542.43 1685296.22 2012:1 

1 4.59 366439211.48 334714.43 1703105.11 2012:2 

1 4.44 369606885.37 335047.46 1735573.82 2012:3 

1 4.26 371220236.68 328009.82 1760268.39 2012:4 

1 3.92 389594510.13 282674.14 1850009.36 2013:1 

1 3.77 389056508.18 279437.81 1870219.70 2013:2 

1 3.69 385981016.30 286393.35 1884904.07 2013:3 

1 3.63 376255893.38 299096.28 1872321.08 2013:4 

1 3.75 390906176.06 392676.14 1860328.44 2014:1 

1 3.75 362665456.39 394921.85 1820515.41 2014:2 

1 3.76 319974652.70 378423.92 1771311.14 2014:3 

1 3.75 261939034.80 341063.65 1694891.18 2014:4 

 (   1المصدر : تم عملية تقسيم البيانات إلى ربعية بالاعتماد على البيانات في الملحق رقم ) 
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اثر الاستتتتتثمار على النمو الاقتصتتتتادي في الجمهورية اليمنية ، دراستتتتة الرفيق، محمد يحيى ،   -1

 تحليلية قياسية ، مجلة شئون العضر .

2- Hammed s. AL- BAZAI,"The Role of Money in  Saudi Arabia , 

",j.kau:Econ .& Adm .(1999).VOL.13.No. 1, pp37.   

t + 1 0.03906X – t+ 0.2347X  1-t1st quarter = 0.05469X  

t + 10.02344X  – t + 0.26563X1  –t 2nd quarter = 0.00781X  

t + 1+0.00871X  t+ 0.26563X 1 -t0.02344X  -3rd quarter =  

t+1 + 0.05469Xt+0.23437X 1  -t0.03906X  -4th quarter =  

 

 (   3الملحق )  

Dependent Variable: LNGDP   
Method: ARDL    

Date: 08/20/20   Time: 21:38   
Sample (adjusted): 2002Q1 2014Q4  
Included observations: 52 after adjustments  

Maximum dependent lags: 4 (Automatic selection) 

Model selection method: Akaike info criterion (AIC) 

Dynamic regressors (4 lags, automatic): LNI LNX LNR DUMMY   

Fixed regressors: C   
Number of models evalulated: 2500  
Selected Model: ARDL(1, 4, 2, 4, 4)  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.*   

     
     LNGDP(-1) 0.731218 0.045988 15.90009 0.0000 

LNI -0.096124 0.031189 -3.081999 0.0042 

LNI(-1) 0.067531 0.046307 1.458342 0.1545 

LNI(-2) 0.031886 0.044499 0.716553 0.4788 

LNI(-3) 0.016510 0.042936 0.384519 0.7031 

LNI(-4) 0.057153 0.039654 1.441283 0.1592 

LNX 0.400658 0.044125 9.080056 0.0000 

LNX(-1) -0.274199 0.075818 -3.616531 0.0010 

LNX(-2) 0.061039 0.053856 1.133380 0.2655 

LNR 0.161773 0.028094 5.758264 0.0000 

LNR(-1) -0.132866 0.041008 -3.240024 0.0028 

LNR(-2) -0.000616 0.039970 -0.015424 0.9878 

LNR(-3) -0.000883 0.039530 -0.022342 0.9823 

LNR(-4) -0.079920 0.046130 -1.732516 0.0928 

DUMMY -0.013528 0.019634 -0.689030 0.4958 

DUMMY(-1) 0.036236 0.014784 2.451025 0.0199 
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 (   4الملحق   )  

ARDL Cointegrating And Long Run Form  

Original dep. variable: LNGDP   

Selected Model: ARDL(1, 4, 2, 4, 4)  

Date: 08/23/20   Time: 15:08   

Sample: 2001Q1 2014Q4   

Included observations: 52   

     
     Cointegrating Form 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.    

     
     D(LNI) -0.096124 0.025280 -3.802434 0.0006 

D(LNI(-1)) -0.105548 0.028094 -3.756924 0.0007 

D(LNI(-2)) -0.073663 0.027409 -2.687526 0.0113 

D(LNI(-3)) -0.057153 0.028173 -2.028644 0.0509 

D(LNX) 0.400658 0.035014 11.442884 0.0000 

D(LNX(-1)) -0.061039 0.041790 -1.460603 0.1539 

D(LNR) 0.161773 0.020814 7.772428 0.0000 

D(LNR(-1)) 0.081420 0.024250 3.357527 0.0020 

D(LNR(-2)) 0.080803 0.022912 3.526693 0.0013 

D(LNR(-3)) 0.079920 0.023307 3.428962 0.0017 

D(DUMMY) -0.013528 0.009905 -1.365845 0.1815 

D(DUMMY(-1)) -0.044842 0.010242 -4.378135 0.0001 

D(DUMMY(-2)) -0.025450 0.009999 -2.545311 0.0159 

D(DUMMY(-3)) -0.022916 0.009861 -2.323847 0.0266 

DUMMY(-2) 0.019392 0.014752 1.314522 0.1980 

DUMMY(-3) 0.002534 0.014502 0.174745 0.8624 

DUMMY(-4) 0.022916 0.012191 1.879752 0.0693 

C -0.772238 0.375618 -2.055913 0.0480 

     
     R-squared 0.999723     Mean dependent var 13.94904 

Adjusted R-squared 0.999559     S.D. dependent var 0.472765 

S.E. of regression 0.009933     Akaike info criterion -6.102120 

Sum squared resid 0.003157     Schwarz criterion -5.351642 

Log likelihood 178.6551     Hannan-Quinn criter. -5.814405 

F-statistic 6078.523     Durbin-Watson stat 1.916359 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     *Note: p-values and any subsequent tests do not account for model   

        selection.   
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CointEq(-1) -0.268782 0.019565 -13.738011 0.0000 

     
         Cointeq = LNGDP - (0.2863*LNI + 0.6976*LNX  -0.1954*LNR + 0.2513 

        *DUMMY  -2.8731 )   

     
          

Long Run Coefficients 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.    

     
     LNI 0.286312 0.079287 3.611062 0.0010 

LNX 0.697582 0.131185 5.317528 0.0000 

LNR -0.195372 0.111341 -1.754722 0.0889 

DUMMY 0.251320 0.047359 5.306693 0.0000 

C -2.873099 1.582788 -1.815215 0.0789 

     
          

     

 (  5الملحق  )  

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey 

     
     F-statistic 0.471666 Prob. F(19,32) 0.9562 

Obs*R-squared 11.37664 Prob. Chi-Square(19) 0.9105 

Scaled explained SS 10.75416 Prob. Chi-Square(19) 0.9318 

     
     Test Equation:    

Dependent Variable: RESID^2   

Method: Least Squares   

Date: 08/18/20   Time: 20:18   

Sample: 2002Q1 2014Q4   

Included observations: 52   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
     C -0.002426 0.005780 -0.419660 0.6775 

LNGDP(-1) -0.001458 0.000708 -2.059590 0.0477 

LNI -0.000369 0.000480 -0.769700 0.4471 

LNI(-1) 0.000402 0.000713 0.563868 0.5768 

LNI(-2) -0.000262 0.000685 -0.382887 0.7043 

LNI(-3) -0.000113 0.000661 -0.170366 0.8658 
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LNI(-4) 0.000752 0.000610 1.232948 0.2266 

LNX 0.000380 0.000679 0.559759 0.5795 

LNX(-1) 7.40E-05 0.001167 0.063426 0.9498 

LNX(-2) 0.000491 0.000829 0.592027 0.5580 

LNR -8.16E-05 0.000432 -0.188787 0.8515 

LNR(-1) 0.000257 0.000631 0.407415 0.6864 

LNR(-2) -3.63E-05 0.000615 -0.059050 0.9533 

LNR(-3) 0.000245 0.000608 0.403548 0.6892 

LNR(-4) -0.000956 0.000710 -1.346688 0.1875 

DUMMY 0.000328 0.000302 1.084124 0.2864 

DUMMY(-1) 3.09E-05 0.000228 0.135850 0.8928 

DUMMY(-2) 2.01E-05 0.000227 0.088615 0.9299 

DUMMY(-3) 4.57E-05 0.000223 0.204664 0.8391 

DUMMY(-4) 8.21E-05 0.000188 0.437885 0.6644 

     
     R-squared 0.218782 Mean dependent var 6.07E-05 

Adjusted R-squared -0.245067 S.D. dependent var 0.000137 

S.E. of regression 0.000153 Akaike info criterion -14.45036 

Sum squared resid 7.48E-07 Schwarz criterion -13.69988 

Log likelihood 395.7093 Hannan-Quinn criter. -14.16264 

F-statistic 0.471666 Durbin-Watson stat 2.162286 

Prob(F-statistic) 0.956209    

     
      

 

 (   6الملحق  ) 

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

     
     F-statistic 0.028354     Prob. F(2,30) 0.9721 

Obs*R-squared 0.098110     Prob. Chi-Square(2) 0.9521 

     
          

Test Equation:    

Dependent Variable: RESID   

Method: ARDL    

Date: 08/23/20   Time: 15:07   

Sample: 2002Q1 2014Q4   

Included observations: 52   

Presample missing value lagged residuals set to zero. 
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     LNGDP(-1) 0.002637 0.049837 0.052903 0.9582 

LNI -0.000670 0.032461 -0.020629 0.9837 

LNI(-1) 0.000669 0.047864 0.013986 0.9889 

LNI(-2) 5.43E-05 0.045987 0.001181 0.9991 

LNI(-3) 0.000421 0.044462 0.009469 0.9925 

LNI(-4) -0.002097 0.043403 -0.048320 0.9618 

LNX 0.001097 0.047404 0.023133 0.9817 

LNX(-1) -0.002240 0.080071 -0.027972 0.9779 

LNX(-2) 0.000808 0.055840 0.014476 0.9885 

LNR 0.001292 0.029983 0.043089 0.9659 

LNR(-1) -0.001787 0.042979 -0.041575 0.9671 

LNR(-2) 1.08E-05 0.042242 0.000254 0.9998 

LNR(-3) -0.000406 0.040824 -0.009938 0.9921 

LNR(-4) 0.002137 0.049601 0.043090 0.9659 

DUMMY -0.000762 0.020783 -0.036677 0.9710 

DUMMY(-1) -0.000158 0.015271 -0.010326 0.9918 

DUMMY(-2) -0.000116 0.015286 -0.007621 0.9940 

DUMMY(-3) -6.52E-05 0.014967 -0.004357 0.9966 

DUMMY(-4) -7.54E-05 0.012583 -0.005989 0.9953 

C -0.011561 0.402199 -0.028745 0.9773 

RESID(-1) -0.046694 0.201326 -0.231931 0.8182 

RESID(-2) -7.20E-05 0.219811 -0.000327 0.9997 

     
     R-squared 0.001887     Mean dependent var -5.86E-15 

Adjusted R-squared -0.696793     S.D. dependent var 0.007868 

S.E. of regression 0.010249     Akaike info criterion -6.027086 

Sum squared resid 0.003152     Schwarz criterion -5.201560 

Log likelihood 178.7042     Hannan-Quinn criter. -5.710599 

F-statistic 0.002700     Durbin-Watson stat 1.843421 

Prob(F-statistic) 1.000000    
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 (    7الملحق )  

ARDL Bounds Test   

Date: 08/22/20   Time: 17:06   

Sample: 2002Q1 2014Q4   

Included observations: 52   

Null Hypothesis: No long-run relationships exist 

     
     Test Statistic Value k   

     
     F-statistic  27.20475 4   

     
          

Critical Value Bounds   

     
     Significance I0 Bound I1 Bound   

     
     10% 2.2 3.09   

5% 2.56 3.49   

2.5% 2.88 3.87   

1% 3.29 4.37   

     
          

Test Equation:    

Dependent Variable: D(LNGDP)   

Method: Least Squares   

Date: 08/22/20   Time: 17:06   

Sample: 2002Q1 2014Q4   

Included observations: 52 

   

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     D(LNI) -0.096124 0.031189 -3.081999 0.0042 

D(LNI(-1)) -0.105548 0.038146 -2.766927 0.0093 

D(LNI(-2)) -0.073663 0.036795 -2.001969 0.0538 

D(LNI(-3)) -0.057153 0.039654 -1.441283 0.1592 

D(LNX) 0.400658 0.044125 9.080056 0.0000 

D(LNX(-1)) -0.061039 0.053856 -1.133380 0.2655 

D(LNR) 0.161773 0.028094 5.758264 0.0000 

D(LNR(-1)) 0.081420 0.036951 2.203464 0.0349 
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 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

D(LNR(-2)) 0.080803 0.037676 2.144709 0.0397 

D(LNR(-3)) 0.079920 0.046130 1.732516 0.0928 

D(DUMMY) -0.013528 0.019634 -0.689030 0.4958 

D(DUMMY(-1)) -0.044842 0.012829 -3.495282 0.0014 

D(DUMMY(-2)) -0.025450 0.012345 -2.061500 0.0475 

D(DUMMY(-3)) -0.022916 0.012191 -1.879752 0.0693 

C -0.772238 0.375618 -2.055913 0.0480 

LNI(-1) 0.076956 0.029929 2.571303 0.0150 

LNX(-1) 0.187498 0.033898 5.531147 0.0000 

LNR(-1) -0.052512 0.032984 -1.592035 0.1212 

DUMMY(-1) 0.067550 0.021280 3.174412 0.0033 

LNGDP(-1) -0.268782 0.045988 -5.844577 0.0000 

     
     R-squared 0.941585     Mean dependent var 0.025962 

Adjusted R-squared 0.906900     S.D. dependent var 0.032555 

S.E. of regression 0.009933     Akaike info criterion -6.102120 

Sum squared resid 0.003157     Schwarz criterion -5.351642 

Log likelihood 178.6551     Hannan-Quinn criter. -5.814405 

F-statistic 27.14737     Durbin-Watson stat 1.916359 

Prob(F-statistic) 0.000000    
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 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسةةةةةةةةةر اع الواقع الت ماة  الو   ر  

المسةةةةةةةةةةةةةةةوداير ية   ضرءر ال    ر    ةةةةةةةةةةةةةةةض  يا   

يؤشةةةقا, ةذ م لن يلا  مع ياقفر الو د    الو   ر  

ا ضع  -)الف قالإنسةةةةةةةةةةن ر المسةةةةةةةةةوداير ية  و ة ة  

 ( م,ةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةضءةةةةةةةةةةةةق مالأيةةةةةةةةةةةةلا الةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةةةةة ا ةةةةةةةةةةةة   

الوال م(ذماسوخديت ه ه الدراسر الم  ج     –الصحر   ) 

 م الت مصةةةةةت ا  و ة ة  الإنسةةةةةةن ر الضصةةةةةف  ال ة

المحددة يةلملخص الو ف  ي لم ظ ر ا سةةةةفيضا   ال  لا 

ذ م2015يا ضان: أملضءة  الو   ر المسةةةةةةةةةةةةوداير لمة ياد  

مال  ةةةة  يوحل ةةةر يةةةة مرد   يا  الو ةةةةرءق الةةةدمل ةةةر  

مالمحل ر  ضع تح  ق اهداع الو   ر المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوداير  

نسةةةةةن ر   الخةصةةةةر ية  و ة ة  الإ  م2030الاةلم ر 

مه  الأهداع الأريار  .ال  لاذ    ةةةةةةةةةةةض  يؤشةةةةةةةةةةةقا, ة

 ا مل  يلا اهداع الو   ر المسةةةةةوداير السةةةةة ار ا ةةةةةقذ 

 ماية الو ةرءق الخة ار للوحل ر ه :

: ,   م  UNDPيقنةةةيج الأيم الموحةةدة ا  ةةة    

 م2019اليمن,أثير الحقب الت الو   ر   
,   م  : UNDPيقنةةةيج الأيم الموحةةدة ا  ةةة    

,أثير الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةقاع الت الو   ر المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةوداير   

 .م2019ا   ضرءر ال    ر 
مزارة الوخ  ط مالواةمن الدمل ذ ة ةع الدراسةةةة   

 (: ال  لا   الو ةرءق الدمل ر.2019)

يؤشةةةةةةةةةةةةقا  رة  ر للو   ر المسةةةةةةةةةةةةوداير   الدمع  

 (.2019الاقي ر )
نظقة اةير الا ا  و ة ة  الإنسةةةةةةةةةةن ر   ال  لا   

2019. 
مزارة الوخ  ط مالواةةةةةةةةمن الةةةةةةةدمل ذ الفيوةةةةةةةةب     

 م2017ا  صة   
 :م,ضصلت الدراسر اع 

أن نسةةةةةةة ر الف ق   ال  لا  ينءةدة يلا سةةةةةةة ر اع أ ق  

م,اةظ ت ال سةةةةةة ر ي   يداءر الصةةةةةةقاعذ مه ا ءا    

تحظ ال  لا يوح  ق أي , ةةةد    ا ةةةدع الأمع يلا  

 .م2030أهداع الو   ر المسوداير الس ار ا ق 
سةةةةةةةةةةة ر انةار   ال  لا يوناءدذ     أن نسةةةةةةةةةةة ر  أن ن

السةةةةةةةةةةةةةةفيةن ال ءلا ءاةنضن يلا سةةةةةةةةةةةةةةض  الو  ءر   اة   

 م2014ي   ةةة نةةةنةةت      %(,36.1)يل ةةت  م2019

يل ضن نسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر ءاةنضن يلا  20ذن ة أن %(25.2)

  اة   %(76)انادا  ا يلا ال  ا   ي سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر 

.مي  ه ال و جر ا ةةةةحت تح  ق ا دع ال ةن  م2019

لو   ر المسةةةةةوداير الخةو ية ضع مالأيلا يلا أهداع ا

 ال  ا   يا دًا الا الو د .
أن الض ةةةةةةةة  الصةةةةةةةةح    ال  لا م ةةةةةةةة  نةرث  مف ة    

للو ةرءق الدمل رذ ميةلإشةةةرة اع أ د المؤشةةقا  ند أن  

 
 

 مؤشراتها بعض ضوء في اليمنية الجمهورية في المستدامة التنمية واقع
 الصراع أثناء العالمية

The reality of sustainable development in the Republic of Yemen in light of some of 

its global indicators during the conflict 

 



  م2014      مولود1000مف ة  الق ةة  لفير نسةة ر 

إع  2016 ةةلةر مفةةةذ ي   ةة يلغ   اةة        (46.3)يلغ 

(  ةلر مفةة   اة  70مار,ف  اع )ة.  ةلر مفة (54.3)

 م2030ذ م   ةلر اسةةةةةةةةةةةةو قار الحقب إع اة  م2019

. مي  ه ال و جر ند أن (  ةلر140سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  لغ اع )

ا دع ال ةل  يلا أهداع الو   ر المسةةةةوداير    ظ 

 يو د  يوح   ه.
ن ة أن الض ةةةةةةة  الوال م ل ف ية ومع الا ام ةةةةةةةةع  

ال نقذ ميمفيلا الإشةةةةةةةةةةةةةرة اع  ال  ةاة  الأ ق  أنفر

أن يادع يا  المؤشةةةةةةةةةةةةقا  لإءحةةةةةةةةةةةةة  ال و جر     

ا لوحةق يةلوال م الأسةةةسةة  ابف  ي سةةة يسةة  ر     

 م2015ذ   ةةةةة  نةةةةةةن    م2017إع  م2015يلا 

ذ م2016  اةةةةةةةةةةةةةة   %(82.81)م  %(87.81)

ذ ن ة أن نسةةةةةة ر الوحةق  م2017  اة   %(83.03)م

ءحةةةةةةةةةةة  الفو ة  يةلوال م الأسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة  ابفحةةةةةةةةةةت أ 

ل فف الفترة.  (%74.71(, )%75.69(, )79.68)

أن  أنةةةد (102: 2019ذالأيم الموحةةةدة, قءق ) ا  أن

؛ ا  %(83.1)ياةةدع ا لوحةةةق يةةةلوال م ا يوةةدا      

 . أنه يةزاع ءضا ه تحدءة 
 –الف ق  –الو   ر المسةةةةةةةةةةةةةةةةوداير  الكلمات المفتاحية:

الوال م. –الصحر  –ا ضع 

 

Abstract: 

The study aimed to identify the reality 

of sustainable development in the 

Republic of Yemen in the light of some 

of its indicators, by knowing progress 

in sustainable development in human 

needs (poverty, hunger, food security, 

health- education), and used the 

descriptive method  based on the 

description of humanitarian needs 

identified in the EXECUTIVE 

Summary of ESCWA in Yemen 

entitled: Priorities for Sustainable 

Development beyond 2015, and to 

analyze some international and local 

reports on achieving the Global 

Sustainable Development Goals 2030 

for humanitarian needs in Yemen. In 

light of its indicators. These are the top 

four of the 17 Sustainable Development 

Goals, and the reports under analysis 

are: 

UNDP: Assessing the impact of war on 

yemen's development 2019 

UNDP: Assessing the impact of conflict 

on sustainable development in the 

Republic of Yemen 2019. 

Ministry of Planning and International 

Cooperation, Studies Sector (2019): 

Yemen in international reports. 

Digital indicators for sustainable 

development in the Arab countries 

(2019.) 

An overview of humanitarian needs in 

Yemen 2019. 

- Ministry of Planning and International 

Cooperation, Statistical Book 2017 

The study found: 



1- The poverty rate in Yemen has 

increased from year to year and has 

increased since the beginning of the 

conflict, which means that Yemen has 

not achieved any progress in the first 

goal of the 17 Sustainable Development 

Goals 2030. 

2- The rate of famine in Yemen is 

increasing, as the proportion of the 

population suffering from malnutrition 

in 2019 was 36.1%, while in 2014 it 

was (25.2%), and 20 million people 

suffered from food insecurity (76%). In 

2019, achieving the second sustainable 

development goal of hunger and food 

security is far from being achieved. 

3- The health situation in Yemen is 

catastrophic according to international 

reports, and according to one indicator, 

the infant mortality rate per 1,000 live 

births in 2014 was 46.3 deaths, while in 

2016 it was 54.3 deaths. It rose to 70 

deaths in 2019, and if the war continues 

until 2030 it will reach 140. As a result, 

the third goal of the Sustainable 

Development Goals has not progressed. 

4- The education situation is not 

different from that of the other sectors 

mentioned above, and some indicators 

can be pointed out to illustrate the result 

as the rate of enrolment in basic 

education decreased by a small 

percentage from 2015 to 2017, where it 

was in 2015 (87.81%). And (82.81%) 

In 2016, 83.03% In 2017, girls' 

enrolment in basic education also 

declined (79.68%), (75.69%), and 

(74.71) for the same period.However, 

the United Nations report, 2019: 102, 

confirmed that the primary enrolment 

rate (83.1%), but still faces challenges. 

Keywords: Sustainable development, 

poverty, hunger, health, education. 
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 : الم دير

لقد عاش العالم في العقود الثلاثة من القرن العشرين العديد من الازمات تمخضت عنها بروز 

والتي بدورها أفرزت تنبيهات لرواد نظرية  الواقع الاقتصادي والاجتماعي ، على مشكلات فرضة نفسها

 القائمةEconomic Development التنمية الذين كانت أفكارهم تتمحور حول التنمية الاقتصادية 

على الاستغلال المفرط للموارد الغير متجددة التي أدت إلى التلوث البيئي واستنزاف الموارد الطبيعية ، 

 ة .بتوأمة مع الزيادة السكانية المطرد

لذا فإن تلك التنبيهات عملت على إدراك أهمية دراسة الإمكانيات والموارد الطبيعية وكيف 

وهذا ما يقصد به بالتنمية المستدامة بمعنى؛ أنها تلبي . 1ستلبي الاحتياجات المتزايدة في المستقبل

 احتياجاتها .احتياجات الأجيال الحاضرة دون المساس بقدرات الأجيال المقبلة على تلبية 

ولذلك فإن الأمم المتحدة سعت إلى إقامة مؤتمر معني بالبيئة والتنمية المنعقد في ريوديجانيرو في 

) مؤتمر قمة الأرض ( وكان مهتماً بنشر الوعي الدولي حول العلاقات بين السكان  م1992البرازيل عام 

وعرفت .2والبيئة والتنمية المستدامة ، وأعدت أجندة هذه القمة كخطة عمل عالمية للتنمية المستدامة

من كل في  التنمية المستدامة في هذا المؤتمر بأنها ضرورة انجاز الحق في التنمية على نحو متساوي 

الحاجات التنموية والبيئية للأجيال الحاضرة والمستقبلية ، كما أقر المؤتمر آنف الذكر بأنه لكي 

تتحقق التنمية المستدامة ينبغي أن تمثل البيئة جزء من عملية التنمية ولا يمكن التفكير بالتنمية بمعزل 

را حول التنمية المستدامة م عقدت الأمم المتحدة في مقرها نيويورك مؤتم2015 /9وفي شهر .  3عنها

 8غاية, بينما كانت أهداف الالفية  169و, هدفا  17, المتضمنة م2030وأقرت خطة التنمية المستدامة لعام 

 .4غاية 21اهداف و

،  2014وعلى المستوى العربي فقد عقد المنتدى العربي للتنمية المستدامة دوراته الخمس : في عمان 

، واستندت هذه الدورات على أسس  م2018وفي بيروت  2017الرباط  وفي 2015وفي المنامة   2016

مرجعية تتمثل بقرارات صادرة عن الاسكوا ، ووفقاً لإعلان الدوحة بشأن تنفيذ خطة التنمية المستدامة 

أكدت على أن المنتدى هو  م2016، الصادر عن الاسكوا في دورتها التاسعة و العشرين  م2030لعام 

فيه حكومات الدول العربية والجهات المعنية للتنمية المستدامة للاطلاع على التجارب  لقاء سنوي تجتمع

الوطنية والإقليمية ، ومدى التقدم لتنفيذ الخطة والبحث عن آليات التنفيذ والرفع بالنتائج إلى المنتدى 

                                                             

 (: التنمية المستدامة, والعلاقة بين البيئة والتنمية, ص1993عبدالله عبدالخالق )1 
 320ضوء أبعاد التنمية المستدامة, ص  (: دراسة وصفية لتطوير التنظيم الإداريفي2016احمد ياسر عبدالكريم )  2

 51(: تحديات التنمية من وهم التحرر الاقتصادي,ص2007سيرج لاتوش)3 
4 http://www.unic-eg.org/16131 

http://www.unic-eg.org/16131
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وليو من كل السياسي الرفيع المستوى المعني بالتنمية المستدامة الذي يعقد في نيويورك في شهر ي

, م2016, نواكشوط, م2015كما أن القادة العرب اكدوا غي القمم العربية المنعقدة )شرم الشيخ, ,5عام

( العزم على المضي قدما لتحقيق التنمية المستدامة وتسخير كأفة الجهود التي تمكن من م2017عمَان, 

للمواطن العربي في اطار من العدالة تحقيقها,  والقضاء على الفقر بمختلف أبعاده, وتحقيق التمية 

 .6 الاجتماعية

وبما أن اليمن هي إحدى دول الأعضاء في المنتدى العربي للتنمية المستدامة ، فكان لزاماً أن تبدأ 

بمواكبة التوجهات والعمل بتوصيات المنتديات العربية للتنمية المستدامة . وفي ضل ذلك فقد سعت الدولة 

إلى وضع أسس التنمية المستدامة من الناحية النظرية لأن الاستراتيجيات والحكومات المتعاقبة 

والتشريعات التي أصدرتها وكذلك التطوير في البناء المؤسسي أدت إلى تحسن بعض المؤشرات فقط ، 

 .7دون تحقيق أهداف الالفية للتنمية

 ي فيلر الدراسر:

دول المتقدمة والنامية إلى زيادة نتاجاتها أدى الاستغلال الغير مدروس للموارد الطبيعية من قبل ال

المحلية وانعكس ايجابيًا على عيش المجتمعات الحالية للبعض منها فنعمت بالرفاه الاجتماعي؛ الا أن 

ذلك كان من حساب رصيد الأجيال اللاحقة, ولذا برز مصطلح التنمية المستدامة الداعي الى الاستفادة 

ون الاضرار باستحقاق الأجيال القادمة من هذه الموارد, وحظيت هذه من الموارد الطبيعية)الثروات( د

المناشدة باهتمام كبير على كل المستويات العالمية والعربية والإقليمية والمحلية, وأقيمت لها العديد من 

ووضعت  م2030المؤتمرات والقمم العالمية, وتمخض عنها أهداف وغايات مطلوب تحقيقها في نهاية عام 

ت لقياس تقدم الدول في تحقيق تلك الأهداف. وبما أن اليمن إحدى الدول العربية المشاركة في مؤشرا

المؤتمرات العربية والعالمية للتنمية المستدامة, وقابعة حالياً تحت وطأة الصراع؛ وقد أجريت دراسة تقييمية 

وا وغطت أربعة محاور: من قبل منظمة الاسك م2015لأولويات التنمية المستدامة في اليمن لما بعد 

الصحة (,البيئة والموارد الطبيعية )البيئة والموارد  –التعليم  –البطالة  -الاحتياجات الإنسانية )الفقر

المائية(, البنية التحتية )الكهرباء(, والأداء المؤسساتي )الحكم الرشيد, الشراكة التنموية(, والدراسة 

ولية والمحلية مدى التقدم في تحقيق الأهداف القاصرة على الحالية ستبحث من خلال بعض التقارير الد

الاحتياجات الإنسانية )الفقر, الجوع والأمن الغذائي, الصحة, التعليم( فقط, ويمكن تلخيص مشكلة 

 الدراسة بالسؤال الرئيسي:

 ؟ في ضوء مؤشراتها ما واقع التنمية المستدامة بالجمهورية اليمنية 
                                                             

 2(: الموارد الطبيعية والاجيال المقبلة الصالح العام, ص2018تقرير المنتدى العربي للتنمية المستدامة ) الاسكوا, 5
 المرجع نفسه6 
 9, ص 2015(: الجمهورية اليمنية لما بعد 2015الاسكوا, ملخص تنفيذي)7 
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 هذا السؤال من خلال الإجابة على الأسئلة الفرعية التالية:ويمكن الإجابة على     

 هل يوجد تقدم في التنمية المستدامة بما يخص الفقر في الجمهورية اليمنية؟ 
 هل يوجد تقدم في التنمية المستدامة بما يخص الجوع والأمن الغذائي في الجمهورية اليمنية؟ 
 حة في الجمهورية اليمنية؟هل يوجد تقدم في التنمية المستدامة بما يخص الص 
 هل يوجد تقدم في التنمية المستدامة بما يخص التعليم في الجمهورية اليمنية؟ 

 

 أهداع الدراسر:

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على:

 مدى التقدم في التنمية المستدامة بما يخص الفقر في الجمهورية اليمنية.
 يخص الجوع والأمن الغذائي في الجمهورية اليمنية.مدى التقدم في التنمية المستدامة بما 

 مدى التقدم في التنمية المستدامة بما يخص الصحة في الجمهورية اليمنية.
 مدى التقدم في التنمية المستدامة بما يخص التعليم في الجمهورية اليمنية.

 أه  ر الدراسر:

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع ذاته المتمثل بالتنمية بصفة عامة والتنمية المستدامة بصفة 

خاصة, كما أنها ستعمل على التأكيد او نفي التوقعات المسبقة لبعص التقارير الدولية التي اشارت الى 

تتزايد أهميتها في إيضاح أن اليمن بعيدة كل البعد عن تحقيق ما تيسر من أهداف التنمية المستدامة, و

واقع التنمية المستدامة في اليمن للمعنيين واطراف الصراع وما وصلت اليه من حالة الفقر والجوع وتدهور 

 الوضع الصحي والتعليمي.

  دمد الدراسر:

اقتصرت الدراسة على دراسة وتحليل بعض التقارير الدولية والمحلية المهتمة بالتنمية المستدامة في 

في ظل الصراع بصورة رئيسة, واستفادت من بعض المراجع والدراسات والمواقع الالكترونية, اليمن 

 ويمكن عرض التقارير الرئيسة التي استخدمت في الدراسة كما يلي:

 م2019اليمن: تقييم تأثير الحرب على التنمية في  UNDPبرنامج الأمم المتحدة الانمائي  
: تقييم تأثير الصراع على التنمية المستدامة في الجمهورية  UNDPبرنامج الأمم المتحدة الانمائي  

 .م2019اليمنية 
 (: اليمن في التقارير الدولية.2019وزارة التخطيط والتعاون الدولي, قطاع الدراسات ) 
 (.2019مؤشرات رقمية للتنمية المستدامة في الدول العربية ) 
 .2019نظرة عامة عن الاحتياجات الإنسانية في اليمن  
 م2017وزارة التخطيط والتعاون الدولي, الكتاب الاحصائي  



115 

 

 

 115 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 د / أحمد محمد المنجدي | 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

الجوع والأمن  –كما اقتصرت الدراسة على دراسة وتحليل الاحتياجات الإنسانية فقط )الفقر  

بالملخص التنفيذي لمنظمة الاسكوا في اليمن بعنوان: التعليم( وفقًا لما ورد  –الصحة  –الغذائي 

 .م2015 ا بعدأولويات التنمية المستدامة لم

 ي  ج ر الدراسر:

تحقيقاً لأهداف هذه الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي القائم على وصف واقع 

الاحتياجات الإنسانية المحددة بالملخص التنفيذي لمنظمة الاسكوا في اليمن بعنوان: أولويات التنمية 

والقيام بتحليل التعليم ( أولًا,  –الصحة  –الجوع والأمن الغذائي  –وهي )الفقر  , م2015المستدامة لما بعد 

الخاصة   م2030ما ورد في بعض التقارير الدولية والمحلية حول تحقيق اهداف التنمية المستدامة العالمية 

اسة العالمية ثانيًا. واتخذت منهجية الدر , في ضوء مؤشراتهافي الجمهورية اليمنيةبالاحتياجات الإنسانية 

 على النحو التالي:

 مفهوم التنمية المستدامة وابعادها 
 مؤشرات التنمية المستدامة. 
 .واقع التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية 

 الأياةد( –الم ح  الأمع: الو   ر المسوداير ) المف ض  

ظهور لها كمصطلح في تقرير  كبير منذ  أول باهتماممن المعلوم أن التنمية المستدامة حظيت  

وادى هذا الاهتمام الى توسعة المفهوم نحو منهج معني   ,( , في كافة المجالات1987لجنة )برودتلاند 

بانها تنمية  احتياجات الجيل  9توعرف. 8بصورة شاملة بالأهداف الاقتصادية والبيئية والاجتماعية

بانها 10بية احتياجاتهم.  كما عرفتها سميسمالحاضر دون الإضرار بقدرة الأجيال القادمة على تل

عملية مجتمعية موجهة من اجل حياة كريمة من خلال احداث تغييرات صحية, وبيئية, وثقافية, 

( بأنها تصور تنموي شامل يعتمد على تقوية 4: 2015فوزيه,, 11واجتماعية. بينما عرفتها المرساوي

الاقتصادية, والبيئية, واستثمار لكل الموارد من اجل الانسان. ويعرفها  بمختلف المجالات المجتمعية,

المدير التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة للتنمية المستدامة, بانها التنمية التي لا تكتفي بتوليد النمو 

                                                             

 6ية المستدامة, ص (: تقرير التنمية الزراعية والريف2009الأمم المتحدة, منظمة الأغذية والزراعة )8 
9W. Kate, and others(2005):Editorial –what is sustainable development ,Goals ,Indicator 

Values , and practice, Environment Science and policy for sustainable. P3 

 312(: تحليل محتوى كتابي علم الأحياء للصف الخامس والسادس العلمي, ص2019) نبأ عبدالرؤوف سميسم 10

11 
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الاقتصادي فقط, بل بالتوزيع العادل لعائداته, وتجدد البيئة وتحافظ عليها وتمكن الناس وتوسع 

 .12اراتهم وتؤهلهم للمشاركة في القرارات التي تؤثر في حياتهمخي

ونتيجة لما سبق يمكن القول أن التنمية المستدامة مفهوم حديث, حظى باهتمام في العقدين    

الاخرين من القرن الماضي ومطلع الألفية الجديدة, واضحت تأخذ بالتوسع والانتشار في أغلب دول 

امية على حد سواء, ونالت نصيبها في عقد الندوات والمؤتمرات كقمم عالمية العالم المتقدمة منها والن

أو إقليمية تمخض عنها ضوابط وقيود ملزمة للجميع. وتزايدت الجهود والأنشطة إيجابية الأثر على 

البيئة, بما يضمن تحقيق أهداف التنمية  –الانسان  –عناصر التنمية المستدامة الثلاثة: الاقتصاد 

. أما ابعاد التنمية المستدامة تتمثل بثلاثةِ أبعادٍ هي: الاقتصادي م2030مة السبعة عشر في عام المستدا

البيئي, وقام الباحث بعرضها متضمنًا المفهوم, وكيف تتم الاستدامة في كل بعد,  –الاجتماعي  –

 وعلاقتها بالتنمية المستدامة, كما يلي:

 ال اد ا ةوصةدي: 

الوسائل والأدوات المناسبة الفاعلة التي بواسطتها يمكن تلبية يقصد به عملية اختيار 

والنظام المستدام . 13الاحتياجات الاقتصادية لأفراد المجتمع دون الإضرار بالبيئة الطبيعية والاجتماعية

اقتصاديًا هو الذي يتمكن من انتاج السلع والخدمات بشكل مستمر وان يحافظ على مستوى معين 

قابل للإدارة من التوازن الاقتصادي ما بين الناتج العام والدين العام, وان يمنع حدوث اختلالات 

ية وتلبية الاحتياجات ن الرفاهية الاجتماعكما أ. 14اجتماعية ناتجة عن السياسات الاقتصادية

الأساسية للبشر, وزيادة الإنتاج المحلي, وارتفاع متوسط الدخل للفرد لا يمكن تحقيقها دونما اقتصاد 

،فالفقر والعوز  قوي، كما أنه لا يمكن الحفاظ على موارد البيئة من الاستنزاف في ظل الفقر المدقع

ومع ذلك سعت اغلب الدول المتقدمة منذ . 15بيئةمن أولى مسببات استنزاف الموارد الطبيعية وتدهور ال

نهاية الحرب العالمية الثانية وحتى منتصف العقد السادس من القرن العشرين بالاعتماد على 

استراتيجية التصنيع كوسيلة لزيادة الدخل القومي.  وهذا ما أطلق عليه النمو الاقتصادي أي نموا 

وبالتالي، فإن كلًا من . 16صاديين النمو الكمي والنوعيبينما تشمل التنمية لدى جميع الاقتا كميً

                                                             

 35( : التنمية الاقتصادية ومشكلة التلوث بالبلدان النامية, ص 2000لورنس صالح )12 
 317(: تحليل محتوى كتابي علم الأحياء للصف الخامس والسادس العلمي, ص2019نبأ عبدالرؤوف سميسم )13 
(: التحكم في الأداء الشااااامل للم سااااسااااة الاقتصااااادية في الجزاار في ةل تحديات التنمية 2011دالرحمن )العايب عب 14

 25المستدامة, ص

, ص متطلبات التنمية المساااتدامة التخطيط الاساااتراتيجي للتعليم الجامعي دوري في تلبية): 2012)أحمد محمود الزنفلي15
200 
 16(: دراسات في التنمية الاقتصادية, ص2014عبداللطيف مصطيفي, وعبدالرحمن سانية ) 16
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التنمية والنمو الاقتصادي يتضمن الزيادة في الناتج القومي أو زيادة العناصر المستخدمة وزيادة 

فالتنمية تتضمن بالإضافة إلى زيادة الناتج وزيادة  لذلك(. 52: 2011كفاءتها الإنتاجية )أبو جودة, 

إجراء تغييرات جذرية في تنظيمات الإنتاج وفنونه، وغالبًا ما  ؛ذه العناصرعناصر الإنتاج وكفاءة ه

ولتحقيق .17يكون أيضاً في هيكل الناتج وفي توزيع عناصر الإنتاج بين قطاعات الاقتصاد المختلفة

 :18التنمية المستدامة في البعد الاقتصادي ينبغي القيام بما يلي
 مستوى الفقر.تحسين مستوى معيشة الفرد والتقليل من  
 تنمية رأس مال بشري ومادي كفوء. 
 انعاش الاقتصاد باستغلال الموارد دون الإضرار بالبيئة لتحقيق الاستدامة. 
 

 ال اد ا  و ةا :

هو احقية أن يعيش الفرد في بيئة نظيفة تكفل له ممارسة نشاطاته بصورة طبيعية, مع وجود 

وهذا . 19الطبيعية والخدمات البيئية والاجتماعيةضمانات تكفل له الحق بنصيب عادل من الثروات 

يتطلب الحفاظ على التنوع الاجتماعي والرفاهية بشكل عام, ولن يتأتى ذلك الا من خلال توفر العدالة, 

وهدف التنمية الاجتماعية يتمثل (. Mark. Herbert &Rorairus,2009:105)والمساوة, والشفافية 

النشاطات البشرية من خلال إحداث التغيرات الاجتماعية التي تساهم في بتحسين نوعية الحياة بجميع 

تحيق التوازن بين الجانب المادي والجانب البشري بما يحق للمجتمع بقاؤه ونموه. ويتضمن البعد 

العمل على استقرار السكان والحد من هجرة السكان من المناطق الريفية إلى الحضر  20الاجتماعي

 على تدريب الأفراد وتزويدهم بالخبرة ليصبح عنصرًا فاعلًا في التنمية المستدامة. )المدينة(, والعمل
معدل البطالة, ومعدل النمو السكاني, معدل البالغين الذين لهم إلمام بالقراءة  21وأضاف هاشم

والكتابة, نسبة الالتحاق بالمدارس الثانوية, مؤشر الفقر البشري, السكان الذين يعيشون تحت خط 

قر, متوسط العمر المتوقع عند الولادة, السكان الذين لا سبيل لهم للوصولإلى المياه المأمونة, الف

السكان الذين لم تتوفر لديهم الخدمات الصحية. وتأتي الاستدامة في البعد الاجتماعي في تحيق 

ة في النوع بالتوزيع, وايصال الخدمات الاجتماعية كالتعليم والصحة الى محتاجها والمساوا العدالة

                                                             

 17(: مفهوم التنمية الاقتصادية, ص1999محمد عبدالقادر) 17
  348,349(: التنمية المستدامة المفهوم والعناصر والأبعاد,ص2015عبدالله حسون محمد واخرون)18 
 491صالتخطيط من أجل التنمية المستدامة،( : 2009) سليمانا ريدة ديب و مهن19 
 24(: الأمن الاقتصادي العربي و التنمية المستدامة,ص2009رواء زكي يونس الطويل )20 
 251( : واقع التنمية المستدامة في العراق,ص2011حنان عبدالخضر هاشم ) 21
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أن الاستدامة في الجانب  23ويرى ميخائيل.22الاجتماعي والمحاسبة السياسية والمشاركة الشعبية

 الاجتماعي يمكن تحقيقها إذا تم التماس النهج الميداني, كما يلي:

 توطيد أواصر التسامح كحجر أساس في المعاملات الاجتماعية.
 ضمان الدمج والديموقراطية في الحكم.

 وصول منصف للموارد التي تسمو بالحياة.ضمان 
 التعاون المشترك كأساس لإدارة قضايا عالمية.

 حظر الحرب والاتجار بالوسائل القتالية.
 رفع الوعي والتثقيف بموضوع الاستدامة من خلال التعليم.

 ال اد ال  ئ :

ويقصد به الاستغلال الأمثل لموارد البيئة الطبيعية والبشرية دون الاضرار بها. وتتحقق الاستدامة 

في هذا البعد من خلال المحافظة على قاعدة ثابتة من الموارد الطبيعية, تجنب الاستنزاف الزائد للموارد 

ات عمليات الإنتاج استخدام تكنولوجيا صديقة للبيئة, تدوير مخلف. 24المتجددة وغير المتجددة

الحفاظ على الغابات والأشجار, , 25واستخدامها, ترشيد استهلاك المياه وتحسين كفاءة شبكات المياه

تجنب استخدام المواد الكيميائية التي تسبب تلف للتربة, حماية البيئة ومواردها من زيادة عدد 

 .26السكان, حماية الكائنات الحية من الانقراض

 شقا  الو   ر المسوداير:الم ح  ال ةن : يؤ

عقدت الأمم المتحدة مؤتمرًا للتنمية المستدامة وأقرت الخطة التنفيذية للعام  م2015في عام 

, وشكلت م2030غاية يجب تنفيذها بحلول  169هدفًا للتنمية المستدامة,  17, والتي تضمنت م2030

الباحث في هذه الدراسة الى عرض لجنة من الخبراء لتدارس مؤشرات كل الأهداف وإقرارها, وعمد 

 -الصحة  -الجوع والأمن الغذائي   -الأربعة الأهداف الأولى المتعلقة بالاحتياجات الإنسانية ) الفقر 

 التعليم( مع غاياتها ومؤشراتها, والتي في ضوئها فقط أجريت هذه الدراسة, وعلى النحو التالي:

 

                                                             

(: التحكم في الأداء الشااااامل للم سااااسااااة الاقتصااااادية في الجزاار في ةل تحديات التنمية 2011العايب عبدالرحمن )22 
 25ص المستدامة,

ماااان الاااارابااااط  7ماااايااااخااااااااااااياااااال اياااالااااي)باااااادون(:الاساااااااااااااااتاااااادامااااااة الاااامااااباااااااد  الأساااااااااااااااااااسااااااااااااااايااااااة الااااخاااامسااااااااااااااااااة, ص23 
http://www.sustainabilitylabs.org/the-five-core- 

 25(: مرجع سابق, ص2011العايب عبدالرحمن )24 
 129(: التربية البيئية,ص2004ليمان زاهري )بشير محمد عربيات, ايمن س25 
 220( : التربية البيئية, ص2010بادعا شور الطااي ومحسن عبدي علي )26 

http://www.sustainabilitylabs.org/the-five-core-
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 د / أحمد محمد المنجدي | 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 ه وانواعهلقضاء على الفقر بجميع اشكالا ا دع الأمع:
 المؤشقا  ال ةءة 

القضاء على الفقر المدقع لكل الناس 

 م2030أينما كانوا بحلول 

نسبة السكان الذين يعيشون دون خط الفقر الدولي, مصنفين 

 بحسب الجنس والعمر والوضع الوظيفي والموقع الجغرافي

 )حضر, ريف(

تخفي نسبة الرجال والنساء والأطفال من 

جميع الأعمار الين يعانون الفقر بحلول 

 م2030

نسبة السكان الذين يعيشون دون خط الفقر الوطني, مصنفين 

 حسب الجنس والعمر

نسبة الرجال والنساء والأطفال من جميع الأعمار الذين يعانون 

 الفقر من جميع ابعاده وفقًا للتعاريف الوطنية

استحداث نظم وتدابير حماية اجتماعية 

على المستوى الوطني, ووضع حدود دنيا 

لها, وتغطية واسعة للضعفاء والفقراء 

 م2030بحلول 

النسبة المئوية من السكان الذين تشملهم الحدود الدنيا 

بالحماية الاجتماعية, مصنفين بحسب الجنس مع التمييز بين 

ين والأشخاص ذوي الإعاقة الأطفال والعاطلين عن العمل والمسن

والحوامل والأطفال حديثي الولادة وضحايا إصابات العمل 

 والفقراء والضعفاء

ضمان تمتع جميع الرجال والنساء ولا 

سيماء الفقراء والضعفاء منهم بالحقوق 

الاقتصادية والاجتماعية والخدمية 

 والمالية وحقوق الملكية

ية يمكنها الحصول نسبة السكان الذين يعيشون في اسر معيش

 على الخدمات الأساسية.

بناء قدرات الفقراء والفئات الضعيفة 

على الصمود والحد من تعرضها وتأثرها 

بالظواهر المتطرفة المتصلة بالمناخ 

 وغيرها.

عدد الوفيات والمفقودين والمصابين الذين يتم اجلائهم ونقلهم 

 شخص 100000بسبب الكوارث من كل 

كبيرة من مصادر  كفالة حشد موارد

متنوعة عن طريق التعاون الإنمائي المعزز 

من اجل تزويد الدول النامية لا سيما 

 الدول الأقل نمواً

النسبة المئوية من الموارد التي تخصصها الحكومة مباشرة 

 لبرامج الحد من الفقر

الحماية  -الصحة –الانفاق على الخدمات الأساسية )التعليم 

 اجمالي الانفاق الحكوميالاجتماعية( من 

وضع اطر سياسية سليمة على كل من 

الصعيد الوطني والإقليمي والدولي, 

استنادًا الى استراتيجيات إنمائية مراعية 

 لمصالح الفقراء 

عدد خطط العمل الوطنية  ذات الصلة بالاتفاقات البيئية المتعددة 

ت الرامية الأطراف التي تدعم تسريع وتيرة الاستثمار في الإجراءا

 الى القضاء على الفقر
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 د / أحمد محمد المنجدي | 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 القضاء على الجوع وتوفير الأمن الغذائي والتغذية المحسنة وتعزيز الزراعة المستدامة ا دع ال ةن :
 المؤشقا  ال ةءة 

القضاء على الجوع وضمان حصول 

ولاسيما الفقراء والفئات  الجميع,

الضعيفة, بمن فيهم الرضع, على ما 

يكفيهم من الغذاء المأمون والمغذي 

 م2030طوال العام بحلول 

 معدل اتشار نقص التغذية

معدل انتشار انعدام الأمن الغذائي المتوسط أو الشديد وسط 

 السكان, استنادا الى مقياس المعاناة من انعدام الأمن الغذائي

وضع نهاية لجميع أشكال سوء التغذية, 

, ومعالجة م2030بحلول عام 

الاحتياجات التغذوية للمراهقات 

والحوامل والمراضع وكبار السن بحلول 

 م2025

 معدل اتشار توقف النمو بين الأطفال دون سن الخامسة

مصنفين  معدل اتشار سوء التغذية بين الأطفال دون سن الخامسة,

 حسب النوع )الهزال, وزيادة الوزن(.

مضاعفة الإنتاجية الزراعية ودخل صغار 

منتجي الأغذية لا سيما النساء وافراد 

الشعوب الأصلية والمزارعون الأسريون 

والرعاة والصيادون, وحصولهم على 

 م2030فرص عمل غير زراعية, بحلول 

ؤسسة حجم الإنتاجية لكل وحدة عمل حسب فئات حجم الم

 الزراعية الرعوية

 الإنتاجية الاجمالية لعوامل الإنتاج

نظم انتاج غذائي  ضمان  وجود

مستدامة, وتنفيذ ممارسات زراعية 

متينة تؤدي الى زيادة الإنتاجية 

والمحاصيل, وتعزز القدرة على التكيف 

مع تغير المناخ وعلى مواجهة أحوال 

الطقس الشديدة, وتحسن تدريجيًا 

 م2030نوعية الأراضي والتربة, 

الزراعية  النسبة المئوية للمساحات الزراعية الخاضعة للممارسات

 المستدامة.

النسبة المئوية للأسر المعيشية الزراعية التي تستخدم نظام الري, 

 مقارنة بجميع الأسر المعيشية.

النسبة المئوية للأسر المعيشية التي تستخدم اسمدة مراعية للبيئة 

 مقارنة للأسر المعيشية التي تستخدم اسمدة

الحفاظ على التنوع الجيني للبذور 

والنباتات المزروعة, والحيوانات المدجنة 

والاليفة وما يتصل بها من الحيوانات 

 البرية

 مؤشر تخصيب المحاصيل خارج مواقعها

النسبة المئوية للمحاصيل والسلالات المحلية, وما يتصل بها الأنواع 

 البرية

زيادة الاستثمار عن طريق التعاون 

الدولي المعزز, في البنى التحتية الريفية, 

 وفي البحوث الزراعية.

 مؤشر التوجه الزراعي للنفقات الحكومية

الاستيراد والتصدير المفروضة النسبة المئوية للتغير في تعريفات 

 على المنتجات الزراعية.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 د / أحمد محمد المنجدي | 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

منع القيود المفروضة على التجارة 

الزراعية وتصحيح التشوهات في 

 الأسواق الزراعية العالمية

 اعانات الصادرات الزراعية

اعتماد تدابير لسلامة أداء أسواق السلع 

الأساسية ومشتقاتها وتيسير الحصول 

على المعلومات عن الأسواق في الوقت 

المناسب, بما في ذلك عن الاحتياطات 

 من الأغذية.

 مؤشر مفارقات أسعار الغذاء

 
 ضمان تمتع الجميع بأنماط عيش صحية وبالرفاهية في جميع الأعمارا دع ال ةل : 

 المؤشقا  ال ةءة 

خفض النسبة العالمية للوفيات النفاسية 

حالة وفاة لكل  70الى اقل من 

 م2030مولود حي بحلول  100000

 حي مولود100000الوفيات النفاسية لكل 

 أخصائيون صحيون مهرةنسبة الولادات التي يشرف عليها 

وضع نهاية لوفيات المواليد والأطفال 

دون سن الخامسة التي يمكن تفاديها 

 م2030بحلول عام 

 معدل وفيات الأطفال دون سن الخامسة 

 مولود حي( 1000)عدد الوفيات لكل 

 مولود حي( 1000معدل وفيات المواليد )عدد الوفيات لكل 

وضع نهاية لأوبئة الايدز والسل والملاريا 

والامراض المدارية المهلة ومكافحة 

التهاب الكبد الوبائي والامراض 

المنقولة بالمياه والامراض المعدية الأخرى  

 م2030بحلول 

 1000عدد الإصابات الجديدة بفيروس نقص المناعة لكل 

شخص غير مصاب من السكان بحسب الجنس والعمر والفئات 

 لرئيسية من السكان.ا

 شخص بالسنة 1000معدل انتشار داء السل لكل 

 شخص بالسنة 1000عدد حالات الإصابة بالملاريا لكل 

عدد الإصابات الجديدة بأمراض التهاب الكبد الوبائي ب لكل 

 من السكان بالسنة 100000

عدد الأشخاص الذين يحتاجون تدخلات لمكافحة الامراض 

 المهملة.المدارية 

تخفيض الوفيات المبكرة الناتجة عن 

الامراض الغير معدية بمقدار الثلث من 

خلال الوقاية والعلاج وتعزيز الصحة 

 م2030والسلامة بحلول 

الوفيات الناجمة عن امراض القلب والاوعية الدموية والسكري, 

 والسرطان, والامراض التنفسية المزمنة.

 الانتحارمعدل الوفيات الناجمة عن 

نطاق تغطية التدخلات العلاجية لمعالجة الاضطرابات الناشئة عن 

 تعاطي المخدرات
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

تعزيز الوقاية من إساءة استعمال المواد, 

بما يشمل تعاطي مواد الإدمان وتناول 

 الكحول.

محددا وفق السياق الوطني في اطار  الاستعمال الضار للكحول,

سنة فأكثر( في سنة تقويمية من 15استهلاك الفرد الوحد )

 اللترات

خفض عدد الإصابات والوفيات الناجمة 

عن حوادث المرور الى النصف بحلول 

 م2030

عدد الوفيات الناجمة عن الحوادث المميتة بسبب حوادث المرور 

 نسمة 100000يوم لكل  30على الطرق في فترة 

ضمان حصول الجميع على خدمات 

الرعاية الجنسية والانجابية, وادماج 

الصحة الإنجابية في الاستراتيجيات 

 م2030والبرامج الوطنية بحلول 

سنة( اللاتي لُبيت 49-15النسب المئوية للنساء في سن الانجاب )

 حاجاتهن الى تنظيم الاسرة بطرق حديثة

سنة( لكل 19 -15و من 14-10معدل الولادات لدى المراهقات )

 امرأة في تلك العمر  1000

تحقيق التغطية الصحية الشاملة, بما في 

ذلك الحماية من المخاطر والحصول 

على الرعاية الصحية المتكاملة, 

وإمكانية حصول الجميع على 

اللقاحات والأدوية الامنة والفعالة 

 والجيدة

نطاق تغطية التدخلات الكاشفة ) التحصين الكامل للأطفال, 

والعلاج المضاد للفيروسات, العلاج من داء السل, ارتفاع ضغط 

 الدم( توفر القابلات الماهرة عند الولادة

مقدار الجزء من السكان الذي تجرى حمايته من سداد النفقات 

 الصحية لمواجهة الكوارث.

الوفيات  الحد بدرجة كبيرة من عدد

والامراض الناجمة عن التعرض للمواد 

الكيميائية الخطرة وتلوث الهواء والمياه 

 م2030بحلول 

 معدل الوفيات المنسوب للأسر المعيشية وتلوث الهواء المحيط

معدل الوفيات المنسوب للمواد الكيميائية الخطرة وتلوث المياه 

 والتربة

لمنظمة تعزيز تنفيذ الاتفاقية الاطارية 

الصحة العالمية لمكافحة التبغ في جميع 

 البلدان

معدل الانتشار الموحد لسن استعمال التبغ حاليا لدى الأشخاص 

 سنة فأكثر 15الذين تبلغ أعمارهم 

دعم البحث والتطوير في مجال 

اللقاحات والأدوية للأمراض المعدية 

وغير المعدية التي تترض لها البلدان 

 الأولالنامية في المقام 

نسبة السكان الذين يمكنهم الحصول بشكل دائم على الأدوية 

 واللقاحات بأسعار ميسورة

مجموع صافي المساعدة الإنمائية الرسمية المقدمة الى البحوث 

 الطبية والقطاعات الصحية 

زيادة التمويل في قطاع الصحة وتوظيف 

القوى العاملة في هذا الطاع وتطويرها 

 واستبقائها في البلدان الناميةوتدريبها 

 معدل كثافة الاخصائيين  الصحيين وتوزيعهم

تعزيزات قدرات جميع البلدان ولا سيما 

البلدان النامية في الإنذار المبكر والحد 

 من المخاطر وادارتها

النسبة المئوية لخصائص القدرات الأساسية الثلاث عشرة التي 

 تحققت عند نقطة زمنية محددة
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 

 27ضمان التعليم الجيد المنصف الشامل للجميع وتعزيز فرص التعليم مدى الحياة للجميع ا دع القاي :
 المؤشقا  ال ةءة 

ضمان أن يتمتع جميع البنات والبنين 

بتعليم ابتدائي وثانوي مجاني ومنصف 

وجيدًا يؤدي الى تحقيق نتائج تعليمية 

 2030ملائمة وفعالة بحلول 

الشباب: أ في الصف الثاني/ الثالث؛ ب في  النسب في الأطفال/

نهاية المرحلة الابتدائية؛ ج في نهاية المرحلة الأولى من التعليم 

الثانوي الذين يحققون على الأقل الحد الأدنى من مستوى 

 الكفاءة في القراءة والرياضيات. بحسب الجنس والموقع والثروة.

ضمان ان تتاح للبنين والبنات فرص 

الحصول على نوعية جيدة من النماء 

والرعاية في مرحلة الطفولة المبكرة 

والتعليم قبل الابتدائي حتى يكونوا 

جاهزين للتعليم الابتدائي بحلول 

  م2030

النسبة المئوية للأطفال دون الخامسة الذين يسيرون على المسار 

الصحيح من حيث النمو في مجالات الصحة والتعليم والرفاه 

 النفسي, بحسب الجنس والموقع والثروة.

معدل المشاركة في التعليم المنظم ) قبل سنة واحدة من عمر 

 الالتحاق الرسمي بالتعليم الابتدائي(.

ضمان تكافؤ فرص جميع النساء 

والرجال في الحصول على التعليم 

التقني والمهني والتعليم العالي الجيد 

وميسور التكلفة, بما في ذلك التعليم 

 م2030الجامعي 

معدل مشاركة الشباب والكبار في التعليم الرسمي والغير 

 الرسمي والتدريب خلال الاثني عشر شهرًا الماضية.

كبيرة في عدد الشباب و  الزيادة بنسبة

الكبار الذين تتوافر لديهم المهارات 

المناسبة, بما في ذلك المهارات التقنية 

والمهنية, للعمل وشغل وظائف لائقة 

 م2030ولمباشرة الأعمال الحرة بحلول 

النسبة المئوية للشباب والبالغين الذين تتوفر لديهم مهارات 

 نوع المهارة. تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بحسب

القضاء على التفاوت يبن الجنسين في 

التعليم وضمان تكافؤ فرص الوصول 

الى جميع مستويات التعليم والتدريب 

المهني للفئات الضعيفة, بما في ذلك 

للأشخاص ذوي الإعاقة والشعوب 

الاصلية والأطفال الذين يعيشون في ظل 

 م2030أوضاع هشة, بحلول 

لجنس والموقع والثروة من القاع الى القمة بيانات المساواة حسب ا

 مثل حالة الإعاقة, والشعوب الأصلية, والمتضررين من النزاع.

ضمان أن يلم جميع الشباب ومجموعة 

كبيرة من الكبار, رجالًا ونساء على 

ين يحقون على النسبة المئوية للسكان في فئة عمرية معينة الذ

الأقل مستوى ثابت من الكفاءة في تصنيفات وظيفية تتناول 
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حد سواء, بالقراءة والكتابة والحساب, 

 م2030بحلول 

الأمية والمهارات الحسابية, حسب الجنس, والموقع والثروة ومهارات 

 أخرى.

ضمان ان يكتسب جميع المتعلمين 

المعارف والمهارات اللازمة لدعم التنمية 

 المستدامة

والمقيدين في المدارس  عاما, 15النسبة المئوية للطلاب البالغين 

الثانوية ويبرهنون على أنهم ملمون بمستوى ثابت على الأقل من 

 المعارف في علم البيئة وعلوم الأرض, حسب الجنس والموقع.

بناء المرافق التعليمية التي تراعي 

الفروق بين الجنسين, والاعاقة, 

والأطفال, ورفع مستوى المرافق 

ية فعالة التعليمية, وتهيئة بيئة تعليم

 ومأمونة وخالية من العنف للجميع

النسبة المئوية للمدارس التي تحصل على: الطاقة الكهربائية, 

شبكة الانترنت, أجهزة حاسوب, هياكل أساسية, مرافق صحية, 

 مرافق أساسية لغسل الأيدي

الزيادة بنسبة كبيرة للمنح الدراسية 

المتاحة للبلدان النامية على الصعيد 

وبخاصة البلدان الأقل نموًا العالمي, 

للالتحاق بالتعليم العالي, بحلول 

 م2020

حجم تدفقات المساعدة الإنمائية الرسمية لتقديم المنح بحسب 

 القطاع ونوع الدراسة

 

الزيادة بنسب كبيرة في عدد المعلمين 

من خلال التعاون الدولي في  المؤهلين,

تدريب المعلمين في الدول النامية, 

وبخاصة في البلدان الأقل نموًا, بحلول 

 م2030

النسبة المئوية للمعلمين في مرحلة ما قبل التعليم, والتعليم 

الابتدائي, والتعليم الإعدادي, التعليم الثانوي, الذين حصلوا على 

ظم للمعلمين, قبل الخدمة أو الأقل الحد الدنى من التدريب المن

 اثناء الخدمة.

 

 ماة  الو   ر المسوداير   ال  لا:الم ح  ال ةل  : 

 :امل ة: الف ق

احتل الفقر الهدف الأول من اهداف التنمية المستدامة السبعة عشر العالمية التي يسعى المجتمع   

وقد تم وضع سبع غايات لهذا الهدف واثنى عشر مؤشرًا, ولمعرفة  ,م2030الدولي الى تحقيقها في عام 

مدى تقدم اليمن في تحقيق هذا الهدف قام الباحث بالاطلاع على بعض التقارير الدولية وعرض 

 البيانات الخاصة باليمن , ومن ثم مناقشتها كما يلي:

اد وقلة فرص العمل, , بسبب تباطؤ نمو الاقتصم1998عامشهد الفقر في اليمن تزايداً منذ  

%( 42)إلى  م2005في عام  %(35)وارتفعت نسبة السكان الذين يعيشون تحت خط الفقر المحلي من 

مليون نسمة يمني  12.9بلغ ما يقدر بـ  م2014. وفي عام م2011في عام %( 54), ثم الى م2009في عام 

أن اليمن أحتلت 28الأمم المتحدة مليون في فقر مدقع, وكما ورد في تقرير 4.9يعيشون في الفقر منهم 

                                                             

 .22( : تقييم تأثير الصراع في اليمن على تحقيق أهداف التنمية المستدامة, ص2019الأمم المتحدة )28
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. ومع ذلك فإن اليمن كانت %(49.6)ما يقارب نصف الفقراء في الشرق الأوسط , وشمال افريقيا 

 . م2015وستظل تواجه تحديات كبيرة حتي وان لم تدخل في الحرب الدائرة منذ 

دولار  1.9وجاء في نفس التقرير ارقام مفجعة حيث أن الأشخاص الذين يعيشون على اقل من  

من السكان, كما ان الزيادة مستمرة وسيبلغ  %(58.3), وبنسبة م2019مليون في  17.3يوميا بلغ إلى 

ادة على التوالي بزي م2030, م2022مليون نسمة في عامي  30.1مليون نسمة, و 20.7عدد السكان إلى 

 لنفس الفترة. %(77.6%(, )64.8)النسبة 

بلغ معدل الفقر لدى ذوي الدخل  م2018اكد أن في عام  29تقرير أخر للأمم المتحدةوفي 

أظهر  30.بينما الكتاب الاحصائي السنوي%(95.1)دولار في اليوم   3.20أقل من  –المتوسط الأدنى 

النصيب الأكبر حيث بلغ عدد السكان تحت  . واخذ الريفم2016( في عام 76.9ان معدل الفقر بلغ )

بينما في الحضر فإن عدد السكان تحت خط الفقر  %(,59.2بنسبة)مليون نسمة  10.8خط الفقر

 (.23.9)%مليون نسمة بنسبة 1.9

ويتضح من خلال ما تم عرضه من أرقام ونسب مئوية لمستوى الفقر في اليمن كما ورد في بعض      

لية أن مؤشرات تحقيق الهدف الأول من أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر التقارير الدولية والمح

العالمية في اليمن لم يتحقق, وبالفعل أن هذه النتيجة كانت متوقعة من خلال دراسات دولية في حالة 

سيناريو )لا حرب( وهذا التوقع ناتًجا لاستقراء عوامل عديدة؛ ليس الحرب والصراع الحالي سببًا 

ا للفقر, ويمكن ابراز بعض تلك العوامل ومن ثم التطرق للجهود المحلية المبذولة للتخفيف من رئيسً

مستوى الفقر في اليمن. ومن العوامل المؤثرة, العوامل السياسية: المتمثلة بالأعباء  المالية الناجمة عن 

الف مغترب أثر  800وتحمل ديون الشطر الجنوبي, وعودة  م1990وحدة الشطرين الشمالي والجنوبي 

مليار  13والتي قدرت ب  م1994إضافة الى ذلك تكاليف الحرب لعام  م1991الثانيةحرب الخليج 

آنذاك. العوامل الاقتصادية: عدم وجود رؤية اقتصادية واضحة, ضعف الناتج المحلي, عدم وجود بيئة 

الموارد, التوزيع السكاني استثمارية مشجعة. العوامل السكانية: منها زيادة عدد السكان مع قلة 

حيث تزيد نسبة الفقر في الريف عنها في الحضر. مجمل هذه العوامل وغيرها عملت على تفاقم مستوى 

, وانقطاع رواتب م2015الفقر في اليمن, وزاد الوضع أسوى عند قيام الحرب بين أطراف الصراع منذ 

 الموظفين. 

                                                             

 .37تقييم تأثير الحرب في اليمن على تحقيق أهداف التنمية المستدامة, ص ( :2019الأمم المتحدة )29 

 م2017وزارة التخطيط والتعاون الدولي, الكتاب الإحصااي السنوي 30 
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المتعاقبة في اليمن للتخفيف من الفقر منها دراسة وبالنسبة للجهود المبذولة من قبل الحكومات  

, مسح ظاهرة م1998, مسح ميزانية الاسرة م1994, التعداد السكاني م1992الصعوبات المعيشية 

, الرؤية م2015 -2003, إقرار استراتيجية التخفيف من الفقر م1999, مسح القوى العاملة م1999الفقر 

نظر هنا حيث تتمثل هذه الجهود بكتابتها على الورق . وللباحث وجهة م2025الاستراتيجية 

لاستجلاب المنح المالية الدولية وافتقارها الى برامج واقعية فعلية ملموسة بل تذهب تلك المنح في 

 اجتماعات ونفقات تشغيلية وغيبية!.
 

 مالأيلا ال  ا  : : ا ضعثةن ة 

, م2030أهداف التنمية المستدامة في عام  تسعى الدول العالمية المتقدمة منها والنامية إلى تحقيق

( هدفاً, وينص الهدف الثاني منها على" القضاء على 17والمحددة بـ )مؤتمر قمة الأمم المتحدة المقر في 

ووضع لتحيق هذا الهدف . 31"الجوع وتوفير الأمن الغذائي والتغذية المحسنة وتعزيز الزراعة المستدامة

 يتم بواسطتها قياس مدى تقدم أو تراجع أي دولة في تحقيق هذه الأهداف. ( مؤشراً,14)

تحليل بعض المؤشرات وفقًا لما توفر للباحث من دراسات لذا فان الدراسة الحالية عملت على  

للقيام بتحليلها وفقا لواقع التنمية المستدامة في اليمن كما ورد في الاحصائيات والتقارير  واحصائيات؛

بسبب الصراع في البلاد فقد حدث تطورً لمشكلة الجوع , وانتقلت الى حيث أنه ومنها والعالمية.  المحلية

طوراً اعلى يمثل أزمة, وهي في طريقها حالياً الى الكارثة ملم يتم إيقاف الصراع. وما يؤكد ما ذكره 

لذين يعانون من سوء أن نسبة السكان ا 32الباحث أنفاً  أورد )تقرير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

, وفي حالة استمرار  %25.2,  م2014, بينما كانت في عام م2019في عام  %36.1التغذية بلغت 

, وستتصدر الرقم القياسي ما نسبته م2022بحلول عام  %48.2الصراعات في البلاد ستصل الى 

مثيرة للقلق, حيث تشير أن حالة الجوع في اليمن  33وثيقة الأمم المتحدة , وأشارتم2030في عام % 95.5

 4.4مليون شخص بحاجة الى خدمات تعالج سوء التغذية, أو الوقاية منها, منهم  7.4التقديرات بأن 

 2.3ن أ34. وذكر تقرير%(64)مليون شخص الأشد احتياجاً وتتمركز الأغلبية عند الذكور بنسبة 

شهر بأمس الحاجة الى مساعدة للوقاية من سوء التغذية, ومليون من النساء  59 -6مليون طفل ما بين 

 –أبين  –مديرية من مديريات محافظات ) تعز  42 الحوامل والمرضعات. وفي المسح الذي أجري على

                                                             

فريق الخبراء المشاااااااتري المعني بم شااااااارات التنمية  : تقرير(2016)الأمم المتحدة, المجلس الاقتصاااااااادي والاجتماعي31 
 المستدامة, ص 

 .28(: تقييم تأثير الصراع في اليمن, ص2019لأمم المتحدة الإنمااي )برنامج ا32 
 39(: الاحتياجات الإنسانية في اليمن, ص 2019الأمم المتحدة,) 33

4 global report on food crisis,2020,p 19 
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شهراً يعانون من  29 -6من بين الأطفال التي تتراوح أعمارهم بين  %(25)لحج( تبين أن نسبة  –حجة 

 .35من النساء الحوامل والمرضعات لا يوجد لديها أي تنوع غذائي ولا يتجاوز نوعان %(70.4) الهزال, و 

وبما أن الجوع هو نتيجة لانعدام الأمن الغذائي, فإنه وبسبب الصراع الذي مازال قائماً أدى الى 

بكات الأمان تدمير البنية التحتية العامة منها والخاصة, واغلاق المواني, وانقطاع الرواتب, وتوقف ش

الاجتماعي, والنزوح , كل هذه العوامل أفضت إلى زعزعة استقرار السوق والأسعار مما أثر سلباً على 

وعمل  ,العمالة بإيجاد فرص للدخل وتدمير سبل العيش للسكان في الريف أو الحضر على حد سواء

 ذلك على الحد من قدرة الأسر على شراء الغذاء. 

وبمقارنة نسبة السكان الذين يعانون من انعدام الأمن الغذائي قبل سنة البدء بالصراع المسلح  

 م2016وفي عام , 36 %(41)وبعدها نجد أن نسبة السكان الذين يعانون من انعدام الأمن الغذائي 

ون نسمة, ملي 14.4أي بلغ عدد السكان الذين يعانون من الأمن الغذائي  %(17.4)زادت النسبة بفارق 

مليون نسمة,  20أن   38أشار تقرير م2019وفي , 37 مليون نسمة انعدام امن غذائي شديد7.6من بينهم 

إناث,  %(49)ذكور,  %(51)من السكان يعانون من انعدام الأمن الغذائي موزعة بين  %(76)بنسبة 

من التصنيف المرحلي  مليون نسمة على بعد خطوة واحدة من المجاعة ) المرحلة الرابعة 9.9من بينهم 

الطوارئ(, وأكد التقرير على أن ما يقرب من ربع مليون نسمة يواجهون  -المتكامل للأمن الغذائي

 -مستويات كارثية من الجوع )المرحلة الخامسة من التصنيف المرحلي المتكامل للأمن الغذائي

لحبوب مقابل الاستهلاك, الطوارئ(. ويمكن إدراك حجم الفجوة من خلال الإنتاج المحلي السنوي ل

( طن, وهو ما 358355أن الإنتاج المحلي من الحبوب بلغ ) م2017الاحصائي, الكتابحيث  ورد في 

, بمعنى أن الفجوة بين الإنتاج والاستهلاك مليون طن سنوياً من القمح3يقابل استهلاك أكثر من 

 %(.89)السنوي تقدر بـ 

يرات لفئات السكان الذين يتعرضون للجوع وانعدام من خلال ما تقدم من عرض الأرقام والتقد

الأمن الغذائي, الواردة في بعض التقارير المحلية والدولية؛ يجد الباحث انعدام التنمية المستدامة فيما 

يخص مؤشرات الجوع والأمن الغذائي وهذا الاستنتاج ليس مستبعدًا نتيجة لوقوع البلاد تحت وطأة 

قرار. وشركاء التنمية المستدامة الدولية يزعمون بأنهم يساهمون في الصراع والحرب وعدم الاست

احداث التنمية المستدامة في اليمن  فيما يخص القضاء على الجوع وذلك من خلال تقديم المساعدات 

                                                             

 23(: مرجع سابق, ص 2019الأمم المتحدة,)ا35 
 26ص  (: مرجع سابق,2019برنامج الأمم المتحدة الإنمااي )36 
 نظام معلومات الامن الغذااي باليمن (:2016وزارة التخطيط والتعاون الدولي )37 
 33(: الاحتياجات الإنسانية في اليمن, ص 2019وثيقة الأمم المتحدة,)38 
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الإنسانية, وهنا لابد من التنبه على أن ما يقدم من مساعدات هي عبارة عن استجابة إنسانية تقدم 

ستهدفة لتغطية جزء من الاحتياجات الأساسية للحفاظ على الباء من مأكل ومشرب لبعض الفئات الم

بعنوان , 39ومأوى؛ وهذا بالطبع لا يمت للاستدامة بصلة. ومن المخيف ما ورد في تقرير الأمم المتحدة

الاستجابة الإنسانية أن ثلثي اليمنيين يعانون من الجوع ونصفهم تقريبًا لا يعرفون متي سيتناولون 

الوجبة القادمة, وهذا إن كان صحيحًا يعد مؤشرًا خطيًرا ينبئ عن كارثة محققة. الا أن الشك يساور 

ي لزيادة المساهمة في الباحث في ذلك حيث أن عمل التقارير الهدف منه استعطاف المجتمع الدول

من المساعدات, ومعظمها تستغل في النفقات  %20المساعدات وما يصل للمستفيدين لا يتجاوز 

مليار دولار (8)التشغيلية. وتقدر المساعدات الإنسانية  من غذاء ودواء التي تقدم لليمن سنويًا بمقدار 

وهنا يمكن القول اليس من . 40مم المتحدةأمريكي, هذا وفقًا لمدير برنامج الغذاء العالمي التابع للأ

سنوات, وسيكون لها الأثر  3الأحرى أن يخصص جزء من المبلغ لتغطية رواتب الموظفين المنقطعة منذ 

الإيجابي على اسر الموظفين. وإضافة الى ذلك ومن أجل المساهمة في احداث تنمية مستدامة في هذا 

ين الزراعي والسمكي في المناطق البعيدة عن الصراع المجال كان من المفترض تقديم الدعم للقطاع

وذلك من خلال توفير الأدوات الزراعية ونفقات تشغيلها وتشجيع المزارعين على الزراعة وبالأخص 

زراعة القمح والحبوب, وكذلك القطاع السمكي والعمل على زيادة الإنتاج وبهذا ستكون الاستفادة 

شللًا نصفيًا, والتي سرعان ما نجد محتوياتها معروضةً على ارصفة  أفضل من تقديم سلة غذائية يعتريها

 الأسواق بعد ساعات من توزيعها.

 ثةلً ة: الصحر: 

ينص الهدف الثالث من اهداف التنمية المستدامة على" ضمان تمتع الجميع بأنماط عيش صحية 

( 26)وضع لتحقيق هذه الغايات ( غاية 13). ويتفرع عن هذا الهدف  41"وبالرفاهية بجميع الاعمار

مؤشرًا, ولمعرفة مدى تقدم اليمن في تحقيق هذا الهدف قام الباحث بالاطلاع على بعض التقارير 

 الدولية وعرض البيانات الخاصة باليمن , وسيتم عرضها ومناقشتها كما يلي:

ن خلال يتسم النظام الصحي في اليمن بالضعف من قبل الصراع؛ حيث كانت الخدمات تقدم م

المنشآت الصحية الثابتة والغير قادرة على الوصول الى جميع السكان, بينما ثلثي السكان يعيشون في 

الريف المتسم بتضاريس جبلية وصحراوية وساحلية يتطلب وصول الخدمة اليها وجود فرق صحية 

                                                             

  14(, الاستجابة الإنسانية في اليمن, ص2020الأمم المتحدة )39 
40 https://www.aa.com.tr/ar/ 

فريق الخبراء المشاااااااتري المعني بم شااااااارات التنمية  : تقرير(2016)المجلس الاقتصاااااااادي والاجتماعي الأمم المتحدة,41 
 55المستدامة, ص 
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عدد نسبة ل. بالكما أن الوضع الصحي أزداد تدهورا أكثر منذ بداية الصراع وما زال .42متنقلة

, أن معدل م2019جاء في تقرير تقييم الحرب في اليمن,؛ حي مولود1000الوفيات دون الخامسة لكل 

, وفي حالة م2019( حالة وفاة في عام 70( حالة وفاة, وارتفع الى )46.3بلغ )  م2014وفيات الرضع في 

( حالة 54.3إلى ) 2016م بينما بلغ في عا ,43( حالة140سيبلغ الى ) م2030استمرار الحرب إلى عام 

مراض السل  وما يخص أ45م2015حي في  مولود100000 /385وبالنسبة لوفيات الأمهات بلغ  .44ةوفا

بة الذكور س( حالة, ن9532أن المصابين بأمراض السل بلغ ) 46م2017جاء في التقرير الاحصائي لعام 

أن عدد  47%(.وورد في احصائيات منظمة الصحة العالمية في موقعها80.50والاناث )  %(,49.20منها )

نسمة( , وهذا يعد أقل مما كان  10000 /76.1يلغ )  م2018المصابون بمرض السرطان باليمن في عام 

نسمة(. الا أنه من الملاحظ ارتفاع معدل  80.4/10000) م2017و م2016عليه في العامين السابقين 

نسمة( في  408/100000الإصابة بالإيدز باليمن حسب نفس الإحصائيات العالمية حيث بلغ الى )

وفي النظر الى  .م2016, 2015( في كل من عامي نسمة261/100000, بينما كان المعدل )م2017

 48من نجد تدني محزن لهكذا وضع, فنجدوضع بعض المتطلبات الصحية لتقديم الرعاية الصحية بالي
, بينما معدل عدد الأطباء م2017حتى  م2007( منذ نسمة10000 /سرير7.1أن معدل عدد الاسرة ) 

م, 2015نسمة( في كل من عامي  3/10000, في حين كان ) م2017( في  نسمة1.8/10000للسكان )

 .م2016

تضح أن التنمية المستدامة لم تتحقق من خلال ما تقدم من عرض لبيانات بعض المؤشرات ي   

مؤشراتها فيما يخص الهدف الثالث من اهداف التنمية المستدامة, حيث يلاحظ أن عدد الوفيات من 

نسمة بتصاعد من عام الى عام تالي وهذا لا يتماشى مع المتوسط  1000لكلالأطفال دون الخامسة 

العالمي, و تعد هذه نتيجة حتمية في بلد يعتريه الفقر وانعدام الأمن الغذائي فإصابة الأطفال بالمجاعة 

                                                             

 .112( : تقييم تأثير الحرب في اليمن على تحقيق أهداف التنمية المستدامة, ص2019الأمم المتحدة ) 42

 المرجع نفسه,43 

 31ة المستدامة, ص(: التقرير العربي للتنمي2015الأمم المتحدة )44 
45  على الرابط 86ملف تعريف م شرات التنمية المستدامة في الوطن العربي, ص

https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Ar

ab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf 

 م2017وزارة التخطيط والتعاون الدولي, الكتاب الاحصااي 46 

 47 https://www.who.int/ar 

 2017الاحصااي وزارة التخطيط. الكتاب 48

https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://www.who.int/ar
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سيؤدي حتمًا إلى سوء التغذية ومن ثم إلى  الوفاة. الا أن تحسنا طرى على الإصابات بالسرطان حيث 

. وبشكل عام ان م2016 -2017عما كان عليه في عامي  م2018ل الإصابة في عام انخفض معد

وورد  م2019لتقدير الاحتياجات للعام  49القطاع الصحي يعاني من قصور وتدهور, وقد أجريت دراسات

مديريات  203مديرية يوجد  333مليون شخص يحتاج إلى مساعدة صحية, وان ما بين  19.7فيها أن 

حرجة ماسة بسبب ضعف الوصول الى الخدمات الصحية, والنزوح, وتدهور الظروف  وصلت الى ظروف

من % 49الاجتماعية والاقتصادية, كما أن الصراع أدى الى تدمير الرعاية الصحية, حيث توقفت 

المرافق الصحية عن العمل أو انها تعمل بشكل جزئي؛ بسبب نقص الموظفين والامدادات وعدم القدرة 

حادث لهجمات على مرافق الرعاية  120تم تسجيل  م2015كاليف التشغيلية, ومنذ على تحمل الت

( مليون 532لحجم الأضرار التي لحقت بالقطاع الصحي بلغت ) 50الصحية. وفي تقديرات البنك الدولي

 دولار امريكي.

 الوال م:راياة : 

ونظراً لأهميته أحتل على الهدف الرابع من  يعد التعليم في أي بلد هو أساس التمية وأداتها,

, ووضع العديد من م2030أهداف التنمية المستدامة العالمية السبعة عشر المطلوب تحقيقها في عام 

 كما يلي: ؛ إسقاطها على الوضع التعليمي في اليمن, المؤشرات لهذا الهدف, وسيتم مناقشة بعضها

من هو حق الزامي ومجاني وفقًا لتأكيد الدستور كما هو معلوم أن التعليم الأساسي في الي

وقانون التعليم, وأن هذه الاحقية المنصوص عليها في الورق وفي دولة نامية لا تكون لها أهمية إذا لم 

تترجم الى واقع ملموس يدرك من خلاله جودة التعليم, وتوفير الفرص المتساوية للجنسين, وقد أشار 

زادة نسبة الالتحاق بالتعليم 51ي الثالث بضعف الكفاءة الداخلية للتعليمتقرير التنمية البشرية المحل

. كما ارتفعت نسبة التحاق الاناث م2013في عام  %(101)إلى  م1999في عام  %(73) الأساسي من 

, م2017ووفقا للكتاب الاحصائي  .52بنفس الفترة الزمنية%(  92)إلى  %(52)بالتعليم الابتدائي من 

, حيث كان م2017إلى  م2015الالتحاق بالتعليم الأساسي انخفض بنسب بسيطة من يتضح أن معدل 

, كما أن نسبة م2017%( في عام 83.03م, و)2016في عام  %(82.81%( و )87.81) م2015في 

الا  لنفس الفترة. (74.71) %(,75.69%(, )79.68)التحاق الفتيات بالتعليم الأساسي انخفضت أيضاً 

                                                             

 37(: نظرة عامة عن الاحتياجات الإنسانية في اليمن, ص2019الاوتشاء, ) 49
 8(:اليمن الأولويات العاجلة لتعافي قطاع التعليم بعد الصراع, ص2017البنك الدولي )50 

 7(: الحد من الفقر الحضري في اليمن, ص2012نبيل عبدالحفيظ ماجد )51 

 6سابق, ص(: مرجع 2017الدولي ) البنك52 
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%(؛ الا أنه مازال يواجه 1.83أن معدل الالتحاق بالتعليم الابتدائي ) أكد 53الأمم المتحدة تقرير أن

ف التوسع منذ بداية الصراع حيث بلغت عدد مدارس قوما يخص مدارس التعليم العام فقد تو. تحديات

على  (17831(, )17831(, )18311)هي  م2017, 2016, م2015التعليم العام في الأعوام 

ن عدد المدارس ليس بعيداً عن الاضرار التي لحقت بالتعليم عموماً, فقد ورد في دراسة كما أ.54يالتوال

( مدرسة لتلف 1412مدرسة عن الجاهزية للتدريس منها ) 1604(خروج 6: م2017الأمم المتحدة, 

امة ( مدرسة اتخذتها الجماعات المسلحة مقرات لها. وفي دراسة بعنوان" نظرة ع192جزئي وكلي, و )

( 2000أكدت أن عدد المدارس المتضررة بلغت ) 55للاحتياجات الإنسانية قامت بها الأمم المتحدة

ومن خلال ما تم ذكره أنفًا  %(.77), ونفس التقرير ذكر أن نسبة الامية بلغت في اليمن مدرسة

, م2015يتضح أن تحسنًا طرى على نسبة الالتحاق في التعليم قبل دخول اليمن بالصراع أي ما قبل 

وربما ان التنمية المستدامة قد كانت بدأت بتلقي بصيص أمل في هذا الجانب, الا ان التدهور بدأ 

رية من قبل طرفي الصراع, وبإضافة الى نتيجة للحرب واستغلال المدارس للنازحين والثكنات العسك

مدرسة وكذلك  بعض كليات  2000ذلك انقطاع رواتب المعلمين ؛تدمير العديد المدارس التي بلغت 

المجتمع والمعاهد المهنية,  كل هذا عمل على توقف بعض المدارس عن التعليم, وكذلك مؤسسات 

وعمل على تحشيد المعلمين وبعض الطلاب الى  التعليم الفني والعالي, وبهذا طرفي الصراع استغل ذلك

 جبهات القتال.

مع أن العلاقة بين التعليم والتنمية المستدامة علاقة وطيدة, إذ لا يمكن تحقيق التنمية المستدامة 

بمعزل عن التعليم, لأن التعليم يمكن ومن خلاله تغيير طرق المعيشة للمجتمع وغرس بعض المفاهيم 

 .57وتعليمهم نماذج حياتية مستدامة في كل مراحلهم العمرية والتعليمية, 56مينالتنموية لدى المتعل
 
 
 
 
 
 

                                                             

 102(: مرجع سابق, ص2019الأمم المتحدة ) 53

 م2017وزارة التخطيط واتعاون الدولي, الكتاب الاحصااي 54 

 47في اليمن,ص نظرة عامة للاحتياجات الإنسانية(: 2019الأمم المتحدة ) 55
56 EngjellushZenelaj(2013);Education for Sustainable development.P231 

 303( , دراسة مقارنة للتعليم من اجل الاستدامة, ص2016كفافي )ايمان مصطفي 57 
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 ا سو وة ة  مالوضص ة :

 سيضل الوضع الانساني في اليمن بتدهور مالم يتم إيقاف الحرب والصراع بين كافة الأطراف.
 بسيط في ظل الصراع.عدم تحقق الأهداف الأربعة الأولى للتنمية المستدامة في اليمن ولو حتى جزء 

الفقر في اليمن لم يعد مشكلة أو أزمة فحسب بل كارثة, تضرر منها هذا الجيل وسيكون لها تأثرًا 

 سلبيًا أكثر على الأجيال اللاحقة.
شركاء التنمية المستدامة الدوليين يركزون على الاحتياجات الإنسانية الضرورية لنسبة لا تتجاوز 

من السكان ويقومون بتوفيرها كالدقيق والزيت والسكر, ولا يوجد لديهم مشروع او برنامج % 20

 تمكين اقتصادي او استصلاح الأراضي الزراعية والقيام بالزراعة, أو صيادة الأسماك.
التعليم الذي يعد أداة التنمية المستدامة؛ أضحى يعاني من تدهور بل قد تكون مؤامرة على هدم 

اليمن داخلياً وخارجياً, مؤسسات تعليم مدمرة والبعض منها مستغلة, مدرسون وأكاديميون  التعليم في

 دون رواتب, وهالة كورونا أكملت ما بقى.
معظم المنح التي تقدم كمساعدة لليمن يقتطع الجزء الكبر منها للدراسات والتقارير ونفقات 

 تشغيلية لمنظمات ومؤسسات خارجية وداخلية.
 يات الدراسة فإنه ومن خلال النتائج التي توصلت اليها الدراسة, توصي بالاتي:وما يخص بتوص

تدخل شركاء التنمية المستدامة الدولية في وقف الحرب بين اطراف الصراع في اليمن عبر القنوات 

 الدولية.
 في حال تحسن أحوال البلاد وسيادة الاستقرار ينبغي على الحكومة القيام بعمل دراسات تقديرية

لاحتياجات التنمية المستدامة في كل الجوانب يشترك فيها خبراء وباحثون يمنيون يتسمون بالنزاهة 

والوطنية وخبراء دوليون, ووضع برامج تنفيذية مزمنة, لسد الفجوة بين الواقع وأهداف التنمية المستدامة 

لتنمية المستدامة, وان تخصص وفقًا للأولويات, تنبثق عن استراتيجية متكاملة وبشفافية لتحقيق أهداف ا

 نسب فاعلة من موازناتها لتحقيق ذلك.
عقد مؤتمر محلي ودعوة المستثمرين ورؤساء الأموال المحليين لدعم الاحتياجات الصحية والتعليمية 

 المتمثلة ببرامج تنفيذية المنبثقة عن الاستراتيجية المتكاملة.
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 المقا   الاقي ر:

(:التنمية المستدامة وأبعادها الاقتصادية والاجتماعية والبيئية, مجلة الدفاع 2011أبو جودة, الياس )

 /https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content(.78)المدني, العدد 
 .م2015لما بعد  اليمنيةفي الجمهورية  ملخص تنفيذي : أولويات التنمية المستدامة (:2015الاسكوا )

الموارد الطبيعية والاجيال المقبلة  – م2018تقرير المنتدى العربي للتنمية المستدامة  (:2018الاسكوا )

 ( . م2018أبريل  26 – 24بيروت  –الصالح العام 

 ( : تقرير فريق الخبراء المشترك بين الوكالات المعني بمؤشرات أهداف التنمية2016الأمم المتحدة )

 المستدامة .

 ( : تقييم تأثير الحرب على التنمية في اليمن.2019الأمم المتحدة )

 ( : تقييم تأثير الصراع على التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية .2019الأمم المتحدة )

 (: التقرير العربي للتمية المستدامة.2018الأمم المتحدة, الاسكوا )

 (: تحقيق هدف القضاء على الجوع.2016العالمية )الأمم المتحدة, منظمة الأغذية 

 (: الأولويات العاجلة لتعافي قطاع التعليم في اليمن.2017البنك الدولي )

 جامعةمجلة التخطيط من أجل التنمية المستدامة،  .ديب، ريدة وسليمان، مهنا
 (,  جامعة دمشق, سوريا.1( العدد )25, المجلد )دمشق للعلوم الهندسية

 التخطيط الاستراتيجي للتعليم الجامعي دوره في تلبية (:2012)، أحمد محمودالزنفلي
 .مكتبة الانجلو المصرية ة الطبعة الأولى,متطلبات التنمية المستدام

( : تحليل محتوى كتابي علم الأحياء للصف الخامس والسادس 2019سميسم، نبأ عبدالرؤوف عمار)

العلمي الفرع الأحيائي للمرحلة الإعدادية وفقاً لابعاد التنمية المستدامة, مجلة كلية التربية الأساسية , 

 (, جامعة الكوفة.  103(, العدد )25المجلد )

لدان النامية, رسالة ماجستير )غير (:التنمية الاقتصادية ومشكلة التلوث بالب2000صالح, لورنس يحي)

 منشورة(, كلية الإدارة والاقتصاد, جامعة بغداد

( : التربية البيئية, الطبعة الأولى, المؤسسة الحديثة 2010الطائي, اياد عاشور و علي, محسن عبده)

 للنشر, بيروت.

دامة, مجلة مركز (: الأمن الامن الاقتصادي العربي والتنمية المست2009الطويل, رواء زكي يونس)

 (. الموصل.16الدراسات الإقليمية, العدد)

 الأهرام، القاهرة، الطبعة )بدون(, مطبعة  ،الاقتصاديةمفهوم التنمية (: 1999)محمد ,عبد القادر
, : التنمية المستدامة والعلاقة بين البيئة والتنمية ، المستقبل العربي (1993عبدالخالق ، عبد الله )

 (13(, الطبعة )1) سلسلة كتب العدد

https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content/
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(: التحكم في الأداء الشامل للمؤسسة الاقتصادية في الجزائر في ظل 2011عبدالرحمن, العايب )

 تحديات التنمية المستدامة, أطروحة دكتوراه, غير منشورة, جامعة فرحات عباس , الجزائر.

أبعاد التنمية  في ضوء راسة وصفية لتطوير التنظيم الإداري( : د2016عبدالكريم, أحمد ياسر)

 .الجزء الرابع( 168) مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد:, المستدامة
(: دراسات في التنمية الاقتصادية, مكتبة حسن 2014عبداللطيف مصطيفي, وعبدالرحمن سانية )

 العصرية, بيروت, الطبعة الاولى

 ئية, الطبعة الأولى, دار المناهج, عمان.( : التربية البي2004عريبات, بشير محمد وزاهر, أيمن سليمان)

(: دراسة مقارنة للتعليم من اجل الاستدامة, مجلة كلية التربية, العدد 2016كفافي, إيمان مصطفى )

 (, الجزء الثالث, جامعة الازهر.170)

 ,تحديات التنمية من وهم التحرر الاقتصادي إلى بناء مجتمع، الطبعة الأولى(:2007) سيرج ,لاتوش

 .لبنان ,شكرة العالمية للكتابال

المفهوم والعناصر والأبعاد, مجلة ديالي,  –( : التنمية المستدامة 2015محمد, عبدالله حسون وأخرون )

 (, العراق.68العدد )

(: المعالجة التربوية لموضوع التنمية المستدامة من  خلال المناهج التعليمية 2015المرساوي, فوزية )

(, كلية التربية , جامعة الامارات العربية 1, العدد )4والكتب المدرسية, المجلة التربوية الدولية, مج 

 المتحدة.

 (: نظرة عامة عن الاحتياجات الإنسانية في اليمن.2019مكتب الأمم المتحدة )

التنمية في الوطن  مؤشرات

https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%العربي.

20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf 

نظام معلومات الامن الغذائي 

https://fscluster.org/sites/default/files/documents/yemen_fsis_programme_fooاليمن.

d_security_update_-_january_2016_-_arabic_version_final.pdf 

(: واقع التنمية المستدامة في العراق إرث الماضي وضرورات المستقبل, 2011هاشم, حنان عبدالخضر )

 (, الكوفة.21مجلة مركز الدراسات, العدد )
 م2017الكتاب الاحصائي السنوي  وزارة التخطيط والتعاون الدولي,

(:,القمح في اليمن تنامي الفجوة الغذائية رغم 2018وزارة التخطيط والتعاون الدولي, المجلة الاقتصادية)

 (.38الجدوى الاقتصادية, العدد )
 

 

https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://sdsna.github.io/2019ArabRegionIndex/arabic/EDA%20SDSN_2019%20Arab%20Region%20Indicator%20Profiles_AR.pdf
https://fscluster.org/sites/default/files/documents/yemen_fsis_programme_food_security_update_-_january_2016_-_arabic_version_final.pdf
https://fscluster.org/sites/default/files/documents/yemen_fsis_programme_food_security_update_-_january_2016_-_arabic_version_final.pdf
https://fscluster.org/sites/default/files/documents/yemen_fsis_programme_food_security_update_-_january_2016_-_arabic_version_final.pdf
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 ، المعهد الوطني للعلوم الإدارية نموذجا  الأداء المهنيوأثره على  التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة

 

 
 قسم المحاسبة –المعهد الوطني للعلوم الإدارية (1)

E-mail: leathahmed@yahoo.com 
 

  ملخص
البحدددلى بي ن ددد ا تطب الالب ل ال        يهددد   

في الم ه  الوطني ل   وم الإدارية  قسم المح سبة  لل بة 

, ك   يح ول تسدددددد  ء الىددددددوء ع ى  ع ى الأداء المهني

ته  ة تأه ل وتمكين طلاب قسدددددم المح سدددددبة في الم ه   

الوطني وته ئاهم ع   دد و وع   دد و لمواإهددة بتا دد إدد      

 سوق ال  ل.

و ق  تم اسددددددددددددداللان أراء ع ية    تعىددددددددددددد ء ه ئة     

الوطني ل   وم الإدارية, و    زاول    الا ريس ن لم ه     

 هية المح سددددددبة والمباإ ةا      ت ة, وع ية    ط بة 

وط لب   قسددددددددم المح سددددددددبة ن لم ه ا      ت ة ت ب .  

وتوصددل الب تلى بي و وعة    اتسددايا إ  ا ك ا 

    ته ه :  

  ع م وإود ت  وا نين الم ه  و ك تب المح سددددددددددددددددددددددبة

والمباإ ة والمؤسددددددددسدددددددد   الم ي ة  هية المح سددددددددبةا    

لا ريب الل بة تطي ء ال راسددةا واقاردد ر الميهى ع ى  

الجددد  دددب اليعبإا  ل به ددد ل الجددد  دددب الالب   ا  

 ع ى ته  اه. 
     ضدددد ا  سدددد ه ة سددددوق ال  ل في  سددددين وتلويب

  ابر هذا  إودة الا   م المح سدددددددددددددددددددددد . و ك  تا

البحلى  ث نة  ؤشددب لمسددؤول  الم ه ا نخددكل    ا  

والا   م ال  ل  والمهني وسدددددوق ال  لا نخدددددكل ع ما  

للاها دددد م ندددد لجدددد  ددددب الالب    ل ل بددددة تطيدددد ء       

ال راسدددددةا واتسدددددا بار في تأه ل الك در الأك د  ا 

   يخ م ال    ة الا     ةا التي سدددددددد    سددددددددوق 

ع ى ت ب ددددددة  ال  ددددددل نكمدددددد ءا   ؤه ددددددة وقدددددد درة   

 اتا  إ ته.  

سدددددددددددددوق ال  لا الالب ل ال    ا  الكلمات المفتاحية:

قسم المح سبةا  هية المح سبةا الاأه ل المح س .

ABSTRACT  

This research aims to clarify the impact 

of practical training for the students of 

the Accounting Department at the 

National Institute of Administrative 

Sciences on professional performance 

and shed light on the importance of 

qualifying and empowering students of 

the accounting department at the 

Institute and preparing them 

scientifically and practically to meet the 

needs of the labor market. 

    It was taken views of a sample of 

faculty members at the National 

Institute، and some Accounting and 

Auditing Offices on one hand، and on 

the other hand، a sample of students 

from the accounting department of the 

Institute، The researcher reached a set of 

 
 

 التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة وأثره على الأداء المهني، 

 المعهد الوطني للعلوم الإدارية نموذجاً

 (1)د.همدان أحمد قايد الصايدي
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conclusions، the most important of 

which was: 

 The lack of cooperation between the 

institute and the accounting offices 

and institutions concerned with the 

accounting profession، to train 

students during the study، and the 

curriculum was restricted to the 

theoretical side ، while neglecting the 

applied side despite its importance. 

 The weak labor market contribution to 

improving and developing the quality 

of accounting education، and we can 

consider this research as an indicator 

for officials of the institute in 

particular، and higher education، 

vocational education، labor market in 

general، to take care of the practical 

side of students during the study، and 

continue qualify the academic staff in 

order to serve the educational process 

to supply the labor market with 

qualified competencies and able to 

meet the needs of the labor market.  

Key words: Labor Market، Practical 

Training  ، Accounting Department، 

Accounting 

                   Profession، Accounting 

Qualification. 

 
 

     ة

ومع  .وما تقدمه لأبنائها في مجال التعليم ،تعتمد المجتمعات في تقدمها وتطورها على العلم والمعرفة      

من المتخصصين في مختلف  ،حتياجاتهاتساع سوق العمل، وتنوع اكبر حجم المجتمعات وما رافقها من 

العلوم والمجالات، ومنها علم المحاسبة والمراجعة، فقد أصبح مجرد التأهيل النظري لخريجي المعاهد 

ة، تتمثل في تطبيق غير كافي لمواجهة متطلبات سوق العمل، حيث يجد الخريج نفسه أمام تحديات كبير

كما أن الأعداد الكبيرة من الخريجين جعلت الشركات والمؤسسات الصناعية  .دراسته تما تم

وحيث أن العلاقة بين مخرجات  .والتجارية والخدمية وغيرها تشترط وجود خبرة عملية لدى المتخرج

السوق  احتياجاتتطور في كماً وكيفاً، بمعنى أن أي تغَير و،التعليم وسوق العمل هي علاقة طردية 

المحاسبة في المعاهد  أقسامأن  وبما. 1يقتضي بالضرورة تغَير وتطور مستمر في مخرجات التعليم

ننا إ، فمهملة الجانب التطبيقي بالتدريس النظري، تكتفي تمازال بشكل عام والجامعات اليمنية

من اكتساب المهارات  راسة،قسم المحاسبة أثناء الد لابطوهي عدم تمكين  ،نواجه مشكلة فعلية

 .التأهيل المحاسبي للخريجينفي  رخرجات وقصوفي الم ضعف التطبيقية, مما يؤدي إلى

 

 

 

                                                             

عمر أحمد, جودة المخرجات الأكاديمية وملاءمتها لسوق العمل, المؤتمر السنوي الرابع للمنظمة العربية لضمان  سعيد, 1
 م.2012, سبتمبر 3-2الجودة في التعليم, القاهرة, ص 
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  خك ة البحلى

أصبحت للمحاسبة أهمية وضرورة في سوق المال والأعمال، فهي الوسيلة التي تستخدم لمعرفة     

 في أي مجتمع من المجتمعات. الاقتصاديةالمنشآت المالية واعمال تجاه اوتصويب 

لذا نلاحظ  فيها. خيار بجودة مخرجات التعليم ضرورة لا الاهتماموفي سبيل تحقيق ذلك، أصبح 

المؤسسات التعليمية في البلدان المتقدمة قد تجاوزت مرحلة التفكير في مواءمة مخرجاتها لسوق "أن 

 .2"ا يتوقع من التغيرات في مستقبل السوقلتواكب م ،إلى التفكير في إعداد المخرجات ،العمل الراهن
وبهذا يكون التفكير الأوربي قد تجاوز جودة المخرجات الأكاديمية ومواءمتها لسوق العمل، إلى "

 ,نة(وترجمتها الحرفية إلى اللغة العربية هي )المهارات الليِّ .3"(Skills Softتسمى ) ،مواصفات أخرى

يقصد بها السمات هي المهارات الغير قابلة للقياس, وو وتترجم كمصطلح إلى )المهارات الشخصية(.

 نسجام مع الآخرين.اوب بإيجابيةالتي تمكن شخص ما من التفاعل  ،الشخصية

بوجه عام، مازلنا نواجه  ،بوجه خاص، وفي الوطن العربي ،إلا أننا في مؤسسات التعليم في اليمن

، مما من المهارات العملية 4حتياجات مجتمعاتناا تلبيةالذي يستهدف  ،في التخطيط الأكاديمي اًضعف

 .5(Gab Skill)في سوق العمل  (الفجوة المهارية) نجم عنه ما يعرف ب
يتواءم ويلبي بما عملي لطلبة قسم المحاسبة التطبيق ال ضعففي  تتمثل لهذا فان مشكلة البحث

 .بين التحصيل النظري والتطبيق العمليبما يضمن ردم الفجوة المهارية و ،حتياجات سوق العملا

 

 ه   البحلى

على الأداء المهني، وذلك من خلال  يهدف البحث إلى بيان أثر التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة     

جعة، من عينة من أعضاء هيئة التدريس بالمعهد, ومن مزاولي مهنة المحاسبة والمرادراسة ميدانية على 

 ناحية, وعينة من طلبة وطالبات قسم المحاسبة بالمعهد، من ناحية أخرى.

 

 

                                                             

 مرجع سابق. 107سعيد, عمر أحمد, ص  2
3 Daily mail  2011البريطانية, الثلاثاء, أكتوبر. 
 التعليم وسووووووووق العمل العربي والعالمي, مؤلووووووورات حوا الميوووووووهد ابجتماعي في الدوا العربية,أبو حمص, نعيم, واقع  4

 www.arabthought.org/content., م19/11/2011

5 r Market Information, Ministry of Training, Toronto Ontario, Canada, Quid to using labo

2005,P:3-5    
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 ته  ة البحلى

تكمن أهمية البحث في تسليط الضوء على عمل المحاسب المؤهل تأهيلًا علمياً وعملياً وأداء دوره 

 وذلك من خلال: ،بعد التخرج مباشرة بشكل يتناسب مع متطلبات سوق العمل
من شروط التخرج، كما هو معمول به في  اًأساسي اًالعملي لطلبة قسم المحاسبة شرطجعل التطبيق  -1

 .يةالطبو العلوم التطبيقية كليات
 من خلالهايتعرفون  ،تطوير قدرات الطلبة العلمية والعملية من خلال إدماجهم في بيئة عمل حقيقية -2

 تواجههم بعد التخرج.التي س ،حتياجات سوق العمل، وأخلاقيات المهنة، والتحدياتاعلى 
 رفد سوق العمل بكفاءات قادرة على مواجهة تحدياته ومتطلباته. -3
خلق علاقة تعاون مشترك بين المعاهد والجامعات، من جهة، ومجتمع الأعمال، من جهة أخرى، بما  -4

م لتزام بقيحتياجات سوق العمل من الكوادر المؤهلة، القادرة على الاايخدم العملية التعليمية ويوفر 

 العمل والتي تتناسب مع إحتياجات السوق.

طلاب وطالبات قسم المحاسبة في  يتناول ميداني كما تأتي أهمية البحث من كونه أول بحث 

في هذا المجال، وبالتالي المساهمة في تلمس المشاكل والمعوقات التي يعاني  ،المعهد الوطني للعلوم الإدارية

الجهات  قبل تخاذ الإجراءات الملائمة مناوكيفية التعامل معها و منها طلاب وطالبات الدبلوم المتوسط،

  المعنية.
 

  بض    البحلى

 الفرضيتين التاليتين: بوضعقام الباحث  
 .ستيعاب لطلبة قسم المحاسبةعلى مستوى الا سلباً عدم التطبيق العملي أثناء الدراسة يؤثر -1
 بعد التخرج. أدائهم المهنيعدم التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة أثناء الدراسة يؤدي إلى ضعف  -2

 

  يهج ة البحلى

 ،في جمع البيانات والمعلومات التحليلي إعداد هذا البحث على المنهج الوصفي فيعتمد الباحث ا

 الدراسة. فرضيتيختبار ابغرض  ،ومن ثم تبويبها وتلخيصها وتحليلها
 

 ا ل ال راسةو

المتخصصين في المحاسبة والمراجعة، والمزاولين الأكاديميين  عينة من يتكون مجتمع الدراسة من

 وطلبة قسم المحاسبة في المعهد الوطني للعلوم الإدارية.
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  ر در البحلى

 .مصادر أولية ومصادر ثانوية :مصادر المعلومات ستخدام نوعين منالإتمام هذا البحث، قام الباحث ب    

تمثلت المصادر الأولية في نتائج الاستبيان، الذي وضعه الباحث. أما المصادر الثانوية، فقد كانت 

  .الكتب والنشرات والدوريات المتخصصة في مجال المحاسبة والمراجعة مجموعة من

 ال راس   الس ن ة:

  ستخدام معاير التعليم الدولية للمحاسبين "ا (,ذ وا أتء عب الوات , و   اد تحم  الج    )دراسة

، مجلة تنمية الرافدين، العدد "المهنيين في تطوير المناهج المحاسبية لمرحلة البكالوريوس في العراق

 . 6، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصلم2010، لسنة 32، مجلد 99
اسبي للدراسات الأولية وتحديثها بما يتلاءم هدفت هذه الدراسة إلى تطوير مناهج التعليم المح    

ستخدام معايير التعليم الدولية والمنهج العالمي للتعليم المهني للمحاسبين إ ومتطلبات مهنة المحاسبة و

على المنهج  االمهنيين في تطوير المناهج التعليمية المحاسبية في العراق، حيث إعتمد الباحثان في دراستهم

الوصفي لبيان أثر معايير التعليم الدولية في تطوير المناهج المحاسبية لمرحلة البكالوريوس في العراق، 

 :ستنتاجات والتوصيات كان من أهمهاوتوصل الباحثان من خلال هذه الدراسة إلى مجموعة من الإ

ستعانة بها في تطوير أساسية يمكن الإأن معاير التعليم الدولية هي واحدة من المعايير التي تمثل قواعد 

كما إن من أهم عوامل  .المنهج المحاسبي لتقليل درجة التفاوت بين ما درس نظرياً والممارسة المهنية

هتمام بالمناهج العلمية المحاسبية وربط المهنة بالمنهاج الإ ،بناء المهارات المهنية لدى متعلمي المحاسبة

، ةالرابع السنةضافة منهج التدريب العملي إلى المناهج الدراسية في بإوصى الباحثان أكما  .المحاسبي

وبإشراف ومتابعة من القسم، على أن  ،ليطبق الطالب عملياً ما درسه نظرياً خلال السنوات السابقة

حتى يستوعب الطالب هيكل المعرفة المهنية، ويحصل  النظري، يكون التدريب متلازماً مع التعليم

 لممارسة المهنة بكفاءة بعد التخرج.  ات،والخبرعلى المهارات 

  مة مناهج التعليم المحاسبي في الجامعات ءمدى ملا" (,م2009   ل  عويس و   ل  قلي   )دراسة

، كلية الزهراء للبنات، مسقط، سلطنة "العمانية لمتطلبات سوق العمل في ظل تداعيات الأزمة المالية

 .7عمان

                                                             

إستخدام معاير التعليم الدولية للمحاسبين المهنيين في تطوير المناهج  ,آبء عبدالواحد ذنون,و الجليلي, مقداد أحمد  6
, كلية الإدارة وابقتصاد, م2010, لسنة 32, مجلد 99المحاسبية لمرحلة البكالوريوس في العراق, مجلة تنمية الرافدين, العدد 

 .جامعة الموصل
هج التعليم المحاسبي في الجامعات العمانية لمتطلبات سوق العمل في خالد, مدى ملائمة منا ,عويس و خالد ,قطناني 7

 .م2009,ظل تداعيات الأزمة المالية, كلية الزهراء للبنات, مسقط, سلطنة عمان
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أقسام في مة البرامج التعليمية المطبقة حالياً ءستكشاف مدى ملااهدفت هذه الدراسة إلى  

هذه  ومن ثم تحديد الوسائل المناسبة لتطوير ،المحاسبة في الجامعات العمانية لمتطلبات سوق العمل

بشكل يجعلها قادرة على مواجهة التحديات التي تواجهها مهنة المحاسبة في ظل تداعيات الأزمة  البرامج

وقد توصل الباحثان إلى أن نظام التعليم المحاسبي في سلطنة عمان من شأنه أن يحقق  .الميةالمالية الع

 :اهالتي من أهم ،فيه مجموعة من المستلزمات والمتطلبات تإذا ما روعي ،أهدافه بصورة أكثر فاعلية

من حيث التخصص في الثانوية العامة )تجاري،  ،هتمام بنوعية الطلبة المقبولين وإخضاعهم للمفاضلةالا

وأخيراً  ،ومن ثم الثانوية العلمي ،ث يأتي في المرتبة الأولى خريجو الثانوية التجاريةيبحعلمي، أدبي(، 

لإعطائهم فرصة  ،على أن تُخصص الفترة المسائية لخريجي السنوات السابقة والموظفين .الثانوية الأدبي

كما تطرق الباحثان إلى أهمية تهيئة الكوادر  .التي يعملون بها ،سبة في دوائرهمأكبر لتطوير مهنة المحا

ستخدام الحاسبات اتجاه نحو من خلال إعداد برامج التدريب المستمر، وزيادة الا ،المحاسبية

 الإلكترونية.

 والتأهيل المحاسبي أهمية تطبيق الاتجاهات الحديثة للتعليم " (مح   راتول, و عب الله ن  ص لح) دراسة

وفق معايير التعليم المحاسبي الدولية في تعزيز جودة المخرجات المحاسبية، دراسة حالة الجزائر، تونس 

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الشلف، الجزائر، دراسات، مجلة "المغرب

 .8، جامعة الأغواطم2016أ، سبتمبر  27دولية علمية محكمة، عدد اقتصادي، العدد 
هدفت هذه الدراسة إلى تحقيق فهم أشمل لتحسين مفهوم التدريس الجامعي لتحقيق غاياته، وهي       

ليشارك ويتفاعل في الحياة العملية، وتقليل الفجوة بين الواقع والمأمول  ،تنمية مهارات الطالب وقدراته

تعليمية لتطوير تدريس المحاسبة في الجامعة، من طالب المحاسبة، وتقديم أفكار وتوصيات علمية و

قتراح كيفية تطبيق معايير التعليم المحاسبي الدولية في تحسين جودة التعليم المحاسبي، وبالتالي او

وخلصت الدراسة إلى أن النهوض بالمهنة ورفع مستواها  .تحسين محتوى المقررات المحاسبية الجامعية

كما ركز  .المتخصصة بتدريس المحاسبة والجمعيات المهنيةيقع على عاتق المعاهد والجامعات 

 ،الباحثان على ضرورة تحقيق التوازن بين التوسع والعمق في المادة العلمية والاهتمام بالمفاهيم والمبادئ

من ناحية أخرى، وما يتطلبه ذلك من زيادة الساعات  ،من ناحية، والجوانب العملية والتطبيقية

 تطبيق العملي. المخصصة للتدريب وال

 

                                                             

محمد أهمية تطبيق ابتجاهات الحديثة للتعليم والتأهيل المحاسبي وفق معايير التعليم  راتوا, و عبدالله, بن صالح 8
لية في تعزيز جودة المخرجات المحاسبية, دراسة حالة الجزائر, تونس المغرب, كلية العلوم ابقتصادية المحاسبي الدو 

أ,  27والتجارية وعلوم التسيير, جامعة اليلف, الجزائر, دراسات, مجلة دولية علمية محكمة, العدد ابقتصادي, العدد 
 م, جامعة الأغواط2016سبتمبر 
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  توتو: الج  ب اليعبإ:
ت في اليمن وعلى ئيعد المعهد الوطني للعلوم الإدارية من أهم وأقدم المؤسسات العلمية التي أنش 

معهد الإدارة )تحت مسمى  م1963بموجب القرار الجمهوري لسنة  ئمستوى الجزيرة العربية، حيث أُنش

 .9ومقره العاصمة صنعاء (،العامة والسكرتارية
المعهد )، وبموجبه تم تغيير اسم المعهد إلى م1974( لسنة 138ثم صدر قرار مجلس القيادة رقم )

وتم فعلًا بموجب  ختصاصاته وإمكانية فتح فروع له في المحافظات.اتوسيع و (،القومي للإدارة العامة

 ذلك فتح فرعين، في كلٍ من محافظتي إب والحديدة. هذا القرار فتح فرع للمعهد في محافظة تعز. ثم تلى

، م1991( لسنة 95وبعد قيام الوحدة اليمنية المباركة بين شطري اليمن، صدر القرار الجمهوري رقم )

في الشطر  ،ومعهد العلوم الإدارية ،في الشطر الشمالي ،دمج المعهد القومي للإدارة العامة بموجبه تمو

كلٍ في  ،خمسة فروع وأصبح للمعهد (.المعهد الوطني للعلوم الإدارية)سمى تحت م ،الجنوبي من اليمن

يعد المعهد الوطني للعلوم ، إضافة المقر الرئيسي في صنعاء. ووحضرموت وتعز وإب والحديدة 10عدنمن 

ويعمل جنباً إلى جنب مع الجامعات  ،، أحد روافد التعليم المحاسبي في اليمنالمذكورة الإدارية بفروعه

  .وكليات المجتمع

ة شرط من شروط ممارسة مهنة يلخريجي هذه المؤسسات التعليم تمنحالتي  وتعتبر الشهادات،

( لسنة 26القانون اليمني رقم ). ولكنها لا تمنح الخريج حق العمل كمحاسب قانوني. فالمحاسبة

، قد حصر حق مزاولة هذه المهنة في حملة لحساباتمراجعة اومهنة تدقيق مزاولة ، بشأن م1999

من هذا القانون شروط العمل  الفصل الثانيفي  (5المادة )فحددت  البكالوريوس والماجستير والدكتوراه.

 بالآتي: 11كمحاسب قانوني
 .أن يكون شخصاً طبيعياً متمتعاً بالجنسية اليمنية -1

 أن لا يقل عمره عن ست وعشرين سنة ميلادية . -2

 أن يكون حاصلًا على مؤهل جامعي تخصص محاسبة لا يقل مستواه عن درجة البكالوريوس . -3

أو التدريس لدى  ،كون لديه خبرة عملية لاحقة للمؤهل في مجال المراجعة وتدقيق الحساباتتأن  -4

 وعلى النحو التالي:ـ ،في مجال المحاسبة والمراجعة ،إحدى الكليات والجامعات أو المعاهد العليا

 ربع سنوات لاحقة لمؤهل البكالوريوس.أ  -أ
 سنتان لاحقتان لمؤهل الماجستير. -ب

                                                             

, تقرير صووووووووووووووادر عن المعهوود الولني للعلوم م2015إلى  1963علوم الإداريووة للرترة من إنجووازات المعهوود الولني لل 9
 الإدارية.

 تميز فرع عدن بتسميته ) الررع الرئيسي(. 10

 م بيأن مهنة التدقيق ومراجعة الحسابات, وزارة اليؤون القانونية ولؤون مجلس النواب.1999لسنة  26القانون رقم  11
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 سنة لاحقة واحدة لمؤهل الدكتوراه.  -ج

 .حملة مؤهل الدكتوراه تخصص محاسبةويستثنى من هذا الشرط  ،متحان المقرر لذلكأن يجتاز الا -5
 يكون قد سبق أن حكم عليه بجريمة جنائية مخلة بالشرف أن يكون متمتعاً بالأهلية المدنية وأن لا -6

 ما لم يكن قد رد إليه اعتباره. ،أو الأمانة
تبدأ بأربع و( منه شرط الخبرة العملية اللاحقة للمؤهل، 4الملاحظ، أن القانون قد حدد في الفقرة )     

 أهمية الخبرة المحاسبية وهذه إشارة إلى .سنوات للبكالوريوس وتنتهي بسنة واحدة لحملة الدكتوراه

نه تم استبعاد خريجي الدبلوم المتوسط أ( 3كما نلاحظ في الفقرة) .للخريج إلى جانب الشهادة العلمية

 ولو توفرت لديهم سنوات الخبرة اللازمة. من الحصول على إجازة محاسب قانوني،
 

 واقل الا   م المح س :

بأنها مجموعة المبادئ والإجراءات المتعلقة بتسجيل وتبويب وتحليل  ،جاء في تعريف المحاسبة

وتصوير  ،من ربح أو خسارة ،بغرض معرفه نتيجة نشاط المنشأة ،وتفسير البيانات ذات الطابع المالي

 والجهات الخارجية، العاملة في اليمن وخارج اليمن، بصورة تمكن الجهات الداخلية، 12مركزها المالي

، قتصاد العالميالأجانب والشركات الأجنبية، والشركات والمنظمات الدولية المهتمة بالاالمستثمرين ك

 من ذلك.ستفادة من الا تمكنها

كما عرفت المحاسبة, بانها نظام للمعلومات يقوم بتحديد وتسجيل وتوصيل الأحداث الاقتصادية 

ولما كانت النظم المحاسبية المعمول بها تختلف من , 13الخاصة بالتنظيم المعين إلى أصحاب المصلحة فيه

وجود منظمات محاسبية مهنية دولية تنظم العمل المحاسبي وتحدد شروطه بلد إلى آخر، فقد تطلب الأمر 

  ومعاييره العامة.

ومن أوائل تلك المنظمات المهنية التي أهتمت من وقت مبكر بتنظيم العمل المحاسبي، معهد 

، ومعهد المحاسبين المعتمدين م1854، والذي تأسس عام (ICAS)ين في اسكوتلندا المحاسبين المعتمد

، والمعهد الأمريكي للمحاسبين العموميين م1880، الذي تأسس عام (ICAEW)في إنجلترا وولز 

 ، وغيرها من المؤسسات والمنظمات المهنية.م1887سس عام أوالذي ت ،المعتمدين

                                                             

روبيرت, المحاسوووووبة المالية, ترجمة أبو المكارم, وصوووووري عبدالرتان و السووووولطان, سووووولطان بن ميجس, فالتر و ميجس,  12
محمد و البدوي, محمد هالوووووووم, كلية ابقتصووووووواد والإدارة, جامعة الملق سوووووووعود, فرع القصووووووويم, دار المري  للنيووووووور, لبعة 

  .27,28م,  ص 1995
وخميس, عمرو محمد وعبدالرحيم, رضوووووا مجمود,  لوووووحاتة, السووووويد لوووووحاتة وفرل, هاني خليل وسوووووليمان, معنز حسوووووين 13

"مبادي المحاسوووووبة المالية وفقاا لمعاير المحاسوووووبة الدولية", قسوووووم المحاسوووووبة والمراجعة, كلية التجارة , جامعة الإسوووووكندرية, 
 م2019
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هتمام بالكادر ير والقوانين المنظمة لمهنة المحاسبة والمراجعة، بدأ الاهتمام بوضع المعايومع تزايد الا

الذي  ،هتمام بنوعية وجودة التعليمفتم الا .عتبر الركيزة الأساسية في مهنة المحاسبةالذي يُ ،البشري

يتلقاه طالب المحاسبة، وتحسين وتطوير المناهج المحاسبية ووضع معايير دولية للتعليم والتدريس 

 هتمام بالتدريب والتطبيق العملي للطلبة أثناء دراستهم.وكذا الا .المحاسبي

ب الذي يُكسِ ،أولهما التعليم النظري :ن المحاسبة تعتمد على ركنين أساسيينأيتضح مما سبق     

يتمثل بالمهارة التطبيقية لما تم تعلمه  ،و الأساس الثاني .لطلبة أسس ومفاهيم وقواعد علم المحاسبةا

نه يتكون من أب ،كنظام متكامل،بالتالي يمكن النظر إلى التعليم المحاسبي و .بشكل نظري

 :14الآتي تتضمنوالتي  ،مجموعة من العناصر المترابطة لتحقيق أهدافه
 الأشخاص الذين يمكن تهيئتهم لممارسة العمل المحاسبي بمختلف أشكاله المدخلات: وتتمثل ب

 وأنواعه.
  ستخدامها في التزويد بالمهارات المحاسبية.االعمليات التشغيلية: وتتمثل بوسائل التعليم التي يمكن 
 كاديمي المخرجات: وتتمثل بالأشخاص المؤهلين والقادرين على ممارسة العمل المحاسبي بشقيه الأ

 والمهني، بما يحقق الهدف من نظام التعليم المحاسبي بصورة عامة.
  التغذية العكسية: تتم من خلال رقابة العناصر السابقة وتقيمها وتطويرها ومحاولة تصحيح أي

 نحرافات تحدث في أي منها.ا

عملية يتضح من العنصر الثاني )العمليات التشغيلية( أنه من المهم، بل من الضروري، أن تواكب 

التي يمكن الحصول عليها من خلال التطبيق  ،التعليم، عملية تزويد الطلبة بالمهارات المحاسبية

 .فالتدريب والمهارات هي الخطوة الأولى لردم الهوة بين النظرية والتطبيق .)التدريب( العملي أثناء الدراسة

ن معظم خريجي المعاهد و الجامعات فالتعليم المحاسبي بحاجة إلى المواءمة بين النظرية والتطبيق، لأ

 لكنهم بحاجة إلى تعزيز مهاراتهم في مجال التطبيق العملي.ويمتلكون المعرفة النظرية، 

وبشكل يساهم في تعزيز  ،تطوير خططها دورياً ،بشكل عام ،لذلك على المعاهد والجامعات

تعليم المختلفة ومكاتب كما أن الشراكة بين مراكز ال .الجانب التطبيقي والمهاري لدى الطلبة

ولتحقيق  .حتياجات سوق العملايلبي  ،لإنتاج كادر متمكن علمياً وعملياً ،المحاسبة والمراجعة مطلوبة

هذه الغاية يجب على المعاهد ومراكز التعليم المحاسبي المختلفة أن تتحول من الجانب النظري البحت 

                                                             

 قطناني خالد, عويس خالد, مرجع سابق. 14
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هتمام بالتطوير المستمر لال، و15لبات سوق العمللتلبية احتياجات ومتط ،إلى الجانب النظري التطبيقي

 :16هي ،للمهنة، على أن يمر التطوير بمراحل ثلاث
 .إنشاء مراكز التطوير المحاسبي 
 من خلال تحسين التعليم والتدريب  ،تشخيص المشاكل المحاسبية ووصف الإجراءات اللازمة

 المحاسبي.
 .تحسين نوعية الخدمات المحاسبية المهنية 

مازالت تتبع الطريقة  ،بمختلف مكوناتها ،أغلب مراكز التعليم المحاسبي في اليمنوبما أن 

التقليدية في تدريس المحاسبة، وذلك من خلال التلقين النظري البعيد عن التطبيق العملي، فقد قام 

ان على يستبمن خلال توزيع الا ،الباحث في الجزء الثاني من هذه الدراسة باستخدام المنهج الوصفي

 أفراد عينة الدراسة، للكشف عن مدى المواءمة بين مخرجات التعليم وسوق العمل.
 

 الم  ا  : الإتر ئ ط    و: الج  ب 

 جمل الب        

 ستعانة بهما في جمع ستبيان لموضوع الدراسة، والاستمارة الاتم تصميم نموذجين لا

ول لطلبة وطالبات قسم المحاسبة في صص النموذج الأحيث خُ .كمصدر من المصادر الأولية،البيانات 

عينة من لو ،صص النموذج الثاني لأكاديميي قسم المحاسبة في المعهدوخُ .المعهد الوطني للعلوم الإدارية

ن من قسمين، القسم الأول في كلا النموذجين اوقد تكون النموذج .المحاسبة والمراجعةمزاولي مهنة 

المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة، طبيعة  :مثل ،المجيبينشمل بيانات ديمغرافية عن الأشخاص 

بينما شمل القسم الثاني في كلا النموذجين مجموعة من   .العمل، جهة الدراسة، المستوى الدراسي

ستبيان، منها ستمارات الااحيث تم توزيع عدد من  .التي هدفت إلى قياس فرضيات البحث ،الأسئلة

، على الأكاديميين في قسم المحاسبة استمارة  14وم المحاسبة في المعهد، على طلبة قس استمارة 120

 100سترداد عدد اوقد تم  .المحاسبة والمراجعة المزاولين لمهنةعلى  استمارات 10وعدد بالمعهد أيضاً، 

 استمارات من استمارات 10الطلبة والطالبات، وعدد  الاستمارات التي وزعت علىمن  استمارة،

. تم إخضاعها جميعاً للتحليلو .المحاسبة والمراجعة المزاولين لمهنةمن  استمارات 7ين و عدد الأكاديمي

 عينة البحث. أفرادعلى  الاستماراتنتائج توزيع  (1) الجدول التالي رقم ويوضح

 

                                                             

15 https://www.ammonnews.net/article/334201 
  بن صالح, عبدالله مرجع سابق. راتوا محمد,  16
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 (1جدول رقم )
 ع ى ت باد ع ية البحلى اتسا  را  ا ئى توزيل 

 الددددددددددددبددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددددددددددددد ا

تعى ء ه ئة 

 الا ريس

 ك تب المح سبة 

 والمباإ ة

ط بة قسم 

 المح سبة

 اليسبة ال  د اليسبة ال  د اليسبة  ال  د

 %100 120 %100 10 %100 14 الموزعة الاستمارات

المستردة والقابلة  الاستمارات

 للتحليل
10 71.4% 7 70% 100 83.3% 

 %16.7 20 %30 3 %28.6 4 غير المستردة الاستمارات

 (م2020, المر ر )بع اد الب تلى

وعلى هذا  .5إلى  1والذي أخذ المدى من  ،بدرجاته الخمس ،عتماد على مقياس ليكرتوقد تم الا

، بمعنى أن يزيد الوسط الحسابي عن %60النحو تكون الدراسة مقبولة إذا حازت على نسبة أعلى من 

 يوضح المدى لمقياس ليكرت:  (2)والجدول التالي  .ثلاث درجات من مساحة مقياس ليكرت

  (2جدول رقم )
 ته  ساو      س ل كب  ودرإ

 غير  وا ل نخ ة غير  وا ل مح ي   وا ل  وا ل نخ ة  ساو  ال   س

 1 2 3 4 5 الدرجة

 (م2020, المر ر )بع اد الب تلى

عتماد على البيانات وثباتها، فقد قام الباحث باستخدام مقياس ومن أجل قياس مدى إمكانية الا    

 %(،75) 0.75تكون نتائجه مقبولة إذا كانت مساوية أو أكبر من  ، حيث Alphaالارتباطمعامل 

إمكانية  وهي قيمة يمكن أن يستدل من خلالها على .%76نتيجة  Alphaحيث أظهر معامل ارتباط 

 عتماد على إجابات أفراد العينة، وبالتالي نتائج التحليل الإحصائي.الا
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 ( 3جدول رقم )

    ل الخر ئص ال  وغبا  ة لأ باد ع ية البحلى:

 م
 الددددددبدددددد دددددد ا

تعى ء ه ئة الا ريس 

 والمح سبين

طلاب الم ه  تخرص 

 مح سبة

 ال  د الاري ا الماغير
اليسبة 

 المئوية
 ال  د

اليسبة 

 المئوية

 الجنس 1
 ذكر

 أنثى

11 

3 

78.6% 

21.4% 

61 

39 

61% 

39% 

 العمر 2

 39إلى  30من 

 55إلى  40من 

 وما فوق 56

- 

11 

3 

0% 

78.6% 

21.4% 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

3 
 المهنة

 

 أكاديمي

أكاديمي ومراجع 

 حسابات

 مراجع حسابات

 طالب

 موظف/ـة + طالب/ـة

5 

5 

4 

- 

- 

35.7% 

35.7% 

28.6% 

- 

- 

- 

- 

- 

64 

36 

- 

- 

- 

64% 

36% 

 المؤهل 4

 بكالوريوس

 دبلوم عالي

 ماجستير

 هدكتورا

3 

3 

2 

6 

21.4% 

21.4% 

14.3% 

42.9% 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 سنوات الخبرة 5

من عام إلى خمسة 

 أعوام

 ستة إلى عشرة أعوام

 أكثر من عشرة اعوام

- 

3 

11 

0% 

21.4% 

78.6% 

- 

- 

- 

- 

6 
المستوى 

 الدراسي

 سنة أولى

 سنة ثانية

- 

- 

- 

- 

46 

54 

46% 

54% 

 (م2020, المر ر )بع اد الب تلى  
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 من خلال الجدول السابق نلاحظ مايلي:

بنسبة  3ومن الإناث %، 78.6بنسبة  11بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس والمحاسبين من الذكور  -1

 %.39للإناث بنسبة  39و %61للذكور بنسبة  61 عدد الطلبة والطالبات%، في حين بلغ 21.4
 .عام 56أكبر من  وفئة ،عام 55إلى  40 فئة بين، تراوحت أعمار أعضاء هيئة التدريس والمحاسبين -2

أعضاء في الفئة  3وعدد %، 78.6عام وبنسبة  55إلى  40عضو يقع في الفئة بين  11حيث نجد أن 

 %.21.4عام بنسبة  56أكبر من 
بينما %، 35.7بنسبة  الأكاديمي،قط يمتهنون العمل أعضاء ف 5فيما يخص المهن، نجد أن عدد  -3

أعضاء  4ويعمل %، 35.7بنسبة  ،كاديمي و المحاسبي المهنيأعضاء بين العمل الأ 5يجمع 

 %.28.6وبنسبة  ،كمراجعي حسابات فقط
فقد أظهر الجدول أن عدد  .عدمه أومن حيث العمل  ،ستبيان على بيان حالة الطلابقتصر الااو       

يعملون إلى جانب  ،%36بنسبة  ،وطالبة اًطالب 36فيما  .لا يعملون ،%64بنسبة  ،وطالبة اًطالب 64

 دراستهم.
 ،3لدبلوم العالي الحاصلون على او .%21.4بنسبة  ،3ن على شهادة بكالوريوس عدد والحاصل -4

 6،الدكتوراه  الحاصلون علىو .%14.3بنسبة  ،2الماجستير الحاصلون على و%، 21.4بنسبة 

 %.42.9بنسبة 
الذين يعملون بجانب دراستهم، والتركيز على  ،تم تجاهل سنوات الخبرة بالنسبة للطلبة والطالبات -5

أعضاء يقعون في الفئة بين ستة إلى عشرة أعوام  3حيث نجد أن  .أعضاء هيئة التدريس والمحاسبين

 %.78.6وبنسبة  أعوام خبرة، 10الأكثر من عضو في فئة  11بينما  .%21.4وبنسبة خبرة، 
 

 ،كاديمي والمجال المحاسبيالمجال الأ في أما فيما يخص عدد الذكور إلى عدد الإناث العاملين

 (:4فيمكن لنا إيضاحه من خلال الجدول رقم )
 

 (4الجدول رقم )
 المج ل اتك د   والمج ل المح س  في ع د الذكور بي ع د الإ  ث ال    ين

 الجيس                                                  

   المهية    
 ت ثى ذكب

 3 2 أكاديمي

 0 5 أكاديمي + مراجع حسابات

 0 4 مراجع حسابات

 (م2020, المر ر )بع اد الب تلى
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  اب ر المبض   :ا

أو ما يعرف بالحزمة  ،(SPSS 25ستعانة بالبرنامج الإحصائي )قام الباحث في تحليل البيانات بالا  

، وذلك لمعرفة إمكانية (T-test)ختبار الفرضيات عن طريق الـ احيث تم  .جتماعيةالإحصائية للعلوم الا

 قبول الفرضيات من عدمه.

والتي تنص  ،لقياس الفرضية الأولى ،الخاص بفئة الطلبة اثنى عشر سؤالًا فرعياًالاستبيان لقد تضمن 

. ستيعاب للطلبة في قسم المحاسبةعلى مستوى الا سلباً أثناء الدراسة يؤثرعلى أن عدم التطبيق العملي 

المحسوبة لمتغيرات  Tنحراف المعياري وقيمة والا الوسط الحسابي (5) التالي رقم ويوضح الجدول

 :الفرضية الأولى

 (5جدول رقم )
  اب ر المبض ة الأويا ا ئى 

 الماغير

الوسء 

 الحس ن 

Mean 

نحبا  ات

 الم   رإ

St.Dev 

 T ق  ة 

 المحسونة

T-test 

السؤال 

 الأول 

 توجد فجوة بين ما يدرسه الطالب في قسم المحاسبة

 واحتياجات سوق العمل.
4.10 .5770 19.053 

السؤال 

 الثاني

لا توفر المعاهد والجامعات دورات تدريبية عملية للطلبة 

 أثناء الدراسة.
3.92 0.598 15.394 

السؤال 

 الثالث  

لا يكتسب الطالب مهارات وقدرات كبيرة تجعله قادر 

حتياجات سوق العمل، دون الحاجة إلى اعلى مواجهة 

 تدريب عملي أثناء الدراسة.

4.01 0.559 18.052 

السؤال 

 الرابع

ليست رغبة الطالب في دراسة المحاسبة هي من أدخلته 

 امة.هذا التخصص، وإنما  معدله في الثانوية الع
3.26 0.917 2.835 

السؤال 

 الخامس

لا يقوم المعهد بتهيئة طلاب قسم المحاسبة بشكل جيد 

 من الناحية التطبيقية لمواجهة متطلبات سوق العمل.
3.27 0.723 3.736 

السؤال 

 السادس

عدم التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة أثناء دراستهم 

 العمل. يؤثر بشكل سلبي على مستوى أدائهم في سوق
4.19 0.443 26.889 

السؤال 

 السابع

توجد فروق واضحة في التحصيل العلمي بين الطلبة الذين 

يعملون في مجال المحاسبة والمراجعة أثناء الدراسة عن 
4.23 0.633 19.421 
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وهو بذلك قد  3.88( بلغ Mean(، أن المتوسط العام للوسط الحسابي )5يتبين من الجدول رقم )

المحسوبة  Tزاد عن ثلاث درجات من مساحة مقياس ليكرت ذي الخمس درجات، وبلغ متوسط قيمة 

مما يشير إلى أن أفراد عينة البحث   ،0.05وهي أكبر من قيمتها الجدولية بمستوى دلالة  ،15.372

ستيعاب لطلبة على مستوى الا سلباً من الطلبة والطالبات يرون أن عدم التطبيق العملي أثناء الدراسة يؤثر

 قسم المحاسبة. 

، الذين شملتهم ين القانونيينالخاص بفئة الأكاديميين وبعض مكاتب المراجع الاستبيانوتضمن     

والتي تنص على أن عدم التطبيق العملي  ،لقياس الفرضية الثانية ،أربعة عشر سؤالًا فرعياً الدراسة،

 (6رقم )ويوضح الجدول  .يؤدي إلى ضعف الأداء المهني بعد التخرج ،أثناء الدراسة ،لطلبة قسم المحاسبة
 الثانية: المحسوبة لمتغيرات الفرضية Tنحراف المعياري وقيمة الا و الوسط الحسابي

الطلبة المتفرغين للتحصيل العلمي فقط، وذلك لصالح 

 الطلبة العاملين.

السؤال 

 الثامن

على الجانب النظري، وإهمال الجانب  لا يفضل التركيز

 العملي التطبيقي أثناء الدراسة.
4.31 0.465 28.183 

السؤال 

 التاسع

عدم وجود تطبيق عملي يؤثر سلباً في التعرف على نقاط 

القوة والضعف لدى الطالب أثناء دراسته النظرية، وطرق 

 تعزيزها أو معالجتها.

4.18 0.575 20.513 

السؤال 

 العاشر

التطبيق العملي يسبب ضعف في الجانب التطبيقي  عدم

مما يؤدي إلى صعوبة حصول الطالب على وظيفة بعد 

 التخرج لعدم وجود خبرة عملية محاسبية.

3.87 0.734 11.856 

السؤال 

الحادي 

 عشر

لا تتضمن مناهج الدراسة الخاصة بقسم المحاسبة، مواد 

 تطبيقية تحاكي سوق العمل.
3.64 0.823 7.777 

السؤال 

الثاني 

 عشر

عدم حصول الطالب أثناء دراسته النظرية على مهارات 

إضافية مثل، مهارات الاتصال والتواصل، مهارات اللغة 

الإنجليزية، مهارات التعامل مع الحاسوب والأنظمة 

المختلفة فيه وغيرها من المهارات تزيد من صعوبة الطالب 

 عند تخرجه والتحاقه بسوق العمل.

3.61 0.567 10.765 

المتوسط 

 العام
 3.88 0.635 15.372 
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 (6جدول رقم )

 ث   ة اب ر المبض ة الا ا ئى  

 الماغير

الوسء 

 الحس ن 

Mean 

نحبا  ات

 الم   رإ

St.Dev 

 T ق  ة 

 المحسونة

T-test 

السؤال 

 الأول 

عدم التطبيق العملي لطلبة قسم المحاسبة أثناء دراستهم 

 في سوق العمل.يؤثر بشكل سلبي على مستوى أدائهم 
4.86 0.363 19.135 

السؤال 

 الثاني

في ظل المنهج المعتمد حالياً من قبل المعهد لطلبة قسم 

 المحاسبة، فإنه توجد حاجة إلى تطبيق عملي قبل التخرج.
4.64 0.497 12.362 

السؤال 

 الثالث  

لا يوجد تعاون بين مكاتب المحاسبة والمراجعة والمعهد في 

 قسم المحاسبة قبل التخرج.مجال تدريب طلبة 
4.79 0.426 15.691 

السؤال 

 الرابع

لا يتم إلزام الطلبة أثناء دراستهم النظرية في المعهد 

بساعات تدريبية لدى مكاتب المحاسبة والمراجعة 

 لتكون جزء من متطلبات التخرج.

4.29 0.469 10.262 

السؤال 

 الخامس

لا يلبي منهج قسم المحاسبة في المعهد متطلبات و 

 احتياجات سوق العمل.
3.50 0.519 3.606 

السؤال 

 السادس

توجد فجوة بين الواقع النظري الذي يتلقاه الطالب في 

 المعهد وبين الواقع العملي الذي يتطلبه سوق العمل.
3.71 0.726 3.680 

السؤال 

 السابع

النظرية، بل يوجه طلبته إلى لا يكتفي المعهد بالأبحاث 

 إعداد أبحاث ميدانية تعالج قضايا واقعية.
4.14 0.864 4.947 

السؤال 

 الثامن

لا يطور المعهد من منهجه الدراسي بشكل مستمر، بما 

 يتلائم مع متطلبات سوق العمل.
3.93 0.730 4.759 
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السؤال 

 التاسع

المحاسبة لا يهتم المعهد بالجانب التطبيقي لطلبة قسم 

 بقدر اهتمامه بالجانب النظري.
3.29 0.611 1.749 

السؤال 

 العاشر

لا يقوم المعهد بإجراء دورات تدريبية بشكل دوري ومنظم 

لتطوير أداء وكفاءة أعضاء هيئة التدريس في الجانب 

 العلمي والعملي.

3.57 0.646 3.309 

السؤال 

الحادي 

 عشر

التدريس في المجال عدم وجود خبرة عملية لعضو هيئة 

 التطبيقي للمحاسبة والمراجعة قد يؤثر على أداءه المهني.
4.43 0.756 7.071 

السؤال 

الثاني 

 عشر

لا يعتمد المعهد على مناهج متطورة في تعليم مهنة 

 المحاسبة والمراجعة.
3.93 0.730 4.759 

السؤال 

الثالث 

 عشر

لا يقوم المعهد باستخدام تكنلوجيا الحاسب الآلي مثل 

البروجكتر وبرامج البوربوينت والإكسل وغيرها من 

 برامج الحاسب الآلي في عرض وتقديم المحاضرات.

4.07 0.829 4.837 

السؤال 

الرابع 

 عشر

لا توجد معايير تعليم محاسبة في الجمهورية اليمنية، 

النظري والجوانب العملية تعنى بتنظيم التحصيل العلمي 

 التطبيقية.

3.57 0.514 4.163 

المتوسط 

 العام
 4.05 0.620 7.166 
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وهو بذلك قد زاد  .4.05( بلغ Meanأن المتوسط العام للوسط الحسابي ) (،6)يتبين من الجدول رقم     

المحسوبة  Tوبلغ متوسط قيمة  .ذي الخمس درجات عن ثلاث درجات من مساحة مقياس ليكرت

مما يشير إلى أن أفراد عينة البحث من   .0.05وهي أكبر من قيمتها الجدولية بمستوى دلالة ، 7.166

يرون أن عدم التطبيق  الأكاديميين وأصحاب مكاتب المحاسبة والمراجعة، الذين شملتهم الدراسة،

 .بعد التخرج يؤدي إلى ضعف الأداء المهني ،لدراسةأثناء ا ،العملي لطلبة قسم المحاسبة

 
 اتسايا إ  :

 من خلال ما سبق من عرض وتحليل لموضوع البحث، فقد توصل الباحث إلى الاستنتاجات التالية:    

 وجود قصور لدى أعضاء هيئة التدريس في التعامل مع الأنظمة المحاسبية الإلكترونية. -1
النظري، وعدم التركيز على الجانب التطبيقي المرافق للجانب النظري، اقتصار المنهج على الجانب  -2

 مما يؤدي إلى ضعف في الجانب العملي بعد التخرج.
عدم وجود اتفاقيات تعاون بين المعهد ومكاتب المحاسبة والمراجعة والمؤسسات العاملة في هذا  -3

ارير بمستوى إنجازهم ،كشرط المجال، سواءً الحكومية منها أو الخاصة، لتدريب الطلبة ورفع تق

 من شروط التخرج.
 عدم تطوير المنهج الدراسي واقتصاره على المنهج التقليدي. -4
تشبع سوق العمل بمخرجات تعليم، تفتقر إلى مواصفات وخبرات ومهارات محاسبية، يتطلبها سوق  -5

 العمل.
 ضعف مساهمة سوق العمل في تحسين وتطوير جودة التعليم المحاسبي. -6
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 الاوص   : 

ضرورة الاهتمام بتطوير الكادر الأكاديمي علمياً وعملياً، بصورة دائمة، وبما يتواكب مع  -1

 احتياجات ومتطلبات السوق والتعليم المحاسبي.
ضرورة الاهتمام بتطوير منهج التعليم المحاسبي وإدخال الجانب التطبيقي فيه، بصورة تفيد الطلبة  -2

 يتوافق مع متطلبات سوق العمل. عند التحاقهم بسوق العمل، وبما
الاهتمام بتطوير ودعم المؤتمرات والندوات العلمية بين مختلف الجهات ذات الصلة بمهنة المحاسبة،  -3

مثل المعاهد والجامعات ومكاتب المحاسبة والمراجعة والجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة وجمعية 

 دية، ذات الصلة بمهنة المحاسبة والمراجعة.المحاسبين القانونيين اليمنيين والوحدات الاقتصا
 ضرورة تضمين منهج التعليم المحاسبي لسلوكيات و مهارات وأخلاقيات مهنة المحاسبة و المراجعة. -4
ضرورة الاهتمام بمتطلبات معايير الجودة في التعليم المحاسبي، مثل المعايير الصادرة عن الاتحاد  -5

 والجهات المهنية المهتمة بمهنة المحاسبة. الدولي للمحاسبين، وغيرها من المنظمات
ضرورة إدخال الأنظمة المحاسبية المستخدمة في سوق العمل كمادة من مواد المنهج المحاسبي المعتمد  -6

 في المعهد.
ضرورة إلزام الطلبة بسنة امتياز، تكون سنة تطبيقية، كما هو الحال في كليات الطب، بحيث  -7

 تصبح شرطاً من شروط  التخرج.
ورة فرض شروط قبول على الطلاب الراغبين في الالتحاق ببرنامج المحاسبة، وذلك للحد من ضر -8

الأعداد الكبيرة الملتحقة بهذا القسم، من ناحية، ولضمان نوعية المخرجات لسوق العمل، من 

 ناحية أخرى.
جيا ضرورة تطوير أساليب التدريس والانتقال من أسلوب التلقين النمطي إلى أسلوب التكنلو  -9

 الحديثة، في عرض وتقديم المحاضرات.
ضرورة إشراك القطاع العام والخاص والوحدات الاقتصادية في وضع خطط التعليم المستقبلية، بما  -10

 يسهم في تحديد احتياجات سوق العمل من الكوادر المؤهلة.
المؤسسات ضرورة التنسيق وعقد اتفاقيات تعاون مشترك بين المعهد ومكاتب المحاسبة والمراجعة و -11

العاملة في هذا المجال، بغرض تطوير الجانب التطبيقي العملي لدى الطلبة أثناء الدراسة، واعتبار 

 التقارير الصادرة عن هذه المكاتب والجهات شرطاً من شروط التخرج. 
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 المباإل:

جودة المخرجات الأكاديمية وملاءمتها لسوق العمل، المؤتمر السنوي الرابع  سعيد، عمر أحمد, -1

 .م2012، سبتمبر 3-2للمنظمة العربية لضمان الجودة في التعليم، القاهرة، ص 
أبو حمص، نعيم, واقع التعليم وسوق العمل العربي والعالمي، مؤشرات حول المشهد الاجتماعي في  -2

 .www.arabthought.org/contentم، 19/11/2011الدول العربية، 
م، تقرير صادر عن المعهد الوطني 2015إلى  1963إنجازات المعهد الوطني للعلوم الإدارية للفترة من  -3

 للعلوم الإدارية.
الشؤون القانونية  بشأن مهنة التدقيق ومراجعة الحسابات، وزارة م1999لسنة  26القانون رقم  -4

 .وشؤون مجلس النواب
ميجس، فالتر و ميجس، روبيرت, المحاسبة المالية، ترجمة أبو المكارم، وصفي عبدالفتاح و  -5

السلطان، سلطان بن محمد و البدوي، حمد هاشم, كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك سعود، 

 .27،28، ص م1995فرع القصيم، دار المريخ للنشر، طبعة 
ستخدام معاير التعليم الدولية للمحاسبين المهنيين ا ,ذنون، آلاء عبدالواحدو  لجليلي، مقداد أحمدا -6

، 99في تطوير المناهج المحاسبية لمرحلة البكالوريوس في العراق، مجلة تنمية الرافدين، العدد 

 .، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصلم2010، لسنة 32مجلد 

قطناني، خالد و عويس، خالد, مدى ملائمة مناهج التعليم المحاسبي في الجامعات المهنية لمتطلبات  -7

 .م2009سوق العمل في ظل تداعيات الأزمة المالية، كلية الزهراء، جامعة مسقط، سلطنة عمان, 
اسبي راتول محمد و بن صالح، عبد الله, أهمية تطبيق الاتجاهات الحديثة للتعليم والتأهيل المح -8

وفق معايير التعليم المحاسبي الدولية في تعزيز جودة المخرجات المحاسبية، دراسة حالة الجزائر، 

 أ، سبتمبر 27تونس، المغرب، دراسات، مجلة علمية دولية محكمة، العدد الاقتصادي، العدد 

 .186، جامعة الأغواط، ص م2016
9- Daily mail  2011البريطانية، الثلاثاء، أكتوبر. 

10- Quid to using labour Market Information، Ministry of Training، Toronto 

Ontario، Canada، 2005،P:3-5. 
11- https://www.ammonnews.net/article/334201 

السيد شحاتة وفرج, هاني خليل وسليمان, معنز حسين وخميس, عمرو محمد وعبدالرحيم,  شحاتة, -12

رضا مجمود, "مبادي المحاسبة المالية وفقاً لمعاير المحاسبة الدولية", قسم المحاسبة والمراجعة, كلية 

 م2019التجارة , جامعة الإسكندرية, 
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 (أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد1)

 المعهد العالي للتدريب والتأهيل أثناء الخدمة )الشوكاني(

 ( أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد2)

 مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة جامعة صنعاء

 

 ملخص الدراسة:

واقع الفسةد    هدفت الدراسة  لى   شخةص    

الأكد يمي، والسةةةةةةةنظ  ال، و ن  ، والأخةةةةةةة         

الفسةةةةةةةةةةةد  الأكد يمي ت السةةةةةةةةةةةنظ  ال، و ن   كند  

يدركهد طلب  الدراسةةةةةةةدا الظل د لأل   المل    د ظ  

صةة ظد ، والأخةة     الف وح ائيةةةدم   ت  ، سةة     

شقدي اا  ف ا  الظ    لأ   الفسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد  الأكد يمي ت 

طلب  ا شظزى اليدركهد السةةةةةةةةةةةةةةةةةنظ  ال، و ن   كند 

لم،غيراا الدراسةةةةة  عال  ت اع ،ند ي، الظن ، ال  د   

 الأكد يمي(.

ول،حق ق ذلك اسةةةةةةةة،صدا البديجد  الم ه  

ال صةةةفي المسةةةحي، وشأ   ل،نع الدراسةةة       ع  

طلب  الدراسةةةةةدا الظل د لأل   المل    د ظ  صةةةةة ظد ، 

( طدلب 71، للغت عطبق    خةةةةةةةةةة ام  اخ، در      تم 

 لى      الدراسةة  اسةة،بد    أ        تطدلب ، ووز و

( فق ة   ز    لى  ،غيراا الدراسةةةةةة  ولدعشهد، 32ع

 وش صلت الدراس  لى  ال ،دم  الآش  :

واقع الفسةةةةةةةةةةةةةةةد  الأكد يمي لأل   المل    د ظ    -

صةةةةةة ظد  كند يدرك  طلب  الدراسةةةةةةدا الظل د قد  

  د  ل اقع ع ، س (.

  المل   بجد ظ  واقع السةةةةةةةةةةةنظ  ال، و ن   لأل   -

صةةةةة ظد  كند يدركهد طلب  الدراسةةةةةدا الظل د قد 

 . د ا لدعل  لفو   ع ،د   (
 دا و        ذو  عل  لىيةةةةةةةةةةدم   لأ   الفسةةةةةةةةةد   -

الأكد يمي: عالفسةةةةةةةةد  الأكد يمي لدى    ةةةةةةةةد    

ه ئ  ال،دريس، الفسةةةةةةةةةةةةةةةد  الأكد يمي لدى طلب  

الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةدا الظل د( ت السةةةةةةةةةةةةةةةةةةنظ  ال، و ن   

اع ،ند   ، و   ة الخد          عالمسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ول     

ال،ظل ن  (، كند يدركهد طلب  الدراسةةةةدا الظل د  

 لأل   المل    د ظ  ص ظد .

ف وح ذاا  عل  لىيةةةةةدم   ت  ، سةةةة     دا و    -

 ت الأكد يمي لأ   الفسةةةةةةد شقدي اا  ف ا  الظ    

 الدراسدا  طلب  يدركهد كند ال، و ن   السنظ  

شظزى لم،غيراا   صةة ظد  د ظ  المل   لأل   الظل د

الظن ، ال  د   الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عال  ت اع ،ند ي،  

 .(الأكد يمي

السةةةةةةةةةةنظ  ، الفسةةةةةةةةةةد  الأكد يمي الكلمات المفتاحية:

.ال، و ن  

 

 

 
 

الفساد الأكاديمي وأثره في السمعة التنظيمية كما يدركها طلبة الدراسات 
 العليا بكلية التربية جامعة صنعاء

 (1) د / عبد السلام أحمد حسين قاسم العروسي

 (2)د / نبيلة حسن عبده الصرابي
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  قد  :

يعتبر الفساد الأكاديمي من أخطر المشكلات التي تواجه المجتمعات برمتها، والذي بدوره يؤدي 

إلى المشكلات الاقتصادية والاجتماعية، بل ينعكس بشكل خطير على وضع الوطن بشكل عام، 

 وعلى خطط التنمية وجودة التعليم ومخرجاته.

ولذا كانت وما زالت التنمية المستدامة والتطور والازدهار والاستقرار بكافة أنواعه في الدول 

دة المستقبل لكن الوعي والذهنية الجمعية والمجتمعات تعتمد وبشكل جوهري على الشباب، فهم قا

للشباب هي نتيجة صانعي السياسات العامة والتعليمية ولا سيما الجامعية في الدول؛ لذلك فإن المسؤولية 

الأساسية تقع على الدولة في توفير الفرص للشباب لكي يصبحوا عونا لها في تنفيذ أهدافها الوطنية، 

ن الوقاية دائما أفضل بكثير من العلاج )مبادرة المعهد الأمريكي، والحد من الوقاية من الفساد؛ لأ

2018 ،1.) 

إلا أن صور الفساد الأكاديمي تظهر في وظائف الجامعة بشكل عام والمتمثلة بشكل خاص في 

الجانب التعليمي والإداري كالتعيين في الوظائف الأكاديمية، أو وجود أحزاب داخل الجامعة تؤثر سلبا 

رات والمجاملات في تقييم الأداء الوظيفي، أو قد يستغل بعض القيادات الأكاديمية العاملين في القرا

معهم لمصالحهم، كما أنه قد لا توجد آليات محددة لاختيار المناصب في الجامعة، وفيما يتعلق بوظيفة 

في الكراسي  الجامعة في جانب البحث العلمي فتتمثل في بعض المظاهر كغياب سياسة الافصاح المالية

البحثية، ومراكز البحوث، واستغلال بعض المتعاقدين في عمل الأبحاث، وحجب بعض المعلومات 

، 2016والإحصاءات، والبعد عن النزاهة العلمية، وشراء أسماء الباحثين العالميين )الخشمي وشلهوب، 

3) 

يمكن ترتيبها في كما يصعب قياس الفساد كميا، إلا أن إدراكه قابل للقياس، بل إن الدول 

تسلسل هرمي حسب درجة تصورها وإدراك الفساد فيها، وفي أي قطاع من القطاعات، ومنها القطاع 

التعليمي، حيث يسود الفساد في عدد كبير من الدول في جميع مستويات مؤسسات التعليم المختلفة، 

في أي مرحلة وبين أي من المدارس الابتدائية وحتى المؤسسات الجامعية، ويمكن أن يحدث الفساد 

 Temple)السياسة على المستوى الوزاري وصولا لفئة المستفيدين منها  مجموعة من العاملين من صناع
& Transparency International, 2005)  ،(.292، 2016المشار إليه في )الأحمدي 

في حين تعد السمعة واحدة من المعايير المعتمدة في تقييم الجامعات، كما لها دور حاسم في رؤية 

إيجابية للمؤسسات التعليمية في ضوء الاهتمام الكبير في المستوى العام للتعليم العالي في العصر الحالي 

(Sontaite, 2009, 51). 

قلما تجد جامعة عربية تمضي على مستوى كما أن تقييم الخدمات التعليمية الذي يجرى سنويا 

متقدم، وعملية التقييم تلك تتم وفقا للمعلومات والخدمات المتاحة في المواقع الإلكترونية للجامعات، 
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وهذا يعني أهمية تلك المواقع الإلكترونية لمصدر جوهري وأساسي للجامعات مما يتوقع أن تؤثر ذلك في 

 (.3، 2012)عودة،  سمعة تلك الجامعات إيجابا أو سلبا

 Frost, Hamlin and)وفي ضوء نتائج الدراسات السابقة التي قام بها فروست وزميلاه 
Barczyk, 2007)  ،عن خيانة الأمانة الأكاديمية لدى مجموعة من الطلبة في جامعتين أمريكيتين

وجود خيانة من أعضاء هيئة التدريس في الجامعتين يعتقدون  %(68)توصلت الدراسة إلى أن هناك 

من أعضاء هيئة التدريس في تلك  %(90)للأمانة الأكاديمية، أما ما يتعلق بالمناهج الأكاديمية فيرى 

 %(92) الجامعتين أنها لا تشمل تحذيرا كافيا عن عواقب الخيانة للأمانة الأكاديمية، كما تبين أن

 كاديمية.من أعضاء هيئة التدريس يتسامحون مع الطلبة المنتهكين للنزاهة الأ

( أن مظاهر الفساد في الجامعات المصرية تمثلت في 2009في حين توصلت دراسة )حميد، 

التجاوزات في مستوى الإدارة: تعيين بدء من عمداء الكليات الذين يعينون على أساس سياسي لا 

بمصلحة أكاديمي، ومن ثم يدينون بالولاء للإدارة العليا ولرئيس الجامعة ونوابه، حيث لا يهتمون 

كلياتهم الأكاديمية والعلمية، أما التجاوزات في قطاع الأساتذة الجامعيين فتمثلت في: عدم وفاء أعضاء 

هيئة التدريس بالتزاماتهم والانشغال بالأعمال الإضافية خارج الجامعة لتحسين المستوى المعيشي، 

العلمية والتجاوزات في الترقيات، والفساد في الامتحانات الشفوية والتطبيقية، ومشكلات بنشر الأوراق 

أما التجاوزات في قطاع الطلبة فتمثلت في: ظاهرة الغش، وعدم وجود رادع قوي ضد المفسدين، وعدم 

 الجدية في تطبيق القانون.

من منسوبي الجامعات الأوكرانية  %(52)فتوصلت إلى أن  (Osipain, 2009)أما دراسة أوسيبين 

لطريق الأسهل والأكثر موثوقية في حل العديد من المشاكل الأكاديمية، تنظر إلى الفساد باعتباره ا

كما يرى الغالبية من منسوبي هذه الجامعات أن الطلبة يسهمون في شيوع الفساد في الجامعات من خلال 

 اختيارهم للفساد كوسيلة أسهل لتلقي درجات جيدة وإن كانت غير مشروعة.

 أن الفساد في الجامعات الأردنية جاء بدرجة كبيرة وبنسبة (2012في حين أظهرت دراسة )السليم، 

، حيث أتت العوامل الاجتماعية في أسباب الفساد، ثم الأسباب الإدارية تليها السياسية والذاتية %(69)

وفي المرتبة الأخيرة كانت الاقتصادية، كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن أكثر مظاهر الفساد 

 ت هي المحاباة أو التحيز يليها إساءة استخدام السلطة.الأكاديمي في الجامعا

فيرى بأن صور الفساد الأكثر انتشارا في الجامعات  (Okorodudu, 2013)أما أكورودودو 

النيجيرية تتمثل في غش الطلبة في الاختبارات بعدة صور ومنها: القصاصات الورقية، مد العنق لالتقاط 
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م بالمقعد، واستبدال أوراق الإجابة، واستبدال شخص متفوق لدخول الإجابات من زملائهم المجاورين له

 الاختبارات بدلا من الطالب، وشراء الأسئلة.

( إلى أن أكثر العوامل وراء انتشار 2008؛ والعجمي، 2013كما تشير نتائج دراسة )حمادات، 

 لأعباء المعيشية...الخ.الفساد الأكاديمي هي العوامل الاقتصادية مثل الفقر وانخفاض المرتبات ، وا

( إلى صور الفساد الأكاديمي في الجامعات السعودية 2016في حين توصلت دراسة )الأحمدي، 

تنتشر بصورة متوسطة، وأن أكثر صور الفساد شيوعا بين الطلبة قيامهم بسرقة ابحاث مكتوبة على 

الانترنت وتقديمها على أساس أنها من إعدادهم، كما أن فساد أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظر 

كثر شيوعا الفساد في تقويم أعضاء هيئة التدريس لطلبتهم ثم الطلبة جاءت بدرجة متوسطة يتصدرها أ

 الفساد في النشاط التدريسي.

( فقد حددت مظاهر الفساد الأكاديمي في الجامعات 2016أما دراسة )الخشمي وشلهوب، 

السعودية في جانب البحث العلمي تمثلت في دفع مبالغ مالية للنشر العلمي دون تحكيم، وفي جانب 

تمع الظهور الإعلامي لخدمة أغراض شخصية والارتباط بعمل في مؤسسات أخرى دون موافقة خدمة المج

الجامعة، أما في الجانب التعليمي تمثلت مظاهر الفساد في احتكار بعض أعضاء هيئة التدريس 

 بمقررات معينة لتدريسها.

( التي هدفت 2012، وهنا العديد من الدراسات التي تناولت السمعة التنظيمية منها دراسة )عودة

إلى إيجاد العلاقة التأثيرية بين جودة الخدمات الإلكترونية وسمعة الجامعات الاردنية الخاصة، وتوصلت 

الدراسة إلى ان الجامعات الأردنية تتمتع بسمعة حسنة، فالطلبة يشعرون بالأعجاب والاحترام بشكل 

 تقدمها مواقع الجامعات اٌلكترونية لم تكن عالي اتجاه جامعاتهم، وأن جودة المعلومات والخدمات التي

بالمستوى الذي يطمح إليه الطلبة، بينما كانت جودة التصميم بمستوى جيد، وبينت الدراسة وجود أثر 

 لجودة المواقع الإلكترونية للجامعات في سمعه تلك الجامعات.

الأكاديمية على  ( هدفت إلى توضيح أهمية النشر الدولي والسمعة2019واما دراسة )النجار،

ترتيب الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة في التصنيفات العالمية، وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج وهي: 

( للمواقع الجامعية Webometricsتواجد الجامعة الاسلامية بالمدينة المنورة التصنيف العالمي )

( 5119ماتريكس( حيث التصنيف العالمي )والتعليمية، حيث دخلت الجامعة الاسلامية التصنيف )ويب 

( QS(، عدم تواجدها في تصنيف )21( وعلى مستوى ترتيب البلد )180وعلى مستوى التصنيف القاري )

(، تواجد الجامعة حيث السمعة الأكاديمية وفق مجلة تايمز ومقارنة بالجامعات 2018للجامعات )

 (.5119الأخرى ووفق التصنيف العالمي حظيت على المرتبة )
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( هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن دور الذكاء الاستراتيجي في تعزيز 2018ودراسة )مطر، 

سمعة المنظمة في وزارة التربية والتعليم بقطاع غزة من وجهة نظر مديري المدارس، وأظهرت نتائج الدراسة 

لالة إحصائية طردية اهتمام المنظمة المبحوثة بالذكاء الاستراتيجي وعناصره، مع وجود علاقة ذات د

قوية بين الذكاء الاستراتيجي وسمعة المنظمة، كما بينت النتائج وجود تأثير معنوي للذكاء 

 الاستراتيجي على سمعة المنظمة.

ومن استعراض الدراسات السابقة يتبين أن ضعف الأخلاقيات العلمية تعد هي السبب الرئيس في 

غياب قوة القانون والردع لكل من تسول له نفسه في تفشي ظاهرة الفساد الأكاديمي، إضافة إلى 

 ممارسة الفساد الأكاديمي.

بناء على ما سبق أرتأى الباحثان أن يجريا دراسة الفساد الأكاديمي وأثره على السمعة التنظيمية 

 كما يدركها طلبة الدراسات العليا في كلية التربية بجامعة صنعاء.

  خأل  الدراس :

  تحاول الدراسة الحالية الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي: تأسيسا على ما سبق

 طلبفففة يفففدركها كمفففا التنظيميفففة السفففمعة في الأكفففاديمي كيفففف يمكفففن أن يفففؤثر الفسفففاد  

 ؟صنعاء جامعة التربية بكلية العليا الدراسات

 وللإجابة عن السؤال الرئيس ينبثق منه الأسئلة الفرعية الآتية:

 ؟كما يدركه طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاءواقع الفساد الأكاديمي ما  -1

 ؟واقع السمعة التنظيمية لكلية التربية جامعة صنعاء كما يدركها طلبة الدراسات العليا ما  -2

 التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي ما أثر الفساد -3

 ؟صنعاء جامعة
لأثر في متوسط تقديرات أفراد العينة   ( ≤ 0.05)هل توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى دلالة  -4

 جامعة التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي الفساد

 (؟العمر، البرنامج الأكاديميتعزى لمتغيرات الدراسة )النوع الاجتماعي،  صنعاء
  هداف الدراس :

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الهدف الرئيس الآتي:

 طلبفففة يفففدركها كمفففا التنظيميفففة السفففمعة في الأكفففاديمي التعفففرف علفففى كيفيفففة تفففأثير الفسفففاد 

 ؟صنعاء جامعة التربية بكلية العليا الدراسات
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 الفرعية الآتية:هداف منه الأتحقيق الهدف الرئيس يتفرع ول

 الفساد الأكاديمي كما يدركه طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء.واقع  تشخيص -1

 واقع السمعة التنظيمية لكلية التربية جامعة صنعاء كما يدركها طلبة الدراسات العليا. تشخيص -2

 العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي الكشف عن أثر الفساد -3

 صنعاء. جامعة ةالتربي بكلية
 السمعة في الأكاديمي لأثر الفسادفي متوسط تقديرات أفراد العينة ة حصائيالإفروق الكشف عن ال -4

تعزى لمتغيرات الدراسة  صنعاء جامعة التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية

 .(البرنامج الأكاديمي، ، العمر)النوع الاجتماعي
 

  هن   الدراس :

 تتمثل أبرز جوانب أهمية الدراسة الحالية في الآتي: 

 الأهن   ال و ي : -

إثراء المكتبة العليمة بمراجع تساعد الباحثين القادمين في دراستهم عبر الاطلاع على المساهمة في  -1

في  نتائج الدراسة وتوصياتها، ولسد النقص في المكتبة اليمنية لصور الفساد الأكاديمي واثره

 السمعة التنظيمية.
مدى إدراك طلبة الدراسات العليا بكلية التربية لجامعة صنعاء لمظاهر الفساد تسليط الضوء على  -2

 .الأكاديمي وأثره على السمعة التنظيمية للجامعة
 الأهن   الظنل  : -

 .الفساد الأكاديمي بالمؤسسات الجامعيةتعد الدراسة أحد استراتيجيات مكافحة  -3
تثير نتائج هذه الدراسة اهتمام شريحة كبيرة من المسؤولين في جامعة صنعاء عامة، وكلية يؤمل أن  -4

 التربية خاصة بمحاربة الفساد الأكاديمي
 

 يدو  الدراس :

 تقتصر الدراسة على الآتي: 

الفساد الأكاديمي )مظاهر الفساد الأكاديمي عن أعضاء هيئة التدريس، مظاهر  الحد الم ض  ي: -

كاديمي عند طلبة الدراسات العليا( واثره في السمعة التنظيمية )المسؤولية الاجتماعية، الفساد الأ

 .جودة الخدمة التعليمية(
 .كلية التربية بجامعة صنعاء الحد المأد ي: -
 .طلبة الدراسات العليا الحد البخ ي: -
 .م2020 /2019الفصل الثاني من العام الأكاديمي  الحد الز د ي: -
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 الدراس : ةطلحدا 

يعرف الفساد الأكاديمي لغة بأنه: نقيض الصلاح، فسد ويفسد، وفسد فسادا  :الفسد  الأكد يمي

 (.336، 1979وفسودا. خلاف المصلحة، والاستفساد خلاف الاستصلاح )ابن منظور، 

( الفساد بأنه: "فسد كعصر، والفساد أخذ المال ظلما، 444، 2009ويعرف الفيروز أبادي )

 ضد المصلحة، وتفاسد القوم يعني تقاطعوا الأرحام".والمفسدة 

ويعرف الفساد في الاصطلاح بأنه: "سلوك منحرف ومخالفة للأنظمة والقوانين النافذة في الوسط 

الجامعي والجهاز الإداري للجامعة، وذلك لصالح أهداف شخصية أو جماعية مما يسبب عدم تحقيق 

 (.8، 2008في الجامعة" )العجمي،  الأهداف لتقديم الخدمات بكفاءة وفاعلية

كما يعرف بأنه: "خروج عن الأنظمة ومخالفة للقرارات والتعاميم المعتمدة في الجامعات والمتعلقة 

بالجانب التعليمي والإداري والبحث العلمي وبخدمة المجتمع، وذلك لتحقيق مصالح شخصية مما 

 (.6، 2016ينعكس سلبا على مخرجات الجامعة" )الخشمي وشلهوب، 

ويعرف الباحثان الفساد الأكاديمي إجرائيا بأنه: الخروج عن الأنظمة الأكاديمية واللوائح المنظمة 

للعمل الأكاديمي لتحقيق أهداف شخصية من خلال استجابات طلبة الدراسات العليا بكلية التربية 

الدراسات العليا(، جامعة صنعاء لاستبيان الفساد الأكاديمي لدى: )أعضاء هيئة التدريس، وطلبة 

 والذي تم بناءه لهذا الغرض.

تعرف بأنها: "تصورات يحملها العملاء حول مؤسسة معينة سواء كانت سلبية أم  السنظ  ال، و ن  :

إيجابية، وتعتمد السمعة على تقييم الجمهور الخارجي على معايير كثيرة منها الخدمة والمعلومات 

 .(Lange, 2011, 155)والعنصر البشري والجودة وغيرها" 

 Alessandri, Yang)كما تعرف بأنها: "الانطباع الجماعي المشترك في الأذهان حول الجامعة" 

and Kinsey, 2006, 261). 

( بأن السمعة التنظيمية هي: "قدرة المؤسسة على  تنفيذ 25، 2018في حين يعرف مطر )

افة الأطراف المؤثرة في المجتمع عن طريق الاستراتيجيات والخطط والعمل على توطيد العلاقات مع ك

تلبية حاجاتهم وتقديم الخدمة ذات جودة عالية بشكل يحسن من سمعتها ويخلق قيمة تنافسية من أجل 

 بقائها".
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وتعرف أيضا بأنها: "تحقيق الأهداف الواضحة لتقييم الأداء الداخلي والخارجي للجامعة بحيث 

ابية في الداخل والخارج بتميز الأداء وجودة المخرجات" )النجار، ترك الانطباع والصورة الذهنية الإيج

2019 ،195.) 

ويعرف الباحثان السمعة التنظيمية إجرائيا بأنها: التصور الذي يتشكل لدى طلبة الدراسات العليا 

ء بكلية التربية جامعة صنعاء من خلال المسؤولية الاجتماعية وجودة الخدمة التي تقدمها الجامعة لهؤلا

 الطلبة خلال فترة زمنية محددة.

   هج   الدراس  ولى  ا اشهد:

  ولًد:   ه  الدراس :

في ضوء طبيعة الدراسة، والأهداف التي تسعى لتحقيقها، والأسئلة التي تحاول الدراسة الإجابة 

عليها، والبيانات المراد الحصول عليها، فإن هذه الدراسة استخدمت المنهج الوصفي المسحي حيث 

المسحي يتناسب مع هذا النوع من البحوث المستندة ( بأن المنهج الوصفي 247، 2003يذكر عبيدات )

في الواقع أو التعرف على حقيقة تلك  كلاتعلى جمع البيانات والمعلومات وتحليلها؛ بهدف حل المش

ا أن المنهج . كم، والوصول إلى نتائج علمية مقبولة، الأمر الذي بدوره يؤدي إلى التحسينكلاتالمش

الوصفي المسحي هو ذلك النوع من البحوث الذي يتم بواسطة استجواب جميع أفراد المجتمع، أو عينة 

كبيرة منهم، وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودها فقط، دون أن 

 (.179، 2012يتجاوز ذلك على دراسة العلاقة أو استنتاج الأسباب مثلا )العساف، 

  د ً د: ل،نع الدراس :

بالفساد تكون مجتمع الدراسة الأصل، والذي يمثل المجتمع الاحصائي لأداة الدراسة المتعلقة 

الأكاديمي وأثره على السمعة التنظيمية كما يدركها طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة 

( طالب وطالبة 204والبالغ عددهم )، نعاءطلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صمن جميع  صنعاء

 . (2019)إدارة الدراسات العليا بكلية التربية، 

  دلجًد:      الدراس :

نظراً لطبيعة الدراسة الحالية، ولغاية تحقيق أهدافها، وما يتطلبه من إجراءات، قام الباحثان 

ة، تمثل ما نسبته من مجتمع ( طالب وطالب71باختيار عينة عشوائية طبقية من مجتمع البحث بلغت )

 .%(35) البحث
 الخةدم  الديم غ اف   لظ    الدراس :

 تتصف عينة الدراسة بعدد من الخصائص الديموغرافية لأفرادها، وفيما يأتي تفصل ذلك:
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  ولًد: بحسب  ،غير ال  ت اع ،ند ي:

 ( 1) رقم جدول

 سب  ،غير ال  ت اع ،ند يبح ظ   الوص   ف ا  

 ال سب  % الظد  اع ،ند يال  ت 

 53.5 38 ذكور

 46.5 33 إناث

 100.0 71 المجن ت

( طالب، وبنسبة 38( أن أفراد العينة من الذكور بلغ عددهم )1يتبين من الجدول رقم )

 (71)، من أصل %(46.5) ( طالبة، وبنسبة بلغت33من عينة الدراسة, وأن نسبة الإناث بلغت )%( 53.5)

مشارك ومشاركة استجابوا لتعبئة أداة الدراسة، ونسبة الذكور إلى الإناث متقاربة ما يدل علي الوعي 

 لدى الإناث بأهمية مواصلة الدراسات العليا.

  د  د: بحسب  ،غير الظن : 

 (2)رقم  جدول
 الظن سب  ،غير بح ظ   الوص   ف ا  

 ال سب % الظد  الظن 

 11.3 8 سنة 30 من أقل

 46.5 33  سنة 30-39

 42.3 30 سنة فأكثر 40

 100.0 71 المجن ت

( مشارك 8)( سنة  بلغ 30( أن عدد أفراد العينة أعمارهم أقل من )2يلاحظ من الجدول رقم )

، وهي نسبة ضعيفة؛ نظرا لعدم مواصلة خريجي البكالوريوس للدراسات %(11.3)ومشاركة، وبنسبة 

مشارك ومشاركة،  (33)سنة بلغ ( 39-30)العليا، في حين بلغ عدد أفراد العينة الذين أعمارهم بين 

مشارك  (30)سنة فأكثر( فقد بلغ  40، أما الذين الأشخاص الذين أعمارهم )%(46.5)وبنسبة بلغت 

 .%(42.3)ئوية بلغت ومشاركة، وبنسبة م
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  دلجد: بحسب  ،غير ال  د   الأكد يمي: 

 (3)رقم  جدول
 ال  د   الأكد يميسب  ،غير بح ظ   الوص   ف ا  

 ال سب % الظد  ال  د   الأكد يمي

 29.6 21 ماجستير

 70.4 50 دكتوراه

 100.0 71 المجن ت

( مشارك 21أن عدد أفراد العينة في برنامج الماجستير بلغ ) (3)يلاحظ من الجدول رقم 

مشارك  (50)في حين بلغ عدد أفراد العينة في برنامج الدكتوراه  %(،29.6)ومشاركة، وبنسبة 

ونسبة الملتحقين بالدكتوراه أعلى نظرا لأنهم مخرجات برنامج  %(،70.4)ومشاركة، وبنسبة بلغت 

  مواصلة الدراسة.الماجستير وعليه طموحهم أعلى في
 

 رالظًد:   اة الدراس :

للحصففففول علففففى بيانففففات الدراسففففة الحاليففففة تم اسففففتخدام الاسففففتبانة كففففأداة لجمففففع البيانففففات،   

 وقد اتبع الباحثان الخطوات الآتية في إعداده:

تحديفففففد الهفففففدف مفففففن الاسفففففتبيان: تشفففففخيص واقفففففع الفسفففففاد الأكفففففاديمي وأثفففففره في السفففففمعة        -1

 الدراسات العليا بكلية التربية بجامعة صنعاء. التنظيمية كما يدركها طلبة
تحديد محتوى الاستبيان: تكون الاستبيان من مجالين رئيسين هما: )الفساد الأكاديمي، والسمعة  -2

التنظيمية(؛ وتم صياغة فقرات الأداة وفقًا للأدبيات المتوافرة من خلال الاعتماد على مجموعة من 

، عودة، 2016؛ الخشمي وشلهوب، 2013؛ حمادات، 2016الدراسات والبحوث أمثال )الأحمدي، 

( فقرة على نمط مقياس ليكرت 32(، وشمل الاستبيان على )2018؛ مطر، 2019؛ النجار، 2012

(Likert Scale) :1متدنية،  2متوسطة،  3عالية،  4عالية جدا،  5خماسي التدريج وفق الآتي 

 متدنية جدا.
 صدح الأ اة  بدشهد: 

 :للتحقق من صدق الاستبيان قام الباحثان بعرضه على ثلاثة محكمين تخصص  صدق المحكمين

إدارة وتخطيط تربوي، ولغة عربية، وقياس وتقويم؛ بغرض التأكد من أن الفقرات تعبر عن المجال 

الذي اندرجت تحته بهدف إدراك طلبة الدراسات العليا للفساد الأكاديمي وأثره على السمعة 

بية جامعة صنعاء، ومدى الصحة اللغوية للفقرات، وتم أخذ جميع آراء التنظيمية بكلية التر

( 32المحكمين من حذف وإضافة وتعديل، وفي ضوء آراء المحكمين أصبح الاستبيان مكون من )

 ( فقرة.36فقرة، وقد كانت قبل التحكيم )
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 هداف التي تريد الصدق البنائي: يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الأداة الذي يقيس تحقق الأ

الأداة الوصول إليها، ويبين مدى ارتباط كل مجال من مجالات أداة الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات 

الأداة، وللتحقق من الصدق البنائي تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مجال من مجالات 

 (.4أداة الدراسة والدرجة الكلية للاستبيان كما في الجدول رقم )
 ت الأداة: لحساب ثبات استبيان الفساد الأكاديمي وأثره في السمعة التنظيمية كما يدركها طلبة ثبا

 Cronbach'sالدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء استخدم الباحثان طريقة  ألفا كرونباخ 
Alpha( يوضح 4، لكل مجال من مجالات الاستبيان للتحقق من ثبات هذا المجالات، والجدول رقم )

 ذلك.
 

 (4جدول رقم )
 ظد ل  لفد   ر    بدا ظد ل اعرشبدط لين  ر   كل لدل    لدعا   اة الدراس  والدر   الأل   للأ اة، و

 ك و بدخ لأل لدل    لدعا   اة الدراس ، والدر   الأل   للأ اة

 المجدل ا
 د  

 الفق اا

 ظد ل اعرشبدط 

(R) 

 ظد ل  لفد 

Alpha 

 0.92 **500. 11 الفساد لدى أعضاء هيئة التدريسمظاهر  1

 0.91 **693. 10 مظاهر الفساد لدى طلبة الدراسات العليا 2

 0.93 **703. 21 الفساد الأكاديمي ككل

 0.87 **582. 6 المسؤولية الاجتماعية 3

 0.87 **537. 5 جودة الخدمة التعليمية 

 0.90 **648. 11 السمعة التنظيمية ككل

00.9 1.00 32 إجمالي الأداة ككل  

 (.0.01 ال    د  س، ى  عل  ع                   **
أن جميع معاملات الارتباط في جميع مجالات الاستبيان دالة  (4)يتضح من الجدول رقم 

وبذلك تعتبر جميع مجالات الاستبيان صادقة وتقيس  (،0.01)إحصائيًا، وبدرجة قوية عند مستوى دلالة 

 وضعت لقياسه.ما 

كما  (،0.92 -0.87)أن درجة ثبات المجالات تراوحت بين  (4)كما يتبين من الجدول رقم 

، الأمر الذي يعكس درجة عالية من (0.90)أظهرت نتائج التحليل أن ثبات الأداة ككل وصل إلى 

 الثبات. 
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  ،دم  الدراس  و  دقخ،هد:

لال تحليل البيانات، والتركيز على أعلى فقرة، قام الباحثان بالإجابة عن أسئلة الدراسة من خ

 وأدنى فقرة، وتفسير نتائجهما.

 ائ دل     الس ال الأول:

 ؟واقع الفسد  الأكد يمي كند يدرك  طلب  الدراسدا الظل د لأل   المل    د ظ  ص ظد  د 

واقع يس للإجابة عن ذلك تم استخدام المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تق

، وتم عرض النتائج الفساد الأكاديمي كما يدركه طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء

  على النحو الآتي:

 (5) رقم جفففدول
ل اقع الفسد  الأكد يمي كند يدرك  طلب  الم، سطدا الحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    

 المل    د ظ  ص ظد الدراسدا الظل د لأل   

 ال شب  الفسد  الأكد يمي ا
الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 الفسد 

 عال 855. 3.63 1 مظاهر الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس  1
 متوسط 861. 2.98 2 مظاهر الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا 2

 متوسط 728. 3.31 كأل الفسد  الأكد يمي ، س  

 

أن الفساد الأكاديمي كما يدركه طلبة الدراسات العليا  ( الآتفي:5يتضح من الجدول رقم )

بكلية التربية جامعة صنعاء قد جاء بواقع )متوسط(، حيث بلغ المتوسط الحسابي لمظاهر الفساد 

الآتي:  الفساد ويعزو الباحثان ذلك إلى  (،0.73)، وبانحراف معياري (3.31)الأكاديمي ككل 

الأكاديمي ظاهرة عالمية وكلية التربية أحد المؤسسات الأكاديمية التي تعاني من الفساد الأكاديمي 

 والتي ينبغي أن يكون لديها مدونة أخلاقية لمحاربة هذه الظاهرة.  

( أن واقع الفساد الأكاديمي كما يدركه طلبة الدراسات العليا 5كما يتضح من الجدول رقم ) 

لية التربية جامعة صنعاء على مستوى المجالات تم ترتيبها تنازلياً حسب المتوسط الحسابي، ثم بك

 الانحراف المعياري لكل مجال كما يلي:
حصل مجال مظاهر الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس على المرتبة الأولى، وبدلالة لفظية  .1

 (. 0.86)، وبانحراف معياري (3.63))عال(، حيث بلغ المتوسط الحسابي 

حصل مجال مظاهر الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا على المرتبة الثانية، وبدلالة لفظية  .2

  (.0.86)وبانحراف معياري (، 2.98))متوسط(، حيث بلغ المتوسط الحسابي 
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 ال ،دم  ال،فة ل   لأل  لدل    لدعا الفسد  الأكد يمي.

 كد يمي لدى    د  ه ئ  ال،دريس:  وده  الفسد  الأ

 

 (6) رقم جفففدول
ل اقع الفسد  الأكد يمي لدى    د  ه ئ  الم، سطدا الحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    

 ال،دريس كند يدرك  طلب  الدراسدا الظل د لأل   المل    د ظ  ص ظد 

 ا
 وده  الفسد  الأكد يمي لدى    د  ه ئ  

 ال،دريس
 ال شب 

الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 الفسد 

 عال 1.186 3.63 6 إساءة استعمال السلطة في الجامعة. 1
 عال 1.252 3.52 8 اختراق الأنظمة والقوانين الجامعية. 2

 عال جدا 1.108 4.27 1 الواسطة والمحسوبية. 3

 عال 1.179 3.85 3 التحيز والمحاباة لبعض الطلبة. 4
 عال 1.145 3.79 5 الانحياز بدافع فكري أو عقائدي أو مناطقي. 5

 عال 1.213 3.61 7 المجاملات على حساب مصلحة العمل الأكاديمي. 6

7 
انتقاص الوقت المحدد للمحاضرات سواء بالحضور 

 المتأخر أو الإنهاء المبكر.
 عال 1.190 3.41 9

 عال 1.127 3.99 2 المكتبية.التقاعس في الالتزام بالساعات  8

9 
الاحتكار في تدريس مقررات معينة كل فصل 

 دراسي.
 عال 1.142 3.80 4

 متوسط 1.253 3.21 10 إجبار الطلبة على شراء مقررات معينة. 10

 متوسط 1.244 2.90 11 استغلال الطلبة في البحث العلمي. 11

 عال 855. 3.63 كأل ال،دريسلدل الفسد  الأكد يمي لدى    د  ه ئ   ، س  

الفسفففاد الأكاديمي لدى أعضفففاء هيئة التدريس  حصفففل مجال ( الآتي:6يتضففح من الجدول رقم ) 

، وبانحراف (3.63))عال(، حيث بلغ المتوسففففففط الحسففففففابي   واقع فسففففففاد أكاديمي بدلالة لفظيةعلى 

الأكاديمي ظاهرة عالمية، وأن الفسففففاد ، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن (0.86)معياري بلغ 

 .كلية التربية بجامعة صنعاء ليست محصنة ضد الفساد الأكاديمي
مظاهر الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس كما يدركه طلبة الدراسات العليا أما    

 (6)من الجدول رقم  أيضا على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح بكلية التربية بجامعة صنعاء

 الآتي:
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بمتوسط  واقع فسادعلى أعلى  "الواسطة والمحسوبية"والتي تنص على أن  (3)حصول الفقرة رقم  -

( أن هناك تشتتاً وتبايناً في 1.11ولكن يتضح من الانحراف المعياري البالغ ), (4.27)حسابي بلغ 

من الثقافة السائدة ذلك أصبح ، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى: أن استجابات أفراد عينة الدراسة

 في الوسط الأكاديمي.
 واقع فسادعلى أدنى  "استغلال الطلبة في البحث العلمي"والتي تنص على  (11)حصلت الفقرة رقم  -

، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة من (2.90)بمتوسط حسابي بلغ 

أغلب أعضاء ، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: (1.24)خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

هيئة التدريس بكلية التربية جامعة صنعاء في برامج الدراسات العليا هم من الرتبة الأكاديمية أستاذ 

 .ا, أستاذ مشارك ولهم سمعتهم الأكاديمية في المجتمع البحثي
من إجمالي  %(9)جدا(، وتمثل ما نسبته )عال  واقع فساد بدلالة لفظيةعلى  (3)حصلت الفقرة رقم:  -

، في حين حصلت الفقرات رقم: الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريسفقرات مجال 

)عال(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات  واقع فساد بدلالة لفظيةعلى  (1،2،4،5،6،7،8،9)

الفساد من إجمالي فقرات مجال  %(73)أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، وتمثل ما نسبته 

على واقع فساد بدلالة  (11، 10)كما حصلت الفقرتان رقم:  ،الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس

إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، لفظية )متوسط(، 

 كاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس،الفساد الأمن إجمالي فقرات مجال  %(18)وتمثل ما نسبته 

، والفقرة التي حصلت على (4.27) واقع فساد أكاديميوالمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى 

لواقع ، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة (1.37)يساوي  (2.90) واقع فساد أكاديميأدنى 

 ا.كبيًر كان الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس
  وده  الفسد  الأكد يمي لدى طلب  الدراسدا الظل د: 

 

 (7) رقم جفففدول
ل اقع الفسد  الأكد يمي لدى طلب  الدراسدا الم، سطدا الحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    

 الظل د كند يدرك  الطلب    فسهم لأل   المل    د ظ  ص ظد 

 ا
لدى طلب  الدراسدا   وده  الفسد  الأكد يمي

 الظل د
 ال شب 

الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 الفسد 

1 
سرقة الأبحاث المكتوبة من الانترنت وتقديمها على 

 أنها من إعدادهم.
 متوسط 1.216 3.08 4

2 
تضمين مراجع علمية في التكليفات لم يتم الاطلاع 

 عليها بغية الزيادة في عدد المراجع.
 عال 1.169 3.48 1
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 ا
لدى طلب  الدراسدا   وده  الفسد  الأكد يمي

 الظل د
 ال شب 

الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 الفسد 

3 
الاستشهاد بمراجع لم يتم الرجوع لها فعليا، وإنما 

 مضمنة داخل مراجع أخرى دون ذكر ذلك.
 متوسط 1.190 3.31 2

4 
الاستعانة بمكاتب تجارية لكتابة الرسائل العلمية أو 

 التكاليف البحثية.
 موسط 1.416 2.72 8

5 
دعوة أعضاء هيئة التدريس لمناسبات اجتماعية أثناء 

 الدراسة فقط.
 متوسط 1.247 2.96 5

 متوسط 1.253 2.83 7 الوشاية بين أعضاء هيئة تدريس لخلاف ما بينهم. 6

7 
الاتكال على بعض الزملاء في إنجاز التكاليف 

 الجماعية.
 متوسط 1.268 3.18 3

8 
المزاح الكثير أثناء المحاضرات، والخروج عن المسار 

 الأكاديمي.
 متوسط 1.107 2.94 6

9 
إزعاج الطلبة أثناء المحاضرة وبالتحديد إزعاج 

 الطالبات أو العكس.
 متوسط 1.246 2.62 10

 متوسط 1.160 2.65 9 السخرية من إجابات بعض الطلبة أثناء المحاضرة. 10

 متوسط 861. 2.98 كأل لدل الفسد  الأكد يمي لدى طلب  الدراسدا الظل د ، س  

على الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا  حصل مجال الآتي:( 7يتضح من الجدول رقم )

، وبانحراف معياري (2.98)(، حيث بلغ المتوسط الحسابي متوسط) واقع فساد أكاديمي بدلالة لفظية

تدني متابعة أعضاء هيئة التدريس لبرامج الدراسات ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: (، 0.86)بلغ 

 طلبة، والعمل على صقل مهاراتهم الأكاديمية، وغرس قيم النزاهة والأمانة العلمية لديهم.العليا لل
مظاهر الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا كما يدركه الطلبة أنفسهم بكلية أما 

 ( الآتي:7من الجدول رقم ) أيضا على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح التربية بجامعة صنعاء

تضمين مراجع علمية في التكليفات لم يتم الاطلاع "( والتي تنص على أن 2حصول الفقرة رقم ) -

ولكن يتضح , (3.48)بمتوسط حسابي بلغ  واقع فسادعلى أعلى  "عليها بغية الزيادة في عدد المراجع

، ويعزو لدراسةأن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أفراد عينة ا (1.17)من الانحراف المعياري البالغ 

 .ندرة المراجع العلمية وحداثتها في مكتبات الجامعةالباحثان هذه النتيجة إلى: 
إزعاج الطلبة أثناء المحاضرة وبالتحديد إزعاج الطالبات "( والتي تنص على 9حصلت الفقرة رقم ) -

إضافة إلى تباين واضح في  (،2.62)بمتوسط حسابي بلغ  واقع فسادعلى أدنى  "أو العكس

، ويعزو (1.25)ستجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة ا
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عدم نضج بعض طلبة الدراسات العليا، الأمر الذي يدفعهم إلى الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: 

 إزعاج الآخرين
من إجمالي  %(10))عال(، وتمثل ما نسبته  واقع فساد بدلالة لفظيةعلى  (2)حصلت الفقرة رقم:  -

، في حين حصلت الفقرات رقم: الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليافقرات مجال 

(، إضافة إلى تشتت واضح في متوسط) واقع فساد بدلالة لفظيةعلى  (1،3،4،5،6،7،8،9،10)

من إجمالي فقرات  %(90)نسبته استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، وتمثل ما 

والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى  ،الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليامجال 

 (2.62) واقع فساد أكاديمي، والفقرة التي حصلت على أدنى (3.48) واقع فساد أكاديمي

اد الأكاديمي لدى طلبة لواقع الفس، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة (0.86)يساوي 

 كبيًرا. الدراسات العليا لم يكن
 

 الإجابة عن السؤال الثاني:

 ؟واقع السمعة التنظيمية لكلية التربية بجامعة صنعاء كما يدركها طلبة الدراسات العلياما 

واقع السمعة للإجابة عن ذلك تم استخدام المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تقيس 

، وتم عرض النتائج على التنظيمية لكلية التربية بجامعة صنعاء كما يدركها طلبة الدراسات العليا

 النحو الآتي: 

 

 (8) رقم جفففدول
ل اقع السنظ  ال، و ن   لأل   المل   الم، سطدا الحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    

 الدراسدا الظل دبجد ظ  ص ظد  كند يدركهد طلب  

 ال شب  السنظ  ال، و ن   ا
الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 السنظ 

 متدنية 787. 2.42 1 المسؤولية الاجتماعية 1
 متدنية 788. 1.99 2 جودة الخدمة التعليمية 2

 متدنية 680. 2.20 كأل السنظ  ال، و ن   ، س  

 

أن واقع السمعة التنظيمية لكلية التربية بجامعة صنعاء  الآتفي: (8)يتضح من الجدول رقم   

كما يدركها طلبة الدراسات العليا قد جاءت بدلالة لفظية )متدنية(، حيث بلغ المتوسط الحسابي 

، ويعزو الباحثان ذلك إلى الآتي:  ضعف (0.68)وبانحراف معياري ، (2.20)للسمعة التنظيمية ككل 

 نعاء لتفعيل مسؤوليتها الاجتماعية، وتدني جودة الخدمة التعليمية فيها.  ممارسة كلية التربية بجامعة ص
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أن واقع السمعة التنظيمية لكلية التربية بجامعة صنعاء كما  (8كما يتضح من الجدول رقم ) 

على مستوى المجالات تم ترتيبها تنازلياً حسب المتوسط الحسابي، ثم  يدركها طلبة الدراسات العليا

 عياري لكل مجال كما يلي:الانحراف الم
حصل مجال المسؤولية الاجتماعية على المرتبة الأولى، وبدلالة لفظية سمعة تنظيمية )متدنية(، حيث  .1

  (.0.79)، وبانحراف معياري (2.42)بلغ المتوسط الحسابي 

حصل مجال جودة الخدمة التعليمية على المرتبة الثانية، وبدلالة لفظية سمعة تنظيمية )متدنية(،  .2

  (.0.79)وبانحراف معياري (، 1.99)حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 ال ،دم  ال،فة ل   لأل  لدل    لدعا السنظ  ال، و ن  .

  وع المس ول   اع ،ند   :

 (9) رقم جفففدول
ل اقع السنظ  ال، و ن   للنس ول   لحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    الم، سطدا ا

 اع ،ند    لأل   المل   بجد ظ  ص ظد  كند يدركهد طلب  الدراسدا الظل د

 ال شب  المس ول   اع ،ند    ا
الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 السنظ 

1 
علاقفففات إيجفففابيفففة مع   تحرص الجفففامعفففة على بنفففاء   

 مؤسسات المجتمع المدني.
 متدنية 1.008 2.41 2

2 
تحرص الجفففامعفففة على بنفففاء علاقفففات إيجفففابيفففة مع     

 النقابات والاتحادات العمالية.
 متدنية 1.098 2.28 5

3 
تمتنع الجامعة عن القيام بأي عمل أو نشاط يتعارض 

 مع قيم وعادات المجتمع اليمني.
 متوسطة 1.311 3.23 1

4 
تحتضن الجامعة المشاريع التي تتبناها منظمات 

 المجتمع المدني.
 متدنية 1.070 2.35 4

5 
تشارك الجامعة في الأنشطة التي تقيمها منظمات 

 المجتمع المدني.
 متدنية 1.033 2.38 3

 متدنية 1.146 1.87 6 تمتاز علاقات الجامعة بالشفافية مع جميع الأطراف. 6

 متدنية 787. 2.42 كأللدل المس ول   اع ،ند     ، س  

المسؤولية الاجتماعية على سمعة تنظيمية بدلالة  مجال : حصل( الآتي9يتضح من الجدول رقم )

، ويعزو الباحثان (0.79)، وبانحراف معياري بلغ (2.42)(، حيث بلغ المتوسط الحسابي متدنية) لفظية
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كلية التربية لمسؤوليتها الاجتماعية، وغياب برامج المسؤولية ضعف تحمل هذه النتيجة إلى الآتي: 

 .الاجتماعية في الكلية
واقع السمعة التنظيمية للمسؤولية الاجتماعية بكلية التربية بجامعة صنعاء كما يدركها أما 

 الآتي: (9)من الجدول رقم  أيضا على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح طلبة الدراسات العليا

تمتنع الجامعة عن القيام بأي عمل أو نشاط يتعارض مع "والتي تنص على أن  (3)حصول الفقرة رقم  -

ولكن يتضح من , (3.23)بمتوسط حسابي بلغ  سمعة تنظيميةعلى أعلى  "قيم وعادات المجتمع اليمني

، ويعزو دراسةأن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أفراد عينة ال( 1.31)الانحراف المعياري البالغ 

أن الكلية تعمل في بيئة محافظة ومن الطبيعي أن تمتنع عن أي يعمل الباحثان هذه النتيجة إلى: 

 يتعارض مع قيم وعادات المجتمع اليمني المسلم والمحافظ.
على  "تمتاز علاقات الجامعة بالشفافية مع جميع الأطراف"( والتي تنص على 6حصلت الفقرة رقم ) -

إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة  (،1.87)بمتوسط حسابي بلغ  تنظيميةسمعة أدنى 

(، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى 1.15حول هذه الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة )

 .الغموض في الممارسات الأكاديمية والإدارية داخل الكليةالآتي: 
من  %(17)(، وتمثل ما نسبته متوسطة) سمعة تنظيمية بدلالة لفظيةى ( عل3حصلت الفقرة رقم: ) -

سمعة على  (1،2،4،5،6)، في حين حصلت الفقرات رقم: المسؤولية الاجتماعيةإجمالي فقرات مجال 

(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها متدنية) تنظيمية بدلالة لفظية

، والمدى بين الفقرة المسؤولية الاجتماعيةمن إجمالي فقرات مجال  %(83)ما نسبته  المعياري، وتمثل

 (1.87) سمعة تنظيمية، والفقرة التي حصلت على أدنى (3.23) سمعة تنظيميةالتي حصلت على أعلى 

 للسمعة التنظيمية لكيلة التربية بجامعة(، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة 1.36)يساوي 

 كبيًرا. كان صنعاء للمسؤولية الاجتماعية
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  د  د:    ة الخد   ال،ظل ن  :
 (10) رقم جفففدول

ل اقع السنظ  ال، و ن   لج  ة الخد   الم، سطدا الحسدل   واعنح افدا المظ دري  ل،قدي اا  ف ا  الظ    

 ال،ظل ن   لأل   المل   بجد ظ  ص ظد  كند يدركهد طلب  الدراسدا الظل د

 ال شب     ة الخد   ال،ظل ن   ا
الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

واقع 

 السنظ 

1 
تحرص الجامعة على تقديم خدمات أكاديمية ذات            

 جودة عالية.
 متدنية 1.014 2.17 2

2 
تتمتع الجامعة بمسففففففففتوى عال من الكفاءة في تقديم  

 الخدمات الأكاديمية.
 متدنية 1.041 2.21 1

3 
الجففففامعففففة متطلبففففات البحففففث العلمي لتطوير   توفر 

 خدماتها.
 متدنية 952. 1.92 3

4 
تسففففففهم سففففففياسففففففات الاختيار والتعيين في الجامعة في 

 اختيار أفضل الكفاءات الأكاديمية.
 متدنية 1.071 1.90 4

5 
يخضففع المعينون في الجامعة لفترة تجريبية تحدد مدى 

 صلاحيتهم لإشغال تلك الوظائف.
5 1.73 1.133 

متففففدنيففففة  

 جدا

 متدنية 788. 1.99 كأللدل    ة الخد   ال،ظل ن    ، س  

مجال جودة الخدمة التعليمية على سمعة تنظيمية بدلالة  : حصل( الآتي10يتضح من الجدول رقم )

ويعزو الباحثان  (،0.79)وبانحراف معياري بلغ (، 1.99)(، حيث بلغ المتوسط الحسابي متدنية) لفظية

 .غياب معايير التميز في العمل الأكاديمي وتقديم الخدمات التعليميةهذه النتيجة إلى الآتي: 
واقع السمعة التنظيمية لجودة الخدمة التعليمية بكلية التربية بجامعة صنعاء كما أما  

( 10)الجدول رقم  من أيضا على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح يدركها طلبة الدراسات العليا

 الآتي:

تتمتع الجامعة بمستوى عال من الكفاءة في تقديم "والتي تنص على أن  (2)حصول الفقرة رقم  -

ولكن يتضح من , (2.21) بمتوسط حسابي بلغ سمعة تنظيميةعلى أعلى " الخدمات الأكاديمية

، ويعزو فراد عينة الدراسةأن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أ (1.04)الانحراف المعياري البالغ 

تعتبر الكلية هي النواة الأولى للتعليم الجامعي في اليمن، وعليه تبقى الباحثان هذه النتيجة إلى: 

 .الرائدة في تقديم الخدمات الأكاديمية
يخضع المعينون في الجامعة لفترة تجريبية تحدد مدى "والتي تنص على  (5)حصلت الفقرة رقم  -

، إضافة إلى (1.73)بمتوسط حسابي بلغ  سمعة تنظيميةعلى أدنى  "تلك الوظائفصلاحيتهم لإشغال 
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تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

عدم تطبيق معايير التعيين والاستقطاب في العمل ، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: (1.13)

 .ديميالأكا
من  %(20)(، وتمثل ما نسبته متدنية جدا) سمعة تنظيمية بدلالة لفظيةعلى ( 5)حصلت الفقرة رقم:  -

سمعة على  (1،2،3،4)، في حين حصلت الفقرات رقم: جودة الخدمة التعليميةإجمالي فقرات مجال 

(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها متدنية) تنظيمية بدلالة لفظية

، والمدى بين الفقرة جودة الخدمة التعليميةمن إجمالي فقرات مجال  %(80)المعياري، وتمثل ما نسبته 

( 1.73) سمعة تنظيمية(، والفقرة التي حصلت على أدنى 2.21) سمعة تنظيميةالتي حصلت على أعلى 

للسمعة التنظيمية لكيلة التربية بجامعة ، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة (0.48)يساوي 

 كبيًرا. صنعاء لجودة الخدمة التعليمية لم يكن
 الإجابة عن السؤال الثالث:

ما أثر الفساد الأكاديمي في السمعة التنظيمية كما يدركها طلبة الدراسات العليا بكلية التربية 

 جامعة صنعاء؟ 

 Multiple Regression)للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد 

Analysis)  بطريقة الادخال(Enter) وهي عبارة عن إدخال كافة المتغيرات المستقلة إلى نموذج :

الفساد الأكاديمي في السمعة التنظيمية )المسؤولية للتحقق من أثر الانحدار، والتي تستخدم 

، الاجتماعية، جودة الخدمة التعليمية( كما يدركها طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء

 في الآتي وكما هو موضح

  وع الم،غير ال،دلع المس ول   اع ،ند   :

 (11جدول رقم )
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 الاجتماعية
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 المجاميع
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PR .249- 1.900- .062 

 68 البواقي
SU .197 1.500 .138 

 70 المجموع
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 (PR):  الفسفففففاد الأكفففففاديمي لفففففدى أعضفففففاء هيئفففففة التفففففدريس ،(SU) : الفسفففففاد الأكفففففاديمي لفففففدى

 طلبة الدراسات العليا. 

 ( الآتي:11يتضح من الجدول رقم )

عدم وجود أثر ذو دلالة إحصائية لأثر الفساد الأكاديمي: )الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة  -

التدريس، الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا( في السمعة التنظيمية )المسؤولية 

مل الاجتماعية(، كما يدركها طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء،  حيفففث بلغ معا

ويؤكد عدم وجود الأثر قيمة  (0.058)فقد بلغ  (R2)، أما معامل التحديد (0.24) (R)الارتباط 

(F)  وهي غير دالة عند المستوى (2.078)المحسوبة والتي بلغت ،( ≤ 0.05). 

المحسوبة، فهذا يعنى أنه  لا  (F)بما أن نموذج الانحدار غير دال عند مستوى المعنوية الكلية قيمة  -

، عند مستوى المعنوية ( ≤ 0.05)د هناك متغير مستقل واحد على الأقل دال عند مستوى يوج

، حيث كانت غير دالة، إذ يتبين أن الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس (T)الجزئية قيمة 

 وطلبة الدراسات العليا ليس لهما أثر في السمعة التنظيمية )المسؤولية الاجتماعية( كما يدركها

؛ 0.062)طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء حيث كانت مستوى الدلالة لهما 

ما يعني أن ليس لهما أثر، ويعزو الباحثان ذلك  ،( ≤ 0.05)وهي أكبر من مستوى الدلالة  (،0.138

كاديمي إلى غياب برامج المسؤولية الاجتماعية في نطاق عمل كلية التربية والمحيط الاجتماعي والأ

 يط بها.المح
  د  د الم،غير ال،دلع    ة الخد   ال،ظل ن  :

 (12جدول رقم )

 ال، و ن   ع   ة الخد   ال،ظل ن  ( السنظ  ت الأكد يمي لأ   الفسد   ،دم  اخ،بدر تحل ل اعنحدار الم،ظد 

 ص ظد   د ظ  المل   لأل   الظل د الدراسدا طلب  يدركهد كند
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جودة 

الخدمة 

 التعليمية

.226 .051 1.835 

بين 

 2 المجاميع

0.167 

PR .251- 1.910- .060 

 68 البواقي
SU .128 .975 .333 

 70 المجموع

 (PR):  الفسفففففاد الأكفففففاديمي لفففففدى أعضفففففاء هيئفففففة التفففففدريس ،(SU) : الفسفففففاد الأكفففففاديمي لفففففدى

 طلبة الدراسات العليا. 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 ( الآتي:12يتضح من الجدول رقم )

وجود أثر ذو دلالة إحصائية لأثر الفساد الأكاديمي: )الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة عدم  -

التدريس، الفساد الأكاديمي لدى طلبة الدراسات العليا( في السمعة التنظيمية )جودة الخدمة 

التعليمية(، كما يدركها طلبة الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء،  حيفففث بلغ معامل 

ويؤكد عدم وجود الأثر قيمة  (0.051)فقد بلغ  (R2)، أما معامل التحديد (0.226) (R)الارتباط 

(F)  وهي غير دالة عند المستوى (2.078)المحسوبة والتي بلغت ،( ≤ 0.05). 

المحسوبة، فهذا يعنى أنه  لا  (F)بما أن نموذج الانحدار غير دال عند مستوى المعنوية الكلية قيمة  -

، عند مستوى المعنوية الجزئية ( ≤ 0.05)يوجد هناك متغير مستقل واحد على الأقل دال عند مستوى 

، حيث كانت غير دالة، إذ يتبين أن الفساد الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس وطلبة (T)قيمة 

جودة الخدمة التعليمية( كما يدركها طلبة الدراسات العليا ليس لهما أثر في السمعة التنظيمية )

، (0.333؛ 0.060)الدراسات العليا بكلية التربية جامعة صنعاء حيث كانت مستوى الدلالة لهما 

، ما يعني أن ليس لهما أثر، ويعزو الباحثان ذلك إلى تحيز ( ≤ 0.05)وهي أكبر من مستوى الدلالة 

 طلبة الدراسات العليا في استجاباتهم.
 ابة عن السؤال الرابع:الإج

لأثر في متوسط تقديرات أفراد العينة   ( ≤ 0.05)هل توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى دلالة 

 جامعة التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي الفساد

 (؟البرنامج الأكاديميالعمر، تعزى لمتغيرات الدراسة )النوع الاجتماعي،  صنعاء

 

  ولًد: بحسب  ،غير ال  ت اع ،ند ي:

 الأكفففاديمي لأثفففر الفسفففاد لفحفففص دلالات الففففروق بفففين متوسفففطي تقفففديرات أففففراد العينفففة     

تعفففزى  صفففنعاء جامعفففة التربيفففة بكليفففة العليففا  الدراسفففات طلبفففة يفففدركها كمفففا التنظيميفففة السففمعة  في

 (13). لعينتين مستقلتين انظر الجدول  t – testلمتغير النوع الاجتماعي، تم استخدام اختبار 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 (13جدول )

 ال، و ن   السنظ  ت الأكد يمي لأ   الفسد  ،دم  فح   عل  الف ح لين  ، سطي شقدي اا  ف ا  الظ    

 شظزى لم،غير ال  ت اع ،ند يص ظد    د ظ  المل   لأل   الظل د الدراسدا طلب  يدركهد كند

 المجدعا
ال  ت 

 اع ،ند ي
 الظد 

الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

 tق ن  

 المحس ل  

  ال    د

 

الدعل  

 اللفو  

الفساد الأكاديمي 

لدى أعضاء هيئة 

 التدريس

 980. 3.50 38 ذكور

 غير دالة 166. 1.399-
 666. 3.79 33 إناث

الفساد الأكاديمي 

لدى طلبة الدراسات 

 العليا

 791. 2.95 38 ذكور

 غير دالة 775. 287.-
 946. 3.01 33 إناث

الفساد الأكاديمي 

 ككل

 776. 3.23 38 ذكور
 غير دالة 327. 986.-

 668. 3.40 33 إناث

المسؤولية 

 الاجتماعية
 751. 2.39 38 ذكور

 غير دالة 697. 391.-
 835. 2.46 33 إناث

جودة الخدمة 

 التعليمية
 722. 1.96 38 ذكور

 غير دالة 750. 319.-
 868. 2.02 33 إناث

السمعة التنظيمية 

 ككل
 656. 2.17 38 ذكور

 غير دالة 682. 412.-
 714. 2.24 33 إناث

 ( بأنه:13يتضح من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

 التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي لأثر الفساد

يدرسون في تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن كلا النوعين  صنعاء جامعة

 .نفس الكلية، ونفس المناهج الأكاديمية، ويأخذون من نفس الهيئة التدريسية
 : الظن د  د بحسب  ،غير 

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لفحص دلالات الفروق بين متوسطي 

 العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي لأثر الفسادتقديرات أفراد العينة 

 ONE WAY)، تم استخدام تحليل التباين الأحادي العمرتعزى لمتغير  صنعاء جامعة التربية بكلية
ANOVA)( يوضح ذلك:14، والجدول رقم ) 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 (14جدول رقم )

 ت الأكد يمي لأ   الفسد  ،دم  تحل ل ال،بدي  الأيد ي لفح   عل  الف وح لين شقدي اا      الدراس  

 شظزى لم،غير الظن  ص ظد   د ظ  المل   لأل   الظل د الدراسدا طلب  يدركهد كند ال، و ن   السنظ 

 المجال
لن ت 

 الم لظدا

 ر   

 الح ي 

 ، س  

 الم لظدا

F 

 ق ن 

 س، ى 

 الدعل 

الدعل  

 اللفو  

الفساد 

الأكاديمي 

لدى أعضاء 

هيئة 

 التدريس

 260. 2 520. بين المجموعات

.349 

 

.706 

 
 دالةغير 

داخل 

 745. 68 50.653 المجموعات

 70 51.173 التباين الكلي
 

الفساد 

الأكاديمي 

لدى طلبة 

الدراسات 

 العليا

 004. 2 009. بين المجموعات

.006 

 

.994 

 
 دالةغير 

داخل 

 763. 68 51.855 المجموعات

  70 51.864 التباين الكلي

الفساد 

الأكاديمي 

 ككل

 061. 2 122. بين المجموعات

.112 

 

.894 

 
 غير دالة

داخل 

 544. 68 36.985 المجموعات

  70 37.107 التباين الكلي

المسؤولية 

 الاجتماعية

 139. 2 279. بين المجموعات

.220 

 

.803 

 
 غير دالة

داخل 

 633. 68 43.047 المجموعات

  70 43.326 التباين الكلي

جودة 

الخدمة 

 التعليمية

 711. 2 1.423 بين المجموعات

1.151 

 

.323 

 
 غير دالة

داخل 

 618. 68 42.043 المجموعات

  70 43.466 التباين الكلي

السمعة 

التنظيمية 

 كلك

 088. 2 176. بين المجموعات

.186 

 

.831 

 
 غير دالة

داخل 

 473. 68 32.165 المجموعات

  70 32.341 التباين الكلي
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 ( الآتي:14يتبين من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

 التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي لأثر الفساد

يعيشون نفس أن طلبة الدراسات العليا ، ويعزو الباحثان ذلك إلى العمرتعزى لمتغير  صنعاء جامعة

 . الواقع، ويتحلون بنفس الجرأة في تشخيص هذا الواقع المعاش

 : ال  د   الأكد يمي دلجد بحسب  ،غير 

 السمعة في الأكاديمي لأثر الفسادلفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة 

البرنامج تعزى لمتغير  صنعاء جامعة التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية

 (15). لعينتين مستقلتين انظر الجدول  t – test، تم استخدام اختبار الأكاديمي

 (15جدول )

 ال، و ن   السنظ  ت الأكد يمي لأ   الفسد  ،دم  فح   عل  الف ح لين  ، سطي شقدي اا  ف ا  الظ    

 ال  د   الأكد يميشظزى لم،غير ص ظد    د ظ  المل   لأل   الظل د الدراسدا طلب  يدركهد كند

 المجدعا
ال  د   

 الأكد يمي
 الظد 

الم، س  

 الحسدلي

اعنح اف 

 المظ دري

 tق ن  

 المحس ل  

  ال    د

 

الدعل  

 اللفو  

الفساد الأكاديمي 

لدى أعضاء هيئة 

 التدريس

 677. 3.50 21 ماجستير

 غير دالة 404. 839.-
 920. 3.69 50 دكتوراه

الفساد الأكاديمي 

لدى طلبة الدراسات 

 العليا

 826. 2.94 21 ماجستير

 غير دالة 805. 248.-
 883. 2.99 50 دكتوراه

الفساد الأكاديمي 

 ككل
 658. 3.22 21 ماجستير

 غير دالة 525. 639.-
 759. 3.34 50 دكتوراه

المسؤولية 

 الاجتماعية
 956. 2.52 21 ماجستير

 دالة غير 476. 717.
 710. 2.38 50 دكتوراه

جودة الخدمة 

 التعليمية
 929. 1.95 21 ماجستير

 غير دالة 818. 231.-
 731. 2.00 50 دكتوراه

السمعة التنظيمية 

 ككل
 752. 2.24 21 ماجستير

 غير دالة 781. 280.
 654. 2.19 50 دكتوراه
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 ( بأنه:15يتضح من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

 التربية بكلية العليا الدراسات طلبة يدركها كما التنظيمية السمعة في الأكاديمي لأثر الفساد

سون مع نفس الطلبة يدر، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن البرنامج الأكاديميتعزى لمتغير  صنعاء جامعة

 .أعضاء هيئة التدريس وبنفس الكلية، وربما تشابه كبير لنفس المقررات الأكاديمية
 

 اعس، ،د دا:

أحد المؤسسات الأكاديمية التي تعاني جامعة صنعاء الفساد الأكاديمي ظاهرة عالمية وكلية التربية  -

 من الفساد الأكاديمي والتي ينبغي أن يكون لديها مدونة أخلاقية لمحاربة هذه الظاهرة.  
 رتبةأغلب أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة صنعاء في برامج الدراسات العليا هم من ال -

 ية في المجتمع البحثي.الأكاديمية أستاذ, أستاذ مشارك ولهم سمعتهم الأكاديم
تدني متابعة أعضاء هيئة التدريس لبرامج الدراسات العليا للطلبة، والعمل على صقل مهاراتهم  -

 الأكاديمية، وغرس قيم النزاهة والأمانة العلمية لديهم.
ضعف ممارسة كلية التربية بجامعة صنعاء لتفعيل مسؤوليتها الاجتماعية، وتدني جودة الخدمة  -

 يها.  التعليمية ف
أن الكلية تعمل في بيئة محافظة ومن الطبيعي أن تمتنع عن أي يعمل يتعارض مع قيم وعادات   -

 المجتمع اليمني المسلم والمحافظ.
 .التربية جامعة صنعاء غموض في الممارسات الأكاديمية والإدارية داخل كليةهناك  -
ليه تبقى الرائدة في تقديم الخدمات تعتبر الكلية هي النواة الأولى للتعليم الجامعي في اليمن، وع -

 الأكاديمية.
 عدم تطبيق معايير التعيين والاستقطاب في العمل الأكاديمي. -

 

 ال، ص دا:

بالرغم من أن الدراسة الحالية قد حققت جمع أهدافها، وانطلاقا مما أسفرت عنه الدراسة 

 من نتائج، يوصي الباحثان بالآتي:

 .الأعمال الأكاديمية، وبما يعمل على محاربة الفساد الأكاديميعمل مدونة أخلاقية لممارسة  -
 .تفعيل برامج المسؤولية الاجتماعية، والسعي الحثيث لتجويد الخدمات التعليمية -
 .تحديد مسارات أعضاء هيئة التدريس في أخذ المقررات الأكاديمية لكل برنامج -
لقطاع العام أو الخاص مع تضمين ذلك إجراء المزيد من البحوث عن الفساد الأكاديمي سواء في ا -

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 الم ا ع:

 . القاهرة، الناشر: دار المعارف.لسان العرب(. م1979أبي الفضل .) الدينجمال  ابن منظور،

(. صور الفساد الأكاديمي في الجامعات السعودية آراء عينة من 2016الأحمدي، عائشة بنت سيف. )

 .346-291ص(، الجزء الأول، ص 118)30. المجلة التربويةطلبة الدراسات العليا. 

(. مظاهر الفساد الأكاديمي اسبابه وسبل علاجه كما يدركها أعضاء 2013حمادات، محمد حسن. )

 .575-545، (4)14، والنفسيةمجلة العلوم التربوية هيئة التدريس. 
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 ملخص الدراسة
 

هدفت الدراسة إلى معرفة دور إدارة الجودة 

الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات 

التعليمية اليمنية, ومستوى مساهمة كل بعد من 

أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة, 

تنمية المستدامة, وتحديد أيها أكثر تأثيراً في تعزيز ال

ومعرفة ما إذا كانت هناك فروق معنوية في مستوى 

مساهمة إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية 

المستدامة تعزى لنوع المنظمة التعليمية حكومية أو 

 أهلية.

وكشفت النتائج عن وجود دور ذي دلالة إحصائية 

لإدارة الجودة الشاملة وأبعادها الفرعية  في تعزيز 

تنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية, ال

وكانت الأبعاد التي لها الدور البارز والأهم في تعزيز 

التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية 

هي ) اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق, 

والمشاركة الجماعية( في كل من منظمات التعليم 

هلية, فيما أضافت منظمات التعليم الحكومية والأ

الأهلية بعد )التزام ودعم الإدارة العليا(.كما أظهرت 

النتائج وجود فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في 

مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة بأبعادها 

الفرعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات 

مة التعليمية, التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظ

 ولصالح المنظمات التعليمية الأهلية اليمنية.

وفي ضوء النتائج التي تم التوصُل إليها قدمت الدراسة 

مجموعة من التوصيات أهمها ضرورة رفع مستوى 

اهتمام إدارات المنظمات التعليمية اليمنية بتطبيق 

أبعاد إدارة الجودة الشاملة لرفع مستوى المساهمة في 

وتفعيل علاقات واتفاقيات  نمية المستدامة,تعزيز الت

شراكة حقيقية فاعلة مع منظمات المجتمع المحلي 

بغرض تنويع مصادر تمويل البرامج والأنشطة التي 

تقيمها, وضرورة إنشاء منظمات تعليم ثانوي مستقلة, 

بالإضافة إلى ضرورة قيام الجهاز التعليمي اليمني 

زيداً من الصلاحيات بمنح إدارات المنظمات التعليمية م

الإدارية التي تمكنها من تنويع الموارد؛ لتتمكن من 

تطوير وتحديث برامجها وأنشطتها وفق متطلبات 

مدخل إدارة الجودة الشاملة, وبما يتوافق مع مفاهيم 

 التنمية المستدامة.

إدارة الجودة الشاملة, التنمية  الكلمات المفتاحية:

 اليمنية. المستدامة, المنظمات التعليمية
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Abstract:

     The study aimed to know the role of 

total quality management in promoting 

sustainable development of the 

environment of Yemeni educational 

organizations, and the level of 

contribution of each dimension of total 

quality management in promoting 

sustainable development, and to 

determine which of them is more 

influential in promoting sustainable 

development, and to know whether 

there are significant differences in the 

level of The contribution of Total 

Quality Management in promoting 

sustainable development is attributed to 

the type of educational organization, 

governmental or private. 

The results revealed a statistically 

significant role for Total Quality 

Management and its sub-dimensions in 

promoting sustainable development of 

the environment of Yemeni educational 

organizations Both governmental and 

private education organizations, while 

non-governmental education 

organizations added a dimension 

(commitment and support of senior 

management). The results also showed 

that there are significant differences of 

statistical significance in the level of 

TQM's contribution in its sub-

dimensions in promoting sustainable 

development of the environment of 

Yemeni educational organizations due 

to the type of educational organization, 

and in favor of Yemeni non-

governmental educational 

organizations. 

In light of the results reached, the study 

presented a set of recommendations, the 

most important of which is the need to 

raise the level of interest of the 

administrations of Yemeni educational 

organizations in applying the 

dimensions of comprehensive quality 

management to raise the level of 

contribution to promoting sustainable 

development, and to activate real 

effective partnership relations and 

agreements with local community 

organizations with the aim of 

diversifying the sources of financing 

programs and activities Provided by 

educational organizations, and the need 

to establish independent secondary 

education organizations, in addition to 

the need for the Yemeni educational 

system to grant the administrations of 

educational organizations more 

administrative powers that enable them 

to diversify resources; To be able to 

develop and update its programs and 

activities in accordance with the 

requirements of the approach to Total 

Quality Management, and in line with 

the concepts of sustainable 

development. 

Key words: total quality management, 

sustainable development, Yemeni 

educational organizations.

 

 



186 

 

 

 186 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 المـــقدمة:

ثل توجهاً إدارياً للنجاح بعيد المدى عبر مشاركة جميع يم إدارة الجودة الشاملة في جوهره مدخل إن

 عمليات وإجراءات المنظمة, سعياً إلى إرضاء العملاء, من خلال اتخاذ قرارات أفراد المنظمة في تحسين

وأتت طرق تطبيق هذا التوجه من تعاليم , صائبة مستندة إلى قاعدة صحيحة من المعلومات والحقائق

 .ومساهمات الرواد الأوائل لإدارة الجودة  الشاملة

 التنموي الأدب في مؤخراً شاعت التي الحديثة المفاهيممن المستدامة  التنمية مفهومفيما يعد 

 والنامي الصناعي العالم دول معظم في ًتنتشر عالمية فكريةً مدرسةً أصبحت الاستدامة ،إذ المعاصر

 في تعاظمت الأهمية تلك إن بل المستدامة، عملية التنمية في محوري دور المدني سواء, وللمجتمع حد على

 فيع المجتم أهمية وتتجسد؛ والسياسية و الاجتماعية الاقتصادية   اتللمتغير نتيجة الأخيرة العقود

 التنموي الوعي بناء في إذا نجحت حقيقياً؛ إسهاماً المستدامة التنمية في تساهم أن تستطيع التي منظماته

 الذراع هو المدني التنموية, فالمجتمع العملية في وفاعلة حقيقة مشاركة خلال من وتوظيفه واستقراره

 وطاقات إلى رفد وتحفيز موارد السعي في أيضا ولكن, التنمية عملية في فقط ليس؛  للحكومات الأيمن

 خارجها أحد ترك وعدم العملية هذه في المجتمع فئات مختلف وإشراك أو بشرية، سواء اقتصادية معطلة

 لعدالةل المختلفة, وتحقيقا الميادين في بالمجتمع فاعل من دور به يسهم بما وذلك والحرمان، للعوز عرضة

 .ومحو الأمية والتعليمي والاجتماعي والبيئي الثقافي و الخيري والعمل الفقر، ومكافحة الاجتماعية,

ونظراً لما أحدثه نظام إدارة الجودة الشاملة من نجاح وفاعلية في معالجة الكثير من المشكلات 

قامت بتطبيقه كبريطانيا وأستراليا ونيوزيلندا باعتباره الإدارية والاقتصادية في المنظمات والبلدان التي 

من أحدث المداخل الإدارية التي تساعد على ضمان تحقيق وتعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التي 

 .تتبنى هذا المدخل كأسلوب من أساليبها الإدارية
 

 :مشكلة الدراسة

الصادر عن وزارة التخطيط والتعاون الدولي  ورد في وثيقة التقييم الوطني للتنمية المستدامة

, إذ احتل 2014(, أن اليمن ما يزال يحتل مرتبة متأخرة جداً في مؤشر التنمية المستدامة لعام 2015)

( دولة, وفق التقارير الدولية التي يصدرها البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة, 187( من بين )154المرتبة )

في العام % 54.5إلى  2006 -2005وفق مسح ميزانية الأسرة  %46.6ت من وأن ظاهرة الفقر قد اتسع

 (.2015,5)الاسكوا,2012

فقد تكون ضمن المنظمات  ولأن المنظمات التعليمية اليمنية تعد أحد مكونات البيئة اليمينة,

المتأخرة في مؤشر التنمية المستدامة, مع أنه يفترض بها أن تكون من أهم روافد التنمية المستدامة 

( إلى تدني مستوى التدريب والتأهيل 2013للمجتمعات, إذ يشير التقرير المقدم لمؤتمر الحوار الوطني)
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 بالتدريس, والتدريب الفني والمهني)مؤتمر الحوار لمديري المدارس والمراكز التعليمية, ومعظم العاملين

 .(18-11, 2013الوطني,

ما دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز  يُمكن إبراز المشكلة البحثية من خلال السؤال الرئيس الآتي:

 التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية؟

 وينبثق عن هذا السؤال التساؤلات الآتية:

مستوى مساهمة كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات  ما -

 التعليمية اليمنية؟
أي أبعاد إدارة الجودة الشاملة المعتمدة في هذه الدراسة؛ كمتغيرات مستقلة؛ أكثر تأثيراً في المتغير  -

 التابع والمتمثل في التنمية المستدامة؟
وق ذات دلالة إحصائية في مستوى المشاركة التي تقدمها المنظمات التعليمية ــــ محل هل هناك فر -

الدراسة ـــ  لتعزيز التنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمية اليمنية تُعزى لنوع المنظمة التعليمية 

 )حكومية وأهلية(؟
 

 أهداف الدراسة:

سعت الدراسة إلى تحقيق جملة من الأهداف تتمثل في, معرفة دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز 

التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية,  ومعرفة أي أبعاد إدارة الجودة المعتمدة في الدراسة  لها 

الكشف عن ما إذا  كان هناك فروق الدور الأكبر في تعزيز التنمية المستدامة, بالإضافة إلى محاولة 

معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة 

 .لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظمة التعليمية

 أهمية الدراسة :

التوصل تتمثل في؛ محاولة تكتسب هذه الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع الذي تتناوله والتي 

إلى نتائج بحثية يمكن من خلالها تقديم التوصيات والمقترحات التي تساعد القائمين على المنظمات 

رة الجودة الشاملة التعليمية اليمنية في تحسين وتطوير الأداء الإداري والتعليمي بما يتوافق وأبعاد إدا

أنظار القائمين على  جذب . بالإضافة إلى محاولةتعزيز التنمية المستدامة للبيئة المحيطة بها وصولًا إلى

إدارة النظام التعليمي اليمني بمستوياته المختلفة إلى أهمية الاضطلاع بواجباتهم نحو تحقيق وتعزيز 

 لي بشكل خاص.التنمية المستدامة للمجتمع اليمني بشكل عام, والمح
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 :فرضيات الدراسة

استناداً إلى أهداف, ومشكلة, وأنموذج الدراسة؛ وللإجابة عن تساؤلات الدراسة فقد اعتمدت 

الدراسة فرضيتين رئيسيتين؛ ينبثق عن كل فرضية رئيسة خمس فرضيات فرعية تمت صياغتها في 

 ضوء الفرضية العدمية؛ وذلك على النحو الآتي:
 

  والفرضيات المتفرعة منها: الرئيسة الأولىالفرضية 

 . إجمالًا إدارة الجودة الشاملة تهدف الفرضية الرئيسة الأولى إلى قياس وتحديد مستوى تطبيق أبعاد

دارة الجودة لإ (0.05معنوية عند مستوى) دلالة إحصائية ذي دوروجد يلا " ونص هذه الفرضية أنه:

 لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية".في تعزيز التنمية المستدامة  الشاملة
وينبثق عنها خمس فرضيات فرعية؛ تهدف إلى قياس مستوى دور كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة 

المعتمدة في الدراسة كمتغيرات مستقلة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية 

 :ؤلات الدراسة, والتي تنص على أنهكمتغير تابع؛ بغية تحقيق أهداف وتسا

لبعد التزام ودعم الإدارة العليا في تعزيز  (0.05)لا يوجد دور معنوي ذي دلالة إحصائية عند مستوى .1

 التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية.
لبعد التركيز على العملاء في تعزيز  (0.05)لا يوجد دور معنوي ذي دلالة إحصائية عند مستوى .2

 التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية.

لبعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية ( 0.05)لا يوجد دور معنوي ذي دلالة إحصائية عند مستوى .3

 المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية.

لبعد التحسين المستمر في تعزيز التنمية  (0.05)عند مستوى لا يوجد دور معنوي ذي دلالة إحصائية .4

 المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية.

لبعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات  (0.05)لا يوجد دور معنوي ذي دلالة إحصائية عند مستوى .5

 والحقائق في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية.
 

  والفرضيات المتفرعة منها الفرضية الرئيسة الثانية 

إجمالًا  إدارة الجودة الشاملة تهدف الفرضية الرئيسة الثانية إلى معرفة الفروق المتعلقة بتطبيق أبعاد

لبيئة المنظمات التعليمية اليمينة تبعاً لنوع المنظمة  في تعزيز التنمية المستدامةكمتغير مستقل, ودورها 

 . التعليمية )حكومية وأهلية(

في  (0.05)عند مستوى معنوية  لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية": ونص هذه الفرضية أنه

تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة لإدارة الجودة الشاملة  الدور الذي تقدمهمستوى 

 أهلية(.والتعليمية)حكومية, 
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وينبثق عنها خمس فرضيات فرعية؛ تهدف إلى معرفة الفروق المتعلقة بدور كل بعد من أبعاد إدارة 

الجودة الشاملة المعتمدة في الدراسة كمتغيرات مستقلة في تعزيز التنمية المستدامة تبعاً لنوع المنظمة 

 :وتنص على أنهالتعليمية ـــــــ حكومية وأهلية ــــــــ 

بعد التزام ودعم الإدارة  في لدور (0.05)عند مستوى معنوية  لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية .1

 أهلية(.وفي تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة التعليمة)حكومية,  العليا

بعد التركيز على  لدورفي  (0.05)عند مستوى معنوية لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية  .2

 أهلية(.والعملاء في تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة التعليمة)حكومية, 
بعد المشاركة الجماعية  لدور (0.05) عند مستوى معنوية لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية .3

 .أهلية(وفي تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة التعليمة)حكومية, 
بعد التحسين المستمر في  لدور (0.05)عند مستوى معنوية  لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية .4

 أهلية(.و)حكومية,  تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة التعليمة
بعد اتخاذ القرارات في  لدور (0.05)عند مستوى معنوية لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية  .5

 أهلية(.و)حكومية,  ضوء المعلومات والحقائق في تعزيز التنمية المستدامة تُعزى لنوع المنظمة التعليمة
 

 مصطلحات الدراسة :

 إدارة الجودة الشاملة:  .1
والأنشطة التي يبذلها مجموعة الأفراد  بأنها " المنتج التطبيقي,( 16, 2011عرفها )الهوش, 

المسؤولون عن تسيير شؤون المنظمة بغرض التغلب على ما فيها من مشكلات, والمساهمة بشكل مباشر 

في تحقيق النتائج المرجوة, وتحقيق حاجات وتوقعات العميل, وبالتالي فهي عملية مستمرة لتحسين الجودة 

 والمحافظة عليها" 

( بأنها فلسفة إدارية تكاملية تتضمن مجموعة من المتطلبات والمبادئ تعنى  2014وعرفها )محمد, 

بتوجيه كافة المستويات في منظومة التعليم  بتقديم مخرجات ذات كفاءة عالية تلبي رغبات الطلبة 

 وسوق العمل.

توجه  إدارة الجودة الشاملة هي عبارة عن " فيرى الباحثان أنوحسب ما تهدف إليه الدراسة الحالية 

والتزام منهجي واستراتيجي من قبل الإدارة العليا لتطوير علاقات طويلة الأمد ومستدامة مع أصحاب 

المصلحة, واستخدام أمثل للموارد المتاحة ,عبر تعليم وتدريب عناصر المنظمة, والتحسين المستمر للعمليات 

داخل المنظمة وفي المجتمع المحيط  المنظمة واستدامتها, وتحقيق تنمية مستدامةبقاء والبرامج؛ لضمان 

 بها". 

 



190 

 

 

 190 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 التنمية المستدامة: .2

عملية صنع المستقبل السليم “ التنمية المستدامة بأنها(, Varm& Scott,2007)عرف كل من 

بيئياً, والإنسانية الصالحة للسُكنى، من خلال التعلم المستمر المتجاوب والأوقاف الأكثر تميزا بين 

وعملية يمكن أن تستمر إلى الأبد  الأنواع البشرية, وهي عملية تعلم اجتماعي لتحسين حالة الإنسان,

 .دون تقويض نفسها

"الاستخدام الأمثل لجميع الموارد المتاحة؛ سواءً  هاأنب(, 2010,وآغاالطويل )كل من  فيما عرفها

البشرية, أو المالية المادية والمعنوية, وغيرها للمستقبل البعيد؛ مع التركيز على حياة أفضل ذات قيمة 

 عالية للأجيال القادمة في الحاضر والمستقبل".

دامة هي "عملية تحسين مستمرة لكل ما التنمية المستولأغراض هذه الدراسة فيرى الباحثان أن 

يحيط بالإنسان؛ تستهدف سلامة الكون حاضراً ومستقبلًا؛ عبر إدارة رشيدة وشفافة, تضمن العدالة, 

 والسلام, والتسامح, واستخدام أمثل للموارد؛ البشرية, والمادية, والمعنوية".

 المنظمات التعليمية اليمنية .3

يقصد بها في هذه الدراسة منظمات التعليم العام ـــ الحكومية والأهلية ـــ الخاضعة لإشراف وزارة 

 التربية والتعليم اليمنية ومكاتبها بالمحافظات بمرحلتيها الأساسية والثانوية. 

 حدود الدراسة:

تنمية المستدامة اقتصرت الدراسة في جانبها الموضوعي على دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز ال

لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية, ومن الناحية المكانية فقد تناولت الدراسة منظمات التعليم العام, 

أما الحدود البشرية فهي الإدارة العليا للمدرسة ) مدير الحكومية والأهلية في أمانة العاصمة صنعاء, 

 المدرسة أو وكيل المدرسة(. 

 الدراسات السابقة:

 الأساسية النقاط للوقوف على السابقة الدراسات إلى الرجوع دراسة بحثية يتوجب أي إتمام بغية

 الدراسات استعراض مجموعة منسيتم لذا  ,للوصول الى تحقيق اهداف الدراسة الصحيح الطريق ورسم

 على النحو التالي: وبالموضوع,  لصلة ذاتا السابقة

 التي تناولت متغيري إدارة الجودة الشاملة والتنمية المستدامة. أولًا:  الدراسات

(, إدارة الجودة الشاملة وممارسات الابتكار الموجهة ومساهمتها 2016) Gomisekدراسة تناولت  .1

إلى إجراء تحليل تجريبي لمساهمة ممارسات الابتكار الموجهة نحو  , وسعتفي الأداء التنظيمي
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الجودة الشاملة على الأداء التنظيمي وأبعاده و تحسين فهم ممارسات  الاستدامة تحت مظلة إدارة

 الاستدامة فيما يتعلق بأبعاد الأداء التنظيمي.

وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقات ارتباط إيجابية بين ممارسات الابتكار الموجهة نحو الاستدامة 

بين أبعاد الابتكار الموجهة نحو وجميع أبعاد الأداء التنظيمي, وأن هناك ارتباط بعلاقة كبيرة 

الاستدامة بالأداء التنظيمي بشكل عام وأداء الابتكار كأداء اجتماعي وأن هناك أثر لإدارة الجودة 

 .الشاملة على الأداء الاقتصادي والاداء البيئي

في دور إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية الاقتصادية  إلى(, 2015دراسة راوغ )بينما تطرقت  .2

هدفت إلى إبراز كيفية تحقيق تنمية اقتصادية بالاعتماد على أسلوب إدارة الجودة , والجزائر

الشاملة وتسليط الضوء على موضوع الجودة الشاملة كفلسفة استراتيجية تعتمدها المؤسسة من 

 أجل تحقيق التنمية الاقتصادية ومحاولة بيان قدرة إدارة الجودة الشاملة على إكساب المؤسسة

الاقتصادية مكانة لمواجهة كافة التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية, وتوصلت إلى أن لإدارة 

الجودة الشاملة دور مهم في تحقيق التنمية الاقتصادية, وأن إدارة الجودة الشاملة تعمل على خلق قيمة 

 مضافة للمنظمات من خلال الزيادة في الانتاجية.
دور استراتيجية الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة  حول(, 2014) دراسة شيليفي حين تشير  .3

 في المؤسسة الاقتصادية.
هدفت الدراسة إلى إبراز كيفية تحقيق استدامة للمؤسسات الاقتصادية بالاعتماد على أسلوب 

ها على إكساب استراتيجية الجودة الشاملة وإبراز المفاهيم المتعلقة بالتنمية المستدامة وبيان قدرت

 المنظمات مكانة لمواجهة التحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.

وتوصلت إلى وجود مستوى متوسط لتطبيق استراتيجية الجودة الشاملة في المؤسسة المينائية 

وأن  ,وجود مستوى متوسط لتطبيق أبعاد التنمية المستدامة في المؤسسة محل الدراسة و)بسكيكدة( 

هناك دور ذو دلالة إحصائية لاستراتيجية الجودة الشاملة في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة ولو بنسبة 

 بسيطة.

(, التعليم المستدام من خلال تنفيذ إدارة الجودة 2014) Ghani&Pourrajabدراسة كما تناولت  .4

ضاح أهمية زيادة مستوى هدف إظهار أهمية رفع مستوى الجودة في التعليم، وإي, وذلك بالشاملة

الجودة في نظام التعليم والمدرسة من أجل الحصول على الاستدامة في التعليم, وإظهار كيفية الوصول 

إلى أن تطبيق  الدراسة إلى التعليم المستدام من خلال تنفيذ فلسفة إدارة الجودة الشاملة؛ وتوصلت

وصانعي السياسات من زيادة جودة المدارس إدارة الجودة الشاملة في المدرسة يمكن مدراء التعليم 

 والبقاء على مستوى عال، وتخفيض التكاليف، وزيادة مستوى معارف ومهارات الخريجين.



192 

 

 

 192 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

في الشركات  وأداء الشركة المستدامة , إدارة الجودة الشاملةIdris(2011)دراسة في حين تناولت  .5

الشاملة المتمثلة في  القيادة والاستراتيجية  دراسة الأبعاد الهامة لإدارة الجودة, من خلال الماليزية

والأهداف وأفضل الممارسات والتركيز على العملاء والموظفين والمجتمع والإنتاجية, وطريقة تأثيرها 

على أداء الشركة في ماليزيا, وتوصلت إلى إثبات وجود علاقة إيجابية بين عناصر إدارة الجودة 

 ارة العليا التركيز على العملاء والمشاركة الجماعية. الشاملة  والمتمثلة في التزام الإد

متطلبات إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي  بدراسة(, 2010الطويل وأغا) وفي الاتجاه نفسه قام .6

 دراسة تحليلية لآراء القيادات الإدارية في جامعة الموصل,ك –وأثرها في تعزيز التنمية المستدامة

علاقة ارتباط وأثر معنوي بين كل من إدارة الجودة الشاملة  الى ان هناكوتوصلت الدراسة إلى 

 والتنمية المستدامة.
 

 ثانياً: الدراسات التي تناولت متغير إدارة الجودة الشاملة:

تقييم إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة بالجامعات بدراسة (, 2015الكميم ) حيث قام .7

ييم مستوى إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة بالجامعات تق, وذلك بهدف الحكومية اليمنية

دراسة حالة جامعة الحديدة, وتحديد مستوى إدراك وفهم الإدارة العليا بالجامعة  -الحكومية اليمنية

وأعضاء هيئة التدريس لمفهوم إدارة الجودة الشاملة, معتمدة على المنهج الاستقرائي؛ باستخدام 

لي, وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها؛ وجود ضعف في درجة الأسلوب الوصفي التحلي

الوعي بمفهوم إدارة الجودة الشاملة لدى عينة الدراسة, إلى جانب الضعف في التزام ودعم الإدارة 

 العليا للجامعة المبحوثة. 

لة في جامعة الى أن هناك ضعف في تطبيق إدارة الجودة الشام( 2014) محمددراسة في حين توصلت  .8

صنعاء وتطبيقها بمستوى عالِ في جامعة العلوم والتكنولوجيا, إضافة إلى وجود علاقات ارتباط 

 إيجابية وذات دلالة إحصائية بين جميع مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعتين.
مار، كان (, إلى أن تنفيذ إدارة الجودة الشاملة في جامعة ذ2014دراسة الحنحنة )كما تشير نتائج  .9

أن  وفوق المتوسط، وأن قبول إدارة الجودة الشاملة يعتمد على أعضاء هيئة التدريس والوظائف، 

 العمر وسنوات الخدمة. بعامليمستوى استجابة أعضاء هيئة التدريس يتأثر 

أن التحسين المستمر, والمشاركة الجماعية  Olcay&Sadikoglu (2014,)دراسةفي حين أظهرت  .10

في  مبدآن رئيسان لتطبيق إدارة الجودة الشاملة, وأن أثر التزام ودعم الإدارة العليا كان ضعيفاً

 .المؤسسات التركية
" إدارة الجودة الاستراتيجية في مؤسسات التعليم ( فقد تناولا دراسة 2012(حمادات وصديق أما  .11

تسليط الضوء على إدارة الجودة الشاملة كأداة , بهدف ة وصفية وتحليليةالعالي العربية" دراس

يمكن أن تساعد في تحقيق أهداف المؤسسات التعليمية في المؤسسات التعليمية العربية, وخلصت 
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النتائج التي توصلت إليها الدراسة إلى وجود الحاجة الماسة والعملية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في 

 التعليمية في العالم العربي.المؤسسات 

قياس ممارسات إدارة الجودة الشاملة في الجامعات  "الى(, 2012دراسة العمري وبن بون )فيم اسعت  .12

  تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات اليمنية. في ضعف هناكإلى أن  , قد توصلتاليمنية
 

 الدراسات التي تناولت التنمية المستدامة:

, والأبعاد والعناصر المفهوممن حيث  المستدامة (,التنمية2015محمد وآخرون ) دراسةتناولت  .13

أربعة  وخلصت الى أن هناكتطبيق مفاهيم التنمية المستدامة على القطاعات الاقتصادية وتنميتها, و

  أبعاد للتنمية المستدامة هي: البعد الاقتصادي, البعد البيئي, البعد الاجتماعي, والبعد التكنولوجي.

دور الجامعة في تنمية رأس المال البشري لتعزيز التنمية  حول(, 2013دراسة إبراهيمي )أما  .14

توصلت إلى أن التعليم يعد من أهم وسائل تنمية رأس المال البشري, وأن وظائف , فقد المستدامة

 الجامعة يجب أن لا تنحصر عند التعليم  الجامعي والبحث العلمي فحسب بل يجب أن تتعداه إلى

الوظيفة الثالثة والمتمثلة في خدمة المجتمع وتنميته من خلال تحقيق الشراكة مع مؤسسات المجتمع 

وإمداد سوق العمل بالكفاءات التي يحتاجها, من خلال تفعيل الانشطة التعليمية المصاحبة والتدريب 

 المستمر.
ستدامة والاقتصاد المعرفي في (, التنمية البشرية الم2013دراسة بو لصباع )وفي ذات الإتجاه تناولت  .15

الوقوف على واقع التنمية البشرية المستدامة واقتصاد , وذلك بهدف الدول العربية: الواقع والتحديات

المعرفة في دولة الإمارات العربية المتحدة, والجزائر, وخلصت الدراسة الى أن النمو الاقتصادي في 

ات النفط والمواد الأولية, وهو مصدر غير الدول محل الدراسة يعتمد بشكل كبير على صادر

مستدام للنمو, وأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تساهم في توسيع خيارات البشر وبناء قدراتهم 

من خلال المساهمة في تحسين مستوى الدخل والصحة والمعارف لديهم؛ وبالتالي تحسن مستويات 

 التنمية البشرية المستدامة.
 

 بالدراسات السابقة:علاقة الدراسة 

تتكامل هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في أن بعضها تناول دور إدارة الجودة الشاملة في 

, 2014Ghani, ,Idris,2011و, 2015تحقيق وتعزيز التنمية المستدامة في منظمات التعليم العالي)راوغ, 

ة منفرداً من ناحية مستوى إمكانية (, وهناك من تناول موضوع إدارة الجودة الشامل2010الطويل وآغا,

 Sadikoglu and, 2014محمد,, 2015,الكميم, 2016التطبيق ومستوى التطبيق )غومسك,
Olcay,2014 ,؛ بينما تناول البعض 2012, العمري وبن بون, 2012, الحنحنة, 2012, حمادات وصديق)

, Raja, 2015قتصادية )حسون وآخرون, الآخر التنمية المستدامة من الناحية المفاهيمية في القطاعات الا

 (.2005, أبو زنط وغنيم, 2014
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وتمت الاستفادة من هذه الدراسات في أسلوب صياغة الفرضيات, وتحديد الأبعاد التي ستجري 

هذه الدراسة عن سابقاتها في أنها تناولت دور إدارة  تدراستها, واختيار المنهج المناسب للدراسة, وتميز

الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة منظمات التعليم ما قبل الجامعي ـــ الحكومية والأهلية 

لأن أغلب الدراسات السابقة إمًا الباحثين ــــ باليمن, وهو مالم تتناوله أي دراسة سابقة على حسب علم 

 لت منظمات التعليم العالي, أو أنها تناولت القطاعات الإنتاجية والصناعية.أنها تناو

 الخلفية النظرية للدراسة: -. 1

 اولَا: ادارة الجودة الشاملة : 

 وفيها سيتم تناول التالي:

 مفهوم إدارة الجودة الشاملة -أ

عين لإدارة الجودة وفق ما تظهره الأطر البحثية والأكاديمية فإنه لا يوجد اتفاق حول مفهوم م

الشاملة, فهناك مفهوم يقتصر على الجودة الشاملة, ومفهوم آخر يتعرض لها بالعمومية, ومفهوم يحصرها 

في مجال الخدمات, إذ قدم العديد من الكُتاب والباحثين والمهتمين مجموعة من التعريفات المرتبطة 

 (.106, 2015بمفهوم إدارة الجودة الشاملة )الكميم,

" شكل تعاوني لأداء الأعمال يعتمد على القدرات المشتركة لكل من من عرفها بأنها فمنهم 

الإدارة والعاملين, بهدف تحسين الإنتاجية بصفة مستمرة من خلال فريق للعمل, مما يؤدي إلى تقليل 

لالتزام العمليات الإدارية والمكتبية, وتقليل شكاوي العملاء, والاهتمام بقضايا أخرى بالغة الأهمية كا

 ؛ فيما عرفها(1993, جابلونسكي)الإداري, وتفادي مقاومة التغيير, وتقليل تكاليف إحداث هذا التغيير"

عبارة عن "مدخل فكري وثقافي وإداري وتنظيمي ينبغي تطبيقه في بأنها (, 2010كل من )الطويل وآغا,

كلياتها وأقسامها المختلفة؛  المنظمات عامة لتحقيق التكامل والتنسيق بين جهود منتسبي المنظمة في

ومشاركتهم في عملية التحسين المستمر للمخرجات التي تقدمها المنظمة لتلبية حاجات ورغبات العملاء 

 لتحقيق الأهداف التي تصبو إليها إدارة المنظمة في البقاء والاستمرار والنمو" 

وحسب ما تهدف إليه الدراسة الحالية فأن إدارة الجودة الشاملة هي عبارة عن " توجه والتزام 

منهجي واستراتيجي من قبل الإدارة العليا لتطوير علاقات طويلة الأمد ومستدامة مع أصحاب المصلحة, 

ر للعمليات والبرامج؛ واستخدام أمثل للموارد المتاحة ,عبر تعليم وتدريب عناصر المنظمة, والتحسين المستم

 المنظمة واستدامتها, وتحقيق تنمية مستدامة داخل المنظمة وفي المجتمع المحيط بها". ء لضمان بقا
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 أهمية وأهداف إدارة الجودة الشاملة:-ب 

تتمثل أهمية نظام إدارة الجودة الشاملة في أنه يساعد المنظمات على تحيق كافة الأهداف المرجوة, 

ا البقاء في سوق المنافسة, ونمو الحصة السوقية للمنظمة, والاستمرار في السوق العالمي والتي من أهمه

الجديد, وتقليل التكاليف, والاحتفاظ بعملائها الداخليين والخارجيين, وبالتالي تحسين ربحية المنظمة, 

رية الحديثة يؤدي إلى كما أن التطبيق السليم لنظام إدارة الجودة الشاملة, وربط مبادئها بالأساليب الإدا

أن تصبح المنظمة بكاملها بيئة تنظيمية خصبة تضمن حرية الابتكار والإبداع اللذان يقودان إلى التفوق 

 (.2005(, )هلال, 2006(, )الببلاوي,2011والتميز )الحكيم,

 أبعاد إدارة الجودة الشاملة: -ج

 أن هناك تباينات في آراء رواد إدارة إسهامات رواد الجودة الأوائل؛ يمكن أن نخلص إلىبالنظر إلى 

الجودة الشاملة حول عدد المبادئ والأبعاد التي تدعم وجود إدارة الجودة الشاملة في أي منظمة صناعية 

تتراوح ما بين ستة إلى ثمانية أبعاد  المبادئ والأبعاد بينهم على مجموعة من اًتفاقاأو خدمية, ألا أن هناك 

ؤسس عليها منطق إدارة الجودة الشاملة؛ بغض النظر عن مجال بنى ويُرئيسية؛ تشكل مرتكزات يُ

(, إلى اتفاق أغلب الكتاب 3, 2010 ,الطويل وآغا((, و108, 2015التطبيق؛ إذ يشير كل من )الكميم,

على أن أهم مبادئ إدارة الجودة الشاملة تتمثل في )التزام الإدارة العليا, والتركيز على العملاء, والتحسين 

المستمر, والمشاركة الجماعية, واتخاذ القرارات بناءً على الحقائق, , والتعلم والتدريب, وتوافر نظام فعال 

تنظيمية الداعمة للجودة, ونظم المعلومات المتطورة(, وسوف تكتفي الدراسة للتغذية الراجعة, والثقافة ال

. التركيز على العملاء /2. التزام ودعم الإدارة العليا /1وهي:الحالية بالإشارة للأبعاد المعتمدة فيها 

 .المشاركة الجماعية/3

 .اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق /5.  التحسين المستمر /4

 ثانياً: التنمية المستدامة

 وسيتم تناول مفهوم التنمية المستدامة وأهدافها وأبعادها وعلاقتها بالتعليم وذلك كما يلي:

 مفهوم التنمية المستدامة: -أ

إن مفهوم التنمية المستدامة يمثل واحداً من أهم التطورات في الفكر التنموي الحديث وأبرز إضافة 

(, وقد فرض مصطلح التنمية المستدامة نفسه 9, 2013, بولصباعالعقود الأخيرة )إلى أدبيات التنمية خلال 

في الخطاب السياسي و الاقتصادي والاجتماعي على مستوى العالم بأسره منذ بداية التسعينيات, ولفت 

 .أنظار صناع القرار والحكومات والمنشغلين بأمور المجتمع المدني والقضايا المحلية

" التخفيف من وطأة  تعنين التنمية المستدامة بأات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أدبيوقد ورد في 

الفقر على فقراء العالم من خلال تقديم حياة كريمة آمنة ومستديمة, والحد من تلاشي الموارد الطبيعية 
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( فتُعرف 40, 2005أما جامعة الملك عبد العزيز )", وتدهور البيئة والخلل الثقافي والاستقرار الاجتماعي

التنمية المستدامة بأنها "النهوض بالمستوى المعيشي للمجتمع بأسلوب حضاري يضمن طيب العيش للناس 

ويشمل: التنمية المضطردة للثروة البشرية, والشراكة على أسس المعرفة والابتكار والتطوير, واستغلال 

بيعية, بالإضافة إلى ترشيد الاستهلاك القدرات المحلية والاستثمار, والقصد في استخدام الثروات الط

(, أن 2010كل من الطويل وآغا ) , بينما يرىوحفظ التوازن بين التعمير والبيئة, وبين الكم والكيف"

التنمية المستدامة تعني "الاستخدام الأمثل لجميع الموارد المتاحة؛ سواءً البشرية, أو المالية المادية والمعنوية, 

عيد؛ مع التركيز على حياة أفضل ذات قيمة عالية للأجيال القادمة في الحاضر وغيرها للمستقبل الب

 والمستقبل".

والناتج أن المثل والمفاهيم التي تكمن وراء الاستدامة تشمل مفاهيم واسعة مثل: المساواة بين 

ة, وحفظ الموارد الأجيال, والعدالة بين الجنسين, والسلام, والتسامح, والحد من الفقر, وحماية وصيانة البيئ

 (.2012الطبيعية, والعدالة الاجتماعية )يونسكو, 

أن التنمية المستدامة هي؛ "عملية تحسين  انوبحسب ما تهدف إليه هذه الدراسة فيرى الباحث

مستمرة لكل ما يحيط بالإنسان؛ تستهدف سلامة الكون حاضراً ومستقبلًا؛ عبر إدارة رشيدة وشفافة, 

 البشرية, والمادية, والمعنوية". , والتسامح, واستخدام أمثل للموارد؛تضمن العدالة, والسلام

 أهداف التنمية المستدامة: -ب

جاءت هذه تحت عنوان" تحويل عالمنا", 2030تبنت منظمة الأمم المتحدة خطة التنمية المستدامة

إلى مجموعة جديدة من أهداف التنمية  2015 –2000الخطة كنقلة نوعية من الأهداف الإنمائية للتنمية 

, وتضم هذه الخطة سبعة عشر هدفاً ومائة وتسع وستون غاية )يونسكو, 2030–2015المتكاملةالمستدامة 

وتعتبر هذه الأهداف والغايات كما جاء في إعلان الجمعية العامة للأمم المتحدة , (37, 2030ــ  2015

لة لمسيرة الأهداف الإنمائية للألفية بغرض إنجاز مالم يتحقق , مواص2030-2015المستدامةلخطة التنمية 

 .منها
 ؛ لتعليمقد خُصص لقضايا االتنمية المستدامة وأهم ما في تلك الأهداف أن الهدف الرابع من أهداف 

 .2030وتضع أهداف التنمية المستدامة أولويات التنمية خلال هذه المرحلة حتى عام 

 المستدامة:أبعاد التنمية  -ج 
إن من يتتبع مفاهيم التنمية المستدامة يجد أن أبعاد التنمية المستدامة تتعد وتتشعب بتعدد 

, يمكن ابراز ذلك من في الأدبيات البحثية والتنموية تناولوهامفاهيمها, واختلاف وجهات نظر الذين 

 بعض الأدبيات البحثية السابقة يوضح أبعاد التنمية المستدامة التي تناولتها الذي (1الجدول رقم )خلال 

 وكما يلي:
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 ( أبعاد التنمية المستدامة وفق بعض الأدبيات البحثية السابقة.1جدول )

 الباحث
 شيلي

2014 

 الحسن

2014 

 عزيز

2014 

 مريبعي

2013 

 فريقي

2008 

 اليونسكو

2012 

 الأبــعـــاد

 الاقتصادي
 الاجتماعي

 البيئي
 التكنولوجي

 السياسي

 الاقتصادي
 القانوني

 الأخلاقي
 الإنساني

 الاقتصادي

 السياسي

 الثقافي

 الاجتماعي

 التربوي

 الاستدامة

 الاقتصادي

 الاجتماعي

 الإداري

 السياسي

 البشري

 الاقتصادي

 الاجتماعي

 السياسي

 الإداري

 الثقافي

 البيئي

 الاقتصادي

 الاجتماعي

 الثقافي

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مجموعة من الدراسات السابقة 

وعند النظر في الأدبيات والدراسات البحثية, وأدبيات الأمم المتحدة وأدلة التنمية الصادرة عن 

هيئاتها المختلفة؛ نلحظ أن الجميع متفقون على ثلاثة أبعاد رئيسية هي)البعد الاقتصادي, والبعد 

والبعد البيئي(, وتشمل في مجملها الأبعاد الأخرى التي أشار إليها العديد من الكتاب الاجتماعي, 

خطة تحويل التي اعتمدتها المتفق عليها و والباحثين, وسوف تكتفي الدراسة الحالية بالإشارة للأبعاد

 .2030 – 2015عالمنا 

 علاقة التعليم بالتنمية المستدامة: -د

مجالًا للشك أن التعليم هو مفتاح التنمية, وقاعدة التنمية المستدامة والنهضة  لقد تأكد بما لايدع

الحضارية القادمة, لأن التعليم والتنمية البشرية, والاقتصادية, عمليات مجتمعة متداخلة مترابطة يؤثر 

 (.288, 2010بعضها بالآخر ويتأثر به )محمد, 

قتصادية بناءً على مستواه التعليمي ولهذه أما على مستوى الوحدة فالفرد يحدد خياراته الا

الاختيارات أثر اقتصادي واضح؛ فقد غدت معظم وظائف قطاع الخدمات تعتمد على المهنيين والتقنيين 

الذين يأتون من ميادين العلوم, والحاسبات, والهندسة, والإدارة, والإعلام, وألعاب التسلية وغيرها )محمد, 

أنه ينظر إلى التعليم (AL_Dulaim, 2016 )&Yaseenمنق أورد كل (, وفي هذا السيا288, 2010

 .بوصفه العامل الرئيس للتنمية الاقتصادية والاجتماعية والبشرية المستدامة
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لذا فإن العمليات داخل المنظمة التعليمية يجب أن لا تقتصر على عملية التعليم, أو التربية فقط, بل تعتمد  

داخل المنظمة التعليمية وخارجها للقيام بتنميتها, ورعايتها وتقديمها إلى أساساً على اكتشاف المواهب 

 (.2014الجهات التي تصقلها وترعاها )عبادي, 

إن التنمية المستدامة في المنظمات التعليمية ليست مادة مستقلة يتم تدريسها في كتاب؛ إنما يجب 

ة التنمي والنظر الىمية والمجتمع الخارجي؛ أن تكون موجودة بالفعل في كل من يشارك في العملية التعلي

تطوير القدرات لا عملية تعظيم المنفعة أو الرفاهية الاقتصادية كما ينظر إليها اليوم؛  تؤدي الى عمليةك

فالأساس في التنمية البشرية المستدامة ليس الرفاهية المادية فحسب، بل الارتفاع بالمستوى الثقافي للناس 

 (.2013يشوا حياة أكثر امتلاء، ويمارسوا مواهبهم، ويرتقوا بقدراتهم )حمداوي, بما يسمح لهم أن يع

 منهج الدارسة:

اتبعت الدراسة المنهجية البحثية المناسبة لموضوع الدراسة مستخدمة المنهج الوصفي التحليلي المقارن 

لمحاولة وصف وتقييم " دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 

ة, ومعرفة الاختلافات والفروق بالتطبيق اليمنية " عبر تحليل البيانات وإظهار العلاقة ما بين متغيرا الدراس

 صنعاء. –اليمنية ــــــ الحكومية والأهلية ـــــــ التي تقع في نطاق أمانة العاصمة  على المنظمات التعليمية

 :واختبار أداة الدراسة . تصميم 2

لى تم تصميمها وبناؤها بالرجوع إاستخدمت  الدراسة الاستبانة كأداة لجمع البيانات, والتي 

للاستفادة منها في الدراسات السابقة التي تناولت موضوعات مشابهة لموضوع هذه الدراسة, مجموعة من 

كيفية بلورة فقرات الاستبانة وصياغتها, ثم جرى إعادة صياغة وتعديل ما هو أقرب منها بما يتناسب 

 ويخدم موضوع هذه الدراسة, ومعرفة المقاييس والأوزان المستخدمة.

 وعينة الدراسة:  تمع أولُا: مج

تمثل مجتمع الدراسة في جميع المنظمات التعليمية الحكومية والأهلية الواقعة في نطاق أمانة 

( منظمةً تعليميةً حكوميةً وأهليةً, حسب كشوفات إدارة 856العاصمة صنعاء والتي بلغ عددها )

, وكشوفات إدارة الإحصاء 2016 -2105الخارطة المدرسية بديوان وزارة التربية والتعليم بصنعاء للعام 

 .2017 –2016بمكتب التربية بأمانة العاصمة للعام الدراسي 

(, منظمةً تعليميةً حكوميةً 267ومورجان(, بلغت عينة الدراسة ) واستناداً لجدول )كريجيسي

الثلاثي,   (؛ تم اختيارها بطريقة العينة العشوائية المنتظمة, وباستخدام المدى125, 2005وأهليةً)فهمي,

للمنظمات التعليمية اليمنية  -المديرين والوكلاء -ولأن الدراسة تستهدف استطلاع آراء الإدارات العليا

 دون غيرهم من عناصر وأفراد المنظمة فقد كانت وحدة المعاينة هي المنظمة التعليمية.
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 عينة الدراسة. ثانياً:

تناولت الدراسة مجموعة من الخصائص الديمغرافية تمثلت في )النوع الاجتماعي , والمؤهل العلمي, 

 وسنوات الخبرة , والمسمى الوظيفي, والقطاع التعليمي, والمرحلة التعليمية(.

 وأبعاد الدراسة.  ثالثاً: محاور

 (2لجدول رقم )تمثل القسم الثاني من الدراسة في محورين, وتسعة أبعاد كما يوضحها ا

 ( محاور وأبعاد متغيرات الدراسة وعدد عبارات كل بعد2جدول )

 المتغير المستقل: إدارة الجودة الشاملة

 
 المتغير التابع: التنمية المستدامة

 عدد الفقرات الأبعاد عدد الفقرات الأبعاد

 8 البعد الاقتصادي 5 التزام الإدارة العليا

 9 الاجتماعي البعد 5 التركيز على العملاء

 4 البعد البيئي 7 المشاركة الجماعية

 6 البعد الأخلاقي 5 التحسين المستمر

   4 اتخاذ القرارات

 27  26 إجمالي عدد الفقرات

 المصدر: من إعداد الباحث بناءً على الاستبانة

تم اعتماد الأبعاد المتعلقة بإدارة الجودة الشاملة استناد إلى عدد من الدراسات السابقة ومنها: )الكميم, 

 ,Idris 2014 ,2011 , 2011, أبوزيادة, 2012, مزغيشوحشماوي, 2014, الحسن, 2014, شيلي, 2015
saikoglu&olcay ,ربري وبكحيل, د.ت, , ب2008, عايش2008, الصرايرة والعساف, 2010, الطويل وآغا

 حاوي وحسين, د.ت,(. 

, 2015)محمد وآخرون,  :أما أبعاد التنمية المستدامة فقد تم اعتمادها استناداً إلى دراسات كل من

,أبو زنط Isaksson,2006, 2008, فريقي:2013, مربيعي, 2014, عزيز, 2014, شيلي, 2014الحسن, 

التقارير والوثائق والأدبيات ذات العلاقة بالتنمية المستدامة (,بالإضافة إلى مجموعة من 2005وغنيم, 

 الصادرة عن هيئات الأمم المتحدة.
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 ثبات أداة الدراسة:رابعاً:  قياس 

 (Cronbach Alphaللتأكد من ثبات أداة الدراسة فقد تم استخدام اختبار )ألفا كرونباخ

لاختبار ثبات عبارات المقياس، حيث يركز هذا الأسلوب على اختبار درجة الاتساق الداخلي بين عبارات 

( قيم معاملات الثبات لمتغيرات الدراسة كما 3أداة الدراسة الخاضعة للتحليل، ويوضح الجدول رقم )

 يأتي:

 ة( قيم معاملات الثبات ألفا كرونباخ لمحاور وأبعاد الدراس3جدول رقم )

 معامل الثبات عدد العبارات الأبعاد المحاور الرئيسية

 إدارة الجودة الشاملة

 785. 5 التزام الإدارة العليا

 747. 5 التركيز على العملاء

 873. 7 المشاركة الجماعية

 891. 5 التحسين المستمر

 809. 4 اتخاذ القرارات

 945. 26 إجمالًا

 

 التنمية المستدامة

 810. 8 الاقتصاديالبعد 

 833. 9 البعد الاجتماعي

 842. 4 البعد البيئي

 813. 6 البعد الأخلاقي

 930. 27 إجمالًا

 964. 53 جميع عبارات أداة الدراسة )الاستبيان(

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات التحليل الإحصائي.

( إلى أن معاملات الثبات لأداة الدراسة تراوحت بين  3تشير البيانات الواردة في الجدول رقم )

مرتفعة ومرتفعة جداً في أبعاد الدراسة سواءً أبعاد محور إدارة الجودة الشاملة, أو أبعاد محور التنمية 

المستدامة، في المنظمات التعليمية اليمنية الحكومية والأهلية اليمنية؛ حيث تراوحت تلك القيم بين 

 (.0.747)و (0.891)
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 الإحصائية المستخدمة في تحليل بيانات الدراسة: خامساً: الأساليب

 0.05(, بمستوى دلالة SPSSبغية تحقيق أهداف الدراسة تم اعتماد برنامج الحزم الإحصائية)

لتحليل البيانات, واختبار الفرضيات, واستخدمت لذلك الأساليب الإحصائية المناسبة مثل: الأسلوب 

 والُاسلوب الإحصائي الاستدلالي, وبيان ذلك كالآتي: الإحصائي الوصفي,

(, للأبعاد Correlationاختبار معاملات الارتباط), واختبار كرونباخ الفا, لقياس ثبات أداة الدراسة .16

لأبعاد  One- Sample T Testاختبار , والفرعية لمتغيرات الدراسة, لتوضيح مدى التوافق بين المتغيرات

ومتغيرات الدراسة, والمؤشرات الفرعية لها بغية استيضاح مستوى دلالة تلك الأبعاد والمؤشرات, ومعرفة 

 .أهمية كلًا منها
(, لتقدير دور Simple Linear Regressionاختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط)وكذلك 

ستقلة في تعزيز التنمية المستدامة باعتبارها إدارة الجودة الشاملة بأبعادها الفرعية باعتبارها متغيرات م

الارتباط  , من خلال معرفة قوة العلاقة الخطية عبر معامل0.05متغير تابع عند مستوى الدلالة 

(, ومعرفة مساهمة كل متغير فرعي مستقل وتأثيره على المتغير التابع من خلال معامل Rبيرسون)

 Regression Linear Multipleاختبار الانحدار الخطي المتعدد التدريجي , بالإضافة إلى (2Rالتحديد)

لمعرفة أي أبعاد إدارة الجودة الشاملة كمتغيرات فرعية مستقلة أكثر تأثيراً في  التنمية المستدامة 

لعينتين Independent Sample T. Testاختبار , وأخيراً .0.05كمتغير تابع, وذلك عند مستوى دلالة 

ين لمعرفة الفروق الإحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة بمتغيراتها الفرعية في تعزيز مستقلت

 .0.05التنمية المستدامة بحسب نوع المنظمة التعليمية عند مستوى دلالة 

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات . نتائج3

 وصف خصائص عينة الدراسة:أولًا: 

 بيانات التحليل الإحصائي المتعلقة بالخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة.( 4يوضح الجدول رقم )

 ( الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة 4جدول رقم )

 المعلومات الاجتماعية والإدارية
 الإجمالي الأهلية الحكومية

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

س
لجن

ا
 

 52.7% 108 48.6% 54 57.4% 54 ذكر

 47.3% 97 51.4% 57 42.6% 40 أنثى

 %100 205 %100 111 %100 94 الإجمالي

ي
لم

لع
ل ا

ه
لمؤ

ا
 

 1% 2 9.% 1 1.1% 1 ثانوي

 6.3% 13 5.4% 6 7.4% 7 دبلوم بعد الثانوية

 79% 162 76.6% 85 81.9% 77 جامعي
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 13.7% 28 17.1% 19 9.6% 9 فوق الجامعي

 %100 205 %100 111 %100 94 الإجمالي

ى
سم

الم
ي 

يف
ظ

لو
ا

 

 4.9% 10 3.6% 4 6.4% 6 اخصائي

 9.8% 20 12.6% 14 6.4% 6 مشرف

 23.4% 48 20.7% 23 26.6% 25 وكيل

 62% 127 63.1% 70 60.6% 57 مدير

 %100 205 %100 111 %100 94 الإجمالي

برة
لخ

ت ا
وا

سن
 

 15.6% 32 19.8% 22 10.6% 10 سنوات 5<

 17.6% 36 22.5% 25 11.7% 11 سنوات 10 – 6

 21.5% 44 27% 30 14.9% 14 سنة 15 – 11

 45.4% 93 30.6% 34 62.8% 59 سنة فأكثر 16

 %100 205 %100 111 %100 94 الإجمالي

لة
ح

لمر
ا

ية 
يم

عل
لت

ا
 

 54.6% 112 54.1% 60 55.3% 52 أساسي

 2% 4 0% 0 4.3% 4 ثانوي

 43.4% 89 45.9% 51 40.4% 38 أساسي ثانوي

 %100 205 %100 111 %100 94 الإجمالي

 المصدر : من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات التحليل الاحصائي 

( أعلاه والمتعلقة بمتغير الجنس الاجتماعي إلى وجود 4تشير بيانات الجدول رقم) : متغير الجنس :أولًا

حيث  –التعليم ما قبل الجامعي  –تقارب في نسب الذكور والإناث الذين يعملون في قطاع التعليم العام 

 %,47.3وبلغت نسبة الإناث %, 52.7بلغت نسبة عينة المستجيبين الذكور في المنظمات التعليمية اليمنية 

في المنظمات التعليمية الأهلية أعلى من المنظمات التعليمية الحكومية حيث بلغت  وكانت نسبة الإناث

 على المستوى الكلي لعينة الدراسة.%28مقابل % 20

ويدل هذا على وجود توجه لدى قيادات المنظمات التعليمية الأهلية لتفضيل استقطاب الإناث للعمل 

سكاً بالوظيفة, والأرخص أجوراً من الذكور, ويعود لديها؛ ويمكن أن يعزى ذلك إلى أن الإناث أكثر تم

ذلك إلى ضعف فرص حصولهن على وظائف حكومية, فضلًا عن الثقافة المجتمعية المحافظة التي بدأت 

  تسمح ــــ على استحياء ــــ للإناث بالعمل في مجالي التعليم والخدمات الصحية.
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(, المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي أن حملة الثانوية بلغت 4ل)تشير بيانات الجدو:ثانياً: متغير المؤهل العلمي

, وبلغت نسبة حملة مؤهل الدبلوم %(0.98)نسبتهم  في المنظمات التعليمية الحكومية والأهلية اليمنية 

كما بلغت  %(,79)فيما نسبة حملة المؤهل الجامعي %(,6.3)بعد الثانوية في المنظمات التعليمية الأهلية

 %(. 13.7)ملون المؤهلات فوق الجامعيةنسبة من يح

( أن نسبة 4تشير البيانات المتعلقة بمتغير المسمى الوظيفي في الجدول رقم): ثالثاً: متغير المسمى الوظيفي

, وبلغت نسبة %(67.03)المستجيبين من شاغلي وظيفة مدير في المنظمات التعليمية الحكومية بلغت

, وأن نسبة المستجيبين من شاغلي وظيفة %(32.97)ذ بلغت نسبتهم إ -نائب المدير -شاغلي وظيفة وكيل

 -نائب المدير -, وبلغت نسبة شاغلي وظيفة وكيل%(75.68)مدير في المنظمات التعليمية الأهلية بلغت

, وبلغت نسبة %(71.71), وأن نسبة المستجيبين من شاغلي وظيفة مدير بلغت%(24.32) إذ بلغت نسبتهم

على المستوى الإجمالي في المنظمات  %(28.29)إذ بلغت نسبتهم  -نائب المدير -شاغلي وظيفة وكيل

 التعليمية الحكومية والأهلية معاً.

(, والمتعلقة بمتغير سنوات الخدمة أن نسبة 4رابعاً: متغير سنوات الخدمة: تظهر بيانات الجدول)

, ونسبة من تراوحت خدمتهم %(15.6) سنوات كانت (5 -1)م بين المستجيبين من الذين تتراوح خدمته

 %(.17.6)( فقد بلغت 10 – 6)بين

, فيما كانت نسبة من تجاوزت خدمتهم %(21.5)سنة  (15 -11)وبلغت نسبة من كانت خدمتهم بين 

ت خدمتهم , وهذه النسب تدل على أن من تجاوز%(45.4)سنة( في المنظمات التعليمية اليمنية  16العملية )

, وهي سنوات تدل على أن المستجيبين يتمتعون بالخبرة والمعرفة %(84)( سنوات قد بلغت نسبتهم5)

الكافية بالعمل الإداري والتنموي, في المنظمات التعليمية, خصوصاً عندما نرى أن أكبر نسبة من 

ا أيضاً على أن من يشغلون , و يدل هذ%(45.4)( عاماً, إذ بلغت 16المستجيبين تجاوزت خدمتهم العملية )

قيادة المنظمات التعليمية اليمنية يجب أن يكونوا قد مارسوا القيادة بشكل تدريجي ومن أهل الخبرة 

 والدراية.

نسبة منظمات التعليم الأساسي الحكومية ن إلى أ (4)خامساً: متغير المرحلة التعليمية: يشير الجدول

على مستوى منظمات قطاع  %(54.1)م الأساسي الأهليةوبلغت نسبة منظمات التعلي %(,55.3)بلغت

 التعليم الأهلي.

أما على المستوى العام للمنظمات التعليمية اليمنية  ـــ الحكومية والأهلية ـــ فقد بلغت نسبة 

( أن منظمات التعليم الثانوي المستقلة بلغت 4ويبين الجدول رقم), %(54.6)منظمات التعليم الأساسي

وأنها كانت في قطاع التعليم ( 0.01), من إجمالي عينة الدراسة؛ أي أنها أقل من (%0.97)نسبتها
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الحكومي فقط, أما في قطاع التعليم الأهلي فلم تظهر بيانات الدراسة أي وجود لمنظمات التعليم الثانوي 

 44.4ة بلغتالمستقلة,  كما تظهر البيانات أن نسبة منظمات التعليم الأساسي الثانوي الحكومية والأهلي

 تقريباً من أجمالي عينة الدراسة. % 

 الارتباط الخطي لمتغيرات الدراسة: ثانياً: معاملات

أو أكثر, وبين محاور المتغير, والذي  تتطلب عملية الوصف الإحصائي توضيح العلاقة بين متغيرين,

يوضح مدى توافق الارتباط الواحد, ومن هذه الأساليب الإحصائية؛ أسلوب الارتباط بين المتغيرين حتى 

وهو ما اعتمدت عليه هذه  وإن لم توجد سببية بينهما, ويعتبر معامل ارتباط بيرسون هو الأكثر شيوعاً

 الدراسة.

 ين أبعاد إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية اليمنية.أولًا: معاملات الارتباط ب

وكما  ( معاملات الارتباط بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية5يعرض الجدول رقم )

 يلي:

 ( معاملات الارتباط بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة.5جدول رقم )

 المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل الإحصائي  ذو دلالة إحصائية .**

إلى أن هناك ارتباطاً إيجابياً معنوياً بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة  (5)تشير بيانات الجدول رقم 

, 0.579في المنظمات التعليمية اليمنية ـــ الحكومية أو الأهلية ـــ  وتراوحت معاملات الارتباط بين 

، أي أن هناك علاقات ارتباط طردية بين (0.05)وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى معنوية , 0.697و

يع أبعاد إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية اليمنية الحكومية والأهلية، وكما تلمسها جم

 إدارات المنظمات التعليمية اليمنية المستهدفة بالدراسة.

وتؤكد هذه العلاقة الارتباطية على صدق العبارات في قياس إدارة الجودة الشاملة في هذه 

تبطة بإدارة الجودة الشاملة ارتباطاً حقيقياً غير راجع للصدفة، وأن هذه المنظمات التعليمية، وأنها مر

 المتغيرات/الأبعاد
التزام الإدارة 

 العليا

التركيز 

 على العملاء

المشاركة 

 الجماعية

التحسين 

 المستمر

اتخاذ 

 القرارات

     1 التزام الإدارة العليا

    1 0**697. التركيز على العملاء

   1 0**656. 0**650. المشاركة الجماعية

  1 0**689. 0**623. 0**652. التحسين المستمر

 1 0**636. 0**658. 0**579. 0**597. اتخاذ القرارات
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العبارات متسقة مع الأبعاد وأساسية في تمثيلها, ويمكن أن يعزى ذلك إلى الإجراءات المتخذة في بناء 

 الاستبيان عبر مراحله المختلفة.

 ات التعليمية اليمنية.ثانياً: معاملات الارتباط بين أبعاد التنمية المستدامة في المنظم

 ( معاملات الارتباط بين أبعاد التنمية المستدامة في المنظمات التعليمية اليمنية.6يعرض الجدول رقم )

 ( معاملات الارتباط بين أبعاد التنمية المستدامة.6جدول رقم )

 البعد الاقتصادي المتغيرات/المحاور
البعد 

 الاجتماعي
 البعد الأخلاقي البعد البيئي

    1 البعد الاقتصادي

   1 0**712. البعد الاجتماعي

  1 0**687. 0**554. البعد البيئي

 1 0**627. 0**622. 0**495. البعد الأخلاقي

 المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل الإحصائي  ذو دلالة إحصائية .**
, إلى أن هناك ارتباطاً إيجابياً معنوياً بين أبعاد التنمية المستدامة في (6)تشير بيانات الجدول رقم

، وجميعها دالة إحصائياً (0.495, و7120.)المنظمات التعليمية اليمنية، وتراوحت معاملات الارتباط بين 

بعاد ، وتدل هذه المعاملات والقيم أن هناك علاقات ارتباط طردية بين جميع أ(0.05)عند مستوى معنوية 

التنمية المستدامة في المنظمات التعليمية الحكومية والأهلية، وكما تلمسها إدارات المنظمات التعليمية, 

ومن جهة أخرى تؤكد هذه العلاقة الارتباطية على صدق العبارات في قياس التنمية المستدامة في تلك 

راجع للصدفة، وأن هذه العبارات متسقة  المنظمات، وأنها مرتبطة بالتنمية المستدامة ارتباطاً حقيقياً غير

مع الأبعاد وأساسية في تمثيلها؛ ويعزى ذلك كما تم الإشارة سابقاً إلى الإجراءات المتخذة في بناء 

 الاستبانة.

 نتائج اختبار الفرضية الرئيسة الأولى:

رة الجودة بناءً على أهداف ومشكلة وتساؤلات الدراسة فإن هذه الفرضية تسعى إلى معرفة دور إدا

الشاملة كمتغير مستقل في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ــــ الحكومية 

والأهلية ــــــ كمتغير تابع, والتي تنص على أنه"لا يوجد دور ذي دلالة إحصائية معنوية لإدارة الجودة 

ليمية اليمنية", وينبثق عن الفرضية الرئيسة الأولى الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التع

خمس فرضيات فرعية؛ تهدف إلى قياس مدى مساهمة كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة المعتمدة 

في الدراسة كمتغيرات مستقلة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية كمتغير تابع؛ 
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ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام أسلوب تحليل العلاقات , ف وتساؤلات الدراسةوذلك تحقيقاً لأهدا

 ( تلك النتائج كالتالي :7لاختبار معنوية الانحدار البسيط, ويوضح الجدول رقم )

( علاقات الارتباط ومعنوية الانحدار البسيط لدور أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا في تعزيز 7جدول رقم )

 ة المستدامة.التنمي

 إدارة الجودة الشاملة
B  قيمةT R 2R  قيمةF  الدلالةα 

.7070 14.010 .7480 .5590 196.288 .000*0 

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي

وهي تدل على وجود  0 748.بلغت R( إلى أن قيمة معامل الارتباط 7تشير بيانات الجدول رقم )

ارتباط معنويي موجب بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا؛ كمتغير مستقل من جهة والتنمية المستدامة 

 كمتغير تابع من جهة أخرى.

2 كما تشير قيمة معامل التحديد
R  نمية المستدامة من التغير الحاصل في الت %56إلى أن ما نسبته

إلى صلاحية  Fيعزي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة, ومتمم النسبة يعود إلى متغيرات أخرى؛  فيما تشير قيمة 

 0.05المعنوية هذه النتائج عند مستوى دلالة أقل من  (α)النموذج, كما تشير قيمة مستوى الدلالة 

وتظهر نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الرئيسة الأولى, والتي يوضحها الجدول أعلاه أن قيمة 

t  وهي أكبر من قيمة  14.010المحسوبة بلغتt  1.973الجدولية والبالغة. 

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

لبديلة والتي تنص على أنه: "يوجد دور ذي دلالة إحصائية معنوية لإدارة الجودة الشاملة في الفرضية ا

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من  تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية",

(, ودراسة 2014يلي, (, ودراسة:)ش2011(, ودراسة:)إدريس,2014(, ودراسة )أوجلو, 2010)الطويل وآغا, 

( ودراسة )الحنحنة, 2014(, ودراسة كل من )غني وأجاب, Isaksson ,2006(, ودراسة )2015)راوغ, 

2014 .) 

وتأسيساً على نتائج اختبار الفرضية الرئيسة الأولى فقد جاء دور إدارة الجودة الشاملة في المساهمة 

مية اليمنية بمستوى متوسط, ويعزى السبب في هذا في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعلي

المستوى من المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة إلى عدم تبوؤ إدارة الجودة الشاملة مكانتها في الهيكل 

التنظيمي للإدارات التعليمية العليا, فضلًا عن بدائية ممارسة إدارة الجودة الشاملة على مستوى الإدارات 

, 2010شرفة على المنظمات التعليمية اليمنية, ويؤكد هذا ما ذهبت إليه دراسة )محمد, التعليمية الم

(؛ بأن نظم التعليم في اليمن تسير في اتجاهات مضادة للتنمية المستدامة؛ نتيجةً لوجود عوائق, 283
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بأن (؛ 2005ومشكلات تبرز في مختلف مكونات وعمليات نظم التعليم, وما ذهبت إليه دراسة )سباعي, 

التعليم الحكومي يعاني من العديد من المشكلات التي تؤدي إلى انخفاض جودته, والتي من أهمها 

 القدرة على التطوير, والابداع.  القيود الإدارية التي تحد من

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسة الأولى:

تسعى هذه الفرضية إلى اختبار الدور الذي يقدمه بعد التزام ودعم الإدارة العليا كمتغير مستقل 

في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ـــــــ الحكومية والأهلية ـــــ كمتغير تابع, 

دارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة وتنص على أنه" لا يوجد دور ذي دلالة معنوية لبعد التزام ودعم الإ

لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية", ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام أسلوب تحليل العلاقات؛ لاختبار 

 ( تلك النتائج كما يأتي :8معنوية الانحدار البسيط, ويوضح الجدول رقم )

 الفرضية الرئيسة الأولى( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى من 8جدول رقم )

 علاقات الارتباط ومعنوية الانحدار البسيط لدور بعد التزام الإدارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة.

 زام ودعم الإدارةالت

 العليا

B قيمة T R 2R قيمة F الدلالةa 

.5030 9.398 .5930 .3510 88.324 .000*0 

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل   ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
إلى وجود ارتباط   0.593البالغة Rأعلاه إلى أن قيمة معامل الارتباط  (8)تشير بيانات الجدول 

معنويي موجب بين بعد التزام ودعم الإدارة العليا كمتغير مستقل, والتنمية المستدامة كمتغير تابع, 

من التغير الحاصل في التنمية المستدامة يعزي  %35إلى أن ما نسبته   2Rد يمة معامل التحديوتشير ق

إلى صلاحية  Fلبعد التزام ودعم الإدارة العليا, ومتمم النسبة يعود إلى متغيرات أخرى؛  فيما تشير قيمة 

  %,5المعنوية هذه النتائج عند مستوى دلالة اقل من ( αالنموذج, كما تشير قيمة مستوى الدلالة )

كما أن نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسة الأولى, والتي 

الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  9.398المحسوبة بلغت  tيظهرها الجدول السابق تشير إلى أن قيمة 

 .1.973والبالغة 

ى النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول وبناءً عل

الفرضية البديلة والتي تنص على أنه: "يوجد دور لبعد التزام ودعم الإدارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة 

(, ودراسة 2010آغا, لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية "وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من )الطويل و

(, ودراسة 2014(, ودراسة )أوجلو, 2014(, ودراسة )بن غني وأجاب, Isaksson ,2006(, )2011)إدريس, 

 (.2016)غومسك, 
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وتأسيساً على نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى من الرئيسة الأولى فقد جاء مستوى دور بعد التزام 

المتوسط, ويعزى ذلك إلى القيود الإدارية المفروضة من قبل النظام التعليمي ودعم الإدارة العليا ضعيفاً دون 

والإدارة التعليمية العليا على إدارات المنظمات التعليمية اليمنية, ولأن النظامين الإداري والتعليمي لا يزالان 

 أسيري البنى التقليدية الجامدة وغير المرنة.

 ة من الفرضية الرئيسة الأولى:نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثاني

تسعى هذه الفرضية إلى اختبار دور بعد التركيز على العملاء كمتغير مستقل في تعزيز التنمية 

وتنص على أنه "لا  المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ــــــ الحكومية والأهلية ــــــ كمتغير تابع,

يوجد دور ذي دلالة معنوية لبعد التركيز على العملاء في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات 

ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام أسلوب تحليل العلاقات؛ لاختبار معنوية الانحدار , التعليمية اليمنية"

 كما يأتي: ( 9البسيط, وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم )

 ( علاقات الارتباط ومعنوية الانحدار لدور بعد التركيز على العملاء في تعزيز التنمية المستدامة.9جدول رقم )

 التركيز على العملاء
B قيمة T R  2R قيمة F الدلالة α 

.4700 9.247 .5820 .3390 85.513 .000*0 

الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  المصدر : ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
إلى وجود ارتباط معنويي موجب بين بعد التركيز  (9)في الجدول  Rتشير قيمة معامل الارتباط 

 2Rعلى العملاء كمتغير مستقل, والتنمية المستدامة كمتغير تابع؛ كما تشير قيمة معامل التحديد 
من التغير الحاصل في التنمية المستدامة يعزي لعبد التركيز على العملاء, فقط  %34إلى أن ما نسبته 

إلى صلاحية النموذج؛ كما تشير قيمة  Fومتمم النسبة يعود إلى متغيرات أخرى,  فيما تشير قيمة 

 %5 من عند مستوى دلالة أقل النتائج المعنوية  (α)مستوى الدلالة 

كما أن نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسة الأولى, 

الجدولية  tوهي أكبر من قيمة  9.247المحسوبة بلغت  tتظهر أن قيمة  اعلاهوالتي يوضحها الجدول 

 .1.973والبالغة 

الفرضية العدمية, وقبول وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض 

الفرضية البديلة, والتي تنص على أنه: "يوجد دور لبعد التركيز على العملاء في تعزيز التنمية 

 المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية"

(, ودراسة 2011(, ودراسة )إدريس, 2010وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من )الطويل وآغا, 

 (.2015(, ودراسة )راوغ, 2014اسة )شيلي, (, ودر2014)أوجلو, 



209 

 

 

 209 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

جاء مستوى دور بعد التركيز على العملاء في المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة ضعيفاً, ودون 

المتوسط, ويعزى هذا الضعف إلى العوائق الإدارية المفروضة على إدارات المنظمات التعليمية اليمنية؛ 

الحادة في اتخاذ القرارات من قبل الإدارات التعليمية العليا, وخصوصاً الحكومية منها, والمركزية 

بالإضافة إلى ذلك زيادة أعداد الدارسين الملتحقين بالمنظمات التعليمية اليمينية سواء الحكومية, أو 

 الأهلية مع شحة الإمكانات والموارد المتاحة حصوصاً في المنظمات التعليمية الحكومية.

 الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة الأولى:نتائج اختبار الفرضية 

 تسعى هذه الفرضية إلى اختبار دور بعد المشاركة الجماعية كمتغير مستقل في تعزيز التنمية

 المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ـــــ الحكومية والأهلية ــــــ كمتغير تابع, وتنص على أنه"لا

يوجد دور ذي دلالة معنوية لبعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 

ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام أسلوب تحليل العلاقات, لاختبار معنوية الانحدار البسيط, , اليمنية"

 (10وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم )

ات الارتباط ومعنوية الانحدار البسيط لدور بعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية ( علاق10جدول رقم )

 المستدامة

 المشاركة الجماعية
B قيمة T R  2R قيمة F الدلالة 

.5650 11.236 .6560 .4310 126.251 .000*0 

الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  المصدر : ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
تدل على وجود  وهي  0.656بلغت Rأعلاه إلى أن قيمة معامل الارتباط  (10)تشير بيانات الجدول 

ارتباط معنويي موجب بين بعد المشاركة الجماعية كمتغير مستقل, والتنمية المستدامة كمتغير تابع, 

فقط من التغير الحاصل في  %43والمفسرة للتباين إلى أن ما نسبته  2R كما تشير قيمة معامل التحديد

يعود إلى متغيرات أخرى؛ كما أن قيمة  التنمية المستدامة يعزي لبعد المشاركة الجماعية, ومتمم النسبة

F  المعنويةتشير إلى صلاحية النموذج؛ فيما تشير قيمة مستوى الدلالة (α ) هذه النتائج عند مستوى دلالة

 %5 أقل من

وتظهر نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة الأولى, في 

 .1.973الجدولية والبالغة  tوهي أكبر من قيمة  11.236المحسوبة بلغت  tالجدول السابق أن قيمة 

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

الفرضية البديلة, والتي تنص على أنه: "يوجد دور لبعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية المستدامة 
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(, 2011(, )إدريس, 2014, وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من )أوجلو, نظمات التعليمية اليمنية"لبيئة الم

 (.2015(, ودراسة )راوغ, 2010)الطويل وآغا, 

جاء دور بعد المشاركة الجماعية في المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمية 

ويعزى ذلك الضعف إلى طغيان الاتجاهات الإدارية التقليدية على اتجاهات اليمنية ضعيفاً دون المتوسط, 

ومبادئ ومتطلبات إدارة الجودة الشاملة؛ في المنظمات التعليمية اليمنية, بل وفي الإدارات التعليمية الأعلى 

 منها والمشرفة على عملها. 
 الأولى:نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية الرئيسة 

تختبر هذه الفرضية دور بعد التحسين المستمر كمتغير مستقل في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة 

المنظمات التعليمية اليمنية ـــــ الحكومية والأهلية ــــ ـكمتغير تابع, وتنص على أنه " لا يوجد دور ذي دلالة 

ولاختبار هذه , لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية" معنوية لبعد التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة

لاختبار معنوية  ANOVAالفرضية تم استخدام أسلوب تحليل العلاقات, واختبار التباين الأحادي 

 ( تلك النتائج كالتالي:11الانحدار البسيط, ويوضح الجدول رقم )

 التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة( علاقات الارتباط ومعنوية الانحدار البسيط لدور 11جدول رقم )

 التحسين المستمر
B قيمة T R 2R قيمة F الدلالة 

.4300 9.129 .5770 .3330 83.342 .000*0 

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
؛ وهي تدل على وجود 0.577بلغت  Rإلى أن قيمة معامل الارتباط ( 11)تشير بيانات الجدول رقم 

ارتباط معنويي بين بعد التحسين المستمر كمتغير مستقل, والتنمية المستدامة كمتغير تابع؛ كما تشير 

فقط من التغير الحاصل في التنمية  %33المفسرة للتباين إلى أن ما نسبته  2Rقيمة معامل التحديد 

إلى  Fعزي لبعد التحسين المستمر, ومتمم النسبة يعود إلى متغيرات أخرى,  فيما تشير قيمة المستدامة ي

 %5 هذه النتائج عند مستوى دلالة أقل من (α)المعنوية صلاحية النموذج, فيما تشير قيمة مستوى الدلالة 

وتظهر نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية الرئيسة الأولى, والتي 

 .1.973الجدولية والبالغة  tوهي أكبر من قيمة  9.129المحسوبة بلغت  tأن قيمة  (32)يوضحها الجدول 

العدمية, وقبول  وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية

الفرضية البديلة, والتي تنص على أنه: " يوجد دور لبعد التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة 

المنظمات التعليمية اليمنية", ونرفض البديلة؛ وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من ودراسة )الطويل 

(, ودراسة )راوغ, 2014(, ودراسة )شيلي, 2014)أوجلو,  (, ودراسة2011(, ودراسة )ادريس, 2010وآغا, 

2015 .) 
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وقد جاء دور بعد التحسين المستمر في المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة ضعيفاً ودون المتوسط, 

ويعزى هذا الضعف إلى العديد من العوامل أهمها: شحة الموارد, قلة الامكانيات, بالإضافة إلى ضعف 

الإدارية لأهمية ومبادئ ومتطلبات إدارة الجودة الشاملة, سواء على مستوى إدارات  إدراك القيادات

المنظمات التعليمية, أو على مستوى الإدارات التعليمية المشرفة عليها والتي ينعكس أسلوب عملها على 

 التعليمية الواقعة تحت إشرافها. المنظمات
 

 ضية الرئيسة الأولى:امسة من الفرنتائج اختبار الفرضية الفرعية الخ

تسعى هذه الفرضية إلى اختبار دور بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق كمتغير 

مستقل في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ـــــــ الحكومية والأهلية ــــــ كمتغير 

معنوية لبعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق في " لا يوجد دور ذي دلالة ؛ تابع, وتنص على أنه

ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام أسلوب , تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية"

 :(12)تحليل العلاقات, لاختبار معنوية الانحدار البسيط, وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم 
 علاقات الارتباط ومعنوية الانحدار البسيط لدور اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق (12جدول رقم )

 في تعزيز التنمية المستدامة

اتخاذ القرارات في ضوء 

 المعلومات والحقائق

B قيمة T R  2R قيمة F الدلالة 

.5430 13.578 .7240 .5250 184.354 .000*0 

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
؛ وهي قيمة تدل على وجود 0.724بلغت  Rإلى أن قيمة معامل الارتباط ( 12)تشير بيانات الجدول 

والتنمية  ارتباط معنويي موجب بين بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق كمتغير مستقل,

 لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية ـــــــ الحكومة والأهلية ـــــــ كمتغير تابع. المستدامة

من التغير الحاصل في % 52.5المفسر للتباين إلى أن ما نسبته  2R كما تشير قيمة معامل التحديد

ومتمم النسبة يعود إلى متغيرات  التنمية المستدامة يعزي لبعد اتحاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق,

 أخرى. 

إلى أن النتائج  (α)المعنوية إلى صلاحية النموذج, فيما تشير قيمة مستوى الدلالة  Fوتشير قيمة 

تظهر نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية . كما %5جاءت أقل من 

 tوهي أكبر من قيمة  13.578المحسوبة بلغت  tأن قيمة  (33)الرئيسة الأولى, والتي يوضحها الجدول 
 .1.973الجدولية والبالغة 

وقبول  وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية,

الفرضية البديلة, والتي تنص على أنه: " يوجد دور لبعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق في 
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تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية", وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )الطويل وآغا, 

 علومات والحقائق في المساهمة في تعزيزوقد جاء مستوى دور بعد اتخاذ القرارات في ضوء الم, (2010

 التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية فوق المتوسط قليلًا.
 

 نتائج تحليل الانحدار التدريجي المتعدد لأبعاد إدارة الجودة الشاملة:

د إدارة للإجابة عن السؤال الثاني المنبثق من السؤال الرئيس؛ والذي يهدف الى معرفة أي أبعا

الجودة الشاملة المعتمدة في هذه الدراسة؛ كمتغيرات مستقلة؛ أكثر تأثيراً في المتغير التابع والمتمثل في 

التنمية المستدامة, ولغرض المقارنة بين المنظمات التعليمية الحكومية والأهلية, وكذلك اختبار الفرضية 

لمتدرج, الذي يتيح مقارنة الأهمية النسبية للمتغيرات الرئيسة الأولى؛ تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد ا

المستقلة في تحديد قيم المتغير التابع؛ إذ يتم استيعاب وإثبات المتغيرات المستقلة الأكثر تأثيرا في المتغير 

التابع, واستبعاد المتغيرات أو الأبعاد الضعيفة جداً والتي ليس لها قوة تفسيرية على النموذج, ويساعد هذا 

الأسلوب الإحصائي أيضاً؛ على التخلص من مشكلة الازدواج الخطي بين المتغيرات المستقلة مع بعضها 

وقد كانت  ,المتغير التابع؛ تبعاً لمعامل التحديد التباين في البعض, وتتحدد أهمية المتغير المستقل في تفسير

 على النحو التالي: (13النتائج كما يوضحها الجدول رقم )

 ( تحليل الانحدار المتعدد التدريجي13)جدول رقم 

لأبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالا, ودورها في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 
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a .754 .569 .563 .420 .569 97.497 1 74 .000* 

b .783 .613 .603 .400 .045 8.430 1 73 .005* 

ي
هل

أ
 

a .678 .460 .453 .380 .460 67.202 1 79 .000* 

B .735 .540 .528 .353 .080 13.633 1 78 .000* 

C .755 .570 .553 .344 .030 5.310 1 77 .024* 

الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  المصدر : ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
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a والحقائق. المعلومات ضوء في لقرارات اتخاذا بعد 
b .بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق، بعد المشاركة الجماعية 

c  بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق، بعد المشاركة الجماعية، بعد التزام ودعم الإدارة

 العليا.

 فأقل. (0.05)دالة إحصائياً عند مستوى*

( أن هناك علاقة ارتباط معنوية بين بُعد اتخاذ القرار في ضوء 13يتضح من بيانات الجدول رقم )

، وأن 0.754والتنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمية الحكومية اليمنية بلغت المعلومات والحقائق,

يشير إلى مقدار التباين في التنمية المستدامة, والذي يمكن تفسيره من خلال اتخاذ  2R معامل التحديد

ائق أستطاع القرارات في ضوء المعلومات والحقائق، أي أن بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحق

من تفسير حجم التباين في التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية الحكومية  %57أن يسهم بحوالي 

 اليمنية. 

وإذا ما أضيف دور بُعد المشاركة الجماعية إلى بُعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق 

 في تحقيق التنمية المستدامة.من التباينات % 61فإن هذين البُعدين يستطيعان تفسير 

والمتعلقة بنتائج التحليل الخاصة بالمنظمات التعليمية الأهلية إلى أن  أعلاهتشير بيانات الجدول كما 

وهي تدل على وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة نسبياً بين بُعد  0.678بلغت  Rقيمة معامل الارتباط 

متغير مستقل, والتنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اتخاذ القرار في ضوء المعلومات والحقائق ك

المفسر للتباين يشير إلى مقدار التباين في التنمية المستدامة,  2Rالأهلية كمتغير تابع, وأن تربيع الارتباط 

, وهي تدل على أن بعد 0.678والعائد لدور وأثر بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق بلغ 

من حجم التباين في  %46اذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق هنا استطاع أن يسهم بحوالي اتخ

 التنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمية الأهلية.

وإذا ما أضيف دور بُعد المشاركة الجماعية إلى بُعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق 

 من التباينات في تحقيق التنمية المستدامة. %54تفسير  فإن هذين البُعدين يستطيعان

وتستطيع الأبعاد الثلاثة )اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق, المشاركة الجماعية, وبعد 

من التباينات في التنمية المستدامة لبيئة  57%التزام ودعم الإدارة العليا( أن ترفع نسبة التفسير إلى

 التعليمية الأهلية اليمنية.المنظمات 

 وبناءً على ما سبق نستنتج أن:

بعدي )اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق، والمشاركة الجماعية( هما أهم الأبعاد المفسرة .  1

من التباين % 61إذ ساهما معاً في تفسير اليمنية؛ للتباين في التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 
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% من التباين في التنمية المستدامة 54التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية الحكومية, وتفسيرفي 

 لبيئة المنظمات التعليمية الأهلية.
أظهر نموذج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج دور لثلاثة من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز . 2

التعليمية الأهلية هي )اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق,  التنمية المستدامة لبيئة المنظمات

 .التزام ودعم الإدارة العليا(والمشاركة الجماعية, و

كان  بعد التزام ودعم الإدارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية. دور 3

في قطاع المنظمات التعليمية الأهلية, بينما اختفى دوره في قطاع  %3 بلغت مساهمته فقط ذيوال ضعيفاً

بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق هو أهم ؛ فيما تبين أن المنظمات التعليمية الحكومية

 للتباين الحاصل في بيئة المنظمات التعليمية اليمنية. اًيرفسأبعاد إدارة الجودة الشاملة ت

التركيز على العملاء في نموذج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج في المنظمات التعليمية لم يظهر بعد . 4

اليمنية ــــ الحكومية والأهلية ـــــــــ وهذا يدل على ضعف اهتمام الإدارة العليا بالعملاء في المنظمات 

 التعليمية اليمنية الحكومية والأهلية على حد سواء.
يادة الطلب على التعليم بقطاعية ـــ الحكومي والأهلي ـــــ لدرجة استنفاذ الطاقة وتُعزى هذه النتيجة إلى ز

الاستيعابية في المنظمات التعليمية اليمنية, بل وصل الأمر ـــــ من خلال الملاحظة ــــــ إلى ازدحام أعداد 

ية, مما دفع كبيرة من الدراسين في الفصول الدراسة الحكومية تصل إلى أضعاف طاقتها الاستيعاب

بالكثير من العملاء إلى الاتجاه صوب المنظمات التعليمية الأهلية والتي وجدت أن طاقتها الاستيعابية قد 

 استنفذت أيضاً وبالتالي فلا حاجة لها بأن تتجه إلى تحمل تكاليف إضافية لجذب عملاء جدد. 
 

 :نتائج اختبار الفرضية الرئيسة الثانية

تسعى هذه الفرضية إلى اختبار الفروق في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة كمتغير مستقل 

من جهة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية كمتغير تابع من جهة أخرى؛ تبعاً 

د فروق معنوية ذات دلالة وتنص هذه الفرضية على أنه: "لا توج ,لنوع المنظمة التعليمية حكومية أو أهلية

إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة تعزى لنوع المنظمة التعليمية 

 )حكومية, أهلية(.

وينبثق عن الفرضية الرئيسة الثانية خمس فرضيات فرعية؛ تهدف إلى معرفة الفروق المتعلقة 

ودة الشاملة المعتمدة في الدراسة كمتغيرات مستقلة في تعزيز بمساهمة كل بعد من أبعاد إدارة الج

التنمية المستدامة تبعاً لنوع المنظمة التعليمية حكومية وأهلية؛ ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام 

للعينات المستقلة, وكانت النتائج كما يوضحها الجدول  Independent samples t test  اختبار 

 :وكما يأتي (,14)رقم
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( مستوى مساهمة أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا في تعزيز التنمية المستدامة حسب نوع 14جدول رقم )

 المنظمة التعليمية

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
المتعلقة بأبعاد محور إدارة الجودة الشاملة إجمالًا بلغت  t إلى أن قيمة (14)تشير بيانات الجدول    

وجود فروقات ذات دلالة إحصائية  ؛ وهذه النتيجة تدل على(≥ 0.001 0.05)مستوى دلالة  عند 4.473

معنوية عالية على مستوى أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا, كما تشير نتيجة المتوسطات الحسابية 

, وبانحراف 3.69والانحرافات المعيارية إلى أن المتوسط الحسابي في المنظمات التعليمة الحكومية بلغ 

 .0 637.معياري قدره

 .4910وبانحراف معياري قدره. 4.07وفي قطاع المنظمات التعليمية الأهلية بلغ المتوسط الحسابي 

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

همة إدارة الفرضية البديلة والتي تنص على أنه: "توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مسا

الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة تعزى لنوع المنظمة التعليمية؛ وذلك لصالح المنظمات التعليمية 

 الأهلية".

ويمكن أن تعزى تلك الفروق إلى تمتع إدارات المنظمات التعليمية الأهلية بصلاحيات إدارية اوسع 

وعلى العكس من ذلك فإن إدارات المنظمات التعليمية  تمكنها من ممارسة التخطيط والتطوير,

الحكومية تواجه قيوداً إدارية على عملها من قبل الإدارات التعليمية المشرفة عليها, والتي لاتزال تعاني 

من طغيان الاتجاهات الإدارية التقليدية الجامدة وغير المرنة, والتي لا تتماشى مع اتجاهات لإدارة الجودة 

 والتنمية المستدامة.الشاملة 
 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسة الثانية:

إن الغاية من هذه الفرضية هي اختبار الفروق في مستوى مساهمة بعد التزام ودعم الإدارة العليا 

تابع؛ حسب ضمن محور إدارة الجودة الشاملة كمتغير فرعي مستقل في تعزيز التنمية المستدامة كمتغير 

نوع المنظمة التعليميةـــــ الحكومي والأهلي ـــــــ وتنص هذه الفرضية على أنه: "لا توجد فروق معنوية ذات 

 إدارة الجودة الشاملة

القطاع 

 التعليمي
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
 Tقيمة 

 الدلالة

α 

 637. 3.69 حكومي
4.473 *0.000 

 491. 4.07 أهلي
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دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد التزام ودعم الإدارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة 

 ليمة)حكومية, أهلية(".المنظمات التعليمية اليمنية؛ تعزى لنوع المنظمة التع

للعينات المستقلة؛ TestT Independent samples  ولا اختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار 

 : وعلى النحو التالي, (15) وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم

 

 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسة الثانية15جدول رقم )

بالفروق في مستوى مساهمة بعد التزام ودعم الإدارة العليا في تعزيز التنمية المستدامة حسب نوع  المتعلقة

 المنظمة التعليمية

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
 3.959المتعلقة ببعد التزام ودعم الإدارة العليا؛ بلغت  T , إلى أن قيمة(15)تشير بيانات الجدول رقم

ذات دلالة إحصائية معنوية عالية  فروق وجود على تدل النتيجة ؛وهذه(0.000 ≤0.05)عند مستوى دلالة 

 وبمقارنة قيم المتوسطات الحسابية التي يظهرها الجدول, على مستوى بعد التزام ودعم الإدارة العليا

, وبانحراف معياري 3.77نجد أن المتوسط الحسابي لقطاع المنظمات التعليمية الحكومية بلغ  اعلاه

  .5730وبانحراف معياري قدره. 4.14طاع المنظمات الأهلية ؛ فيما بلغ المتوسط الحسابي لق0.731قدره

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

الفرضية البديلة والتي تنص على أنه؛ " توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد 

العليا في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظمة التزام ودعم الإدارة 

ويمكن أن تعزى تلك الفروق إلى ,  التعليمية ـــــ حكومية وأهلية", لصالح المنظمات التعليمية الأهلية

عتبارات منها أن هذه مقدار الصلاحيات الإدارية الممنوحة لإدارات المنظمات التعليمية الأهلية لعدة ا

القادات؛  إما مالكة لتلك المنظمات أو مساهمة في ملكيتها, ولأنها منظمات ربحية تسعى للتطور 

 ـفي إدارات المنظمات   ـفوق الجامعية ــــ والمنافسة والتميز, بالإضافة إلى ارتفاع نسبة حملة المؤهلات العليا ــــ

هم وإدراك لأهمية إدارة الجودة الشاملة؛ أكثر من إدارات التعليمية الأهلية؛ مما يعني امتلاكها لف

 التزام ودعم الإدارة العليا

القطاع 

 التعليمي
 Tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط

مستوى 

 α الدلالة 

 731. 3.77 حكومي

3.959 *0.000 
 573. 4.14 أهلي
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المنظمات التعليمية الحكومية, وقد وجد من خلال الملاحظة أن هناك منظمات تعليمية أهلية تلتزم بتفعيل 

 إدارة الجودة الشاملة .
 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسة الثانية:

الفروق في مستوى مساهمة بعد التركيز على العملاء ضمن محور إدارة الجودة  تختبر هذه الفرضية

الشاملة كمتغير فرعي مستقل في تعزيز التنمية المستدامة كمتغير تابع؛ تبعاً لنوع المنظمة التعليمية 

)حكومية, أهلية(, وتنص هذه الفرضية على أنه: "لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى 

مساهمة بعد التركيز على العملاء في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية؛ تعزى 

 Independent ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار , لنوع المنظمة التعليمة )حكومية, أهلية("
Samples T Test كما يأتي : (16)م للعينات المستقلة؛ وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رق , 

 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية من الفرضية الرئيسة الثانية المتعلقة (16رقم )ول جد

بالفروق في مستوى مساهمة بعد التركيز على العملاء في تعزيز التنمية المستدامة حسب نوع المنظمة 

 التعليمية.

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
المحســوبة المتعلقة   tإلى أن قيمة  Test - Tوحســب نتائج اختبار   ( أعلاه16تشــير بيانات الجدول ) 

ــد التركيز على العملاء بلغــــــت  ــة  2.675ببعــــ ــد مســــــــــــــــــــــــــتوى دلالــــ  (,0.008 ≤ 0.05(, عنــــ

ــاملة,    وهيتدلعلىوجودفروقمعنويةذاتدلالةإحصـــائيةفيبعدالتركيزعلىالعملاءضـــمنمحورإدارةالجودةالشـ

تشير إلى تلك الفروق أيضاً؛   , اعلاهقيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في الجدول   أن كما 

بانحراف معياري قدره  3.60إذ نجد أن المتوســـــط الحســـــابي لقطاع المنظمات التعليمية الحكومية بلغ 

, 0.638بانحراف معياري قدره  3.85, وبلغ المتوســط الحســابي لقطاع المنظمات التعليمية الأهلية 0.705

ــوبة  tوبمقارنة قيمة  ــوبة أكبر من  tيتضــــــــح أن  1.973الجدولية  tمع قيمة  2.675المحســــــ  tالمحســــــ
 الجدولية.

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية؛ وقبول 

الفرضية البديلة والتي تنص على أنه:" توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد 

 التركيز على العملاء

 Tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط القطاع التعليمي
 مستوى الدلالة

Α 

 705. 3.60 حكومي
2.675 *0.008 

 638. 3.85 أهلي
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زيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظمة التركيز على العملاء في تع

 التعليمية" وذلك لصالح المنظمات التعليمية الأهلية.

وهذه النتيجة يمكن أن تعزى إلى أن المنظمات التعليمية الأهلية منظمات استثمارية تحرص على 

م, وعلى حصتها السوقية والتوسع فيها, وعلى إرضاء عملائها؛ انطلاقاً من حاجتها للمحافظة عليه

العكس من ذلك فإن المنظمات التعليمية الحكومية وبحكم مجانية الخدمات التي تقدمها وإلزامية 

ذلك عليها؛ فإنها تعاني من زيادة أعداد الطلبة المنتسبين إليها, والتي وجد من خلال الملاحظة اكتظاظ 

ية, وبالتالي فهي تعتبر نفسها في غير الحاجة للتركيز على العملاء, مفرط لأعداد الطلبة في غرفها الصف

 لًا عن شحة إمكانياتها المادية. فض

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة الثانية:

إن الغاية من هذه الفرضية هي اختبار الفروق في مستوى مساهمة بعد المشاركة الجماعية ضمن 

ة الجودة الشاملة كمتغير فرعي مستقل في تعزيز التنمية المستدامة كمتغير تابع؛ تبعاً لنوع محور إدار

"لا توجد فروق معنوية ذات دلالة  المنظمة التعليمة ــــــ حكومية وأهلية ــــــ وتنص هذه الفرضية على أنه

امة لبيئة المنظمات التعليمية إحصائية في مستوى مساهمة بعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية المستد

 اليمنية؛ تعزى لنوع المنظمة التعليمة )حكومية, أهلية(".
للعينات   Independent Samples T Testوبغرض اختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار 

 ( كما يأتي : 17المستقلة؛ وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم )
 الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية الرئيسة الثانية المتعلقة( نتائج اختبار 17جدول رقم )

 بالفروق في مستوى مساهمة بعد المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية المستدامة حسب نوع المنظمة التعليمية.

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي

ــير بيانات الجدول  ــائية في بعد  (17)تشــــــــــ أعلاه إلى أن وجود فروقات معنوية ذات دلالة إحصــــــــــ

, 2.680المحســوبة التي بلغت  tالمشــاركة الجماعية ضــمن محور إدارة الجودة الشــاملة, ويؤيد ذلك قيمة 

 قيم تشــــير  ؛كما(0.008 ≤ 0.05عند مســــتوى دلالة )  1.973وهي اكبر من قيمتها الجدولية والبالغة 

 أن نجد إذ أيضـــــاً؛ الفروق تلك إلى (17) رقم الجدول في المعيارية الانحرافاتو الحســـــابية المتوســـــطات

 المشاركة الجماعية

القطاع 

 التعليمي
 Tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط

 مستوى الدلالة

Α 

 705. 3.92 حكومي
2.680 *0.008 

 574. 4.16 أهلي
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 وبلغ, 0.705 قدره معياري بانحراف 3.92 بلغ الحكومية التعليمية المنظمات لقطاع الحسابي  المتوسط 
  .0.574بانحراف معياري قدره  4.16 الأهلية التعليمية المنظمات لقطاع الحسابي المتوسط

المحسوبة أكبر من  tيتضح أن  1.973الجدولية  tمع قيمة  2.680المحسوبة  tوبمقارنة قيمة 

 الجدولية.

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

مساهمة بعد  الفرضية البديلة والتي تنص على أنه "توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى

المشاركة الجماعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظمة 

 التعليمية" ولصالح المنظمات التعليمية الأهلية.

وتعزى هذه النتيجة إلى ارتفاع مستوى إدراك إدارات المنظمات التعليمية الأهلية لأهمية بعد 

ة, ودوره في خفض تكاليف عمليات المنظمة, والسرعة في حل المشكلات التي قد المشاركة الجماعي

تواجهها؛ وذلك بحكم أن نسبة من يحملون المؤهلات فوق الجامعية في إدارات المنظمات التعليمية الأهلية 

نظمات أكبر من أولئك الذين في إدارات المنظمات التعليمية الحكومية, الأمر الذي يدل على أن إدارات الم

 التعليمية الأهلية أكثر دراية وإلماماً بمتطلبات إدارة الجودة الشاملة. 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية الرئيسة الثانية:

تسعى هذه الفرضية إلى اختبار الفروق في مستوى مساهمة بعد التحسين المستمر ضمن محور إدارة 

ستقل في تعزيز التنمية المستدامة كمتغير تابع ؛ تبعاً لنوع المنظمة الجودة الشاملة كمتغير فرعي م

"لا توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية  التعليمية ــــــ حكومية, أهلية ـــــــ وتنص هذه الفرضية على أنه

اليمنية في مستوى مساهمة بعد التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 

 Independent Samples Tولا اختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار , ؛تعزى لنوع المنظمة التعليمة
Test   وهي كما يأتي : (18)للعينات المستقلة؛ وكانت النتائج كما يوضحها الجدول رقم , 

 الثانية المتعلقة( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة من الفرضية الرئيسة 18جدول رقم )

 بالفروق في مستوى مساهمة بعد التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة حسب نوع المنظمة التعليمية.

المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي

 التحسين المستمر

 Tقيمة  الانحراف المعياري المتوسط القطاع التعليمي
 مستوى الدلالة

Α 

 769. 3.70 حكومي
5.292 *0.000 

 653. 4.23 أهلي
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أعلاه إلى وجود فروقات معنوية ذات دلالة إحصائية في بعد المشاركة ( 18)تشير بيانات الجدول 

, وهي أقل من قيمتها 5.292التي بلغت Tالجماعية ضمن محور إدارة الجودة الشاملة, ويؤيد ذلك قيمة 

 الحسابية المتوسطات قيم تشير كما؛(0.000 ≤ 0.05)عند مستوى دلالة  1.973الجدولية والبالغة 
 لقطاع الحسابي المتوسط أن نجد إذ أيضاً؛ الفروق تلك إلى الجدول اعلاه في المعيارية والانحرافات

وسط الحسابي لقطاع وبلغ المت, 0.769 قدره معياري بانحراف 3.70 الحكومية بلغ التعليمية المنظمات

مع  5.292المحسوبة  t,  وبمقارنة قيمة 0.653بانحراف معياري قدره  4.23المنظمات التعليمية الأهلية 

 المحسوبة أكبر من الجدولية. tيتضح أن  1.973الجدولية  tقيمة 

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

الفرضية البديلة والتي تنص على أنه " توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد 

لنوع المنظمة التعليمية"؛  التحسين المستمر في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى

وتُعزى هذه الفروق إلى قدرة إدارات المنظمات التعليمية الأهلية على  لصالح المنظمات التعليمية الأهلية.

ممارسة صلاحيات إدارية أوسع تمكنها من التخطيط للتحسين المستمر, واتخاذ قرارات التحسسين 

ئها, والبقاء في سوق المنافسة, والتوسع في بغرض تطوير منظماتهم لتتمكن من المحافظة على عملا

 حصتها السوقية. 
 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الخامسة من الفرضية الرئيسة الثانية:

تهدف هذه الفرضية إلى اختبار الفروق في مستوى مساهمة بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات 

فرعي مستقل في تعزيز التنمية المستدامة كمتغير والحقائق ضمن محور إدارة الجودة الشاملة كمتغير 

تابع ؛ تبعاً لنوع المنظمة التعليمة ـــــ حكومية, أهلية ـــــ وتنص هذه الفرضية على أنه "لا توجد فروق معنوية 

ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق في تعزيز التنمية 

ولا اختبار هذه , ة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية؛ تعزى لنوع المنظمة التعليمة )حكومية, أهلية("المستدام

للعينات المستقلة؛ وكانت النتائج كما   Independent Samples T Testالفرضية تم استخدام اختبار 

 (, وهي كما يأتي : 19يوضحها الجدول رقم )

 الفرضية الفرعية الخامسة من الفرضية الرئيسة الثانية المتعلقة( نتائج اختبار 19جدول رقم )

 بالفروق في مستوى مساهمة بعد اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق في تعزيز التنمية المستدامة.

اتخاذ القرارات في ضوء 

 المعلومات والحقائق

القطاع 

 التعليمي
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
 Tقيمة 

 لالةمستوى الد

Α 

 7860. 3.56 حكومي
2.684 *0.008 

 6890. 3.84 أهلي
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المصدر : الجدول من إعداد الباحث بناءً على مخرجات التخليل  ( فأقل.0.05دالة إحصائياً عند مستوى)*

 الإحصائي
, إلى وجود فروقات معنوية ذات دلالة إحصائية في بعد اتخاذ القرارات (19) تشير بيانات الجدول رقم

وهي  2.684التي بلغت  Tفي ضوء المعلومات والحقائق ضمن محور إدارة الجودة الشاملة, ويؤيد ذلك قيمة 

, كما تشير قيم المتوسطات (0.998≤ 0.05) عند مستوى دلالة 1.973أقل من قيمتها الجدولية والبالغة 

إلى تلك الفروق أيضاً؛ إذ نجد أن المتوسط الحسابي  اعلاهبية والانحرافات المعيارية في الجدول الحسا

, وبلغ المتوسط الحسابي 0.786بانحراف معياري قدره  3.56لقطاع المنظمات التعليمية الحكومية بلغ 

 2.684المحسوبة  tقيمة وبمقارنة ,  0.689ه بانحراف معياري قدر 3.84لقطاع المنظمات التعليمية الأهلية 

 المحسوبة أكبر من الجدولية. tيتضح أن  1.973الجدولية  tمع قيمة 

وبناءً على النتائج السابقة فقد أسفر اختبار هذه الفرضية عن رفض الفرضية العدمية, وقبول 

الفرضية البديلة والتي تنص على أنه "توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة بعد 

ت التعليمية اليمنية اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظما

تعزى لنوع المنظمة التعليمية"؛ وذلك لصالح المنظمات التعليمية الأهلية؛ ويمكن أن تعزى هذه الفروق إلى 

امتلاك المنظمات التعليمية اليمنية الأهلية للسجلات المالية, وبعض الأنظمة المحاسبية, وذلك نظراً لحاجة 

ب المصلحة لديها؛ خصوصاً الملاك والمساهمين, وأولياء الأمور المنظمات التعليمية الأهلية لإطلاع أصحا

على ما تقوم به من أنشطة, وما تقدمه من برامج وفعاليات, وما تنفقه من مواردها المالية على تلك الأنشطة 

 والفعاليات.
 

 الاستنتاجات

 في ضوء نتائج الدراسة تم التوصل الى الاستنتاجات الآتية:

التعليمية الأهلية اليمنية تركز على استقطاب العنصر النسائي للعمل لديها أكثر من أن المنظمات  .1

 العنصر الرجالي.
أن هناك توجه لدى قيادة الجهاز التعليمي اليمني نحو التركيز على حملة المؤهلات الجامعية وما  .2

داري لاكتساب فوقها لإدارة المنظمات التعليمية اليمنية, وأن يكونوا قد تدرجوا في السلم الإ

 الخبرات الكافية.
أن هناك ضعف شديد في عدد المنظمات التعليمية الحكومية الثانوية المستقلة, وانعدامها في المنظمات  .3

 التعليمية الأهلية اليمنية.
للعمل على نشر  –الحكومية والأهلية  -وجود توجه جاد لدى إدارات المنظمات التعليمية اليمنية  .4

ثقافة قبول الرأي والرأي الآخر في البيئة  , ونشرسلام ونبذ العنف والكراهيةثقافة التسامح وال

 .المحيطة بها
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 لديها.تنويع مصادر التمويل  فياليمنية الحكومية المنظمات التعليمية إدارات  جهودضعف  .5
الأمر  ,البيئة المحيطة في ضعف الشراكة بين المنظمات التعليمية اليمنية مع منظمات المجتمع الأخرى .6

الذي أدى إلى غياب المشاركة في وضع خطط التنمية المستدامة, وبالتالي انعدام الدعم اللازم لتعزيز 

 التنمية المستدامة.
لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية, ويقع هذا في تعزيز التنمية المستدامة وجود دور لإدارة الجودة الشاملة  .7

 لتعليمية عند المستوى متوسط.الدور حسب ما تدركه إدارات المنظمات ا
أن أهم أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية  .8

الحكومية هي على التوالي) اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق, والمشاركة الجماعية(, 

تعزيز التنمية المستدامة لبيئة  المنظمات التعليمية وأن أهم أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في 

الأهلية هي على التوالي) اتخاذ القرارات في ضوء المعلومات والحقائق, والمشاركة الجماعية, والتزام 

 ودعم الإدارة العليا(.
في  إجمالًافروق معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة أبعاد إدارة الجودة الشاملة  وجود  .9

فروق  المنظمة التعليمية لصالح المنظمات التعليمية الأهلية, ووجودتعزيز التنمية المستدامة تعزى لنوع 

تعزيز كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في معنوية ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة 

؛ وكانت تلك الفروق عليميةالتنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية تعزى لنوع المنظمة الت

 .لصالح المنظمات التعليمية الأهلية
 

 التوصيات:

من خلال الاستنتاجات التي تم التوصل اليها بناء على تحليل البيانات يمكن تقديم توصيات 

 لمنظمات التعليم اليمنية ووحدات الجهاز التعليمي اليمني وهي كالآتي:

التعليمية اليمنية ـــ الحكومية والأهلية ــــ بتطبيق أبعاد إدارة رفع مستوى اهتمام إدارات المنظمات  -

 الجودة الشاملة؛ سعياً لتفعيل دورها في تعزيز التنمية المستدامة للبيئة المحيطة بها.
ضرورة سعي المنظمات التعليمية اليمنية إلى تنويع مصادر تمويل البرامج والأنشطة التي تقيمها؛  -

ات شراكة حقيقية فاعلة مع منظمات المجتمع المحلي, وإنشاء نظم إدارية وتفعيل علاقات واتفاقي

 ومحاسبية شفافة تسمح لشركاء التنمية بالاطلاع على أسلوب إدارة تلك الموارد وعائداتها التنموية.
ضرورة أن ترفع إدارات المنظمات التعليمية اليمنية من مستوى مساهمة منظماتهم في تعزيز التنمية  -

ة؛ عبر تفعيل دور منظمات المجتمع المحلي, والشخصيات الفاعلة في وضع خطط التنمية المستدام

المستدامة, وإدارة الموارد لتعزيز الشراكة فيما بينها, على سبيل تعزيز وتحقيق تنمية مستدامة فعلية 

 لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية؛ من خلال تبني مدخل إدارة الجودة الشاملة. 
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إدارات المنظمات التعليمية مزيداً من الصلاحيات الإدارية التي تمكنها من جذب مصادر  ضرورة منح -

تمويل خارجي, وتنويع الموارد لديها؛ لتطوير وتحديث منظماتهم التعليمية, ورفع مستوى مساهمتها في 

 تعزيز التنمية المستدامة عبر تطبيق مدخل إدارة الجودة الشاملة بأبعادها ومتطلباتها.
عة تفعيل خطط ومشاريع تطوير التعليم التي تستهدف جعل إدارة الجودة الشاملة مدخلًا فعلياً سر -

لتعزيز التنمية المستدامة في المجتمع اليمني, بما في ذلك إنشاء وحدة اعتماد أكاديمي تعمل على 

الإدارية  إعداد دليل إرشادي لنشر ثقافة إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية والوحدات

المشرفة عليها, والإشراف على تطبيق مدخل إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية اليمنية, 

وتُعنى بإصدار تراخيص ممارسة النشاط التعليمي, وممارسة المهنة لمن يستكمل معايير الاعتماد من 

 منظمات أو أفراد..
 ة خصوصاً ثانويات البنات.ضرورة التوسع في إنشاء منظمات تعليم ثانوية مستقل -
تشجيع المستثمرين في قطاع التعليم الأهلي على إنشاء منظمات تعليم ثانوي مستقلة, عبر منح المزيد  -

من الامتيازات, والإعفاءات المالية, لمن يتجهون نحو الاستثمار في التعليم الثانوي المستقل؛ سعياً لتعزيز 

 التنمية المستدامة في المجتمع اليمني. 
ضرورة تحرر وحدات ومكاتب الجهاز التعليمي اليمني من قيود المركزية الصارمة التي تمارسها  -

على موظفيها, وعلى المنظمات التعليمية التي تقع تحت إشرافها, وتمكين إدارات المنظمات التعليمية 

طوير من ممارسة دورها في مواكبة التطورات والمستجدات العلمية والتقنية التي تمكنها من ت

 منظماتنا التعليمية وفق معايير مدخل إدارة الجودة الشاملة.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



224 

 

 

 224 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 :العربية المراجع

الجودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات التميز ومعايير (, 2006الببلاوي, حسن حسين وآخرون) -

 , دار المسيرة للطبع والتوزيع, عمان, الأردن.1, طالاعتماد الأسس والتطبيقات

التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية, وثيقة التقييم الوطني  –التقرير العربي حول التنمية المستدامة  -

 للتنمية المستدامة. 

, شركة مطابع السودان للعملة الجودة الشاملة وامتياز الأعمال(, 2011الحكيم, مصطفى حامد) -

 المحدودة, الخرطوم, السودان.

, دار 1(, إدارة الجودة الشاملة في المجالين التعليمي والخدمي, ط2013الهوش, أبوبكر محمود) -

 السحاب للنشر والتوزيع, مصر, القاهرة.

دراسة  -(, دور الجامعة في تنمية رأس المال البشري لتعزيز التنمية المستدامة2013إبراهيمي, نادية) -

 معة فرحات عباس , الجزائر.حالة  جامعة المسيلة الجزائر, رسالة ماجستير في غدارة الأعمال , جا

, التنمية البشرية المستدامة واقتصاد المعرفة في الدول العربية الواقع (2013رياض, ), بولصباع -

, كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير, جامعة فرحات عباس, , رسالة ماجستيروالتحديات

 الجزائر.

, كلية العلوم رسالة ماجستيرالواقع والآفاق,  الجزائر:(, التنمية البشرية في 2013سوسن ), مريبعي -

 الاقتصادية وعلوم التسيير, جامعة منتوري, الجزائر.

 التنمية تحقيق في ودورها الأعمال لمنظمات الاجتماعية رشيدة )دت(, المسؤولية ,عمر وزاوية ,شتاحته -

 المستدامة, دراسة منشورة.

(, دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة في المنظمة الاقتصادية, 2014شيلي, إلهام) -

 جامعة عباس سطيف, الجزائر. ,, كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسييررسالة ماجستير

 (, قياس ممارسة إدارة الجودة الشاملة في الجامعات اليمينية.2012العمري, وبن بون ) -

(, تحليل القدرة التنافسية للبنوك التجارية اليمنية في ظل مفهوم إدارة 2007الكميم, جمال ناصر ) -

 الفلسفة في إدارة الأعمال, جامعة أسيوط, مصر. رسالة دكتوراهالجودة الشاملة, 
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(, نماذج الإدارة التعليمية المعاصرة بين متطلبات الجودة 2009نزار) ,لحسن عبد الله والبرواري ,باشيوة -

العلوم  , صادرة عن جامعةالمجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعيلات العالمية, الشاملة والتحو

 , صنعاء, اليمن.128 :111ص ص , المجلد الثاني, العدد التاسع, والتكنولوجيا

سلسلة نحو (, التنمية المستدامة في الوطن العربي.. بين الواقع والمأمول, 2005جامعة الملك عبد العزيز) -

 , جدة, المملكة العربية السعودية.11, العدد المعرفةمجتمع 

(, تقييم إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة بالجامعات الحكومية 2015الكميم, جمال ناصر) -

جامعة , صادرة عن , العدد الثامن(12), المجلد مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية والاجتماعيةاليمنية, 

 .اليمن صنعاء,الأندلس للعلوم والتقنية, 

(, التنمية المستدامة المفهوم والعناصر والأبعاد, مجلة ديالى للبحوث الإنسانية, 2015آخرون)ومحمد,  -

 .67العددجامعة ديالى, كلية التربية للعلوم الإنسانية, العراق, ديالى, 

سلسلة التنمية, , رأس المال غير العادي ودوره في التنمية الاقتصادية, جسر (2015)مولاه, وليد عبده,  -

 .126, المعهد العربي للتخطيط, الكويت, العدد عنى بقضايا التنمية في الدول العربيةتُ

(, مدى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالي 2014محمد, عبد اللطيف مصلح) -

صادرة عن جامعة العلوم (, 16, المجلد السابع, العدد)المجلة العربية لإدارة الجودة الشاملةاليمني, 

 والتكنولوجيا, صنعاء, اليمن.

-6,الكتاب الرابع, ص سلسلة كتيبات الحوار الوطني(, بناء الإنسان, 2013مؤتمر الجوار الوطني,) -

 ,صنعاء, اليمن   19

موسوعة الجهات الحاصلة على شهادات نظم , هيأة التقييس لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربي -

 .67, 34صشهادات الموسوعة, ص  ،الإدارة
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 (1). عبدالله علي القرشيأ.د

 

 المشارك الأعمال إدارة أستاذ (1)

 كلية العلوم الإدارية /جامعة ذمار  
 

 الملخص

يلعب رأس المال المخاطر دوراً رائداً في التنمية 

المستدامة من خلال توفير التمويل   للمشروعات 

التي تسهم في خلق الابتكار وترجمته إلى  الصغيرة

تطبيقات مفيدة للسوق، يعد الابتكار أمر حيوي  لدفع 

عجلة التنمية وخلق الثروة. إن الهدف من هذه الدراسة 

هو توضيح مفهوم ونشأة التنمية المستدامة ، كما 

تهدف إلى إبراز الدور الذي يلعبه رأس المال المخاطر في 

من خلال تمويل الابتكار في  مةتحقيق التنمية المستدا

أهمية الدور  وخلصت الدراسة إلى المشروعات الصغيرة.

الذي يلعبه رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية 

في  المستدامة وتمويل الابتكار في المشروعات الصغيرة

ظل النمو المتزايد في القطاع الصناعي والتجاري 

فسية،الأمر الذي القائم على الابتكار وخلق الميزة التنا

 ينعكس إيجاباً على دعم التنمية المستدامة.

التنمية المستدامة ، رأس المال  الكلمات الافتتاحية:

 المخاطر، تجارب مختارة.

 

 

Abstract 

 
Venture capital plays a pioneering 

role in sustainable development by 

providing financing for small projects 

that contribute to creating innovation 

and translating it into beneficial 

applications for the market. Innovation 

is vital to advancing development and 

creating wealth. The aim of this study is 

to clarify the concept and origins of 

sustainable development. It also aims to 

highlight the role that venture capital 

plays in achieving sustainable 

development through financing 

innovation in small enterprises. The 

study concluded the importance of the 

role that venture capital plays in 

achieving sustainable development and 

financing innovation in small 

enterprises in light of the increasing 

growth in the industrial and commercial 

sector based on innovation and creating 

a competitive advantage, which is 

positively reflected in supporting 

sustainable development. 

Key words: Sustainable Development, 

Venture capital,Selected experiences 
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The Role of Venture Capital  in achieving Sustainable Development - 
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 مقدمة

تمثل التنمية بشكل عام تحديا كبيرا لشعوب العالم، لأنها عملية مستمرة و مستديمة لا تنقطع          

من جيل لآخر، حيث تعمل على محاربة مظاهر التخلف وتسعى نحو التقدم في شتى مجالات الحياة، 

 وتواجه المشكلات الاقتصادية من خلال محاربة التضخم وتحقيق الاستقرار الاقتصادي بشكل عام.

بالإضافة الى السعي لتحقيق التوازن الاجتماعي للمجتمع، ناهيك عن الجانب البيئي الذي هو أساس 

 الحياة البشرية.

لقد اعتبرت مشكلة التمويل من أصعب واعقد المشاكل التي تواجه التنمية الاقتصادية في كل  

والمشاكل ، وذلك عن طريق  دول العالم مما استوجب تدخل المؤسسات المالية للتقليل من هذه المخاطر

تطويرها لتقنياتها التمويلية لتسهيل حركة التبادلات الدولية لمواكبة التحولات الجديدة وتحقيق التنمية 

 (.2015،49.)نبيلة و جمال الدين،

وبقدر ما  ويعد التمويل شرطاً أساسياً للمشروعات للبدء أو النمو أو للقيام بأنشطة المختلفة .

يتعلق الأمر بكل الشركات إلا أن المشروعات الصغيرة دائماً ما تعاني من صعوبة حصولها على 

 .(Xie et.al,2013,271)احتياجاتها التمويلية بالمقارنة بالشركات الكبيرة.

، يعد التمويل هو العامل الحاسم في المشروعات الصغيرة، (OECD، 2005)وفقاً لدليل أوسلو 

دراً ما يكون لديها أموالها الخاصة لتنفيذ أنشطتها ، بالإضافة إلى مواجهة المزيد من الصعوبات والتي نا

 (Neto andTeixeira,2014,6)في الحصول على التمويل الخارجي بالمقارنة مع الشركات الكبيرة.

وصول الى ولقد أصبح موضوع دور رأس المال المخاطر في تمويل المشروعات التي تعد ركيزة أساسية لل

وتشير الأدبيات الأكاديمية إلى أن رأس المال  موضع اهتمام العديد من الباحثين، التنمية المستدامة

المخاطر يمثل الحل الأمثل للإسهام في تمويل المشروعات خاصة المشروعات الصغيرة في ظل صعوبة 

 . حصول المشاريع الصغيرة على احتياجاتها التمويلية من المصادر التقليدية

 لذا سيتم تناول الموضوع ضمن المحاور الآتية:

 .الإطار العام للدراسة 
   التنمية المستدامة: المفهوم والنشأة 
  رأس المال المخاطر: المفهوم والنشأة 
 .دور رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة 
  البلدان العربيةتجارب مختارة في استخدام رأس المال المخاطر في تمويل المشروعات في 
  الخاتمة 
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 الإطار العام للدراسة: -أولًا 

 مشكلة الدراسة: .1

لتحقيق أهداف التنمية المستدامة التي أقرتها الأمم المتحدة، التزمت بنوك التنمية المتعددة الأطراف 

في العالَم وفروعها التابعة للقطاع الخاص، مؤسسات تمويل التنمية، بزيادة تمويل القطاع الخاص بنسبة 

 ( 2018،1خلال السنوات الثلاث المقبلة.)جاستين، وآخرون ، %35تصل إلى 

ولدعم الاستثمار في البنية الأساسية، قامت بنوك التنمية المتعددة الأطراف بتوسيع عروضها من 

أدوات تخفيف المخاطر للمستثمرين من القطاع الخاص، فضلاً عن تدابير أخرى مهمة. ومع ذلك، كانت 

ة للسوق خاصة استثماراتها محدودة في أسهم البنية الأساسية، من هنا ظهرت الحاجة الى تطبيقات مفيد

ويمثل رأس المال المخاطر الحل الأمثل لتمويل المؤسسات في ظل واقع  في بيئة اليوم المعولمة والتنافسية.

التمويل التي تواجهه المؤسسات ، باعتبار مختلف الظروف المحيطة بما فيها التحولات العميقة التي 

 تلف الضغوطات الداخلية والخارجية.تشهدها الظروف الاقتصادية في العديد من البلدان نتيجة مخ

 وفي ضوء ذلك تتجلى مشكلة الدراسة في الإجابة على التساؤلات التالية:

 ما هو مفهوم وأهمية رأس المال المخاطر ؟ -
 ما الدور الذي يلعبه رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة؟ -

 

 هدف الدراسة: .2

وأهمية التنمية المستدامة، كما تهدف إلى إبراز الدور الذي تهدف هذه الدراسة إلى توضيح مفهوم 

النتائج والتوصيات  يلعبه رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة، وكذا استخلاص عدداً من

  في هذا الشأن.
 

 أهمية الدراسة: .3

لتنمية تساهم هذه الدراسة في تناول احد الموضوعات المهمة على مستوى الدول والمتمثل في ا

 المستدامة ودور رأس المال المخاطر في  حل صعوبات التمويل وتحقيق التنمية المستدامة.  

 منهج الدراسة: .4

تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الاستطلاعي. حيث أنه من أكثر المناهج العلمية 

 المناسبة لدراسة هذه الموضوعات. 
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 المفهوم والنشأة:التنمية المستدامة  –ثانياً

 جذور مفهوما التنمية المستدامة:. 1
حول البيئة  1972ان مفهوم التنمية المستدامة برز من خلال مؤتمر ستوكهولم )السويد( سنة 

نظمته الأمم المتحدة بمثابة خطوة نحو توجيه الاهتمام العالمي بالبيئة ولقد ناقش هذا  الإنسانية ،الذي

المؤتمر للمرة الأولى القضايا البيئية وعلاقاتها بمواقع الفقر وغياب التنمية في العالم وتم الإعلان عن أن 

 (.2019،148الفقر وغياب التنمية.)حامد،

 مفهوم التنمية المستدامة:. 2
ليست غياب   تنمية المستدامة من التزاحم الشديد في التعريفات والمعاني فأصبحت المشكلةعانت ال

التعريف وإنما تعدد وتنوع التعريفات حيث ظهر العديد من التعريفات التي تضمنت عناصر وشروط هذه 

عة التداول التنمية، لذلك فقد تضمن  التقرير الصادر عن معهد الموارد العالمية حصر عشرين تعريفا واس

للتنمية المستدامة وقد قسم التقرير هذه التعريفات إلى أربعة مجموعات اقتصادية وبيئية واجتماعية 

 (2019،150وتكنولوجية وهي:)حامد،

فاقتصاديا تعني التنمية المستدامة للدول المتقدمة إجراء خفض في استهلاك الطاقة والموارد أما بالنسبة   -

  توظيف الموارد من أجل رفع مستوى المعيشة والحد من الفقر.للدول المتخلفة فهي تعني

و على الصعيد الاجتماعي والإنساني فإنها تعني السعي من اجل استقرار النمو السكاني ورفع مستوى   -

 الخدمات الصحية والتعليمية خاصة في الريف.

م الأمثل للأراضي الزراعية والموارد أما على الصعيد البيئي فهي تعني حماية الموارد الطبيعية والاستخدا -

 المائية.

أخيرا فهي تعني على الصعيد التكنولوجي نقل المجتمع إلى عصر الصناعات النظيفة التي تستخدم  -

 تكنولوجيا منظفة للبيئة وتنتج الحد الأدنى من الغازات الملوثة والحابسة للحرارة والضارة بالأوزون.

ية التي تأخذ بعين الاعتبار، ليس فقط رفاهية الأجيال الحالية، ان التنمية المستدامة هي التنم

ولكن رفاهية اجيال المستقبل أيضا، حيث تحدد بوضوح ، وتؤخذ بعين الاعتبار كافة إمكانيات 

الإحلال التكنولوجي بين السلع الرأسمالية، وكافة العوائق التي تطرحها محدودية الموارد والتكاليف 

 (.2017،107ستهلاك. )زاوي،البيئية للإنتاج والا
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 رأس المال المخاطر المفهوم والنشأة: -ثالثاً 

 مفهوم رأس المال المخاطر -1

) يطلق على رأس المال المخاطر Venture Capitalالمخاطرهناك العديد من التعاريف لرأس المال 

ومن هذه التعاريف  وغيرها(رأس المال المبادر  عدة تسميات، مثل رأس المال المغامر، رأس المال الجريء،

ما يعتبر رأس المال المخاطر ذلك النشاط الذي يدعم فيه المستثمرون المواهب الريادية بالتمويل وتقديم 

على المدى  الرأسماليةالخبرات لاستغلال الفرص المتاحة في السوق، وبالتالي الحصول على المكاسب 

 الطويل.  

ان جوهر راس المال المخاطر هو تمويل المشاااريع ) عادة مشاااريع جديدة وتاو تقنيات( التي تتصااف 

 بالنمو العالي، والمخاطر العالية. ويتصااااااااااااااااااااااااااف هذا النوع من التمويل بالخصااااااااااااااااااااااااااائ  التالية:            

(Durrani and Boocock,2006,37) 

 في المشروع. أسهمالتمويل عبر امتلاك حصة  -
 . الإداريةدات التمويل مرتبط بالمساع -
 العوائد تحقق من خلال المكاسب الرأسمالية بدلًا عن توزيعات الارباح الدورية. -
 هو:  وبالتاليالاستثمار في المشروعات الصغيرة والجديدة  -
 استثمار طويل الأجل.  -

رأس المال المخاطر إلى الاستثمارات طويلة الأجل )لكل من المستثمرين الأفراد  ويشير مفهوم

ات( في القطاع الخاص، المشروعات الصغيرة ، التي تتمتع بإمكانات نمو عالية وارتفاع في والمؤسس

الطبيعة المؤسسية لأصحاب رأس المال  معدل العائد المتوقع. أيضاً، فإن مصطلح رأس المخاطر لا يُحدد

حيث  المخاطر ، أي أن مصدر الأموال تتكون من صناديق رأس المال )خاصة أو عامة، أو مختلطة(

يشترك اصحاب رأس المال في تكوين صناديق رأٍس المال المخاطر من عدة جهات دون أن ينعكس ذلك 

 (.(Venckuviene and Snieska,2014,55.على الطبيعة المؤسسيية لتلك الصناديق   

 نشأة رأس المال المخاطر: -2

ة نفسها. بينما الشكل استثمار رأس المال المخاطر في مشاريع محفوفة بالمخاطر قديم قدم التجار

. حيث قام جورج دوريو بتأسيس أول 1946التنظيمي الحديث لرأس المال المخاطر يعود فقط إلى العام 

 American Research and Developmentشركة رأس مال مخاطر: الأمريكية للبحث والتطوير 

Corporation (ARD)في أمريكا حتى  ومنذ ذلك الحين والتمويل برأس المال المخاطر يتضاعف

من إجمالي الناتج المحلي الأمريكي. وانتشر هذا % 21أصبحت  استثمارات رأس المال المخاطر تمثل 

الأسلوب بعد ذلك إلى دول أخرى أدركت الحاجة إلى دعم الأفكار الإبداعية والمشاريع الابتكارية، 
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 )ام في تحقيق الميزة التنافسية.وفتح المجال لدعم الابتكار في المشروعات الصغيرة والمتوسطة للإسه
Metrickand Yasuda,2011,9). 

إن قواعد الإقراض المصرفي تقوم على تقديم المقترضين لضمانات بسداد أصل الدين وفوائده في  

معظم الشركات الريادية لا تنطبق عليها هذه المعايير، لذا يحتاجون إلى رأس المال ، الوقت المحدد

ولم يكن هناك مصدر منظم لمثل هكذا رأس مال، معنى ذلك أن ، ل الممتلكالمخاطر في شكل التموي

رجال الأعمال الذين ليس لديهم أصدقاء أثرياء أو عوائل غنية فرصهم ضئيلة في تمويل مشاريعهم. من 

هنا ظهر رأس المال المخاطر كبديل للتمويل التقليدي السائد الذي يرفض تمويل مثل هذه المشاريع نظراً 

 (Metrickand Yasuda,2011,10).اع مستوى المخاطر المرتبطة بها.لارتف

 دور رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة: -رابعاً 

منتجات كونها تسعى لتقديم تعتبر مشكلة التمويل من أبرز ما يعيق تطور المؤسسات المنتجة 

رتفعة ، وأيضا المؤسسات التي تكون جديدة تعتمد على تكنولوجيا عالية مما يجعلها ذات مخاطرة م

في مرحلة الانطلاق أو التوسع، وحيث أن اعتماد المؤسسة على أموالها الخاصة والذاتية كمصدر تمويلي 

داخلي غالبا ما تكون غير كافية لتغطية مختلف الاحتياجات عبر مراحل نشاطها خاصة المتعلقة 

انه لا يكون أمامها إلا خيار اللجوء إلى التمويل الخارجي بالمشاريع الاستثمارية التجديدية و التوسعية، ف

المتضمن تمويلًا مالياًعن طريق السوق المالية الذي لا يحظى بأية ثقة رغم وجود مؤسساته المتخصصة 

التي يبقى نشاطها التمويلي ضعيفا، أو تمويلا بنكيا عن طريق الوساطة البنكية الذي لا يزال شكل 

في الجزائر دون أن تتمكن المؤسسات التي تتقدم بطلب القروض البنكية من  المصدر الأكثر أهمية

الحصول عليها بالشروط الملائمة، نظرا لعدة عوامل متداخلة تجعل الاستفادة من التمويل المصرفي تتميز 

بالمحدودية، منها ما يخ  البنوك فيما يتعلق بثقل عنصر الضمانات المطلوبة بمختلف أنواعها وارتفاع 

 (2017،211تكلفة القروض التي لا تشجع على الاستثمار. )نصيرة و عبدالقادر،

أن  ( أعلن عضو مجلس الشيوخ الأمريكي رالف فلاندرز1946في نهاية الحرب العالمية الثانية)

ازدهار ما بعد الحرب في أمريكا يعتمد إلى حد كبير على إيجاد الدعم المالي لتلك النسبة الصغيرة 

نسبياً من الأفكار الجديدة والمتطورة التي تحمل معها  فرص الإنتاج والتوظيف وزيادة مستوى الدخل 

قتصادي كما أنها في للشعب الأمريكي. في الواقع تعد الشركات المبتكرة محفزات حقيقية للنمو الا

إحداث وتراكم ونشر المعرفة. ويظهر الدور الكبير للإبتكارات من خلال الشركات الصغيرة 

 (.(Trabelsiz  and Shiri,2010,2والمتوسطة.

لا يمتلك أصحاب المشاريع الصغيرة دائماً التمويل الضروري لتجسيد أفكارهم على ارض الواقع  

ر بالتكلفة العالية والمستوى العالي من المخاطر.الكثير من بشكل فعال. حيث يرتبط الابتكا

الشركات لا تستطيع تمويل أنشطتها بالاعتماد على مواردها الداخلية فهي تحتاج إلى مستثمرين من 
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الخارج لتمويل مشاريعها الابتكارية. يبدوا أن رأس المال المخاطر بديلاً مناسباً للتمويل وخاصة للابتكار 

ت صغيرة، ما يسمح لها باقتراض رأس المال الكافي لتطبيق الابتكار، والترويج والتسويق في المشروعا

 له على نحو فعال. 

ومن المحتمل أن يثير الحصول على التمويل لنشاط ابتكاري قدرًا أكبر من المشاكل للشركات  

الصغر يشكل عمومًا تحديًا  الناشئة المبتكِرة . فتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم و البالغة

أكبر من تمويل الشركات الكبرى في معظم البلدان، وإن كانت حدة المشكلة قد تزيد في علاقة 

عكسية مع مستوى التنمية أو الدخل الوطني. وتعاني الشركات الناشئة المبتكِرة مساوئ عدم 

وصغر الحجم، بالإضافة إلى  استنادها إلى تاريخ راسخ )سجل الأداء السابق، والخبرة، والضمانات(

وجود درجة كبيرة نسبيًا من المخاطر وعدم اليقين فيما يتعلق بتطويرالتكنولوجيا أو الاضطلاع بنشاط 

 (.5،2013ابتكاري.)الأونكتاد،

ويستخدم رأس المال المخاطر لتمويل المشروعات ذات المخاطر العالية المرتكزة على أفكار  

 مصدر العديد من المخاطر التي تتراوح من التمويل إلى العمليات.  وابتكارات.حيث يعد الابتكار

وتبرز أهمية رأس المال المخاطر في تمويل الابتكار في المشروعات الصغيرة، نظراً  لصعوبة حصول 

هذه المشاريع على التمويل اللازم لتمويل كونها مبنية على أفكار جديدة ابتكاريه علمية أو تقنية ذات 

ة. وهذه المشاريع في الغالب يصعب تمويلها بطرق التمويل الخارجي التقليدية، مثل التمويل مخاطر عالي

بالدين من خلال الإقتراض أو التمويل بالملكية من خلال طرح أسهم للاكتتاب العام. فشروط الائتمان 

الحصول  المشددة ومتطلبات الضمانات العالية تجعلان من الصعب على المبادرين من أصحاب الأفكار

على قروض مصرفية، أو الوفاء بها، كما أن اغلب المصارف والمؤسسات المالية تتجنب إقراض تلك 

المشاريع المبنية على أفكار جديدة إبداعية، كذلك يصعب على أصحاب تلك المشاريع الناشئة الحصول 

العام العالية، على التمويل الخارجي عن طريق طرح أسهم للاكتتاب العام بسبب تكلفة الاكتتاب 

وطبيعة هذه المشروعات الناشئة التي مازال اغلبها عبارة عن أفكار جديدة على الورق، ذات مخاطر 

 .(2012،35الناصر،(عالية.

للأنشطة الابتكارية  الأولي التمويل مشكلة من للتخفيف البلدان أدوات بعض وضعت وقد

 Small Business  الصغيرة بالمنشآت الخاص الابتكار وثبح الواعدة. ومن الأمثلة على ذلك برنامج

Innovation Research  في الولايات المتحدة الأمريكية، والصندوق الوطني للبحث والتطوير في

 العمل مجموعة في المملكة المتحدة، Co-investment Fund  المشترك الاستثمار صندوق فنلندا،

في سنغافورة.  Action Community for Entrepreneurship Start-ups  الناشئة الأعمال لريادة

 (.4،2013)الأونكتاد،
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 تجارب مختارة في استخدام رأس المال المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة:-خامساً 

 إن رأس المال المخاطر لعب دوراً مهماً في الدول المتقدمة في مجال تحقيق التنمية المستدامة  من

خلال تمويل الابتكار في المشاريع الصغيرة ويمكن أن يلعب نفس الدور في الدول العربية أو النامية. لقد 

أستطاع هذا النوع من التمويل أن يسد الفراغ الموجود في الأنظمة المالية الحديثة أو ما يمكن تسميته 

ام.لقد شهدت فكرة التمويل عبر بفراغ التمويل بطرق التمويل الخارجي عبر الاقتراض او الاكتتاب الع

 راس المال المخاطر انتشاراً سريعاً في بعض البلدان العربية.

مرحلة تحول  2011وفي الاردن هناك قطاع ناشئ للاستثمار في راس المال المخاطر. وكان عام 

ستثمار على مختلف الأصعدة، اذ شهد نشاطاً غير مسبوق في هذا القطاع. وادت عوامل عدة الى زيادة الا

في راس المال المخاطر. فعلى المستوى المؤسسي، دخلت مؤسسات محلية واقليمية عدة السوق، لتطلق 

 ممن الاردن. وشهد التمويل من مصادر غير مؤسسية زيادة غير مسبوقة في ظل ظهور اهتما ااستثماراته

رون الدوليون أيضاً اهتماماً المستثمرين بالاستثمارات الممولة من راس المال المخاطر. وقد ابدى المستثم

 (.56، 2013بالاستثمار في المشاريع الأردنية. )الإسكوا،

ومن الامثلة على شركات وصناديق رأس المال المخاطر التي تأسست في الأردن  خلال الفترة بين 

والتي تقوم بتمويل المشاريع المبتكرة عبر راس المال المخاطر شركة 2012و  2010

 Oasis500  ،Interactive Venture Holdings ،Dash Ventures ،MENA  أويسس

Apps.وغيرها(MENA Private Equity Association,2013,25) 

 Iris) وفي السعودية قامت مجموعة الاتصالات السعودية بالتعاون مع شركة ايرسكابيتال

Capital)  المتخصصة في إدارة صناديق رأس المال المخاطر (Venture Capital Fund)  بتأسيس

وهو صندوق استثماري يعمل حسب أنظمة   (STC Ventures Fund) صندوق اس تي سي فينشرز

وذلك للاستثمار في الشركات الناشئة   (Venture Capital Fund) صناديق رأس المال المخاطر 

والصغيرة والمتوسطة الحجم التي تعمل في مجالات تقنية المعلومات، والانترنت، والاتصالات. ويستهدف 

الصندوق السوق السعودي وأسواق المنطقة والاستثمار بوجه خاص بالكفاءات الوطنية والأفكار 

 (. 56، 2013وص. )الإسكوا،الجريئة في مجال الابتكار التقني على وجه الخص

، اذ خصصت 2011أما في لبنان، فشهد قطاع الإستثمار في رأس المال المخاطر نمواً خلال العام 

مليون دولار للشركات اللبنانية الصغيرة  50قدرها  استماراتAbraaj Capital  كابيتال أبراج مجموعة

للصوت عبر بروتوكول  Nymgoة والمتوسطة. واغلقت هذه المجموعة استثمارها الأول في شرك

 MEVPكثر نشاطاً نذكر صندوق الانترنت، ومقرها خارج بيروت. ومن صناديق راس المال المخاطر الأ

 اللذين بلغت محفظة كل منهما عشر وثمان شركات على الترتيب. Berytechو 
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 الخاتمة: -سادساً

حاجة الدول العربية الماسة الى المشاريع الصغيرة وتشجيع ريادة الأعمال لحل مشكلات البطالة          

القائمة في العديد من الدول كثيفة العمالة  يجعل الاتجاه الأمثل الى التنمية المستدامة المرتكزة على 

يعد رأس المال  .صغيرة المشاريع المختلفة وعلى وجه الخصوص المشاريع ال توفير التمويل اللازم لقيام

المخاطر أحد الحلول المثلى لمشاكل التمويل التي تواجهها تلك المشاريع مثل ارتفاع المخاطرة وعدم امتلاك 

الضمانات اللازمة للحصول على التمويل من المصادر التقليدية، الأمر الذي سيمكنها من خلق الوظائف 

قدرتها على الابتكار يخلق معدلات نمو متسارعة و توزيع بصوره أسرع ، لذا فان تبنى الدول لها وتنمية 

 أكثر عدالة وتنمية شاملة مستدامة.

 وفي ضوء ما سبق يمكن الخروج بالنتائج التالية:

 الضمانات وارتفاع المخاطر.   ةمشكلات في التمويل نظراً لمحدودي ةتواجه المشروعات الصغيرة والناشئ -

مجال تحقيق التنمية من  النامية والدول العربية  عدد منإن رأس المال المخاطر لعب دوراً مهماً في  -

 اليمن.المستدامة  من خلال تمويل الابتكار في المشاريع الصغيرة ويمكن أن يلعب نفس الدور في 

ان الخصاص التي يتسم بها رأٍس المال المخاطر تؤهله ليلعب دوراً في دعم التنمية المستدامة من خلال  -

في اليمن خاصة في ظل تراجع دور البنوك بسبب الظروف التي  ةوالناشئ الصغيرةتمويل المشاريع 

   تشهدها اليمن.

ناجحة في عدد من الدول العربية   لذا يوصي الباحث الجهات ذات العلاقة  بالاستفادة من التجارب ال

المنظمة لعملية التمويل عبر رأٍس  تشريعاتال إصدارفي مجال التمويل عبر رأس المال المخاطر، والقيام   ب

المال المخاطر، وتشجيع إنشاء صناديق رأس المال المخاطر لكي تقوم بدورها في المساهمة في تحقيق 

 .  ةها للمشاريع الصغيرة والناشئالتنمية المستدامة في اليمن عبر تمويل
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 أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد(1)

 المعهد العالي للتدريب والتأهيل أثناء الخدمة )الشوكاني(

 المساعد نظم المعلومات الإداريةمدرس مادة باحثة دكتوراه و (2)

 المعهد العالي للتدريب والتأهيل أثناء الخدمة )الشوكاني(
 

 الملخص:

تطوير برامج تدريب  هدفت الدراسة إلى

المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء 

الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة، 

وذلك من خلال معرفة واقع برامج تدريب المعلمين 

أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر 

أهيل المعلمين والدربين بالمعهد العالي للتدريب والت

( 169أثناء الخدمة )الشوكاني( والبالغ عددهم )

%( من مجتمع 40معلم ومعلمة، ويشكلون ما نسبته )

( مدرب 20( معلم ومعلمة، و )425الدراسة البالغ )

%( من مجتمع 31ومدربة، ويشكلون ما نسبته )

( مدرب ومدربة، وعليه 65الدراسة والبالغ عددهم )

تم اختيارهم ( فردا، 189بلغت عينة الدراسة )

 بالطريقة الطبقية العشوائية.

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم 

الباحثان المنهج الوصفي بنوعيه المسحي، والتطويري، 

وقاما ببناء استبيان مكون من ستة مجالات )أهداف 

البرنامج التدريبي، محتوى المادة التدريبية، المدرب، 

التقويم( الأساليب والأنشطة، بيئة التدريب، القياس و

( فقرة، وتوصلت الدراسة إلى النتائج 41تكون من )

الآتية: إن واقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة 

بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية 

المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة كانت بدرجة 

تحقق متدنية، حيث حصل مجالي )أهداف البرنامج 

المادة التدريبية( على درجة تحقق التدريبي، ومحتوى 

متوسطة، في حين حصلت بقية المجالات على درجة 

تحقق متدنية، توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 

لمتغير النوع الاجتماعي، وذلك لصالح الإناث، 

باستثناء مجال محتوى المادة التدريبية فلا توجد 

فروق، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 

غير نوع المشارك، وذلك لصالح المدربين، ولا توجد لمت

فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير التخصص، 

وتوصلت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتطوير برامج 

تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في 

ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو 

 المهنة. 

بررررررررامج التررررررردريب، تررررررردريب  لمفت حيااااااا  الكلمااااااا   ا

المعلمرررين أثنررراء الخدمرررة،  تنميرررة الاتجررراه نحرررو مهنرررة     

 التعليم،  الاتجاهات العالمية المعاصرة.

 

 

تطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء 
 الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة

 (1)د / عبد السلام أحمد حسين قاسم العروسي

 (2)صالح الحياسيأ / سماح محمد 
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 مقدمة:

يشهد العالم اليوم تطورًا معرفيًا وتقنيًا متسارعًا في كافة المجالات والتخصصات؛ ولمواكبة هذا 

التطور لابد من إعداد المعلم بما يمكنه من التفاعل مع معطيات العصر، حيث أن عمليتي التعليم والتعلم 

تشكلان عنصرين أساسيين في إحداث هذا التطور خاصة مع ظهور الاتجاهات العالمية المعاصرة في 

 التدريب.

س المال فأصبحت كافة المؤسسات والجهات الحكومية والخاصة تركز على استثمار رأ

البشري، وذلك للأهمية البالغة له، فرأس المال البشري هو الوسيلة الأساسية لتطور الدول اقتصاديًا 

واجتماعيًا وتعليميًا، ويعد التعليم أحد الأسس التي تعتمد عليها الأمم في تطوير مجالات الحياة المختلفة 

 (.5، 2018لها )الحاج، والأشموري، 
ناصر الفاعلة في النظام التعليمي، فالمعلم الكفء المعد إعدادًا تربويًا وعلميًا والمعلم يعد من أهم الع

وثقافيًا ومهنيًا هو أساس نجاح العملية التربوية، وعليه فإن إعداد المعلم وتنميته مهنيًا لم تعد قضية 

وذلك من ثانوية، ولكنها قضية مصيرية تمليها تطورات الحياة، وعصر التحديات والتحولات المهمة؛ 

 (.6، 2018)الحاج،  أجل الارتقاء بمهنة التعليم، ونوعية المعلمين
وبما أن المعلم العربي يقضي في المتوسط ساعات أو أيام في التدريب أقل بكثير مما يقضيه نظراؤه 

في الدول المتقدمة، ويتوقع من المعلم في الأنظمة التربوية المتطورة أن يقضي حدا أدنى من الساعات أو 

( يوما كجزء من المتطلبات الأساسية 24عددا محددا من الأيام في التدريب أثناء الخدمة قد تصل إلى )

، 2015)البرنامج العربي للارتقاء بالمعلمين معرفيا ومهنيا،  للتثبيت أو الترقية أو غير ذلك من المحفزات

8.) 
مستمرة وواعية، خاصة في ظل  فإنه ينبغي تدريب المعلمين والمعلمات بالجمهورية اليمنية بصورة

متطلبات العصر وتغيراته المتلاحقة التي تطرأ على الواقع التربوي، وما ينتج عنها من مفاهيم وتصورات 

 (.41، 2010)وزارة التربية والتعليم،  تربوية تصوغ سلوكيات المعلمين
دات التربوية، ولا غرو هنا أن المعلمين في الوقت الحاضر بأمس الحاجة إلى متابعة المستج

والتعليمية، والتنمية المستمرة؛ إذ أن التنمية المهنية أثناء الخدمة تعد من أهم العناصر في رفع كفاءة 

وهناك العديد من المؤتمرات والدراسات (، 3، 2007)حيدر،  المعلمين، وتحسين مستوى العملية التربوية

أهتمت بالتنمية المهنية للمعلمين وذلك لأهمية هذا العلمية التي عقدت على المستوى العربي والمحلي والتي 

الإصلاح المؤسسي للتعليم قبل الجامعي ( بعنوان: 2006الموضوع ومنها: المؤتمر السابع الذي عقد في عام )

مستقبل كليات التربية  (  بعنوان:2011والمؤتمر العلمي العاشر الذي عقد في عام )، في الوطن العربي

ربي ودورها في إعداد برامج الترخيص لمزاولة المهنة وبرامج التدريب المستمر للمعلم في مصر والعالم الع

الاحتياجات التربوية للمعلمين غير المؤهلين تربويا في التعليم  (1990)الفقية،  ودراسة، أثناء الخدمة

تحديد الحاجات التدريبية للمعلمين والمعلمات  (2007ودراسة )حيدر،  الأساسي في الجمهورية اليمنية،
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( 2010دراسة )قحوان، أثناء الخدمة في مدارس المرحلة الثانوية في محافظة ذمار الجمهورية اليمنية، و

 التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثانوي في اليمن في معايير الجودة الشاملة.

لحاضر هو التدريب، والذي أصبح يحتل مكانة ومن وسائل التنمية المهنية للمعلمين في الوقت ا

 الصدارة في أولويات خطط التنمية المهنية لكثير من دول العالم المتقدم. 

ويعد التدريب من أهم الأمور التي ينبغي أن تركز عليها الجهات المسئولة عن التعليم، وباعتباره جزءاً 

لتي تتمثل في تنمية المعلم مهنيًا وعلميًا وتقنيًا، أساسيًا من عملية متكاملة الهدف مع عملية الإعداد، وا

وإكسابه مهارات جديدة، حتى يتمكن من السيطرة على المواقف العديدة التي يواجهها أثناء عمله، 

 (.3، 2010)العاجز،  وبما يؤدي إلى زيادة إنتاجه
ن الصور منها: كما أن التنمية المهنية أثناء الخدمة أحد أشكال التدريب التي تأخذ العديد م

محتوى المواد الدراسية والشبكات المعلوماتية المهنية وتوجيه البرامج حيث يتواصل المعلمون ذوي الخبرة 

مع المعلمين الجدد، وذلك على مستوى المدارس والمناطق التعليمية المختلفة، وقد سعت الجمهورية اليمنية 

أثناء الخدمة من خلال الدورات التدريبية وورش العمل في السنوات الماضية إلى الاهتمام بتمهين المعلمين 

وتقديم حوافز مالية أو غيرها للمشاركة في أنشطة التنمية المهنية حيث بلغ عدد الملتحقين في برامج 

)وزارة التربية التعليم،  ( متدرباً ومتدربة112.328( )م2012 -2010تنمية القدرات البشرية للفترة )

الاوضاع الراهنة التي تمر بها الجمهورية اليمنية اختلف الوضع عما كان عليه لكن مع ، (16، 2013

سابقًا، وهنا بات من الضروري إجراء دراسة ميدانية لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة 

ضل بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة بغرض استخدام أف

السياسات التدريبية القادرة على تطوير مهارات المعلمين، وذلك من خلال  تبني أحد الاتجاهات العالمية 

المعاصرة، وبما تتضمنه من أنشطة تدريبية مفيدة؛ ومعارف ومهارات تدريبية، وإضافات مستمرة لابد 

 من الوقوف والتدريب عليها ممن يمارسها.
 

 مشكلة الدراسة:

ع على الاستراتيجية الوطنية للتعليم الثانوي في اليمن وجد أن هناك نقاط ضعف من خلال الاطلا

ذات علاقة بالمعلم، أهمها: قصور برامج التأهيل في كليات التربية وتركيزها على الجوانب النظرية 

دون العملية إلى جانب ضعف كفايات المعلمين في طرق التدريس والتقويم، وكذلك القصور في برامج 

، 2007)وزارة التربية والتعليم: مشروع الإستراتيجية الوطنية للتعليم الثانوي العام،  دريب أثناء الخدمةالت

14.) 
أن التحديات والمشكلات التي يواجهها معلمو التعليم العام في اليمن  (2007، حيدر) وكما يرى

 -وقلة البرامج التدريبية -كثيرة، تتمثل أبرزها في: كثرة الحصص وزيادة العبء الدراسي على المعلم 

وجمود وضع المعلم لسنوات كثيرة بدون أي تنمية مهنية؛ نتيجة الضعف والقصور في عملية التدريب 
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لتنمية المهنية أثناء الخدمة، كما أن المعلمين غير ملمين بشروط ومواصفات العملية والتأهيل وا

القصور في المعارف والمعلومات  -التعليمية، وكيفية التعامل معها ومع ما تتطلبه من تأهيل خاص

تطوير هذا كله بالإضافة إلى قلة الدافعية لدى المعلم ل -والخبرات والتطورات الجديدة في مجال التدريس

 نفسه مهنياً.

أن المعلمين في اليمن يواجهون العديد من المشكلات، من أهمها:  (2010)قحوان،  وتؤكد دراسة

ضعف امتلاك المعلمين لطرائق، وأساليب التدريس التربوية الحديثة، ضعف تمكن المعلمين من استخدام 

، ندرة الدورات التدريبية، والورش الوسائل التعليمية، قلة الدافعية لدى المعلم لتطوير نفسه مهنياً

 التعليمية.

إلى أن المدارس في اليمن لا تنمي مهارات المعلمين بالشكل  (2018)الحاج،  ويرجع ذلك كما تراه 

المطلوب، ولم تقدم دورات تدريبية في استراتيجيات التدريس الحديثة، كما هو متبع وسائد في غالبية 

المؤسسات التعليمية، ولا سيما في الدول العربية، ومنها جامعات دول الخليج العربية، بل وتشترط 

عدم قبول المعلمين، إلا بعد مروره بدورة تدريبية في أصول التدريس، فضلًا عن الكثير من المدارس 

تنمية مهاراتهم التدريسية كل عامين أو أكثر لاطلاعهم على ما يستجد في أصول التدريس فكرًا 

 وتطبيقًا.

في اليمن  وعلى الرغم من الجهود التي تبذلها المؤسسات التربوية المعنية بالبرامج التدريبية للمعلمين 

فإن هناك أوجه قصور في أداء المعلمين، وفي البرامج التي تستخدم في هذه البرامج؛ إذ أنها لا تقوم علي 

النوعية في اختيارها، وإنما يشوبها قصور التركيز علي الجوانب التربوية التقليدية، الأمر الذي يستلزم 

 مهورية اليمنية.تحديث وتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في الج

 وعليه فإن مشكلة الدراسة تحدد في السؤال الرئيس الآتي: 
كيف يمكن تطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية 

 الاتجاه نحو المهنة؟

 وللإجابة عن السؤال الرئيس ينبثق منه الأسئلة الفرعية الآتية:

تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة ما واقع برامج  -1

 لتنمية الاتجاه نحو المهنة؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة لواقع برامج تدريب المعلمين أثناء  -2

رة لتنمية الاتجاه نحو المهنة تعزى الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاص

 لمتغيرات الدراسة الآتية: )النوع الاجتماعي، نوع المشارك، التخصص(؟
ما التصور المقترح لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات  -3

 العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة؟
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 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الهدف الرئيس الآتي:

التعرف على كيفية تطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة  

 لتنمية الاتجاه نحو المهنة.

 ولتحقيق الهدف الرئيس لابد من تحقيق الأهداف الفرعية الآتية:

تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية التعرف على واقع برامج   -1

 المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة.
الكشف عن الفروق الإحصائية في استجابات عينة الدراسة لواقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة   -2

لتنمية الاتجاه نحو المهنة تعزى لمتغيرات بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة 

 الدراسة الآتية: )النوع الاجتماعي، نوع المستجيب، التخصص، المستوى الدراسي(.
بناء تصور مقترح لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات   -3

 العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة.
 

 همية الدراسة:أ

 تتمثل أهمية الدراسة في الآتي:

تعد الدراسة بمثابة محاولة لمسايرة الاتجاهات العالمية المعاصرة بتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء 

 الخدمة، ومن ثم يمكن الاستفادة من نتائج الدراسة كلا مما يأتي:

تقديم واقع برامج تدريب المعملين أثناء الخدمة كما هي عليه، وفق خطوات  وزارة التربية والتعليم: -1

بحثية، ومنهجية علمية، وبم يمكن المسئولين بالوزارة الاستفادة منها بأن تطور هذه البرامج 

 التدريبية.
 تقديم تصور مقترح في ضوء أبرز الاتجاهات العلمية المعاصرة نحو مهنة التعليم. المدربون: -2
من خلال تلقي تدريب وفق أبرز الاتجاهات العالمية المعاصرة، وبما ينعكس بشكل إيجابي  ون:المعلم -3

 على أدائهم التدريسي.
من خلال الإعداد الجيد للمدربين  معاهد التدريب والتأهيل التابعة لوزارة التربية والتعليم: -4

 برامج  التدريبية.والمتدربين، وبما يمكنهم من امتلاك فنيات ومهارات مناسبة لتنفيذ ال
 

 حدود الدراسة:

 تقتصر حدود الدراسة على الآتي: 

تطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات  الحد الموضوعي: -

 العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة.

 الخدمة بمحافظة صنعاء. المعهد العالي لتدريب وتأهيل المعلمين أثناء الحد المكاني: -
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 والمدربون. -المتدربون –المعلمون  الحد البشري: -
 .م2020 /2019الفصل الصيفي من العام التدريبي  الحد الزماني: -

 

 مصطلحات الدراسة:

"أي خبرة منظمة يتعرض لها المعلم تزيد من معلوماته، أو تنمي مهاراته، أو تؤثر  برامج تدريب المعلمين:

تصحح فهمه لعمله، فيدخل ضمنها أي نشاط يقوم به المعلم لتحديث مهاراته" إيجابًا، أو 

((Duirareem, 1998(.6، 2009)الناقة، وأبور ورد،  إليه في المشار 
التي يتم بناؤها في ضوء   والخبرات والفعاليات الأنشطة ويعرفها الباحثان إجرائيًا بأنها:  مجموعة

بعد مشاركة المعلمين في تصميمها بعد  عليها المعلمين تدريب الاتجاهات العالمية المعاصرة، ومن ثم يتم

مدارس التعليم العام بالجمهورية  في المعلمين أداء تحسين في وبما يسهم تحديد احتياجاتهم التدريبية

 .اليمنية
 بهدف الفعلية أثناء الخدمة المعلمون يتلقاها التي والبرامج النشاطات "مجموعة التدريب أثناء الخدمة:

: 2009)المطيري، عملهم بكفاءة"  أداء في تساعدهم جديدة واتجاهات ومهارات معلومات إكسابهم

18.) 

ويعرف الباحثان التدريب أثناء الخدمة إجرائيًا بأنها: برامج مساعدة في تأهيل وتدريب المعلمين 

بالجمهورية اليمنية، والمعلمين الذين يحملون مؤهلات غير تربوية على القيام بمهامهم بشكل المستجدين 

 صحيح.

"نشاط يركز على المعلم من أجل تحقيق تغيير هادف في معارفه  تنمية الاتجاه نحو مهنة التعليم:

ضوء متطلبات عمله  ومهاراته وقدراته الفنية المقابلة احتياجات محددة في الوضع الراهن والمستقبلي في

 (.27، 2008)عبد الحليم،  الحالية والمستقبلية لتطوير أداءه التدريسي في المؤسسات التعليمية"
ويعرف الباحثان تنمية الاتجاه نحو المهنة إجرائيًا بأنها: مجموعة من الأنشطة التي يتم التخطيط 

يمية بأكثر الطرق كفاءة وفاعلية، لها بمعية المعلمين من أجل مساعدتهم على تحقيق الأهداف التعل

 .وبما يجعل المعلم محل اعتزاز بمهنته وأداء رسالته
إذا ظهر  إلاInternational, ما لا يكون اتجاها عالمياً  Eventإن حدثاً  الاتجاهات العالمية المعاصرة:

وتبلور على يد عدد معقول من العلماء المتخصصين في المجال المعني، وفي أكثر من مكان, والاتجاه 

الحداثة، والشيوع على مستوى العلماء والأمكنة بشكل يجعل  –)العالمي المعاصر( يجب أن تتحقق فيه 

قد تجاوز مرحلة )الفكر( إلى ظاهرة أو اتجاها بارزاً ويفضل أن يكون " الاتجاه "  Eventمن )الحدث( 

 (.34-33، 2003)عابدين،  مرحلة )التطبيق( أو حتى )التجريب(
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ويعرف الباحثان الاتجاهات العالمية المعاصرة إجرائيًا بأنها: علم يبحث في افضل الطرق والمواقف 

بالجمهورية  التدريبية التي تحقق الأهداف بطريقة افضل، وبما يساعد على تطوير وتحسين أداء المعلمين

 اليمنية في كافة المجالات العلمية والعملية.

 منهجية الدراسة وإجراءاتها:

 أولًا: منهج الدراسة:

في ضوء أهداف الدراسة وأسئلتها، استخدم الباحثان المنهج الوصفي بنوعيه المسحي والتطويري،        

البيانات والمعلومات وتحليلها؛ وصولًا إلى والذي يتناسب مع هذا النوع من البحوث المستندة على جمع 

التعرف على حقيقة تلك المشاكل، والوصول إلى نتائج علمية مقبولة، الأمر الذي بدوره يؤدي إلى 

 التحسين والتطوير.
 

 ثانيًا: مجتمع الدراسة:

وير تكون مجتمع الدراسة الأصل، والذي يمثل المجتمع الاحصائي لأداة الدراسة المتعلقة بتط     

برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة من جميع 

( 420) المعلمين والمعلمات بالمعهد العالي للتدريب والتأهيل أثناء الخدمة بمحافظة صنعاء، والبالغ عددهم

)الشئون الإدارية مدرب ومدربة،  (65)البالغ عددهم معلم ومعلمة، ومن جميع المدربين والمدربات بالمعهد و

 . (2018بالمعهد, 
 

 ثالثًا: عينة الدراسة:

نظراً لطبيعة الدراسة الحالية، ولغاية تحقيق أهدافها، وما يتطلبه من إجراءات، قام الباحثان 

( معلم ومعلمة، تمثل ما 169( فردا، منهم )189باختيار عينة عشوائية طبقية من مجتمع الدراسة بلغت )

( مدرب ومدربة، وتمثل ما 20، في حين بلغ عدد المدربين والمدربات )%(40)نسبته من مجتمع الدراسة 

 %(.31)نسبته 

 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة:

 تتصف عينة الدراسة بعدد من الخصائص الديموغرافية لأفرادها، وفيما يأتي تفصل ذلك:

 متغير النوع الاجتماعي:أولًا: بحسب 

 ( 1) رقم جدول

 سب متغير النوع الاجتماعيبح عينةالوصف أفراد 

 % النسب  العدد النوع الاجتم عي

 31.2 59 ذكور

 68.8 130 إناث

 100.0 189 المجموع
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( مشارك، وبنسبة 59( أن أفراد العينة من الذكور بلغ عددهم )1يتبين من الجدول رقم )

، من أصل %(68.8)( مشاركة، وبنسبة بلغت 130من عينة الدراسة, وأن نسبة الإناث بلغت ) %(31.2)

 مشارك ومشاركة استجابوا لتعبئة أداة الدراسة. (189)

 ثانيًا: بحسب متغير نوع المشارك:

 (2)رقم  جدول
 نوع المشارك سب متغيربح العينةوصف أفراد عينة 

 النسب % العدد نوع المش رك

 89.4 169 معلم

 10.6 20 مدرب

 100.0 189 المجموع

( معلم ومعلمة، 169( أن عدد المشاركين من المعلمين والمعلمات بلغ )2يتبين من الجدول رقم )

مدرب ومدربة، وبنسبة  (20)، في حين بلغ عدد المشاركين من المدربين والمدربات %(89.4)وبنسبة 

 أعداد المعلمين والمعلمات إلى أعداد المدربين والمدربات.، وهذه النسبة طبيعية نظرا لعدد %(10.6)

  ثالثًا: بحسب متغير التخصص:

 (3)رقم  جدول
 التخصصسب متغير بح عينةالوصف أفراد 

 النسب % العدد التخصص

 52.9 100 إنساني

 47.1 89 تطبيقي

 100.0 189 المجموع

( مشارك 100التخصصات الإنسانية بلغ )( أن عدد أفراد العينة من 3يلاحظ من الجدول رقم )

( مشارك 89، في حين بلغ عدد أفراد العينة من التخصصات التطبيقية )%(52.7)ومشاركة، وبنسبة 

 %(.47.1)ومشاركة، وبنسبة بلغت 

 
 رابعًا: أداة الدراسة:

الآتية في للحصول على بيانات الدراسة الحالية تم استخدام استبيان، وقد اتبع الباحثان الخطوات 

 إعداده:

رصد واقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في  تحديد الهدف من الاستبيان: -1

 ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة.
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تكون الاستبيان من ستة مجالات رئيسة هي: )أهداف البرنامج  تحديد محتوى الاستبيان: -2

محتوى المادة التدريبية، المدرب، الأساليب والأنشطة، بيئة التدريب، القياس والتقويم(؛ التدريبي، 

وتم صياغة فقرات الأداة وفقًا للأدبيات المتوافرة لتمثل برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة، من 

؛ 2017)سعد، ومنصور، ويوسف،  خلال الاعتماد على مجموعة من الدراسات والبحوث أمثال

( فقرة 52وشمل الاستبيان على )، (2010؛ قحوان، 2013، الفرا؛ 2009؛ عبده، 2009الشميري، 

 3عالية،  4عالية جدا،  5خماسي التدريج وفق الآتي: (Likert Scale)على نمط مقياس ليكرت 

 متدنية جدا. 1متدنية،  2متوسطة، 
ات في خطوات سلوكية مباشرة، بعد تحديد مجالات الأداة، تم صياغة الفقر تصميم الاستبيان: -3

وقد راعى الباحثان الآتي: ألا تحتوي على مصطلحات غامضة، وألا تكون منفية أو سلبية، استخدام 

 فقرات قصيرة، وكل فقرة تصف أداء واحد فقط.
 

 صدق الأداة ثباتها: 

 :للتحقق من صدق الاستبيان قام الباحثان بعرضه على سبعة محكمين؛ بغرض  صدق المحكمين

التأكد من أن الفقرات تعبر عن المجال الذي اندرجت تحته بهدف واقع برامج تدريب المعلمين أثناء 

الخدمة، ومدى الصحة اللغوية للفقرات، وتم أخذ جميع آراء المحكمين من حذف وإضافة وتعديل، 

 (52( فقرة، وقد كانت قبل التحكيم )41وفي ضوء آراء المحكمين أصبح الاستبيان مكون من )

 فقرة.

 :يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الأداة الذي يقيس تحقق الأهداف التي  الصدق البنائي

تريد الأداة الوصول إليها، ويبين مدى ارتباط كل مجال من مجالات أداة الدراسة بالدرجة الكلية 

ل مجال من لفقرات الأداة، وللتحقق من الصدق البنائي تم حساب معاملات الارتباط بين درجة ك

 (.4مجالات أداة الدراسة والدرجة الكلية للاستبيان كما في الجدول رقم )
 :لحساب ثبات استبيان واقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة استخدم الباحثان طريقة   ثبات الأداة

، لكل مجال من مجالات الاستبيان للتحقق من ثبات هذا Cronbach's Alphaألفا كرونباخ 

 ( يوضح ذلك.4المجالات، والجدول رقم )
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 (4جدول رقم )
معامل ألفا  درجة ثباتمعامل الارتباط بين درجة كل مجال من مجالات أداة الدراسة والدرجة الكلية للأداة، و

 كرونباخ لكل مجال من مجالات أداة الدراسة، والدرجة الكلية للأداة

 عدد الفقرات المجال م
معامل الارتباط 

(R) 

معامل ألفا 

Alpha 

 0.92 0**84. 6 أهداف البرنامج التدريبي 1

 0.89 0**85. 7 محتوى المادة التدريبية 2

 0.95 **0.92 7 المدرب 3

 0.92 **0.94 7 الأساليب والأنشطة 4

 0.95 **0.89 7 بيئة التدريب 5

 0.94 **0.88 7 القياس والتقويم 6

 0.98 1.00 41 إجمالي الأداة ككل

 (.0.01دالة عند مستوى دلالة )                   **
( أن جميع معاملات الارتباط في جميع مجالات الاستبيان دالة 4يتضح من الجدول رقم )

، وبذلك تعتبر جميع مجالات الاستبيان صادقة وتقيس (0.01) إحصائيًا، وبدرجة قوية عند مستوى دلالة

 ما وضعت لقياسه.

، كما (0.95 -0.89)( أن درجات ثبات المجالات تراوحت بين 4يتبين من الجدول رقم )كما  

، الأمر الذي يعكس درجة عالية من (0.98)أظهرت نتائج التحليل أن ثبات الأداة ككل وصل إلى 

  الثبات.
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

البيانات، والتركيز على أعلى فقرتين، قام الباحثان بالإجابة عن أسئلة الدراسة من خلال تحليل 

 وأدنى فقرتين، وتفسير نتائجهما.

 الإجابة عن السؤال الأول:

مررررا واقررررع برررررامج ترررردريب المعلمررررين أثنرررراء الخدمررررة بالجمهوريررررة اليمنيررررة في ضرررروء الاتجاهررررات العالميررررة    

 المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة؟

للإجابة عن ذلك تم استخدام المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تقيس مستوى 

تقدير عينة الدراسة لواقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات 

  العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة، وتم عرض النتائج على النحو الآتي:
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 النتائج الإجمالية لمجالات الأداة: 
 (5جدول رقم )

لواقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

 بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة

 الرتبة مجالات الأداة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق 

 متوسطة 959. 2.71 2 أهداف البرنامج التدريبي 1
 متوسطة 842. 2.74 1 محتوى المادة التدريبية 2

 متدنية 907. 2.59 3 المدرب 3
 متدنية 891. 2.41 4 الأساليب والأنشطة 4
 متدنية 996. 2.26 5 بيئة التدريب 5

 متدنية 854. 2.16 6 والتقويمالقياس  6

 متدنية 821. 2.51 الأداة ككل

الآتـي: أن واقع برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية  (5)يتضح من الجدول رقم   

اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة قد جاءت بدرجة تحقق )متدنية(، 

، ويستدل (0.82)، وبانحراف معياري (2.51)حيث بلغ المتوسط الحسابي لإجمالي الأداة ككل 

 ه النتيجة أن برامج تدريب المعلمين بالجمهورية اليمنية بحاجة إلى التطوير والتحسين. الباحثان من هذ
أن درجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية  (5)كما يتضح من الجدول رقم  

لكل مجال  على مستوى المجالات تم ترتيبها تنازلياً حسب المتوسط الحسابي، ثم الانحراف المعياري

 كما يلي:
على المرتبة الأولى، وبدرجة تحقق )متوسطة(، حيث بلغ المتوسط  محتوى المادة التدريبيةحصل  .1

 (. 0.82)، وبانحراف معياري (2.74)الحسابي 
على المرتبة الثانية، وبدرجة تحقق )متوسطة(، وعلى متوسط  أهداف البرنامج التدريبيحصل مجال  .2

 (. 0.96)، وانحراف معياري قدره (2.71)حسابي بلغ 
، (2.59)على المرتبة الثالثة، وبدرجة تحقق )متدنية(، وعلى متوسط حسابي بلغ  المدربحصل مجال  .3

 (. 0.91)وانحراف معياري 
على المرتبة الرابعة، وبدرجة تحقق )متدنية(، وعلى متوسط حسابي  الأساليب والأنشطةحصل مجال  .4

 (.0.89) ، وانحراف معياري(2.41) بلغ
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على المرتبة الخامسة، وبدرجة تحقق )متدنية(، وعلى متوسط حسابي بلغ  بيئة التدريبحصل مجال  .5

 (.1.00)، وانحراف معياري (2.26)
على المرتبة السادسة، وبدرجة تحقق )متدنية(، وعلى متوسط حسابي  القياس والتقويمحصل مجال  .6

 (.0.85)، وانحراف معياري (2.16)بلغ 
 

 لتفصيلية لكل  مجال من مجالات الأداة:النتائج ا

 مجال محتوى المادة التدريبية: 

 (6) رقم جـــدول
لواقع محتوى المادة التدريبية لبرامج تدريب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

 المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة 

 الرتبة محتوى المادة التدريبيةفقرات مجال  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

 متوسطة 1.137 2.86 3 المهنية.مناسب للاحتياجات  1
 متوسطة 1.097 2.93 2 ملائم مع الأهداف. 2

 متوسطة 1.375 3.32 1 مواكب مع الاتجاهات المعاصرة في التربية. 3

 متدنية 1.133 2.50 6 متنوع ومتكامل. 4
 متوسطة 1.248 2.74 5 يراعي الفروق الفردية بين المتدربين. 5

 متدنية 1.021 2.08 7 والتطبيق.يدمج بين النظرية  6

 متوسطة 1.066 2.77 4 يتناسب مع إمكانيات المعهد البشرية والمادية. 7

 متوسطة 842. 2.74 1 ككل مجال محتوى المادة التدريبيةمتوسط 

( الآتي: حصل مجال محتوى المادة التدريبية على درجة تحقق )متوسطة(، 6يتضح من الجدول رقم )

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى (0.84)، وبانحراف معياري بلغ (2.74)حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 الآتي: أن برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة تتمتع بمحتوى تدريبي جيد.
( 6على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح من الجدول رقم ) أما واقع محتوى المادة التدريبية

 الآتي:

"مواكب مع الاتجاهات المعاصرة والتي تنص على أن محتوى المادة التدريبية  (3)حصول الفقرة رقم  -

، ولكن (1.38), وانحراف معيار بلغ (3.32)على أعلى درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ  في التربية"

أن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أفراد عينة الدراسة،  (1.38)المعياري البالغ يتضح من الانحراف 

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى: أن المستجيبين في ربما لم يكن لديهم الاطلاع التام على ماهية 

 الاتجاهات المعاصرة في التدريب أو تنمية الاتجاه نحو مهنة التعليم.



251 

 

 

 251 

 ( العلمي الثاني للعلوم الإدارية المؤتمر )
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 "يدمج بين النظرية والتطبيق"( والتي تنص على أن محتوى المادة التدريبية  6حصلت الفقرة رقم ) -

، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد (2.08)على أدنى درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

، ويعزو الباحثان هذه (1.02)العينة حول هذه الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

 تي: التركيز على الجوانب النظرية في محتوى المواد التدريبية.النتيجة إلى الآ
على درجة تحقق )متوسطة(، أيضاً انحرافاها المعياري كبير،  (1،2،3،5،7)حصلت الفقرات رقم:  -

إذ وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استجابات أفراد العينة، وتمثل 

فقرات مجال محتوى المادة التدريبية، في حين حصلت الفقرات رقم:  من إجمالي%( 71)ما نسبته 

على درجة تحقق )متدن(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال  (4،6)

من إجمالي فقرات مجال محتوى المادة التدريبية،  %(29)انحرافها المعياري، وتمثل ما نسبته 

، والفقرة التي حصلت على أدنى (3.32)لى أعلى درجة تحقق والمدى بين الفقرة التي حصلت ع

، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة لدرجة تحقق (1.24)يساوي  (2.08)درجة تحقق 

 محتوى المادة التدريبية كان كبيًرا.
 

 مجال أهداف البرنامج التدريبي: 

 (7) رقم جـــدول
لواقع أهداف البرنامج التدريبي لبرامج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو 

 المهنة 

 الرتبة فقرات مجال أهداف البرنامج التدريبي م
توسط الم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

 متوسطة 1.277 2.80 3 واضحة للمتدربين. 1
 متوسطة 1.180 2.96 1 ملائمة للمتدربين. 2

 متوسطة 1.195 2.90 2 قابلة للتنفيذ والتحقيق. 3

 متوسطة 1.040 2.77 4 واقعية وقابلة للقياس. 4

 متدنية 1.295 2.50 5 شاملة للجوانب المعرفية والمهارية. 5

 متدنية 1.262 2.32 6 مشاركة المتدربين في صياغتها. 6
 متوسطة 959. 2.71 2 متوسط مجال أهداف البرنامج التدريبي ككل

( الآتي: حصل مجال أهداف البرنامج التدريبي على درجة تحقق 7يتضح من الجدول رقم )

، ويعزو الباحث هذه (0.959)، وبانحراف معياري بلغ (2.71))متوسطة(، حيث بلغ المتوسط الحسابي 
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النتيجة إلى الآتي: الأهداف موجودة لكنها ليست نابعة من احتياجات المتدربين، وعليه فهي بحاجة إلى 

 التطوير والتحديث.
أما واقع أهداف البرنامج التدريبي على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح من الجدول رقم  

 ( الآتي:7)

على أعلى درجة تحقق  "ملائمة للمتدربين"( والتي تنص على أن الأهداف 2حصول الفقرة رقم ) -

( أن هناك تشتتاً 1.09(، ولكن يتضح من الانحراف المعياري البالغ )2.96بمتوسط حسابي بلغ )

البرامج وتبايناً في استجابات أفراد عينة الدراسة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن أهداف 

 التدريبية تستمد من الأهداف العامة لإعداد المعلمين أثناء الخدمة ومع ذلك أتت بدرجة تحقق متوسطة.
على أدنى درجة تحقق  "مشاركة المتدربين في صياغتها"( والتي تنص على 6حصلت الفقرة رقم ) -

حول هذه الفقرة من (، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة 2.32بمتوسط حسابي بلغ )

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: هناك فجوة (1.26)خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

 واضحة عند صياغة الأهداف بحيث لا تراعي الاحتياجات التدريبية للمعلمين. 
على درجة تحقق )متوسطة(، أيضاً انحرافاتها المعيارية كبيرة، إذ  (2،3،1،4)حصلت الفقرات رقم:  -

وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استجابات أفراد العينة، وتمثل ما 

على درجة تحقق  (5،6)من إجمالي فقرات المجال، في حين حصلت الفقرات رقم:  %(67)نسبته 

اضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، وتمثل ما )متدنية(، إضافة إلى تشتت و

من إجمالي فقرات المجال، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة تحقق  %(33)نسبته 

، الأمر الذي يعني أن (0.64)يساوي  (2.32)والفقرة التي حصلت على أدنى درجة تحقق  (،2.96)

 لدرجة تحقق أهداف البرنامج التدريبي لم يكن  كبيًرا.استجابات أفراد العينة 
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 مجال المدرب

 (8) رقم جـــدول
لدرجة تحقق مجال المدرب لبرامج تدريب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

 المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة 

 الرتبة المدربفقرات مجال  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

يوضح أهداف البرنامج التدريبي قبل البدء  1

 بالتدريب.
6 2.42 1.087 

 متوسطة

 متوسطة 1.135 2.80 2 يبدي مرونة في تقبل ملاحظات المتدربين. 2
 متدنية 1.033 2.34 7 يتمتع بقدرة عالية في توصيل المعلومات. 3
 متدنية 1.218 2.54 4 يظهر تمكنا من المادة التدريبية. 4
 متدنية 999. 2.60 3 يلتزم بوقت التدريب. 5
 متوسطة 1.038 2.89 1 على الربط بين النظرية والتطبيق. يركز 6
 متدنية 1.104 2.52 5 يراعي الفروق الفردية بين المتدربين. 7

 متدنية 907. 2.59 3 ككل مجال المدربمتوسط 

الآتي: حصل مجال المدرب على درجة تحقق )متدنية(، حيث بلغ  (8)يتضح من الجدول رقم 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: (0.91)، وبانحراف معياري بلغ (2.59)المتوسط الحسابي 

 العشوائية والمحسوبية في اختيار وتعيين المدربين.
 الآتي: (8)أما درجة التحقق على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح من الجدول رقم  

على "يركز على الربط بين النظرية والتطبيق" والتي تنص على أن المدرب  (6)حصول الفقرة رقم  -

 (1.04)، ولكن يتضح من الانحراف المعياري البالغ (2.89)أعلى درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

أن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أفراد عينة الدراسة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن 

 تدريب يساعد على استحضار المعلومات عند الحاجة إليها.الربط بين النظرية والتطبيق في ال
على أدنى درجة  "يتمتع بقدرة عالية في توصيل المعلومات"والتي تنص على   (3)حصلت الفقرة رقم  -

، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه (2.34)تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: (1.03)عياري البالغة الفقرة من خلال درجة الانحراف الم

 غياب معايير اختيار المدربين عند التعيين والاختيار.
على درجة تحقق )متوسطة(، أيضاً انحرافاتها المعيارية كبيرة، إذ  (6،2)حصلت الفقرتان رقم:  -

ابات أفراد العينة، وتمثل ما وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استج
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على درجة  (5،4،7،1،3)من إجمالي فقرات المجال، في حين حصلت الفقرات رقم:  %(29)نسبته 

تحقق )متدنية(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، 

قرة التي حصلت على أعلى درجة من إجمالي فقرات المجال، والمدى بين الف %(71)وتمثل ما نسبته 

، الأمر الذي يعني (0.55)يساوي  (2.34)، والفقرة التي حصلت على أدنى درجة تحقق (2.89)تحقق 

 أن استجابات أفراد العينة لهذا المجال لم يكن  كبيًرا.

  مجال الأساليب والأنشطة:

 (9) رقم جـــدول
لدرجة تحقق مجال الأساليب والأنشطة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

لبرامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه 

 نحو المهنة

 الرتبة الأساليب والأنشطةفقرات مجال  م
ط المتوس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

 متوسطة 1.104 2.68 2 ترتبط بالأهداف. 1
 متوسطة 1.095 2.70 1 تساعد في إثارة دافعية المتدربين وتفكيرهم. 2
 متدنية 1.227 2.47 4 تساعد على التعلم الذاتي. 3
 متدنية 1.013 1.96 7 تساعد على بقاء أثر التدريب. 4
 متدنية 1.132 2.26 6 قدرة وخبرة المتدربين.تتناسب مع  5
 متدنية 1.196 2.48 3 تساعد على مشاركة المتدربين في التدريب. 6
 متدنية 1.300 2.30 5 تتناسب مع الوقت. 7

 متدنية 891. 2.41 4 ككل مجال الأساليب والأنشطةمتوسط 

( الآتي: حصل مجال الأساليب والأنشطة على درجة تحقق )متدنية(، 9يتضح من الجدول رقم )

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى (0.89)، وبانحراف معياري بلغ (2.41)حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 الآتي: استخدام المدربون الأساليب التقليدية في العملية التدريبية.
 الآتي: (9)ال فإنه يتضح من الجدول رقم أما درجة التحقق على مستوى فقرات هذا المج 

على أعلى  "تساعد في إثارة دافعية المتدربين وتفكيرهم"والتي تنص على  (2)حصول الفقرة رقم  -

أن هناك  (1.1)، ولكن يتضح من الانحراف المعياري البالغ (2.70)درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

سة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن أي أسلوب تشتتاً وتبايناً في استجابات أفراد عينة الدرا
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سواء كان معاصر أم تقليدي يحدث إثارة لكن الاختلاف في درجة التأثير، وهنا أتى بدرجة 

 متوسطة.
على أدنى درجة تحقق  "تساعد على بقاء أثر التدريب"والتي تنص على   (4)حصلت الفقرة رقم  -

، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة (1.96)بمتوسط حسابي بلغ 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن أثر (1.01)من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

 التدريب سرعان ما يزول؛ نظرًا لاستخدام أسلوب نظرية في العملية التدريبية.
درجة تحقق )متوسطة(، أيضاً انحرافاتها المعيارية كبيرة، إذ على  (2،1)حصلت الفقرتان رقم:  -

وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استجابات أفراد العينة، وتمثل ما 

على درجة  (6،3،7،5،4)من إجمالي فقرات المجال، في حين حصلت الفقرات رقم:  %(29)نسبته 

واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها المعياري، تحقق )متدنية(، إضافة إلى تشتت 

من إجمالي فقرات المجال، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة  %(71)وتمثل ما نسبته 

، الأمر الذي يعني (0.74)يساوي  (1.96)، والفقرة التي حصلت على أدنى درجة تحقق (2.70)تحقق 

 لهذا المجال لم يكن  كبيًرا.أن استجابات أفراد العينة 

  مجال بيئة التدريب:

 (10) رقم جـــدول

لدرجة تحقق مجال بيئة التدريب لبرامج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو 

 المهنة 

 الرتبة فقرات مجال بيئة التدريب م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

 متدنية 1.099 2.14 6 المناسبة.تتوفر فيها التهوية والإضاءة  1
 متدنية 1.245 2.40 2 تبتعد عن الضوضاء. 2

 متدنية 1.259 2.28 3 تتناسب قاعات التدريب مع عدد المتدربين. 3
 متدنية 1.104 2.17 4 تحقق الراحة النفسية للمتدربين. 4
 متدنية 1.144 2.11 7 تتناسب مع المادة التدريبية. 5
 متدنية 1.157 2.59 1 تسهيلات مثل الكافتيريا، التصوير...الختتوفر فيها  6
 متدنية 1.123 2.17 5 تتوفر فيها خدمات تربوية مثل المكتبة، مختبر...الخ. 7

 متدنية 996. 2.26 5 متوسط مجال بيئة التدريب ككل
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الآتي: حصل مجال الأساليب والأنشطة على درجة تحقق )متدنية(،  (10)يتضح من الجدول رقم 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى (1.14)، وبانحراف معياري بلغ (2.26)حيث بلغ المتوسط الحسابي 

 الآتي: تدني توفير بيئة تدريبية جاذبة للمعلمين.
 الآتي: (10)الجدول رقم  أما درجة التحقق على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح من     

"تتوفر فيها تسهيلات مثل الكافتيريا، والتي تنص على أن في بيئة التدريب  (6)حصول الفقرة رقم  -

، ولكن يتضح من الانحراف (2.59)على أعلى درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ  التصوير...الخ"

اد عينة الدراسة، ويعزو الباحثان هذه أن هناك تشتتاً وتبايناً في استجابات أفر (1.16)المعياري البالغ 

 النتيجة إلى الآتي: أن هذه التسهيلات موجودة لأشخاص مستثمرين ولا تتبع المعهد.
على أدنى درجة "تتناسب مع المادة التدريبية" والتي تنص على أن بيئة التدريب   (5)حصلت الفقرة رقم  -

في استجابات أفراد العينة حول هذه  ، إضافة إلى تباين واضح(2.11)تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن (1.14)الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

 بيئة التدريب تقليدية، تفتقر حتى لأبسط مصادر المعلومات.
يارية كبيرة، إذ حصلت جميع فقرات هذا المجال على درجة تحقق )متدنية(، أيضاً انحرافاتها المع -

وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استجابات أفراد العينة، وتمثل ما 

من إجمالي فقرات المجال، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة تحقق  %(100)نسبته 

مر الذي يعني أن ، الأ(0.48)يساوي  (2.11)، والفقرة التي حصلت على أدنى درجة تحقق (2.59)

 استجابات أفراد العينة لهذا المجال لم يكن  كبيًرا.

 مجال القياس والتقويم: 

 (11) رقم جـــدول

لدرجة تحقق مجال القياس والتقويم لبرامج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة 

 تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة 

 الرتبة القياس والتقويمفقرات مجال  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

 متدنية 1.170 1.91 7 تثير التفكير لدى المتدربين.وجود أساليب تقويمية  1
 متدنية 1.072 2.00 5 تقويم المتدربين بعد الانتهاء من كل جلسة تدريبية. 2

3 
استطلاع آراء المتدربين حول الجوانب والفعاليات 

 المتعددة والمتضمنة في البرنامج.
 متدنية 1.073 1.92 6

نتيجة  إحداث بعض التعديلات كتغذية راجعة 4

 للأساليب المستخدمة في التدريب.
 متدنية 1.001 2.38 2
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 الرتبة القياس والتقويمفقرات مجال  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التحقق

تتنوع أساليب التقويم المستخدمة بتنوع الأهداف  5

 والمواد التدريبية.
 متدنية 1.065 2.32 3

 متدنية 1.008 2.46 1 إجراء تقويم ختامي للتدريب. 6
وجود أســــــــــــــــــاليب لمتابعة المتدربين بعد الانتهاء من  7

 التدريب.
 متدنية 929. 2.12 4

 متدنية 854. 2.16 6 ككل مجال القياس والتقويممتوسط 

الآتي: حصل مجال القياس والتقويم على درجة تحقق )متدنية(، حيث  (11)يتضح من الجدول رقم 

ندرة ، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى: (0.85)(، وبانحراف معياري بلغ 2.16بلغ المتوسط الحسابي )

 المدربون الأساليب القياس والتقويم في العملية التدريبية.استخدام 
 ( الآتي:11أما درجة التحقق على مستوى فقرات هذا المجال فإنه يتضح من الجدول رقم )     

على أعلى درجة تحقق بمتوسط  "إجراء تقويم ختامي للتدريب"والتي تنص على  (6)حصول الفقرة رقم  -

أن هناك تشتتاً وتبايناً في  (1.01)، ولكن يتضح من الانحراف المعياري البالغ (2.46)حسابي بلغ 

استجابات أفراد عينة الدراسة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: أن هناك في دليل المدرب 

 والمتدرب اختبار قبلي واختبار بعدي ويقوم المدربون بتنفيذ ما في الدليل التدريبي.
على  "وجود أساليب تقويمية تثير التفكير لدى المتدربين"والتي تنص على   (1)قم حصلت الفقرة ر -

، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة (1.91)أدنى درجة تحقق بمتوسط حسابي بلغ 

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى (1.17)حول هذه الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة 

 تي: افتقار البرامج التدريبية للأساليب التقويمية التي تجعل من المتدرب محور العملية التدريبية.الآ
حصلت جميع فقرات هذا المجال على درجة تحقق )متدنية(، أيضاً انحرافاتها المعيارية كبيرة، إذ  -

وصلت إلى أكبر من الواحد الصحيح مما يعني تشتت وتباين في استجابات أفراد العينة، وتمثل ما 

قق من إجمالي فقرات المجال، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة تح %(100)نسبته 

، الأمر الذي يعني أن (0.55)يساوي  (1.91)، والفقرة التي حصلت على أدنى درجة تحقق (2.46)

 استجابات أفراد العينة لهذا المجال لم يكن  كبيًرا.
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 الإجابة عن السؤال الثاني:

في متوسط تقديرات أفراد العينة لدرجة   ( ≤ 0.05)هل توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى دلالة 

تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية 

 الاتجاه نحو المهنة تعزى لمتغيرات الدراسة )النوع الاجتماعي، نوع المشارك، التخصص(؟
 

 أولًا: بحسب متغير النوع الاجتماعي:

فحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين ل

أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة تعزى لمتغير 

 (12)لجدول . لعينتين مستقلتين انظر ا t – testالنوع الاجتماعي، تم استخدام اختبار 
 

 (12جدول )

لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة نتائج فحص دلالة الفرق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة 

تعزى لمتغير النوع  بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة

 الاجتماعي

 المجالات
النوع 

 الاجتماعي
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 tقيمة 

 المحسوبية

 دالة عند

 

الدلالة 

 اللفظية

أهداف البرنامج 

 التدريبي
 880. 2.48 59 ذكور

 دالة 029. 2.204-
 979. 2.81 130 إناث

محتوى المادة 

 التدريبية
 778. 2.68 59 ذكور

 غير دالة 520. 644.-
 872. 2.77 130 إناث

 المدرب
 780. 2.21 59 ذكور

 دالة 000. 4.022-
 912. 2.76 130 إناث

الأساليب 

 والأنشطة
 603. 2.05 59 ذكور

 دالة 000. 4.584-
 952. 2.57 130 إناث

 بيئة التدريب
 550. 1.83 59 ذكور

 دالة 000. 5.201-
 1.091 2.46 128 إناث

 القياس والتقويم
 545. 1.83 59 ذكور

 دالة 000. 4.367-
 928. 2.30 130 إناث

 المجالات ككل
 619. 2.30 59 ذكور

 دالة 014. 2.471-
 883. 2.61 130 إناث
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 ( بأنه:12يتضح من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية لدرجة تحقق برامج تدريب 

المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة في مجال محتوى المادة التدريبية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، ويعزو 

 الباحثان ذلك إلى أن كلا النوعين يتلقون نفس المحتوى التدريبي.
بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة (  0,05) عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -

تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة 

لتنمية الاتجاه نحو المهنة في المجالات الآتية: )أهداف البرنامج التدريبي، المدرب، الأساليب والأنشطة، 

البيئة التدريبية، القياس والتقويم( إضافة إلى متوسط الأداة ككل تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، 

وذلك لصالح الإناث، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن المدربين يتفانون في أداء أعمالهم مع المعلمات أكثر 

 من المعلمين خاصة وأن أغلب أعضاء هيئة المدربين من الذكور.
 

 ثانيًا بحسب متغير نوع المشارك: 

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين 

أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة تعزى لمتغير 

 (13). لعينتين مستقلتين انظر الجدول  t – testنوع المشارك، تم استخدام اختبار 
 

 (13جدول )

لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة نتائج فحص دلالة الفرق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة 

 نوع المشاركتعزى لمتغير  بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة

 المجالات

 

نوع 

 المشارك
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 tقيمة 

 المحسوبية

 دالة عند

 

الدلالة 

 اللفظية

أهداف البرنامج 

 التدريبي
 902. 2.63 169 معلم

 دالة 013. 2.692-
 1.182 3.37 20 مدرب

محتوى المادة 

 التدريبية
 796. 2.67 169 معلم

 دالة 007. 3.003-
 988. 3.36 20 مدرب

 المدرب
 848. 2.49 169 معلم

 دالة 000. 4.356-
 1.018 3.39 20 مدرب

 دالة 001. 3.822- 795. 2.30 169 معلم
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الأساليب 

 والأنشطة
 1.145 3.31 20 مدرب

 بيئة التدريب
 892. 2.14 168 معلم

 دالة 000. 4.368-
 1.194 3.37 19 مدرب

 والتقويملقياس ا
 778. 2.06 169 معلم

 دالة 000. 5.043-
 1.000 3.01 20 مدرب

 المجالات ككل
 740. 2.42 169 معلم

 دالة 002. 3.618-
 1.050 3.30 20 مدرب

 ( بأنه:13يتضح من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة (  0,05) توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية 

المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة في جميع مجالات الأداة، إضافة إلى إجمالي الأداة ككل تعزى 

كانوا متحيزين  لمتغير نوع المشارك، وذلك لصالح المدربين، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن المدربين

 لأنفسهم في استجاباتهم.
 

 ثالثًا بحسب متغير التخصص: 

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء 

الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة تعزى لمتغير 

 (14). لعينتين مستقلتين انظر الجدول  t – testالتخصص، تم استخدام اختبار 

 
 (14جدول )

لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة نتائج فحص دلالة الفرق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة 

 التخصصتعزى لمتغير  بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة

 المجالات

 
 العدد التخصص

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 tقيمة 

 المحسوبية

 دالة عند

 

الدلالة 

 اللفظية

أهداف البرنامج 

 التدريبي
 1.162 2.73 100 إنساني

 غير دالة 803. 250.
 669. 2.69 89 تطبيقي

محتوى المادة 

 التدريبية
 1.016 2.72 100 إنساني

 غير دالة 722. 356.-
 595. 2.76 89 تطبيقي
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 المدرب
 1.000 2.54 100 إنساني

 غير دالة 457. 746.-
 793. 2.64 89 تطبيقي

الأساليب 

 والأنشطة
 1.029 2.42 100 إنساني

 غير دالة 871. 162.
 711. 2.40 89 تطبيقي

 بيئة التدريب
 1.118 2.23 100 إنساني

 غير دالة 633. 478.-
 840. 2.30 87 تطبيقي

 القياس والتقويم
 955. 2.08 100 إنساني

 غير دالة 182. 1.341-
 721. 2.24 89 تطبيقي

 المجالات ككل
 981. 2.52 100 إنساني

 غير دالة 902. 124.
 597. 2.51 89 تطبيقي

 ( بأنه:14يتضح من الجدول )

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0,05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

لدرجة تحقق برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية 

المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة في جميع مجالات الأداة، إضافة إلى إجمالي الأداة ككل تعزى 

ومع نفس المدربين  لمتغير التخصص، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن أفراد العينة يتدربون في نفس المكان

 وفي نفس البيئة التدريبية، وبنفس الأساليب التقليدية.
 

 الإجابة عن السؤال الثالث:

ما التصور المقترح لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات 

 العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة؟

الحالية في ضوء الأدبيات التربوية، والدراسات السابقة، ونتائج الدراسة الميدانية التصور تقترح الدراسة 

المقترح لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء الاتجاهات العالمية 

 للتصور المقترح:لي الهيكل العام المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة، ويوضح الرسم التخطيطي التا
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 (1شكل رقم )

 المقترحلتصور الرسم التخطيطي ل

وعليه يمكن النظر إلى تطوير برامج تطوير المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية في ضوء 

 الاتجاهات العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة على أنه تطوير متكامل وفقا لما يلي:

عاصرة ومنها: )التدريب يمكن تبني أحد الاتجاهات العالمية الم تحديد الاتجاهات العالمية المعاصرة:-1

المباشر باستخدام الانترنت، الاتجاه القائم على الكفايات وتطوير أدوار المعلم، الاتجاه القائم على تفريد 

برنامج تدريب المعلم أثناء الخدمة، الاتجاه القائم على الممارسة التأملية، اتجاه التدريب الموجه نحو 

 التصور المقترح

 المع صرة تحديد الاتج ه   الع لمي 

 مراع ة الاحتي ج   التدريبي  للمعلمين

 أسس بن ء البرامج التدريبي 

 فلسف  بن ء البرامج التدريبي 

 أهداف البرامج التدريبي 

 التطوير التجريب الأولي، وإع دة

 والتغذي  الراجع التقويم، 

الأهداف 

السلوكي  

 للبرن مج

اختي ر 

المحتوى 

 يبيالتدر

اختي ر 

 المدربين

تحديد 

الأنشط  

 والوس ئل

تجهيز 

 بيئ 

 التدريب

تحديد 

 أدوا 

 التقييم
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لترخيص لممارسة مهنة التدريس، اتجاه تدريب المعلمين القائم على العمل، التدريب القائم في المدارس، ا

 تقنيات التعليم(.

وتوصيات الدراسات السابقة  مراعاة تحديد الاحتياجات التدريبية: من خلال قوائم المسح الميدانية، -2

ذات العلاقة، والكتابات المتخصصة في الاحتياجات التدريبية للمعلمين، والاطلاع على خطابات تبليغ 

 التوجيهات، وبطاقات التقويم الخاصة بالمعلمين، والاطلاع على تقارير المشرفين السنوية. 

وضع أسس عامة لها تتمثل في: )أسس ينبغي تصميم هذه البرامج ب أسس بناء البرامج التدريبية:-3

فلسفية، ونفسية، واجتماعية، ومعرفية، وتقنية( بحيث تراعي ما يأتي: )طبيعة العصر وتحدياته، 

 التربية المستدامة، قيادة التغيير، تقنيات التعليم(. 

ل بحيث تنطلق هذه البرامج من فلسفة اساسية مفادها أن الشك فلسفة بناء البرامج التدريبية:-4

التقليدي في العملية التدريبية ستظل سائدة في هذه البرامج ما لم يتم التدريب وفق الاتجاهات العالمية 

المعاصرة، باعتبار هذه الاتجاهات علم يبحث في افضل الطرق والمواقف التدريبية التي تحقق الأهداف 

الات العلمية والعملية وهذا بطريقة افضل، وبما يساعد على تطوير وتحسين أداء المعلمين في كافة المج

؛ 2006، عبيد، 2003؛ الطويل، 2005؛ حسونة، 2008؛ برقي، 2005)الأسطل،  ما تؤكده الأدبيات:

 (.2008؛ المسهلي، 1997؛ لبيب، 2005؛ فرج، 2004العزب، 
مين الهدف الرئيس لمثل هذه البرامج هي المساعدة في تأهيل وتدريب المعل أهداف البرامج التدريبية:-5

 المستجدين، والمعلمين الذين يحملون مؤهلات غير تربوية على القيام بمهامهم بشكل صحيح.

بحيــث يــتم بنــاء برنــامج تــدريبي في ضــوء أحــد الاتجاهــات        التجريــب الأولــي، وإعــادة التطــوير:   -6

 العالمية المعاصرة وتطبيقه على عينة من المعلمين، ومن ثم تقييمه بغرض تطويره.
التقويم الختامي للبرامج التدريبية، وتقديم تغذية راجعة للمتدربين، ومن  والتغذية الراجعة:التقويم، -7

  ثم قياس أثر التدريب في حياة المعلمين المدرسية، ومعرفة نتائج أدائهم التدريسي.
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 التوصيات:

في ضوء الاتجاهات لغرض تطوير وتحسين برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بالجمهورية اليمنية 

العالمية المعاصرة لتنمية الاتجاه نحو المهنة يوصي الباحثان بتقديم عدد من المقترحات التي من شأنها 

 تطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة ومن هذه المقترحات:

تحويل التصور المقترح لتطوير برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة إلى آلية عمل يقوم بها مسئولي وزارة  -

التربية والتعليم، وكذلك المعاهد العليا لتدريب وتأهيل المعلمين في مختلف محافظات الجمهورية 

الاحتياجات المهنية الحالية اليمنية، وفقا للاتجاهات العالمية المعاصرة من ناحية، ووفقا للإمكانيات و

 للمعلمين من ناحية أخرى. 
 إعادة صياغة برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في ضوء أحد الاتجاهات العالمية المعاصرة. -
بناء كافة البرامج التدريبة في ضوء الاحتياجات المهنية للمعلمين، كما يجب أن يشارك المعلمون  -

 التدريبية، والمشاركة في البرامج التي تعقد لهم. والمعلمات في تحديد احتياجاتهم
العمل على إضافة برامج تدريب ما قبل الخدمة، والتي تستهدف المعلمين قبل تعيينهم كشرط اساسي  -

للتعيين، حيث إن برامج التدريب الحالية تستهدف فقط المعلمين الموظفين والمتعاقدين حاليا في قطاع 

 التدريب والتأهيل.
بنشر وتوظيف تقنية المعلومات، وتطبيقها في مختلف مجالات الحياة التدريبية، وتوفير مصادر الاهتمام  -

 معرفية متنوعة مثل المكتبات الإلكترونية والورقية، وتوفير قاعدة بيانات وإحصائيات تخدم المجتمع.



265 

 

 

 265 

 ( العلمي الثاني للعلوم الإدارية المؤتمر )
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

  المراجع:  

، دار الكتاب المستقبل مهنة التعليم وأدوار المعلم في مدرسة(. 2005الأسطل، إبراهيم حامد .) .1

 الجامعي، الإمارات. 

 ، مكتبة الأنجلو، القاهرة، مصر. تدريس التاريخ الفعال(. 2008برقي، ناصر علي .) .2

تطوير سياسات المعلمين في الوطن (. 2015البرنامج العربي للارتقاء بالمعلمين معرفيا ومهنيا .) .3

لتدريب المعلمين، والبرنامج العربي لتحسين ، منشورات الألكسو، وأكاديمية الملكة رانيا العربي

 جودة التعليم.

التنمية المهنية لأعضاء هيئات التدريس في (. 2018الحاج، أحمد علي، والأشموري، خالد علي .) .4

 ، مكتبة المتفوق للطباعة والنشر، صنعاء، اليمن.الجامعات اليمينة

المستديمة لمعلمي التعليم العام في تصور مقترح للتنمية المهنية (. 2018الحاج، نجوى أحمد .) .5

، مكتبة المتفوق للطباعة والنشر، صنعاء، الجمهورية اليمنية في ضوء أبرز الاتجاهات المعاصرة

 اليمن.

، رؤى مستقبلية لتدريب المعلمين في ضوء المستويات القياسية العالمية(. 2005حسونة، محمد السيد ) .6

 ة، القاهرة ، مصر. المركز القومي للبحوث التربوية والتنمي

(. تحديد الحاجات التدريبية للمعلمين والمعلمات أثناء الخدمة في مدارس 2007حيدر، أحمد سيف .) .7

 ، جامعة عين شمس.ورقة بحث مقدمة لمؤتمر القيادة التربويةالمرحلة الثانوية في محافظة ذمار، 

مج تدريب المعلمين في (. تقييم برا2017سعد، رائد نعمان، ومنصور، سمية، ويوسف، آصف .) .8

مجلة أثناء الخدمة من وجهة نظر معلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في مدينة دمشق، 

 .90 -53(، ص ص 54(، العدد )39، المجلد )جامعة البعث

(. تقويم برنامج الإعداد المهني للمعلم في الكلية العليا للقرآن 2009الشميري، إصباح عبد القوي .) .9

 ، كلية التربية، جامعة صنعاء، اليمن.رسالة ماجستير غير منشورةكريم بالجمهورية اليمنية، ال

، التنمية المهنية المستمرة  للمعلم )دراسة تقويمية((. 2003الطويل، عبد العزيز عبد الهادي .) .10

 المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، القاهرة، مصر.
, , الدار قضايا تخطيط التعليم و اقتصادياته بين العالمية و المحلية(. 2003عابدين, محمود عباس .) .11

 المصرية اللبنانية, القاهرة، مصر. 
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(. تقويم دورات تدريب معلمي المرحلة الثانوية أثناء الخدمة من وجهة نظر 2004العاجز، فؤاد .) .12

للجمعية المصرية المؤتمر العلمي السادس عشر المعلمين والمشرفين التربويين بمحافظات غزة، 

 يوليو. 22 – 21في الفترة من  للمناهج وطرق التدريس )تكوين المعلم(

التنمية المهنية للمعلمين في مصر في ضوء الخبرة اليابانية (. 2008عبد الحليم، طارق حسن .) .13

 ، العلوم للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر.والأمريكية والإنجليزية

. تقويم برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية (2009عبده، سماح عبد الوهاب .) .14

، كلية التربية، جامعة رسالة ماجستير غير منشورةبجامعة صنعاء في ضوء معايير الجودة الشاملة، 

 صنعاء، اليمن.

، دار الصفاء للطباعة والنشر، كفاياته -تدريبه  -المعلم إعداده(. 2006عبيد، جمانة محمد .) .15

 ن.  عمان، الأرد

(. تطوير التنمية المهنية لمعلم الحلقة الأولي من مرحلة التعليم الأساسي 2004العزب، عزة ياقوت ) .16

، كليات البنات، جامعة  أطروحة دكتوراه غير منشورةفي ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة، 

 عين شمس، القاهرة، مصر. 

 أثناء الخدمة في التعليم الأساسي (. تقويم برامج تدريب المعلمين2013الفرا، غادة رفيق .) .17

رسالة ماجستير بمدارس وزارة التربية والتعليم ومدارس وكالة الغوث الدولية )دراسة مقارنة(، 

 ، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.غير منشورة

،  دار المسير، طرق التدريس في القرن الواحد والعشرين(. 2005فرج، عبد اللطيف حسين ) .18

 ن.عمان، الأرد

(. الاحتياجات التربوية للمعلمين غير المؤهلين تربوياً في مرحلة التعليم 1990الفقيه، محمد أحمد ) .19

 ، كلية التربية، جامعة طنطا، مصر.رسالة ماجستير غير منشورةالأساسي في الجمهورية اليمنية. 

عام في اليمن في (. أهداف التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثانوي ال2010قحوان، محمد قاسم .) .20

، كلية التربية، جامعة عين شمس، أطروحة دكتوراه غير منشورةضوء معايير الجودة الشاملة، 

 مصر.

، مكتبة الأنجلو نموه العلمي والمهني –مسئولياته  إعداده –معلم العلوم (. 1997لبيب، رشدي .) .21

 المصرية، القاهرة، مصر.
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، منشورة غير ماجستير رسالةالكويت،  دولة في الصفي التدريس في المتعددة التعليمية الوسائط
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 التدريب والتأهيل.، قطاع م2015-2007الاستراتيجية الوطنية للتعليم الثانوي العام،
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 كلية التربية والعلوم التطبيقية -مساعد أستاذ(1)

 أرحب/ جامعة صنعاء

 

 لخصم 

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع التنمية     

البشرية في اليمن، والكشف عن العلاقة بين التنمية 

البشرية والتعليم، كما هدفت إلى وضع تصور مقترح 

لتطوير التعليم في اليمن من أجل تحقيق تنمية 

دمت بشرية حقيقية، ولتحقيق أهداف الدراسة استخ

بالمنهج  تستعانوا، المنهج الوصفي التحليلي الدراسة

في تتبع واقع التنمية البشرية في اليمن في  التاريخي

 تقارير التنمية البشرية الصادرة عن البرنامج الإنمائي

كما  ،2018-2010المتحدة للفترة من  للأمم

في مقارنة وضع التنمية  المقارن استعانت بالمنهج

البشرية في اليمن ببعض الدول والمجموعات الدولية. 

اشتمل  :أربعة أقسامموضوع الدراسة في الباحث  تناول

لدراسة ومشكلتها وأسئلتها مقدمة ا الأول القسم

صطلحات والمنهج وتحديد الم ،وأهدافها وأهميتها

المستخدم في الدراسة، وخصص القسم الثاني للإطار 

أما القسم الثالث  لدراسات السابقة،النظري وا

وتفسيرها، وفي فخصص لنتائج الدراسة ومناقشتها 

القسم الرابع والأخير تناول فيه الباحث التصور 

المقترح لتطوير التعليم في اليمن. توصلت الدراسة إلى 

عدد من النتائج أهمها: أن واقع التنمية البشرية في 

اليمن في قيم أدلة ومؤشرات التنمية البشرية للفترة 

كان منخفضا وفي الثلث  2018إلى -2010من 

فاضا في مجموعة الدول منخفضة الأكثر انخ

التنمية البشرية. وأن هناك علاقة تبادلية من الناحية 

 إلى النظرية بين التنمية البشرية والتعليم، ترقى

 التعليم وأن وانخفاضا، ارتفاعا السببية، العلاقة

 مقترح بتصور الدراسة تنمية. وقد توجت كل منطلق

 ةبشري تنمية تحقيق أجل من التعليم لتطوير

حقيقية، وهو يمثل الإجابة عن السؤال الثالث، تضمن 

التصور المقترح مبررات التصور، ومرتكزاته، وتمثلت 

 المحاور التي استهدفها التصور بالتطوير في أحد عشر

 محور بنية التربوية، محور الفلسفة: وهي محورا

 الثانوي، التعليم محور مسارات الأساسي، التعليم

 محور الاشراف المدرسية، الإدارة محور محور المعلمين،

 محور الأساليب المدرسية، محور البيئة التربوي،

محور  التعليمية، محور المناهج التحويلية، والعمليات

كما  :الجامعي والفني ومحور التعليم المهني التعليم

قدم الدراسة مقترحات كموجهات عامة لعملية 

 تتنفيذ التصور، وانتهت الدراسة بالاستنتاجا

 .والمراجع المصار قائمة ثم والتوصيات،

 
 
 

 

 التنمية البشرية والتعليم في اليمن

 ( تصور مقترح لتطوير التعليم من أجل تنمية بشرية شاملة -العلاقة  –الواقع  ) 

 (1)د. علي علي محمد عباس
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 دمة.قم

وإنما  ،من موارد طبيعية ومادية فقط يمتلكهبأن ثروة المجتمع لا ترتكز على ما  ما من شك

تشمل موارده البشرية أيضا، وأن العنصر البشري هو أساس النهضة والتطور المادي والحضاري والقيمي 

والثقافي، لذلك فإن سياسات التنمية الاقتصادية والاجتماعية الناجحة هي التي تقوم على حسن استغلال 

، حيث أشار وفي هذا وقائدها لعنصر البشري في المجتمع باعتباره هدفا للتنمية ووسيلتهااواستثمار 

 أرجعت الكثير من المدارس الاقتصادية والاتجاهات السيوسيولوجية إلى أن (2006 ، الصدد أشار )زقاوة

ظاهرة تخلف بعض  المجتمعات إلى عدم الاهتمام بالفرد صحة وتعليما وتدريبا وتثقيفا، وتنمية قدراته 

أن الاستثمار في العامل و لات ومعوقات المجتمع،ومهاراته وتوجيه طاقاته واستثمارها في حل مشك

يدعو إلى "توسيع إطار مفهوم ما البشري يعد من العوامل الهامة في تكوين رأس المال في المجتمع،  لذلك 

أن الاستثمار يقع ورأس المال ليتضمن أيضا الاستثمار في الصحة والتعليم والتدريب في العنصر البشري، 

ل التعليم مولدا رأسمال للأفراد والاسر والمجتمعات على صورة اتجاهات في البشر أساسا من خلا

إيجابية، ومعارف وقدرات، وفي الآونة الأخيرة تبلورت مفاهيم عديدة كلها تسعى إلى المساهمة في 

 ومن هذه المفاهيم على سبيل المثال ما يأتي: التنمية البشرية وفقا لرؤيتها الخاصة

 .( الذي يهتم بالبحث في أنساق العلاقات الاجتماعيةSocial capitalي)رأس المال الاجتماع -أ 

 ( وهو الذي يضع الفكر والابداع مركز اهتمامه. intellectual Capitalرأس المال الفكري) -ب 

  ( وهو أرقى أشكال رأس المال الإنسانيCultural Capitalرأس المال الثقافي)  -ج 

 ((.333-311: 2006 ، زقاوة))

الاهتمام الكبير بالتعليم في جميع مراحله الأساسية والثانوية والفنية والمهنية حتى  لذا أصبح 

باعتبار التعليم هو منطلق لكل تنمية، ومن هنا ندرك أهمية الأمر الإلهي  ملحة ضرورةالمرحلة الجامعية 

وهو أمر  (1)العلق، الآية: "في بداية الوحي بقوله تعالى"اقرأ -صلى الله عليه وسلم -للنبي الخاتم محمد

 للنبي وأمته، باعتبار القراءة هي السبيل الموصل للمعرفة بكل أشكالها وأنواعها، كون التعليم مصدر

المعرفة ومكونا فعالا لرأس المال الاجتماعي والفكري والثقافي للفرد. لذلك اولى الاقتصاديون 

تعلم كعنصر فاعل ومفعل لديناميكية التنمية والاجتماعيون وكبار المفكرين أهمية بالغة للفرد الم

اعتبر الفرد المتعلم العنصر المؤسس للحضارة  (1)الاجتماعية والاقتصادية، بل أن "مالك بن نبي"

  (.57-56: 2011)نقلا عن العمري، الإنسانية، كما قد يكون سببا في انهيار الحضارة وانحطاطها.

                                                             

م( 1406-1332( هو عبد الرحمن بن محمد ابن خلدون أبو زيد ولي الدين الحضرمي الأشبيلي عاش في الفترة )1
ن جامعة الزيتونة ، وله العديد من المؤلفات، ومنها مقدمة ابن خلدون المشهورة، ولد في تونس وشب وترعرع فيها، وتخرج م

 ويعتبر مؤسس علم الأجتماع وله مؤلفات في الاقتصاد، والحضارة



270 

 

 

 270 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

وهذا التصور ، تملك من أشياء وإنما بما تملك من أفكارلذلك لا يقاس غنى المجتمعات بكمية ما 

  (.57: 2001.)العمري،ربما يخالف التصور الذي كان سائدا في التاريخ الاجتماعي والاقتصادي

فالبحث الحالي يسعى إلى الكشف عن واقع التنمية البشرية في اليمن وواقع التعليم،  الذ 

والتعليم، وصولا إلى وضع تصور مقترح لتطوير التعليم  من والكشف عن العلاقة بين التنمية البشرية 

أجل التنمية البشرية الحقيقية، حيث يؤكد عدد من الخبراء بأن هناك علاقة وثيقة بين التنمية والتعليم 

بصفة عامة، إذ لا تستطيع التنمية مهما كان نوعها أن تحقق أهدافها إلا من خلال الموارد البشرية ذات 

عرفية، والصحة الجيدة، وهذا مصدره التنمية البشرية، بما توفره من موار بشرية متخصصة الكفاءة الم

 اكساب خلالفي شتى مجالات، والتعليم هو المنطلق الرئيسي للتنمية البشرية، بل لكل تنمية من 

 (3: ت-للتخطيط،د العربيى )المعهد وقيادتها التنمية لصنع اللازمة والمهارات والخبرات المعارف البشر
 

 مشكلة الدراسة:

إن المشكلة التي يعاني منها اليمن بل والعالم العربي والكثير من دول العالم  هي انخفاض 

مؤشراتها في دليل التنمية البشرية، إلا أن الانخفاض يزداد حدة في واقع أبعاد وعناصر ومكونات التنمية 

كتقرير وزارة التخطيط والتعاون الدولي) الوطنية  البشرية في اليمن، وهو ما لوحظ من خلال التقارير

الصادرة عن  الاممية(، والتقارير 168: 2010(، والتقارير الدولية كتقرير البنك الدولي )65: 2019

( 2-1: 2013(، وتقرير وزارة التخطيط والتعاون الدولي،)2019-2010البرنامج الإنمائي في الفترة من )

لتي تشخص واقع التنمية البشرية في اليمن االباحث للقيام بهذه الدراسة  تعدف وغيرها من التقارير التي

في ضوء تلك التقارير والأدلة، وعما إذا كانت هناك حاجة ملحة لوضع تصور مقترح لتطوير التعليم في 

اليمن لتحقيق مؤشرات مرغوبة على دليل التنمية البشرية وصولا إلى تحقيق التنمية الشاملة، ويمكن 

 غة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:  صيا

ما واقع التنمية البشرية في اليمن ومدى الحاجة إلى وضع تصور لتطوير التعليم من أجل تحقيق تنمية 

 ؟ حقيقيةبشرية 

 الأسئلة الفرعية الآتية:الرئيس ويتفرع عن هذا السؤال 

 :ما واقع التنمية البشرية في اليمن ؟ -1

 ؟في اليمن بين التنمية البشرية والتعليم ما العلاقة  -2

ما التصور المقترح لتطوير التعليم لرفع مؤشرات التنمية البشرية من أجل تحقيق التنمية البشرية  -3

 الشاملة؟ 
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 أهداف الدراسة:

كما هي في تقارير وأدلة  تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على واقع التنمية البشرية في اليمن

 إلى الكشف عن علاقة التنمية البشرية بالتعليم. تكما هدفة البشرية الأممية والتقارير الوطنية، التنمي

رفع مؤشرات  لكي يساهم فيإلى وضع تصور مقترح لتطوير التعليم في اليمن وتهدف بصورة أساسية 

 دليل التنمية البشرية، تمهيدا لتنمية شاملة ومستدامة.  
 

  إليها:أهمية الدراسة والحاجة 

 تكمن العلمية الناحية من فأهميتها لذلك تتناوله، الذي الموضوع أهمية من الدراسة أهمية تنبع

نتائج تتعلق بواقع التنمية البشرية في اليمن، وفيما تكشفه عن العلاقة بين هذا  من إليه تتوصل فيما

 الواقع وبين التعليم.

 البناء يمكن  عاما إطارا يمثل الذي المقترح التصور في فتكمن العملية الناحية من أهميتها أما     

 العملية والخطط الاستراتيجيات وضع في التعليم على القائمون منه فيستفيد التطويرية، المسيرة في عليه

 التصور محاور ضوء في وذلك البشرية، التنمية على إيجابي بشكل التي ستنعكس  التعليم لتطوير

تتوصل إليه  وفيما التصور، لتنفيذ اقتراحات من الدراسة تقدمه ما إلى بالإضافة التعليم، لتطوير المقترح

 سيسهم ذلك كل أن شك ولا ، إليها تتوصل التي النتائج ضوء في توصيات من من استنتاجات،وما تقدمه

 رافداتمثل  البشرية، يضاف إلى ذلك  أن الدراسة الحالية التنمية تقارير في البشرية التنمية قيم رفع في

 هذا في والمهتمون الباحثون منها يستفيد والتعليم البشرية التنمية مجالي في اليمنية والعربية للمكتبة

 .المجال
 

 مصطلحات الدراسة: تحديد

 التنمية في قيم أدلة اليمن القيم الرقمية التي حصلت عليها الدراسة هذه في البشرية بالتنمية يقصد

البشرية ومؤشراتها والتي تصنف اليمن وغيرها سنويا بترتيب عالمي في تقارير وأدلت التنمية البشرية، 

وهذه القيم السنوية العامة مجمعة من قيم الأبعاد والمؤشرات الفرعية للتنمية البشرية وفقا للمعايير والقيم 

ين )صفر وواحد صحيح(،فكلما اقتربت المعتمدة في تقارير التنمية البشرية وأدلتها والتي تتراوح ما ب

قيمة الدليل من الواحد الصحيح كانت الدولة أكثر تقدما في مجال التنمية البشرية، وكلما اقتربت 

 القيمة من الصفر دل ذلك على انخفاض التنمية البشرية. 
 

  حدود الدراسة:
اقتصرت الدراسة على متابعة قيم ومؤشرات التنمية البشرية في اليمن في تقارير وأدلة  الحدود الزمانية: 

 .م2018 -2010منالتنمية البشرية ومؤشراتها في إطار الفترة الزمنية 
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اقتصرت الدراسة على اليمن، ومقارنتها بقيم بعض الدول والمجموعات الدولية في دليل  الحدود المكانية:

 التنمية البشرية. 
اقتصرت الدراسة على تتبع واقع التنمية البشرية في اليمن، الواردة في تقارير التنمية  الحدود الموضوعية:

 البشرية والوطنية والحكم على واقع التنمية البشرية في ضوى قيمها وترتيبها في تلك التقارير حسب

التنمية بالتعليم من الناحية البشرية.كما اقتصرت على بحث علاقة  التنمية في للدول العالمي التصنيف

 النظرية، ووضع تصور مقترح لتطوير التعليم في اليمن.
 

 المنهج المستخدم:

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي القائم على جمع المعلومات والبيانات عن موضوع  

الإحصاءات  وكذلكالوطنية والاقليمية ذات العلاقة، والتقارير  التنمية البشرية الدراسة من تقارير

، المتعلقة بموضوع العلمية تحليلها وتفسيرها لاستخلاص دلالتهاوالوطنية، ونتائج الدراسات السابقة، 

تحقيق تنمية بشرية من أجل التصور المقترح لتطوير التعليم من ثم وضع ، وتهاأسئلوالإجابة عن  الدراسة،

في تتبع بيانات التنمية  لمنهج التاريخيباكما تمت الاستعانة ،لتنمية الشاملةحقيقية كمدخل إلى ا

البشرية للفترة الزمنية المستهدفة، كما تمت الاستعانة أيضا بالمنهج المقارن في مقارنة قيم التنمية 

عة البشرية في اليمن بقيم التنمية البشرية في بعض البلدان العربية والأجنبية حسب ما تفتضيه طبي

 الدراسة.  بما يتناسب مع طبيعة الدراسة ومحاورها. 
 

 الإطار النظري

 أولا: مفهوم التنمية البشرية: 

  :لغة مفهوم التنمية -أ

( بمعنى الزيادة والانتشار، أما لفظ "النمو" فهو مشتق ىالتنمية في اللغة العربية يشتق من لفظ)نم    

( Developmentومنه ينمو نمواً، أما مفهوم التنمية  باللغة الانجليزية للتنمية) من "نما" ينمو نماء ،

 الأهداف، تحقيق على وقدرة كفاءة أكثر آخر بنظام واستبداله القائم للنظام  الجذريفيعني التغيير

 الاقتصادي المخطط رؤية وفق

 (.2.)وطنية بالضرورة)الخارجي غالبا( وليس وفق رؤية جماهير الشعب وثقافتها ومصالحها ال
 :مفهوم التنمية في الاصطلاح -ب 

 التي(1956ومنها تعريف هيئة الأمم المتحدة )التنمية  مفهوم ، حولقد وردت العديد من التعريفاتل    

عرفت التنمية بأنها "العمليات التي توحد جهود الأهالي وجهود السلطات الحكومية لتحسين الأحوال 

                                                             

 https://M.facebook.com/hrdk/postsمقال بعنوان مفهوم التنمية البشرية ،منشور على الرابط التالي:  ( 2
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حياة الأمة  ةوالاقتصادية والثقافية للمجتمعات المحلية تحقيقا لتكامل هذه المجتمعات في إدارالاجتماعية 

 (. 24-2012،22، عمان،ومساعدتها على المساهمة في التقدم القومي" )تقرير التنمية البشرية

 مفهوم التنمية البشرية: -ج

في تقارير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بأن التنمية  (التنمية البشرية) المركب فهومالم هذا عرف 

البشرية " عملية توسيع الخيارات المتاحة أمام الناس، ومن حيث المبدأ ، فإن هذه الخيارات بلا حدود 

وتتغير بمرور الوقت .  أما من حيث التطبيق فإنه يشتمل على جميع مستويات التنمية ، وتتركز الخيارات 

هي : أن يحيا الناس حياة طويلة خالية من العلل ، وأن يكتسبوا المعرفة ، وأن  ة أبعادثالأساسية في ثلا

يحصلوا على الموارد اللازمة لتحقيق مستوى حياة كريمة، وما لم تكن هذه الخيارات الأساسية 

: 2013)تقرير التنمية البشرية في عمان،، فإن الكثير من الفرص الأخرى سيظل بعيد المنال.مكفولة 

الحريات السياسية  كما أن هناك خيارات إضافية يهتم بها الكثير من الناس وهى تمتد من (.24

والاقتصادية والاجتماعية، إلى فرص الخلق والإبداع ، واستمتاع الأشخاص بالاحترام الذاتى ، وضمان 

 . (3) (2003،)الكفري حقوق الإنسان "
الخيارات المتاحة للناس فإن هذه الخيارات لا تقف فإذا كانت التنمية البشرية هي عملية توسيع  

 عند حد معين أو مستوى محدد، وإنما تتطور مع تطور مجالات الحياة بين فترة وأخرى.

عملية بناء البشر بناء متكاملا بطرق علمية منظمة،  لذا يمكن تعريف التنمية البشرية بأنها:   

لاقيا ومهنيا لخوض غمار الحياة الاجتماعية وإعدادهم جسميا وعلميا وثقافيا واجتماعيا وأخ

والاقتصادية والسياسية والثقافية بوعي وإدراك لفترة أطول عمرا وخالية من الأمراض والعلل بمعارف 

متنوعة ومتجددة، وعيش الرفاه الكريم  في إطار حرية مضبوطة غير منقوصة، تتيح للبشر توسيع 

 وعادلة. خياراتهم المتجددة في بيئة مستقرة وآمنة
 

 ثانيا: أهداف التنمية البشرية:
 تسعى التنمية البشرية إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

وذلك من خلال التعليم والتدريب، ليكون الأفراد قادرين على زيادة نسبة التشغيل )فرص العمل(:  -1

   استخدام أساليب التقدم العلمي في القطاعات الحيوية المتطورة.
 عن الفقراء نسبة تخفيض إلى البشرية التنمية تهدف بالمستوى المعيشي للطبقات الدنيا:الارتقاء  -2

 بالمستوى بالارتقاء عادة يقترن المتكافئ الطبيعي فالتوزيع الدخل، توزيع عملية في النظر إعادة طريق

 العمل فرص توفير أن إذ الأول، الهدف تحقيق عن بمعزل الهدف هذا يتحقق ولا الدنيا، للطبقات المعيشي

  الأهداف. ترابط يجسد مما الدخل، يزيد أن شأنه من الملائمة
                                                             

 بعنوان" التنمية البشووورية والتنمية الماوووتدامة"  على موق ( انترنت) العنكبوتية الشوووب ة ( موضووووع منشوووور على  وووفحة 3
 gasomfa@scs-net.org  دمشق على الرابط التالي: جامعة المتمدن الحوار
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لا تهدف التنمية البشرية إلى زيادة الدخل النقدي وحسب، بل تسعى إلى إشباع الحاجات الأساسية:  -3 

تحقيق زيادة الدخل الحقيقي أي زيادة السلع والخدمات )الغذاء والرعاية الصحية والتعليم وتوفير 

السكن، والنقل والمواصلات( لأن نجاح هذه التنمية يتوقف على مقدار النمو المتحقق في زيادة مستوى 

الاشباع لدى افراد المجتمع.  كما أن السعي إلى الوفاء بالحاجات الأساسية يؤدي إلى توجه السياسة 

 الانمائية إلى الداخل وليس إلى الخارج.
التعليم  فرص على الحصول الواحد المجتمع في الناس على لتسه التي الضرورية الوسائل توفير -4

 الصحيح

  (4).الصحيح، والعمل المستمر من أجل محو الجهل والأمية في المجتمعات كافة
العمل من أجل تطوير الرعاية الصحية، وتقديم العون والمساعدات الصحية والطبية للأطفال  -5

 والمحتاجين والمسنين.

في العمل، وتدريبه على فن إتقان العمل، عن طريق تنمية الخبرات العملية لديه  تحسين أداء الفرد -7

 وصقلها.

 وأن النجاح، على قادر غير بأن الإنسان استبدال المعتقدات والأفكار المثبطة للعزائم كالاعتقاد -8

الصعاب بما بمعتقدات مفيدة ومحفزة وخلق الثقة في النفس وأن الإنسان قادر على تجاوز   صعب النجاح

 .(5)يمتلك من قدرات ومواهب
 

 ثالثا: مبادئ التنمية البشرية:

 التنمية عملية مجتمعية محورها الإنسان، لذا فهي تعنى بالمبادئ التالية: 

 التنمية عملية ارتقاء الإنسان بها ومن أجله وتسعى لازدهار الكائن  الإنسان في مجموعه . .1

 التنمية، ما يعني أن عملية التنمية تستهدف تحسين مصير الأفراد.على الإنسان أن يكون في مركز  .2

 التنمية عملية مفتوحة تتفاعل مع الثقافات الأخرى دون المساس بهويتها الخاصة. .3

 التنمية يجب أن تكون مرتبطة بخصوصية الشعوب في تطلعاتها وخياراتها وقيمها. .4

 الفرد والفرد، وبين الإنسان والبيئة والحياة.إ التنمية ينبغي أن تتوازن في منظومة العلاقات بين  .5

 (26-25: 2003الحر) التنمية ذات طابع عالمي تستهدف المصلحة المتبادلة لكل البلاد والشعوب. .6

 

                                                             

 الرابط على"ومعوقاتها مقزماتها أهدافها مفهومها:  البشوووورية التنمية" بعنوان الانترنت  ووووفحات على منشووووور موضوووووع (4
 م15/8/2020 في التصفح تاريخ  https://www.annajah.net:التالي

( موضووووع منشوووور على  وووفحات الانترنت بعنوان" التنمية البشووورية : مفهومها أهدافها مقزماتها ومعوقاتها"على الرابط  5
 م15/8/2020تاريخ التصفح في   https://www.annajah.netالتالي:
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 رابعا: أبعاد التنمية البشرية:

 تتمثل أبعاد التنمية البشرية في ثلاثة أبعاد عامة وهي:  
قياسه وفقا لمتوسط العمر المتوقع عن الولادة للذكور   ويتم البعد الأول: حياة مديدة وصحية:  -1

   والإناث
ويتم قياسه وفقا لمعدل الالمام بالقراءة والكتابة لدى البالغين،   البعد الثاني :اكتساب المعرفة: -2

 ومجموع نسب الالتحاق بالمدارس الأساسية والثانوية والتعليم العالي. 
للناتج المحلي الاجمال للأفراد )معدلا بالقوة  وفقا حسابه ويتم البعد الثالث: مستوى معيشة لائق: -3

الشرائية بالدولار الامريكي(، وقبل حساب  قيمة دليل التنمية البشرية يتطلب الأمر إعداد دليل لكل 

من بعد من هذه الأبعاد ولكل مؤشر من المؤشرات المتعلقة بهذه الأبعاد، كما يتم اختيار قيم دنيا وقيم 

د )كمعلمات أهداف( يتم في ضوئها إجراء القياس المركب )الملاحظة الفنية لدليل قصوى لكل بع

 .   (6)(343: 2007/2008التنمية البشرية،
 

  الدراسات السابقة:

السابقة حول موضوع  الدراسات في ندرة هناك البشرية، التنمية لموضوع النسبية للحداثة نظرا   

عثر الباحث على عدد من الدراسات التي لها  الوسائل المتاحة،خلال البحث عبر  اليمن  ومن في الدراسة

رتبت  في اليمن، وفي بعض البلدان العربية والأجنبية التي أجريتوعلاقة ببعض متغيرات الدراسة الحالية 

 ومنها:حسب تاريخها ترتيبا تنازليا 

التنمية من مفهوم تنمية الاقتصاد إلى مفهوم تنمية البشر" "  (2019)كل من حجيلة ورفيقة  دراسة  

هدفت الدراسة إلى التعرف على مراحل تطور مفهوم التنمية، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

التحليلي. وقد توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج، أهمها أن التنمية بمفهومها الحديث تجاوزت  مفهوم 

تنمية الاقتصادية لتأخذ منحى آخر يعرف باسم" التنمية البشرية"  وفي ضوء ذلك ال النمو الاقتصادي أو

أوصت الدراسة بعدد من التوصيات ومنها: العمل على تصميم خطط تنموية هدفها الربط بين تنمية 

الموارد البشرية والتنمية الاقتصادية ورفع خبرات ومهارات الموارد البشرية من خلال التدريب والتهيئة، 

 والاستفادة من استقطاب أصحاب الكفاءات والخبرة والطاقات الإبداعية.

تقييم آثار الحرب على التنمية في اليمن" تناولت "  (2019)دراسة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  

الدراسة إلى انعكاسات الصراع في اليمن على مسار تحقيق أولويات التنمية التي تم التوافق حولها دوليا 

                                                             

على الرابط التالي:  pdfب أدلة التنمية البشوووورية، منشووووور على الانترنت على شوووو   ( حاووووا1كتاب الملاحظة الفنية) ) 6
https://www.un.org 
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( للتنمية المستدامة وأهدافها السبعة عشر، على الابعاد التالية للتنمية: الوضع 2030خطة )في 

كمية، وقد توصلت إلى عدد من النتائج  نماذج خلال الاقتصادي، البنية التحتية، الصحة، والتعليم. ومن

ا، وحذرت من (عام21أهمها: أن الصراع في اليمن أدى إلى تراجع معدلات التنمية البشرية بحوالي )

متوقعة أنه في حالة انتهاء  تعاظم الآثار السلبية للصراع الدائر بأضعاف مضاعفة على مسار التنمية 

( عاما ، أما في حالة استمرار 26( فسيبلغ معدل التراجع في مكاسب التنمية حوالي)2022الحرب عام )

وإذا انتهى الصراع خلال ( فسيزداد معدل النكوص إلى أربعة عقود،  2030الحرب حتى عام)

( مليار أمريكي، ويمثل انخفاضا 88.8( سيبلغ اجمالي الخسائر الاقتصادية حوالي)2019عام)

( دولار امريكي)مقوما بالقدرة الشرائية( من نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي 2000قدره)

منة، ويؤخر التنمية البشرية في الاجمالي،  كما أن استمرار الصراع سيزيد من المعاناة الإنسانية المز

 ( 7) (2019اليمن، وقد يؤثر سلبا على الاستقرار الإقليمي. )الأمم المتحدة البرنامج الإنمائي،
 والتعليم التعلم وثلاثية البشرية التنمية" بعنوان دراسة (2017)والشافعي عقون، من كل وأجرت 

 هناك تكون لن ومنها الفرضيات، من عددا الدراسة افترضت وقد" العربية اللغة ميدان في التعلمية

 في الواردة) الثلاثية لتنفيذ إليها يحتكم ومعايير مؤشرات هناك وأن نفسه، الإنسان بقيادة إلا تنمية

 وتوصلت والمقارن، التاريخي بالمنهج مستعينة التحليلي الوصفي المنهج الدراسة استخدمت ،(العنوان

  .قدراته وتحسين وتأهيله بالفرد الاهتمام بدون البشرية، التنمية تتحقق لا أنه إلى الدراسة
-2004) من للمدة العراق في الاقتصادية التنمية في التعليم دور "بعنوان دراسة( 2017) فرج أجرى كما  

 من عدد إلى الدراسة وتوصلت البشرية، التنمية في التعليم دور عن الكشف إلى هدفت والتي(" 2015

 التنمية  إن حيث الاقتصادية، والتنمية التعليم بين تبادلية جدلية علاقة وجود: أهمها من النتائج

 والقيم اليومية العادات وتغيير والإدارية، الفنية والكوادر الماهرة، العمالة توفير تتطلب الاقتصادية

 والتنمية، وأن والتعليم التربية بين وقوية وثيقة  علاقة وهناك للمستقبل، التخطيط نحو والاتجاهات

 ثلاث عليه تغلب العراق في التعليم ناتج أن إذ والفقر، والتعليم والبطالة، التعليم بين ما وثيقة علاقة هناك

 .فيه التدهور وإطراد والابتكارية، التحليلية القدرات وضعف المعرفي، التحصيل تدني: هي سمات

الدراسات العليا بالتنمية البشرية في باكستان في  دراسة بعنوان"علاقة ٍ(Sven,2017)كما أجرى 

(، هدفت إلى معرفة مردود الدراسات العليا على التنمية البشرية في 2014-1994الفترة من )

باكستان، وقد أظهرت نتائج الدراسة  وجود علاقة ارتباطية قوية بين الدراسات العليا والتنمية 

 .  البشرية خلال الفترة الزمنية المستهدفة

                                                             

( دراسووووووووووووووووة اجراهووووا برنووووامن الأمم المتحوووودة الانموووواعي منشووووووووووووورة على الشووووووووووووب ووووة العنكبوتيووووة على الرابط التووووالي:  7
https;//www.arabstates.Undp.org/content/rbas/home/Pressreleases/2019/yemem-has 
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دراسة بعنوان" دور التعليم في تحقيق التنمية البشرية"  (2017وفي ذات السياق أجرت كوثر ناهي محمد)  

هدفت الدراسة إلى التأكد من فرضيتي الدراسة ومنها: إن الجامعات تعتبر مصدر للإشعاع الفكري 

ن النتائج اهمها: إن دور ولها الدور الكبير في تعليم الناس. خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج م

مؤسسات التعليم بجامعاته ومعاهده في التنمية الاقتصادية والاجتماعية يرتبطان بعلاقة ذات خطين 

 باتجاهين متقابلين .   

إلى القاء  تدراسة بعنوان"جودة التعليم العالي ومتطلبات التنمية البشرية" هدف( 2013وأجرى"زقاوة" )    

الضوء على واقع وأهمية جودة التعليم العالي في الجزائر، وطبيعة العلاقة بينها وبين التنمية الاقتصادية 

والانمائية، كما هدفت إلى اقتراح نموذج لبناء المهارات  لدى الخريج الجامعي لتحقيق متطلبات التنمية 

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي،  الشاملة. ولتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها

وتوصلت الدراسة إلى أن التنمية تتأثر إيجابيا بنوعية التعليم ومدى قدرته على الاستجابة لمتطلبات سوق 

العمل، واقترحت الدراسة عددا من المهارات والكفاءات الأساسية التي يتطلبها سوق العمل والمجتمع 

الحياتية" وقسمها إلى نوعين من المهارات هما: مهارات قاعدية: كالاتصال المهني  أطلق عليها "المهارات 

الفعال والعمل ضمن فريق، والتفكير النقدي والتحكم في التكنولوجيا الجديدة وحل المشكلات، 

 ومهارات عرضية: كمهارة بناء المشروع المهني، واتخاذ القرار، والتخطيط وتحديد الأهداف 

 و المستقبل وصولا إلى الاندماج المهني.الشخصية ، والتوجه نح

دراسةبعنوان" التنمية البشرية المستدامة واقتصاد المعرفة في الدول العربية ( 2013أجرى رياض )كما    

الواقع والتحديات" دراسة مقارنة: الإمارات العربية المتحدة، الجزائر، اليمن. هدفت الدراسة إلى تأكيد 

ق التنمية المستدامة، كما هدفت إلى البحث في سبيل تحقيق التنمية دور العنصر البشري في تحقي

البشرية المستدامة والاندماج في اقتصاد المعرفة،  ولتحقيق أهداف الدراسة اعتمدت الدراسة على المنهج 

التحليلي. توصلت الدراسة إلى أن هناك  محدودية في انتقال الدول العربية من نموذج التنمية القائم على 

صيب الفرد من الدخل المحلي الإجمالي إلى نموذج التنمية القائم على توسيع خبرات وقدرات الأفراد، ن

وأن تحقيق التنمية البشرية المستدامة واقتصاد المعرفة في دول "المقارنة" تقف أمامه مجموعة من التحديات 

المشاركة السياسية، التدهور الداخلية والخارجية ومنها: الفقر، ضعف أنظمة التعليم، الفساد، وضعف 

البيئي، وعدم استدامة الدخل. وأن تحسين التنمية البشرية المستدامة من شأنه أن  يساهم في مشروع 

اندماج الدول في اقتصاد المعرفة، وقدمت الدراسة عددا من التوصيات الهامة ، ومنها: وجوب مواصلة 

يادة الانفاق على التعليم والبحث العلمي، وأنه يجب الإصلاحات في انظمة التعليم في الدول العربية، وز

  .على كل من الجزائر واليمن أن تضعا آليات فعالة لمحاربة الفقر والفساد، ومكافحة البطالة
دراسة بعنوان" دور التربية والتعليم في التنمية البشرية (  2015كما أجرى كل من الشمري، والجبوري )   

العراق: دراسة حالة " هدفت إلى الكشف عن واقع مؤشرات التعليم في محافظة  –في محافظة القادسية 

. توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج ومن أبرزها أن تأثير الوصفي القادسية، استخدم الباحثان المنهج
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ي المخرجات التعليمية الحالية في التنمية البشرية محدودة، ويعزى ذلك إلى المشاكل الكبيرة التي يعان

منها قطاع التربية والتعليم، والتي جعلت مخرجاته غير قادرة على خلق تنمية بشرية حقيقية، وأوصت 

الدراسة بضرورة إجراء إصلاحات شاملة في قطاع التربية والتعليم، والـتأكيد على أهمية الجوانب 

 النوعية مثل الاختراعات والبحوث التطبيقية وغيرهما. 

العلاقة بين التعليم والتنمية وتقدم المجتمع" هدفت "( دراسة بعنوان2013د )وأجر كل من عمر وحمي    

الدراسة إلى  التحقق من صحة الفرضية القائلة بأن تفعيل النظام التعليمي والارتقاء به إلى مستوى 

يواكب تقنيات العصر وطرائق التدريس الحديثة بما يعد الجيل للتفكير ذاتيا لحل مشكلاته، ويؤهله 

نافسة في سوق العمل، استخدمت الدراسة منهجية تتبع نتائج والبحوث والدراسات ذات الصلة للم

بموضوع البحث. وقد توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها أن للتعليم دور في التنمية  ولا يمكن 

طنيه، تحقق تنمية متكاملة الجوانب في ظل مجتمع تغلب على سكانه الأمية ويسيطر الجهل على موا

لا يقتصر أثر التعليم على تحسين انتاجية العمل بل يتعدى ذلك إلى التأثير على نوعية الحياة بمفهومها 

الشامل، وأن التعليم من وجهة النظر الاقتصادية يعد سلعة استثمارية واستهلاكية خاصة وعامة في ذات 

ستوى مجتمعات المعرفة طالما هناك الوقت  وأن مجتمع المعلومة  يبقى عاجزا عن الانتقال عمليا إلى م

إناث( وعلى مستو البيئة )الريف  -فجوة كبيرة في مستوى التعليم بين أبنائه من ناحية الجنس)ذكور

 والحضر( والتركز على النوع اكثر من الكم.

الدراسة  هدفت الاقتصادي" النمو في دراسة بعنوان" دور التعليم (Cooray,2009) كما أجرى كواري 

 البديلة المتغيرات الكمية من عدد باستخدام  الاقتصادي النمو على التعليم ونوعيه كمية تأثير بحثإلى 

 بنسب قياسها عند التعليم كميه أن وخلصت الدراسة إلى ,في التنمية المنخفضة البلدان في التعليم ونوعية

الاقتصادي  النمو على الحكومي وأن للأنفاق  الاقتصادي النمو على فيه لبس لا بشكل تؤثر, الالتحاق

 . التعليم جوده تحسين تأثيره على

دراسة بعنوان "دور جوده التعليم في النمو الاقتصادي" هدفت  (Hanushek,2007) وأجرى هانوشك 

الاقتصادي المثير للجدل لان التوسع في التحصيل  الرفاه تعزيز في الدراسة إلى بحث دور جودة التعليم

الدراسي لم يتضمن الظروف الاقتصادية. وخلصت الدراسة الى ان هناك أدلة قوية على ان المهارات 

ترتبط ارتباطا وثيقا بالأرباح الفردية , وتوزيع  –وليس مجرد التحصيل  الدراسي  –المعرفية للسكان 

 الدخل , والنمو الاقتصادي. 

" أنموذجا اليمن -قياسه وطرق البشرية التنمية مؤشر تطوير" بعنوان دراسة (2005) المزاح كما أجرى    

 وتطوير الحالي، الدليل ومكونات الحالية البشرية التنمية أدبيات استعراض إلى الدراسة هدفت

 المنهج الباحث استخدم الدراسة أهداف أخرى.ولتحقيق بمؤشرات واستكمالها البشرية التنمية مؤشرات

 باستخدام( م1999) عام الفقر لظاهرة الوطني المسح بيانات تحليل على الاعتماد وتم التحليلي، الوصفي

 من عدد إلى الدراسة توصلت الخطية.وقد( اللوغارتيم) والنماذج الرئيسية المكونات تحليل اسلوب
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 وفيات معدل الولادة عند المتوقع العمر جانب إلى الصحي الجانب على المؤشرات أهم أن: أهمها النتائج،

 للسكان، الصحي الوضع لقياس مركب معيار إلى الوصول بغرض السل ضد التحصين ومعدل الرضع،
 معرفة ومعدل بالتعليم، الالتحاق معدلات جانب إلى التعليم من التسرب نسبة مؤشر الدراسة وأضافت

 إدخال وأن العلمي، التحصيل دليل بناء عند وذلك( فأكثر -سنة 15) البالغين بين والكتابة القراءة

  اليمن. في البشرية التنمية دليل ارتفاع إلى أدى الجديدة المؤشرات

  التعليق على الدراسات السابقة:
 ها في بعضق مع بعضفتتالدراسة الحالية يتبين من خلال استعراض الدراسات السابقة بأن 

( 2013المدروسة وهما متغير التنمية ومتغير التعليم، والعلاقة بينهما كدراسة عمر ووحيد)   تغيراتالم

( ولكنها تختلف عنها من حيث بيئة الدراسة 2007(  ودراسة هانوشيك )2017ودراسة عقون والشافعي)

ة ( ودراس2017( ودراسة فرج)2017والأهداف، كما تتفق جزئيا مع دراسة كل من عقون والشافعي)

( من حيث الأهداف فتلك الدراسات تناولت دور 2017(، ودراسة محمد)2015الشمري والجبوري)

التعليم في التنمية البشرية أو الاقتصادية والاجتماعية، بينما الدراسة الحالية هدفت التعرف على واقع 

تطوير التعليم في اليمن التنمية البشرية في اليمن وعلاقتها بالتعليم بالإضافة أنها هدفت إلى وضع تصور ل

 وهذا ما يمزها غيرها، مع اختلاف بيئات أو مجتمع الدراسة .

(، فهي وإن اتفقت مع 2019أما الدراسات التي أجريت في اليمن كدراسة برنامج الأمم المتحدة ) 

مية في الدراسة الحالية في متغير التنمية وواقعها، لكنها تناولتها من جانب تقييم آثار الحرب على التن

اليمن، لذا تختلف الدراسة الحالية عن تلك الدراسة من حيث الأهداف والمدة الزمنية والمنهجية،كما 

( والتي هدفت إلى تطوير 2005أن الدراسة الحالية تتفق جزئيا مع دراسة المزاح التي أجريت في اليمن)

التعرف على واقع التنمية البشرية مؤشرات التنمية البشرية في اليمن، بينما الدراسة الحالية هدفت إلى 

في اليمن كما هو من واقع أدبيات وتقارير التنمية البشرية الصادرة عن البرنامج الإنمائي ومن ضمن 

 أهدافها وضع تصور لتطوير التعليم من أجل التنمية البشرية وهذا من ضمن ماي مزها عن تلك الدراسة.

ات السابقة، سواء في الإطار النظري أو من النتائج مما لاشك فيه بأن الباحث استفاد من الدراس

التي توصلت إليها، والتي دفعت الباحث للقيام بهذه الدراسة لكونها تسد ثغرة لم تتناولها الدراسات 

حسب علم -السابقة وهي موضوع الدراسة الحالية لعدم تناول مثل هذا الموضوع في اليمن من قبل

 جراء هذه الدراسة. لذلك كانت هناك حاجة لإ -الباحث
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  نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسرها:
 ما واقع التنمية البشرية في اليمن؟ نتيجة الإجابة عن السؤال الأول الذي ينص على:     

التنمية البشرية  حسب قيم أدلة 2018-2010قيم أدلة التنمية البشرية في اليمن للفترة من ( 1)جدول 

  ات بعض المجموعات الدولية.بعدد من دول مماثلة وبمتوسط تهامقارنو

احصائية التنمية البشرية في الدول  ، 159-157ص 2013، 40ص2012تقارير التنمية البشرية، المصدر:

 .25-23: 2019،  وتقرير 39-36ص  2018، تقرير ،  261ص2015، تقرير3ص2014العربية،

  
كانت أن اليمن في قيمة أدلة التنمية البشرية  ( 1يلاحظ من خلال الصف الثاني في الجدول) 

، ثم 2014و 2012، وكانت أعلى من السودان في العامين م2014إلى 2010من عام متذبذبا  نموا نموات

لاحظ هو مكما و. م2017عام  لها إلى أدنى قيمة صلتل2015من الأعوام في الأدلة تراجع تقيم ال تبدأ

باستثناء السودان  أقل قيمة من قيم الدول المقارن بهاهي   في اليمندليل التنمية البشرية يمة بأن ق

بقيمة  م2012/2014في العامين  تليمن كانلدليل التنمية في اكما يلاحظ أن أعلى قيمة  لسنتين،

، كما يلاحظ أن قيمة متوسط دليل التنمية البشرية في اليمن أقل من قيم متوسطات جميع دول .(505)

 ومجموعات المقارنة.

لدول في دليل التنمية ومن خلال مقارنة قيم التنمية البشرية في اليمن بتصنيف الأمم المتحدة ل

 البشرية الذي يصنف الدول حسب قيمها في أدلة التنمية البشرية إلى أربع مجموعات وهي:

 متوسط 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2010 الدولة/العام

 .478 .463 .452 .462 .483 .505 .458 .505 .498 اليمن

 .532 .507 .502 .499 .497 .492 .414 .485 .470 السودان

 .577 .549 .536 .536 .538 .550 .648 .631 .644 سوريا

 .659 590 .685 .685 .672 .668 .590 .659 .639 العراق

م/مرتفعة 

 جدا

873.. 885. 905. 887. 890. 892. 894. 892. 889. 

 .748 .750 .757 .754 .750 .745 .758 .732 .718 مرتفعة

 .629 .634 .645 .641 .634 .627 .640 .613 .696 م/متوسطة

م/تنمية 

 مخفضة

472. 486. 466. 495. 498. 501. 504. 507. 491. 

 .653 .686 .681 .678 .573 .669 .648 .657 .642 م/دول نامية

م/الدول 

 العربية

675. 686. 652. 690. 694. 697. 699. 753. 686. 
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 متوسطة بشرية تنمية -3.(. 757) مرتفعة بشرية تنمية -2. فوق فما. ( 894) جدا مرتفعة بشرية تنمية -1 

 .(8)(2019والتنمية البشرية،فأقل.)وزارة التخطيط .( 504) منخفضة بشرية تنمية -4.(. 645)
البشرية في اليمن بصفة عامة منخفضة لوقوعها ضمن الدول منخفضة التنمية  وعليه فإن التنمية 

(، حيث كانت قيمتا دليل التنمية البشرية 2014، 2012البشرية في جميع السنوات، باستثناء العامين )

.( أما 504مة الدول منخفضة التنمية البالغة ).( وهي أكبر قليلا من قي505في تقريري العامين تساوي )

فكانت التنمية البشرية أقل من قيم الدول منخفضة  الحالية الدراسة لفترة المتوسط قيمة مستوى على

التنمية، بما فيها السودان، بل وتقع في الثلث الأكثر انخفاضا في مجموعة الدول منخفضة التنمية، 

( دولة وبدأ 189عدد الدول المشاركة في التقرير الدليل التنمية ) كان2018لسنة  2019ففي تقرير  

(، وعند 177(، وكان ترتيب اليمن في هذا الدليل)189-152ترتيب  الدول منخفضة التنمية من رقم )

قيام الباحث بتصنيف الدول منخفضة التنمية إلى ثلاث مجموعات كانت اليمن من حيث الترتيب في 

على المستوى العالمي وفقا   دولة12الأكثر انخفاضا، لم يكن بعدها سوى  مجموعة الثلث  الأخير

  .م2018لجداول تقرير 
إن انخفاض قيم التنمية البشرية في الأدلة السنوية نتيجة لانخفاض قيم الأدلة الفرعية ومؤشراته،   

 المعرفة، اكتساب وصحية، دةمدي حياة)المتمثلة في الأبعاد الثلاثة للتنمية البشرية ومؤشراتها المتمثلة بـ 

 . (اللائق المعيشي المستوى

ويعزي الباحث هذه النتيجة المتمثلة في انخفاض قيم ومؤشرات التنمية البشرية في اليمن، إلى  

 -15عدة أسباب  وفي مقدمتها النظام التعليمي، حيث وأن معدل القراءة والكتابة لدى الفئة العمرية)

، ويعد اليمن من بين أكثر البلدان النامية معاناة من %(66.4)تجاوز ألـ لم ي 2014فأعلى( في العام 

مظاهر الأمية مع وجود ما يقرب من)مليوني( طفل خارج التعليم الأساسي، يمثل رافد  رئيسيا لتنامي 

أعداد الاميين كما أن هناك نقص حاد في أعداد المدرسين، وتدني مستوى التأهيل لمعظم العاملين 

من كليات  %(65.1)وهيمنة الكليات الإنسانية في الجامعات والتي تشكل بالتدريس،

ومن تلك الأسباب الحرب على اليمن الذي  (.13-12: 2013الجامعات)وزارة التخطيط والتعاون الدولي،

الاجمالي في  الالتحاق تسبب في زيادة انخفاض قيم التنمية البشرية ومؤشراتها، حيث كانت معدلات

) تقرير التنمية % 30.5)مراحل التعليم   من ، ومعدل التسرب%(92) 2017اسي عام الأس التعليم

     (.55: 2018البشرية،

                                                             

منشووووووووووووور على الانترنووووت على الرابط 4::2019اليمن في التقووووارير الوووودوليووووة، -( وزارة التخطيط والتعوووواون الوووودولي 8
https://reliefweb.net/sites/relieweb.net.  العلنية الجلاة ،2013الدولي، والتعاون  التخطيط وزارة: ، المصدر 

  :https://www.ndc.ye.ndcdos/deveالتالي الرابط على منشورة.م2012لعام البشرية التنمية تقرير لمناقشة
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 وهذه النتيجة تتفق مع نتائج بعض الدراسات السابقة، كدراسة البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة التي  

( 21راجع التنمية في اليمن إلى )(  والتي أظهرت بأن الصراع في اليمن أدى إلى ت2019اليمن ) في أجريت

( التي أجريت في العراق والتي أظهرت 2019عاما، كما أنها  تتفق مع نتائج دراسة الشمري والجبوري)

 أن التعليم الحالي في العراق لم يؤثر إيجابيا في التنمية البشرية وعزي ذلك إلى ضعف النظام التعليمي.  
 

 ؟ الذي ينص على: ما العلاقة بين التنمية البشرية  والتعليم انيالإجابة عن السؤال الثنتيجة 

( تتلخص 2003ظهرت ثلاثة تيارات رئيسة حول العلاقة بين التنمية  والتربية  أشار إليها ا)لحر،

 أفكار ورؤى هذه التيارات في الآتي:
ذا التيار يؤمن بالقوة يرى بأن التربية مفتاح التنمية، ولا تنمية بدون تربية وتعليم، وه التيار الأول:

المطلقة للتعليم وقدرته على تحقيق المعجزات، ويعتبرون التعلم الشرط الأساس لتحقيق التنمية الاقتصادية 

والرفاه الاجتماعي ودوران عجلة التنمية بشكل عام، وحسب الحر يقول"لويرو:" إن مجتمع الغد أما 

سبق تغيير المجتمع، وأن العملية لا يمكن لها أن تتم تصنعه المدرسة أو لا يكون... وأن تغيير الإنسان ي

  (.2003:34إلا من خلالا إقامة  شكل جديد من التعليم والمدرسة")الحر،
يرى أصحاب هذا التيار بأن التربية والتعليم عاجزة عن إحداث التنمية، وينظرون إلى أن  التيار الثاني:

فهي مقادة وليست قائدة، وأنه لا يمكن النظر إليها الأنظمة التعليمية أنظمة تابعة وليست مستلقة، 

 كمؤسسات تغيير أصيلة بل ويعتبرها البعض   مؤسسات مسيسة تحقق أهداف النظام الحاكم .
أما التيار الثالث فيرى بوجود علاقة تفاعلية بين التربية والتنمية البشرية، وأن التربية لا  التيار الثالث:

م فرعي يندرج تحت النسق الاجتماعي يؤثر ويتأثر به، ولكن أن إحداث تنشأ في فراغ، بل أنها نظا

 (.40-34: 2003التغييرات في المجتمع يتطلب التغيير في مجموعة من العوامل والمتغيرات )الحر،
ومن خلال آراء تلك التيارات الثلاثة يتضح أن هناك أتفاق بوجود علاقة بين التنمية والتربية، إلا 

ل اعتبر بأن التربية هي الفاعل في التنمية بصورة مطلقة، ولذا فالباحث يتفق بتأثير التعليم أن التيار الأو

في التربية ولكن ليست التربية هي الفاعلة الوحيدة في التنمية، لوجود عوامل أخرى لا يمكن اغفال 

اتها، وإنما فمن الواضح أن نظرته نظرة تشاؤمية، ولكن ليست للتربية ذ أما التيار الثاني دورها.

للأنظمة الحاكمة التي لا توجه التربية نحو التنمية، وإنما توجهها لتحقيق أهدافها، والباحث يتفق مع 

هذا جزئيا، فيما يتعلق بأن التربية حين تسيس تفقد القدرة على أداء دورها الحقيقي في التنمية، وهنا 

ة اجتماعية تعليمية ثقافية مهمتها إحداث ينبغي أن تحيد التربية عن السياسة باعتبارها مؤسسة تربوي

تغيير في السلوك البشري وفق أهداف التنمية التي تصب في الأخير في مصلحة الجميع لتصل به إلى 

التنمية المستدامة. كما يتفق الباحث مع الرأي الثالث القائل بوجود علاقة تفاعلية بين التنمية والتربية، 

لى عقول ناضجة متعلمة ومدربة، تتمثل في مخرجات النظام التربوي لأن التنمية بصفة عامة تحتاج إ

 والتعليمي، وهذ النظام بحاجة إلى بيئة آمنة، وسياسة داعمة، وحكم رشيد.
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لما له من  ،أن الطلب على التعليم أصبح اقتصاديا، وليس طلبا اجتماعيا( ب1996ويرى )السعيد،

عوائد اقتصادية مباشرة تتمثل في مجموع الدخل المالي الذي يحققه الفرد الخريج والمترتبة على مستوى 

           (. 123: 1996)السعيد، تحصيله أو سنوات الدراسة على مدار عمره الذي يقضيه في العمل والانتاج

لعنصر البشري والعنصر المادي، وهذان ( أن التنمية تشمل جانبين وهما، ا1992وحسب الحاج وأحمد)

العنصران يمتزجان امتزاجا كاملا في سيرة حياة المجتمع، ولكن العنصر البشري )عنصر العمل( يعد 

الحاكم في التنمية، لأن ما يعتبر موردا اقتصاديا يتوقف إلى حد كبير على المهارات والخبرات الفنية 

د المختلف من قود إلى فعل، ومن امكان إلى وجود )الحاج والإدارية، وهو المسؤول عن تحويل الموار

حسب المعهد العربي للتخطيط  -أكدت دراسة "تيودور سولز وفي هذا الصدد (.86-85: 1992 أحمد،و

لقياس الترابط بين التعليم وبين النمو في الدخل القومي في الولايات المتحدة الأمريكية أن الموارد  -

مرة عن الاستثمار في رأس المال المادي، وأن الانفاق على التعليم  (3.5)بمقدار المخصصة للتعليم ارتفعت

في الدول المتقدمة أضعاف الانفاق عليه في الدول النامية ، وأن معدل العائد من التعليم إلى الدخول التي 

تعليم مع في التعليم الثانوي، وهكذا يزيد معدل العائد على ال %(12) يحصل عليها الأفراد يصل إلى

والدراسات  (. كما اثبتت التجارب الدولية3ت: -زيادة مستوى التعليم )المعهد العربي للتخطيط، د

من الأداء التنموي، بينما لا تتجاوز مساهمة  %(64)المقارنة أن مساهمة رأس المال البشري لا يقل عن 

المتبقية من ذلك  %(20)يعي الـ من النمو، وتمثل مساهمة رأس المال الطب %(16)راس المال المادي الـ 

 (.3ت: -النمو)المعهد العربي للتخطيط، د

الوقت ذاته،  بأن الإنسان جزء أساسي من التنمية، باعتباره أداتها وهدفها فيفيرى  بهاء الدين أما 

وأن التنمية لا يمكن أن تقتصر على مجرد التوسع العمراني أو الزراعي أو الاقتصادي، أو أن تكون 

علمية أو تكنولوجية فحسب، وإنما هي بالإضافة إلى ذلك تنمية اجتماعية وثقافية واخلاقية  تنمية

 (. 79: 1997)  وقيمية، فتمتد إلى الإنسان بتنمية قدراته أيا كانت هذه القدرات )بهاء الدين

مجتمع وأن نجاح التنمية في أي  ،أن التعليم هو قلب التنمية وصلبها إن أدبيات التنمية تجمع على 

يعتمد كثيرا على  نجاح النظام التعليمي في هذا المجتمع، فالتعليم مفتاح التقدم وأداة النهضة ومصدر 

القوة في المجتمعات ، ويعتبر التعليم والتنمية وجهين لعملة واحدة، محورهما الإنسان وغايتهما بناء 

ءة وعدالة تتسع فيها خيارات الحياة الإنسان وتنمية قدراته وطاقاته من أجل تحقيق تنمية مستدامة بكفا

وهذا الرأي يتفق مع الكثير  (9)أمام الناس، كما يعتبر التعليم من أهم روافد التنمية وعناصرها المختلفة

(  حيث يرى:" لقد كان من أكبر دليل على العلاقة القائمة بين تنمية 2019من الآراء ومنهم العبادي)

( من إعلان مكسيكو إثر المؤتمر الدولي 27ما جاءت به التوصية رقم )المجتمعات والتربية  أو الثقافة 

                                                             

. على 2019موضووووع منشوووور على الانترنت بعنوان :العلاقة بين التعليم والتنمية الماوووتدامة في المجتمعات العر ية، ) 9
 2020-8-25تاريخ التصفح في  http://dti.ntu.iq/sus/2019الرابط التالي:
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( والتي نصت على " إن م1982للسياسات الثقافية الذي عقد بإشراف الأمم اليونسكو في المكسيك)

الثقافة تشكل جزءا جوهريا من حياة كل فرد وحياة كل جماعة، وأن التنمية التي يجب أن يكون 

 .    (10) "لإنسان يجب أن يكون لها بعد ثقافيهدفها الأول نصبا على ا
 ومن خلال الجدول التالي تتضح الصورة أكثر عن واقع التعليم في اليمن والعلاقة بين التنمية والتعليم.     

المتغيرات الأخرى المتعلقة  متوسطاتدليل التنمية البشرية وقيم في ( مقارنة اليمن ببعض الدول 4جدول)

 . حسب الجنس بقيم الدليل

 الدولة/

ب القيم
تي

تر
ال

 

 

قيمة 

 الدليل

دليل التنمية 

 البشرية

العدد المتوقع لسنوات 

 الدراسة

متوسط سنوات 

 الدراسة

 ذ ث ذ ث ذ ث

 12.8 12.90 22.9 23.3 .950 .926 .975 3 استراليا

 12.3 12.2 16.0 16.0 .899 .884 .983 - م/مرتفعة ج

 7.9 5.6 11.8 12.2 .680 .598 .878 - م/متوسطة

 5.7 3.8 10.1 8.7 .540 .645 .862 - م/ منخفضة

 4.2 1.9 10.3 7.6 .524 .223 .425 178 اليمن

 2.6 1.5 6.0 4.7 .391 .317 .812 189 النيجر

 بتصرف. (39-32: 2018)المصدر: دليل التمية البشرية

 

النظرية بين قيم التنمية البشرية وبين أن هناك علاقة من الناحية  (4)يلاحظ من خلال الجدول   

 المتوقعة حيث تظهر قيم دليل التنمية البشرية مرتفعة عندما تكون عدد السنوات سنوات الدراسة،

فمثلا يلاحظ أن استراليا التي أخذت  الدراسة في بلد ما مرتفعة، سنوات للدراسة، وكذلك متوسط

ن عدد كامن الدول المرتفعة جدا في دليل التنمية البشرية  المرتبة الثالثة في دليل التنمية البشرية وهي 

، مقارنة باليمن التي جاء سنوات الدراسة المتوقعة، وكذلك متوسط سنوات الدراسة للأفراد مرتفعة

 للدراسة، المتوقعة السنوات في الدليل مقارنة بعدد (0.425)التي حصلت على القيمة  (178)ترتيبها

وهذا يدل على أن هناك علاقة بين التنمية  ،النيجر الدراسة المنخفضة، ومثلها سنوات متوسط وكذلك

  .تنمية بشرية بدون تعليم البشرية والتعليم، إذ لا

كما يلاحظ بأن هناك علاقة من الناحية النظرية بين مؤشرات التعليم وبين قيمة دليل التنمية 

رتفعت قيمة دليل التنمية البشرية السنوية، وبالمقال البشرية، فالدول التي ارتفعت مؤشرات التعليم فيها ا

                                                             

( موضوووووووووووووع منشووووووووووووور على  ووووووووووووفحووة الانترنووت بعوان: الو وووووووووووووو  والفصوووووووووووووو  بين التر يووة والتنميووة، على الرابط  10
 . 2020-8-29 تاريخ التصفح https://www.diwanalarab.colالتالي:
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يوجد ترابط بين قيمتي أدلة حياة مديدة وصحية، وقيمة العيش الكريم اللائق، فارتفاع قيمة أحدهما 

 يؤدي إلى ارتفاع قيمة الآخر. 

اليمن : الذي ينص على ما علاقة التنمية البشرية في ومما سبق تتحد الإجابة عن السؤال الثاني     

  بالتعليم؟
هناك علاقة تلازمية طردية ترتقي إلى العلاقة السببية، فكل منهما يؤثر في الآخر وهو تأثير  

فإذا كان الإنسان أولا وأخيرا هو هدف نسبي، إلا أن التعليم يمثل الانطلاقة الأولى لتنمية بشرية، 

بدون معارف وخبرات ومهارات الإنسان، ، فلا يمكن أن تحقق التنمية وغايتها التنمية ووسيلتها وقائدها

، كما أن التنمية تمد التعليم بمتطلباته واحتياجاته المادية. وهذه وهذه لا تتوافر إلا من خلال التعليم

(، 2013(، ودراسة عمر وحميد)2017النتيجة تتفق مع نتائج عدد من الدراسات السابقة كدراسة فرج)

وغيرها  Cooray,A.V.(2009))( ودراسة 2007) Hanushek(، ودراسة 2017ودراسة كوثر محمد)

والتي أظهرت نتائجها مجتمعة إلى وجود علاقة طردية قوية بين التنمية البشرية والتعليم، وبين التنمية 

بصفة عامة وبين التعليم، وأن ضعف التنمية البشرية يرجع بصورة أساسية إلى ضعف الأنظمة التعليمية  

(، وأن أثر التعليم تعدى تحسين انتاجية العمل، 2019ج دراسة الشمري والجبوري)وهو ما اظهرته نتائ

 (.2013إلى التأثير في نوعية الحياة  وهو ما أظهرته نتائج دراسة)عمر وحميد)
 

 التصور المقترح:  

 للإجابة على السؤال الرابع الذي ينص على: ما التصور المقترح لتطوير التعليم لرفع مؤشرات التنمية

 البشرية من أجل تنمية بشرية حقيقية في اليمن.

 أهداف التصور المقترح:

 يهدف التصور المقترح إلى تحقيق جملة من الأهداف أبززها:

 وضع إطار عام يمثل موجهات عامة لتطوير التعليم بكل أنواعه. .1

 تحديد المحاور الأساسية التي ينطلق منها التطوير باعتبار التعليم منظومة متكاملة. .2

 تقديم اقتراحات عامة لتنفيذ المقترح. .3

 منطلقات التصور: 

ينطلق التصور استنادا إلى ما بدأ الله به من الوحي، حيث إن أول آية نزلت من القرآن على النبي  -1

محمد صلى الله عليه وسلم هي قوله تعالى )اقرأ( باعتبار القراءة )التعليم والتعلم( هي المدخل 

لرسول المؤمن الحقيقي   للتنمية البشرية، وبل ولكل تنمية  وصولا إلى مجتمع المعرفة، ومن قول ا

 القوي خير وأحب إلى من المؤمن الضعيف.
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إن تقدم الامم والشعوب لا يقاس بما تمتلكه من ثروات اقتصادية ومادية وإنما بما تمتلكه من  -2

عقول وأفكار ومعارف وخبرات ومهارات، والتي منطلقها من مؤسساتها التعليمية والبحثية باعتبار 

 دة.الإنسان هو الطاقة البشرية المتجد
إنه ونحن في  بداية العقد الثالث من الألفية الثالثة نواجه كغيرنا من شعوب الدول النامية العديد  -3

من التحديات التي فرضتها المتغيرات والمستجدات على الساحة الدولية والتي يمكن اختزالها في 

اتي والتكتلات الاقتصادية العولمة والتقنيات المتقدمة والانفتاح الاعلامي والانفجار المعرفي والمعلوم

والثقافية، وهذه المستجدات بما تتضمنه من إيجابيات وسلبيات لا يمكن لدولة تجنبها، بل ينبغي 

التعامل معها بوعي، والتركيز على الميادين التي يمكن أن تلعب دورا في مواجهتها والتربية 

 والتعليم هي الضمان الأكيد لمواجهتها.   
ات رونمية ووسيلتها وغايتها، بل والقائد لكل أنواع التنمية، فإذا وجدت الثالإنسان هو هدف الت -4

المادية، ولم تتوافر العقول المؤهلة والمدربة التي تنميها وتقودها سوف تبدد تلك الأموال دون 

الاستفادة منها. ونجد أن القرآن الكريم قد اشترط الرشد في تسليم مال اليتيم بقوله تعالى" فإن 

( لأن عدم الرشد في إدارة الثروات المادية 6منهم رشدا فادفعوا إليهم أموالهم" )النساء:آنستم 

 سيؤدي إلى ضياعها وإهدارها.

 إن الانخفاض الشديد في أدلة التنمية البشرية في اليمن يستدعي القيام بتطوير التعليم. -5
وهو ما تؤكده الدراسات  إن الاستثمار في الرأسمال البشري يعد من أفضل الاستثمارات الأخرى،  -6

 والبحوث في هذه المجال، بل ودلت عليه تجارب العديد من الدول.
إن وجود علاقة طردية بين التنمية البشرية والتعليم، ووجود علاقة تبادلية بين التنمية بصفة عامة  -7 

والتنمية على  والتعليم يتطلب ضرورة النهوض بمستوى التعليم ونوعيته من أجل التنمية البشرية خاصة

 اختلافها بصفة عامة. 

إن القرن الحادي والعشرين يحتاج إلى قوى دافعة، وهذه القوى الدافعة لا يوفرها إلا التعليم فتطوير  -8  

 يعتبر ضرورة عصرية لبناء الكفاءات المطلوبة.  أنواعه التعليم بكل
 

  :للتصور المقترحساسية الأرتكزات الم

التعبير عن هوية وطموحات وأهداف المجتمع، بما يتواكب مع حاجات المجتمعات ومتطلبات المستقبل  .1

 تشكل الاطار العام لتحديد الغايات والأهداف المنشودة من قبل المجتمع 

ضمان التعليم للجميع كحق من حقوق الإنسان: القراءة، الكتابة، العمليات الحسابية، امتلاك  .2

  .للتعامل مع الحياة بكل متغيراتها المتجددة  بطريقة تليق به كإنسان مكرم القدرات الأساسية
تمكين المتعلم من أدوات المعرفة )تقييم المعرفة، وحيازتها وتحليلها وتفسيرها وادارتها وانتاجها  .3

 واستثمارها الاستثمار الأمثل(.
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والمعاهد والجامعات لربط التعليم فتح القنوات والأطر التنظيمية الجديدة على مستوى المدارس  .4

بالإنتاج، وبالحياة الاجتماعية وإلمام المتعلمين بألوان النشاط العلمي المختلفة التي تجري خارج المدارس 

 والجامعات.

تنمية قدرات الفرد المتعلم ومقابلة حاجاته المختلفة البدنية منها والروحية والترفيهية لتوسيع خيارات  .5

 قيق الذات، وجعل المؤسسة التعليمية مفتوحة على محيطها.الإنسان من أجل تح

 التنويع في مسارات التعليم بما يخدم التنمية البشرية وصولا إلى التنمية الشاملة والمستدامة. .6

بناء القدرات لتقوية المجتمع من خلال المواطنة التي تشكل الأساس للعقد الاجتماعي، والارتقاء  .7

عية بالإضافة إلى ترسيخ معاني العدل والسلم والقيم الإسلامية بمستوى المسؤولية الاجتما

الرأي والرأي الآخر وفق القناعة  واحتراموالإنسانية، المستندة إلى تعاليم الدين الإسلامي الحنيف، 

بحق الاختلاف، وذلك لتقوية الانتماء الوطني والقومي  والإسلامي والإنساني، وربط الهوية الوطنية 

 ونية في عالم يحكمه الاعتماد المتبادل والمصالح المشركة بادراك واع دون ذوبان.بالهوية الك
 بالقضايا الوعي وتعميق ، والإسلامية والقومية الوطنية الثقافة تعميق من التربوي النظام تمكين .8

 والإسلامية الكبرى. القومية
 

 مبررات التصور:

 من التقارير الوطنية والأممية والدولية تشير في مجملها إلى أن  المستقاةإن المعطيات الراهنة  -1
واقع التنمية البشرية في اليمن في كل أبعادها وعناصرها في مرحلة حرجة للغاية، ويصنف اليمن      

 ، بل في مؤخرة تلك الدول.من ضمن الدول منخفضة التنمية م1990منذ العام  البشرية في دليل التنمية

 وجود علاقة بين التنمية البشرية والتعليم، يستدعي بالضرورة تطوير التعليم.  إن -2

إن من أسباب انخفاض قيم دليل التنمية البشرية في اليمن انخفاض معدلات الالتحاق بالتعليم وتدني  -3 

 نوعيته، وارتفاع فجوة النوع الاجتماعي في كل المجالات. 
ية والتقارير الأممية، وغيرها والتي تفيد في مجملها بأن التعليم في توصيات المؤتمرات العلمية الوطن -4

اليمن بكل مراحله وأنواعه بحاجة إلى إصلاح وتطوير، لعدم قدرته بوضعه الراهن على إعداد 

 الناشئة إعدادا يلبي حاجات المجتمع الحالية فضلا عن تطلعاته المستقبلية. 
والاقتصادية من العاملين المزودين بالمعارف والمهارات  تلبية احتياجات خطط التنمية الاجتماعية -7

اللازمة من خلال الإعداد في التخصصات التي تحتاجها التنمية بكل أشكالها والتي تلبي حاجات 

 السوق الحالية والمتوقعة مستقبلا.
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دة حول التزام اليمن بالتنمية المستدامة في تقريرها الوطني التي شاركت به في مؤتمر الأمم المتح -8

ما يستدعي ضرورة التطوير .(11)2012 التنمية المستدامة )ريودي جانيرو( المنعقد في البرازيل في يونيو

  في التعليم كمقوم أساسي للتنمية البشرية وصولا للتنمية المستدامة.
 

 مكونات التصور المقترح:

هو يمثل منظومة متكاملة ومترابطة، مكونة من نظام، ومن وجهة نظرية النظم  التعليم يعتبر

أنظمة عامة وأخرى فرعية وكلها تندرج تحت النظام التعليمي، ولذا فالمعالجات أو التطوير الجزئي قد 

لا يؤتي ثماره، الأمر الذي يفرض  التطوير في كل مدخلاته وعملياته لتحسين مخرجاته، مع الأخذ في 

لال تقديم الأهم على المهم بما يتوافق مع الامكانيات المتاحة والفرص الاعتبار مراعات الأولويات من خ

 المتاحة.

 يتم من لذا ارتأى الباحث أن تطوير التعليم من أجل الارتقاء بالتنمية البشرية وانتشالها من واقعها  
  خلال المحاور التالية:

 أولا:  محور التطوير في فلسفة التربية والتعليم : 

التربية والتعليم في اليمن  وفي الوطن العربي عامة بحاجة إلى أن يعاد  النظر في  الفلسفة التربوية 

والتعليمية والتي تنطلق في الأساس من فلسفة المجتمع وتصوراته للإنسان والكون والحياة المستمدة من 

ق والعقل والتفكير وبما أن الإنسان مخلوق مكرم على سائر المخلوقات في الخل .عقيدته ودينه

بوسائل التعلم والقابلية لاكتساب المعارف والخبرات والمهارات، لتتناسب مع   الله والتكليف، زوده

والكون كله مسخر لهذا الإنسان لأنه مناط التكليف، بدليل قوله تعالى "وسخر  ،مهمته في هذه الحياة

( 13:، الآيةيات لقوم يتفكرون" )الجاثيةلكم ما في السماوات وما في الأرض جميعا منه، إن في ذلك لآ

وأن الهدف من خلق الإنسان هو عبادة الله وحده بدليل قوله تعالى" وما خلقت الجن والإنس إلا 

( ومن عبادة الله عمارة الأرض في جميع مجالات حياة الإنسان بدليل قوله 56الذاريات، الآية:ليعبدون...")

  .(61الآية:هود، تعالى "...واستعمركم فيها:")
طموحة وواضحة تقود إلى اللحاق من فلسفة تربوية  وأن ينطلق لابدفتطوير التعليم في بلادنا لذلك 

 بالتقدم العلمي، مع المحافظة على الهوية الوطنية والإسلامية.

 

 

                                                             

 http://ue.chm-cbd.net( الووووووتووووووقووووووريوووووور موووووونشووووووووووووووووووور عوووووولووووووى الانووووووتوووووورنووووووت عوووووولووووووى الوووووورابووووووط الووووووتووووووالووووووي  11
/implementation/documents/Rio-20-final-report.doc/download/en/1/Rio.  3-5تم الصووووووفح في-

-2018 

http://ue.chm-cbd.net/
http://ue.chm-cbd.net/
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 ثانيا: التطوير في محور بنية التعليم الأساسي :

،كما تحتاج إلى تطوير -والذي مدته تسع سنوات من عمر الطالب -إن أهداف التعليم الأساسي 

إلى أطوار أو مستويات جزئية في إطار مرحلة التعليم الأساسي تتناسب  تهاتجزئ أن هذه المرحلة تحتاج إلى

ت والمهارات مع النمو العقلي والجسمي للتلاميذ، ووضع أهداف لكل طور أو مستوى، وتحديد الكفايا

التي يتوقع أن يلم بها التلميذ في كل طور. ولذا يقترح الباحث تقسيم التعليم الأساسي الحالي إلى ثلاثة 

 أطوار وهي: 

طور التعليم التمهيدي: ويتمثل في التعليم ما قبل المدرسي أو ما يسمى برياض الأطفال، وهذا النوع . 1

  م1992لسنة  (45رقم ) العاممن التعليم منصوص عليه في قانون التعليم 
وهذا الطور ينبغي أن تحدد أهدافه، وأن يتولى تدريس صفوفه  (3-1)طور التعليم في الصفوف من . 2

  (.9-7)مربون ومربيات من ذوي الخبرة والكفاءة في التعامل مع  الأطفال في هذه الفئة العمرية 

وهذا الطور من أهم اطوار التعليم  (12-10)من الفئة العمرية  (6-4)طور التعليم في الصفوف من  .3

الأساسي، حيث يفترض في هذا الطور أن يجيد التلاميذ القراءة والكتابة الصحيحة بدون أخطاء 

إملائية، كما يجيدون العمليات الحسابية بكفاءة، والأسس العامة لمبادئ الهندسة وحساب مقياس 

هذه الصفوف من المعلمين  سند تدريسلمقررة عليهم، ويالرسم ... بالإضافة إلى اتقان المواد الأخرى ا

الحاصلين على شهادة الدبلوم نظام الخمس سنوات بعد الأساسية في نظام معاهد العلمين والمعلمين بعد 

 تلقيهم دورات تدريبه في الجانب العملي والأكاديمي.

لطور يعتبر نهاية المرحلة وهذا ا( 15-13)0من الفئة العمرية (9-7)طور التعليم في الصفوف من . 4

الحاصلين على  المعلمين تدريس هذه الصفوف من ويسندالأساسية، وبوابة التعليم الثانوي التخصصي، 

 الشهادة الجامعية )التخصصية(.
 أن يجب التي الكفايات وتحدد المقترحة، للأطوار وفقا الأساسي التعليم أهداف في النظر . إعادة5

 يمتلكها

خريجو هذه المرحلة، وكذلك المهارات التي ينبغي اكتسابها، باعتبار أن البعض منهم يكتفي . 6

سواء كان عملا حرا أو في القطاع  -بالحصول على شهادة التعليم الأساسي، والولوج إلى سوق العمل

 الحكومي أو الخاص. 

 .م1992لسنة  (45رقم) عامتنفيذ إلزامية التعليم الأساسي المنصوص عليه في قانون التعليم ال. 7

الزام الإدارة المدرسية في القرى والعزل في الريف، وفي الحارات والأحياء السكنية في المدن، بجمع . 8

معلومات عن الأطفال الذين بلغوا السن القانوني للالتحاق بالمدرسة الأساسية، ولم يلتحقوا وتوجيه 

المدارس الأساسية،  وبحث الأسباب التي حالت دون  النصح لأولياء الأمور بضرورة تسجيل أبنائهم في

وفي حالة عدم استجابة الاسرة  ،التحاق الأطفال بالمدارس الأساسية ومعالجتها في حال كونها مادية
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للدفع بتسجيل أبنائها في المدرسة الأساسية بعد بذل المساعدة لها  يعرض رب الأسرة أو ولي أمرها 

 م اطفاله من حق التعليم .للمسالة والعقاب باعتباره حر

الاسباب  دراسة بعد استعادة الأطفال الذين تسربوا من التعليم الأساسي حتى يكملوا التعليم الأساسي. 9

 ومعالجتها، وفق خطة تضعها وزارة التربية والتعليم بالتعاون مع المجتمعات المحلية والمنظمات الداعمة.

 تجفيف منابعها الجديدة مثل )التسرب من التعليم الأساسي(.. القضاء على الأمية في صفوف الكبار و10

 

 ثالثا: التطوير في محور مسارات التعليم الثانوي: 

الجامعي والعالي وعليه يتحدد مستقبل  للتعليم التخصصييعد التعليم الثانوي البوابة الرئيسية 

وكذلك التقني  المتعلم وأسرته، بل ومستقبل التنمية البشرية في البلد، وذلك لأن التخصص الأكاديمي

 يبدأ من هذه المرحلة. والصناعي وغيرهما

ما: وحيث أن التعليم الثانوي العام في اليمن لايزال منذ خمسينيات القرن الماضي يسير وفق مسارين ه 

القسم الأدبي، والقسم العلمي، لذا يقترح الباحث  التنوع في التعليم الثانوي، ويمكن تفريع القسم 

 الأدبي إلى فرعين وهما: 

 إدارة واقتصاد. -آداب ولغات. ب -1
 أن يتفرع القسم العلمي إلى:و 
ثانوي العام إلى أربعة بحيث يتفرع التعليم ال  ،فرع العلوم الدقيقة- 2فرع علوم الطبيعة والحياة.  -1

علمي( على أن يكون الصف الأول )الصف العاشر(  -مسارات أو فروع بدلا من المسارين السابقين)أدبي

  .جذعا مشتركا
 رابعا: التطوير في محور المعلمين:

لا تعليم بدون معلم،  إذا كان الطالب هو محور العملية التعليمية فإن المعلم هو حجر زاويتها  إذ

محبا وولا معلم إلا إذا كان يمتلك المعارف  والمهارات والخبرات  الأكاديمية والتدريسية والإدارية، 

 الآتي:يكون من خلال لمهنته ومعتزا بها. والتطوير في هذا المحور 

 لمن يلتحق بكليات التربية في ضوء معايير يحددها فريق متخصص. حسن الاختيار .1
المعلم مرتبا يفوق مرتبات نظرائه المساويين له في المؤهل نظير جهده ووقته المسخر من أجل  أن يعطى .2

تعليم الناشئة، كون الموظفين في الإدارات الأخرى يحصلون على بدلات ومكافآت نظير الأعمال 

 الإضافية أما المعلم فليس له إلا المرتب.
ليين من خريجي معاهد المعلمين والمعلمات من خلال الاهتمام بالنمو المهني والمعرفي للمعلمين الحا .3

في ضوء التطورات المستجدات في عالم  دورات تدريبية تأهيلية وصولا بهم إلى مستوى البكالوريوس

 التربية، والتطورات التي تحدث بين وقت وآخر في مجال المنهاج المدرسي.
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وظيفية والسنوات اللازمة للانتقال من أن يعاد النظر في هيكل الأجور الحالية، وفي المستويات ال .4

مستوى أدنى إلى المستوى الأعلى، بحيث تقسم سنوات الخدمة الفعلية لخريجي الجامعات المحددة بـ 

( سنة 35( عاما على مستويات التدرج الوظيفي بحيث أن المعلم الملتحق بمهنة التربية الذي قضى )35)

وهو يزاول المهنة التدريسية أو الإشرافية باعتبار التعليم فعلية تصل درجته الوظيفية إلى درجة وزير 

 منظومة متكاملة الكل يعمل من أجل تحقيق أهدافها.
استقطاب معلمين من خريجي الماجستير والدكتوراه للمرحلة الثانوية وأن تكون مرتباتهم الأساسية  .5

 مساوية لأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الحكومية. 
 

 تطوير في محور الإدارة المدرسية:خامسا: ال

   اختيار مديري المدارس في كل مرحلة تعليمية وفق أسس ومعايير علمية تضعها الوزارة، ومنها  -1

مع استثناء بعض المناطق النائية في حالة عدم  -مثلا أن لا يقل مؤهل المرشح عن الشهادة الجامعية

 الأساسي.في مرحلة التعليم  -المؤهلات الجامعية توافر
إخضاع الوظائف القيادية المدرسية للمنافسة حسب الكفاءة والخبرة والسيرة الذاتية، ويقدم  -2

 أصحاب المؤهل الأعلى والخبرة الأطول.

ذا لزام الإدارة المدرسة بتوفير قاعدة بيانات  لكل من الموظفين والطلبة وفق استمارة تصمم لها -3

 ، للرجوع إليها عند الحاجة.الغرض
 

 سادسا: التطوير في محور الإشراف التربوي)التوجيه التربوي(:

الإشراف التربوي في كل دول العالم يحظى باهتمام كبير باعتباره بمثابة الاستشاري في مهنة  

على سير العملية التعليمية ميدانيا، ويصحح مسارات العمل لما يحقق  العمليالطب، فهو المعني بالإشراف 

أهداف التعليم في كل صف وفي كل مرحلة ، ويرفع الاقتراحات بالتطوير بالتشاور مع المعلمين ومديري 

المدارس إلى قيادة الوزارة،  ويتولى عمليتي التقييم والتقويم للعاملين ، ويقوم بتحديد الاحتياجات 

 بية للفريق التربوي ...إلخ .التدري

 ومن التطوير المقترح في هذا المحور:

 وتقويمية تقييمية تصحيحية انسانية فنية قيادية عملية التربوي الإشراف -1 

 علي عباس استبدال مفهوم التوجيه التربوي بمفهوم الإشراف التربوي. -2 

معينة )شخصية، ومهنية، وأكاديمية( أن يتم اختيار المشرفين التربويين وفق مواصفات وسمات  -3 

بالإضافة إلى الخبرة في مجال التدريس والإدارة المدرسية، على أن تحدد معايير شغل هذه الوظيفة الهامة 

 من قبل خبراء في وزارة التربية وخبراء من كليات التربية.
 : من لكل دقيقة معايير وفق  المدرسي والانجاز للأداء أدلة وضع  -4
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 . والمراحل الصفوف لخريجي المطلوبة الكفايات ضوء في الطلبة -

 .المعلم وواجبات مهام ضوء في للمعلمين -

 .اختصاصه وفق كل والإداريين المدارس لمديري -

 .ووظائفهم مهامهم ضوء في أنفسهم للمشرفين -

 .ضوئها في والتقويم التقييم ويكون الجميع بين الأدلة هذه نشر -5  

 اعتماد ميزانية سنوية لهذا القطاع تمكنه من القيام بمهامه المنوطة به على أكمل وجه. -6   
أن يرتبط تقييم المعلم الممتاز بحوافز تشجيعية كمنحه مرتبة إضافية لها قيمة مالية تضاف إلى  -7   

 راتبه.
 

 سابعا: التطوير في محور البيئة المدرسية:

يقضي الطالب والمعلم والإدارة وغيرهم وقتا ليس بالقليل في المدارس، ولذا لابد أن تكون البيئة 

التعليمية المدرسية بيئة آمنة وجاذبة لا طاردة، تتوافر فيها الخدمات الطلابية ولو في حدها الأدنى. 

 :يشمل في هذا المحوروالتطوير 

 معامل، اجهزة عرض، وسائل تعليمية ورقية إلخ( .توفير الأجهزة والوسائل التعليمية اللازمة ) .1

دارات العامة أو الفرعية بديوان كالإتخصيص ميزانية تشغيلية للمدارس سنويا، ومعاملة المدارس  .2

عام الوزارة، على أن تورد المدارس ما تتحصله من رسوم إلى حسابات الوزارة، وأن يتم تحديد  أوجه 

 المعروفة، على أن تكون هذه الميزانية حسب حجم المدارس.الصرف في ضوء العمليات المحاسبية 
 معينة، ضوابط وفق الدراسية الرسوم دفع على قادرين الغير الفقراء الطلبة بحصر المدارس الزام .3

قبل  من والمساعدات الدعم وتوفير الرسوم، من لإعفائها بالمحافظات التربية مكاتب إلى بها وترفع

 الدولة والمجتمع والمانحين

  لهذه الشريحة. المجتمع والمانحينو الدولة .4

 أن تكون أعداد الطلبة في الفصول الدراسية مناسبة وفي ضوء الخارطة المدرسية. .5

توفير الخدمات الطلابية في المدارس، ومنها الخدمات الطبية والارشادية، والرياضية، ودورات  .6

 الصرف الصحي وغيرها، وأن تتوافر أدوات السلامة.
 وبين بينها التشاركية العلاقة جسور تمد وأن تنويري، مركز باعتبارها محيطها مع درسةالم انفتاح .7

 من الأسرة

 جهة، وبين المدرسة والمجتمع المحيط من جهة أخرى. .8



293 

 

 

 293 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

تتكفل المدارس بتعليم محو الأمية وتعليم الكبار في محيطها، وتمنح مكافآت وفقا للأعداد  .9

 الملتحقين وفق آلية مناسبة.

 قاعات ضمن المباني المدرسية خاصة باستراحة المعلمين.توافر  .10
 توفير المكتبات في كل مدرسة ولو في الحد الأدنى. .11

 

 ثامنا: التطوير في محور الأساليب والعمليات التحويلية:

 العمليات التدريسية تعتبر قلب العملية التعليمة لأنه من خلالها تحول المدخلات إلى مخرجات. 

 والتطوير في هذا المحور يتمثل في:  

 التنويع في أساليب واستراتيجيات التعليم والتعلم من قبل المعلمين. .1

أن يصنف المعلمون الطلاب في مواد تخصصاتهم وفق مستوياتهم التحصيلية، من خلال اختبار  .2

اجون إلى يضعه المعلم بداية العام الدراسي، ليكتشف مستوى الطلاب وتحديد الطلبة الذين يحت

 دعم إضافي في المواد العلمية واللغات حتى يسهل عليهم مجاراة زملائهم في متابعة الدروس.

 رس من ذوي الاحتياجات الخاصة .االاهتمام بالطلبة الملتحقين بالمد .3

متابعة المعلم والمدرسة لنتائج الامتحانات الشهرية والنهائية لمعرفة مدى تقدم الطلبة، واتخاذ  .4

 اللازمة حيال الطلبة الضعاف في تحصيلهم الدراسي وتوجيه الدعم لهم .المعالجات 

الاهتمام بالطلبة المتميزين والذين لديهم مواهب وقدرات خاصة تفوق اقرانهم وتشجيهم وتسجيلهم  .5

 في سجل خاص مع تدوين مجالات اهتماماتهم وهذا ما تفعله الدول المتقدمة. 
، وكذلك المعلمين المبادرين والمخلصين في أعمالهم من خلال تشجيع الطلبة المتفوقين والموهوبين  .6

الشهادات التقديرية، والاعتراف بجهودهم وتميزهم أمام الفريق المدرسي، وفي لوحة خاصة في 

 المدرسة.

  تاسعا: التطوير في محور المناهج الدراسية:

هي أساس البرامج التعليمية حيث لامعنى لوجود المدرس والمدرسة إذالم تتوافر  المناهج الدراسية:  

المناهج الدراسية الجيدة، كما أن المناهج التعليمية هي التربية وهي التعليم المبرمجة حسب أهداف 

محددة نابعة من فلسفة المجتمع واتجاهاته المستقبلية، وخططه التنموية مستندة على أسس نفسية 

ية ومرتبطة بالمتعلم ومرحلته العمرية، وبالمجتمع وهويته وقيمه، تطبق في مواقف تعليمية بطريقة ومعرف

تفاعلية مع مكونات المواقف التعليمية داخل المدرسة وخارجها،. كما أن هذه المناهج التعليمية إن لم 

نجاح السياسة تكن هي السياسة التعليمية فهي جوهرها وقطب رحاها، والركيزة الأساسية لها، ف

 التعليمية أو فشلها يتعلق بصفة رئيسية بمحتوى المناهج  النابعة من الأهداف التربوية، وبفعالية تنفيذها.
وعليه فإن مصدر أي تنمية ينطلق من التربية والتعليم، وأي تطوير في التربية والتعليم لا بد أن ينطلق    

واضحة ومحددة نابعة من فلسفة المجتمع، وفي هذا من تطوير المناهج التعليمية وفق غايات وأهداف 
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إلى أن الاتحاد السوفيتي حقق إنجازا علميا رائعا بإطلاقه القمر  ( 12)الصدد  أشار نجيب محي الدين

مسجلا بذلك تفوقا علميا في  م1957الصناعي الذي يحمل "الكبة لايكا" إلى الفضاء الخارجي عام 

لولايات المتحدة الامريكية بكافة مؤسساتها التعليمية والعلمية هذا المجال، وعلى إثر ذلك سارعت ا

مدعومة من الإدارة الامريكية إلى إعادة النظر في كافة مناهجها التعليمية والعلمية فأخذت تولي 

تدريس" الفيزيا والعلوم الرياضية" اهتماما مركزا في جميع معاهد التعليم وعلى اختلاف مستوياتها، 

زدياد الاهتمام بمعاهد البحث العلمية والتكنولوجية وتوجيه موضوعاتها نحو بالإضافة إلى ا

إلا أعواما قليلة حتى حققت التكنولوجيا الأمريكية تفوقا فضائيا  -حسبه -الفضاء...ولم تمضي

بالهبوط على سطح القمر، وكان ذلك بفضل التطوير الذي احدثته في مناهجها التعليمية، وكذلك 

ى تطوير منهجها وغيرت السياسة التعليمية لتكون مواكبة لما يجري في البلدان المتقدمة اليابان عملت عل

 (.2012فحققت نجاحات كبيرة )العيساوي،

 والتطوير في هذا المحور:

أن يشتمل الكتاب المدرسي على الأهداف العامة للمادة الدراسية، وأن تحدد الأهداف السلوكية  .1

 وحدة من وحداته وفق معايير الاعتماد والجودة.التي تمثل نواتج التعلم لكل 
أن يشار في الكتاب المدرسي إلى طرائق التدريس المناسبة لتحقيق أهداف الوحدات والمواضيع  .2

 ليسترشد بها المعلم أثناء التدريس.

أن تتصف الكتب المدرسية بالتطوير والتجديد وعدم الجمود، وأن يتوازن فيها الجانب النظري مع  .3

 في المواد التي تحتاج إلى التطبيق المعملي -العمليالجانب 
في المرحلة  (9 -6)كما ينبغي أن تضاف مقررات تكنولوجية كثقافة عامة  للطلبة في الصفوف  .4

 الأساسية، وكذلك في المرحلة الثانوية وفقا لحاجات الطلاب.

تطوير الكتب المدرسية كل خمس سنوات بما يواكب حاجات المتعلمين والتطورات المستقبلية في  .5

 المجال التربوي في ضوء نتائج الدراسات والابحاث في مجال علوم التربية وعلم النفس .

 إضافة مواد جديدة للطور الاخير من التعليم الأساسي. .6

الب في المدرسة، والتي تفي بتنفيذ المواد والأنشطة إعادة النظر في عدد الساعات التي يقضيها الط .7

 المدرسية 
 

 التطوير في محور التعليم المهني والفني: :عاشرا

يعد التعليم المهني والفني  من أنواع التعليم النظامي في دول العالم، فهو يهدف بالمقام الأول الإعداد      

ية والمهنية الذي تقوم عدة مؤسسات تعليمية من أجل التربوي والمهني للطلبة وإكسابهم المهارات المعرف

إعداد جيل من المهنيين المهرة في شتى التخصصات، التجارية منها والصناعية والصحية والفنية 

                                                             

  العراق" في التعليم شؤون  في خواطر ( بعنوان"319( مقال نشره  في مجلة الثقافة الجديدة ،عدد ) 12
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والزراعية لمقابلة احتياجات سوق العمل بما يساعد على مواجهة الخلل الهيكلي بين العرض والطلب 

 في أسواق العمل.

اذا يعد التعليم المهني والتقني أحد عوامل نهضة وتطور الدول المتقدمة صناعيا وتكنولوجيا   

كالولايات المتحدة الأمريكية وألمانيا واليابان ودول شرق آسيا والصين وغيرها، باعتباره أهم دعامات 

ية السائدة، وربطها الاقتصاد التي تقوم على تطوير الدول وإعطاءه الأهمية القصوى في أنظمتها التعليم

كما يعد أداة لتعزيز التنمية البشرية المستدامة للتخفيف بشراكة فاعلة مع مؤسسات سوق العمل،  

 .من وطأة الفقر والبطالة وتعزيز المواطنة الصالحة

 والتطوير في هذا المحور يتمثل في: 
، بحيث ستوى الجامعينظامي يوصل الطالب إلى المفتح مسارات وتخصصات متعددة وسلم تعليمي  -1

في التخصصات المختلفة سواء في الصناعة أو التقنيات والبرمجة المتقدمة وغيرها  يلبي طموحات الطلاب

 من التخصصات التي يتطلبها سوق العمل الحالي والمستقبلي، بحيث تتاح أمام الطالب خيارات متعددة. 

 طلبة عن الالتحاق به.منح حوافز للملتحقين بهذا النوع من التعليم لعزوف ال-2

  افتتاح مدارس أو معاهد صناعية في ضوء احتياجات  الدولة المجتمع.  -3

إدراج بعض المواضيع المتعلقة بهذا المحور في مواد الصفوف العليا من التعليم الأساسي مهنية وفنية -4

 كثقافة عامة تحبب الطلبة للالتحاق بهذا النوع من التعليم.

المسوحات والابحاث الجيولوجية والجغرافية لمعرفة المواد الخام المتوفرة في اليمن والتي الرجوع إلى  -5

وادها الخام في الأراضي لها قيم اقتصادية  وفي ضوئها تنشأ معاهد عليا لتصنيع  المواد التي تتوفر م

 اليمنية.

 

 الحادي عشر: محور التطوير في التعليم الجامعي:

إذا كان التعليم الأساسي هو القاعدة الصلبة للتعليم، كما يعد التعليم الثانوي هو القلب النابض   

للتعليم ومفترق طرق التعليم التخصصي، فإن التعليم الجامعي بمثابة الرأس لجسد التعليم فهو العقل 

 ل في:المدبر والمخطط لجميع مسارات التنمية ولذا فإن التطوير في هذا المحور يتمث

 فتح برامج تخصصية تلبي احتياجات سوق العمل من الكوادر المؤهلة. -1 

 الزام مؤسسات التعليم العالي باعتماد نظام الاعتماد الأكاديمي وضمان الجودة في التعليم. -2

 الاهتمام بالمراكز البحثية ودعهما حكوميا ومحليا. -3

 مجال البحث العلمي في الجامعات.تشجيع الشراكة بين القطاع الحكومي والخاص في  -4

ينبغي أن تقاس فعاليات الجامعات من خلال كفاءة مخرجاتها، ومن خلال المؤتمرات العلمية التي  -5

 تقوم بنشرها.
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 كما ينبغي أن تقاس فعاليات الجامعات من خلال اسهاماتها في بناء مجتمع المعرفة في محيطها.  -6

انوية العامة لخوض المنافسة على المقاعد المتاحة واعتماد امتحان تخفيض المعدلات المطلوبة في الث-7

 قبول لكل الأقسام.

 زيادة الطاقة الاستيعابية للقبول في الكليات الجامعية وخصوصا الأقسام العلمية والتطبيقية. -8 

ليم الجامعي الغاء شرط مرور عام على الثانوية للقبول في التنسيق، ويتم قبول الطلبة للالتحاق بالتع -9

 التي تنطبق عليهم الشروط في ذات العام المتخرج في من الثانوية حتى لا يفقد معارفه ومعلوماته.

 نجاح التنمية الشاملة والنهوض بالمستوى العلمي لمخرجات التعليم العالي من خلال تعزيز الآتي: -10

   نه ومعاييره باعتبار مخرجات التعليم تعميم التعليم الأساسي والثانوي والاهتمام بجودته ومضامي -أ    

 الثانوي تمثل مدخلات التعليم الجامعي.

تنمية المؤسسات التعليمية في كافة مراحل التعليم وخصوصا مؤسسات التعليم العالي وتأهيلها  -ب  

 بما يلزم للقيام بمهامها خير قيام.
قيام تنسيق فعال بين مؤسسات التعليم العالي ومؤسسات القطاع الخاص للقيام بالأبحاث وتقديم  -ج  

  الخدمات البحثية لمعالجة وتطوير قطاعات القطاع الخاص .
 

 متطلبات تنفيذ التصور المقترح:

 متطلبات تنفيذ التصور المقترح تتمثل في الآتي: بما أن النظام التعليمي منظومة متكاملة  فإن
 إرادة سياسية داعمة. -1
قيام الوزارات القائمة على التعليم بتحليل الوضع القائم في مؤسساتهم، وتحديد نقاط القوة ونقاط   -2

 الضعف في البيئة الداخلية، وكذا تحديد الفرص والتهديدات في البيئة الخارجية.
سالة العامة للنظام التعليمي بمشاركة الوزارات الثلاث وبمشاركة خبراء تحديد الرؤية العامة والر -3

وأعضاء هيئة تدريس متخصصين في هذا المجال، ومن ثم تحديد الرؤية والرسالة لكل قطاع في 

 ضوء الرؤية العامة والرسالة العامة للنظام التعليمي.
تحديد الأهداف العامة لكل قطاع من تحديد الأهداف الاستراتيجية العامة لقطاع التعليم ومن ثم   -4

 قطاعات التعليم، في ضوء الأهداف العامة لقطاع التعليم.
 إجراء تقييم داخلي شفاف لمعرفة مواطن القوة ومواطن الضعف فيها بالطريق المعروفة.  -5
قيام كل وزارة ببناء استراتيجية لتطوير التعليم الواقع تحت إشرافها وإدارتها وفق رؤى ورسالة   -6

بمشاركة الوزارات الأخرى ولاستعانة بالخبراء في مجالها، واشراك القطاع الخاص المستفيد  الوزارة

  . من مخرجات الوزارات وكذا منظمات المجتمع المدني، وأكاديميين من ذوي الاختصاص
 تناقش استراتيجية كل وزارة في إطار ق طاعاتها وفروعها بحضور الوزارات الأخرى  -7



297 

 

 

 297 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

تصنف إلى ثلاثة أبواب  لكل  مسودة واحدةاتيجيات الثلاث المعدة من قبل الوزارات في توضع الاستر   -8

  كاستراتيجية عامة لتطوير التعليم. وزارة باب في هذه المسودة

مراجعة المسودة من جميع الوزارات المعنية، بإشراك الخبراء ومندوبين من القطاع  الخاص ومن   -9

 بشؤون التعليم . منظمات المجتمع المدني والمهتمين
عقد مؤتمر وطني عام لعرض مسودة الاستراتيجية العامة لمناقشتها واستقبال الملاحظات  -10

 والتعديلات عليها.
  .تشكيل لجنة لصياغة الاستراتيجية العامة بشكلها النهائي في ضوء الملاحظات الهامة -11
ب، ومن ثم توزيعها على بعد صياغة الاستراتيجية العامة بشكلها النهائي يتم طباعتها في كتا -12

 الوزارات والجامعات، ويتم تسليمها  بشكل رسمي.
 قيام كل وزارة من وزارات التعليم بعمل خطة تنفيذية مزمنة. -13

 

 الاستنتاجات العامة:

 توصل الباحث إلى الاستنتاجات الآتية: 

وليد الوضع التنمية البشرية بكل أبعادها وعناصرها في اليمن منخفضة، وهذا الانخفاض ليس  .1

، وازداد انخفاضا في السنوات الأخيرة بسبب الراهن وإنما هو ضعفا متراكما ومركبا منذ عقود

 الحرب.
الانخفاض الموجود في قيم مؤشرات دليل التنمية البشرية يرجع بصورة أساسية إلى ضعف التعليم من  .2

 حيث الكمية والنوعية، ومن حيث المسارات  والإدارة...إلخ .
 بين التمية والتعليم علاقة تبادلية لا يمكن نجاح أحدهما في غياب الآخر.  العلاقة  .3
 التنمية البشرية عملية مجتمعية تحتاج إلى تظافر جهود المجتمع. .4
 التعليم عمود التنمية البشرية ،بل وكل أنواع التنمية.  .5
 الجانب المادي )الاقتصاد( شرط من شروط تطوير قيم التنمية البشرية. .6
 نب المادي أهمية إذا لم توجد كفاءات بشرية لتسييره وتوجيهه لخدم التنمية البشرية. ليس للجا .7
 الانفاق على التعليم يعد استثمار في الرأسمال البشري وعوائده مضمونه. .8

 
 

 المقترحات :

إجراء دراسات أخرى تتناول العناصر والمؤشرات المتعلقة بالتنمية البشرية في اليمن والتي لم تتناولها  -أ

 الدراسةالحالية.

التي تضعها الوزارات المعنية في  توفير الدعم الحكومي والخاص والدولي لتنفيذ الاستراتيجيات  -ب

 عامة.الاستراتيجية الضوء الصور المقترح والتي ستنبثق عن 

 الاعتماد على التخطيط وتجنب الترقيع باعتبار التعليم منظومة متكاملة.  -ج
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 قائمة المصادر والمراجع:

 (.2014،)التنمية في كل عمل -احصائيات التنمية البشرية في الدول العربية .1

: التالي الرابط على العنكبوتية الشبكة على منشورة الانمائي المتحدة الأمم برنامج .2

https;//www.arabstates.Undp.org/content/rbas/home/Pressreleases/2019/yemem 
ت(، لا تنمية مستدامة بدون إدارة قوامة، بحث -عيرة، أبو بكر مصطفى، بعيرة، أنس أبوبكر) دب .3

 مقدم لمؤتمر التنمية المستدامة في ليبيا.
ائي، منشور على صفحة الشبكة ( برنامج الأمم المتحدة الانم2016) تقرير التنمية البشرية  .4

 ، طبع في كنhttp://hdr.undp..orgعلى الرابط التالي: pdfالعنكبوتية )انترنت( 

 الحالة الصحية. -دليل التنمية البشرية -، برنامج الأمم المتحدة الانمائي(2018،ــــــــــــــــــــ ) .5

 ي، منشور على صفحة الشبكة العنكبوتية( برنامج الأمم المتحدة الانمائ2019) ــــــــــــــــــــ .6

 ( برنامج الأمم المتحدة الانمائي، منشور على صفحة الشبكة العنكبوتية 2018) ـــــــــــــــــــــ .7

 ( برنامج الأمم المتحدة الانمائي. 2015)ـــــــــــــــــــــ  .8

حول التنمية المستدامة المقدم إلى مؤتمر الأمم  (،اة2012التقرير الوطني للجمهورية اليمنية) .9

  ( منشور على الرابط التالي:2012المتحدة)ريودي جانيرو( الذي انعقد في البرازيل، يونيو،)
http://ue.chm-cbd.net /implementation/documents/Rio-20-final-

report.doc/download/en/1/Rio. 

 ( برنامج الأمم المتحدة الانمائي، عمان.2012) تقرير التنمية البشرية .10
،" كتاب فائز بجائزة مكتبة 1، طالتربية والتنمية والنهضة(، 2003لحر، عبد العزيز محمد)ا .11

 الشيخ علي بن عبدالله أل ثاني العالمية.
، دراسة مقدمة لملتقى تحقيقهاالتنمية المستدامة ومتطلبات (، 2011الحسن، عبد الرحمن محمد ) .12

استراتيجية الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، المنعقد بجامعة المسيلة، 

 .م2011/ 16-15في الفترة 

 على منشور موضوع (البشرية والتنمية التعليم جودة ،(2018)محمد محجوب عمر الحسين،  .13

-htt://dspace.univ:التالي الرابط على:  بعوان العنكبوتية الشبكة

setif2.dz/xmlui/hadle/123456789 م25/12/2019 في تصفحه تم 

، الدار السورية 1(، اقتصاديات التعليم:  تكلفة التعليم  وعائداته،ط2002الحمدان، سهيل) .14

 سوريا.-الجديدة، مشق

 .م2018تحديث الاحصائي لعام دليل التنمية البشرية ومؤشراتها، برنامج الأمم المتحدة الانمائي، ال .15

 الواقع -العربية الدول في المعرفة واقتصاد المستدامة البشرية التنمية ،(2013) أبو لصباع رياض، .16

 الاقتصادية العلوم كلية اليمن، الجزائر، المتحدة، العربية الإمارات: مقارنة دراسة" والتحديات

 .الجزائر -عباس،سطيف فرحات جامعة التسيير، وعلوم التجارية والعلوم

http://ue.chm-cbd.net/


299 

 

 

 299 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

مجلة علوم الإنسان  ،جودة التعليم العالي ومتطلبات التنمية البشرية(، 2013زقاوة ، احمد ) .17

 الجزائر. -المركز الجامعي، غليزان م2013سبتمبر  7، العدد والمجتمع

تقرير عن التعليم في اليمن موقع أصوات عربية لتحسين جودة التعليم في اليمن  ،(2012زقون،) .18

 https://Mohamedansary.comمنشور على الشبكة العنكبوتية على الرابط التالي: 

مجلة ، التنمية الاقتصادية الخاصة بالتعليم الجامعي  الخاص في الأردن(، 1996السعيد، أنور ) .19

 .23المجلد، 2، العددالعلوم التربوية

تقرير عن مجتمع المعرفة في الجمهورية اليمنية، ورقة مقدمة   ،(2004شرف الدين، حسن أحمد) .20

الشراكة في بناء مجتمع  -للمؤتمر الاقليمي التحضري الثاني للقمة العالمية لمجتمع المعلومات

 نوفمبر. 23-22المعلومات العربي، المنعقد في دمشق ، في الفترة 

درور التربية   ،(2015عبد الجبار سلمان، والجبوري، حسون عبود د بعون  )الشميري، رضا  .21

، المجلد (3)كلية التربية للعلوم الإنسانية، عدد مجلة أوروك،، والتعليم في التنمية البشرية في العراق

 ،جامعة المثنى.  322-289ص ص  8-15
العنكبوتية )انترنت(    ( مقال منشور على صفحة الشبكة2019لعبد الله الكفري مصطفى، )ا .22

 -gasomfa@scs-net.orgكلية الاقتصاد  تاريخ    –جامعة دمشق 

، التنمية البشرية وثلاثية التعلم والتعليم التعليمية ،(2017عقون، كريمة، الشافعي، بديار ) .23

 مذكرة لاستكمال شهادة 
 نعاء.،ص1،طنظام التعليم في الجمهورية اليمنية(، م2014)العلواني، نوري عباس  .24

 وتقدم والتنمية التعليم بين الجدلية العلاقة ،(203) مرشد رقية وحميد، خليل مضر عمر،   .25

-https://www.muthar:التالي الرابط على الانترنت على منشورة دراسة. المجتمع

alomar.com/wpp-content/2013 . 
، التدريب التقنيةمجلة ، طموح الخريجين السعوديين(، 2011العمري، مصطفى عبد الرزاق ) .26

 (.153العدد)

(، دور التعليم في التنمية الاقتصادية في العراق، مجلة الاقتصاد 2017فرج، سكنة جهية ) .27

 م2017(، كانول أول ،34الخليجي، العدد)

سبيل التعاون بين الجامعات والمؤسسات الانتاجية في دول (، 1992فهمي، محمد سيف الدين ) .28

 الرياض. -ل المستقبل، مكتب التربية العربي لدول الخليج: الواقع وسبالخليج العربية

 الاقتصاد، كلية ماجستير، ،البشرية التنمية تحقيق في التعليم دور ،(2017)ناهي محمد،كوثر .29

 https//qu.edu.iq/repoitoty/wpمنشورة الانترنت على الرابط التالي: .القادسية جامعة

 ،أنموذجا اليمن -قياسه وطرق البشرية التنمية مؤشر تطوير ،(2005) أحمد محمد محمد المزاح، .30

 الخرطوم. جامعة التربية كلية دكتوراه، أطروحة



300 

 

 

 300 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 .الكويت البشرية، التنمية أهداف تحقيق في التعليم دور، (ت-د)للتخطيط العربي المعهد .31

 العربي المرصد تقرير ،العربي الوطن في التعليم ،(2012)والعلوم والثقافة للتربية العربية المنظمة .32

 . للتربية

(، وضع التنمية البشرية في اليمن، الجلسة العلنية 2013)وزارة التخطيط والتعاون الدولي  .33

  http://afedmag.com/web/ala/pdfمن الرابط التالي: م2013السادسة، 
للإحصاء، مؤشرات أهداف التنمية ، الجهاز المركزي (2018) الدولي والتعاون التخطيط وزارة .34

 -اليمن –، سلسلة مؤشرات أهداف التنمية المستدامة 2018-2016ستدامة في الجمهورية اليمنية الم

 (.63: 2018،صنعاء

 الخاصة الاشهار ، تقرير خاس بورشة(2019الجهاز المركزي) الدولي والتعاون وزارة التخطيط .35

 .م2020 مارس 16 في اليمنية للجمهورية المستدامة التنمية أهداف بمؤشرات

(  وضـــع التنمية البشـــرية في 2019قطاع الدراســـات والتوقعات) –وزارة التخطيط والتعاون الدولي  .36

ــدد)   ــة، العـــــــــ ــدوليـــــــــ ــارير الـــــــــ ــارس 41اليمن في التقـــــــــ من الرابط   م2019( مـــــــــ

  https://www.ye.undp.org/pdfالتالي:

 .نمية البشريةتقرير الت ،(2010تقرير مشترك ) -، والبنك الدوليوزارة التخطيط والتعاون الدولي .37

المراجعة السنوية الثامنة لتنفيذ الاستراتيجية الوطنية لتطوير التعليم  (،2013وزارة التربية والتعليم ) .38

 صنعاء . -،مايو28-27العام، الملتقى التربوي في الفترة من 

 .. 2015/2016كتاب الاحصاء السنوي،  -( المؤشرات الاحصائية التعليمية،2016) ــــــــــــــــــ .39

،الاستراتيجية الوطنية للتعليم الفني 2005وزارة التعليم الفني والتدريب المهني، نشرة إحصائية  .40

 (. 2014-2005والتدريب المهني)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



301 

 

 

 301 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 مراجع باللغة الانجليزية:

 

 - Cooray,A.V.(2009).The role of education in economic growth. 

paper.ssrn.com     

- Hanushek,.E. A.& Wößmann, L.(2007). The role of education quality for 

economic growth. Elibrary .worldbank.org. 

- Sven,A.K.(2017). Higher education impact on human development 

:Acase study from Pakistan.Master:Univrsity of Agder.. 

  . https://elibrary.worldbank.org/doi/abs  

 4122-9450-https://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/1813 

. https://www.google.com/url?q=https://pdfs.semantisschollar.org  

 مواقع انترنت:

https://hdr.undp.org/sites/default. 

https://M.facebook.com/hrdk/posts. 

http://dti.ntu.iq/sus/2019.  

https://www.diwanalarab.col.  

https://www.islamweb.net/newlibary. 

https://www.annajah.net.   

 https: www.annajah.net. 

https://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/1813-9450-4122
https://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/1813-9450-4122
https://www.google.com/url?q=https://pdfs.semantisschollar.org


 

 

 
 
 

 (1)د. عامر سعد أحمد جبران

 (2)د. خالد صالح يحي أحمد المساجدي

 

 أستاذ الإدارة المساعد بكلية المجتمع (1)

 اليمن -عمران  

 كلية التكنولوجيا الحديثة  -أستاذ الإدارة المساعد (2)

 اليمن - صنعاء 
 

      الملخص:
ريددد الأ اال ددد      واقع لمعر ددد   البحددد هددد  ددد   

من وج    الج مع ت الخ صددددددددددددددد  ي لج   ري  ال     

سددددددددددددت    الم    أُ، ولتحق ق اله ف الطلب      نظر 

(  قرلأ 39ال صددددددحي الماددددددحي، واسددددددتب ن  م  ن  من     

، الثق    الري اي مج لات هي   خمادددددددددددددد م زل  للى 

الاسددددددتق ل  ،  ، الم  طرلأ المحادددددد ي  ، الإي اع والايت  ر

ويع  التأك  من صدددددددد و اااالأ و ب     (، الت   ادددددددد  

( طددد لدد   121الم  نددد  من   البحددد للى ل  ددد   وزّلددد 

وط لب ، اختيرت ي لطريق  العشددددد ال   الباددددد ط  من   

  ال صددد   المادددت ل الرايع ي لج مع ت الخ صددد طلب  

الب  ن ت   وحلّل  ، م2020 /2019الج معي   للع    ااو 

 (،SPSSي سدددددددددددددددت  ا  يرن م  الرز  الإحصددددددددددددددد ل    

واقع ري الأ اال       إلى أن البح صددددددددد  نت ل  وخلُ

من وج   نظر الطلب    مج له  الج مع ت الخ صدددددد  

ك ن ي رج  "مت سددددددددط " للى ماددددددددت ل اااالأ ك     

، وأظ رت ال تددد ل  لددد   وج ا  روو االددد  ومجددد لا  ددد 

إحصدددد ل  ع   عتل لمتلير ال  ع الاجت  لي للى ماددددت ل 

ا  روو االدددد  وج ، ولدددد   اااالأ ك دددد  ومجدددد لا  دددد   

إحصددددد ل  ع للى مادددددت ل اااالأ ك   ومج لا     عتل 

الت صد،، م  ل ا مج   "الم  طرلأ المحاد ي "،   لمتلير 

 ئ  ذوي الت صدددددد،   سددددددب ، لصدددددد     ج   روو 

وج ا  روو اال  إحصدددددددد ل  ع للى ك   أظ رت ال ت ل  

الج مع ، ك   ومج لا     عتل لمتلير اااالأ ماددددت ل 

ج مع  الرازي، م  ل ا    الحروو لصددددددددددددد ح   ك ن 

مج   " الم  طرلأ المحاددددددددددددددددددد ي " ح   ك ن  الحروو 

 ج مع  العل   والت   ل ج  .لص   

ريددددد الأ اال دددددد  ، الجددددد معدددددد ت    الكلمات  المتااتة:ا  

 الخ ص .

 

 

 

 

 

 

 
 

 واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة بالجهورية اليمنية

The reality of entrepreneurship in private universities in the Republic of 

Yemen 

 



Abstract: 

  The research aimed to know the reality 

of entrepreneurship in private universiti

es in the Republic of Yemen from the st

udents' point of view, and to achieve the 

goal, a descriptive survey approach was 

used, and a questionnaire consisting of (

39) items distributed into five areas (ent

repreneurship culture, creativity and inn

ovation, calculated risk, independence, a

nd competitiveness) ,After confirming t

he validity and reliability of the tool, it 

was distributed to the research’ sample c

onsisting of (121) male and female stud

ents. It was chosen by a simple random 

method from fourth-level students in pri

vate universities in the first half of the a

cademic year 2019/2020 AD, and the da

ta were analyzed using the statistical pa

ckages program (SPSS), and the results 

of the research were concluded. That the 

reality of entrepreneurship in private un

iversities from the students ’point of vie

w as a whole was" medium "at the level 

of the tool as a whole and its fields, The 

results showed that there are no statistic

ally significant differences attributed to 

the gender variable at the level of the to

ol as a whole and its fields, and there ar

e no statistically significant differences a

t the level of the tool as a whole and its f

ields due to the variable of specializatio

n, except for the field of "calculated risk

". The existence of statistically significa

nt differences on a whole level and their 

fields due to the variable of the universi

ty, where the differences were in favor o

f Al-Razi University, except for the fiel

d of "calculated risk", the differences w

ere in favor of the University of Science 

and Technology. 

Key words: entrepreneurship, private u

niversities. 
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 مق م :

والخاصة، نظراً لدورها تكتسب ريادة الأعمال في السنوات الأخيرة أهمية بارزة في الحياة العامة 

الحيوي في التنمية المستدامة، وكذا لدورها في التنمية الاقتصادية والاجتماعية، إضافة لدورها المتميز 

لاستقطاب أصحاب الأفكار الإبداعية وإشراك فئات السكان المختلفة في الأنشطة الاقتصادية، 

 ة بهم.وبخاصة فئات الشباب، من خلال تبني مشاريع الأعمال الخاص

ونظراً للدور الحيوي للريادة، فإن غالبية الدول والحكومات تعمل على سن القوانين والتشريعات 

الداعمة لقطاع المشاريع الصغيرة والمتوسطة، باعتبارها تمثل التجسيد الحقيقي للعمل الريادي، وقد 

مميزة في الريادية من قطعت العديد من الجول شوطاً ملحوظاً في هذا المجال، وأصبحت لديها تجارب 

 (.2، 2015خلال دعمها وتشجيعها لقطاع الأعمال الصغيرة والمتوسطة )أبو قرن، 

بشكل عام والجامعات بوجه  ومع تنامي ظاهرة البطالة بين الشباب من خريجي مؤسسات التعليم

زيد من خاص، وفي ظل انحسار قدرة المؤسسات الحكومية والقطاعين العام والخاص على استيعاب الم

فلقد قامت العديد من الدول  -خريجي المؤسسات التعليمية المختلفة-العاملين والقوة العاملة من الشباب 

بإعادة النظر في أنظمتها التعليمية والتدريبية بما يوفر بعداً جديداً يستهدف إثارة اهتمام الطلبة والمتدربين 

لحسابهم الخاص من خلال تأسيس مشروعاتهم  الشباب وتنمية اتجاهاتهم، وتوجيههم نحو خيار العمل

الخاصة كبديل للعمل بأجر لدى الغير، وهذا البعد الجديد يحمل في مضمونه توظيف أساليب وخطط 

تشمل وتتوافر في كل المراحل التعليمية التي يمر بها الشباب، ومن ثم توفير بيئة اقتصادية مواتية لتطبيق 

 (.1، 2007لسياسات الاقتصادية الفلسطيني "ماس"، مشروعاتهم الريادية )معهد أبحاث ا

( بضرورة وضع سياسات وأهداف محددة وخطط 2016دراسة )الحمالي، والعربي، وهذا ما أكدته 

 تنفيذية فيما يخص ريادة الأعمال في الجامعات.
 بالمهارات الطلبة تزويد إلى الجامعي المنهاج ( بضرورة أن يهدف2018كما أوصت دراسة )موسى، 

 الجامعية التخصصات جميع في الريادية

 مختلف في كبير بشكل الريادي التعليم ( إلى غياب2018فيما أشارت نتائج دراسة )الرميدي، 
 .لدى الطلاب الأعمال لريادة الجامعي الدعم ضعف بجانب التخصصات،

وأن تمد جسور التعاون  المختلفة،أن تتابع الانفجار المعرفي وتطبيقاته  يهاينبغي عل الجامعات اليمنيةو

بينها وبين المؤسسات والشركات والمصانع، وقطاعات الإنتاج، ومحاولة تقديم الأفكار والاستشارات 

والدراسات، وتطوير أساليب ووسائل جديدة، إلى ما هنالك من أوجه التعاون والتنسيق المشترك، حتى 

 ( .20 ،2014 ،)الحاجوالمجتمع يتحقق الربط بين العلم والعمل والجامعة 

تدعم على الجامعات اليمنية أن تبحث عن آليات حديثة ومتقدمة  يرى الباحثان أن وفي ضوء ما سبق

شأنها شأن بقية الجامعات العالمية تستطيع من خلالها الربط بين التعليم والصناعة ريادة الأعمال، 

 ،والمجتمع المحيط بها هذا من ناحية وخريجيهاوكذا توفير فرص استثمارية وتشغيلية لطلبتها  ،والمجتمع
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والمساهمة الفعَالة في تحقيق التنمية  ،ومن ناحية أخرى مساعدتها للدولة في دعم الاقتصاد الوطني

والتي من أبرزها  ،والتخفيف من بعض المشكلات الاقتصادية والاجتماعية التي تواجهها ،المستدامة

إجراء هذا البحث للتعرف على  إلى انالباحث وهذا ما دعا ،الطلب المتزايد على الوظيفة العامة وغيرها

 .واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة
 

 مش ل  البح : 

 بريادة الاهتمام زيادة أدى إلى الهائلة، مما والتطورات التغيرات من العديد الأعمال قطاع شهد
 كبيراً دوراً الجامعات فإن على لذلك رواد أعمال؛ ونتيجة يصبحوا على أن الشباب وتشجيع الأعمال،

 التي الريادية الخصائص لديهم، وإكسابهم الأعمال ريادة ثقافة وتنمية الشباب، هؤلاء تأهيل في
الريادي، لاستيعابهم في مختلف المجالات؛ لتخفيف حدة البطالة بين أوساط  العمل على وتشجعهم تدفعهم

 الخريجين منهم.

( إلى أن من ضمن التحديات التي 90 -89، 2012التعليم ) حيث أشار المجلس الأعلى لتخطيط

تشترك فيها الجامعات  الأهلية والخاصة غلبة مخرجات التخصصات النظرية والإنسانية على مخرجات 

التخصصات العلمية والتطبيقية وبالتالي زيادة في البطالة والهدر في رأس المال البشري، كما أشار في 

ح التعليم الجامعي بضرورة دمج التعليم الجامعي في عملية التنمية، باعتباره توصياته المقترحة لإصلا

 وسيلة أساسية للارتقاء بالمجتمع واستغلال إمكاناته البشرية والفكرية والمادية في سياق عالمي متغير.
بدراسة إلى غياب اهتمام الجامعات اليمنية  وفي السياق نفسه أشار المجلس الأعلى لتخطيط التعليم 

وتحليل احتياجات ومتطلبات سوق العمل من مخرجات الجامعات، فالقطاعان العام والخاص في أمس 

 الحاجة إلى مخرجات النظام التعليمي من الكوادر المؤهلة والمدربة التي يجب أن تقود عملية التنمية

 (99, 2014)المجلس الأعلى لتخطيط التعليم،

دورها الهام في النهوض بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة ونظراً ومن منطلق أهمية ريادة الأعمال و

لازدياد أعداد الخريجين من الجامعات اليمنية دون مقدرة سوق العمل على استيعابهم، لذا سيقوم 

الباحثان بدراسة واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة، وعليه يمكن صياغة مشكلة البحث في 

 الأسئلة التالية:

 ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر طلبة تلك الجامعات؟ ما واقع .1

( حول واقع ريادة الأعمال في الجامعات 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .2

 الخاصة، تعزى لمتغيرات )النوع الاجتماعي، التخصص، الجامعة(؟
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 :البح أه اف 

 من خلال الآتي:معرفة واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة بالجمهورية اليمنية  إلى البحث هدف 

واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر طلبة تلك  تشخيص .1

 .الجامعات

حول واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة، تعزى لمتغيرات )النوع  التباينات عن الكشف .2

 الاجتماعي، التخصص، الجامعة(
 

 :البح أه    

تشخيص واقع ريادة الأعمال في الجامعات من أهمية موضوعه المتمثل في  البحثتنبثق أهمية  

، كما تتمثل أهميته في النتائج التي تم التوصل إليها، والتي يمكن الخاصة بالجمهورية اليمنية

، بما يحقق رضا الطلبة للاهتمام بريادة الأعمال فيها الخاصةات الاستفادة منها في توجيه جهود الجامع

 ، بالإضافة إلى فتح المجال أمام دراسات مستقبلية في هذا الموضوع.وتطوير واقعهاوتحسين 
 

 :البح ح وا 

، من الجامعات الخاصة حول واقع ريادة الأعمالعلى رصد وجهات نظر طلبة  :موضوعياً البحثاقتصر 

 (،التنافسية الاستقلالية، المحسوبة، المخاطرة والابتكار، الإبداع الريادية، )الثقافةمجالات حيث 
العلوم التكنولوجيا، ) الجامعات الخاصة ومكانياً: طلبة المستوى الرابع في قسم إدارة الأعمال، وبشرياً:

من العام الجامعي  الأولتم تطبيق الدارسة خلال الفصل الدراسي  :وزمانياً (،الرازي، الأندلس، آزال

(2019/2020.) 
 

 :البح مصطلح ت 

وهي كلمة فرنسية الأصل تعني إنشاء عمل حر يتسم بالإبداع ويتصف بالمخاطرة   عري  ري الأ اال   :

ويكون وفق أفكار مبدعة ومبتكرة ترتكز على المخاطرة ورأس المال الجريء، حيث يُعتبر الريادي 

تحويل فكرة جديدة أو اختراع جديد إلى ابتكار ناجح اعتماداً على شخص لديه الإدارة والقدرة على 

قوى الريادة في الأسواق والصناعات المختلفة للحصول على منتجات ونماذج جديدة تُسهم في التطور والنمو 

 (.20، 2014الاقتصادي والصناعي على المدى الطويل )الشميمري والمبيريك، 

وذكر الاتحاد الأوروبي بأن ريادة الأعمال هي: الأفكار والطرق التي تمكن من خلق وتطوير نشاط     

 (.(Avanizi, 2009,15عن طريق مزيج من المخاطرة والإبداع والابتكار والفاعلية في ذلك العمل 
لى إدارة ( بأن ريادة الأعمال هي: عملية ديناميكية هادفة تسعى إ,12Roddic, 2007)وذكر     

الأعمال والمشروعات وتنميتها بطرق مبتكرة وغير تقليدية، وفق أفكار ورؤى وتصورات إبداعية تحقق 

 الربح وتمنح ميزات تنافسية.
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تُعرف بأنها: إنشاء عمل حر يتسم ويتصف بالمخاطرة المحسوبة ويُساهم في خلق فرص : التعريف الإجرائي

 .تنمية وطنية شاملة ومستدامةعمل جديدة مما يُساهم في إحداث تطوير و
 

 الإط ر ال ظري:

  :ري الأ اال    عري  

 أو متميزة ومنتجات خدمات لتقديم جديدة أفكار بابتكار دائما الأعمال ريادة مفهوم يرتبط 
 أو منتج قديم تطوير خلال من المخاطرة عنصر على ترتكز وهي كفاءة، أكثر إنتاج جديد أسلوب
 أو الخدمة المنتج المستهلكين قبول عدم إمكانية تتضمن فالمخاطرة جديدة،وخدمة  منتج تقديم

 الأعمال مفهوم ريادة يجعل ما وهذا الجديدة، الخدمة أو المنتج على عدم الإقبال أو الجديد، بالشكل
، 2015الإنتاجي )أبو قرن،  والمبدع المخاطر، والمالك الناجح الأعمال المالك والمبادر ورائد ليشمل يتعدد

9.) 

 على تعتمد ولا الجديدة، والطرق والتوافق والتنويع الاختلاف على والاعتماد التفرد تعني والريادة 
 وجديدة فريدة وطرق إلى منتجات الوصول هي الآخرون، وإنما يفعلها التي السائدة والعادات النماذج

 (. 6، 2010بها )النجار، والعلي،  المعمول الطرق أو المعتادة الطرق مع تتطابق لا

المصرفي الإيرلندي   قبل من عشر الثامن القرن مطلع في استخدم الريادة مفهوم أن إلى الأدبيات وتشير

(Richard Cantillon)  الخاص  لحسابهم يعملون الذين الأفراد الأراضي، ملاك بين للتمييز

 ,Spivey). بعد فيما  الأعمال ريادة مجال لتحديد النظري هو الأساس المفهوم هذا وأصبح والموظفين،
S., 2016, 23) 

وتُعرف ريادة الأعمال بأنها: عملية إيجاد شيء مختلف وذي قيمة من خلال بذل الوقت والجهد وتحمل 

المخاطر المالية والنفسية والاجتماعية، وبالمقابل تلقي المكافآت والعوائد المالية والرضا الشخصي نتيجة 

 (.Hisrich & Peters, 2002,7)ذلك 

 الفكر بذل خلال من الفرد يديره خاص عمل لإنشاء برغبة كما تُعرف ريادة الأعمال بأنها التوجه    
 النفسية التبعات وتحمل المحسوبة، المخاطرة وتقبل المغامرة ويتحلى، فيها بروح والمال، والوقت والجهد

 له جديدة عمل فرص لتوفير الرأسي أو الأفقي التوسع في عوائده لذلك، واستثمار والمالية والاجتماعية
 ولغيره، لنفسه والاجتماعية الاقتصادية الرفاهية تحقيق وكذلك البطالة، الحد من أو للتخفيف ولغيره

ومستدامة  شاملة وطنية وتنمية تطوير إحداث في وطنه، والمساهمة مستقبله ومستقبل بناء في والمساهمة

 (.632، 2016 الفتاح، )عبد
 

 التي الأبعاد من مجموعة تتضمن ريادة الأعمال أن الباحثين على يتفق أغلب :مج لات ري الأ اال   
 عليها العمل الريادي وهي: يستند
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 أولاع: الثق    الري اي :

والإنجاز تُعتبر الثقافة الريادية من العوامل التي تشجع السلوكيات الريادية كالمخاطرة والاستقلالية 

وغيرها، وتساعد في الترويج لإمكانية حدوث تغيرات وابتكارات جذرية في المجتمع، ويندرج تحت 

الثقافة الريادية التعليم، حيث يُعتبر محوراً أساسياً في تنمية ريادة الأعمال وتطوير المهارات والسمات 

ل في سن مبكرة قد تصل إلى مرحلة العامة لها، كما يمكن استثمار دور التعليم في تنمية ريادة الأعما

رياض الأطفال، ويمتد هذا الدور ليصل إلى المراحل المتقدمة من التعليم العالي )المبيرك، والجاسر، 

2014 ،25.) 
 

   ن  ع: الإي اع والايت  ر:

شديدة  وتكون الجديدة والخدمات المنتجات تقديم في الأولى لتكون المؤسسة سعي هو :الإبداع

 (.395، 2013الفرص )حسين،  اقتناص في الهجومي التنافس

إلى  بالإضافة عمله، وصعوبات لمشكلات جديدة حلول إيجاد على الفرد قدرة هو الابتكار: أما

ويُعد  مميز، بشكل السوق في وإدخاله عمله مجال في جديد هو ما كل لإنتاج وتحمسه استجابته

إدخال  أو منتج تطوير في فقط محصوراً ليس أنه كما للريادي، الأساسية المهام من الابتكار

المنتج  إنتاج أو الخدمة توزيع في جديدة طريقة إدخال إلى ذلك يتعدى ولكنه جديدة، تكنولوجيا

المستهلك )البلوشي،  إلى جديدة قيمة إضافة أجل من ملاءمة أكثر أو تكلفة أقل بطريقة

 (.54، 2013والعجمية،

الإبداع، والذي قد يكون إبداعاً تكنولوجياً أو منتجاً جديداً، ويركز المشروع الريادي عادة على 

 (.88، 2010أو طريقة جديدة في تقديم منتج، أو إعادة هيكلية التنظيم أو إدارته )الحاروني، 
 

   لث ع: الم  طرلأ المحا ي :

وتُعرف بأنها: المدى الذي يتمتع به الريادي للانخراط وتبني القيام بالمبادرات والأعمال شديدة 

 (.21، 2015الخطورة التي تنعكس إيجاباً على التوجه الريادي )أبو قرن، 

ويجب أن يكون الريادي قابلًا لتحمل المخاطرة الناتجة عن الأعمال التي يقوم بها ولديه الاستعداد 

المسئوليات المترتبة أو المخرجات المتأنية لتبني المخاطرة والعائد المتوقع منه، فكلما كانت  لمواجهة

المخاطرة أقل يكون الريادي عاملًا، وكلما زادت المخاطرة يصبح ريادياً؛ لكون الريادي صاحب 

قرارات، المشروع، ويتحمل كافة جوانب المخاطرة، كما أن تبني المخاطرة يكون ذا علاقة باتخاذ ال

 (.290، 2013ومبني على مبدأ المغامرة )حسين، 

 ، (:2017وهناك عدة مخاطر تواجه المشاريع الريادية )الشمري، وآخرون، 

مخاطر العمل: وتعني المجازفة بالمجهول من غير معرفة احتمالية النجاح ومرتطبة بالدخول إلى أسواق  -

 غير مجربة واستخدام تكنولوجيا غير مجربة بعد.
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مخاطر السوق: وتتعلق بتغيير أسعار صرف العملات الأجنبية، وتغير في القيمة السوقية، وتغير في  -

 أسعار الفائدة.

مخاطر مالية: ناتجة عن المديونية، واستخدام مقدار كبير من الموارد من أجل النمو أو الفشل في  -

 تسويق وبيع المنتج.

رارات خاطئة تؤثر على استمرارية المشروع مخاطر شخصية: من خلال ارتكاب أصحاب المشاريع ق -

 ومركزه المالي.

 مخاطر تنظيمية: تتعلق بتغير القوانين والتشريعات. -
 

 رايع ع: الاستق ل  :

 وهذه الاستقلالية سٌمىي بما المشروع صاحب تٌمتعي أن الجيدة أو الناجحة الريادة مبادئ أهم من
 تتيح المشروع فملكية غيرها،و يوالفلسف يوالمال الفكريالأنواع الاستقلالي و من بمجموعة تتنوع
الآخرين في تحقيق  على الاعتماد دون قيق ما يصبوا إليهلتح والفرصة الأعمال الاستقلالية لرائد

الأهداف، فالريادي لا يرغب في العمل في المنظمات الكبيرة أو البيروقراطية، بسبب رغباتهم الداخلية 

  (.28، 2015حاتهم وتطلعاتهم )أبو قرن، وثقتهم العالية في تحقيق طمو
 من الناشئين الذين الأعمال لريادي مميزة صفة النفس على بالاستقلالية والاعتماد الرغبة كما أن

 الممنوحة الحرية مدى وتعني مستقبلا، المستمر للنمو وموجهة كبير تأثير ذات أعمالا أن ينشئوا المرجح
 الجديدة الأفكار طرح طريق عن إبداعاتهم ممارسة على تشجيعهم خلال من العمل للأفراد وفرق

 (.2016النتائج المرضية )سلمان، والناصري،  للوصول إلى ومتابعتها
 

 خ ما ع: الت   ا  :

وتعني قدرة الريادي على خلق قيمة مضافة مقارنة بالآخرين والتي يحصل عليها من خلال عناصرها 

المتمثلة بالكلفة، والتميز والإبداع والقدرات الجوهرية، والسعة وبالتالي يمكنه من أداء عمله بشكل 

 (.28، 2015يرضي زبائنه الحاليين والمحتملين )أبو قرن، 
 

 ال راس ت الا يق :

في عدد من الكليات والجامعات منها على المستوى  ريادة الأعمالأُجريت العديد من الدراسات حول  

( هدفت إلى التعرف على واقع ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية 2015دراسة )أبو قرن، : العربي

مية ومركز التعليم من خلال دراسة مقارنة بين عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بالجامعة الإسلا

المستمر بجامعة الأزهر، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وكانت أداة الدراسة الاستبانة، طُبقت 

( طالب وطالبة، وكانت أهم نتائج الدراسة: أظهرت النتائج وجود دور متوسط 160على عينة بلغت )

افسية والثقافة الريادية على التوجه الريادي في للإبداع والابتكار والمخاطرة المحسوبة والاستقلالية والتن
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التعليم المستمر في الجامعة الإسلامية، في حين تبين وجود دور قليل للمجالات السابقة على التوجه 

( في ذات السياق 2016،الحمالي، والعربيوتأتي دراسة )الريادي في التعليم المستمر في جامعة الأزهر، 

ى واقع ثقافة ريادة الأعمال وآليات تفعليها بجامعة حائل من وجهة نظر الهيئة التعرف عل والتي هدفت إلى

التدريسية، وتم استخدام المنهج الوصفي، وكانت أداة الدراسة الاستبانة، طُبقت على عينة عشوائية 

(، وكانت أهم نتائج الدراسة: ضرورة وضع سياسات وأهداف محددة وخطط تنفيذية 234طبقية بلغت )

ص ريادة الأعمال في الجامعة، وحاجة وحدة ريادة الأعمال بالجامعة لمزيد من الجهد والعمل فيما فيما يخ

يخص تفعيل أنشطتها والوعي ببرامجها وخططها باستمرار، وحاجة خطط ريادة الأعمال بالجامعة إلى 

( 2018 ،موسىوأجرى )ميزانيات مرصودة ومعتمدة حتى تستطيع تحقيق الأهداف التي تسعى إليها. 

التعرف على واقع تنمية المهارات الريادية لدى خريجي الجامعات الفلسطينية لمن سبق  دراسة هدفت إلى

لهم العمل ولمن لم يسبق لهم العمل، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وكانت أداة الدراسة 

ج الدراسة: أظهرت النتائج (، وكانت أهم نتائ374الاستبانة، وطُبقت على عينة طبقية عشوائية بلغت )

أن أدنى المهارات الريادية توفراً هي )الإبداع والابتكار، التسويق والمبيعات، التفاوض، المالية، الاتصال 

والتواصل(، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير أسبقية العمل، وكانت 

تائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الفروق لصالح من سبق لهم العمل، وأظهرت الن

 دور تقييم إلي إلى هدفتفقد  2018) ،الرميدي (أما دراسة)الجامعة، الكلية، سنوات الخبرة(. 
 التي المعوقات على التعرف وكذلك الطلاب، لدي الأعمال ريادة ثقافة في تنمية المصرية الجامعات

الوصفي، وكانت أداة الدراسة استمارة استقصاء إلكتروني وتم استخدام المنهج  في ذلك، تواجهها

 في دور الجامعات واضح (، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك قصور891وورقي، طُبقت على عينة بلغت )
( إلى 2016المحاور. وهدفت دراسة )عبدالفتاح،  كل في الطلاب لدي الأعمال ريادة ثقافة تنمية في

سنة التحضيرية/ جامعة الملك سعود بثقافة ريادة الأعمال، واتجاهاتهم التعرف على مستوى وعي طلبة ال

(، 510نحوها، وتم استخدام المنهج الوصفي، وكانت أداة الدراسة الاستبانة، طُبقت على عينة بلغت )

وكانت أهم نتائج الدراسة: جاءت استجابة الطلبة على البعد الأول معارف الطلبة بريادة الأعمال بدرجة 

ة، كما جاءت الاستجابة للبعد الثاني اتجاهات الطلبة نحو ريادة الأعمال بدرجة متوسطة، أما مرتفع

استجابة العينة للبعد الثالث كانت مرتفعة، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 

ريادة ي الطلبة حول كما أولت الدراسات الأجنبية اهتماماً برألمتغير الجنس، والمسار )إنساني/ علمي(. 

الطلبة  فروقات فحص إلى هدفت (Holienka, Holienkova, & Gal,2015)ة منها دراس الأعمال

الأعمال، وتم استخدام المنهج  ريادة للمغامرة وخصائص الميل من كلٍ نحو المختلفة بالتخصصات

، طُبق على ((General Enterprising Tendency v2 Test)الوصفي، وكانت أداة الدراسة اختبار 

 لدى للمغامرة الميل مستوى توفر ( طالباً وطالبة، وكانت أهم نتائج الدراسة: إن370عينة بلغت )
 تعزى للمغامرة الميل حول المبحوثات بين استجابات كبيرة فروق ووجد متوسطة، درجة بلغ المبحوثين
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التربية،  طلبة لدى وأقلها عمالالأ إدارة طلبة مستوى لدى أعلى حيث بلغ الجامعي، التخصص لمتغير

ووجود فروق حول الخصائص الريادية تعزى لتغير التخصص الجامعي، حيث بلغ أعلى مستوى لدى طلبة 

إلى التحقق من أن استخدام المشاريع الحية  (Chang, & Rieple,2013) وهدفت دراسةإدارة الأعمال. 

ضمن البرامج التدريبية التي تقدمها وحدة تطوير الأعمال الصغيرة بمؤسسات التعليم العالي قد طورت 

مهارات الريادة لطلبتها، واستخدم المنهج الوصفي، وكانت أدوات الدراسة الاستبانة والمقابلة، طُبقتا 

 تصورات المبحوثين في انخفاض طالبة، وكانت أهم نتائج الدراسة: وجود( طالباً و44على عينة  بلغت )
 وانهم خدعوا بقدراتهم البرنامج قبل تم تقييمها التي عشر السبعة المهارات لجميع التدريبية الفترة خلال

 ويق،التس(مهارة  في ظهر الانخفاض الحاد الإنتاج، ولقد بحيز والمتعلقة بالعمليات المتعلقة تلك باستثناء
 .)الذاتي، المحاسبة الوعي التشبيك، البيئي، المسح الإدارة،

تناولت واقع ريادة من خلال مراجعة الدراسات السابقة يتضح أنها  التعل ق للى ال راس ت الا يق :

تبعاً للمتغيرات،  حول ريادة الأعمال، كما بينت أن هناك اختلاف في تقديرات أفراد العينة الأعمال

كما تم الاستفادة من تلك الدراسات في التعرف على المنهجية العلمية وبناء الأداة، واستخدام الأساليب 

لتشخيص واقع ريادة الأعمال في الجامعات  البحث الحالي هدفوقد  الحالي. البحثالإحصائية المناسبة 

 .الخاصة بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر الطلبة فيها
 

 إجراءات ال راس  الم  ان  :

واقع ريادة الأعمال في الجامعات على  للتعرف المسحي الوصفي المنهج البحث استخدم البح : م   

 .فيهاطلبة الوجهة نظر الخاصة من 

إدارة الأعمال  اتفي كلي من طلبة المستوى الرابع البحث وعينة مجتمع تكون :البح مجت ع ول    

معظم  استهداف تم وقد طالب وطالبة، (173، والبالغ عددهم )بأمانة العاصمةبالجامعات الخاصة 

طالب وطالبة، ( 121، واستجاب منهم عدد )طالب وطالبة( 135عددهم )البحث، حيث بلغ  مجتمع

  :متغيراته بحسب البحث عينة يوضح توزيع التالي والجدول البحثمن إجمالي مجتمع  %(70)بنسبة 
 حا  المتليرات البح     ( وص  ل1ج و  رقم  

 ال اب  % الت رار المتليرات

 النوع الاجتماعي
 52.1 63 ذكر

 47.9 58 أنثى

 التخصص

 55.4 67 إدارة أعمال

 24.0 29 محاسبة

 20.7 25 علوم مالية ومصرفية

 21.5 26 العلوم والتكنولوجيا الجامعة



312 

 

 

 312 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 :  البح أاالأ 

 بالاستفادة من المعلومات لجمع استبانة بإعداد الباحثان قام البحث أهداف تحقيق اجل من 
الثقافة ) :هي مجالات خمسة أداة البحث تضمنت السابقة، وقد الدراسات إلى والرجوع البحث أدبيات

 فقرة كل إعطاء (، وقد تمالتنافسيةالاستقلالية، ، المخاطرة المحسوبة، الإبداع والابتكار، الريادية
 متوسطة، منخفضة، )منخفضة جداً، متدرج وفقاً لسلم ليكرت الخماسي اًوزن فقرات الاستبانة من

 التوالي. على( 5،4،3،2،1)الاستجابة رقمياً  ويمثل ،)عالية جداً عالية،

الخبرة  ذوي من مجموعة على بعرضها للأداة الظاهري الصدق من التحقق تم الص و الظ هري:

 طلب حيث .والتقويم والقياس والمناهج، ،إدارة الأعمال مجال في شهادة الدكتوراه حملة من والكفاءة
 صياغتها اللغوية، ودقة وسلامتها، وضوحها، مدى حيث الاستبانة من فقرات حول الرأي إبداء منهم

المحكمين  ملاحظات بجميعالآخذ  تم وقد تحته، تندرج التي للمجال ملاءمتها مدى إلى بالإضافة

 .النهائية صيغتها في الاستبانة لإعداد
الكلية  بالنتيجة المجالات ارتباط مدى قياس تم البنائي الاتساق صدق لإيجاد الب  لي: الا ا و ص و

مما يشير ( 0.01)وكانت جميع المعاملات في المستوى المقبول وذات دلالة إحصائية عند مستوى  للأداة،

 الاتساق الداخلي بين كل فقرة من فقرات الاستبانة وجميع فقراتها.إلى صدق 

 هي كما النتائج وكانت كرونباخ، ألفا طريقة باستخدام الأداة ثبات من التحقق تم اااالأ:  ب ت
 :التالي في الجدول مبينة

  البح كرونب خ لق  س  ب ت أاالأ  ألح  ( مع م 2ج و   

 مع م  ألح  كرونب خ ل ا الحقرات المج لات  

 0.96 11 الثقافة الريادية 1

 0.97 7 الإبداع والابتكار 2

 0.95 7 المخاطرة المحسوبة 3

 0.96 7 الاستقلالية 4

 0.95 7 التنافسية 5

 0.99 39 إجمالي الأداة ككل

 47.1 57 الرازي

 16.5 20 الأندلس

 14.9 18 آزال
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، حيث كانت مرتفعة يتضح من النتائج الموضحة في الجدول السابق أن قيمة ألفا كرونباخ

، وهذا (0.99)، كذلك كانت قيمة معامل ألفا لإجمالي الأداة ككل (0.97 - 0.95)تراوحت بين 

 يعني أن معامل الثبات مرتفع ويتم الاعتماد عليه.

 :الإحصائية التالية المعالجات استخدام تم بياناته وتحليل البحث أهداف لتحقيق الإحص ل  : المع لج ت
 (Pearson)بيرسون ارتباط ،ومعامل(Valid Percent)المئوية  ، والنسب (Frequencies))التكرارات

 المعياري ، والانحراف(Mean)الحسابية  والمتوسطات ، (Cronbach’s Alpha)كرونباخ ألفا معامل
(Standard Deviation)واختبار (T) مستقلتين لعينتين(Independent-Samples T-test) ، واختبار 

  .(One Way ANOVA)الأحادي  لتباينا تحليل
 لتحديد معيار الاستجابة تم حساب المدى بين الدرجات على النحو التالي: :البح  ك 

، وتم تقسيم المدى على المقياس الخماسي بالطريقة 4=  1-5=  المدى = الفرق بين أعلى درجة وأقل درجة

، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل 80 .0=  5÷  4= عدد الفئات÷ طول الفئة = المدى الآتية: 

قيمة في المقياس )الواحد الصحيح(، وهكذا أصبح طول الخلايا/المستويات )الحدود الحقيقية لقياس 

 المتوسط الحسابي( على النحو المبين في الجدول التالي:

 اااالأ لمج لات( يبين الح وا الحق ق   لق  س المت سط الحا يي 3ج و   

 التق ير اللحظي الح وا الحق ق   ال رج 

 منخفضة جداً 80. 1: 1 1

 منخفضة 60. 2: 81. 1 2

 متوسطة 40. 3: 61. 2 3

 عالية 20. 4: 41. 3 4

 عالية جداً 5:  21. 4 5

 

 وم  قشت  : البح نت ل  

اليمنية من ات الخاصة بالجمهورية امعريادة الأعمال في الجإجابة السؤال الأول والذي نصه" ما واقع  

 عينة لتقديرات أفراد المعيارية الحسابية، والانحرافات المتوسطات حساب ؟ تموجهة نظر الطلبة فيها
كل مجال،  مستوى على وترتيب الفقرات الأداة ككل، مستوى على ترتيب المجالات وكذلك البحث

مستوى  على البحث عينة لتقديرات أفراد المعيارية الحسابية والانحرافات كانت المتوسطات وقد

 :الآتي الجدول في موضحة هي كما الأداة ككل مجالات
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 لمج لات اااالأ ك   المع  ري  والانحرا  ت الحا ي   ( المت سط ت4ج و   

واقع ريادة الأعمال في لجميع مجالات  العام الحسابي المتوسط أن السابق الجدول من يتضح

أن تقديرات استجابات  يعني وهذا (082.)معياري  وبانحراف (3.00)ككل بلغ  الجامعات الخاصة

إلى اهتمام الجامعات الخاصة نوعاً . وهذه النتيجة تشير "متوسطة"أفراد العينة بجميع المجالات ككل 

دة ما بريادة الأعمال؛ ورغم أنها إيجابية إلا أنها لازالت دون المستوى المطلوب، حيث ما زال موضوع ريا

الأعمال من الموضوعات الحديثة التي لم تحظى بإلمام ووعي كافة المعنيين في الجامعات الخاصة، الأمر 

الذي يقتضي من تلك الجامعات توجيه الأنظار لتركيز الجهود للاهتمام بمجال ريادة الأعمال، والعمل 

ر مهم في تنمية ثقافة ريادة على زيادة نشر ثقافة ريادة الأعمال عبر برامجها. كون الجامعات تلعب دو

( التي أشارت إلى أن ريادة الأعمال 2016الأعمال، وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة )الحمالي والعربي، 

في الجامعات بحاجة لمزيد من الجهد والعمل فيما يخص تفعيل أنشطتها والوعي ببرامجها وخططها 

تي أشارت أن واقع وعي طلاب السنة التحضيرية ( ال2016باستمرار، واختلفت مع دراسة )عبدالفتاح، 

 في جامعة الملك سعود بثقافة ريادة الأعمال جاء بدرجة تقدير كبيرة.

على  "التنافسية  حيث حصل مجال " آخر إلى مجال من البحثتباينت استجابات أفراد عينة  كما

، في حين (1751.)وبانحراف معياري  (3.16) "متوسطة"، بمتوسط حسابي بدرجة تقدير المرتبة الأولى،

( 3.00) حسابي"، بمتوسط متوسطة" تقديردرجة ب " على المرتبة الثانية،المخاطرة المحسوبة  حصل مجال"

 تقدير بدرجة " على المرتبة الثالثة،الثقافة الريادية  ، كما حصل مجال"(1061.)وبانحراف معياري 

الإبداع  ، فيما حصل مجال"(1.119)وبانحراف معياري  (2.97)"، بمتوسط حسابي متوسطة"

وبانحراف معياري  (2.93)"، بمتوسط حسابي متوسطة" تقدير بدرجة " على المرتبة الرابعة،والابتكار

"، بمتوسط متوسطة" تقديردرجة ب" على المرتبة الأخيرة، حيث الاستقلالية بينما حصل مجال" ،(1.235)

وجود دور متوسط للجامعات الخاصة في ، ويشير ذلك إلى (1.162)اري وبانحراف معي (2.92)حسابي 

، وتتفق هذه النتيجة التوجه نحو ريادة الأعمال، وأنها بحاجة إلى زيادة الارتقاء بمستوى ريادة الأعمال

والمخاطرة  والابتكار للإبداع متوسط وجود دور( التي أشارت إلى 2015، أبو قرنإجمالًا مع دراسة )

 التق ير اللحظي الانحراف المع  ري المت سط الحا يي الر ب  المج لات

 متوسطة 1.175 3.16 1 التنافسية

 متوسطة 1.106 3.00 2 المخاطرة المحسوبة

 متوسطة 1.119 2.97 3 الثقافة الريادية
 متوسطة 1.235 2.93 4 الإبداع والابتكار

 متوسطة 1.162 2.92 5 الاستقلالية

 متوسطة 1.082 3.00 الأداة ككل
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الجامعة  في المستمر التعليم في الريادي التوجه على الريادية والثقافة والتنافسية المحسوبة والاستقلالية

 الإسلامية.

وفيما يأتي عرض النتائج للمجالات، كلٌ على حده، حسب المتوسط الحسابي، والانحراف 

 المعياري لاستجابة أفراد عينة البحث، وذلك على النحو الآتي:

 :الثق    الري اي و : المج   اا.1

لمعرفة استجابة أفراد العينة لواقع ريادة الأعمال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 المعيارية على فقرات المجال كما هي موضحة بالجدول التالي:
 

 الثق    الري اي ( المت سط ت الحا ي   والانحرا  ت المع  ري  لاستج ي ت أ راا الع    لمج   5ج و  رقم  

 المت سط الر ب  الحقددددددددددددددرات  
الانحراف 

 المع  ري

ال لال  

 اللحظ  

تعمل الجامعة على زيادة الوعي بأهمية ريادة الأعمال  3

 متوسطة 1.352 3.30 1 . والأعمال الحرة

توجد مقررات دراسية تهتم بنشر ثقافة ريادة الأعمال  6

 متوسطة 1.426 3.13 2 .ضمن برامج كليات الجامعة

 متوسطة 1.237 3.11 3 توفر الجامعة بيئة ثقافية ريادية.  2

تشجع الجامعة على إجراء بحوث ومشروعات في  10

 متوسطة 1.506 3.07 4 .ريادة الأعمال والعمل الحر

تنمي المقررات والبرامج الدراسية مهارات ريادة  7

 متوسطة 1.396 3.05 5  .الأعمال لدى الطلبة

تدعم الجامعة النجاحات الفردية المبنية على الجهود  11

 متوسطة 1.549 3.00 6  الشخصية.

 متوسطة 1.110 2.99 7 تتبنى الجامعة ثقافة الأعمال الريادية وتدعمها.  1
 متوسطة 1.429 2.99 8 .تنظم الجامعة ندوات تثقيفية بريادة بشكل دوري 4

9 
لوحدة أو مركز ريادة يوجد موقع إلكتروني مفعل 

 متوسطة 1.529 2.79 9 الأعمال بالجامعة.

تقدم الجامعة دورات تدريبية فعّالة في مجال المشاريع  5

 منخفضة 1.275 2.60 10 .الريادية

يوجد بالجامعة وحدة أو مركز مختص بريادة  8

 منخفضة 1.387 2.60 11 .الأعمال

 متوسطة 1.119 2.97 متوسط المجال ككل
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وبدرجة تقدير ، الثالثةالمرتبة  على"الثقافة الريادية"  مجال السابق حصوليتضح من الجدول 

وبتحليل نتائج فقرات المجال  ،(1.119) ، وانحراف معياري(2.97)بمتوسط حسابي بلغ و، متوسطة()

 تبين الآتي:

حيث جاءت في المرتبة الأولى ، "متوسطة" درجة تقديرفقرة على  (11)جماليإفقرات من  (9)حصلت   -

 " بمتوسط. ونصها " تعمل الجامعة على زيادة الوعي بأهمية ريادة الأعمال والأعمال الحرة (3)الفقرة 

ونصها " توجد مقررات دراسية تهتم  (6)تليها الفقرة  ،(1.352)، وانحراف معياري (3.30)حسابي 

 ، وانحراف معياري(3.13)حسابي  " بمتوسط.بنشر ثقافة ريادة الأعمال ضمن برامج كليات الجامعة

إلى اهتمام الجامعات الخاصة إلى حدٍ ما بزيادة الوعي تشير ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى  ،(1.426)

 بأهمية ريادة الأعمال، والعمل على زيادة نشر ثقافة ريادة الأعمال عبر برامجها.

تقدم الجامعة بـ " (5)حيث تنص الفقرة رقم "منخفضة"،  درجة تقديرعلى  (8،5)حصلت الفقرتان  -

، وانحراف معياري (2.60)"، بمتوسط حسابي دورات تدريبية فعّالة في مجال المشاريع الريادية.

" على يوجد بالجامعة وحدة أو مركز مختص بريادة الأعمال.ونصها " (8) ، تليها الفقرة رقم(1.275)

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى قلة (1.387) معياري، وانحراف (2.60)أدنى واقع بمتوسط حسابي 

الدورات التدريبية التي تقدمها الجامعات الخاصة في مجال المشاريع الريادية، وكذا ضعف الاهتمام 

( 2015، أبو قرنوتتفق هذه النتيجة إجمالاً مع دراسة ) بإيجاد وحدة أو مركز مختص بريادة الأعمال.

 ال الثقافة الريادية على درجة موافقة متوسطة.إلى حصول مجالتي أشارت 
 :الإي اع والايت  ر: الث نيالمج    .2

لمعرفة استجابة أفراد العينة لواقع ريادة الأعمال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 المعيارية على فقرات المجال كما هي موضحة بالجدول التالي:

 والانحرا  ت المع  ري  لاستج ي ت أ راا الع    لمج   الإي اع والايت  ر( المت سط ت الحا ي   6ج و  رقم  

 المت سط الر ب  الحقدددددددددددددددرات  
     الانحراف 

 المع  ري
 ال لال  اللحظ  

تشــــــــجع الجامعة على اســــــــتخدام   3

 أساليب جديدة في العمل.
 متوسطة 1.463 3.17 1

7 
تحرص الجــــامعــــة على مواكبــــة  

ــادة    ــال ريـ التغيير والتطوير في مجـ

 الأعمال. 
 متوسطة 1.408 3.16 2

تهـــدف الجـــامعـــة إلى تنميـــة روح      1

 الإبداع والابتكار.  
 متوسطة 1.459 3.15 3
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وبدرجة تقدير ، الرابعةالمرتبة  على"الإبداع والابتكار"  مجال السابق حصوليتضح من الجدول 

وبتحليل نتائج فقرات المجال  ،(1.235) ، وانحراف معياري(2.93) بمتوسط حسابي بلغو، متوسطة()

 تبين الآتي:

حيث جاءت في المرتبة الأولى ، "متوسطة" فقرات على درجة تقدير (7) فقرات من إجمالي (6) حصلت  -

، (3.17)حسابي  ونصها " تشجع الجامعة على استخدام أساليب جديدة في العمل." بمتوسط (3)الفقرة 

ونصها " تحرص الجامعة على مواكبة التغيير والتطوير  (7)تليها الفقرة  ،(1.463)وانحراف معياري 

ويعزو الباحثان هذه  ،(1.408)راف معياري ، وانح(3.16)حسابي  في مجال ريادة الأعمال. " بمتوسط

والابتكار،  الإبداع على القائم التعليم النتيجة إلى وجود توجه نوعاً ما للجامعات الخاصة بتطبيق

 عن للتعبير لهم الفرصة وإتاحة فقط، تلقيها بدلًا من منتجين للمعرفة يكونوا بأن الطلاب وتشجيع
الإبداع واستخدام الأساليب الجديدة، كما تحرص على مواكبة  على وتشجيعهم وأفكارهم، آرائهم

 التغيير التطوير في مجال ريادة الأعمال.
" توفر الجامعة الدعم ونصها  (4)وهي الفقرة  "منخفضة" تقديرفقط على درجة حصلت فقرة واحدة  -

، (2.35)" حيث جاءت بأدنى واقع بمتوسط حسابي .المادي والمعنوي لأصحاب الأفكار الجديدة

، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى قلة توفر الدعم المادي والمعنوي لأصحاب (1.308)وانحراف معياري 

( التي أشارت 2018، الرميديوتتفق هذه النتيجة مع دراسة )الأفكار الجديدة في الجامعات الخاصة. 

إلى غياب الدعم الجامعي الكافي للطلاب لتنمية ريادة الأعمال للطلاب، وتحويل أفكارهم إلى 

( في حصول مجال الإبداع والابتكار على 2018مشروعات، كما تتفق إجمالًا مع دراسة )موسى، 

 درجة موافقة متوسطة.
 :الم  طرلأ المحا ي : الث ل المج    .3

ريادة الأعمال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  لمعرفة استجابة أفراد العينة لواقع 

 المعيارية على فقرات المجال كما هي موضحة بالجدول التالي:

تعرض الجـــامعـــة نمـــاذج التجـــارب   6

 .المحلية والعالمية في ريادة الأعمال
 متوسطة 1.423 2.99 4

الأفكار المبتكرة   تشــجع الجامعة 2

 والمشاريع الطموحة.
 متوسطة 1.244 2.95 5

ــل    5 ــدرة لتحويــ ــة القــ ــامعــ تعزز الجــ

 .الأفكار الجديدة لمشاريع ناجحة
 متوسطة 1.403 2.76 6

4 
ــة الـــــدعم المـــــادي    توفر الجـــــامعـــ

والمعنوي لأصــــــــــــــــــــحاب الأفكار  

 .الجديدة

 منخفضة 1.308 2.35 7

 متوسطة 1.235 2.93 متوسط المجال ككل
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 ( المت سط ت الحا ي   والانحرا  ت المع  ري  لاستج ي ت أ راا الع    لمج   الم  طرلأ المحا ي 7ج و  رقم  

وبدرجة تقدير ، الثانيةالمرتبة  على"المخاطرة المحسوبة"  مجال السابق حصوليتضح من الجدول 

وبتحليل نتائج فقرات المجال  ،(1.106) وانحراف معياري، (3.00)بمتوسط حسابي بلغ و، متوسطة()

 تبين الآتي:

ونصها  (3)حيث جاءت في المرتبة الأولى الفقرة ، "متوسطة" تقديردرجة حصلت جميع الفقرات على  -

حسابي  تشجع الجامعة على إجراء دراسات الجدوى قبل الشروع في أي مشروع جديد." بمتوسط" 

ونصها " تساعد الجامعة على اكتساب ( 5)تليها الفقرة  ،(1.463)، وانحراف معياري (3.30)

، (3.23)حسابي  المهارات اللازمة للتعامل مع المخاطر المستقبلية بأقل تكلفة وجهد. " بمتوسط

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الجامعات الخاصة لديها وعي وإدراك ، (1.371)وانحراف معياري 

سوبة لأي مشروع جديد، حيث تحرص على تشجيع الطلبة على إجراء دراسات بأهمية المخاطرة المح

 الجدوى قبل الشروع بأي مشروع جديد.

" بأدنى ." تحفز الجامعة لعمل المشاريع المحفوفة بالمخاطرونصها  (7)حصلت على المرتبة الأخيرة الفقرة  -

ثان هذه النتيجة إلى أن تحفيز ، ويعزو الباح(1.106)، وانحراف معياري (2.67)واقع بمتوسط حسابي 

الطلبة في الجامعات الخاصة لعمل المشاريع المحفوفة بالمخاطر لا زال دون المستوى المطلوب، الأمر 

الذي يتطلب توجيه الأنظار لهذا الجانب؛ كون المخاطرة المحسوبة من أهم أسس ريادة الأعمال. وتتفق 

 المت سط الر ب  الحقدددددددددددددددرات  
الانحراف 

 المع  ري

ال لال  

 اللحظ  

3 
تشجع الجامعة على إجراء دراسات الجدوى قبل 

 متوسطة 1.370 3.30 1 الشروع في أي مشروع جديد. 

5 

تساعد الجامعة على اكتساب المهارات اللازمة 

للتعامل مع المخاطر المستقبلية بأقل تكلفة 

 وجهد.
 متوسطة 1.371 3.23 2

 متوسطة 1.396 3.18 3 اقتناص الفرص المتاحة.تشجع الجامعة على  6

4 
تتبنى الجامعة الأساليب المستقبلية لمواجهة 

 المخاطر المحتملة.
 متوسطة 1.299 3.14 4

1 
تشجع الجامعة على المخاطرة المحسوبة في أداء 

 الأعمال.
 متوسطة 1.173 2.80 5

2 
تشجع الجامعة على المخاطرة بمنتجات وسلع 

 السوق.جديدة في 
 متوسطة 1.287 2.71 6

 متوسطة 1.319 2.67 7 .تحفز الجامعة لعمل المشاريع المحفوفة بالمخاطر 7
 متوسطة 1.106 3.00 متوسط المجال ككل
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 حصول مجال المخاطرة المحسوبة على درجة موافقة ( في2018هذه النتيجة إجمالًا مع دراسة )موسى، 

 متوسطة لفئة المقارنة لمن لم سبق لهم العمل.
 

 :الاستق ل  : الرايعالمج    .4

لمعرفة استجابة أفراد العينة لواقع ريادة الأعمال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 التالي:المعيارية على فقرات المجال كما هي موضحة بالجدول 

 ( المت سط ت الحا ي   والانحرا  ت المع  ري  لاستج ي ت أ راا الع    لمج   الاستق ل  8ج و  رقم  

وبدرجة تقدير ، الأخيرةالمرتبة  على"الاستقلالية"  مجال السابق حصوليتضح من الجدول 

وبتحليل نتائج فقرات المجال  ،(1.162) ، وانحراف معياري(2.92)بمتوسط حسابي بلغ و، متوسطة()

 تبين الآتي:

ونصها ( 1)حيث جاءت في المرتبة الأولى الفقرة ، "متوسطة" تقديردرجة حصلت جميع الفقرات على  -

، وانحراف (3.07)حسابي  تشجع الجامعة على الاستقلالية الفكرية في برامجها الريادية." بمتوسط" 

( ونصها " تعزز الجامعة المسؤولية الفردية في إدارة المشاريع الخاصة." 6تليها الفقرة ) ،(1.346)معياري 

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الجامعات ، (1.320)نحراف معياري ، وا(2.99)حسابي  بمتوسط

الخاصة تحرص على تبني الاستقلالية الفكرية في برامجها الريادية، وتعمل على تعزز المسؤولية 

 المت سط الر ب  الحقدددددددددددددددرات  
الانحراف 

 المع  ري

ال لال  

 اللحظ  

1 
تشجع الجامعة على الاستقلالية الفكرية في 

 برامجها الريادية. 
 متوسطة 1.346 3.07 1

6 
تعزز الجامعة المسؤولية الفردية في إدارة 

 المشاريع الخاصة.
 متوسطة 1.320 2.99 2

3 
تمنح الجامعة الحرية الكافية لإبداء الأفكار 

 الريادية.
 متوسطة 1.399 2.96 3

2 
تشجع الجامعة على الاستقلالية المادية في 

 متوسطة 1.277 2.95 4 برامجها.

 متوسطة 1.340 2.93 5 الحوار لتبني المشاريع الجديدة.تتيح الجامعة  5

4 
تمنح الجامعة الحرية الكاملة في طريقة تنفيذ 

 المشروعات الريادية.
 متوسطة 1.365 2.89 6

7 
تشارك الجامعة أصحاب الأفكار الريادية في 

 العوائد المالية للمشاريع الريادية.
 متوسطة 1.337 2.68 7

 متوسطة 1.162 2.92 متوسط المجال ككل
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الفردية في إدارة المشاريع الخاصة ولكنها لا زالت دون المستوى المطلوب، ويعود السبب في ذلك إلى أن 

 دة الأعمال بحاجة إلى جهود أكثر من الاهتمام نظراً لحداثته. موضوع ريا

" تشارك الجامعة أصحاب الأفكار الريادية في العوائد ونصها  (7)حصلت على المرتبة الأخيرة الفقرة  -

، ويعزو (1.337)، وانحراف معياري (2.68)المالية للمشاريع الريادية." بأدنى واقع بمتوسط حسابي 

نتيجة إلى أن مشاركة الجامعات الخاصة أصحاب الأفكار الريادية في العوائد المالية الباحثان هذه ال

للمشاريع الريادية لا زال دون المستوى المطلوب، ويعود ذلك لقلة الإمكانات البيئية المتاحة التي تدفع 

يجة إجمالًا مع الجامعات إلى العدول عن تشجيع الاستقلالية الفكرية والمادية لطلبتها. وتتفق هذه النت

 ( في حصول مجال الاستقلالية على درجة موافقة متوسطة.2015دراسة )أبو قرن، 

 :الت   ا  : الرايعالمج    .5

لمعرفة استجابة أفراد العينة لواقع ريادة الأعمال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 المعيارية على فقرات المجال كما هي موضحة بالجدول التالي:

 ( المت سط ت الحا ي   والانحرا  ت المع  ري  لاستج ي ت أ راا الع    لمج   الت   ا  9ج و  رقم  

 المت سط الر ب  الحقدددددددددددددددرات م
الانحراف 

 المع  ري

ال لال  

 اللحظ  

 عالية 1.283 3.43 1 تهتم الجامعة بدراسة وتحليل الحصة السوقية. 2

1 
أوضاع المنافسة لتحسين تقوم الجامعة بدراسة 

 عالية 1.464 3.41 2 الخدمة.

3 
توجد لدى الجامعة آلية لمتابعة التغيرات لحاجات 

 .ورغبات الزبائن
 متوسطة 1.354 3.27 3

7 
تستطيع المشروعات الريادية الدخول إلى الأسواق 

 الجديدة بسهولة. 
 متوسطة 1.427 3.12 4

4 
لاكتشاف تشجع الجامعة التنافس بين الطلبة 

 المبدعين والرياديين.
 متوسطة 1.416 3.06 5

5 
تواجه المشروعات الريادية في الجامعة منافسة 

 شديدة.
 متوسطة 1.397 2.93 6

6 

تنافس المشــروعات الريادية المشــروعات الكبيرة  

من خلال وجود أســـــــــعار مناســـــــــبة وضـــــــــرائب  

 منخفضة.

 متوسطة 1.340 2.89 7

 متوسطة 1.175 3.16 متوسط المجال ككل
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، متوسطة()وبدرجة تقدير ، الأولىالمرتبة  على"التنافسية"  مجال السابق حصوليتضح من الجدول 

 وبتحليل نتائج فقرات المجال تبين الآتي: ،(1.175) ، وانحراف معياري(3.16)بمتوسط حسابي بلغ و

، بينما حصلت بقية الفقرات على درجة تقدير " "عالية" تقديردرجة على  (1،2)حصلت الفقرتان -

ونصها " تهتم الجامعة بدراسة وتحليل الحصة  (2)حيث جاءت في المرتبة الأولى الفقرة متوسطة"، 

ونصها " تقوم  (1)تليها الفقرة  ،(1.283)، وانحراف معياري (3.43)حسابي  " بمتوسطالسوقية.

 ، وانحراف معياري(3.41)حسابي  دمة." بمتوسطالجامعة بدراسة أوضاع المنافسة لتحسين الخ

تهتم بدراسة وتحليل الحصة ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن الجامعات الخاصة ، (1.464)

، وتقوم بدراسة أوضاع المنافسة لتحسين الخدمة ولكنها لا زالت دون المستوى المطلوب، حيث السوقية

 تمام بريادة الأعمال ودرها في مجال التنافسية. فهي بحاجة إلى بذل جهود أكبر لزيادة الاه

" تنافس المشروعات الريادية المشروعات الكبيرة من ونصها  (6)حصلت على المرتبة الأخيرة الفقرة  -

، وانحراف (2.89)خلال وجود أسعار مناسبة وضرائب منخفضة." بأدنى واقع بمتوسط حسابي 

ة إلى أن الجامعات لا زالت بحاجة إلى زيادة الارتقاء ، ويعزو الباحثان هذه النتيج(1.340)معياري 

بمستوى ريادة الأعمال وتوفير بنية معرفية في مجال ريادة الأعمال وإدراك أهمية دعم المشروعات 

( في حصول 2015الريادية لتحقيق الميزة التنافسية. وتتفق هذه النتيجة إجمالًا مع دراسة )أبو قرن، 

 موافقة متوسطة. مجال التنافسية على درجة

في   ( ≤ 0.05)إجابة الســـؤال الثاني والذي نصـــه: هل توجد فروق دالة إحصـــائياً عند مســـتوى دلالة     

، تعزى لمتغيرات ريادة الأعمال في الجامعات الخاصــــــةحول واقع  البحثمتوســــــط تقديرات أفراد عينة 

ــاب الفروق بين تقديرات عينة الجامعة، التخصــــص، النوع الاجتماعي) ريادة حول واقع  البحث(؟ لحســ

(، النوع الاجتماعيلمتغير ) (T-TEST)، تم اســـــتخدام الاختبار التائي الأعمال في الجامعات الخاصـــــة

التخصــــــــص، لمتغير ) ( ONE WAY ANOVA) كما تم اســــــــتخدام اختبار تحليل التباين الأحادي

 ( ويمكن توضيح ذلك كما يأتي:الجامعة
 

 : ال  ع الاجت  ليأولا: بحا  متلير 

ري الأ ل اقع  البح ( لحح، الال  الحرو يين  ق يرات ل    T.TEST( نت ل  الاختب ر الت لي  10ج و   

 ال  ع الاجت  لي عتل لمتلير  اال   

 المج  
ال  ع 

 الاجت  لي
 الع ا

المت سط 

 الحا يي

الانحراف 

 المع  ري

 tق    

 المحا ي  

 اال  ل  

 

ال لال  

 اللحظ  

الثقافة 

 الريادية
 1.13626 2.9456 63 ذكر

 غير اال  838. 205.-
 1.10895 2.9875 58 أنثى



322 

 

 

 322 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 (  أق 0.05مات ل ال لال   * 

المحسوبة غير دالة إحصائياً عند مستوى  (T)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة     

، حيث كانت قيم مستويات ريادة الأعماللواقع  البحث، حول تقديرات أفراد عينة (0.05)الدلالة 

، مما يعني عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات (0.05)الدلالة الإحصائية أكبر من 

تعزى لمتغير  المجالات وعلى مستوى الأداة ككلعلى مستوى  ريادة الأعمالحول واقع  البحثأفراد عينة 

دون التأثر بجنسهم، ويعزو  الدراسة، وهذا يدل على تقارب وجهات نظر أفراد عينة النوع الاجتماعي

 إدراك أفراد العينة لواقع ريادة الأعمال كونهم يدرسون في بيئات وظروف متشابهة ذلك إلى ناالباحث
( في 20015(، ودراسة )أبو قرن، 2018مع دراسة )موسى،  وقد اتفقت هذه النتيجة ،بالجنس دون تأثر

 عدم وجود فروق بين الجنسين.
   ن  ع: بحا  متلير الت ص،: 

( لحح، الال  الحرو يين ANOVA ONE WAYتحل   التب ين ااح اي  ( نت ل  اختب ر 11ج و   

 الت ص، عتل لمتلير  ل اقع ري الأ اال    البح  ق يرات ل    

الإبداع 

 والابتكار
 1.17652 2.9031 63 ذكر

 غير اال  796. 259.-
 1.30460 2.9616 58 أنثى

المخاطرة 

 المحسوبة
 1.11502 2.9751 63 ذكر

 غير اال  760. 306.-
 1.10545 3.0369 58 أنثى

 الاستقلالية
 1.18939 2.8299 63 ذكر

 غير اال  353. 932.-
 1.13262 3.0271 58 أنثى

 التنافسية
 1.18686 3.2041 63 ذكر

 غير اال  656. 446.
 1.17050 3.1084 58 أنثى

الأداة 

 ككل
 1.08154 2.9716 63 ذكر

 غير اال  790. 267.-
 1.09079 3.0243 58 أنثى

 المح ور/ المج لات
مج  ع 

 المريع ت

ارج  

 الحري 

مت سط 

 المريع ت

F 

 ق   

مات ل 

 ال لال 

ال لال  

 اللحظ  

الثقافة 

 الريادية

 2.027 2 4.053 بين المجموعات

 1.239 118 146.145 داخل المجموعات غير دالة 199. 1.636

  120 150.198 التباين الكلي

الإبداع 

 والابتكار
 3.547 2 7.094 بين المجموعات

 غير دالة 097. 2.380
 1.490 118 175.844 داخل المجموعات
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 (  أق 0.05ال لال   مات ل * 

دالة إحصائياً عند مستوى غير المحسوبة  (F)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة     

، حيث كانت قيم مستويات ريادة الأعماللواقع  البحث، حول تقديرات أفراد عينة (0.05)الدلالة 

وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات عدم ، مما يعني (0.05)من  أكبرالدلالة الإحصائية 

على و المجال الأول والثاني والرابع والخامس على مستوى ريادة الأعمالحول واقع  البحثأفراد عينة 

تشابه وجهات نظر أفراد عينة البحث  ، ويُعزى ذلك إلىالتخصصالأداة ككل تعزى لمتغير مستوى 

المخاطرة  الثالثا توجد فروق دالة إحصائياً حول المجال بينم بغض النظر عن اختلاف تخصصاتهم،

  المحسوبة.

 (LSD)اختبار  ان، استخدم الباحثالتخصصالثالث تعزى لمتغير  ولمعرفة من تؤول إليه الفروق في المجال

 للمقارنات البعدية والجدول الآتي:
 لل ق رن ت البع ي : (LSD)( اختب ر 12   ج و 

  120 182.937 التباين الكلي

المخاطرة 

 المحسوبة

 3.719 2 7.438 المجموعاتبين 

 1.181 118 139.417 داخل المجموعات دالة 047. 3.148

  120 146.854 التباين الكلي

 الاستقلالية
 3.194 2 6.388 بين المجموعات

 1.319 118 155.615 داخل المجموعات غير دالة 093. 2.422

  120 162.003 التباين الكلي

 التنافسية
 3.141 2 6.281 المجموعاتبين 

 1.351 118 159.425 داخل المجموعات غير دالة 102. 2.324

  120 165.706 التباين الكلي

الأداة 

 ككل

 2.997 2 5.995 بين المجموعات

 1.139 118 134.432 داخل المجموعات غير دالة 076. 2.631

  120 140.427 التباين الكلي

 ال لال  (I-J) مت سط الاخت ف الت ص،  (J) الت ص، (I)  المح ر

المخاطرة 

 المحسوبة
 محاسبة

 497. 16462. إدارة أعمال

 019. *70424. علوم مالية ومصرفية
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 ريادة الأعمالحول واقع " المخاطرة المحسوبة"  يتضح من الجدول السابق أن الفروق في المجال الثالث    

 أكثر، ويُعزى ذلك إلى أن هذه الفئة فئة ذوي التخصص محاسبةوذلك لصالح  التخصصتُعزى لمتغير 

 ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة.واقع  لمعرفة إدراكاً
 

 : الج مع   لث ع: بحا  متلير 

( لحح، الال  الحرو يين ANOVA ONE WAY( نت ل  اختب ر تحل   التب ين ااح اي  13ج و   

 الج مع  عتل لمتلير  ل اقع ري الأ اال    البح  ق يرات ل    

 (  أق 0.05مات ل ال لال   * 

المحسوبة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  (F)تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق إلى أن قيمة     

، حيث كانت قيم مستويات الدلالة ريادة الأعماللواقع  البحث، حول تقديرات أفراد عينة (0.05)

، مما يعني وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة (0.05)الإحصائية أقل من 

 المح ور/ المج لات
مج  ع 

 المريع ت

ارج  

 الحري 

مت سط 

 المريع ت

F 

 ق   

مات ل 

 ال لال 

ال لال  

 اللحظ  

الثقافة 

 الريادية

 3.229 3 9.687 بين المجموعات

 1.201 117 140.511 داخل المجموعات دالة 050. 2.689

  120 150.198 التباين الكلي

الإبداع 

 والابتكار

 3.849 3 11.548 بين المجموعات

 1.465 117 171.390 داخل المجموعات دالة 054. 2.628

  120 182.937 التباين الكلي

المخاطرة 

 المحسوبة

 3.267 3 9.801 بين المجموعات

 1.171 117 137.053 داخل المجموعات دالة 044. 2.789

  120 146.854 التباين الكلي

 الاستقلالية
 4.599 3 13.798 بين المجموعات

 1.267 117 148.205 داخل المجموعات دالة 015. 3.631

  120 162.003 التباين الكلي

 التنافسية
 5.657 3 16.972 بين المجموعات

 1.271 117 148.734 داخل المجموعات دالة 005. 4.450

  120 165.706 التباين الكلي

الأداة 

 ككل

 3.863 3 11.589 بين المجموعات

 1.101 117 128.838 داخل المجموعات دالة 018. 3.508

  120 140.427 التباين الكلي
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، ولمعرفة الجامعةوالأداة ككل تعزى لمتغير  جميع المجالات على مستوى ريادة الأعمالحول واقع  البحث

، استخدم الباحث الجامعةمن تؤول إليه الفروق في المجال الثاني والثالث والأداة ككل تعزى لمتغير 

 للمقارنات البعدية والجدول الآتي: (LSD)اختبار 

 
 لل ق رن ت البع ي : (LSD)( اختب ر  14ج و  

 ريادة الأعمالحول واقع  والرابع والخامسالثاني الأول ويتضح من الجدول السابق أن الفروق في المجال     

كثر وعياً وإدراكاً أ جامعة الرازي، ويُعزى ذلك إلى أن جامعة الرازيوذلك لصالح  الجامعةتُعزى لمتغير 

 س  ات الخبرلأ (J) لخبرلأس  ات ا (I)  المح ر
مت سط 

 (I-J) الاخت ف
 ال لال 

 جامعة الرازي الثقافة الريادية

جامعة العلوم 

 995. 00158.- والتكنولوجيا

 010. *74581. جامعة الأندلس

 227. 35972. جامعة آزال

 
 الإبداع والابتكار

 جامعة الرازي

جامعة العلوم 

 885. 04138.- والتكنولوجيا

 023. *72730. جامعة الأندلس

 096. 54941. جامعة آزال

 المخاطرة المحسوبة
جامعة العلوم 

 والتكنولوجيا

 156. 36601. جامعة الرازي

 005. *92253. جامعة الأندلس

 150. 48046. جامعة آزال

 جامعة الرازي الاستقلالية

جامعة العلوم 

 948. 01754.- والتكنولوجيا

 003. *89674. الأندلسجامعة 

 215. 37928. جامعة آزال

 جامعة الرازي التنافسية

جامعة العلوم 

 896. 03489. والتكنولوجيا

 001. *97995. جامعة الأندلس

 077. 54344. جامعة آزال

 الأداة ككل
جامعة العلوم 

 والتكنولوجيا

 753. 07832. جامعة الرازي

 007. *85959. جامعة الأندلس

 149. 46759. جامعة آزال
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بواقع وأهمية ريادة الأعمال، ولديهم توجه نحو التفكير الريادي، كما يتضح أيضاً من النتائج في 

 الجامعةتُعزى لمتغير ريادة الأعمال واقع الجدول السابق أن الفروق في المجال الثالث والأداة ككل حول 

لديهم تطلعات تتسم  جياجامعة التكنولوويُعزى ذلك إلى أن  جامعة العلوم والتكنولوجياوذلك لصالح 

بالواقعية في نظرتهم لواقع ريادة الأعمال، حيث يتطلعون إلى تطوير ريادة الأعمال نظراً لأهميتها في 

( في وجود فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغير 2015واقعهم العملي، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )أبو قرن، 

 الجامعة. 

  ت:  ال ت ل  والت ص  ت والمقترحخ ص

 إلى النتائج التالية: البحثص خلُ

بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر الطلبة في مجمله كان  واقع ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة أن .1

 بدرجة "متوسطة" على مستوى الأداة ككل وعلى مستوى كل مجال من مجالاتها. 

على المرتبة  "التنافسية  مجال "حيث حصل  آخر إلى مجال من البحثتباينت استجابات أفراد عينة  .2

، في حين (1751.)وبانحراف معياري ( 3.16) "متوسطة"، بمتوسط حسابي بدرجة تقدير الأولى،

"، بمتوسط حسابي متوسطة" تقديردرجة ب " على المرتبة الثانية،المخاطرة المحسوبة  حصل مجال"

 " على المرتبة الثالثة،الثقافة الريادية  ، كما حصل مجال"(1061.)وبانحراف معياري  (3.00)
 ، فيما حصل مجال"(1.119)وبانحراف معياري  (2.97)"، بمتوسط حسابي متوسطة" تقدير بدرجة

( 2.93"، بمتوسط حسابي )متوسطة" تقدير بدرجة " على المرتبة الرابعة،الإبداع والابتكار

درجة ب" على المرتبة الأخيرة، حيث الاستقلالية بينما حصل مجال" ،(1.235)وبانحراف معياري 

 .(1.162)وبانحراف معياري  (2.92)"، بمتوسط حسابي متوسطة" تقدير
ريادة الأعمال حول واقع  البحثعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة  .3

 لنوع الاجتماعياتعزى لمتغير  المجالات وعلى مستوى الأداة ككلعلى مستوى  في الجامعات الخاصة
ريادة الأعمال حول واقع  البحثوجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة عدم  .4

الأداة على مستوى و المجالات )الأول والثاني والرابع والخامس( على مستوى في الجامعات الخاصة

المخاطرة  الثالث بينما توجد فروق دالة إحصائياً حول المجالالتخصص، ككل تعزى لمتغير 

 فئة ذوي التخصص محاسبة.لصالح المحسوبة، حيث كانت الفروق 
ريادة الأعمال في حول واقع  البحثوجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة  .5

الفروق  الجامعة، حيث إنوالأداة ككل تعزى لمتغير  جميع المجالاتعلى مستوى  الجامعات الخاصة

جامعة الرازي، كما أن الفروق في المجال الثالث لصالح  والرابع والخامسالثاني الأول وفي المجال 

 جامعة العلوم والتكنولوجيا.لصالح والأداة ككل 
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 يم ن الخروج ي لت ص  ت والمقترح ت الت ل  : البح   ض ء نت ل  و

 المجالات.في جميع  اصةبواقع ريادة الأعمال في الجامعات الخالارتقاء ضرورة  .1
وضع استراتيجيات تتضمن أهداف وسياسات وإجراءات وخطط تنفيذية لمنظومة ريادة الأعمال  .2

 بالجامعات الخاصة.
الاهتمام بنشر وتنمية ثقافة ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة؛ لما لها من دور في تحقيق التنمية  .3

 المستدامة. 
رات عملية في الجامعات الخاصة تركز على التحول نحو عقد دورات تدريبية وورش عمل ومؤتم .4

 ريادة الأعمال.
 ضرورة تبني قيادات الجامعات الخاصة فكر ريادة الأعمال داخل الجامعات. .5
تطوير الهيكل التنظيمي في الجامعات الخاصة من خلال استحداث وحدات خاصة بريادة  .6

 ريادة الأعمال. الأعمال، تقوم بتنظيم العمليات والأنشطة التي تدعم 
ضرورة تدريس مقرر ريادة الأعمال في الجامعات الخاصة كمتطلب جامعي؛ لما له من أهمية في  .7

 إكساب الطلبة المهارات الريادية.
 توفير البنية التحتية الداعمة لريادة الأعمال في الجامعات الخاصة.  .8
 الأعمال.الاستفادة من التجارب المحلية والدولية الناجحة في مجال ريادة  .9
 ضرورة دعم المشاريع الريادية والإبداعية لدى الطلبة وتشجيعهم على الإبداع والابتكار. .10
 إقامة الفعاليات وتنظيم المسابقات والجوائز لتحفيز وتشجيع المشاريع الريادية للطلبة. .11
 .في الجامعات الحكومية لدراسة واقع ريادة الأعمالمماثلة  بحثإجراء  .12

 .ر للجامعات اليمنية لكيفية تبني ريادة الأعمالإجراء بحث لوضع تصو .13
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 المراجع العري  :

واقع ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية بقطاع عزة" دراسة (. 2015أبو قرن، سعيد محمد .) .1

، رسالة ماجستير غير منشورة، مقارنة بين قسمي التعليم المستمر في جامعتي الأزهر والإسلامية"

  الإسلامية، غزة.الجامعة 

(. فاعلية برنامج إرشادي جمعي في تنمية القدرات 2013البلوشي، محمد، والعجمية، نجلاء .) .2

الأمانة العامة لجائزة المعرفية والمهارات والسمات الشخصية لطلبة الصف العاشر في ريادة الأعمال، 

 .255 -11(، ص ص 11، ع)خليفة التربوية

 المتفوق للطباعة والنشر، صنعاء. ، لتعليم الجامعي في اليمنا (.2014الحاج، أحمد علي . ) .3

، مجلة حصاد الفكر(. الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة، 2010الحاروني، علي عبدالفتاح .) .4

(، عرض لكتاب الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة، تأليف: فايز جمعة صالح النجار، 229ع)

 ، دار الحامد، عمان. 1وعبدالستار محمد العلي، ط

الريادة في منظمات الأعمال مع الإشارة لتجربة بعض  –(. ريادة الأعمال 2013حسين، ميسون .) .5

 .407 -385عراق، ص ص (،ال2(، ع)21، مج)مجلة جامعة بابلالدول" بحث نظري"، 

(. واقع ثقافة ريادة الأعمال بجامعة 2016الحمالي، راشد بن محمد والعربي، هشام يوسف مصطفى .) .6

(، 76، ع)دراسات عربية في التربية وعلم النفسحائل وآليات تفعليها من وجهة نظر الهيئة التدريسية، 

 .442-387فلسطين، ص ص 

(. تقييم دور الجامعات المصرية في تنمية ثقافة ريادة الأعمال لدى 2018الرميدي، بسام سمير .) .7

(، مصر، ص ص 6، ع)مجلة اقتصاديات المال والأعمالالطلاب " استراتيجية مقترحة للتحسين"، 

372- 394. 

 القيادة ممارسات إطار في المنظمات ريادة(. 2016ق .)طار الناصري،و فاضل سلمان، .8

(، العراق، ص 87(، ع)22مج) بغداد، جامعة ،والإدارية الاقتصادية العلوم مجلة ،"الاستراتيجية

   .212 -191ص 

(. دور صناع المعرفة في تحقيق 2017الشمري، أحمد والحسناوي، صالح والشمري، سرمد .) .9

مجلة كلية الإدارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية والإدارية الريادة الاستراتيجية للمنظمات، 

 .82 -52(، العراق، ص ص 1(، ع)9، جامعة بابل، مج)والمالية

مكتبة  ،2ط ،ريادة الأعمال (.2014.)ناصر بنت وفاء ،والمبيريك الرحمن عبد بن أحمد ،الشميمري .10

  الرياض. ،الملك فهد الوطنية
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 (1)د/ عبد الخالق صالح عبد الله معزب

 أستاذ القانون التجاري المساعد (1)

 . جامعة صنعاء

 

 ملخص الدراسة: 

نظراً للخلط الذي يقع فيه الكثيرون بين 

مفهومي العنوان التجاري والاسم التجاري، 

وللتداخلات التي تسببها القوانين المنظمة لكل منهما، 

إرباك فقهي عند فقهاء القانون  إلىوالذي أدى 

التجاري والباحثين في هذا المجال، وإلى الازدواج في 

الأحكام المنظمة للعناصر التي تشكل التزاماً على 

التجار بشأن ضرورة التسجيل لدى الإدارة العامة 

للسجل التجاري والصناعي والأسماء التجارية بوزارة 

توضيح  إلىالصناعة والتجارة سعت هذه الدراسة 

مفهوم العنوان التجاري في القانون اليمني، من خلال 

تعريف العنوان التجاري وبيان أحكامه بحسب ما 

أوردها القانون التجاري اليمني، وتوضيح الاسم 

التجاري وأحكامه من خلال ما جاء بها قانون الأسماء 

التجارية اليمني، وتوضيح العلاقة بين المفهومين وفقاً 

ون اليمني، من ناحية ووفقاً لأحكام لأحكام القان

القضاء اليمني وما دأب عليه العمل في وزارة الصناعة 

 والتجارة بهذا الخصوص.

وبعد أن تم تفصيل أحكام كل من العنوان 

التجاري والاسم التجاري تم سرد بعض النتائج التي 

يها الدراسة وكذا خلصت الدراسة بعدة إلتوصلت 

ذكرها في نهاية الدراسة  توصيات للمشرع اليمني تم

والتي نأمل من الجهات المختصة)الحكومة ومجلس 

النواب( وضعها في الاعتبار وتعديل بعض مواد القانون 

التجاري على ضوئها، لإزالة اللبس والتعارض بين 

 أحكام التشريعات التجارية اليمنية، والله الموفق.

 
 

 العنوان التجاري و الاسم التجاري بين أحكام القانون وواقع التطبيق

Business address and Business name according law provisions and applied 

procedures 
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Abstract 

Due to the confusion between the 

concepts of business address and 

business name and interference that 

caused by commercial laws which 

regulate business address and business 

name, as a result of that issue there is an 

argument over jurists of commercial law 

furthermore it may be obstacles to apply 

laws relating these concepts because 

there are more than act regulate the same 

subject at the same time, especially 

merchant's obligations in register his 

business name at general management 

of commercial& artificial record and 

business names in Ministry of Industry& 

Trade. 

This thesis discussed mainly the 

concept of business address focusing its 

definition and provisions according 

commercial act and also discussed 

business name and explain its definition 

and provisions according business 

names act and tried to clarify 

relationship between them either in rules 

of law or applied procedures. 

At the conclusion of this thesis 

researcher named some results and 

recommendations that hope to be 

considered to amendment commercial 

act as shown at the end of thesis. 

 

 مقدمة:

يعد مفهوم التجارة مفهوماً قديماً، فقد اعتمد عليها الإنسان كوسيلة من وسائل البقاء والعيش، 

عرفت فيها التجارة قديماً بما كان يسمى سواء كانت بين الأفراد أو الجماعات أو حتى الدول التي 

ويُذكر أن التجارة عند ، (1)((2)إِيلَافهمْ رِحْلَة الشِِّتَاء وَالصَِّيْف(1)بالرحلات، قال الله تعالى: )لِإِيلَافِ قُرَيْش

العرب كانت تمتد من قريش)المملكة العربية السعودية( إلى الشام )سوريا، لبنان، فلسطين والأردن( 

 )اليمن( شتاءً، و قد وصلت أيضاً إلى الحبشة)أثيوبيا و إرتريا( وبلاد فارس )إيران( دون تدخل صيفاً وإلى

 .(2)من الدولة لتنظيمها وفرض القيود على النشاط التجاري للأفراد

فحيثما قام تبادل لسلعة بسلعة أُخرى ، (3)والتجارة بصفة عامة هي: عملية تبادل السلع والخدمات

ارة، وحيثما قام تبادل لخدمة بخدمة أُخرى أو سلعة قامت تجارة، وعليه يمكننا أو خدمة قامت تج

                                                             
 (.2، 1سورة قريش، الآيات) (1)
أستاذنا الدكتور/مصطفى إبراهيم أحمد عريبي، قواعد تسوية المنازعات التجارية في إطار منظمة التجارة العالمية  (2)

(WTO ،وانعكاساتها على السودان، رسالة دكتوراة، جامعة النيلين، الخرطوم )8، 7م، ص2002. 
م، 2007، دمشق، 2، العدد23حسين الفحل، الجاتس وآفاق التجارة العربية في الخدمات، مجلة جامعة دمشق، المجلد (3)

  .123، 122صــ 
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، ولكن نظراً للتقدم الصناعي والتكنولوجي القول أن مفهوم التجارة يقوم حول تبادل السلع والخدمات

في مجال الاتصالات وغيرها فقد اشتدت المنافسة بين التجار على الحصول على حصة سوقية أكبر ولذا 

أبت التشريعات التجارية في مختلف البلدان على تمييز التجار عن بعضهم عن طريق العناوين التجارية د

 والأسماء التجارية والعلامات التجارية وغيرها.

وقد نظم المشرع اليمني أحكام التجارة بشقيها الشخصي )التجار( والموضوعي )الأعمال التجارية( 

وتعديلاته المختلفة بالإضافة إلى قوانين فرعية أخرى خاصة  م1991( لسنة 32وفق القانون التجاري رقم )

وتعديلاته المختلفة وقانون الأسماء التجارية رقم  م1997( لسنة 22مثل قانون الشركات التجارية رقم)

وقوانين البنوك... وغيرها. وحيث أن التجارة تقوم على الائتمان، والذي يتطلب معرفة  م2003( لسنة 20)

المركز القانوني للتجار ونشاطاتهم التجارية و إعلان وإشهار الصفة القانونية للشخصية التجارية وتحديد 

الذمة المالية لكي يتسنى للغير الوقوف على تلك المراكز ومعرفة التجار الذين يتعاملون معهم قبل 

ية لمعرفة ذلك هي فإن الطريق القانون -كما وضحنا سابقاً–الدخول معهم بأي علاقات تعاقدية 

)الإشهار( والذي يكون عن طريق التسجيل في وزارة الصناعة والتجارة في سجل خاص يسمى السجل 

التجاري، الذي يهدف بدوره إلى تنظيم الآثار القانونية الكاملة للعناصر المادية من بيانات ومعلومات 

فة تضمن انحصار الحق في ملكية تدون في السجل التجاري واعتبار كل ما يدوَّن فيه حجة على الكا

العناصر المدرجة فيه لمن سجلها أولًا، بل وحمايتها من التعرض لها بعد تسجيلها، ومن أهم تلك العناصر 

 بحسب ما نظمته القوانين اليمنية هي العنوان التجاري والاسم التجاري.
 

 أهمية الدراسة:

أوجب القانون اليمني بعض الالتزامات على التجار حيث نظمت التشريعات التجارية اليمنية 

أحكام تلك الالتزامات، و من ضمن الالتزامات التي أوجبها القانون اليمني "العنوان التجاري" و "الاسم 

 ن بحسب قواعد القانو ــــالتجاري" موضوع هذه الدراسة، حيث يجب على كل تاجر أن يقيد 

في السجل  ــــبحسب قانون الأسماء التجارية  ــــعنواناً تجارياً خاصاً به وكذا اسماً تجارياً  التجاري ــــ

بأن التشريع التجاري اليمني  (4) التجاري لدى وزارة الصناعة والتجارة، إلاَّ أنه وكما يقول بعض الفقهاء

التجاري، وعدم التفرقة تلك قد أدت إلى الخلط بين لم يفرق تفرقة دقيقة بين العنوان التجاري والاسم 

المفهومين، ومن هنا جاءت أهمية هذه الدراسة والتي سنبين من خلالها تنظيم المشرع اليمني لكل من 

"العنوان التجاري" و "الاسم التجاري" والفرق بينهما، وكذا أحكام القضاء اليمني وتطبيقات الإدارة 

 المتعلقة بهذا الخصوص.

 

                                                             
 . 181م، ص2014مين للطباعة والنشر والتوزيع، صنعاء، د. حمود محمد شمسان، مبادئ القانون التجاري اليمني، الأ (4)
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 كلة الدراسة:مش

تتلخص مشكلة هذه الدراسة في التداخل التشريعي بين نصوص التشريعات التجارية اليمنية في 

تنظيم كل من العنوان التجاري والاسم التجاري، وكذلك الخلط الذي يحدث عند التطبيق العملي 

القانون التجاري  لأحكام تلك التشريعات، والذي أظهر التطبيق القضائي والإداري تعارضاً بين أحكام

اليمني المتعلقة بتنظيم العنوان التجاري مع نصوص قانونية أخرى، وعلى وجه الخصوص قانون الأسماء 

التجارية وقانون السجل التجاري، ونسعى من خلال هذه الدراسة إلى إبراز هذه المشكلة وتقديم الحلول 

 لعملي ومتطلبات التسهيلات التجارية للتجار.القانونية التي تضمن توافق النصوص القانونية مع التطبيق ا
 

 خطة الدراسة:

 تم تقسيم هذه الدراسة إلى ثلاثة مباحث يتكون كل منها من مطلبين على النحو التالي: 

 المبحث الأول: التنظيم القانوني للعنوان التجاري.

 المطلب الأول: مفهوم ومكونات العنوان التجاري

 التجاري المطلب الثاني: أحكام العنوان

 المبحث الثاني: التنظيم القانوني للاسم التجاري

 المطلب الأول: مفهوم ومكونات الاسم التجاري

 المطلب الثاني: أحكام الاسم التجاري

 المبحث الثالث: التطبيق القضائي والإداري لاستخدام العنوان التجاري والاسم التجاري

 ان التجاري والاسم التجاريالمطلب الأول: التطبيق القضائي لاستخدام العنو

 المطلب الثاني: التطبيق الإداري لاستخدام العنوان التجاري والاسم التجاري
 

يها الباحث وكذا التوصيات التي خلصت إليها إلوفي خاتمة هذه الدراسة تم سرد النتائج التي توصل 

 الدراسة.
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 المبحث الأول: التنظيم القانوني للعنوان التجاري

 الأول: مفهوم ومكونات العنوان التجاريالمطلب 

 أولًا: مفهوم العنوان التجاري:

في البدء تجب الإشارة إلى أن القانون اليمني قد درج على التفرقة بين "العنوان التجاري" و "الاسم 

إلى أن "العنوان التجاري" و  (5)التجاري" كما هو الحال في الفقه، حيث خلص مجمع الفقه الإسلامي

التجاري" هي حقوق خاصة لأصحابها لكل منهما قيمة مالية، كما يجوز التصرف بأي منهما،  "الاسم

وقد فرق القانون اليمني ـــــ كما ذكرنا ـــــ بين "العنوان التجاري" و "الاسم التجاري" حيث أورد أحكام 

التجاري بينما أفرد العنوان التجاري في الفصل الثاني من الباب الثالث من الكتاب الأول من القانون 

 بشأن الأسماء التجارية. م2003( لسنة 20للاسم التجاري قانوناً خاصاً هو القانون رقم )

وعلى الرغم من تلك التفرقة فلم يورد القانون التجاري تعريفاً محدداً للعنوان التجاري إلاَّ أن بعض 

: الاسم الذي يتخذه التاجر، سواء أنهفقهاء القانون التجاري قد وضعوا تعريفاً للعنوان التجاري على 

كان شخصاً طبيعياً أو معنوياً، عند مزاولة الأعمال التجارية ويوقع به جميع العقود والمعاملات التي 

يجريها مع الغير، ويقوم بجعله على مدخل محله التجاري ليتميز به عن المحلات التجارية الأخرى، حيث 

يه الزبائن ويمثل طريقةً في تحديد ائتمان التاجر ووضع ثقة الغير يدل الغير على شخص التاجر فيأتي إل

التسمية المبتكرة التي يتخذها التاجر لمحله : ويعرفه آخرون تحت عنوان "السمة التجارية" على أنه، (6)به

مثل عبارة )صالون اللورد(، أو الماوري للأخشاب، كما أورد آخرون تعريف  (7)التجاري لتمييزه عن غيره

عنوان التجاري على أنه: تسمية أطلقها التاجر على منشأته التجارية تعريفاً بها وتمييزاً لها عن غيرها ال

 .(8)من المنشآت التجارية، وليتعرف المتعاملون معه على اللون المتميز من السلع وأسلوب التعامل

 

 

 

                                                             
 15-10( الذي انعقد في دورة مؤتمره الخامس بدولة الكويت في الفترة من 5/5) 43جاء ذلك في قرار المجمع رقم  (5)

 م.1998ديسمبر 
 .159م، ص 2012، عمان، 1د. منير علي هليل، مبادئ القانون التجاري، دار الثقافة للنشر والتوزيع، ط (6)
 .845م، ص 2013، عمان، 9د. سميحة القليوبي، الملكية الصناعية، دار النهضة العربية، القاهرة، ط (7)
د. عدنان صالح محمد العمر، الوضع القانوني للعنوان التجاري في النظام القانوني السعودي، مجلة العلوم الشرعية، ( 8)

 .7م، ص2014. يوليو 4، عدد 7جامعة القصيم، مجلد 
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 ثانياً: مكونات العنوان التجاري:

) يتألف العنوان التجاري من  التجاري حيث نص على أنه:حدد القانون اليمني مكونات العنوان 

ومن ذلك فإننا نستطيع القول بأن العنوان التجاري هو العنوان الذي يتكون من ، (9) اسم التاجر ولقبه(

الاسم المدني للتاجر ولقبه، وفي ذلك إشارة واضحة إلى أن العنوان التجاري يرتبط بشخص التاجر ويدل 

المدني للشخص هو: حق لصيق بشخصية الإنسان يتكون من اسم الشخص واسم أبيه عليه، والاسم 

لكن وعلى الرغم من النص السابق إلاَّ أن ، (10)واسم جده ولقبه أو من اسم الشخص واسم أبيه ولقبه

القانون لم يجعل مكونات العنوان التجاري محصورة على اسم التاجر ولقبه فقط، بل أنه قد أجاز 

وان التجاري بيانات خاصة بالأشخاص المذكورين فيه، أي في العنوان التجاري، بشرط أن تضمين العن

تكون تلك البيانات متعلقة بنوع التجارة المخصص لها، والغرض من ذلك إزالة الخلط الذي قد يحدث 

شابه بين عنوانين تجاريين بسبب تشابه الأسماء المدنية لمالكي العنوانين، حيث يصادف أحياناً أن يت

اسم تاجر ولقبه مع اسم ولقب تاجر آخر، خاصة في مجتمع قبلي كالمجتمع اليمني الذي تشترك فيه 

كل قبيلة ـــــــ تقريباً ــــــ بلقب واحد أو عدة ألقاب، وتشترك عدة قبائل من مناطق مختلفة في لقب 

تاجر لتمييزه عن غيره من واحد، وبالتالي فقد أجاز القانون إضافة أي بيان أو اسم إلى جانب اسم ال

التجار الذين يشبه اسمه أسماءهم، وقد ذهب القانون إلى أبعد من ذلك فأجاز تضمين العنوان التجاري 

:)يجوز أن يتضمن العنوان التجاري بيانات خاصة بالأشخاص المذكورين تسمية مبتكرة فنص على أنه

ومن ذلك فإن للتاجر ، (11) تسمية مبتكرة( فيه متعلقة بنوع التجارة المخصص لها، كما يجوز أن يتضمن

أن يضمِّن عنوانه التجاري بياناً مضافاً إلى اسمه ولقبه شريطة أن يكون البيان المضاف متعلقاً بنوع 

( لتمييزها شركة الرحبي للتجارة العامةالنشاط التجاري الذي يمارسه التاجر و معبراً عن تجارته مثل: )

( الحجاجي للأنظمة الكهربائية( و)فنة المنتجات الحديدية المحدودةشركة الرحبي لصناعة و دلعن )

(، ولأن التاجر في القانون اليمني يتنوع إلى تاجر فرد و تاجر الحجاجي لقطع الغيارلتمييزها عن )

مؤسسة و تاجر شركة تجارية، فثمَّة صعوبة في العنوان التجاري المتعلق بالشركات التجارية خاصة 

التي لا اعتبار لشخصية الشريك فيها، ولتنظيم ذلك فقد أجاز القانون أن يتضمن شركات الأموال 

شركة الموارد ( و)والتصدير للاستيرادشركة أوفا العالمية العنوان التجاري تسمية مبتكرة مثل:)

(، غير أن القانون قد اشترط في ذلك أن يطابق العنوان التجاري الحقيقة بحيث والاستشارات الزراعية

يعبر عن نشاط الشركة وواقعها وألاَّ يؤدي إلى تضليل الغير من المتعاملين مع الشركة، أو يؤدي إلى 

 المساس بالصالح العام؛ كأن يتضمن العنوان ما يخالف القوانين النافذة أو النظام العام والآداب في

                                                             
 م بشأن القانون التجاري.1991( لسنة 32( من القانون اليمني رقم)55المادة) (9)
 م بشأن الأسماء التجارية.2003( لسنة 20( من القانون اليمني رقم)2المادة) (10)
 ( من القانون التجاري اليمني.55المادة) (11)
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الجمهورية اليمنية، ويكون الأمر وجوبياً على التاجر في حالة تشابه العنوان الذي اتخذه ويرغب 

بتسجيله مع عنوان تاجر آخر سبق قيده وتسجيله، بحيث يجب عليه أن يضيف إلى اسمه بياناً يميزه 

ي لمصلحة تاجر إذا كان اسم التاجر ولقبه يشبهان العنوان التجاري المقيد مسبقاً في السجل التجار

ستعمل من طرف أي شخص آخر و لو من طرف من له يجوز أن يُفالعنوان التجاري  يوبالتال، (12)آخر

يتعين على هذا الأخير حين إنشاء عنوان تجاري أن يضيف إلى اسمه العائلي ، غير أنه مماثل مدنياسم 

 ص بتاجر آخر. والخايميزه بوضوح عن العنوان التجاري الموجود سابقاً اًآخر بياناً

 المطلب الثاني: أحكام العنوان التجاري 

أفرد القانون التجاري للعنوان التجاري فصلًا كاملًا نظم أحكامه ضمن ذلك الفصل، ونوجز 

 تلك الأحكام فيما يلي:

إن العنوان التجاري على الرغم من أنه يعتبر من مكونات المتجر إلاَّ أنه يعبِّر في ذات الوقت عن  .أ

ويرتبط به، ولذا أوجب القانون اليمني أن يتألف العنوان التجاري من اسم التاجر  شخص التاجر

)لا يجوز لمن تنتقل إليه ملكية متجر : ولقبه، ويؤكد ذلك القانون التجاري اليمني الذي نص على أنه

حيث ، (13)أن يستخدم عنوان سلفه التجاري إلا إذا آل إليه هذا العنوان أو أذن لـه السلف في استعماله(

نجد في ذلك دلالة صريحة أن العنوان التجاري يرتبط بشخص التاجر رغم أنه من مكونات المتجر 

والذي قد لا تختلف مكوناته بعد بيعه عنها قبل البيع، إلا أن القانون لم يجز انتقال العنوان التجاري 

، ولكننا هنا نلاحظ على إلى الخلف أو استعماله على المتجر الذي آل إليه إلاَّ بإذن السلف صراحة

( من القانون نفسه 42القانون اليمني بعض التعارض إذا ما قمنا بمقارنة هذا النص مع نص المادة)

ـــ كما رأينا في حين أن العنوان التجاري ـــ  الذي عرف المتجر فجعل العنوان التجاري من مكوناته

على أهمية العنوان التجاري للتاجر، ، خاصة وأن القانون نفسه قد أكد (14)يرتبط بشخص التاجر

بل أكثر من ارتباطه بالمتجر حيث قرن التزامات التاجر بالعنوان التجاري وليس بالمتجر عندما نص 

:)من انتقل له متجر دون عنوانه التجاري لا يكون مسؤولًا عن التزامات سلفه ما لم يكن على أنه

 .(15) هناك اتفاق مخالف مقيد في السجل التجاري(

                                                             
 ( من القانون التجاري اليمني.56المادة) (12)
 ( من القانون التجاري اليمني.59)المادة  (13)
( من القانون التجاري اليمني على أن: )المتجر هو محل التاجر والحقوق المتصلة بالمحل 42حيث تنص المادة ) (14)

ويشتمل المتجر على مجموعة من العناصر المادية وغير المادية تختلف بحسب الأحوال وهي بوجه خاص البضائع 
 الصناعية وعنصر الاتصال بالعملاء والاسم والعنوان التجاري(.والأثاث التجاري والآلات 

 ( من القانون التجاري اليمني.61المادة ) (15)
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يعتبر العنوان التجاري دليل الغير إلى النشاط التجاري الذي يمارسه التاجر، حيث يتعامل عملاء  .ب

التاجر معه بناء على العنوان التجاري الذي وضعه على محله التجاري و أجرى به جميع معاملاته 

لصفة القانونية التجارية وضمَّنه أوراقه المتعلقة بتلك المعاملات، بحيث يعبر العنوان التجاري عن ا

للتاجر فيوقع أوراقه المتعلقة بتلك المعاملات بعنوانه التجاري، و يُكتب هذا العنوان في مدخل 

)على التاجر أن يجري معاملاته التجارية ويوقع :القانون التجاري على أنه متجره، وفي ذلك ينص

 .(16) (العنوان في مدخل متجرهأوراقه المتعلقة بهذه المعاملات بعنوانه التجاري وعليه أن يكتب هذا 

بأن العنوان التجاري يشتمل على معنى أوسع من الاسم  (17)يقول بعض فقهاء القانون التجاري .ج

التجاري؛ حيث أن العنوان التجاري يشمل هذا الأخير ويشمل أيضاً علامات أو شعارات أو إشارات 

ات العنوان التجاري على أن القانون قد حصر مكون -كما ذكرنا  -أو رموزاً معينة، ولكن 

الاسم المدني للتاجر أو اسم معبر عن نشاطه أو تسمية مبتكرة فقط، حيث أجاز القانون للتاجر 

تضمين عنوانه التجاري ما شاء من تلك التسميات، لكن لم يأتِ نص يجيز تضمين العنوان التجاري 

ي علامات أو شعارات أو إشارات غير التسميات السابقة، وعليه لا مجال لتضمين العنوان التجاري لأ

أو رموز أخرى حيث تظل المكونات محصورة في الأسماء فقط دون غيرها، أما الإشارات والرموز 

 أو العلامات والشعارات فتعد من مكونات العلامة التجارية وليس العنوان التجاري.

مفهوماً ضيقاً للعنوان التجاري؛ فيقول بأن العنوان التجاري يقتصر على التاجر  (18)يضع بعض الفقهاء .د

الفرد دون غيره، حيث يعبر عن الاسم الذي يتخذه الشخص)التاجر الفرد( لأجل إجراء معاملاته 

التجارية واستخدامه في التوقيع به على الأوراق المتعلقة بنشاطه التجاري، ولكن التسليم بهذا القول 

ق مشكلة قانونية تتعلق بالعنوان التجاري للتاجر غير الفرد مثل الشركات التجارية بأنواعها يخل

المختلفة والشركات التي تتخذ الشكل التجاري مثل الجمعيات والتعاونيات وغيرها، أما القانون 

ون التجاري اليمني بدوره فقد أحال أحكام العنوان التجاري الخاص بالشركات التجارية على قان

:) يكون عنوان الشركات التجارية وفق آخر، هو قانون الشركات التجارية اليمني،فنص على أنه

حيث أنه وبحسب أحكام العنوان التجاري الواردة في القانون  ،(19) الأحكام القانونية الخاصة بها(

ر شركة التجاري فإن على كل تاجر أن يمتلك ويسجل عنواناً تجارياً سواء كان تاجر فرد أو تاج

تجارية، فقد نظم القانون التجاري أحكام العنوان التجاري الخاصة بالتاجر الفرد وترك تلك 

                                                             
 ( من القانون التجاري اليمني.57المادة ) (16)
أستاذنا الدكتور عبد الرحمن عبد الله شمسان، الموجز في مبادئ القانون التجاري و الشركات التجارية، بدون دار  (17)

 .70م، ص2005 نشر،
د. باسم محمد صالح، القانون التجاري، القسم الأول، مطبوعات جامعة بغداد، منشور في دار الحكمة، بغداد،  (18)

 .139م، ص1987
 ( من القانون التجاري اليمني.62المادة) (19)
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( من القانون التجاري 62الخاصة بالشركات لينظمها قانون الشركات التجارية وفقاً لنص المادة )

ها. :) يكون عنوان الشركات التجارية وفق الأحكام القانونية الخاصة بالتي تنص على أنه

وللشركة أن تحتفظ بعنوانها الأول دون تعديل إذا أنضم إليها شريك جديد أو خرج منها شريك 

كان عنوان الشركة يشتمل على اسمه مادام هذا الشريك أو ورثته قد قبلوا إبقاء الاسم في 

لكن وعلى الرغم من ذلك فإن قانون الشركات التجارية اليمني لم يذكر أي تنظيم  ،العنوان(

للعنوان التجاري للشركات التجارية ولم يتطرق للفظ العنوان إلاَّ تعبيراً عن محل الشركة أو 

 مركزها الرئيسي.
على الرغم من أن العنوان التجاري يعتبر مالاً معنوياً من مكونات المتجر وأن القانون قد منع التصرف  .ه

في العنوان التجاري تصرفاً مستقلًا عن التصرف في المتجر، إلاَّ أن تصرف صاحب المتجر في متجره 

لمتجر دون العنوان لا يشمل العنوان التجاري، فإذا باع صاحب المتجر متجره إلى شخص آخر انتقل ا

التجاري، حيث يظل هذا الأخير ملكاً للبائع، إلاَّ إذا أثبت من آل إليه المتجر أن نية صاحب المتجر 

 .(20)قد انصرفت صراحة أو ضمناً إلى التصرف في المتجر والعنوان التجاري معاً

القانون اليمني على  إلاَّ أن -كما أوضحنا سابقاً-على الرغم من أن العنوان التجاري يعتبر مالًا  .و

بأن ملكية العنوان التجاري وأحقية الأسبقية في تملكه  (21)عكس ما ذهب إليه بعض الفقهاء العرب

والتصرف فيه تثبت بالاستعمال،إذ تثبت الملكية بمجرد وضع العنوان التجاري على لافتة المحل 

الحماية القانونية للعنوان التجاري التجاري حتى قبل مباشرة التجارة فعلًا، وأحقية الملكية تلك توفر 

المتمثلة في حق الاحتكار والاستعمال وحرمان الغير من اتخاذ ذات التسمية كعنوان تجاري يميز به 

نشاطه التجاري، على عكس ذلك فإن القانون اليمني لم يوفر أي حماية قانونية للعنوان التجاري 

ان التجاري محمٍ قانوناً إلاَّ من تاريخ تسجيله في السجل لمجرد استعماله من قبل التاجر، ولا يعتبر العنو

)يقيد العنوان التجاري في :التجاري لدى وزارة الصناعة والتجارة، حيث نص القانون التجاري على أنه

السجل التجاري وفقاً لأحكام القانون ولا يجوز بعد القيد لتاجر آخر استعمال هذا العنوان في نوع 

 .(22)ا(التجارة التي يزاوله

ولأن القانون التجاري قد كفل حماية العنوان التجاري الذي تم قيده وتسجيله في السجل التجاري  .ز

فإن أي استعمال غير قانوني للعنوان التجاري المقيد والمسجل بالوزارة يعرض من استعمله على ذلك 

من قبل  الوجه للمساءلة القانونية، مثل استخدام العنوان التجاري من قبل شخص غير صاحبه، أو

صاحبه نفسه في نشاط تجاري غير الذي سجل العنوان بموجبه،وفي هذه الحالة يجوز لذوي الشأن 

)وهم وزارة الصناعة والتجارة وأي شخص تضرر من ذلك الاستعمال( أن يطلبوا منع استعماله سواء 

                                                             
 ( من القانون التجاري اليمني.58المادة ) (20)
 .850مرجع سابق، صد. سميحة القليوبي، الملكية الصناعية،  (21)
 ( من القانون التجاري اليمني.56المادة ) (22)
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يجوز لهم أيضاً كان مقيداً في السجل التجاري أو كان عنواناً مشابهاً للعنوان المقيد بالسجل،كما 

طلب شطبه من السجل التجاري إذا كان مقيداً فيه، وكل ذلك لا يمنع الرجوع بالتعويض إن كان 

 . (23)للتعويض محل قانوني

 المبحث الثاني: التنظيم القانوني للاسم التجاري

 المطلب الأول: مفهوم ومكونات الاسم التجاري

 أولًا: مفهوم الاسم التجاري:

من الالتزامات التي أوجبها القانون اليمني على التاجر )سواء كان تاجر فرد أو مؤسسة أو 

شركة تجارية أو شركة تتخذ الشكل التجاري( أن يتقدم التاجر بطلب قيد وتسجيل اسمه التجاري 

تجارة أو إلى الإدارة العامة للسجل التجاري والصناعي والأسماء التجارية بديوان عام وزارة الصناعة وال

مكاتب الوزارة في المحافظات خلال فترة معينة حددها القانون بستين يوم من تاريخ مزاولة التاجر نشاطه 

 .(24)التجاري أو افتتاحه محله التجاري

كان أو  )الاسم الذي يستخدمه التاجر فرداً: والاسم التجاري كما عرفه القانون اليمني هو

ومن هذا التعريف يتضح أن . (25)ي عن غيره من المحلات التجارية(التجار محله مؤسسة أو شركة لتمييز

مهمة الاسم التجاري الأساسية هي تمييز المحلات التجارية عن بعضها البعض، حيث يؤكد بعض فقهاء 

على ذلك بأن الوظيفة الأساسية للاسم التجاري هي تمييز المنشأة التجارية عن غيرها من  (26)القانون

حتى يسهل التعرف عليها من عملائها الذين يفضلونها، وعدم الخلط بينها وبين غيرها  المنشآت المماثلة

من المنشآت الأخرى، ولتحقيق تلك الوظيفة فإنه يتوجب على التاجر وضع الاسم التجاري على )لافتة( 

محله التجاري بكتابة واضحة وظاهرة، كما يتوجب عليه أيضاً فعل ذلك على فروع محله التجاري، 

يضع هذا الاسم على فواتير المحل وخطاباته وإعلاناته، ويستخدمه بواسطة صاحب المتجر أو المحل و

التجاري للتوقيع على المستندات والتعهدات التي تخص المتجر، ولا تخص شؤون التاجر الخاصة أو محل 

ومما ، (27)ودتجاري آخر حتى لو كان مملوكاً لذات التاجر إذا لم يكن فرعاً للمحل التجاري المقص

 سبق نستطيع استنتاج ما يلي:

                                                             
 ( من القانون التجاري اليمني.63المادة ) (23)
 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.15المادة ) (24)
 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.2المادة ) (25)
الجزء الأول، نظرية الأعمال التجارية والتاجر، بيع ورهن  د. سميحة القليوبي. الوسيط في قانون التجارة المصري، (26)

 .317، 316م، ص2012المحل التجاري وتأجير استغلاله وحمايته، دار النهضة العربية، القاهرة، 
 .800د. سميحة القليوبي. الملكية الصناعية، مرجع سابق، ص (27)
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أن القانون قد جعل مسألة الاسم التجاري أمراً وجوبياً على كل تاجر وليس مسألة جوازية يخير فيها  -

 التاجر بين تكوين اسمه التجاري وتسجيله من عدمه.
يشكل جزءاً أن الاسم التجاري يستخدم لتمييز المحل التجاري، وعليه فهو يرتبط بالمحل التجاري و -

من المكونات المعنوية للمحل التجاري، كما يرتبط أيضاً بشخص التاجر ويؤكد ذلك قانون الأسماء 

:) يجوز لمن تنتقل إليه ملكية المحل التجاري أن يستخدم اسم سلفه التجارية نفسه بالنص على أنه

يضيف إلى هذا الاسم  التجاري بشرط الحصول على موافقة المتنازل أو من آلت إليه حقوقه وعلى أن

بياناً يدل على انتقال الملكية كأن يضيف اسمه الشخصي إلى اسم سلفه التجاري أو أن يضيف إليه 

 .(28)كلمة )خلف أو خلفاء( أو أي بيان آخر يدل على تغيير شخص مالك المحل التجاري(

التجارية أيضاً أن أن الاسم التجاري لا يقتصر على التاجر الفرد فقط، بل يجب على الشركات  -

تكوِّن وتمتلك وتسجل اسما تجارياً يميزها عن غيرها من التجار سواء كانوا تجاراً أفراداً أو 

 مؤسساتٍ أو شركاتٍ تجاريةً.
يستخدم لتمييز المحلات التجارية  -كما أسلفنا  –أن الاسم التجاري وإن كانت وظيفته الأساسية  -

؛ حيث يستخدم للتمييز بين اسم تاجر وآخر حماية لهما عن بعضها فإنه يتعلق بشخص التاجر أيضاً

من مخاطر تماثل أو تشابه الأسماء التجارية، ويستخدم أيضاً لحماية الجمهور الذين يتعاملون مع 

 .(29)التجار

 ثانياً: مكونات الاسم التجاري:

نظم قانون الأسماء التجارية مكونات الاسم التجاري تبعاً لنوع التاجر حيث تختلف مكونات 

أ( على أنه: ) يتكون الاسم /4الاسم التجاري للتاجر الفرد عنها للشركة التجارية، فنص في المادة)

الاسم المبتكـــر .  (3)الاسم المدنــــي.  (2)اسم النــــوع .  (1)التجاري من كل أو بعض العناصر التالية: 

 نوع النشــــاط. ونفصل ذلك فيما يلي: (4)

أشار قانون الأسماء التجارية إلى عدة مكونات للاسم التجاري  الاسم التجاري للتاجر الفرد: (1

 منها مكون إلزامي، ومكونات اختيارية، ونلخصها فيما يأتي:

نوع النشاط الذي يمارسه التاجر  يجب أن يتضمن الاسم التجاري المكون الإلزامي: نوع النشاط: .أ

ج( من قانون الأسماء التجارية، /4ولا يعتبر اسماً تجارياً أي بيان لا يتضمن نوع النشاط،م)

ويقصد بالنشاط: الحرفة التي يزاولها الشخص التاجر، كقولنا صالون اللورد، أو مطعم 

( تعتبر بيانات دالة الخطيب أو الماوري للأخشاب، حيث أن كل من )صالون، مطعم، للأخشاب

 على النشاط الذي يمارسه التاجر.
                                                             

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.29المادة ) (28)
 .( من قانون الأسماء التجارية اليمني3/2ادة )الم (29)
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إلى جانب نوع النشاط لابد أن يتضمن الاسم التجاري كل أو بعض العناصر  المكونات الاختيارية: .ب

 التالية:

والاسم المدني حق لصيق بشخصية الإنسان ويتكون من اسم الشخص واسم أبيه واسم الاسم المدنــــي:   -

وعلى الرغم من ذلك إلاَّ أنه يجوز أن يتكون الاسم ، (30)اسم الشخص واسم أبيه ولقبهجده ولقبه أو من 

التجاري من كل أو بعض مكونات الاسم المدني حيث نجد على الواقع الكثير من الأسماء التجارية 

التي تحتوي على اسم الشخص فقط أو اسم أبيه أو جده أو لقبه،حيث أن المشرع قد قصد بالاسم 

أ( من قانون الأسماء التجارية /4اسم الشخص كاملًا أو بعضاً منه، وبالرجوع إلى نص المادة)المدني 

السابق فإن تضمين الاسم المدني في تكوين الاسم التجاري ليس إلزامياً، فقد يكوِّن التاجر اسمه 

فيجب  التجاري دون أن يشتمل على اسمه المدني، غير أنه في حالة أن استخدم التاجر لفظ )مؤسسة(

"  مؤسسة الغراسي للتجارة العالمية والتبريد عليه عندئذ تضمين اسمه المدني ضمن اسمه التجاري مثل "

و"مؤسسة أبو الرجال التجارية"، و "مؤسسة الضياني للأدوات الصحية "حيث أن كل من "الغراسي" و 

 "أبو الرجال" و "الضياني" أسماء مدنية.

 إلى جانب نوع النشاط أن يتكون الاسم التجاري من تسمية مبتكرة، مثل: ويجوز أيضاً :الاسم المبتكـــر -

"عالم الفتيان لمواد البناء" حيث تضمن هذا الاسم مكوِّنين هما: عالم الفتيان)اسم مبتكر( و لمواد 

 البناء)نوع النشاط(.

نوع النشاط الذي وقد يتضمن الاسم التجاري إلى جانب نوع النشاط أيضاً اسم النوع، أي  :اسم النوع -

يقوم به التاجر أو الخدمة التي يقدمها، ويدل اسم النوع على )الجنس( عامة دون تعيين أو قصد لشخص 

محدد كما قد يدل على حيوان معين أو جماد معين، مثل : كوافير الوسيمة، الأناقة للخياطة 

اليمني، المزيونة للخياطة  الرجالية، الرجل الرومانسي للخياطة الرجالية، خلية النحل لبيع العسل

النسائية الحديثة، المرأة العربية للاستيراد، حيث أن كل من )الوسيمة، الأناقة، الرجل الرومانسي، 

 خلية النحل، المزيونة، المرأة( يعتبر اسم نوع لا يقصد به شخص معين أو حيوان أو جماد معين.

التجارية والأسماء التجارية أحكام الاسم نظم قانونا الشركات الاسم التجاري للشركة التجارية:  (2

 التجاري للشركة التجارية تبعاً لنوع الشركة التجارية على النحو التالي:

يتكون الاسم التجاري لشركة التضامن من أسماء جميع الشركاء فيها  :شركة التضامن .أ

ارة وألقابهم أو من ألقاب الشركاء فقط، أو من أسماء وألقاب عدد منهم مع إضافة عب

)وشركاه(أو شركاؤهم أو ما في معناها، غير أنه يجب على الدوام أن يتوافق الاسم التجاري 

                                                             
 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.2المادة ) (30)
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مثل كمال مسعود للصرافة أو شركة ، (31)لشركة التضامن مع واقعها ونشاطها وهيئتها الحالية

 النعمان للصرافة.

يتكون الاسم التجاري لشركة التوصية البسيطة من أسماء جميع  :شركة التوصية البسيطة .ب

الشركاء المتضامنين أو بعضهم دون أسماء الشركاء الموصيين فإذا لم يكن هناك إلا شريك 

متضامن واحد فيكون اسم الشركة متضمناً اسمه مع إضافة عبارة )وشريكه أو شركاؤه( 

 لرعاية أموال القصار التي يديرها. مثل أن يقوم الوصي بتأسيس شركة، (32)حسب مقتضى

يكون الاسم التجاري لشركة المساهمة مشتق من غرضها ولا يجوز أن يشتمل  :شركة المساهمة .ج

اسم شركة المساهمة على اسم شخص طبيعي إلا إذا كان موضوع الشركة استثمار براءة 

ذلك مؤسسة  اختراع مسجلة باسم هذا الشخص أو إذا تملكت الشركة عند تأسيسها أو بعد

تجارية واتخذت اسمها اسماً لها وفي جميع الأحوال يجب أن يضاف إلى اسم الشركة عبارة 

مثل شركة يمن موبايل كشركة مساهمة ، (33) )شركة مساهمة( مكتوبة بالحروف الكاملة

 ستراتيجيةاليمنية الدولية الرائدة لاستثمارات المشاريع الإذات اكتتاب مفتوح و الشركة 

 .(34)كشركة مساهمة يمنية ذات اكتتاب مقفل

                                                             

( من قانون الأسماء التجارية 8م بشأن الشركات التجارية، والمادة)1997( لسنة 22( من القانون اليمني رقم)15المادة) (31)
 اليمني.

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.10اليمني، والمادة)( من قانون الشركات التجارية 52/3المادة) (32)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.13( من قانون الشركات التجارية اليمني، والمادة)60المادة) (33)
يقصد بالاكتتاب طرح الأسهم أو أسناد القرض للمساهمين أو للجمهور للمشاركة في رأسمال أو إقراض الشركة، وقد  (34)

 حدد القانون اليمني نوعين من الاكتتاب:

ويكون بعرض الأسهم أو أسناد القرض على الجمهور العام، مع إعطاء الأولوية للمساهمين،  النوع الأول: الاكتتاب المفتوح:
 غير أن القانون قد قيد طرح الأسهم للاكتتاب العام بعدة قيود من أهمها:

 اء.أن يصدر بالاكتتاب ترخيص من رئاسة الوزر  (1
 أن يكون الاكتتاب عن طريق مصرف معتمد. (2
ــ خمسة أشخاص من بين المؤسسين يتم انتخابهم من قبل جميع  (3 ــ أن تعد لجنة المؤسسين )وهي لجنة تتكون من ثلاثة ـ

المؤسسين( نشرة الاكتتاب وتدعو الجمهور للاكتتاب خلال خمسة عشر يوما من تاريخ صدور قرار رئيس الوزراء 
 ( اللائحة التنفيذية لقانون الشركات التجارية اليمني.21بالتأسيس، م)

 أما عند طرح الشركة أسناد القرض للاكتتاب العام فيجب عليها التقيد بالأحكام التالية: (4
 أن يصدر بالاكتتاب ترخيص من وزير الصناعة والتجارة. (5
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: يتكون الاسم التجاري لشركة التوصية بالأسهم من اسم واحد أو أكثر من شركة التوصية بالأسهم .د

 .( 35) الشركاء المتضامنين ويجوز أن يضاف إلى اسم الشركة تسمية مبتكرة أو مشتقة من غرضها

التجاري للشــركة ذات المســؤولية المحدودة مشــتقاً يكون الاســم  :الشركة ذات المسؤولية المحدودة .ه

ــســــين أو غيرهم   ــم شــــخص طبيعي أو أكثر من المؤســ ــتمداً من اســ ــها أو مســ مثل ، (36) من غرضــ

الشركة اليمنية للمعدات والتجهيزات المحدودة، والشركة اليمنية السعودية للصناعات المعدنية      

 المحدودة.

فلم ينظم المشــرع اليمني أي أحكامٍ خاصــة باسمها ســواء في قانون الشــركات  شركة المحاصّةأما  .و

ــتترة غير   التجارية أو قانون الأسماء التجارية؛ ذلك لطبيعة هذه الشـــركة حيث تعتبر شـــركة مسـ

                                                             

وعد الاكتتاب بخمسة عشر يوم يتم ذلك عن طريق مصرف معتمد ويتم دعوة الجمهور للاكتتاب في الأسناد قبل م  (1
 على الأقل.

 .أن يوقع نشرة الاكتتاب أعضاء مجلس الإدارة (2

أن تتضمن نشرة الاكتتاب اسم الشركة المقترضة، رأسمالها، معلومات عامة عن وضعها المالي، عدد الأسناد وقيمتها  (3
الاسمية ونوعها اسمية أم لحاملها، تاريخ اقفال الاكتتاب، مواعيد الوفاء بالقيمة الاسمية للسند وضمانات الوفاء، 

ميزانية الشركة للعام السابق على إصدار الأسناد وغير ذلك الغرض من القرض، تقرير مراقب حسابات الشركة عن 
( اللائحة 33من الضوابط التي يجب على الشركة التقيد بها عند إصدارها أسناد قرض وطرحها للاكتتاب العام، م)

 التنفيذية لقانون الشركات التجارية اليمني.
فقط للاكتتاب فيها  أسناد القرض على الشركاء المساهمين أو المقفل وهو طرح الأسهم أو، النوع الثاني: الاكتتاب المغلق

 دون الجمهور العام، وعند الاكتتاب بالأسهم يجب مراعاة الضوابط التالية:

أ( اللائحة التنفيذية /36يقدم الطلب إلى وزير الصناعة والتجارة موقعاً عليه من خمسة مؤسسين على الأقل، م) (1
 لقانون الشركات التجارية اليمني.

يرفق بالطلب المقدم بعض البيانات مثل: مشروع العقد والنظام الأساسي للشركة، شهادة من المصرف الذي تم إيداع  (2
المبلغ المدفوع من رأس المال من قبل المؤسسين باسم الشركة تحت التأسيس، أسماء أعضاء مجلس الإدارة والمحاسب 

 انون الشركات التجارية اليمني.( اللائحة التنفيذية لق28، 26القانوني وبياناتهم، م)
ج( اللائحة التنفيذية لقانون  /29صدور قرار وزير الصناعة والتجارة بالترخيص للاكتتاب بالأسهم وقيام الشركة، م) (3

الشركات التجارية اليمني. د. عبد الخالق صالح عبد الله معزب، المبسط في أحكام التشريعات المالية التجارية 
المركز الديمقراطي العربي للدراسات الإستراتيجية والسياسية والاقتصادية، الطبعة الأولى، برلين،  والمصرفية اليمنية،

 .69 – 67م، صـ 2019

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.11( من قانون الشركات التجارية اليمني، والمادة)225المادة) (35)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.14أ( من قانون الشركات التجارية اليمني، والمادة)/241المادة) (36)
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ظاهرة ينحصـــــر كيانها بين الشـــــركاء فيها لصـــــفقة أو صـــــفقات محدودة، ولا يتطلب قيامها  

 جل التجاري.كتابة عقدها أو تسجيلها في الس

وعلى الرغم مما سبق فإن القانون قد حظر على الوزارة قبول قيد وتسجيل الأسماء المقدمة 

بحروف غير عربية، والأسماء المماثلة أو المشابهة للأسماء التجارية المسجلة قبلًا، أو أسماء تؤدي إلى 

ء تؤدي إلى غش تضليل أو لبس لدى الجمهور، أو أسماء مخلة بالنظام العام والآداب العامة، أو أسما

الجمهور وتفسح المجال للمنافسة التجارية غير المشروعة أو تدل على غير المصدر الحقيقي للبضائع التي 

يتاجر بها التاجر، أو أسماء تجارية عربية أو أجنبية لشركات مشهورة عربياً وعالمياً، أو أسماء منظمات 

ارات التي يكون لها أكثر من دلالة، أو أو مؤسسات دولية، ومختصراتها، أو أسماء الرموز والشع

مختصرات الأسماء التجارية بحروف منفردة، أو أسماء تشتمل أو توحي بخصوصية مذهبية أو عرقية أو 

مناطقية في تقديم خدماتها، أو الأسماء التي تتفق مدلولاتها صراحة مع أسماء الله الحسنى أو أسماء 

حرف الأولى من الاسم المدني للتاجر إلاَّ إذا كان جمعها سيكوِّن المواقع والشعائر الدينية أو تسجيل الأ

وفي حالة المخالفة يخضع التاجر لعقوبة الغرامة التي لا تقل عن خمسة آلاف ريال ولا ، (37)تسمية مبتكرة

خمسين ألف ريال وفي حالة تكرار المخالفة يعاقب المخالف بالحبس مدة لا تقل عن ( 50,000)تزيد عن 

 .(38) تزيد عن ستة أشهرشهر ولا 
  

 المطلب الثاني: أحكام الاسم التجاري

أورد قانون الأسماء التجارية اليمني أحكاماً خاصة بالاسم التجاري، وسوف نوجز أهم ما ورد 

 في هذا القانون من أحكام كما يلي:

التجاري حيث يجب على كل تاجر أن يتقدم بطلب قيد وتسجيل اسمه  وجوب قيد الاسم التجاري:  (1

أو تعديله إلى إدارة السجل التجاري بوزارة الصناعة والتجارة، وذلك خلال مدة معينة حددها القانون 

بـستين يوم تبدأ من تاريخ مزاولة النشاط أو افتتاح المحل التجاري أو الفرع أو الوكالة، وتعد وزارة 

ذلك يقوم التاجر بتعبئة البيانات الصناعة والتجارة متمثلة بإدارة السجل التجاري نموذجاً معداً ل

على أن يتضمن الطلب البيانات الأساسية المحددة في النماذج المعدة من قبل الإدارة المختصة  (39)المطلوبة

والصادرة من قبل الوزارة وبعد دفع الرسوم المقررة، وقد حدد قانون السجل التجاري أحكام القيد 

 والتسجيل والشهر فأوجب على كل تاجر أن يقيد اسمه التجاري في السجل التجاري، وأن يذكر

اسمه التجاري في كل مكاتباته ومطبوعاته المتعلقة بأعماله التجارية وأن يكتبه على واجهة محله 

                                                             

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.17المادة) (37)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.30المادة) (38)
 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.15المادة) (39)
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التجاري، كما ألزم وزارة الصناعة والتجارة بإصدار صحيفة خاصة تتعلق بإشهار بيانات المقيدين 

أو الغرامة لديها في عموم مناطق الجمهورية تسمى )جريدة الأسماء التجارية(، وفرض عقوبة الحبس 

على كل شخص ذكر على واجهة محله أو على إحدى المراسلات أو المطبوعات أو الأوراق المتعلقة 

وحظر مزاولة ، (40)بتجارته اسما تجاريا أو رقم قيد ليس له أو ذكر ما يفيد القيد مع عدم حصوله

الذي يقع المحل التجارة في محل تجاري إلاَّ للشخص الذي يكون اسمه مقيداً في السجل التجاري 

 .(41)التجاري في دائرته

وظيفة الاسم التجاري الأساسية هي تمييز المحل التجاري لتاجر معين عن  وظيفة الاسم التجاري: (2

بقية المحلات التجارية الأخرى سواء المملوكة للتاجر نفسه أو لتجار آخرين، ولتحقيق هذه الوظيفة 

سمه التجاري على واجهة محله التجاري وأن يضمنه جميع فقد ألزم القانون اليمني التاجرَ أن يكتب ا

المراسلات والمطبوعات والأوراق المتعلقة بتجارته،ولكنا نلاحظ هنا وجود تعارض بين نصوص القانون 

( من القانون 57اليمني فيما يتعلق بوظيفة العنوان التجاري ووظيفة الاسم التجاري؛ فبينما تنص المادة )

)على التاجر أن يجري معاملاته التجارية ويوقع أوراقه : ن العنوان التجاري ـــــ على أنهالتجاري ــــــ بشأ

فإن قانون  المتعلقة بهذه المعاملات بعنوانه التجاري وعليه أن يكتب هذا العنوان في مدخل متجره(

التجاري حيث الأسماء التجارية يتضمن أيضاً ذات الأحكام لكنها ليست للعنوان التجاري بل للاسم 

) على كل تاجر تم قيد وتسجيل اسمه التجاري :( من قانون الأسماء التجارية على أنه23تنص المادة )

وفقاً لأحكام هذا القانون، أن يكتب على واجهة محله التجاري وفي جميع المراسلات والمطبوعات 

، تجاري المقيد به ورقم القيد(والأوراق المتعلقة بتجارته اسمه التجاري مشفوعاً ببيان مكتب السجل ال

بينما المعمول به في الواقع العملي يعد تطبيقاً لأحكام قانون الأسماء التجارية، والذي يعد من وجهة 

نظرنا هو الأصح؛ ذلك وفقاً لقاعدة الخاص يقيد العام، والنص الحديث أولى من النص القديم، كما 

ن على الإطلاق إلزام التاجر بتكوين عنوان أنه لا يمكن تطبيق النصين كليهما، حيث لا يمك

تجاري وجعله على مدخل متجره وتضمينه مكاتباته وفواتيره ومطبوعاته، وفي ذات الوقت إلزامه 

بتكوين اسم تجاري يتضمن نفس مكونات العنوان التجاري ويؤدي نفس الغرض والوظيفة، خاصة 

جيل العنوان التجاري، بخلاف الاسم وأن قانون السجل التجاري لم يتضمن أي أحكام لقيد وتس

:) على كل تاجر مشمول بأحكام هذا القانون التجاري الذي نص القانون السابق بشأنه على أنه

"قانون السجل التجاري" أن يذكر في مكاتباته ومطبوعاته المتعلقة بأعماله التجارية وعلى واجهة 

اري وأن تكون هذه البيانات مطابقة محله التجاري رقم السجل التجاري الخاص به واسمه التج

                                                             
 م بشأن السجل التجاري وتعديلاته.1991( لسنة 33( من القانون اليمني رقم )21، 15، 7، 3المواد ) (40)

 ( من قانون السجل التجاري وتعديلاته.11المادة ) (41)
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وعليه لا يمكن التوفيق بين نصي القانون التجاري وقانون . (42)للبيانات الواردة في السجل التجاري(

الأسماء التجارية السابقين وتطبيقهما مجتمعين إلاَّ في حالة واحدة؛ إذا كنا نقصد بالعنوان التجاري 

 ي. نفس المعنى الذي يقصد به الاسم التجار
حيث لا يستطيع التاجر مزاولة تجارته في محل  ارتباط النشاط التجاري والمحل التجاري بالاسم التجاري: (3

تجاري إلاَّ بعد امتلاكه اسماً تجارياً مقيداً في الإدارة العامة للسجل التجاري والصناعي والأسماء 

ذلك عن طريق تكليف فريق للقيام بعملية و يجوز لوزارة الصناعة والتجارة القيام بالتحقق من  (43)التجارية

مطابقة الأسماء التجارية المرفوعة على المحلات التجارية مع ما هو مقيد بالسجل التجاري وإحالة المخالفين 

حيث تطبق على من ثبتت مخالفته للأحكام السابقة عقوبة الغرامة التي لا تقل ، (44)إلى الجهات القضائية

خمسين ألف ريال وفي حالة تكرار المخالفة يعاقب المخالف  (50,000)يد عن عن خمسة آلاف ريال ولا تز

 .(45)بالحبس مدة لا تقل عن شهر ولا تزيد عن ستة أشهر

وبما أن الاسم التجاري يعتبر من عناصر المتجر ويجوز تملكه فإنه يجوز  التصرف في الاسم التجاري: (4

إليه المتجر أن يستخدم الاسم التجاري الخاص بالتاجر التصرف به عند التصرف بالمتجر؛ أي يجوز لمن آل 

السلف، ولكن لأن الاسم التجاري قد يتضمن اسم التاجر السلف المدني وحماية للغير الذين يتعاملون مع 

التاجر عن طريق اسمه التجاري فإن القانون قد اشترط على من انتقل إليه المحل التجاري إن أراد استخدام 

الحصول على موافقة التاجر السلف، ولم يحدد القانون  الشرط الأول: :(46)ي شرطيناسم سلفه التجار

شكلًا معيناً للموافقة، وبالتالي قد تكون موافقة صريحة بأن يتضمن صك نقل الملكية تنازل التاجر 

السلف عن الاسم التجاري صراحة، وقد تكون موافقة ضمنية بحيث لا يطلب التاجر السلف من التاجر 

 الشرط الثاني:.لف صراحة عدم استخدام اسمه التجاري في المحل التجاري الذي انتقلت إليه ملكيتهالخ

أن يضيف التاجر الخلف إلى الاسم التجاري الذي انتقلت إليه ملكيته بياناً يدل على انتقال الملكية إليه؛ 

أو خلفاء( أو أي بيان كأن يضيف اسمه الشخصي إلى اسم سلفه التجاري أو أن يضيف إليه كلمة )خلف 

آخر يدل على تغيير شخص مالك المحل التجاري، ذلك لأن القانون قد وضع اعتبارات شخصية للاسم 

التجاري تتعلق بشخص التاجر السلف وتنبيه الزبائن والعملاء إلى أن المتجر قد انتقلت ملكيته لتاجر 

رية للتاجر الواحد، أو تعديل الاسم التجاري آخر، غير أنه لا يُفهم من ذلك عدم جواز تعدد الأسماء التجا

المقيد؛ فيجوز أن تتعدد طلبات قيد وتسجيل الأسماء التجارية للتاجر بتعدد واختلاف الأنشطة التجارية أو 

                                                             
 ب( من قانون السجل التجاري اليمني وتعديلاته./21( و المادة )11/1المادة ) (42)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.32المادة) (43)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.31المادة) (44)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.30المادة) (45)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني .29المادة) (46)
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كما يجوز للتاجر التقدم بطلب تعديل اسمه التجاري بإتباع ، (47)بتعدد واختلاف المحلات التجارية

لذلك مثل موافقة وزارة الصناعة والتجارة والإعلان في إحدى الصحف الرسمية  الإجراءات القانونية اللازمة

 .(48)وغيرها من الإجراءات التي تفرضها الوزارة

يتمتع الاسم التجاري بالحماية القانونية التي تكفل لصاحبه وحده الحماية القانونية للاسم التجاري:  (5

الحق الحصري في استعمال ذلك الاسم في نشاطه التجاري ومنع الغير من التعرض له أو استخدام ذلك 

الاسم أو استعماله في نوع التجارة التي يزاولها صاحب الاسم،أو في غيرها من النشاطات التجارية، غير 

ين التاجر اسماً معيناً واستعماله على محله التجاري أو استخدامه في نشاطه التجاري لا أن مجرد تكو

يمنح الاسم الحماية القانونية، فقد اشترط القانون لمنح الاسم التجاري الحماية القانونية أن يتم قيد الاسم 

الصناعة والتجارة وتسجيله التجاري في صحيفة السجل التجاري المعدة لذلك لدى الإدارة المختصة في وزارة 

في السجل التجاري وشهر الاسم التجاري للعامة، ويكون شهر الاسم التجاري عن طريق نشر الاسم في 

صحيفة أخرى خاصة بإشهار بيانات المقيدين لدى الوزارة في عموم مناطق الجمهورية تسمى هذه الصحيفة 

هر الاسم التجاري على الصورة السابقة، فلا يحق فإذا تم قيد وتسجيل وش. (49))جريدة الأسماء التجارية(

بعد ذلك لأي تاجر آخر استعمال أو استخدام هذا الاسم في نوع التجارة التي يزاولها صاحبها أو غيرها، 

وإذا رغب تاجر آخر في تسجيل اسم تجاري يشبه الاسم التجاري المقيد والمسجل والمشهر لمصلحة تاجر 

أن يضيف إلى اسمه بياناً يميزه عن الاسم التجاري السابق قيده وتسجيله  معين وجب على التاجر الآخر

وعلى الرغم مما سبق فإن القانون اليمني يعترف بمسألة الاستعمال في حالة واحدة؛ وهي حالة . (50)وشهره

وجود تنازع بين أكثر من تاجر على الاسم التجاري، فعند طلب أكثر من تاجر قيد وتسجيل نفس الاسم 

جاري في آن واحد، تقوم الإدارة العامة للسجل التجاري والصناعي والأسماء التجارية بحل النزاع ودياً الت

وفقاً لأسبقية استخدام الاسم التجاري ومدة مزاولة واحتراف التاجر للتجارة،فإن فشلت فيتم إحالة النزاع 

غير أنه يجدر الإشارة إلى ، (51)ل فيهعندئذٍ إلى لجنة التظلمات التي يشكلها وزير الصناعة والتجارة للفص

أن الحماية القانونية ليست مطلقة لجميع الأسماء التجارية؛ بل إن القانون قد حدد نطاق الحماية لبعض 

فئات الأسماء التجارية بحدود جغرافية، فكفل الحماية القانونية لبعض الأسماء التجارية على مستوى 

                                                             
 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.20المادة) (47)

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.19المادة) (48)

م بشأن السجل التجاري وتعديلاته. حيث أوجب هذا القانون أيضاً نشر 1991( لسنة 33( من القانون رقم)15المادة) (49)
 شطب لأي اسم تجاري مقيد. أيأي تعديلات أو تجديدات متعلقة بالاسم التجاري أو 

 ( من قانون الأسماء التجارية اليمني.27المادة) (50)

 اليمني. ( من قانون الأسماء التجارية28المادة) (51)
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الآخر قاصرة على نطاق المحافظة التي تم تسجيل الاسم التجاري الجمهورية بينما جعل الحماية للبعض 

 .(52)فيها

 المبحث الثالث: التطبيق القضائي والإداري لاستخدام العنوان التجاري والاسم التجاري

 المطلب الأول: التطبيق القضائي لاستخدام العنوان التجاري والاسم التجاري

للتفرقة بين العنوان التجاري والاسم التجاري، بل إنه قد لم يضع القضاء اليمني معايير واضحة 

اتسم بالمرونة فيما يتعلق بهذا الخصوص لدرجة أن المحكمة العليا اليمنية قد استخدمت العنوان التجاري 

والاسم التجاري كمصطلحين مترادفين، وفيما يلي نورد ما يؤكد ذلك من خلال بعض ما ذهبت إليه 

 ية بالمحكمة العليا:أحكام الدائرة التجار

بين كل من الطاعن "يحيى صالح  م2008مايو  11( بتاريخ 31359في حكم المحكمة العليا رقم ) -أ

محمد علوان" والمطعون ضده "شركة أوسان للأدوية والمستلزمات الطبية" والتي تتلخص وقائع هذه 

ب مبيعات للشركة القضية في أن المطعون ضدها والطاعن قد اتفقا على أن يكون الأخير مندو

المملوكة للمطعون ضدها بفرع مدينة "إب" وأن يقوم بتوزيع بضائع الشركة مقابل أن يتقاضى عمولة 

، إلاَّ أنه استغل الثقة الممنوحة له وقام باستخدام م1998 /10 /1بموجب عقود كان آخرها محرراً في 

ت مع الشركات والوكالات )اسم( الشركة وقام بالتعامل )باسمها( وأجرى الصفقات والمراسلا

الأجنبية التي تمثلها الشركة المطعون ضدها دون أن يكون مفوضاً في ذلك أو مخولًا من الشركة 

مما يترتب على ذلك التصرف أضراراً جسيمة بالشركة، والإساءة إلى موقعها لدى عملائها 

يص من مكتب الإسكان والوكالات الأجنبية، وحمَّلها مبالغ وتكاليف، وأنه قام باستخراج ترخ

في محافظة إب وفتح محلًا )باسمه( و)باسم( شركة أوسان ثم قام بتغيير )اسم( أوسان من شركة 

إلى مؤسسة أوسان، وقام بفتح محلات )باسم( مؤسسة أوسان وتغيير مطبوعات الشركة إلى مؤسسة 

ستئناف أن محكمة أول ال  مما تسبب بعمله غير المشروع أضراراً فادحة للشركة...،فقد جاء في حكم

                                                             
أورد قانون الأسماء التجارية بعض الأسماء التجارية التي تتمتع بالحماية القانونية على مستوى الجمهورية فنص في  (52)

( على أنه:)يجب قيد وتسجيل وشهر الأسماء التجارية الخاصة بالشركات والوكالات والفروع الأجنبية 25المادة)
اولين المعماريين والإنشائيين والخدمات الصحية والتربوية وخدمات الأسواق والمستوردين والمصدرين والمصنعين والمق

وخدمات النقل والسفريات والسياحة والخدمات الاستشارية والعقارية لدى الإدارة العامة للسجل التجاري بديوان عام 
المنفذة لقيد وتسجيل وشهر الوزارة وترتب لها الحماية القانونية على مستوى الجمهورية وتحدد اللائحة الإجراءات 

الأسماء التجارية بين الوزارة ومكاتبها في محافظات الجمهورية( وما عدا ذلك من الأسماء التجارية فتكون الحماية 
(  26القانونية محددة جغرافياً ضمن نطاق المحافظة التي تم تسجيل الاسم التجاري فيها، حيث نص في المادة )

( من هذا 25:) يجب قيد وتسجيل وشهر الأسماء التجارية غير الواردة في المادة )من القانون السابق على أنه
القانون لدى مكتب الوزارة في المحافظة وترتب لها الحماية القانونية على مستوى المحافظة وتحدد اللائحة الإجراءات 

 المنفذة لقيد وتسجيل وشهر الأسماء التجارية في مكاتب الوزارة في المحافظة(.
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درجة)الابتدائية( قد جانبت الصواب عندما ألزمت المستأنف)الطاعن( بتغيير )اسم( مؤسسة أوسان 

يمن للأدوية والمستلزمات الطبية إلى )اسم( آخر لوجود الاختلاف مع )اسم( المستأنَف ضدها)المطعون 

كم المحكمة العليا و منطوقه ضدها( شركة أوسان للتجارة والتوكيلات، وقد جاء في حيثيات ح

أن شعبة الاستئناف قد استظهرت بمجموع الأدلة حقيقة ثبوت استغلال الطاعن لــــ )اسم(  {ما يلي: 

الشركة المدعية)المطعون ضدها( لقيامه بإنشاء مؤسسة خاصة به "مؤسسة أوسان للأدوية 

سة حيث تبين لمحكمتي والمستلزمات الطبية" وما تلا ذلك من تحويل نشاط الشركة إلى مؤس

الموضوع)الابتدائية والاستئناف( أن شركة أوسان للتجارة العامة قد حددت اختصاصها حسب 

الترخيص الممنوح لها في الأدوية والمستلزمات الطبية، والطاعن مندوب ووكيل عنها، فقيامه بإنشاء 

( من القانون 63المادة )مؤسسة أوسان بنفس)الاسم( والنشاط مزاحمة غير مشروعة مخالفة لأحكام 

والتي تنص  م1998( لسنة 6بشأن القانون التجاري وتعديلاته بالقانون رقم ) م1991( لسنة 32رقم )

إذا استعمل العنوان التجاري غير صاحبه أو استعمله صاحبه على صورة تخالف القانون جاز : )على أنه

إذا كان مقيداً في السجل التجاري ويجوز  لذوي الشأن أن يطلبوا منع استعماله ولهم أن يطلبوا شطبه

لهم الرجوع بالتعويض إن كان له محل وتسري هذه الأحكام في استعمال العلامات والبيانات التجارية 

مما سلف أن الشعبة تكون قد طبقت القانون في مواجهة الطاعن  فالبين (على الوجه المبين في القانون

 حض ما جادل به في أسباب طعنه. المدعى عليه وبنت حكمها على أدلة تد
ونعلق على ما ورد في هذه القضية بأنه من خلال التمعن فيما تم سرده من وقائع وأحكام في 

القضية فإنه يتضح عدم تمييز المحاكم اليمنية بمختلف درجاتها بين العنوان التجاري والاسم التجاري، 

إجراءات التقاضي على استخدام مصطلح بل أنها قد استخدمت المصطلحين كمترادفين؛ حيث درجت 

( من القانون التجاري 63)اسم( عوضاً عن )عنوان( على الرغم من أن الأحكام قد استندت للمادة)

سالفة الذكر والتي تتحدث عن استعمال )العنوان التجاري( من غير صاحبه أو استعماله بطريقة 

 السابقة من وقائع.مخالفة للقانون وهو ما طبقته المحكمة في القضية 

زد على ذلك فإن المحكمة العليا في حكمها المقدم من الملتمس في القضية السابقة قد استخدمت   -ب

مصطلح )العنوان التجاري( تارة ومصطلح )الاسم التجاري( تارة أخرى لنفس القصد، فبالإضافة إلى 

فإن المحكمة قد ذهبت إلى  ما سبق ذكره عن استخدام الاسم التجاري للتعبير عن العنوان التجاري

 م2010 /11/  9بتاريخ  (38452)استخدام مصطلح العنوان التجاري، وذلك في حكمها رقم 

بالالتماس المقدم من الملتمس الطاعن في القضية السابقة)يحيى صالح محمد علوان( ضد الملتمس 

جاء في حكم  ضدها المطعون ضدها)شركة أوسان لتجارة الأدوية والمستلزمات الطبية( حيث

المحكمة أن موقف محاميه)محامي الملتمس( ظل متمسكاً بأن موكله غير ملزم بتقديم مستندات 

إلى ذلك دخوله في منافسة غير مشروعة باستعمال)عنوان( شركة أوسان للأدوية، وتحويل نشاطها 
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للأدوية مخالفة إلى مؤسسة أوسان للأدوية التي أنشأها لنفسه بــــ )عنوان( مشابهاً لشركة أوسان 

 ( التي تجيز التعويض إذا استعمل العنوان التجاري غير صاحبه.تجاري63 للمادة )

، لم تتعرض كل م2012 /3 /31( بتاريخ 47447وفي موقف ثالث للمحكمة العليا في القضية رقم ) -ج

طلح من المحكمة التجارية أو شعبة الاستئناف أو الدائرة التجارية في المحكمة العليا لذكر مص

)العنوان التجاري(، ففي هذه القضية، والتي تتلخص وقائعها بأن مدير عام مكتب الصحة بأمانة 

العاصمة قد أصدر أمراً لملاك تسع صيدليات تحمل جميعها نفس الاسم التجاري)عالم الصيدلة( 

بفتحها تضمن ذلك الأمر لكل منهم بوجوب إزالة )الاسم التجاري( القائم على الصيدلية المرخص له 

وإدارتها، وتغييره بـــــ )اسم تجاري( آخر لتلك الصيدليات وإزالة اللوحات الضوئية من أعلى مداخل 

الصيدليات وتغييرها بلوحات أخرى تحمل اسماً آخراً، حيث جاء في منطوق حكم المحكمة العليا 

ل التجاري عالم أن الجهة الإدارية )مكتب الصحة( لا تعترض على النشاط الذي يمارسه هذا المح

أو تعتقد بعدم مشروعية مزاولة هذا النشاط، وإنما استهدف الخطاب إزالة ( 9-1)الصيدلة من 

مع رفع لوحة ضوئية جديدة  (9-1)اللوحة الضوئية واختيار )اسماً( آخراً بدلًا من عالم الصيدلة من 

 .تحمل )الاسم( الجديد للصيدلية فإنه يكون قد انصب نحو )اسم( المحل التجاري

ومن ذلك نجد أن المحكمة العليا قد دأبت في هذه القضية على استخدام مصطلح )الاسم 

اللوحة  التجاري( دون مصطلح العنوان التجاري خاصة فيما يتعلق بإطلاق مسمى )الاسم التجاري( على

( من القانون التجاري التي تنص 57الضوئية التي تحمل اسم عالم الصيدلة على الرغم من نص المادة )

على أنه: )على التاجر أن يجري معاملاته التجارية ويوقع أوراقه المتعلقة بهذه المعاملات بعنوانه التجاري 

 وعليه أن يكتب هذا العنوان في مدخل متجره(.

 التطبيق الإداري لاستخدام العنوان التجاري والاسم التجاريالمطلب الثاني: 

تمسك الإدارة العامة للسجل التجاري والصناعي والأسماء التجارية في قطاع خدمات الأعمال 

بوزارة الصناع والتجارة سجلًا تجارياً للتجار، وتخصص لكل تاجر صحيفة في هذا السجل، تحمل هذه 

التاجر، وتتضمن هذه الصحيفة بيانات التاجر، حيث تختلف هذه البيانات الصحيفة رقماً محدداً خاصاً ب

باختلاف نوع التاجر؛ فالتاجر الفرد يتم تسجيل اسمه الرباعي ولقبه وبياناته الشخصية، الاسم التجاري، 

نوع النشاط، عنوان المحل)ليس العنوان التجاري بل مكان وجود المحل التجاري: المحافظة/ المديرية/ 

ارع/ العقارات المجاورة( سواء كان ذلك للمحل الرئيسي أو المحلات والمكاتب الفرعية، أما التاجر الش

الاعتباري)الشركة التجارية( فيتم تسجيل اسم المنشأة وشكلها القانوني، غرضها وتاريخ تأسيسها، 

ة إصداره، اسم عنوان المركز الرئيسي ورأس المال، رقم السجل التجاري للمحل الرئيسي وتاريخه وجه

الفرع وتاريخ افتتاحه ونوع النشاط وعنوانه، كما تتضمن الصحيفة بيانات الفروع أو المحلات التابعة 

للتاجر في أي مناطق أخرى، وإجراءات القيد بالسجل التجاري، وأي إضافات أو تعديلات في البيانات 
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أخرى تتعلق بالتاجر أو محلاته، وبيانات الأصلية للتاجر، والبلاغات القضائية أو أي إجراءات أو بلاغات 

أخرى متعلقة بتجديد القيد أو شطب القيد من السجل التجاري،بينما لا تتضمن صحف السجل التجاري 

والأسماء  والصناعي الإدارة العامة للسجل التجاريو تتولى أي متطلبات أو متعلقات بالعنوان التجاري، 

اللائحة التنظيمية لوزارة الصناعة  ( من26ق ما حددته المادة )بوزارة الصناعة والتجارة وف التجارية

 المهام والاختصاصات التالية: م2009( لسنة 284الصادرة بموجب القرار الجمهوري رقم) والتجارة

 . استقبال طلبات تسجيل الأسماء التجارية وقيدها في سجل إيداع الطلبات.1

 بيانات القيد وفقاً للقوانين والأنظمة النافذة ونشرها.. إصدار وتجديد السجل التجاري وتعديل 2

. وضع وتطبيق النظم واللوائح والنماذج المنظمة لعمل كل من السجل التجاري والسجل الصناعي وفقاً 3

 للقوانين والأنظمة النافذة.

ن . تنظيم تملك وقيد وحماية واستخدام الأسماء التجارية وكيفية التصرف بها بغرض الحماية م4

 مخاطر تماثل أو تشابه الأسماء التجارية. 

. التوعية بأهمية القيد في السجل التجاري والصناعي وتسجيل الأسماء التجارية والعمل على تطوير 5

 تشريعاتها بهدف الاستفادة منها في تنمية القطاع الصناعي والتجاري والخدمي.

 اري وأغراضه.. تصنيف النشاط التجاري بما يتفق مع نظام السجل التج6

. التفتيش والرقابة الميدانية للتأكد من تطبيق أحكام قانون السجل التجاري واتخاذ الإجراءات 7

 القانونية ضد المخالفين.

 . إعداد بيانات إحصائية عن الأعمال بمختلف أنواعها.8

لتجاري وعلى . القيام بإجراءات التوثيق والتصديق على المستخرجات والشهادات الصادرة من السجل ا9

 الضمانات والوثائق المتعلقة بالأغراض التجارية.

. مسك سجل خاص بالمنشآت الصناعية وتسجيلها وتجديدها وتعديل ما يطرأ عليها من تعديلات وفقاً 10

 للقانون النافذ.

 . إصدار تراخيص مزاولة النشاط الصناعي.11

 عي.. تجميع وتصنيف البيانات والإحصاءات عن النشاط الصنا12

. تعميم النظم واللوائح المنظمة لعمل كل من السجل التجاري والصناعي على كافة مكاتب الوزارة 13

 والإشراف والمتابعة على تنفيذها.

. اتخاذ الإجراءات والتدابير التي من شأنها ضمان تسجيل جميع الأنشطة الاقتصادية في السجل 14

 التجاري والصناعي.

 والشكاوي المتعلقة بالأسماء التجارية المسجلة والبت فيها وفقاً للقانون النافذ.. دراسة الاعتراضات 15

 . اتخاذ الإجراءات القانونية لحماية الأسماء التجارية.16

 . توثيق وحفظ وثائق السجل التجاري والصناعي والأسماء التجارية.17
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يع المعلومات المتعلقة بالأصول . مسك سجل الأصول المنقولة والتأجير التمويلي الذي تقيد فيه جم18

المؤجرة، وبيانات عقود التأجير، والأشخاص الممارسين لنشاط التأجير وأي تصرفات على الأصل 

 المؤجر.

 أية مهام واختصاصات أخرى تناط بها وفق التشريعات النافذة أو بمقتضى قرارات وتعليمات الوزير.. 19

ومن ذلك فإن السجل التجاري الخاص بتقييد بيانات التجار في الإدارة العامة للسجل التجاري      

والصناعي والأسماء التجارية في وزارة الصناعة والتجارية لا يتضمن أي بيانات متعلقة بالعنوان 

كما أن التجاري، ولا تطلب الوزارة من التاجر إنشاء وتكوين وتسجيل عنواناً تجارياً خاصاً به، 

مهام وزارة الصناعة والتجارة بمختلف إداراتها وبحسب لائحتها المنظمة لها لا تتضمن أي إجراءات 

تتعلق بالعنوان التجاري، أضف إلى ذلك أنه أثناء زيارتنا لديوان عام الوزارة وسؤالنا الموظفين 

قائمة المتطلبات عند  المختصين عن استعمال العنوان التجاري في معاملاتهم مع التجار، أو تضمينه

الترخيص أو القيد أو التجديد لم نقف على أي من ذلك، فهل تعد الوزارة مخالفة لأحكام القانون 

 التجاري المتعلقة بهذا الخصوص؟ 

وللإجابة على هذا التساؤل فإن التشريعات التجارية اليمنية قد وقعت ـــــــ كغيرها من بعض 

خلط بين مفهومي العنوان التجاري والاسم التجاري، حيث أن التفرقة بين ــــــــ في  التشريعات العربية

المفهومين قد شكلت عائقاً ليس في التشريع اليمني فحسب، بل لدى بعض التشريعات العربية والتي 

 نورد بعض الأمثلة لهذه الإشكالية من خلال التالي:

العنوان التجاري فإنه يصعب التمييز في بعض الدول العربية التي لا زالت قوانينها تنظم أحكام  -

والتفرقة بين العنوان التجاري والاسم التجاري، حيث يذكر بعض فقهاء القانون التجاري العراقي 

 قد ةالصور بهذه و ،لقبه وأ للتاجر )المدني(الشخصي الاسم أن الاسم التجاري يمكن أن يتضمن

 العسير من مرأ وهو ،بينهما ةالتفرق جراءإ يمكن لا بحيث التجاري والعنوان المذكور الاسم يختلط

 مراًأ يعد التجاري الاسم عناصر ضمن من اللقبأو  المدني الاسم اعتبار فان وعليه ،قبوله الواقع في

 .(53)تلافيه العراقي المشرع على لىوْالَأ من وكان والخلط للارتباك يؤدي

والاسم التجاري لبساً أدى إلى الخلط بينهما، وفي القانون الأردني خلقت التفرقة بين العنوان التجاري  -

مدار بحث من قبل الديوان الأردني الخاص بتفسير  –بسبب أهميتها  –وقد كانت هذه الإشكالية

 9/215القوانين، وذلك بعد أن تم إحالة المسألة إليه بناءً على طلب رئيس الوزراء بكتابه رقم )ت/

الإشكالية في سؤالين مهمين، تم طرحهما على ، حيث تلخصت تلك م14/3/1970( و تاريخ 12

 :الديوان

                                                             
 -العمليات المصرفية -العقود التجارية -د. باسم محمد صالح، القانون التجاري، القسم الأول)النظرية العامة التاجر (53)

 .137م، ص1987القطاع التجاري الاشتراكي(، جامعة بغداد، بغداد، 
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هل أن العنوان التجاري، المنصـــــوص عليه في قانون التجارة هو نفس الاســـــم التجاري    الســـــــلال الأول: 

المنصـــــــــوص عليه في قانون الأسماء التجارية؟ وإذا كان الأمر كذلك فهل يتوجب إتمام التســـــــــجيل   

ــول المرســــومة في قانون   ــول المبينة في قانون تســــجيل  بمقتضــــى الأصــ التجارة؟ أم بمقتضــــى تلك الأصــ

  الأسماء التجارية؟

إذا كان تسجيل الاسم التجاري قد تم بمقتضى قانون تسجيل الأسماء التجارية، فما       السلال الثاني: 

  هو حكم التسجيل الذي يتم بمقتضى قانون التجارة؟

 التجاري؟وهل يكسب هذا التسجيل صاحبه حقاً في ملكية الاسم 

لســـــنة   10وقد جاءت إجابة الديوان على هذا الســـــؤال بقرار مقتضـــــب، وهو القرار التفســـــيري رقم    

 وذلك على النحو التالي:  م1970

( وما بعدها، من 40"يتبين أن )العنوان التجاري(، الذي يتوجب تســــــــجيله بمقتضــــــــى أحكام المادة )

ذي يتألف من الاســم الحقيقي أو اللقب الحقيقي ، هو العنوان الم1966( لســنة 12قانون التجارة رقم )

ــح من   ــافة لا تحمل الغير على فهم خاطا فيما يتعلق بهوية التاجر، كما هو واضـــ للتاجر، مع أي إضـــ

ــى أحكام   41نص المادة ) ــجيله بمقتضــ ــم التجاري( الذي يتوجب تســ ــابق. أما )الاســ ( من القانون الســ

ــنة 30قانون الأسماء التجارية رقم ) ــم الحقيقي أو  م1953( لسـ ــتمل على الاسـ ــم الذي لا يشـ ، فهو الاسـ

ــح من نص    ــركة، كما هو واضـ ــركاء المؤلفة منهم الشـ اللقب للفرد أو الأسماء الحقيقية لجميع الشـ

 من قانون الأسماء التجارية.  (3و 2)المادتين 

صــــود بقانون ولهذا، فإن العنوان التجاري المقصــــود في قانون التجارة، هو خلاف الاســــم التجاري المق 

الأسماء التجارية، وينبغي أن يتم تســـــــــجيل أي منهما بمقتضـــــــــى القانون الخاص به. هذا فيما يتعلق   

بالنقطة الأولى، أما فيما يتعلق بالنقطة الثانية، فإن تســـــجيل أي اســـــم تجاري بالمعنى المتقدم ذكره، 

كتســــاب صــــاحبه الحق بهذا يتم بمقتضــــى قانون التجارة، لا يكون له أثر قانوني، ولا يترتب عليه ا

 .(54)"الاسم

ومما سبق نلاحظ أن الديوان الأردني الخاص بتفسير القوانين لم يصل لمعيار واقعي يستطيع من       

خلاله التمييز بين العنوان التجاري والاســـــم التجاري واعتمد على تفرقة المشـــــرع الأردني بينهما دونما 

ســـــــم التجاري وضـــــــع معيار عملي منطقي للتفرقة بين العنوان التجاري الذي نظمه قانون التجارة والا

الذي نظمه قانون خاص به في حين أن المشرع الأردني نفسه قد ساوى بين المصطلحين )الاسم التجاري 

والعنوان التجـاري( فنص على أنـه: ) على التـاجر أن يجري معـاملاتـه ويوقع أوراقـه المتعلقـة بـالتجـارة          

                                                             
. أورد ذلك 721م، ص 1/5/1970( الصـــــادر بتاريخ 2239تم نشـــــر هذا القرار في الجريدة الرســـــمية، العدد رقم ) (54)

مجلة مؤتة  د.مصــلح الطراونة، الأحكام القانونية للعنوان التجاري والاســم التجاري في القانون الأردني، ورقة علمية،
 .3م، ص2002(، 4( العدد)17للبحوث والدراسات، جامعة مؤتة، مجلد)
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 لها أن تتخذ التضــــامن شــــركةونص أيضــــاً على أنه: )ل، (55)باســــم معين يطلق عليه العنوان التجاري(
 في يدرج وأن الشركة به سجلت بالعنوان الذي التجاري الاسم هذا يقترن أن على خاصاً تجارياً اسماً

 .(56)وفي مراسلاتها( بها تتعامل أو عنها تصدر التي والمستندات الوثائق

والسمة التجارية هي: أن العنوان التجاري هو )السمة التجارية(  (57)يذكر بعض الفقهاء المصريين -

 تسمية مثل المماثلة المحال عن التجاري لتمييز محله التاجر يتخذها التي المبتكرة التسمية التجارية
التي تجذب العملاء، ويتحد كل  المبتكرة الأسماء من ذلك غير أو أو "الفرسان" "الأخضر الصالون"

استخدامه، حيث يستخدمان لهدف واحد وهو من العنوان التجاري مع الاسم التجاري في الغرض من 

تمييز المحل التجاري عن غيره من المحلات التجارية منعاً للبس أو التضليل، غير أن اتخاذ التاجر 

عنواناً تجارياً ليس بالأمر الإلزامي؛ أي أن المشرع المصري لم يلزم التاجر لاتخاذ عنواناً تجارياً لمحله 

س ما فعل فيما يتعلق بالاسم التجاري، ولا نجد ضرورة للتفصيل التجاري لجذب العملاء على عك

الفقهي السابق طالما وأن المشرع المصري قد حسم الجدل وحذف السمة التجارية )العنوان التجاري( 

، ولم يتعرض لتنظيم أي أحكام تتعلق م1999( لسنة 17من قانون التجارة المصري الجديد رقم)

من وجود هذه الأحكام في القانون الملغي بموجب القانون السابق،  بالعنوان التجاري على الرغم

حيث يعد ذلك اتجاه صريح من المشرع المصري إلى حذف العنوان التجاري من أحكام القانون 

التجاري المصري وإلغاء مصطلح العنوان التجاري،بل واعتبر المشرع المصري أن العنوان التجاري هو 

يكون عنوان شركة التضامن ون الأسماء التجارية حيث نص على أنه: )نفس الاسم التجاري في قان

اسماً تجارياً لها، وللشركة أن تحتفظ بعنوانها الأول بغير تعديل إذا ضم شريك جديد لعضويتها. 

ويكون عنوان شركات التوصية البسيطة والتوصية بالأسهم وعنوان أو اسم الشركات ذات 

 .(58) (ياً لهاالمسئولية المحدودة اسماً تجار
فلم يرد أي ذكر للعنوان التجاري،  م1993( لسنة 18أما في قانون المعاملات التجارية الإماراتي رقم) -

بل على العكس فقد تضمن القانون السابق باباً خاصاً بتنظيم المحل التجاري والاسم التجاري 

والمنافسة غير المشروعة والعلامات والبيانات التجارية دون أن يتعرض لذكر العنوان التجاري، وفي 

ن التجاري، وهو نفس النهج الذي سار عليه ذلك دلالة صريحة أن الاسم التجاري هو نفسه العنوا

                                                             
 م بشأن التجارة.1996( لسنة 12( من القانون الأردني رقم)40المادة ) (55)

 م بشأن الشركات التجارية وتعديلاته.1997( لسنة 22ب( من القانون الأردني رقم)/10المادة ) (56)

 .847 -845د. سميحة القليوبي، الملكية الصناعية، مرجع سابق، صـ (57)
 م بشأن1951( لسنة 55م المتعلق بتعديل القانون رقم )1954( لسنة 67( من القانون المصري رقم)5المادة ) (58)

 الأسماء التجارية.



356 

 

 

 356 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

المشرع السعودي في الأنظمة التجارية السعودية التي جاءت خلواً من أي تنظيم يتعلق بالعنوان 

 .(59)التجاري

  

                                                             
هـ قد أورد أحكاماً تتعلق بالاسم التجاري تكاد 1420( لسنة 15بل أن نظام الأسماء التجارية السعودي رقم )م/ (59)

 ا يتعلق بالعنوان التجاري، نورد هنا بعضها على النحو التالي:تتطابق مع ما أوردها المشرع اليمني فيم

(: على التاجر، فرداً كان أو شركة، أن يكتب أسمه التجاري بشكل واضح على واجهة محله التجاري، وجميع 7مادة )
ي مطبوعاته، على أن يراعى في حالة اختلاف الاسم التجاري للتاجر الفرد عن الاسم المسجل في السجل المدن

ذكر اسمه المسجل في السجل المدني كاملًا في جميع مطبوعاته، وأن يتم التوقيع به على جميع معاملاته 
 التجارية.

لا يجوز التصرف في الاسم التجاري تصرفاً مستقلًا عن التصرف في المحل التجاري، ولا يشمل التصرف  (:8مادة ) 
في المحل اسمه التجاري ما لم يتفق على ذلك كتابة، وفي هذه الحالة يجب على من آل إليه هذا الاسم أن يضيف 

الاسم التجاري الأصلي دون إضافة، كان إليه بياناً يدل على انتقال الملكية . وإذا وافق السلف على استعمال 
 مسئولًا عن التزامات الخلف المعقودة تحت هذا الاسم إذا عجز الخلف عن الوفاء بها.

من آل إليه اسم تجاري تبعاً لمحل تجاري يخلف سلفه في الحقوق والالتزامات التي سبق أن ترتبت تحت  (:9مادة ) 
التضامن مع الخلف عن تنفيذ هذه الالتزامات . ولا يسري أي اتفاق هذا الاسم، ومع ذلك يبقى السلف مسئولًا ب

مخالف في حق الغير إلا إذا قيد في السجل التجاري وأخطر به الغير بخطاب مسجل، ونشر في الجريدة الرسمية 
دة وجريدة سعودية أخرى، ولم يعترض عليه أحد خلال ثلاثين يوماً من تاريخ تسلم الإخطار، أو النشر في الجري

أيهما أسبق، ولا تسمع دعوى مسئولية الخلف عن التزامات السلف بعد مضي خمس سنوات من تاريخ انتقال 
 ملكية المحل التجاري.

(: في حالة انتقال ملكية المحل التجاري دون اسمه، يكون السلف هو المسئول عن الالتزامات السابقة 10مادة ) 
هناك اتفاق يقرر بالإضافة إلى ذلك مسئولية الخلف التضامنية عن على انتقال ملكية المحل، وذلك ما لم يكن 

 هذه الالتزامات.
إذا استعمل الاسم التجاري غير صاحبه أو استعمله صاحبه على صورة تخالف النظام جاز لذوي الشأن  (:11مادة ) 

كما يجوز لهم اللجوء إلى  أن يطلبوا من وزير التجارة منع استعماله أو شطبه إذا كان مقيداً في السجل التجاري،
 ديوان المظالم للمطالبة بالتعويض إن كان له محل.
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 الخاتمة:

 توصل الباحث إلى النتائج والتوصيات التالية:

 أولًا: النتائج:

 حول مكونات العنوان التجاري.لم يستقر فقهاء القانون التجاري على مفهوم واحد  (1
التشريعات التجارية التي لا زالت تنظم أحكام العنوان التجاري لم تضع معياراً دقيقاً للتفرقة بينه  (2

 وبين الاسم التجاري.
على الرغم من القانون اليمني قد نظم أحكام العنوان التجاري ضمن فصل كامل في القانون  (3

في قانون مستقل خاص بالأسماء التجارية،فإن أحكام  التجاري، ونظم أحكام الاسم التجاري

العنوان التجاري من مكوناته، أهدافه ووظيفته تتداخل مع أحكام الاسم التجاري بشكل يجعلنا 

 نقول بمطابقة العنوان التجاري للاسم التجاري وعدم وجود أي اختلاف بينهما.
شركات التجارية إلى قانون الشركات أحال القانون التجاري اليمني تنظيم العنوان التجاري لل (4

التجارية في حين أن هذا الأخير قد تضمن أحكام الاسم التجاري للشركات التجارية دونا عن أي 

 أحكام تتعلق بالعنوان التجاري.
القضاء اليمني لا يعترف بأي تفرقه بين العنوان التجاري والاسم التجاري ويعتبرهما مصطلحين  (5

 مرادفين لبعضهما.
بيق العملي في وزارة الصناعة والتجارة يتضمن فقط تطبيق أحكام الاسم التجاري دون أحكام التط (6

 العنوان التجاري.
أحال قانون الأسماء التجارية العديد من أحكام الأسماء التجارية على اللائحة التنفيذية للقانون،  (7

در اللائحة حتى يومنا ونص على إصدار اللائحة خلال ستة أشهر من إصدار القانون، ولكن لم تص

 عام على إصدار القانون. 18هذا رغم مرور قرابة
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 ثانياً: التوصيات:

حيث وأن أحكام كل من العنوان التجاري والاسم التجاري شبه متطابقة، وأنه يوجد قانون خاص  (1

 للأسماء التجارية، نوصي المشرع اليمني بتعديل القانون التجاري وحذف الفصل الثاني من الباب

من القانون التجاري والتي تتعلق تلك  (55،56،57،58،59،60،61،62)الثاني من الكتاب الأول المواد

الأحكام بالعنوان التجاري منعاً لتكرار الأحكام التي تنظم نفس الموضوع وإزالة للتعارض بين 

 أحكام القوانين التجارية.
 ( في القانون التجاري.42المادة)حذف مصطلح العنوان التجاري من عنوان الباب الثاني، ومن  (2

 ( في القانون التجاري.48،63استبدال مصطلح العنوان التجاري بمصطلح الاسم التجاري في المواد) (3
سن وإصدار لائحة قانون الأسماء التجارية لتلافي القصور التشريعي الموجود في قانون الأسماء  (4

 ئحة التي نص عليها القانون.التجارية والذي يظهر جلياً في بعض الإحالات على اللا
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 قائمة المصادر والمراجع 

 أولًا: القرآن الكريم.

 ثانياً: المراجع باللغة العربية:

، 2دد، الع23المجلدحسين الفحل، الجاتس وآفاق التجارة العربية في الخدمات، مجلة جامعة دمشق،  (1

 .م2007دمشق، 
 -العقود التجارية -د. باسم محمد صالح، القانون التجاري، القسم الأول)النظرية العامة التاجر (2

 .م1987القطاع التجاري الاشتراكي(، جامعة بغداد، بغداد،  -العمليات المصرفية
د. حمود محمد شمسان، مبادئ القانون التجاري اليمني، الأمين للطباعة والنشر والتوزيع، صنعاء،  (3

 م.2014
 .م2013د. سميحة القليوبي. الملكية الصناعية، الطبعة التاسعة، دار النهضة العربية، القاهرة،  (4
ـــــــــ. الوسيط في قانون التجارة المصري، الجزء الأول، نظرية الأعمال التجارية والتاجر، بيع ورهن  (5

 .م2012المحل التجاري وتأجير استغلاله وحمايته، دار النهضة العربية، القاهرة، 
د. عبد الخالق صالح عبد الله معزب، المبسط في أحكام التشريعات المالية التجارية والمصرفية  (6

اليمنية، المركز الديمقراطي العربي للدراسات الإستراتيجية والسياسية والاقتصادية، الطبعة 

 .م2019الأولى، برلين، 
لتجاري و الشركات التجارية، بدون د. عبد الرحمن عبد الله شمسان، الموجز في مبادئ القانون ا (7

 .م2005دار نشر، 
د. عدنان صالح محمد العمر، الوضع القانوني للعنوان التجاري في النظام القانوني السعودي، مجلة  (8

 .م2014. يوليو 4، عدد 7العلوم الشرعية، جامعة القصيم، مجلد 
في إطار منظمة التجارة العالمية د. مصطفى إبراهيم أحمد عريبي، قواعد تسوية المنازعات التجارية  (9

(WTO ،وانعكاساتها على السودان، رسالة دكتوراة، جامعة النيلين، الخرطوم )م2002. 
د. مصلح الطراونة، الأحكام القانونية للعنوان التجاري والاسم التجاري في القانون الأردني، ورقة  (10

 م2002(، 4العدد)( 17مجلة مؤتة للبحوث والدراسات، جامعة مؤتة، مجلد) علمية،
 .م2012، عمان، 1د. منير علي هليل، مبادئ القانون التجاري، دار الثقافة للنشر والتوزيع، ط  (11
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 ثالثاً: التشريعات اليمنية:

 بشأن الأسماء التجارية اليمني. م2003( لسنة 20القانون رقم ) (1
 بشأن السجل التجاري وتعديلاته. م1991( لسنة 33القانون رقم ) (2
 بشأن الشركات التجارية اليمني وتعديلاته. م2003( لسنة 20القانون رقم ) (3
 بشأن القانون التجاري اليمني وتعديلاته. م1991( لسنة 32القانون رقم) (4
 .اللائحة التنظيمية لوزارة الصناعة والتجارة بشأن م2009( لسنة 284القرار الجمهوري رقم) (5
 التجارية اليمني.اللائحة التنفيذية لقانون الشركات  (6

 

 رابعاً: التشريعات والقرارات الأجنبية:

 بشأن التجارة. م1996( لسنة 12القانون الأردني رقم) (7
 بشأن الشركات التجارية وتعديلاته. م1997( لسنة 22القانون الأردني رقم) (8
 بشأن المعاملات التجارية. م1993( لسنة 18القانون الإماراتي رقم) (9

 بشأن التجارة. م1999( لسنة 17رقم) القانون المصري الجديد (10
بشأن  م1951( لسنة 55المتعلق بتعديل القانون رقم ) م1954( لسنة 67القانون المصري رقم) (11

 الأسماء التجارية.
 .الأسماء التجارية.هـ1420( لسنة 15النظام السعودي رقم )م/ (12
-10الذي انعقد في دورة مؤتمره الخامس بدولة الكويت في الفترة من  (5/5) 43قرار المجمع رقم   (13

 .م1998ديسمبر  15



 

 الملخص:

البحددإ يلب اءددأنم  ج  مق    لت  لق ب   هدد            

ج دة   تحسدددددددددددد   الإدارة الإلكلون ة  كأح    اخل

 ورفع المسددددددددددددددددددددددق       الم   ة لجمه ر الخ  أت 
في  ؤسددددددسددددددأت  الشددددددأ  ة الج دة وتح    ك أنمتهأ

القع  م العألب ، وملك    خلال القعر  ع ى واقع    

ت ب   الإدارة الإلكلون ة و ق  بأتهأ والقعر  ع ى     

 المءهج البدددأحدددإ اتبع الأدوار التي ت  م اهدددأ ،  وقددد 
الإدارة   واقع وا أن ل صدددددددددددد  القح   ب ال صدددددددددددد ب

الجأ عأت ال مء ة الخأصدددددددددددددة اأ أنة  الإلكلون ة في

 اسدددددددددددقبأنة  اإع اد البأحإ قأم ح إ العأصدددددددددددمة ،
الجأ عأت  ع ى  واقع  الإدارة الإلكلون ة في  ل قعر 

يلى الع       ت صددددددددددددددددددددددل البأحإ ، وق  المبح ثة . 

 الءقأئج جهمهأ الاتب:

احق ى الأ  مق الم لت  ع ى العددد  ددد     ا ل دددأت   -

والأسددددددددددأل    التي  ك  ال  أم اهأ    خلال ت   ر  

جدوار الجأ عأت ال مء ة في ضدددددددددددد نم  ق  بأت  الإدارة   

الإلكلون ة لقحسدددددددددددددددددددددددددددد  ج دة الخ  أت الم   ة 

 ل مسق     .
جن  ق  بأت الإدارة   الإلكلون ة جصدددددددددددددددددددددددددبح      -

المرتكزات الأسددأسدد ة التي تسددعى ال ول  يلى تح   هأ   

والتي    خلالهددأ  قم القح ل    الإدارة الق   دد  ددة  

يلى الإدارة الإلكلون ة ، ونشددددرهأ وت ب  هأ في كأفة 

 المؤسسأت الإدار ة والقع  م ة و ءهأ الجأ عأت .
وتراا  دددة ا   ق  بددأت   ان هءدددألا علاقدددة تكدددأ   دددة -

الإدارة الإلكلون ددة والأدوار التي ت  م اهددأ الجدأ عددأت  

التي تع  المسدددددددددددفي ل الرئ ك في تح    وتك ن الإدارة  

 الإلكلون ة.
وفي ضددددد نم ملك  جوصدددددى البأحإ  اع ة ت صددددد أت           

 جارزهأ:

    الإلكلون ة، الإدارة اعءأصدددددددددر الاهقمأم ضدددددددددرورةُ -

 المع ات، والبرمج أت، وشبكأتو شرانم )الأجهزة خلال

 واص رة دور ة و  سقمرة؛ لم اكبة الاتصأل( الح  ثة

المقسددددددأرعة، ضددددددرورة صدددددد أنة    القكء ل ج أ الق  رات

شدددددددبكأت الاتصدددددددأل، وخأصدددددددة الشدددددددبكة ال اخ  ة في 

الجأ عأت، و المحأفظة ع ى اسددددددددددددقمرار عم  ة تأه ل 

 نظمصددّءعأ   المعرفة  ع الاسددقمرار في   اكبة جح     

ع   أت بمأ يخ م وظأئ  الجأ عأت والمسددددددددددددق  أت الم

القءظ م دددة لءظُم المع   دددأت في الإدارة الإلكلون دددة،  

  الب ددأندأت اد خر   والعمددل ع ى تحد  دإ وت   ر ق اعد    

، وتح     المع   أت تبأدل لقسدددددددددده ل الإصدددددددددد ارات ؛

الأ   المع   دددددأتب ل ءظم    خلال ت فا الجددددد ار   

الءأري، وضدددددرورة الاهقمأم اإدخأل ت ب  أت ال كأنم  

الاصددددد ءأعب يلى الجأ عأت؛ لقعز ز وتحسددددد  ج دة  

الإلكلونب     نشددر ال عبالخ  أت الإلكلون ة،  ع 

 الإدارة الإلكلون ة، اأهم ة خلال الق ع ة الحأس ا ة 

 تح  هأ الجأ عأت    يظهأرهأ والاسدددددددددددددددددق أدة التي

تع  مٍ عألٍ، وضددرورة شددكل صددر ن ك نهأ  ؤسددسددأت   ا

الاهقمأم اعءأصدددددددددددر الإدارة الإلكلون ة والعءأصدددددددددددر  

 الحأس ا ة ال اعمة ع ى ح  س انم.

 الأ  مق، الإلكلون ددددددة، الإدارة :المفتاتيةا  الكلمات 

 دة الخ  أت ؤسسأت القع  م العألب ،ج

 
 

أنموذج مقترح لتطبيق  الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي 
 بالجمهورية اليمنية ، لتحسين جودة الخدمات

 د. إبراهيم إسماعيل الناشري
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 اولًا :الإطأر العأم ل بحإ :

 .الم   ة:1

تزايد الاهتمام في العقدين الأخرين  من القرن العشرين المنصرم بجوة الخدمات الإلكترونية   

 جميع على اليوم، عالم شهدها التي الهائلة والتقنية العلمية التطوراتُ بالجامعات ،كما فرضت
 وضع على تعمل أن ، وعلى وجه الخصوص الجامعات ،واهتماماتها نشاطاتها المؤسسات بمختلف

 محلية معلومات بشبكة وربطها والاتصالات للمعلومات نظم لتطوير ؛اللازمة السياسات ورسم الخطط
 ونظم وشبكاتها المعلومات مجال في والمتخصصة الفنية وتهيئة الكوادر بإعداد والاهتمام وعالمية،
 سريعة معلوماتية خدمات وتأمين التقنية، الثورة هذه في لها قدمٍ موطئ الحصول على لتأمين تالاتصالا
 الإدارة تطوير  باتجاه التقليدية الإدارة من الانتقال من لابد كان هنا ، ومنلمنتسبيها ومتطورة

 .  الإلكترونية
مؤسسات في الإدارة الإلكترونية  تطويرإسهاماً متواضعاً من الباحث في   المقترح الأنموذجويأتي هذا        

،  عبر الإدارة الإلكترونية لتحسين جودة الخدمات ، والارتقاء  بها؛التعليم العالي بالجمهورية اليمنية

الاهتمام بها في الآونة الأخيرة؛ كونها تُعد خياراً  تعاظمتُعد أحدث الاتجاهات الإدارية المعاصرة التي التي 

مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية لتحسين جودة في وير الإدارة لتط ؛واستراتيجياً حتمياً

 الخدمات.
 

 : المشك ة البحث ة .2

تعاني مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية من المشكلات التي يعاني منها التعليم العالي في 

الدول العربية، فبالرغم من أن نظام التعليم العالي في الجمهورية اليمنية أحرز تطوراً ملحوظاً وتقدماً 

 ظل وفي  ، ومتطلباتها المنشودة ة المستداممتسارعاً، إلاَّ أن هذا التطور لم يتماشى واتجاهات التنمية 

 وفي بالجمهورية اليمنية، العالي التعليم مؤسسات في الحديثة الإدارية الأساليب أفضل عن البحث

 وفاعلية بكفاءة الإلكترونية متطلبات الإدارة توظيف في قصوراً نلحظ الإلكترونية، الإدارة مقدمتها

 رؤساء لدى الأساسية الإلكترونية الإدارة مفاهيم وتفهيم  توظيف يجعل مما الجامعات، من الكثير عند

 هذه من جزءاً الإدارة مجال في الباحثون ويتحمل   عاتقهم على يقع الأهمية، غاية في أمراً الجامعات هذه

نظرا لكثرة الخدمات بأهميتها ،و والتوعية الإلكترونية، الإدارة تطوير في بحوثهم تسخير في المسؤولية

ً  التدريس والطئللموظفين وأعضاء هيالجامعات البرامج التي تقدمها و والأنشطة  بالإضافة لاب ة

في المجتمع المحلي، يحتم عليها ضرورة تحولها من أسلوب  الأخرىللخدمات التي تقدمها للمؤسسات 

 الإلكترونيةعن طريق استخدام الوسائل والتقنيات  الإلكترونية الإدارةالتقليدية إلى أسلوب  الإدارة

إلى اختصار لاحقة وصولا  الداخلية والخارجية المت استجابة للمتغيرات اللازمةالحديثة لتوفير المرونة 

(على  2020:)الناشريوفي هذا الصدد أكدت دراسة  من هدر الوقت والجهد والمالتحد التي  الإجراءات
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لتخطيط والمتابعة على تنفيذ عداد واالإبتبني سياسة مؤسسات التعليم العالي في اليمن  ضرورة قيام 

الوطنية للمعلومات، وأن تأخذ على عاتقها إقامة كافة المشاريع المعلوماتية سواء كانت إنتاجية  الرؤية

مكانيات والوسائل لإعلية يجب على الدولة أن تعمل على توفير كافة ا( ،و2020)الناشري،أو خدمية.

خل مؤسساتها وخاصة المؤسسات الجامعية حتى تتمكن من تقديم دا الإلكترونية الإدارةلتطبيق  اللازمة

بالجمهورية  العالي التعليم مؤسسات على يحتم ذلك كل خدماتها على أكمل وجه وبالسرعة المطلوبة،

 ذكرها، السابق القصور جوانب معالجة من تتمكن كي الإدارة الحديثة  مفاهيم أحدث تبني اليمنية

 خدماتها .  جودة مستوى تحسين سيما لا أدائها، تطوير في والإسهام
 : الآتي التساؤل في تتمثل البحث مشكلة فإن تقدم ما مع و اتساقاً

  ال ي األجمه ر ة ال مء ة العألب القع  م  ؤسددددسددددأت الإدارة الإلكلون ة في لق ب   الم لت الأ  مق  أ

 ت   رهأ؟ في س سهم

 تسأؤلات البحإ

 ا تب: تقمثل تسأؤلات البحإ في

 ما واقع التعليم العالي بالجمهورية اليمنية؟ -1
 في تطوير مؤسسات التعليم العالي؟الإدارة الإلكترونية ما دور  -2

  ومبادئها في مؤسسات التعليم العالي التي ينبغي التركيز  الإدارة الإلكترونيةما أهم متطلبات تطبيق  -3

 هذا المجال؟ عليها، والتي تناولتها الأدبيات العلمية في

 في مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية؟ الإدارة الإلكترونية ما الأنموذج الملائم لتطبيق  -4
 

 جه ا  البحإ.3

 :الآتي في البحث أهداف تتمثل

 التعرف على واقع التعليم العالي بالجمهورية اليمنية. -1
الإدارة الإلكترونية في تطوير مؤسسات التعليم العالي.    دور  إبراز  -2

     بلورة متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية ومبادئها في مؤسسات التعليم العالي بالاستفادة مما   -3

 تناولته الأدبيات العلمية في هذا المجال.

بناء أنموذج مقترح لتطبيق الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية في   -4

 ضوء مرجعيات محلية وإقليمية ودولية.
 

 جهم ة البحإ.4

 ينال البحث أهميته من الآتي:
 هذا تناول   كونه عن فضلًا ومهماً، حيوياً موضوعاً وهو الإلكترونية الإدارة موضوع تناول أنه .1

 المعرفي للإنتاج أساسياً مصدراً تعد التي بالجمهورية اليمنية العالي التعليم مؤسسات إطار في الموضوع
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 يقع والتي المجالات كافة في والمتخصصة المؤهلة بالكوادر اليمني للمجتمع رئيساً ورافداً والعلمي

 .المنشود التغيير إحداث عاتقها على

 .أدائها مستوى تطوير ثم ومن الإلكترونية، الإدارة تطبيق في المؤسسات تلك تحفيز .2
 

 :البحإ . ءهج ة5

 باعتباره المسحي، بأسلوبه التحليلي؛ الوصفي المنهج استخدام تم الحالية ، البحث أهداف لتحقيق

 عن كمياً وتصويرها محددة، مشكلة أو ظاهرة لوصف المنظم العلمي والتفسير التحليل أشكال أحد"

 للدراسة وإخضاعها وتحليلها وتصنيفها المشكلة، أو الظاهرة عن معينة ومعلومات بيانات جمع طوق

 وصف في كبير بشكل تسهم ومعلومات ببيانات الباحث يمد ولأنه ؛(22:،ص2010الخياط،" )الدقيقة

 أوضح وقد الظاهرة، فهم على يساعد مما البيانات لهذه تفسيراً ويضمن الدراسة أثناء كائن هو ما

 بطريقة معين حدث أو لظاهرة، دقيقة ومتابعة رصد: "على يقوم منهج أنه: ( 48ص،2001 ، )عليان

 من الحدث، أو الظاهرة على التعرف أجل من فترات، عدة أو معينة، زمنية فترة في نوعية، أو كمية

 " .وتطويره الواقع فهم في تساعد وتعميمات، نتائج إلى والوصول والمضمون، المحتوى حيث
 

 :البحإ . ص  حأت6

 :  الإلكلون ة الإدارة -1

 التخطيط في الأعمال، وشبكات للإنترنت المتميزة الإمكانيات على القائمة الإدارية العملية هي"

 تحقيق أجل من حدود بدون والآخرين للمؤسسة الجوهرية والقدرات الموارد على والرقابة والتوجيه

 . ( 127ص ،2004، نجم")المؤسسة أهداف

 إنجاز من الانتقال في الخاصة اليمنية الجامعات إدارة قدرة بأنها: إجرائياً الباحث ويعرفها

  استخدامٍ أجل من الإلكتروني الشكل إلى اليدوية التقليدية الطريقة من ،(المعاملات) العامة الخدمات

 المجتمع لفئات وملاءمة فاعلية وأكثـر آمنـة إلكترونيـة خـدمات وإتاحة الجهد، و والمال للوقت أمثل

 إلى الانتقال من العملاء يضطر أن دون الإكسترانت، أو الإنترانت أو الإنترنت شبكة عبر المختلفة،

 باسـتخدام وذلـك والطاقات، والجهد للوقت إهدار من يترافق ما مع معاملاتهم لإنجاز شخصياً؛ الإدارات

 لتطوير والاتصال؛ المعلومــات تقنيـة تسخر  الإلكترونية الإدارة أن كمـا المختلفـة، الإلكترونية المنافــذ

 .الجامعات ومنها الجهات مختلف وبين الأعمال، وقطاع المواطنين مع العلاقات

 الجامعي الإداري العمل تحويل على الجامعة إدارة قدرة بأنها: ـ أيضاً ـ إجرائياً الباحث ويعرفها

 وجودة أدائها مستوى لتحسين والاتصالات؛ المعلومات تقنية على بالاعتماد إلكتروني، عمل إلى التقليدي

 .منها المرجوة الأهداف تحقيق في فاعليتها وتعزيز كفاءتها، ورفع خدماتها،



365 

 

 

 365 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 التقنيات استخدام على تعتمد الأداء من متكاملة ظاهرة: بأنها أيضاًـ إجرائياًـ الباحث ويعرفها

 المقدمة الخدمة جودة من يحسن بما اليمنية للجامعات الكلي الأداء في الجودة لتحقيق  الحديثة؛

 .للمستفيدين

 الأ  مق -2

 Glasersfeld & Steffe ) يعرف الأنموذج  بأنه : بناء مفاهيمي يعطي صـــــــــــــــورة للواقع الذي يمثله 

(  Maria , 1997,7)ويعرف بأنه : تمثيل لبناء عمل النظام المراد دراســـته أو بعج أجزاءه    (3, 1991,

 .(Trainer , 2004 , 130)كما يعرف بأنه : مخطط منطقي لتوجيه العمليات 

ويعرف الباحث الأنموذج إجرائيا بأنه: مصفوفة  تمثل مجموعة من العناصر لخاصة بالإدارة 

الإلكترونية وخطوات توظيفها وتعمل على مساعدة الجامعات وصانعي القرار   والباحثين في التعرف 

لعناصر الأساسية والعناصر الحاسوبية الداعمة التي ينبغي استخدامها أثناء  تطبيق الإدارة إلى ا

الإلكترونية , بغية تحقيق الكفاءة والفاعلية في بيئتها الداخلية وتحقيق الميزة التنافسية ومواجهة 

 التحديات الخارجية .

  ؤسسأت  القع  م العألب   -3

، الذي يرى أن الجامعات والمعاهد والكليات م2005لسنة ( 13حسب  القانون اليمني رقم )

الخاصة هي: كُل مؤسسة خاصة تعمل للتعليم العالي والبحث العلمي، وتحتوي علي كليتين على الأقل 

ولا تقل مدة الدراسة فيها عن أربع سنوات أو ما يعادلها، وتمنح الدرجة الجامعية الأولى، )بكالوريوس 

قل وتملكهـا جهة غير حكومية ،وتخضع لقانون الاستثمار. )قانون الجامعات أو الليسانس(، على الأ

 اليمنية(.

 عرفتهــا وقــد المهنيـة،  المبــاد  مـع  توافقهــا ومـدى  المرجــوة النتـائج  تحقــق وهــي مـدى :الخد  أت  . جد دة 4

 خدمــة أو لمنـتج  الخصــائ  أو السـمات  مــن مجموعـة  عــن عبـارة  بأنهــا:( الأيـزو ) الدوليــة المعـايير  منظمـة 

 .(2010 الطيطي،. )والصريحة الضمنية الحاجات تلبية على مقدرتها معينة، وتظهر

 .تكأ ل الأنظمة5

عملية تكامل تكنولوجيا المعلومات وتكامل نظام المعلومات وتكامل التطبيقات وتكامل  

 (.silveir and other, 2008, p:1)الأعمال وتكامل البيانات 

 .ال كأنم الاص ءأعب: 6

 على قادرة الآلي للحاسب برامج عمل طريق عن طبيعته وفهم الإنسان لذكاء محاكاة هو" 
 حولنا، مكان كل في حاليا الاصطناعي الذكاء ويوجد ، بالذكاء المتسم الإنساني السلوك محاكاة
 وغيرها الاستثمار أو الترجمة وبرمجيات طيار بدون المسيرة والطائرات القيادة ذاتية السيارات من بداية

تقرير الذكاء الاصطناعي في دولة الإمارات العربية  ). الحياه في المنتشرة التطبيقات من الكثير

 (.2018المتحدة،
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 .الق ع ة الحأس ا ة :7

 والمجتمع الفرد خدمة في وسيلة ولكنها ذاتهـا في غاية ليست وهي معاصرة، وظيفية توعية" هي

 والاتجاهات والمهارات المعلومات من مناسباً قـدراً وتمثـل. التطور ومواكبة المشكلات، حل في المعاصر

 .( 7،ص 2007، )الفقعاوي "بالحاسوب المرتبطة
 

 ل  راسة المعرفي الءم مق( 1) الشكل

  

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 والمعدات الأجهزة

( Hardware) 

 البرمجيات

( Software) 

 شبكات الاتصال 

( Network) 

صُناّع  

 Knowledge)المعرفة
Maker) 

 (ISنظم المعلومات )

قواعد البيانات 
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 (ISSالمعلومات)

 سهولة الاستخدام

(Ease of use) 

الاعتمادية 

(Reliability) 

الاستجابة 

(Response) 

Prالخصوصية)السرية(
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 تكامل الأنظمة

(System 
Integration) 

 الاصطناعي الذكاء 
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Intelligence) 

 التوعية الحاسوبية

( Computer 
Awareness) 
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 )الديمغرافية، الوظيفية(
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 "( 41،ص2008،السألمب، علانم عب الرزاق، والس   ب، خأل  ياراه م المص ر:    يع اد البأحإ اقصر     )

عناصر نظم المعلومات وقواعد البيانات و أمن نظم المعلومات ) كمتغيرات مستقله( وتكامل الأنظمة  **

)كمتغيرات   وسيطة( تعتبر من الإضافة العلمية  الحاسوبية والذكاء الاصطناعي  وعنصر التوعية

للدراسة والتي لم تتضمنها دراسة  من  قبل  على حد علم  الباحث

 ا ة:ال راسأت السأ. 7

ــكل كلي أو    ــواءً بشــ ــات التي تناولت الإدارة الإلكترونية ســ ــمن البحث الحالي عدداً من الدراســ تضــ

جزئي حيث انطلق هذا البحث من حيث انتهت اليه الدراســـات الســـابقة حســـب صـــدورها من الحديث  

  الى الأقدم وذلك على النحو الآتي :

 : دراسأت سأا ة  ء ة 

"تطوير الإدارة الجامعية بجامعة صنعاء في ضوء متطلبات تطبيق  بعنوان:(. 2018دراسة ) الأكحلي،  -1

  الإدارة الإلكترونية ".
 : الآتي إلى الدراسة هذه تهدف جه ا  ال راسة :  

 .الجامعية الإدارة الإدارة الإلكترونية في لتطبيق العالمية التعرف على الاتجاهات -1

 .صنعاء بجامعة التعرف على واقع الإدارة الجامعية -2

 .صنعاء جامعة التعرف على متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في -3

 .صنعاء بجامعة تطوير وظائف الإدارة الجامعية تطبيق الإدارة الإلكترونية في أهمية معرفة -4

تقديم تصور مقترح لتطوير الإدارة الجامعية بجامعة صنعاء في ضوء متطلبات تطبيق الإدارة  -5

 الإلكترونية.
عاء، أما يتكون مجتمع البحث من جميع القيادات الإدارية والأكاديمية بجامعة صــن  راسددة: ال مجقمع

الإدارية   القيادات  عدد إجمالي    فرداً، وكان ( 84) عددهم  إجمالي  الأكاديمية فكان      القيادات 

 فرداً.( 334)هو للمجتمع العام فرداً، والإجمالي( 250)

ــفي المنهج الحالي البحث في الباحث اعتمد ال راسدددددددة:  ءهج ــتخدم التحليلي، كما الوصـــ  الباحث اســـ

 برنامج الباحث استخدم  البيانات ولتحليل الدراسة  أهداف لتحقيق البيانات لجمع كأداة الاستبانة 

 الدارسة. فرضيات لاختبار اللازمة البيانات لجمع أولي ، كمصدر(spss)الإحصائية الحزم

 
 

 العمل، مجأل الجأ عة، في العم  ة الع مب، الخبرة المؤهل العمر، الء  ،

ا قلالا  الإلكلون ة، األإدارة المعرفة  سق ى الق ر ب ة، القخصص، ال ورات

  الجأ عة ، اسم البر   الإلكلونب
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 :جهمهأ نقأئج ع ة يلى البحإ ت صل ال راسة: وق  نقأئج جارز 

 من 2.67) بلغ بمتوسط عام جاء فقد المستوى المنشود، دون صنعاء بجامعة الجامعية الإدارة واقع أن -1

 على الواقع مجالات ترتيب حول البحث عينة أفراد إجماع وكان ،(0.602) معياري  وانحراف( 5

 التنظيم، والمتابعة، التوجيه التخطيط، والمادية، البشرية إدارية، الموارد ممارسات مجال: الآتي النحو

 عدم بدرجة كان فقد مجال التنظيم باستثناء الحياد، لدرجة الأدنى الحد في كانت وجميعها

 .الموافقة
 كبير، بدرجة الجامعة في المعلومات وتكنولوجيا بالحاسوب المتخصصة البشرية الكوادر توافر -2

 .والإنترنت الحاسوب مهارات -حد ما إلى-العاملين وامتلاك
 بلغ عام بمتوسط جدا، مهم بدرجة تأتي صنعاء بجامعة الإلكترونية الإدارة تطبيق متطلبات أن -3

 مجالات ترتيب  حول البحث عينة أفراد إجماع وكان ،(0.828) معياري وانحراف( 5 من 4.36)

 والتنظيمية، الإدارية البشرية، المالية، والأمنية، المتطلبات التقنية مجال: الآتي النحو على المتطلبات

 .جدا مهم بدرجة أتت وجميعها
 تطبيق متطلبات ضوء في صنعاء بجامعة الجامعية الإدارة لتطوير تصوراً مقترحاً البحث قدم كما -4

 لإلكترونية. الإدارة
الوطني  المركز تطبيقها في وواقع متطلباتها: الإلكترونية الإدارة" بعنوان:( 2015الصنوي،)دراسة  -2

 "اليمن للمعلومات
 ال راسة: ته   ال راسة يلب: جه ا 

 معرفة خلال من بصنعاء للمعلومات الوطني تطبيق الإدارة الإلكترونية في المركز واقع الكشف عن -1

 التي المعلومات خدمات في الأداء على ذلك وانعكاس فيه، الإلكترونية الإدارة ضمن العمل توافر مدى

 يقدمها.
 موظفيه. نظر من وجهة تطويرها وسبل ذلك، في يواجهها التي المعوقات معرفة -2

 بصنعاء. للمعلومات في المركز الوطني العاملين جميع من الدراسة مجتمع تكون ال راسة: مجقمع

كما استخدم أداة  الكمي  بأسلوب دراسة حالة ، الوصفي المنهج الباحث استخدم ال راسة:  ءهج

 الاستبانة. لجمع البيانات   وهي
 ال راسة:  نقأئج جارز

النتائج إيجابية، فيما يخ  امتلاك البنية التحتية، لتطبيق الإدارة الإلكترونية كتوافر   جاءت -1

 الحاسبات والآليات والخوادم ،واستخدام الإنترنت والبريد الإلكتروني .

 .الإلكترونية الإدارة ضمن العمل من تمكنهم التي المهارات المركز موظفو يمتلك -2

 . الإلكترونية الإدارة لتطبيق اللازمة والأمنية مقبولة، والتنظيمية بدرجة الإدارية المتطلبات تتوافر- -3

 المركز. يقدمها التي الخدمات تحسن في تطبيقاتها تسهم -4
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الإلكترونية ومساهمتها في تجويد صناعة القرارات  تطبيق الإدارة" بعنوان:( 2012الناشري،)دراسة  -3

 "الإدار ة 

 ال راسة: ته   ال راسة يلب: جه ا 

 .الإدارية القرارات صناعة في وأهميتها الإلكترونية الإدارة مفهوم معرفة (1
 الحكومية المؤسسات    في .الإدارية القرارات صناعة  في الإلكترونية الإدارة استخدام  مدى معرفة (2

 . اليمنية
 المعلومات. من ومتطلباتها القرارات صناعة ومراحل أنواع على التعرف (3

 لأن المســحي هبأســلوب التحليلي الوصــفي المنهج وه الحالية للدراســة ئملاالم المنهج ان ال راسدددة: مجقمع

 ويضمن  اسه  رالد أثناء كان ما هو وصف  في يركب بشكل  تسهم  ومعلومات ببيانات الباحث يمد وه
 رةهالظا فهم على يساعد مما البيانات ذهلهيراً تفس
كما اســتخدم أداة  الكمي  بأســلوب دراســة حالة ،  الوصــفي المنهج الباحث اســتخدمال راسدددة:  ءهج

 الاستبانة. لجمع البيانات   وهي
 ال راسة:  نقأئج جارز

إن اعتماد المؤسسات محل الدراسة على الأجهزة والمعدات يمكنها من الوصول إلى المعلومات      في  (1

 الدخول أليها . الوقت المناسب وبكل سهوله مع تقنين
تساهم البرمجيات في تجويد صناعة القرارات الإدارية في الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات محل  (2

 .الدراسة 
تساهم شبكات الاتصال في تجويد صناعة القرارات الإدارية في الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات  (3

 .محل الدراسة 
الإدارية في الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات محل يساهم صُناع المعرفة في تجويد صناعة القرارات  (4

 .الدراسة 
 :  دراسأت سأا ة عرا ة 

 لدى المعرفة إدارة عمليات في الإلكترونية الإدارة توظيف ( بعنوان:   " أثرم 2018 الفليت، (دراسة -1
 فلسطين" غزة قطاع الفلسطينية الجامعات بعج العاملين في

 جه ا  ال راسة:

 إدارة العمليات. عمليات  الإلكترونية والإدارة ة طبيعة العلاقة بين فمعر -1

 إدارة العمليات.الإلكترونية في عمليات  رةر الإداثسة أادر -2

)تشخي ، توليد، تخزين، نشر،  رة العملياتالإلكترونية في عمليات إدارة الإدا توظيفر ثإظهار أ -3

 ةتطبيق( كلا على حد

 ٠دارة العملياتالإلكترونية )كلأ على حدة( في عمليات إ للإدارة مسةر المتطلبات الخثبيان أ-4
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يتكون من الموظفين والأكاديميين والإداريين الشــــــــاغلين للوظائف الإدارية العليا مجقمع ال راسدددددددددددة: 

( ٨) ةوعدد الجامعات الفلســطينية في قطاع غر والوســطى في الجامعات النظامية الفلســطينية في غزة، 

. جامعات

اســتخدام  تَمَّوقد  التحليلي والمنهج الاســتكشــافي، الوصــفي المنهج الدارســة اســتخدمتال راسددة: ءهج 

الأولية. لجمع البيانات أساسيةالاستبيان كأداة 

 جارز نقأئج ال راسة : 

 الإلكترونية ةسة وجود علاقة طردية قوية جدا ذات دلالة معنوية بين توظيف الإدارراالدثبتت أ -4

والوسطى في الجامعات  ، اغلي المناصب الإدارية العلياشة لدى فالمعر إدارةوعمليات  ، بمتطلباتها

 . الفلسطينية

ة، وهذا دليل قوي على فالمعر إدارةفي عمليات  الإلكترونية الإدارةواضح لتوظيف  إيجابير ثهناك أ -5

 .ةفالمعر إدارةالإلكترونية في عمليات  الإدارةأهمية توظيف 

عزى إلى متغير سة تُاوجود فروق ذات دلالة معنوية بين متوسطات تقديرية عينة الدرسة رانفت هذه الد -6

  .ع الموظف لا علاقة له بالعمل الإداريوالجنس، حيث ن
سة تعزى إلى اسة إلى وجود فروق ذات دلالة معنوية بين متوسطات تقديرية عينة الدردراتوصلت ال -7

 سنوات، ١٠قل من أ -٥وح لديهم من ادمة تترلصالح من سنوات الخ ؛متغير عدد سنوات الخدمة

 ة.فمن التوظيف التقني و تطبيق المعر لكل
 أداء تطوير ودورها في الإلكترونية (  بعنوان:" الإدارةم 2018بهلول، زريق وآمنة )إيمان دراسة -2

 البواقي" أم -مهيدي بن لجامعة العربي المركزية بالمكتبة ميدانية :الجامعية دراسة  العاملين بالمكتبات

 يلى: فيما نوجزها الأهداف ، من جملة تحقيق إلى الدراسة هدفت جه ا  ال راسة:

 البواقي. أم لجامعة المركزية للمكتبة العاملين لدى الإلكترونية الإدارة مفهوم على التعرف -1
 البواقي. أم لجامعة المركزية للمكتبة الإلكترونية الإدارة تطبيق متطلبات على التعرف -2

  .الإلكترونية الإدارة تطبيق جراء العاملين على الإلكترونية الإدارة أثر معرفة -3
 . الإلكترونية الإدارة تطبيق بسبب العاملون منها يعاني التي النقائ  أهم إبراز -4

 أم لجامعة الجامعية المكتبات في العاملين الأفراد كافة من الدراسة مجتمع مجتمع الدراسة: تكون
 الإشراف مركز تمثل الدراسة لكونها  هذه محل لتكون المكتبة المركزية ؛ اختيار تَمَّ وقد البواقي،
 بحيث تمثل جميع مسحيةعينة  فهي عينة الدراسة الجامعة، أما كليات مكتبات لجميع والتسيير

 عامل. 70  العاملين والبالغ عددهم 

الدراســة، وتم  هذه لاســتخدام المناســب المنهج لكونه المســحي؛ المنهج الباحث اســتخدم ءهج ال راسددة:

 الاعتماد على استمارة الاستبيان.
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 في العاملين أداء تطوير في ودورها الإدارة الإلكترونية، يخ  فيما النتائج أهمجارز نقأئج ال راسة:
 :التالية النقاط في إيجازها يمكن والتي "البواقي لأم" الجامعية المكتبة

  الإدارة تطبيق المجال نحو تفتح التي الحديثة، التكنولوجيات على المكتبة اعتماد -1
 .والوقت الجهد وتوفير العمل، سير تحسين على حرصها المكتبة، ويعكس في الإلكترونية     
 مســـيرة  تعيق التي المشـــاكل  من العديد على التغلب إلى يؤدي الإلكترونية، الإدارة اســـتخدام  أن -2

 والزمان(. المكان حواجز )الوقت، :داخل المكتبة، مثل العمل
القدرات،   لتنمية  وذلك  الإلكترونية،  البيئة  في العمل  نحو التحول العاملين بالمكتبة، في    رغبة  -3

 أو بالنسبة للإدارة. للفرد سواء وزيادة الكفاءة والفعالية
 .التقليدية الإدارة في تمارس كانت التي العمل وظائف من تقلل الإلكترونية الإدارة أن -4
 الثانوية المدراس في الإلكترونية الإدارة لتفعيل مقترح م( بعنوان: "تصور2016دراسة )كحيل، -3

 غزة". بمحافظات
 جه ا  ال راسة:

 تحديد درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للإدارة الإلكترونية من وجهة نظرهم. -1
الثانوية ،لدرجة ممارستهم الكشف عن دلالات الفروق بين متوسطات درجات تقدير مديري المدارس  -2

 للإدارة الإلكترونية ، تُعزى إلى متغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، المحافظة(. 
 تقديم تصور مقترح لتفعيل الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية بمحافظات غزة. -3
 تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الثانوية التابعة لوزارة التربية    مجقمع ال راسة: 

 ( مديرا ومديرة.138والتعليم العالي الفلسطينية بمحافظات غزة ، والبالغ عددهم )

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، والذي تحاول من خلاله وصف الظاهرة  ءهج ال راسة:

وتحليل بياناتها وتصويرها كميا، عن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عنها، موضع الدراسة،  

وتصنيفها وإخضاعها للدراسات الدقيقة، وكذلك استخدمت المنهج البنائي؛ لتقديم تصور مقترح لتفعيل 

 الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية بمحافظات غزة الفلسطينية.  

 جارز  نقأئج ال راسة: 

ل إلى تصور مقترح لتفعيل الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية بمحافظات غزة، يتضمن الوصو -1

 الأهداف العامة، وما ينبثق عنها من أهداف تفصيلية وإجراءات تنفيذها ومؤشرات الأداء .
بلغت الدرجة الكلية لاستبانة قياس درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة للإدارة  -2

 بدرجة تقدير متوسطة. %(60.4)، وبوزن نسبي قدرة (3.02)لإلكترونية بمتوسط حسابي ا
%( 61)حصل مجال الممارسات التي تتعلق بالطلبة وأولياء الأمور على المرتبة الأولى، وبوزن نسبي   -3

 بدرجة تقدير  متوسطة.
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بدرجة  %(60.4)وزن نسبي حصل مجال الممارسات التي تتعلق بالعمل الإداري على المرتبة الثانية، وب -4

 تقدير متوسطة.
 :  دراسأت سأا ة اجءب ه 

 اعء ان: Al haimi & et. al) ،2014دراسة ) -1

"Requirements to develop an electronic service model in improving the 

electronic services of the Ministry of Higher Education and Scientific Research 

in Yemen" ( ل زارة الإلكلون ة الخ  أت يلكلون ة في تحس  خ  ة   مق ت   ر المق  بأت نح 

 ال م ( في الع مب و البحإ العألب القع  م

 :جه   ال راسة 

ــة إلى التعرف على واقع الخدمات الإلكترونية هدفت هذه   في العالي التربية والتعليم وزارة  في الدراســــ

 .الموقع من نظر المستفيدين  وجهة للوزارة من  الإلكترونية الخدمات تحسين ومتطلبات اليمن،

.التحليلي الوصفي المنهج  الباحث استخدم:ال راسة   ءهج

 الطلبية المغتربين من الإلكترونية الخدمات من المستفيدين  من (37الدراسة على )  طبقت:ال راسة  ع ءة

.ماليزيا في

.للدراسة كأداة استبانة بتصميم الباحث قام:ال راسة  جداة

 ال راسة: نقأئججارز 

 .الموقع خلال من المستفادة المعلومات قلة -1

 .الإلكتروني الموقع خلال من المستفيدين للطلبة تفاعلية خدمات وجود عدم -2
 الإلكتروني. الموقع يقدمها التي الإلكترونية الخدمات محدودية

 اعء ان:  (Lee, Jang & Cho, 2013)دراسة  -2

 "Developing e-EServQual for Educational Websites "

 )ت   ر الخ  أت الإلكلون ة ل م اقع القع  م ة(

 جه ا  ال راسة:

المواقع  تقدمها التي الإلكترونية الخدمات جودة لتحديد خاص؛ مقياس تطوير إلى الدراسة  هدفت

استخدام  وتم الطلبة، ولاء تحقيق على الإلكترونية الخدمات جودة أثر ومعرفة التعليمية، الإلكترونية

  من العينة تكونت والولاء، والثقة القيمة لقياس مقاييس وإضافة تعديله بعد (eServQual)مقياس 
المقدمة  الإلكترونية الخدمة جودة أن وخرجت الدراسة بنتيجة الثانوية، المدارس طلاب من طالباً 635

 أكثر خمسة وأن المواقع، تقدمه فيما والثقة المستلمة القيمة خلال من الطلبة ولاء في أثر لها المواقع من
 – هي: )جودة التصميم الطلبة نظر وجهة من مناسبة وكانت الخدمة جودة في تأثير لها كان أبعاد

 للاستخدام(. القابلية – الأمن – المعلومات جودة – الاستجابة
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 ال راسة: نقأئججارز 

 والبنية والكليات كالطلاب يمكن قياسها التي المجالات من مجموعة هناك الدراسة أنأكدت 
  .الجامعة ومكانة والترقيات والحوافز للجامعة التحتية

 وتختلف عديدة التميز لتحقيق الدافعة القوى أن على فضلا الجغرافي موقعها على يعتمد نمو الجامعة أن
 .لأخرى من جامعة

 :السأا ة ال راسأت    جوجه الاسق أدة 

 يمكن إيجاز أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة، فيما يلي:     

المساعدة في عقد مقارنة بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية؛ للتعرف على الفجوة البحثية أو       -1

فادة المواضــيع التي لم تتطرق لها تلك الدراســات، فيما يخ  متغيرات الدراســة الحالية مع الاســت  

 من البحوث المستقبلية في تلك الدراسات.  
 التأصيل النظري العلمي، والعلاقة النظرية بين متغيرات الدراسة. -2
للدراسة من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة؛ لإثراء الدراسة الحالية ،        النظري الإطار إعداد -3

 .وتكوين تصور عميق عن موضوع الدراسة 
 المعلومات الثانوية ذات العلاقة بمتغيرات الدراسة.تحديد مصادر جمع  -4
 المناسب، المتمثل بالمنهج الوصفي التحليلي. الدراسة منهج اختيار -5
 اختيار مجتمع وعينة الدراسة. -6

 ثأن أً : الخ   ة الءظر ة ل بحإ:

  :الم لت الأ  مق بررات  .1

بمؤســســات التعليم العالي   ،الإلكترونيةيمكن تصــنيف أســباب ومبررات التوجه نحو تطبيق الإدارة  

 في النقاط التالية: ،لتحسين جودة الخدمات ؛بالجمهورية اليمنية

 ؛تســــــــــــــارع التقدم التكنولوجي: فقد أدت الثورة التكنولوجية إلى إظهار مزايا نســــــــــــــبية عديدة .1

بما في ذلك نوعية الخدمات المجتمعية،  ،العملية في مختلف مجالات الحياة الإنســــــــــانية لتطبيقاتها

 التي توفرها المؤسسات ، العامة والخاصة ـ على السواء.
تتطلب إدارةً   _ســـــــــيأتي ذكرها_إن التحديات التي تواجه التعليم العالي باليمن في الوقت الراهن  .2

ــاته ــســـ ــتوعبُفعالةً لمؤســـ ــات هذه التحديات على التعليم ؛ تفهم الواقع، وتســـ العالي  آثار وانعكاســـ

ــه ــاً جــديــداً  وأدوات ــه  ،للتعــامــل بكفــاءة واقتــدار مع الواقع المتغير   ،، وتُكوِّنُ إطــاراً فكري وتهيئت

 للتعاطي مع متغيرات الحاضر، ومخاطر المستقبل.
الاستجابة لمتطلبات البيئة المحيطة و التكيف معها: إن انتشار وتطبيق مفهوم وأساليب الإدارة   .3

يحتم على الجامعات اللحاق بركب التطور تجنباً  ،في كثير من المنظمات والمجتمعات الإلكترونية
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لاحتمالات العزلة والتخلف عن مواكبة عصر السرعة والمعلومات، والتنافس في تقديم الخدمات 

 .والنوعية الملائمة والسلع ، بناء على المعايير والسهولة والفعالية والكفاية
ليس هدفا في حد ذاته، وإنما هو  ،كترونية في إدارة مؤسسات التعليم العالين تطبيق الإدارة الإلإ .4

أداةٌ ووسيلةٌ لرفع كفاءة الإدارات وتحسين وتطوير أدائها وتخفيف الأعباء الإدارية عنها، وتحقيق 

 أهداف الجامعات بكفاءة وفاعلية.
لتبني ؛  عد دافعاً قوياً للمؤسساتوهذا ي ،مما يحتم ظهور آلية للتميز ؛اشتعال المنافسة بين الجامعات .5

فيها في الوقت  تقدم خدماتها للراغبين ،نموذج الإدارة الإلكترونية الذي يُعدُّ أداةً إداريةً مرنةً

التخل  من القيود  وفق المواصفات التي يرغبها هؤلاء المستفيدون، لكي يتسنى لهم ،والمكان

 المكبلة لكل تغير وتجديد.
وهذا يستدعي وجود نظام إلكتروني  ،والقوى البشرية العاملة في الجامعاتازدياد عدد الطلاب،  .6

 يسهل التعامل معهم، ويُسرِّع إنجاز معاملاتهم.

 :الم لت الأ  مقالأسك التي  سقء  يل هأ . 2

 الحالية، نتائج الدراسة إلى إضافة السابقة، والدراسات  البحث في عرضه تم ما كل إلى اً استناد

 داخل الإداري تحسين الأداء في يسهم أن الممكن من والذي المقترح، الأنموذج معالم وضع يمكن

 .عام بشكل والإدارية التعليمية بالعملية والنهوض الجامعات اليمنية،

يأتي هذا الأنموذج المقترح لتطوير الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية ومن ثم   

أهمية الإدارة الإلكترونية في العملية الإدارية في ن  لتحسين جودة الخدمات، انطلاقاً م ؛اليمنية

 :باعتبار أنّ ،وما تحققه من سرعة وفعالية في الأداء ،مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية
 .الأكثر انسجاماً مع الفكر التعليمي الحديث  هي ،الإدارة الإلكترونية  -1
 .النمط الذي تستخدمه مؤسسات التعليم العالي المتميزة هي ،كترونيةالإدارة الإل -2
 .الورقة الرابحة للحاق بركب الثورة المعلوماتية  هي ،الإدارة الإلكترونية -3
 .النمط الأنسب للمؤسسات التعليم العالي  هي ،الإدارة الإلكترونية -4
 .تسهل عملية التغيير والتطوير المؤسسي، لإدارة الإلكترونيةا -5
 .تركز على تحسين جودة الخدمات  ، لإدارة الإلكترونيةا -6
 .تحقق رضا المجتمع المحلي عن الخدمات المقدمة ، الإدارة الإلكترونية -7

 واقع القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة  .3

ــعاً كبيراً  -1 ــات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية توســ ــســ ــاء عدة جامعات  ،شــــهدت مؤســ تمثل بإنشــ

ــنعاء وعدن ( جامعة في 12ليصــــل عدد الجامعات الحكومية إلى ) ؛حكومية إلى جانب جامعتي صــ

  .م2018عام 
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كما كان قبل الوحدة  ،لم يقتصر التوسع في مجال التعليم العالي على التعليم الحكومي فقط -2

د على التعليم العالي من قبل خريجي اليمنية، بل فتح المجال للقطاع الخاص، بسبب الإقبال المتزاي

 م2018بلغ عددها حتى عام  حتىوعدم قدرة الجامعات الحكومية على استيعابهم،  ،الثانوية العامة

 ( كلية.118تضم ) ،(جامعة، وكلية خاصة38)
لاسيما فيما يتعلق ،  على الرغم  من التطور المتسارع في مجال التعليم العالي في الجمهورية اليمنية -3

إلا أن هذا التوسع الكمي في مؤسسات التعليم العالي لم يحقق ،  كثرة عدد المؤسسات التعليميةب

مقارنة  ،تعمل على التنمية الشاملة المقصودة من التعليم العالي ،إنجازات علمية وبحثية وابتكارات

 بإنجازات دول أخرى من دول العالم الثالث.
مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية تواجه وصفوة القول المتفق عليه في هذا السياق، أن           

منها: انخفاض الإنتاجية وزيادة التكاليف، ونق  الموارد المالية، وكذلك  ،من التحديات جملةً

ضعف مواكبة  العملاء الداخليين والخارجيين، إضافة إلى فريقَيلدى  ،انخفاض مستوى الرضا

خريجي تلك الجامعات لاحتياجات المجتمع وسوق العمل، والأهم من ذلك عدم قدرة الكثير من 

التي استحوذت على جزء من الحصة  ،الجامعات اليمنية على منافسة الجامعات العربية والأجنبية

لى هذه السوقية التي يفترض أن تكون ضمن الحصة السوقية للجامعات اليمنية، ويعد التغلب ع

كانت حكومية أو خاصة  أأمراً في غاية الأهمية، كي تتمكن الجامعات اليمنية سواءٌ  التحديات

عد تطبيق الإدارة الإلكترونية في هذه الجامعات من أهم العوامل التي قد من البقاء والمنافسة، ويُ

  تساعدها في التغلب على تلك التحديات.
 

في  ؤسددددسددددأت القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة لقحسدددد  ج دة     جه ا  ت ب   الإدارة الإلكلون ة.4

 :الخ  أت

 السرعة وتحقيق ،والجامعات والشركات الطلاب مع تعاملها خلال من، المؤسسة عمل كفاءة زيادة -1
 .مناسبة مادية وبتكلفة العمل إجراءات لإنجاز المطلوبة

 . التقني العصر معطيات مع التعامل على قادر مجتمع جامعي إيجاد -2
 .التعليمية بالمؤسسة والطلاب العاملين بين المحسوبية عن والبعد الشفافية مفهوم تعميق -3
 .الأخرىالتعليمية   المؤسسات بمختلف العاملين بين المعلومات تبادل حجم زيادة -4
 التقويم والسجلات يتعلق ما وخصوصاً، فقدها مخاطر وتقليل المعلومات، سرية على الحفاظ -5

 . الوظيفية والتقارير
 التعامل ليونة في من يحمله ما مع لكتروني،إ أرشفة بنظام واستبداله الورقي، رشيفالإ نظام إلغاء -6

 وقت أقل في جهة من لوثائق لأكثرا ونشر بسرعة، الأخطاء تصحيح على والمقدرة الوثائق، مع
 . كان وقت أي في منها والاستفادة ممكن،
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 الأوامر وإرسال معهم  والتخاطب الموظفين، تعيينات تحقيق إلى تطمح أنّها إذ المكان، عامل إلغاء -7
 ،"كون فرانس الفيديو" من خلال والمؤتمرات الندوات وإقامة الأداء، على والإشراف والتعليمات،

 . للإدارة الإلكترونية الشبكة خلال ومن
 أو الإجازات العطل أخذ وفكرة موجودة، تعد لم الشتاء و الصيف ففكرة الزمان، عامل تأثير إلغاء -8

 . ممكن حد أقصى إلى منها الحد تّم الإدارية المعاملات لإنجاز
  .الأخرى الحكومية والمنظمات والأجهزة الجامعة إدارات بين الاتصال إجراءل  تسهي -9
الملفات  ومجموعات العمل في المؤسسات التعليمية المتباعدة جغرافياً من مشاركة تمكين العاملين  -10

 .على العمل ضمن فرق همعيوالآراء، وتشج والأفكار

جهم ة ت ب   الإدارة الإلكلون ة في  ؤسددددسددددأت القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة لقحسدددد  ج دة     .5

 :الخ  أت

لم يعد يتمثل في  ،وفي المستقبل ،إن التحدي الذي يواجه مؤسسات التعليم العالي في الوقت الحاضر -1

تقديم التعليم لكل الراغبين في الالتحاق ببرامجها المختلفة، ولكن يتمثل في مدى على مدى قدرتها 

الذي  ،تحقق مواصفات الخريج المتميز ،بجودة عاليةإلكترونية ؛وقدرتها على تقديم خدمة تعليمية 

، وهذا ما دفع تلك المستدامة  يلبي احتياجات المجتمع وسوق العمل، ويسهم في تحقيق التنمية

 ات، لاسيما الجامعات إلى تطبيق الإدارة الإلكترونية.المؤسس

 .الأعمال تسهيل وتيسير عمل المؤسسات التعليمية من خلال أنظمة جديدة ومتطورة في مختلف -2
 .تجعل المؤسسة التعليمية أكثر مرونة وأكثر تكيفاً مع المتغيرات السريعة في بيئة الأعمال -3
التعليمية  ق إنشاء المعامل والفصول الدراسية والوسائلتخفيج تكاليف المخرجات التعليمية عن طري -4

 .الحديثة، بدلًا من التقليدية التي تتطلب التكاليف الباهظة
ذلك نتيجة ، تمكين المؤسسات التعليمية من اقتحام منظمات جديدة على المستويين العالمي والمحلي -5

  .التواصل ونقل الخبرات ين من خلالإزالة الحواجز والقيود الجغرافية، مما يتيح فرصة أكبر للموظف
وتسهيل  من خلال إتاحة المعلومات والبيانات لمن أرادها، ،تحسين فاعلية الأداء واتخاذ القرار -6

بأقل مجهود من  الحصول عليها من خلال تواجدها على الشبكة الداخلية وإمكانية الحصول عليها

 خلال وسائل البحث الآلي المتوفرة.
خلال  من ،البيانات والمعلومات وحمايتها من الكوارث والعوامل الطبيعية سهولة تخزين وحفظ -7

التحوط  من  وهو ما يعرف بنظام ،الاحتفاظ بالنسخ الاحتياطية في أماكن خارج حدود المؤسسة

 الكوارث.

 



377 

 

 

 377 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

وف  الأ  مق  الم لت :  ق  بأت ت ب   الإدارة الإلكلون ة في  ؤسسأت القع  م العألب.6

تترجم مفاهيم الإدارة أو  ،مؤسسة من مؤسسات التعليم العالي تسعى نحو الإدارة الإلكترونيةإن أي 

فإن الأمر يستلزم من تلك  ،الإلكترونية إلى نتائج ملموسة تلبي رغبات جميع الأطراف ذات العلاقة

  ومن أهم هذه المتطلبات الآتي:  ،المؤسسة توفير مجموعة من المتطلبات

 ُوالتزامها. الإدارة العليا دعم 

 .نشر ثقافة الإدارة الإلكترونية في الجامعات 
 .وجود نظام لقياس الإدارة الإلكترونية 
 المستمر التدريب. 
 .وجودة نظام معلومات 
 .الاستعانة بمستشارين متخصصين في مجال الإدارة الإلكترونية 
 :كما يلي أخرى،أيضا متطلبات  و هناك     
 

 الأ  مق()  خلات 

  : ق  بأت  أد ةجولًا: 

 :يقصد بالمادي أو العتاد الأجزاء والقطع الملموسة وتتكون منو
 .المعدات المفاتيح، والفأرة، وشاشة العرض وغيرها من  مثل لوحة : أجهزة الحاسوب الآلي وملحقاتها -أ
هي الوصلات الإلكترونية الممتدة عبر نسيج الاتصال بين الأجهزة وشبكة الإنترنت،  و : الشبكات -ب

 ؛وقد ظهرت الشبكات نتيجة طبيعية، تمثل شبكة القيمة للمنظمة ولإدارتها الإلكترونية وهي التي

لتطور الحاسب الآلي، وزيادة سرعته وقدراته بشكل مذهل، مما يعني إمكانية استخدامه من قبل 

مستقلة مختلفة مكانياً وزمانياً، وهذا  ن مستفيد في نفس الوقت عن طريق وحدات إدخالأكثر م

  ما يعبر عنه بالاتصال عبر الشبكات أو التشغيل الشبكي.

   ق  بأت ارمج ة:ثأن أً: 

 كالتالي: ،وتتكون البرمجيات من عدة عناصر
 التشغيل والبرامج التطبيقية الأخرى.أنظمة  البرمجيات اللازمة لتشغيل جهاز الحاسب الآلي، مثل -
وهي الأنظمة التي تتكون من مجموعة من الأشخاص، وسجلات البيانات، وبعج  : نظم المعلومات -ب

العمليّات اليدوية وغير اليدوية، وتعالج هذه النظم بالعموم البيانات والمعلومات الخاصة بكل 

 مؤسسة.
يقة تكون خالية من المشاكل والتكرار بحيث يسهل لتخزين وتنظيم البيانات بطر : قواعد البيانات -ت

 والاسترجاع للبيانات. والإضافةعملية الحذف والتعديل 
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ويقصد بها حماية وتأمين كافة الموارد المستخدمة في معالجة المعلومات، بحيث  : من نظم المعلوماتأ -ث

نفسها، والعاملين فيها، وأجهزة الحاسبات المستخدمة فيها، ووسائط المعلومات التي  تؤمن المؤسسة

بيانات عن طريق إتباع إجراءات ووسائل حماية متعددة لضمان سلامة المعلومات التي تعد على تحتوى 

 ثميناً لمؤسسة يجب المحافظة عليه اًنـزك
 

  ق  بأت اشر ة:ثألثأً: 

 في منظومة الإدارة الإلكترونية، ويقع في قلب هذه المكونات، ورأس المالوالعنصر البشري هو الأهم   
 :وأهم مكوناته، وعناصرهالفكري في المؤسسة، 

وتوجيه  ن: الذين يقومون بوظائف الإدارة المختلفة من تخطيط وتنظيمون والنواب والمساعدوالمدير -1

 .ورقابة
 استقطاب البيانات ومعالجتها وتحليلها وتخزينهان في حقل البيانات: ويتولى هؤلاء مهام والعامل -2

 .واسترجاعها
ومحللي  ن في حقل المعرفة: وهم صناع المعرفة، أو عمال المعرفة من التقنيين، والمبرمجين،والعامل -3

ومهندسي  النظم، والمديرين لقواعد البيانات، والمختصين في تكنولوجيا الاتصالات والشبكات،

 وتخزيناً وتوزيعاً. مج التطبيقات، وكل من له علاقة من المعرفة إنتاجاًالمعرفة، والمطورين لبرا
 المق  بأت المأل ة:رااعأً: 

ما يتعلق في  التحتية  نيةلتطوير الإدارة الإلكترونية، من حيث توفير الب ؛اللازمة ليةتوفير الموار الما -1

قع وربط الشبكات الداخلية والأجهزة والمعدات المتطورة، وإنشاء الموا ليةبشراء الحاسبات الآ

والخارجية، وتصميم وتطوير البرامج الإلكترونية، وتوفير المولدات الكهربائية، والصيانة الدورية 

المستمرة للأجهزة والبرامج والشبكات والتحديث المستمر لها، الأمر الذي يتوجب ضرورة تنويع 

 ية حاليا والتوسع فيها مستقبلا.مصادر التمويل لمواجهة متطلبات التحول للإدارة الإلكترون
 ز؛ لتدرب العاملين على تطبيق الإدارة الإلكترونية، واعتماد حواف فية؛كا ماليةتخصي  موارد  -2

ن ذلك يساعد على تحفيز العاملين على تطبيق الإدارة لأ لتشجيع العاملين في مجال نظم المعلومات،

 الإلكترونية.
 المق  بأت القشر ع ة:خأ سأً: 

 حماية الخصوصية    قوانين تشمل  التي ،الملائمة التشريعية  الأطر توفير الإلكترونية الإدارة تتطلب -1
ــروري أي أنه ،الإلكترونية المعاملات وكافة والبيانات ــريعي المناخ في النظر إعادة من الضــ  التشــ
  .الإلكترونية المعاملات مع طبيعة تتلاءم جديدة بتشريعات العمل نحو والتحول

التي تلبي متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية، بحيث تنظم  ،والقوانين والتشريعات وضع اللوائح -2

 ،وتضفي عليه المشروعية، وقانونية البريد الإلكتروني والمستندات الإلكترونية ،العمل الإلكتروني
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وب بي الجامعة والمتعاملين معها، وتحد من الاستخدامات السلبية للحاستسيع الإلكتروني لمنفوالتر

ومواجهة مخاطر القرصنة  ،والإنترنت، وتضمن القضايا الخاصة بتدابير الأمن والحماية والسرية

التعقيد وتكرار طلب المستندات وتطويل  أشكالوالتجسس الإلكتروني، وتستبعد كافة 

 ية.الإجراءات الموجودة في القوانين واللوائح الحالية، وكل ما لا يتناسب مع مباد  الإدارة الإلكترون
 

 :  ال اعمة الحأس ا ة ق  بأت الم

 الأنظمة:  تكأ ل )ج( 

 حيث الإدارة الإلكترونية  حقل في والأساسية الحديثة المفاهيم من نظم المعلومات  تكامل مفهوم يعد

فيأدائها، فالتكامل   وتحسين استمراريتها اجل من الجامعات  كافة في منها بد ضرورة  لا أصبحت

تعمل معاً  الفرعية جمع مكوناًت النظم في نظاًم واحد والتأكد من أن النظم هو :لهء سة الق ب   ة ا

عملية ربط نظم الكمبيوتر المختلفة مع بعضهاً البعج  هو ي تقنية المعلوماتف، وكنظاًم واحد

 أو   ياًوتكاًمل التطبيقات والبرامج ماد ل شبكة الحاسوب،ثباستخدام مجموعة متنوعة من التقنيات م

ط مجموعة من النظم الفرعية برهو في هندسة الأنظمة :، وسقة واحدةنلتعمل معاً كوحدة م وظاًئفياً،

 مع بعضهاً البعج عبر لصق الأسطح البياًنية معاً حتى تصبح قاًدرة على تحقيق وأداء الوظيفة.

 :ال كأنم الاص ءأعب)ب(  

يهتم بطرق ووسائل خلق تصميم أجهزة وآلات والذكاء الاصطناعي هو أحد فروع علوم الكمبيوتر،  

مثل التعلم،  ،والقيام بمهام متعددة تتطلب ذكاءً ،تستطيع التفكير والتصرف مثل البشر ،ذكية

، الإدراك، والتفكير العقلي والمنطقي التخطيط، تمييز الكلام، التعرف على الوجه، حل المشاكل،

الاصطناعي في الانتشار بشكلٍ موسع في العديد من  خلال العقدين الأخيرين، بدأت تقنيات الذكاءو

حيث تعمل العديد من الشركات الناشئة الواعدة في تطبيق مفاهيم ؛ الصناعات، من بينها قطاع التعليم

وأبرز استخدامات تلك  لعملية التعلم، ممكنةٍ بهدف الحصول على أفضل تجربةٍ ،الذكاء الاصطناعي

:كانت للأهداف التالية ،التقنية

 شرح المناهج  ،المشاكل الرئيسة المرتبطة بالفصول المدرسية من:المحق ى القع  مب المقخصص

لاختلاف بين مهارات اأو مراعاة  ،واحد لجميع الطلاب دون استثناء الدراسية في شكل قالبٍ

قد لا يكون في حاجة  أو أكثر، ففي حين أن أحد الطلاب المتفوقين ، الطلاب المعرفية والدراسية

إلى إعادة  لاحتياج زملائه ؛إلى شرح هذا الدرس، فإنه يجد نفسه مجبًرا على الحضور والسماع نظرًا

 الشرح مرة أخرى.

على حل هذه المشــــكلة من   ،تعمل العديد من الشــــركات الرائدة في مجال الذكاء الاصــــطناعي  و

 . كل طالب على حدة ية التعلم وفقًا لأداء ومهاراتخلال توفير نظام تعليمي يعمل على تخصي  عمل

ونقاط القوة ونقاط     ،تقوم تلك الأنظمة بتقييم أداء ومهارات الطلاب، بناءً على أداء كل طالب         و       

ما  في ،يتم تحديد الدروس المناســبة له بهدف تعزيز نقاط قوته والقضــاء على نقاط ضــعفه   والضــعف،  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
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النظام أيضًـا يسـاعد المعلمين في تحديد مسـتوى طلابهم بدقة ومعرفة ما    هذا و ، يخ  المنهج الدراسـي 

 معدلات نجاحه. يحتاجه كل طالب من المنهج حتى يمكنه زيادة

 ــتخدم الذكاء الاصـــــطناعي في بناء و:الق ر   الق أع ب هذا هو ما يحدث الآن بالفعل، حيث يســـ

ــاليب و  ــتطيع تحديد وقياس أســـــــــ طرق تعلم الطلاب، وتقييم ما مواقع وبرامج تدريب ذكية تســـــــــ

 وفق ما حصل عليه كل طالب من تقييم. ،ثم تقديم تدريبات مخصصة ،يمتلكونه من معرفة

 هو أصعب  ،وتحديد الدرجات ،لا يختلف اثنان على أن تصحيح الاختبارات:سرعة تح    ال رجأت

أمر في عملية التدريس، كما أن هذه العملية تستغرق وقتًا كثيًرا يمكن توفيره في أمور أفضل 

  تخطيط الدروس أو تطوير مهارات المعلمين. : للمعلمين مثل

من حسن الحظ أن الآلات تقوم بهذا الأمر الآن، حيث توفر العديد من الشركات بعج البرامج التي و 

دريبات والاختبارات، وتحديد الدرجات، وتصحيح الإجابات، وإعلام الطلاب بأدائهم تستطيع إجراء الت

 في تلك الاختبارات.

تشمل و  ،هناك بعج البرامج التي تستطيع القيام بهذا الأمر على المستوى البسيط والمتوسطكما أن 

بعج البرامج التي أسئلة الاختيار من متعدد، صح أو خطأ، أو الأسئلة الاختيارية، كما أن هناك 

التي يجب على الطلاب  ةتستطيع تحديد الدرجات وتقييم الطلاب على المستوى المتقدم مثل الأسئلة المقالي

وليس الاختيار من الإجابات الظاهرة أمامهم. ،فيها الكتابة بأنفسهم

 ج دة المءأهج والق ر ك: 

، وذلك استنادًا على أداء يةعليمية والتدريسيستطيع الذكاء الاصطناعي تحديد الفجوات في المناهج الت

على سبيل المثال، إذا قام عدد كبير من الطلاب بحل سؤال بشكلٍ  ،الطلاب في الاختبارات والتدريبات

والسبب وراء عدم تمكن الطلاب  ،فإن تقنية الذكاء الاصطناعي تستطيع تحديد المشكلة ،خاطئ

 جزاء محددة من المنهج والتركيز عليها بشكلٍ أفضل.من الإجابة، مما يساعد المعلمين في شرح أ

 الق   م ال  ري ل  لاب: 

في عصر التكنولوجيا، لا تخلو حياة الطلاب من أجهزة الكمبيوتر والهواتف الذكية، حيث يقومون 

طوال الوقت باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي، وبرامج الدردشة وأحيانًا برامج التعلم عن بعد عبر 

المميز في برامج التعلم أن بعضها يستطيع استنادًا على تقنية الذكاء الاصطناعي تقييم و ،الإنترنت

   مهارات الطلاب المعرفية والدراسية بشكلٍ فوري مما يساعدهم على تطوير مستواهم الدراسي.

 :الق ع ة الحأس ا ة)ق( 

-تيجة للتطورات الحديثة في شتى المجالات إن التسارع التكنولوجي الذي يشهده العالم اليوم ن         

مجال التكنولوجيا أدى إلى بروز مفاهيم جديدة تجاوزت المصطلحات التقليدية، فلم تعد الأمية  -لاسيما

في مفهومها التقليدي تعني أمية القراءة والكتابة؛ بل ظهرت أمية جديدة تختلف في الشكل والمضمون 

والتي ،التكنولوجيا والحاسوب، أو ما يطلق عليها بالأمية الحديثة ألا وهي أمية  ،عن الأمية السابقة
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رد بها نق  المعارف والمهارات الأساسية للتعامل مع الوسائل التكنولوجية والآلات الحديثة وفي مقدمتها يٌ

 الحاسوب.
ة ونشر ع محو الأمية الإلكترونيووبالنظر إلى دخول العالم عصر الثورة التكنولوجية، يعتبر موض

فبدون المعرفة الجيدة   ،من الموضوعات المهمة على أجندة اهتمامات العالم اليوم ،الثقافة التكنولوجية

يكون الفرد بمعزل شبه تام عن العالم وما يدور  ،وكيفية التعامل معها ،بالتكنولوجيا وباستخداماتها

 مهمن نولي اهتماما بالغاً بالتكنولوجيا وزيادة ثقافة المجتمع بها، لما لها من دور ألذلك فمن المهم  ؛فيه

 ،وورش العمل ،واللقاءات ،والمؤتمرات العلمية ،وفعال في بناء المجتمع وتقدمه، فلا بد من إقامة الندوات

ية، وأهميتها، لفهم طبيعة الإدارة الإلكترون ؛من خلال وسائل الإعلام المختلفة ،والتوعية الشاملة

 والفوائد التي تحققها للمؤسسات.  ،تطبيقها وآلياتوأساسيات 
 

 )عم  أت الأ  مق(

لقحسددددد  ج دة  ؛ في  ؤسدددددسدددددأت القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة  الإلكلون ة راحل ت ب   الإدارة 

:الخ  أت 

ليس عملية سهلة ويسيرة، ولا يمكن تطبيقها خلال فترة زمنية  الإلكترونية  إن تطبيق الإدارة    

قصيرة، بل تتطلب فترة زمنية طويلة يتم من خلالها تطبيق عدة مراحل ترتبط بكافة مجالات عملها 

الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي في ضوء  توظيفوأنشطتها، ويمكن استعراض مراحل 

 م(2008، وذلك على النحو الآتي: وضحها السالمي والسليطي)الدراسةذه الأنموذج الذي اقترحته ه

 يع اد ال راسة الأول ة:  

يضم بعضويته متخصصين في الإدارة  ،ولإعداد هذه الدراسة لابد من تشكيل فريق عمل

وجعل  وتحديد البدائل المختلفة، ، والمعلوماتية؛ لغرض معرفة واقع حال الإدارة من تقنيات المعلومات

للوصول إلى القرارات  هذا الفريق يعملو ،من كل النواحي المالية والفنية والبشرية بينةٍالإدارة العليا على 

 :التالية
 مدى احتياج الإدارة إلى تطبيق الإدارة الإلكترونية. 
 واستخدام تكنولوجيا معلومات متطورة ، الانسجام مع آخر التطورات الحديثة. 
  من تطبيق الإدارة الإلكترونيةالجدوى الاقتصادية. 
    ــية الفريق من قبل الإدارة العليا في تطبيق الإدارة الإلكترونية  :وضددددع خ ة القء عند إقرار توصـ

  ٠في المؤسسة، لابد من إعداد خطة متكاملة ومفصلة لكل مرحلة من مراحل التنفيذ

 :الكوادر  :وواضح، ومن هذه المصادرالتي تدعم الخطة بشكل محدد أي المصادر تح    المصأدر

البشرية التي تحتاجها الخطة لغرض التنفيذ، والأجهزة، والمعدات، والبرمجيات المطلوبة ويعني هذا  

 تحديد البنية التحتية لتطوير الإدارة الإلكترونية في هذه الإدارة أو المؤسسة.
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 بتنفيذ الخطة وتمويلها بشــــكللا بد من تحديد الجهات التي ســــوف تقوم       :تح    المسدددددؤول ة 
 .ضمن الوقت المحدد والتكلفة المرصودة لها ،واضح

 :لابد من متابعة ف ؛نظراً للتطور الســـــــريع في مجال تقنيات المعلومات الإدارية قأاعة الق  م الق ني

التي لها  ،من اتصـــالات وأجهزة وبرمجيات وغيرها من العناصـــر  ؛كل ما يســـتجد في المجال التقني

 قة بهذا المجال.علا

 خ  ات ت ظ    الإدارة الإلكلون ة(2شكل )ال

 (66،ص2008المص ر : السألمب والس   ب )

 

 

 

لا تحقأق ت ق 

 الإدارة

ال رار 

تحقأق

 وج د تكء ل ج أ وتحقأق يلى ت   ر

 ال راسة الأول ة 

 تحقأق يلى الإدارة الالكلون ة 

تح     وضع خ ه

 

 تح    المسفي ل ة

 

 قأاعه الق  م 

 القكء ل جب

 

 الإدارة الإلكلون ة
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 )مخرجأت الأ  مق( 

من خلال مدخلات الأنموذج ثم تنفيذ عمليات الأنموذج  سوف يتم تحقيق المخرجات المتعلقة بجودة 

 وهي : هذه الأبعاد لقياس جودة الخدمات الإلكترونيةالخدمات من خلال  

تعني إمكانية الاســتخدام بشــكل ســهل من قبل العملاء،   و: (Ease of use) :الاسدددقخ امسددده لة  -1

ار إلى أن ش وسهولة التنقل والتنظيم بشكل جيد، وقد أ   الإلكترونيومدى قابلية التفاعل مع الموقع 

ــه ــميم العام.علالعملاء لمهامهم يعتمد  إنجازولة ســـــــــــــــ  ى ســـــــــــــــــرعة البحث والتنظيم والتصـــــــــــــــ

 (26،ص 2011)حسين،
ى توفير معلومات دقيقة وأداء الخدمة الموعودة، وقد عل ة: نعني بها القدر(Reliability) قمأد ة:عالا -2

ى القيام بما تعد به، علسة سالمؤ ةى قدرعلإلى ان تحقيقها يدل  (Swaid& Wigand,2009)ار شأ

: الدقة، والتوقيت، الأهمية القابلية للفهم، وهذا لثم المعايير المقدمة بعج  المعلوماتوأن تلبي نوعية 

ساق والثبات توتشير أيضا إلى درجة الا(، 27،ص 2011)حسين،ما يحقق مستوى رضا عال جدا. 

 (20ص،2008)التميمي،خطيب، في الأداء.
هي استجابة مقدم الخدمة الإلكترونية لطلبات العملاء بدقة و (:Responsiveness)الاسقجأاة -3

ة المقبولة التي يتوقعها عى ملاحظات واستفسارات العملاء بالسرعل د كما يتوقع الروشفافية 

 ( 23،ص 2012)عودة،1العميل.
انية لدى مقدم الخدمة له عند التعامل سالعميل بقيمته الإن عورضا إلى مدى شي أتشيرو

(81،ص 2012.)الصالح،الصريمي،2معه.

أن تكون الخدمة خالية من الخطر والمخاطر، وقد (: يقصد به Security))الخص ص ة ()السر ة(  -4

، مما يتطلب القيام (Merwe,2010,p26))الخصوصية( ةيالمادي والأمان المالي والسر تتضمن الأمان

د  وموار والبيانات مجاوالبرالأجهزة والتقنيات والضمانات المصممة لحماية  الإجراءاتبمجموعة من 

 (Kaur,2018,p14)7ة.قالاستخدام أو التعديل أو السر أو بهرح المص غير الأخرى من الوصول النظام
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 م2020يع اد البأحإ  المص ر :  

 ، ت ض ن وتبر ر:الم لت لق ب   الإدارة الإلكلون ة   مق لأالج    في ا

من ، من خبراته العملية، و؛ مستفيداًالمقترح حاول الباحث أن يقدم شكلًا مطوراً للنموذج   

 التجديد في شقين:، وكان التي اطلع عليهامجموع من الدراسات والبحوث 

  قع   األمقغا المسق ل: :الش  الأول

، وهي: )الأجهزة الإدارة الإلكترونية يتفق الباحثون على العناصر الأربعة الأولى من عناصر       

ويختلفون فيما عدا  ،والمعدات، البرمجيات، شبكات الاتصال، صُنَّاع المعرفة )الكوادر البشرية ( (

ذلك؛ فمنهم من يكتفي بالعناصر الأربعة، ومنهم من يضيف عنصراً، أو عنصرين، وقلّ منهم من 

كل عنصر على حدة  _يضيف ثلاثة عناصر، ويمكن حصر أهم العناصر التي ناقشها الدارسون 

افتها تصبح عناصر ، وبإض: )نظم المعلومات،  قواعد البيانات، أمن نظم المعلومات(في ثلاثةٍ، وهي_

 الإدارة الإلكترونية سبعة.

(، من أهم الدراسات النادرة التي أضافت 52،183، 15، ص:2015وتُعَد دراسة )المغربي ،        

، في حين اكتفى )نظم المعلومات،  قواعد البيانات، أمن نظم المعلومات( العناصر الثلاثة السابقة:

(، وبيّن أهمية توظيفها لتحقيق أهداف الفرد لمعلومات)نظم ابإضافة  ( 34، ص 2014،العريقي)

باسم نظم تأمين  فقد ذكر عنصر )أمن نظم المعلومات( (، 313، ص 2008والمنظمة، أما )غنيم،

 وحماية معاملات الإدارة الإلكترونية .

بيانات باسم قواعد ال بإضافة عنصر)قواعد البيانات(( 8ص ، 2017،أبو شقة ت دراسة )اكتفكما 

عنصر )أمن   (، 2011للمعلومات في نموذج الدراسة المعرفي،  وكذلك أضافت  دراسة   )المالكي، 

(، عنصرين، هما: )الذكاء  291ص، 169، ص 2009، كما أضاف  )أحمد ،  نظم المعلومات(

الاصطناعي، وأمن نظم المعلومات( عند حديثه عن فصل في:  الإدارة الإلكترونية ونظم دعم القرار 

 الذكي، وفي فصل آخر عن أمن الإدارة الإلكترونية . 
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( العنصرين التاليين:) نظم المعلومات، والذكاء الاصطناعي(؛ 98ص، 85ص،2005وذكر )ياسين،

( فقد أضاف عنصرين، 41ص، 2008إحدى منظومات الإدارة الإلكترونية، أما ) السالمي،باعتبارهما 

 وهما:) نظم المعلومات، والتوعية الحاسوبية(.

ضمن ودمجهما   ،والثلاثة المضافة ،لمواءمة بين العناصر الأربعة السابقةاالباحث في دور  جاءوهنا        

، شكّل منها الباحث )المتغير المستقل(؛ سبعة عناصرعناصرها قوام عناصر الإدارة الإلكترونية؛ لتصبح 

 .ذلك أنه سيكون لها تأثيرها باعتبارها كتلة واحدة، والنتائج ستوضح لإيمان الباحث

 الش  الثأنب:  قع   األمقغا ال س ط:

والذكاء حيث تم دراسة المتغير الوسيط؛ بالتطبيق على ثلاثة عناصر، هي: )تكامل الأنظمة، 

تناولت كل عنصر  الاصطناعي، والتوعية الحاسوبية(، وهذه العناصر استنبطها الباحث من دراسات

أما الجديد فهو أن الباحث بالتطبيق على موضوعات إدارية متعددة؛ بشكلٍ منفردٍ، ودرست تأثيره  

أطلق ، و(المتغير الوسيطو: )وصمَّم منها متغيراً جديداً هفي منظومةٍ وكتلةٍ واحدة،  جمع العناصر الثلاثة

 .)العناصر الحاسوبية الداعمة(  عليها اسم:

(، الأنظمةعنصر)تكامل ؛ فإن الدراسات التي درست تلك العناصر وتأثيرها بشكل مستقل أما       

(، 2019 ،البحم)دراسة  فقد ورد في أربع دراساتٍ، هي: قد حظي بالنصيب الأوفر من تلك الدراسات،

حيث  ،(LI Ming-jiang,2014)(، ودراسة 2017(، ودراسة )بو الريحان،2017ودة ،ودراسة )مزه

 تكامل الأنظمة.بين الإدارة الإلكترونية و هذه الدراسات ربطت

دراسة ، دراستان، هما: وإبرازه، ، فقد اهتمت بدراسته(لذكاء الاصطناعيعنصر )اوبالنسبة ل 

بين الذكاء بشكل مباشر وهاتان الدراستان ربطتا (، 2008 ،نصيف ) دراسة(، و2009 ،صالح)

 الإلكترونية . الاصطناعي، والإدارة

مساعدي، ي؛ ونايل)دراسة الدراسات التالية: )التوعية الحاسوبية(، فاهتمت به  وفيما يخ  عنصر:

حاولت الربط بين التوعية  خيرةو الأ(، 2017 ،يبرحش)دراسة (، و2017(، ودراسة ) بشير، 2018

 تحسين الخدمات الإلكترونية. .)الثقافة التكنولوجية(، و، تحت مسمى سوبيةالحا

جمع العناصر الثلاثة في كتلة واحدة، وجعلها متغيراً وسيطاً، سماه: )العناصر أما الباحث فقد   

 في ، ةعلى حدالداعمة حاول دراسة تأثير كل عنصر من العناصر الحاسوبية الحاسوبية الداعمة(، ثم 

 . في دعم تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع إيجابيٌّ لإدراكه أنه سيكون لها تأثيرٌّ ؛دماتجودة الخ
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 بأدىْ ت ب   الإدارة الإلكلون ة في  ؤسسأت القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة لقحس  ج دة .7

 :الخ  أت

تتلخ  أهم مباد  تطبيق الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية لتحسين      

  جودة الخدمات ما يلي: 

وهذا الاهتمام بخدمة الطلاب يتطلب خلق بيئة عمل فيها تنوع في  ،تقديم أحسن الخدمات للطلاب -1

على  تركز دائماًلأن الإدارة  ؛التكنولوجيا الحديثة  ماستخدلإ مهنياً يئةالمهارات والكفاءات المه

 بيئة في واقتراح الحلول لكل مشكلة، وحسن استغلالها ،واستخلاص النتائج ،توظيف المعلومات

لتعرف على جوهر كل مشكلة تقوم بتشخيصها ومعرفة با يسمح بشكل الإلكترونية الإدارة

 كنهها.
 الموضوع . ضرورة انتقاء المعلومات المتعلقة بجوهر -2
 وصادقة للمعلومات المتوفرة  ،القيام بتحليلات دقيقة -3
 تحديد نطاق القوة والضعف والتعرف عليها. -4
ونقصد بهذا المبدأ أن اهتمام الإدارة الإلكترونية ينصب على تحويل الأفكار  ،التركيز على النتائج -5

 ،العمل والشعارات البراقةلأن الطلاب لا تهمهم كثيراً فلسفة  ؛إلى نتائج مجسدة في أرض الواقع

هو الإتيان بالبرهان والدليل الفعلي على صحة العملية  ،وإنما الشيء الذي يهمهم بالدرجة الأولى

   وبروز نتائجها في أرض الميدان. ،الإلكترونية
ونقصد بهذا المبدأ أن تقنيات الإدارة الإلكترونية متاحة للجميع  : سهولة الاستعمال والإتاحة للجميع -6

وكل وافد  ،لكي يتمكن كل مواطن ، المنازل وفي العمل، والجامعات والمدارس والمكتباتفي

من التواصل مع الإدارة الإلكترونية، كما أن نظام الإدارة الإلكترونية يقوم على أساس سهولة 

ومنها  ،الاستعمال بحيث يمكن ربط الاتصال بين الجمهور والإدارات الحكومية والإدارات الخاصة

  امعات  بسهولة وإتمام الإجراءات بسلاسة وبساطة.الج
 ؛لأن الإدارة الإلكترونية تسعى بانتظام ؛أساسي في الإدارة الإلكترونية  وهذا مبدأ  ،التغير المستمر -7

لتحسين وإثراء ما هو موجود ورفع مستوى الأداء، سواء بقصد ترضية الزبائن أو بقصد التفوق في 

لحالات، فإن الزبون هو المستفيد الأول من هذا التحسين المستمر مجال المنافسة، وفي جميع ا

  والمتواصل.
وتعدد المنافسين على تقديم  ،عني أن الاستثمار في تكنولوجيا المعلوماتيوهذا  ،التكاليف تخفيج  -8

وتوسيع نطاق  ،ورفع مستوى الأداء ،ينتج عنهما تخفيج التكاليف ،الخدمات بأسعار زهيدة

الذين يستفيدون من الخدمات بأسعار زهيدة كلما كثر  ،الخدمات إلى عدد معتبر من المشاركين

 عددهم.
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نه يغلب عليها الطابع الاستراتيجي، فالغاية هي استخدام أونستخل  من هذه المباد               

لى توفير المعلومات والخدمات وزيادة قدرة الحكومة ع ،الإمكانيات الهائلة لتكنولوجيا المعلومات

  للمواطنين ورجال الأعمال بسهولة ويسر.

مجألات ت ب   الإدارة الإلكلون ة في  ؤسسأت القع  م العألب األجمه ر ة ال مء ة لقحس  ج دة  .8

 :الخ  أت

في التعليم أو  الآلي ن تطبيق الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي لا يعني استخدام الحاسبإ

لجامعات، ويهدف تطبيق الإدارة  االتدريس، ولكنه يعني إدارة العملية الإدارية والتعليمية داخلا

من خلال التعامل مع كم هائل من البيانات  ،فاعليتها الإلكترونية إلي تحسين العملية التعليمية وزيادة

والأساتذة والعمداء ورؤساء الأقسام، وفيما  ،الآخر له صلة بالعاملين هاوبعض، بعضها له صلة بالطلاب

ن تقدمة  لإدارات مؤسسات التعليم أوما يمكن  للإدارة الإلكترونية  ،هم تلك المجالاتلأ يلي عرضٌ

 :كما يلي ،العالي

 الإدارة الإلكلون ة في يدارة شفي ن ال لاب ت ب  : 

وبيانات عامة وخاصة، وما يتعلق ، من تسجيل ؛ويقصد بشئون الطلاب كل ماله علاقة بالطلبة في الجامعة

بمستواهم الأكاديمي والصحي والاجتماعي، ومن خدمات الإدارة الجامعية الإلكترونية في هذا 

 :يلي ما ،المجال
 . بناء قاعدة بيانات جامعية متطورة خاصة بالطلبة -1
 .توزيع الطلاب حسب الأقسام -2
 .متابعة حضور وغياب الطلاب -3
 .شرها عبر الشبكةون ،نتائج الطلاب -4
 . تحليل نتائج الطلاب -5
 .التواصل مع أولياء الأمور -6
 المتزامن والغير متزامن . الإلكترونيالتعليم  -7
   ت ب   الإدارة الإلكلون ة في يدارة شؤون الم ظ: 

ووكلاء ورؤســـاء أقســـام  من عميد ؛ون جميع العاملين بالجامعةؤويقصـــد بشـــؤون الموظفين هنا شـــ

في  الإلكترونيةللإدارة  ويمكن ،وأســاتذة وموظفين وغيرهم، بحســب المهام الأســاســية الموكلة إليهم    

  منها: ى،هذا المجال القيام بمهام شت
ــهم في الإدارة الجامعية العاملينإدخال بيانات جميع  -1 وحفظها بطريقة أكثر ،  وكل ما يخصــــــــــــــــ

 بمهام شتى. تنظيما 



389 

 

 

 389 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

مســـتوياتهم من إداريين وأســـاتذة    بكافة ،يحتاجها الموظفون في الجامعةتوفير أنواع الخدمات التي  -2

 .وعاملين
الأداء والواجبات الأســاســية التي  عن طريق البرامج التطبيقية الخاصــة بمتابعة متابعة تقييم العاملين -3

ــمح بمتابعتهم  ،يقومون بها ومتابعة الأعمال التي ،تطلب منهم وتكوين قواعد بيانات مختلفة تســــــــ

 .وإيجابيةدقة  ل أكثربشك
 .مع جميع العاملين بالجامعة القضاء علي مشكلتي البعد الجغرافي وألزماني في الاتصال والتواصل -4
  في يدارة شؤون الجأ عة الإلكلون ةت ب  أت الإدارة: 

وتقدير  ، الجامعية بدور كبير في رعاية الشؤون ، من خلال تطبيقاتها الإلكترونيةتقوم الإدارة 

  : منها علي سبيل المثال ، اتهااحتياج
 تطبيقات الاتصالات: وتتضمن تطبيقات الحاسب الآلي والبرمجيات والشبكات الداخلية -1

العمل اليومي  وفي إدخال البيانات والمعلومات والملاحظات والتوجيهات التي ترتبط بأداء ،والخارجية

  . داخل الجامعة، والتواصل مع الجامعات الأخرى وموقع الجامعة
 :التطبيقات المكتبية: وتتضمن: التطبيقات في معالجة النصوص بحيث يتحقق الآتي -2

 .إليها إعداد التقارير للأعمال داخل الجامعة، وحفظها واسترجاعها عند الحاجة -
 .إعداد الخطط اليومية -
  .الإلكتروني بالفاكس أو البريد وأرسالهاسهولة كتابة الخطابات للجهات المعنية  -

الحاسوب في  تستطيع إدارة الجامعة أن تستخدم : يقات خاصة بالموازنة الجامعية )السجل المالي(تطب -3

المصروفات والنفقات بكل سرعة  معالجة الأمور المالية ، وحفظها وتوزيعها علي الأنشطة ورصد

 .وسهولة
للبحث عن  وتتضمن حوسبة المكتبات وتوفير قاعدة بيانات : تطبيقات خاصة بالمكتبات الجامعية -4

الحصول علي كتاب معين  ا يساعد لطالب والأستاذ ورواد المكتبة علي سهولةبمالكتب والمراجع، 

 .في المكتبة ومعرفة رقمه وتصنيفه
 

 : الم لت الأ  مق زا أ  .9

 بجودة و وكفاءة عالية.  ،تقديم الخدمات الإلكترونية الجامعية -1

للحصول على  ،بغج النظر عن خلفيته العلمية ،مستخدمالسهولة في استخدام الخدمات من قبل أي  -2

الجامعة على توفير أداء ثابت لكفاءته، إضافة إلى إمكانية  ةكما تعني قدر ،المعلومة المطلوبة

 التكيف حسب رغبة المستخدم.

إلى  الاستجابة لحاجات ورغبات المستفيدين من العملية التعليمية بكفاءة وفاعلية، الأمر الذي يؤدي -3

 قيق رضا المستفيدين .تح
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 له يشعر بالثقة تجاه الإدارة الإلكترونية. عتج ،وكفاءتها ،فجودة الخدمة المقدمة للعميل ،الاعتمادية -4
تسمح فقط  ،المعلومات المرسلة أو المخزنة محفوظة ففي تطبيق الإدارة الإلكترونية تكون : السرية -5

  للأشخاص المخولٌين الاطلاع على المعلومات.
 

 :الم لت وسبل القغ   ع  هأ الأ  مق ت ب   الإدارة الإلكلون ة وف   ع قأت ق  ت اجه .10

التي بتوفيرها يمكن التغلب على أي معوقات  ،سبق تناول متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية          

المقترح، ومع ذلك نذكر هنا بعج المعوقات التي قد تحول دون  الأنموذجيمكن أن تواجه تطبيق هذا 

  وكذا بعج الأساليب للتغلب عليها، وذلك على النحو الآتي: ،المقترح الأنموذجتنفيذ 

ضعف دعم قيادات الجامعات لتطوير الإدارة الإلكترونية، ويمكن التغلب على ذلك بتكوين  -1

تبني التصور المقترح، من خلال نشر الثقافة الإلكترونية ب قناعات لدى القيادات الإدارية والأكاديمية

من خلال قبول ومساندة التحول إلى الإدارة الإلكترونية، بالتي تتضمن توعية قيادات الجامعة 

والأدوار المتوقعة منهم، وما يمكن أن تحققه لهم  ،همية الإدارة الإلكترونيةأتعريفهم بأهداف و

 وللجامعات من فوائد.
بنية التحية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويمكن التغلب عليها بتوفير البنية التحتية ضعف ال -2

وتجهيز كل مكتب إداري أو اكاديمي بأجهزة الحاسب الآلي  ،لشبكة الاتصالات والمعلومات

 المتطورة، والأجهزة المساندة لها كالطابعات والماسحات الضوئية، وليات الربط بالشبكات الداخلية

 والخارجية، مع إنشاء بوابات لربط كليات ومراكز وإدارات الجامعات بالمستفيدين.
قلة التمويل اللازم لتطوير الإدارة الإلكترونية )من حيث شراء الأجهزة والمعدات، وإنشاء  -3

الشبكات، وعمل البرمجيات، وإنشاء المواقع، وشراء مولدات كهربائية بديلة، والتدرب، وغيره(، 

يجب العمل على إيجاد مصادر تمويل متنوعة لتطوير الإدارة الإلكترونية، مثل  ،لى ذلكوللتغلب ع

كإنشاء مركز لتصميم البرمجيات  ،أن تعمل الجامعات على تطوير الإمكانيات الذاتية

وعلى البلاد  ةوالتطبيقات الإلكترونية، وهذا سيعود على الجامعة وكوادر المركز بفائدة كبير

  عامة.
اللامركزية في الإدارة نحو  الشديدة في الإدارة، ويمكن التغلب عليها من خلال التوجه  المركزية -4

الجامعية، والحد من هذه المركزية، والعمل على إحداث تغييرات في الهيكل التنظيمي التي توضح 

خطوط السلطة والمسؤولية، وتتيح مساحة واسعة لتفويج السلطات والصلاحيات الإدارية والفنية 

وصنع ، مستويات الإدارية المختلفة، وقدر أكبر من مشاركة المرؤوسين بالجامعات في التخطيطلل

وتقديم مقترحات حول كيفية تطبيق الإدارة الإلكترونية  ،في ضوء تصوراتهم واتخاذها القرارات

 للحصول على دعمهم وحماسهم في تطبيقها، وضمان عدم مقاومتهم لها.
طبيق الإدارة الإلكترونية، ويمكن التغلب على ذلك من خلال إقامة قلة الوعي بأهمية وفوائد ت -5

الندوات والمؤتمرات العلمية واللقاءات وورش العمل والتوعية الشاملة من خلال وسائل الإعلام 
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تطبيقها والفوائد التي  وآلياتالمختلفة، لفهم طبيعة الإدارة الإلكترونية، وأهميتها، وأساسيات 

لتغلب على ذلك من خلال تبني قيادة الجامعة لتطوير الأنموذج المقترح، تحققها، كما يمكن ا

 للقائمين على تنفيذه بشكل واضح ومحدد. الأنموذجوتوضيح تفاصيل 
قصور التشريعات واللوائح الحالية عن تلبية متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية، وللتغلب على ذلك  -6

ين واللوائح التنظيمية بما يسهل عمل الإدارة الإلكترونية، يجب أن يعاد النظر في التشريعات والقوان

التي  ،عمال الإلكترونية، وتكفل سلامة الإجراءات الإدارية الإلكترونيةبحيث تعطي مشروعية للأ

القانونية لمواجهة مخاطر القراصنة والتجسس  الأطرتتناسب مع البيئة التعليمية الجامعية، ووضع 

ر البشري بالثقة والطمأنينة في مصداقية كافة القرارات المنظمة الإلكتروني، وتشعر العنص

 للعلاقات داخل الجامعة.
قلة الدورات التدريبية المقدمة للعاملين التي تدعم تطبيق الإدارة الإلكترونية، وللتغلب على ذلك يجب  -7

لإعداد  ؛معاتالاستفادة من الطاقات التدريبية والاستشارية المتاحة بكليات ومراكز وإدارات الجا

لتدريب العاملين في الجامعة، وإتاحة فرص أكبر لالتحاق العاملين بها،  ،برامج ووضع خطط فعالة

الانتظام في الدورات التدريبية  منتمكن العاملين بالإدارة الجامعية  ،وتوفير حوافز تشجيعية داعمة

 وتطبيق الإدارة الإلكترونية لتطوير الإدارة الجامعية.
السلبية لدى بعج العاملين تجاه العمل الإلكتروني )مثل الخوف من سحب البساط من الاتجاهات  -8

من خلال عقد الدورات التدريبية والندوات  يهتحتهم أو فقدان وظائفهم....(، ويمكن التغلب عل

لإزالة المخاوف الموجودة لدى بعج العاملين، وتعزيز الاتجاهات  ؛والمحاضرات واللقاءات اللازمة

بية وتخفيف الاتجاهات السلبية لديهم تجاه العمل الإلكتروني، واشركهم في التخطيط الإيجا

لعملية التطوير في كافة المستويات الإدارية، ليصبحوا اكثر حماس ورغبة في تطبيق الإدارة 

 الإلكترونية.
ضعف التوافق بين إمكانات العاملين ومتطلبات مراكزهم الوظيفية، ويمكن التغلب عليها من  -9

خلال سد الفجوة بين مهارات العاملين وقدراتهم الحالية وبين المهارات والقدرات التي تتصل بها 

الوظيفة في ظل الإدارة الإلكترونية، بإعادة توصيف الوظائف، وعقد الدورات التدريبية لتطوير 

في الوظيفة المهارات الإدارية والفنية التي تناسب احتياجات الوظيفة، ومن ثم وضع الرجل المناسب 

 المناسبة.
 الإلكلون ة األجأ عأت:   ت ب   الأ  مق الم لت للإدارة  في الءجأت . ع ا ل11

حتى يتم  ،هفيسة عوامل النجاح والفشل اودر ،يحتاج كل عمل في بدايته إلى الرؤية الواضحة

 السليم التخطيط  إلى وذلك يحتاج تعتريه،  قدتيكلات الشملل الحلول هيئة أسباب النجاح له، ووضعت

 العمل؛ في إنجاز العلياالقيادات  الجادة من قبل توافر الرغبة وأيضااللازمة له  الاحتياجات وتوفير

في نجاح تطبيق الإدارة الإلكترونية في الجامعات تتمثل في)فهد  تسهم  عدة عوامل قد هناك فإن ولذا
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 ، على الموقع:م2019أكتوبر 14الرياض، فة صحي.  الإلكترونية الإدارةات في لمحناصر الجديد: 

http://www.alriyadh.com:) 

 الإلكترونية؛ الإدارة لمفهوم الشامل والاستيعاب المنشأة، في للمسؤولين الاستراتيجية الرؤية وضوح   -1

 والشركات الحكومية الدوائر بعج في نلاحظ كما وتطوير،  وتشغيل ونتاج وتنفيذ تخطيط من

 .والرسالة الرؤية لتوضيح بالمنشأة كبيرة إعلانات وجود التجارية
 .الأمور معالجة في والارتجالية الاتكالية عن بالمنشأة، والبعد العليا للإدارة والشاملة المباشرة الرعاية -2
 وفهم استيعابها، لإمكانية للموظفين توضيحها ومحاولة العمل، لإجراءات المستمر التطوير -3

 .وتصنيفها تدوينها على التأكيد مع أهدافها،
 .تخصصه حسب العاملينكلٌ لجميع التدريبية الاحتياجات وتأمين والتأهيل، التدريب -4
 .الاتصال ووسائل المعلومات لتقنية المستمر التحديث  -5
 .للواقعية الأمثل والتطبيق الشفافية مبدأ تحقيق  -6
 .للمستفيدين المعلومات سرية تأمين -7
 .الأخطاء تكرار وعدم السابقة التجارب من الاستفادة -8
 .الشخصية الاعتبارات وترك المنشأة داخل والإدارات الأفراد بين الإيجابي التعاون -9

 

 القص ر الم لت: لءجأت  ضمأنأت. 12

وتتمثل ، إن تطبيق آليات التصور المقترح يحتاج إلى بعج الضمانات التي تجعل التطبيق ممكناً    

 هذه الضمانات فيما يلي:

 ،الإلكترونية رةمية الإداهبأ ،الجامعة إلى الموظفين رئيس داخل الجامعة بداية من   فرد كل  اقتناع  -1

خلف عن تتا؛ حتى لا هايرتسالتي يجب على الجامعة م ،الطريق لمواجهة التغيرات المتلاحقةها باعتبار

 الأخرى. الجامعات

ا هساليبها وقيمها واتجاهاتأديد، بمعنى أن تغير الجامعة من مفاهيمها وجالتقناعة الجامعة بوسائل  -2

 ومعاييرها بما يتناسب مع ثقافة الإداد الإلكترونية.

 تقديم يعهم على جين، وتشريس والإداريهيئة التد وإعطاء ،عن الجامعة للمسؤولين طات سلمنح ال -3

 ن يمنحوا الفرصة لتطبيقها.أأفكار مبتكرة، و

على مستوى الوحدات الجامعية المختلفة؛ لتزويد اً الموجود منها حالي تفعيلأو ، قاعده بياناتاء شإن -4

وسوق العمل  واحتياجاتهم،حول الطلاب زمة الإلكترونية بمختلف البيانات اللاالإدارة   المسئولين عن

 ومتطلباته من هؤلاء الطلاب.

؛ لإدخال التقنيات لحديثة، ولعقد ندوات للتوعية بأهمية هذا الأسلوب التمويل اللازم للتدريبتوفير  -5

 .الإلكترونية الإداري، ولتدعيم البحوث التي تجرى حول الإدارة 

http://www.alriyadh.com/
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 المستمرة ،، والمتابعة والطمأنينة والاستقراروده الثقة، والعدل تستوفير مناخ عام داخل الجامعة  -6

 بالنظام وتأدية الواجبات. والالتزام الحسنة والعلاقات 

البيانات    الاعتماد على الإدارة بالحقائق؛ ويتطلب ذلك استخدام الجامعة للحقائق في عمليات جمع -7

 ها.يروغ القراروصنع  ،وتحليلها

ل خولية التحسين والتطوير داؤوالعاملين والطلاب مسوالإداريين تحمل جميع أعضاء هيئة التدريس  -8

 .الإلكترونيةر ثقافة الإدارة شر وناصنع القرفي  والمشاركةالجامعة 
 

 :. الُخلاصة والق ص أت 13

إن واقع مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية يستلزم منها ضرورة تبني فلسفة الإدارة 

الإلكترونية، لا سيما في ظل التحديات التي تواجهها والتطورات والمستجدات المتسارعة التي تحدث في 

وذلك من أجل الارتقاء بمستوى أدائها، بما يواكب احتياجات ومتطلبات سوق العمل المحلي بيئتها، 

سهام في تحقيق التنمية الشاملة في المجتمعات، على أساس أن مخرجاتها والإقليمي والدولي، ومن ثم الإ

ديم التوصيات تمثل أدوات التغيير والتطوير للمجتمع في جميع قطاعات العمل المختلفة، وبالتالي تم تق

 الآتية:
 بأنها منهجاً إدارياً حديثاً يمثل مدخلًا أساسياً لتطوير أداء  ضرورة النظر إلى الإدارة الإلكترونية

 مؤسسات التعليم العالي من خلال إحداث تحولًا جذرياً في أسلوب عملها والنتائج التي تحققها.
 مجلس الاعتماد الأكاديمي وضمان  تشكيل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بالتنسيق مع

الجودة فريق من الخبراء المتخصصين في مجال الإدارة الإلكترونية لدراسة الأنموذج المقترح والعمل 

على تطويره إن تطلب الأمر ذلك ، ومن ثم اعتماده وتعميمه على مؤسسات التعليم العالي بالجمهورية 

 اليمنية.

  بالجمهورية اليمنية على تطبيق أنموذج الإدارة الإلكترونيةحث الوزارة مؤسسات التعليم العالي. 
  تخصي  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي جائزة يطلق عليها جائزة وزارة التعليم العالي والبحث

 لأفضل جامعة يمنية بناء على نتائج تقييمها لتطبيق الأنموذج. العلمي في مجال الإدارة الإلكترونية
 ر الأنموذج بصورة دورية بحسب التطورات والمستجدات في بيئة التعليم العالي العمل على تطوي

 .بالجمهورية اليمنية
  نشر ثقافة الفهم والممارسة في كيفية استخدام الإدارة  الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي

 وذلك من خلال  التأكيد على أهميه  تدرسها كمقرر  جامعي.
 الجامعات في( ومعدات أجهزة،) الإلكترونية للإدارة التحتية البنية طويرلت تنموية مشاريع إعداد 

 .الخاصة اليمنية
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 لبرمجيات أصلية نسخ توفير بضرورة للجامعات، العلمي والبحث العالي التعليم وزارة وإشراف توجيه 

 .وتطبيقاتها التشغيل نظم
 والجامعات  الوزارة بين فعالةً مشاركةً تحققُ مناسبة، بيئة توفير على قادرة اتصالات شبكة تطوير 

 .المجتمع احتياجات تلبي
  ذوى من الأكاديمي الكادر مؤهلات حول العالي التعليم بمعايير الجامعات   الزام ضرورة 

 الإلكترونية الإدارة منظومة مع التعامل على والقادر  والخبرات الكفاءات
 وعلى الجامعات، على الإلكترونية الرقابة تنفيذ خلالها من الوزارة تستطيع معلومات نظم تطوير 

 . خدماتها وجودة أدائها
 والحكومية؛ الخاصة الجامعات جميع تجمع مشتركة، بيانات قاعدة وبرمجة تصميم على العمل 

 الخدمات على للحصول وتسهيلًا والشمولية، التكامل لمبدأ تحقيقاً وتبادلها، اللازمة البيانات لتوفير

 .للمستفيدين
 بالجامعات المرتبطة الإنترنت شبكة حماية طريق عن للجامعات المعلوماتي الأمن توفير . 
 موقعها وتحديد المعلومات، تقنية إدارة  دور بتفعيل العلمي والبحث العالي التعليم وزارة قيام ضرورة 

 تمكنها التي  الصلاحيات كافة وإعطائها ومسئولياتها، مهامها وتحديد التنظيمي، الهيكل في

 .حقيقي بشكل عملها ممارسة من
 وتطبيقات المعلومات نظم تكامل متطلبات بتوفير العلمي والبحث العالي التعليم وزارة قيام ضرورة 

 الجامعات من المقدمة الإلكترونية الخدمات جودة تحسين في للإسهام  الاصطناعي، الذكاء

 .اليمنية
 اليمنية الجامعات  في الإلكترونية للأعمال المنظم التحول عمليات تمويل. 
 الإدارة بإيجابيات خبرة لديهم ليس الذين العاملون وخاصة  بالجامعات، العاملين وعي تعزيز 

 الاستفادة وكيفية جديدة، أنظمة من تفعيله يتم وما الجامعة، في المطبقة والأنظمة الإلكترونية،

 .  تعريفية وندوات تدريبية، عمل ورش عقد خلال من الأعمال، تيسير في منها
 مجال في التدريبية والدورات التقنية المتطلبات من الجامعات جميع احتياجات بحصر  الاهتمام 

 يخدم بما ممكن وقت بأسرع وتوفيرها ، والعالمية العربية الجامعات في المطبقة الإلكترونية الأنظمة

 . العمل مصلحة
 الاتصال وشبكات والبرامج الحاسب أجهزة من الإلكترونية، التحتية للبنية المستمر التحسين 

 التطور مع تتلاءم بحيث التقييم، معايير ضمن الوزارة لدى وضعه ويتم بالجامعات، البيانات وقواعد

 . العالم في التكنولوجي
 الإلكترونية التعاملات تحكم التي والتشريعات، والقوانين الأنظمة وضع. 
 الإلكترونية الإدارة أهداف مع يتوافق بما الإدارية، والعمليات الإجراءات تطوير. 
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 المصأدر

 ال  ان  والقشر عأت-1

 المعنوي، التوجيه مطابع العلمي، والبحث العالي التعليم تشريعات(. 2005) القانونية الشؤون وزارة 

 .اليمن صنعاء، الدفاع، وزارة

 إدارةالمتحدةتقرير الذكاء الاصطناعي في دولة الإمارات العربية " .(2018) وزارة الاقتصاد ،" 

 .الاقتصاديةالدراسات والسياسات 
 المراجع العرا ة  

 الكق -1       

 الطبعة الأولى، دار المسيرة، عمان، الأردن.الإدارة الإلكترونية" .(2009) ، محمد سمير أحمد ،" 
 ،("9001) للايزو التأهيل متطلبات: الشاملة الجودة إدارة" (.2008) أحمد التميمي، فواز؛ خطيب ،

 .الأردن عمان، والتوزيع، للنشر العالمي للكتاب جدار والتوزيع، للنشر الحديث الكتب عالم ،1 ط
 الطبعة  ،"أساسيات البحوث الكمية والنوعية في العلوم الاجتماعية" (.2010) ، ماجد محمدالخياط

 والتوزيع، عمان، الأردن. رشالمسيرة للنالأولى، دار 
 ،الفكر دار ،1ط ،"الشاملة الجودة(." 2015)محمد بن خالد الصريمي، أحمد، بن شاكر الصالح 

 .الأردن عمان، وموزعون، ناشرون

 الطبعة الأولى، دار  ،"وتكنولوجيا المعلومات ،أساسيات إدارة المشاريع(. "2010، خضر )الطيطي 

 للنشر، عمان، الأردن. الحامد

 دار وائل الإدارة الإلكترونية" (.2008، خالد إبراهيم )والسليطي، علاء عبدالرزاق، السالمي ،"   

 للنشر، عمان، الأردن.
 فلسطين المعارف، دار الإسلامية، الجامعة ،"المعلومات تكنولوجيا(."2007) زينات ،الفقعاوي. 
 الأمين للنشر والتوزيع، السادسة"، الطبعة الموارد البشريةإدارة (. "2014منصور محمد )  ،العريقي ،

 صنعاء، اليمن.
 ،لعالميةا الدار الأولى، الطبعة ،"الإدارية المعلومات نظم(. "2015) بشير محمود الفاتح محمد المغربي 

 .للنشر والتوزيع، الإسكندرية، مصر
 بيت  ،"إجراءاته –واساليبه مناهجه  –البحث العلمي أسسه " (.2001، ربحي مصطفى)عليان

 الأفكار الدولية، عمان، الأردن.
 المكتبة 2، ط"الإدارة الإلكترونية آفاق الحاضر وتطلعات المستقبل"(. 2008، أحمد محمد )غنيم ،

 مصر. العصرية، المنصورة،



396 

 

 

 396 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 المريخ، دار ، "الإدارة الإلكترونية)الاستراتيجية والوظائف والمشكلات(" (.2004، عبود نجم  )نجم

 الرياض، السعودية.

 معهد الإدارة العامة،  تطبيقاتها العربية"، وآفاق ،الإدارة الإلكترونية" (.2005) سعد غلاب ،ياسين

 الرياض، المملكة العربية السعودية.
 الرسأئل والأطروحأت الع م ة

 المؤسسي الأداء في المعلومات تقنية استخدام أثر" .(2017 ) إسماعيل حسين ناهج شقة، أبو 

 أم جامعة دكتوراه، أطروحة ،"غزة محافظة في الفلسطينية الجامعات حالة دراسة، "للجامعات

  .السودان الإسلامية، درمان
  ،تطوير الإدارة الجامعية بجامعة صنعاء في ضوء متطلبات  (.2018عبدالكريم سعيد )الأكحلي"

مركز تطوير الإدارة العامة، جامعة ، ةرسالة ماجستير غير منشور ،تطبيق الإدارة الإلكترونية"

 صنعاء، اليمن.
 الحكومة لتنفيذ كمدخل ،المعلومات نظم تكامل(. "2019)، محمد عبدالله  ناصر البحم 

، الأكاديمية اليمنية للدراسات سالة ماجستير غير منشورة، ر"اليمنية الجمهورية في الإلكترونية

العليا، صنعاء، اليمن.

 الإدارة الإلكترونية: متطلباتها وواقع تطبيقها في المركز " (.2015) عتيق، أسامة خالد الصنوي

 .، اليمنكلية الآداب، جامعة صنعاء منشورة، ، رسالة ماجستير غير "اليمن-الوطني للمعلومات
 ،لدى المعرفة إدارة عمليات في الإلكترونية الإدارة توظيف أثر" .(2018خلود عطية أحمد ) الفليت 

دكتوراه غير منشورة،  أطروحة ،"فلسطين غزة قطاع الفلسطينية الجامعات بعج العاملين في

 العليا، الخرطوم، السودان. الدراسات والتكنولوجيا، كلية للعلوم السودان جامعة

  ،دور الإدارة الإلكترونية في تفعيل التوعية الأمنية،  (. م2011 (رياض بن صالح بن عبدالله المالكي"

  غير منشورة،  قسم العلومرسالة ماجستير ،لمنسوبي العلاقات العامة بقطاعات وزارة الداخلية" 

 الإدارية، كلية الدراسات العليا، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، السعودية.
 (أثر الإدارة الإلكترونية في جودة الخدمات بالتطبيق على 2020الناشري، إبراهيم إسماعيل علي")

الجامعات اليمنية الخاصة " أطروحة دكتوراه غير منشورة ، جامعة القران الكريم والعلوم 

 الإسلامية ،الخرطوم، السودان.
  ،تطبيق الإدارة الإلكترونية ومساهمتها في تجويد صناعة (. "2012إبراهيم إسماعيل)الناشري

رسالة ماجستير منشورة، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، عمان، ارات الإدارية"، القر

الأردن. 



397 

 

 

 397 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 ،الإلكترونية  الإدارة دور الثقافة التنظيمية في قبول واستخدام". (2017صبحي المهدي حسين ) بشير

جامعة العلوم  ،والإدارةكلية القيادة  دكتوراه غير منشورة، أطروحة، "ليبيا -في جامعة الزاوية

  .ماليزيا الإسلامية الماليزية، نيلاي،
 مدخل باستخدام الالكترونية، الخدمات جودة قياس" (.2011)محمد محمود إيمان ،حسين 

 الالكترونية، الأعمال في ماجستير رسالة ،"الأردنية الاتصالات قطاع في تطبيقية دراسة الفجوات،

 .الأوسط الشرق جامعة منشورة،

  ،الإدارة الإلكترونية ودورها في تطوير أداء العاملين بالمكتبات  .(2018)  ، آمنةبهلول ،إيمانزريق"

، رسالة ماجستير "م البواقيأ -بالمكتبة المركزية لجامعة العربي بن مهيدي دراسة ميدانية :الجامعية

 الجزائر. الجزائر، ،ةقالم-1945ماي  8جامعة غير منشورة،
 الإلكترونية الخدمات تحسين في التكنولوجية الثقافة "دور (.2017محمد ) وقمرز ، سناءشحيبر 

رسالة ماجستير  ،"غزة قطاع -الوزارات الحكومية على تطبيقية دراسة الخدمة مقدم نظر من وجهة

 . فلسطين غزة،، غير منشورة، الجامعة الإسلامية
 على العاطفي والذكاء الاصطناعي الذكاء تطبيق أثر" ).2009( فاتن عبدالله إبراهيم ،صالح 

الأعمال، كلية الأعمال، جامعة الشرق  إدارة تخص  في ، رسالة ماجستير"القرارات اتخاذ جودة

 الأوسط للدراسات العليا، عمان، الأردن.
 الجامعات وسمعة الإلكترونية الخدمات جودة بين التأثيرية العلاقة" .( 2012)سمير ،إيمان عودة 

 الإلكترونية، الأعمال في ماجستير رسالة ،"الأردنية الخاصة الجامعات من عينة على دراسة

  .الأردن عمان، الأوسط، الشرق جامعة منشورة،
  ،تصور مقترح لتفعيل الإدارة الإلكترونية في المدراس الثانوية (. "2016زينات حامد عبد)كحيل

 الجامعة الإسلامية بغزة، فلسطين رسالة ماجستير غير منشورة، "،بمحافظات غزة 
 ،المتكامل المعلومات نظام ثرأ" .(2017( نور الدين مزهودة ERP" أداء تحسين على ،"نموذجا 

أطروحة "، الجزائر في العاملة المؤسسات من لعينة ،ميدانية دارسة ،الاقتصادية المؤسسات

والعلوم التجارية وعلوم التيسير، دكتوراه، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، كلية العلوم الاقتصادية 

 .قسم علوم التيسير، الجزائر
 المجلات وال ور أت

 مجلة العلوم الإنسانية، جامعة  متكاملة"، إلكترونية إدارة (. "نحو م2017 (، فاروقبو الريحان

 منتوري قسطينة، الجزائر.
 كأداة للتميز في الجودة  ،"استخدام نظم الذكاء الاصطناعي .(2008، عمر عبدالله )نصيف

مجلة الأندلس للعلوم ، دراسة ميدانية لقطاع المستشفيات الخاصة في محافظة جدة ،والتنافسية"

 كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة  الملك عبد العزيز بجدة، جدة، السعودية.، التطبيقية والاجتماعية



398 

 

 

 398 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 شبكات خلال من ،الإلكترونية التوعية حملات" .(2018) سلمى ،مساعدي نفيسة، ،نايلي 

 الجزائرية المجلة ،"- أنموذجاًـ   بوك الفيس عبر المرورية التوعية- الجزائر في الاجتماعي التواصل

 .الجزائر جيجل، جامعة ،4 العدد والدراسات، للأبحاث
المراجع الأجءب ة

 Al haimi, B.&Dahlan , H & Hujainah.F, (2014). "The Requirements Towards the 

Development of the Egevernment service Model in Improving E-services for 

ministry of Higher Education and scientific Research in Yemen"  ،journal of 

Information systems  research and Innovation, Issn 2289-1358 , pp.78-86. 

 Glasersfeld ,E. V., &Steffe, L . P. (1991). Conceptual Models in educational research 

and practice . Journal of Educational Thought, 25(2): 91-103. 

 Kaur, Manpreet,(2018). "Exploring the determinants of E- Service Quality in E-

Retailing",International Refereed Research Journal, n1. 

 LI Ming-jiang, (2014). "The Digital Campus Information System Integration 

Research based on SOA", Department of Computer Science, Qiannan Normal 

College for Nationalities, Duyun, Guizhou, International Conference on Intelligent 

Computation Technology and Automation. 

 Maria ,  A. (1997).  INTRODUCTION   TO  MODELING  AND SIMULATION . 

Proceedings   of  the 1997 Winter Simulation Conference, ed. S. Andradottir , k. 

j. Healy, D.H. Withers, And B . L . Nelson. 

 Merwe ,Van Der (2010). "The Impact of Electronic Service qualit Dimensions 

On customer Satisfaction", Magister in Business Management, Faculty of Business 

and Economic Sciences, Nelson  andela Metropolitan University. 

 Lee, H., Jang, J., & Cho, C. (2013). "Developing e-ServQual for Educational 

Websites". Journal of Education & Vocational Research, 4(1). 

 Silveir and other (2008). "towards a method for enterprise information system 

integration", extended version, university of Catalonia, faculty of information, 

Barcelona. 

 Swaid, S.I. & Wigand, R.T. (2009). "Measuring the quality of  

e-service: Scale development and initial validation", Journal of Electronic 

Commerce Research, 10(1), 13-28. 

 Trainer , j.   f. (2004). Models and Tools for Strategic planning . NEW DIRECTIONS 

FOR INSTITUTIONAL RESEARCH , no .  123, fall 2004 © Wiley periodicals , 

Inc.  

 الم اقع الإلكلون ة 

  ، على الموقع :م2019أكتوبر 14فهد ناصر الجديد: لمحات في الإدارة الإلكترونية . صحيفة الرياض، 
http://www.alriyadh.com 

http://www.alriyadh.com/


 

  

 

 

 (1)د. محمد عبد الله حُميد

 (2)د. عبد القادر حسين سند

  

 أستاذ الإدارة والتخطيط المشارك                                  (1)

 أستاذ أصول التربية المساعد   (2)
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 ملخص:

هدفت الدراسة الحالية للتعرف على دور 

الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية 

المستدامة، وتم استعراض  مفهوم التنمية المستدامة، 

والعوامل المساعدة في تحقيقها، وكذلك التحديات 

التي تواجه الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق 

نهج التنمية المستدامة، واستخدمت الدراسة الم

الوصفي المكتبي للتعرف على الأدبيات المتعلقة 

بالجامعات والتنمية المستدامة ، وخلصت الدراسة 

إلى: أن مفهوم التنمية المستدامة لقى قبولًا واسعًا، 

وجود عدة عوامل مساعدة في تحقيق التنمية 

المستدامة، هناك تحديات عديدة تواجه الجامعات 

مية المستدامة منها: الأهلية اليمنية في تحقيق التن

ضعف الميزانيات وعدم تخصيص ميزانية مستقلة 

ومشجعة للبحوث العلمية، وأخيراً أوصت الدراسة 

بعدة توصيات منها: تبني استراتيجية وطنية للتنمية 

العمل  -المستدامة يشارك في بنائها وإعدادها الجميع

على ملائمة البرامج التعليمية لحاجات ومتطلبات 

، والخروج من طور المستهلك إلى طور سوق العمل

 المنتج.

 –اليمنية  -الأهلية -الجامعات  كلمات مفتاحية:

 المستدامة-التنمية 

 

Abstract: 

The current study aimed to identify the 

role of Yemeni private universities in 

achieving sustainable development ،the 

concept of sustainable development and 

the helping factors to achieve it ،As 

well as the challenges facing Yemeni 

private universities in achieving 

sustainable development ،The study 

used the descriptive desk approach to 

identify the literature related to 

universities and sustainable 

development ،The study concluded: 

The concept of sustainable 

development has gained wide 

acceptance ،The presence of several 

helping factors to achieve sustainable 

 
 

 الجامعات الأهلية اليمنية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة

Private Yemeni universities and their role in achieving sustainable development 
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development ،There were many 

challenges that Yemeni private 

universities face in achieving 

sustainable development ،including: 

Weak budgets and the failure to 

allocate an independent and 

encouraging budget for scientific 

research ،Finally ،the study 

recommended several 

recommendations ،including: Adopting 

a national strategy for sustainable 

development ،with everyone 

participating in its construction and 

preparation. Work on adapting 

educational programs to the needs and 

requirements of the labor market ،and 

moving out of the consumer phase to 

the product phase. 

Keywords: Universities - National - 

Yemeni - Sustainable – Development 

 

 

 مقدمة:

شهد العالم في الآونة الأخيرة تطورات مذهلة في مجال تكنولوجيا المعلومات وتقنيات الحاسوب 

وحازت على أساس اهتمام كثير من المراقبين كأساس التميز والتحقيق والانجاز، ووسائل الاتصال 

رغم ذلك كله إلا أنها أهملت جانب أساسي من جوانب الحياة وهو بقاء الإنسان في ظروف مناسبة بعيداً 

مية عن المشاكل الخاصة بظروف الأزمات البيئية الكونية المصاحبة لهذا التطور، وتزايد الاهتمام بالتن

المستدامة في جميع دول العالم على اختلاف مستويات تقدمها، فتظافرت الجهود لتحقيق أبعادها الثلاث 

 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية وتعددت المداخل المقترحة للرفع من كفاءتها.

وللجامعة دورًا رائد لا غنى عنه في تحديد المسارات والمتجهات التي تتعلم الأجيال القادمة بفضلها       

خريجين ذوي  كيفية التصدي للتعقيد الذي تتسم به التنمية المستدامة؛ ذلك أن الجامعة تقوم بإعداد

ليم العالي والتعلم مؤهلات عالية بوسعهم إشباع حاجات النشاط البشري كافة، كما توفر فرصًا للتع

مدى الحياة( الاستدامة )كما تسهم في تقدم المعارف وإثرائها ونشرها عبر البحوث، إضافة إلى 

كونها توفر للمجتمعات الخبرة المتخصصة اللازمة لمساعدتها في مجال التنمية الثقافية والاجتماعية 

 (.413: 2016والاقتصادية.( عزي وابراهيمي،

يم وتوفيره للجميع مطلبًا أساسيًا لتحقيق التنمية الاجتماعية والاقتصادية، ويعتبر نشر التعل   

وتحسين مستويات الدخل وتكمين المجتمع من الاستفادة من موارده البشرية بشكل أفضل، ولأن خلق 

المجتمع المتعلم متطلب أساسي من متطلبات تحقيق الرفاهية والمشاركة المجتمعية والتنمية المستدامة، 

ظيم إنتاجية الأفراد وإكسابهم المعرفة والمهارات والاتجاهات اللازمة للعيش في مستوى حضاري وتع

 واقتصادي متقدم .
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( على ضرورة قيام المؤسسات التربوية المصرية بمسئوليتها 2013حيث أكدت دراسة صالح )   

 تجاه المساهمة في تحقيق التنمية المستدامة البيئية.

الأهلية ومن خلال ما تقدم من خدمات للمجتمع ومن ضمن هذه الخدمات لذا فإن الجامعات    

المساهمة في تطوير المنظمات والتركيز على الأداء المعتمد على الاستراتيجية فكرًا ومنهجًا في سبيل 

تحقيق التنمية المستدامة، فالاستخدام الأمثل للعنصر البشري سيساعد على استيعاب المتغيرات المحلية 

سواق الدولية التي بدأت كثير من المنظمات تتجه إليها بقوة فضلًا عن قدرتها على العمل في ظل في الأ

 ثقافات متباينة.
 

 مشكلة الدراسة:

رغم كثرة الموارد الطبيعة والبشرية في اليمن، إلا أن المجتمع اليمني وتركيبته الطبيعية والقبلية 

رية المؤهلة الاستغلال الأمثل إلا في اليسير فمنذ سنوات لا يستثمر هذه الطبيعة ولا يستغل كوادره البش

قليلة ماضية تم استثمار هذه الموارد حيث تم إنشاء المدارس والجامعات وكليات المجتمع في مختلف 

المحافظات اليمنية، ونظم عدد من البرامج التأهيلية والتدريبية، وذلك من أجل إعداد كوادر مدربة 

لة التنمية الشاملة إلى الأمام. فالانقسام السياسي والتوتر والحصار الحاصل على ومؤهلة لمحاولة دفع عج

اليمن جعل المجتمع اليمني يعاني ظروف صعبة، مما تولد عن ذلك مشكلات اجتماعية وتعليمية، 

وللتخلص من هذه المشكلات لابد من تظافر جهود جميع المؤسسات الحكومية والأهلية وذلك من خلال 

ال أمام المؤسسات التنموية ومنها الجامعات الأهلية لبناء مجتمع متطور من خلال متابعة افساح المج

 الخريجيين وتطوير قدراتهم وامكاناتهم العلمية والعملية والمهنية وفق ما يتطلبه السوق المحلي والإقليمي.

ة إلى أنه بالرغم حيث أشار التقرير النهائي لليونسكو عن عقد التربية من أجل التنمية المستدام

من وجود تطور في تحقيق تعليم جامعي من أجل التنمية المستدامة على المستوى العالمي إلا أن الدول 

العربية ومن ضمنها اليمن هي أبعد الدول عن إعادة توجيه تعليمها العالي تجاه التنمية المستدامة 

(UNESCO,2014: 116.) هما في الجامعات الأهلية عن وفي هذا الصدد لاحظ الباحثان بحكم عمل

قلة الوعي لدى زملائهم بمفهوم ومبادئ التنمية المستدامة، وضعف استيعابهم لدور الجامعة في تحقيق 

 التنمية المستدامة، برغم أن ذلك يمثل جزءًا من مسؤولياتهم المهنية تجاه مجتمعهم المحلي.

ليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، وعليه لذا جاءت هذه الدراسة لتوضح دور الجامعات الأهلية ا   

 تمثلت مشكلة الدراسة في الإجابة على الأسئلة التالية:

 ما مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها؟ .1

 ما العوامل المساعدة في تحقيق التنمية المستدامة؟ .2

 ما دور الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة؟ .3

 تواجه الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة؟ما التحديات التي  .4
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 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى:   

 التعرف على مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها. .1

 معرفة العوامل المساعدة في تحقيق التنمية المستدامة. .2

 ة.التعرف على دور الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدام .3

 معرفة التحديات التي تواجه الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة. .4

 أهمية الدراسة:

تتمثل أهمية الدراسة في معرفة دور الجامعات الأهلية اليمينة في تحقيق التنمية المستدامة، وذلك 

لمستدامة. كما تتمثل في من خلال الاستغلال الفعال للمعارف والمهارات في السعي لتحقيق التنمية ا

الاهتمام المتزايد من قبل الهيئات الدولية والمنظمات والمسئولين ومتخذي القرار ببحث أساليب تحقيق 

التنمية المستدامة كوسيلة لحماية المصالح البيئية والاجتماعية والاقتصادية وبناء مستقبل مستدام، 

قبلية، واهتمامهم بالتعليم كإحدى الوسائل الهامة وتوفير احتياجات الأجيال الحالية والأجيال المست

لتحقيق هذه التنمية. كما يمكن أن يسهم البحث في تقديم خطوات إرشادية للمسئولين ومتخذي 

 القرار، لتطبيق التعليم من أجل الاستدامة في الجامعات.

لتطبيق كما يمكن أن تسهم الدراسة في تقديم خطوات إرشادية للمسئولين ومتخذي القرار، 

 التعليم من أجل الاستدامة في الجامعات الأهلية اليمنية.

 حدود الدراسة:

اقتصرت الدراسة على دراسة دور الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، حيث 

 .م2020-2019تمت الدراسة خلال العام الجامعي 

 مصطلحات الدراسة:

تعرف التنمية المستدامة بأنها: تنمية اقتصادية ومستوى معيشي يضعف قدرة البيئة في المستقبل  

على توفير الغذاء، وعماد الحياة للسكان إلى تلبية احتياجات الجيل الحالي دون استنزاف حاجات 

 (.11: 2006الأجيال القادمة )عبد الحي، 

حق الأجيال القادمة في الثروات الطبيعية للمجال  وتعرف التنمية المستدامة بأنها تنمية تراعي  

الحيوي لكوكب الأرض، كما أنها تضع الاحتياجات الأساسية للإنسان في المقام الأول، فأولوياتها 

هي تلبية احتياجات المرء من الغذاء والمسكن والملبس وحق العمل والتعليم والحصول على الخدمات 

حياته المادية والاجتماعية. وهي تنمية تشترط ألا نأخذ من الأرض  الصحية وكل ما يتصل بتحسين نوعية

 (24: 2003أكثر مما نعطي( العوضي، 
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وتعرف أيضًا بأنها: استخدام تكنولوجيا جديدة أحدث وأقدر على إنقاذ الموارد الطبيعية بهدف 

السكان، بالإضافة إلى الحد من التلوث والمساعدة على تحقيق استقرار المناخ واستيعاب النمو في إعداد 

 رفع مستوى الخدمات الصحية والتعليمية والمهنية وخاصة في الريف.

 (James,1989: 30)  

لذا يتضح من التعاريف السابقة بأن التنمية المستدامة هي استخدام للطاقة الانتاجية وتطوير في  

يد، والاستهلاك الرشيد جميع المجالات مما يساعد على تحسين المعيشة للإنسان، والاستثمار الج

 للموارد الحالية والمستقبلية.

جميع الجهود التي تقوم بها الجامعات من أجل تحقيق  وتعرف التنمية المستدامة إجرائيًا بأنها: 

الاستدامة في مجال التنمية الاقتصادية والعلمية والاجتماعية من خلال جميع وظائفها الثلاث، التعليم 

 والتي تساعد على احتياجات الانسان الحالي دون المساس بحاجاته مستقبلًا. والبحث وخدمة المجتمع،

 منهج الدراسة:

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المكتبي وذلك من خلال دراسة الأبحاث والدراسات السابقة  

 لمستدامة.والادبيات والكتب، وكل ما يتعلق بمحور الدراسة المرتبط بدور الجامعات في تحقيق التنمية ا

 الدراسات السابقة:

تناولت عدد من الدراسات التنمية المستدامة، ودور الجامعات في تحقيقها، وفيما يلي عرض لبعض  

 الدراسات العربية والأجنبية مرتبة من الأحدث إلى الأقدم: 

الدور المأمول من الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية  دراسة بعنوان:( 2018فقد أجرى الكرد )   

المستدامة، هدفت الدراسة التعرف على الدور المأمول من الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية 

المستدامة، واستعرض الباحث في هذه الدراسة مفهوم  التنمية المستدامة وأهميتها، ومتطلبات عملية 

ية بعملية التنمية المستدامة، وكذلك التحديات التي تواجه الجامعات ربط الجامعات الفلسطين

الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي المكتبي للتعرف على 

الأدبيات المتعلقة بالجامعات والتنمية المستدامة، وبينت الدراسة أن الاهتمام برأس المال الفكري 

جيه البحث العلمي ، وتحقيق تنمية اقتصادية  واجتماعية مستدامة، وكذلك توطيد والعمل على تو

العلاقات الخارجية بين الجامعات الفلسطينية والجامعات الدولية و زيادة اهتمام الجامعات الفلسطينية 

كيز على بالتعليم التقني و التعليم القائم على الإبداع والابتكار، وأيضاً تحويل دور الجامعات من التر

 التوظيف إلى التركيز على مبدأ خلق فرص العمل، مما يساهم في تعزيز التنمية المستدامة .

دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة في السودان دراسة  بدراسة بعنوان:( 2015وقام محمد ) 

مية المستدامة بجامعة حالة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. هدفت الدراسة التعرف على برامج التن

السودان للعلوم والتكنولوجيا  ودورها والمعوقات والتحديات التي تواجهها في تحقيق التنمية المستدامة 
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بالسودان تكونت عينة الدراسة من عمداء ورؤساء أقسام وأساتذة، وطلاب كليات جامعة السودان 

 برامج التنمية المستدامة بجامعة السودان للعلوم  والتكنولوجيا  وكانت أهم نتائج الدراسة  : أبرز 

هي : برامج علوم الغابات ،البرامج التربوية، برامج البحث التطبيقي أهم دور لجامعة السودان للعلوم 

والتكنولوجيا في تحقيق التنمية المستدامة هو : تخريج الكوادر في التخصصات المختلفة ، إقامة 

الطلاب في نشر الثقافة الأسرية والمجتمعية . وأهم معوقات محاضرات وورش عمل لأفراد المجتمع  و

 وتحديات التنمية المستدامة في السودان تتمثل في ضعف الامكانيات المالية الخلافات والحروب

 ضعف مصادر التمويل. –القبلية  

دور التعليم الجامعي في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة  دراسة بعنوان:( 2015وأعد نصير ) 

نظر الطلبة، هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور التعليم الجامعي في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة 

نظر طلبة جامعة جرش، وصممت الباحثة استبانة بتدريج خماسي، وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري 

( تم اختيارهم بالطريقة العشوائية المنتظمة، 253بقت الدراسة على عينة من )والدراسات السابقة، وط

وأظهرت النتائج أن التعليم الجامعي يحقق التنمية المستدامة بدرجة متوسطة في مجالات خدمة المجتمع 

 والطلبة وعلى المستوى الاداري.

  تهما بعنوان:في دراس Al-Khateeb & Al Ansari( 2014)واستعرض الخطيب والنصاري  

نموذج الجامعة المستدامة في التعليم العالي بالعراق، والتي هدفت للتعرف على التحديات المختلفة للتنمية 

المستدامة في العراق والناتجة عن قلة الوعي بمفهوم  ومبادئ التنمية المستدامة، كما هدفت إلى تقديم 

ة المنهج الوصفي ، وانتهت بتقديم نموذجاً عراقياً نموذج للجامعة المستدامة بالعراق، واستخدمت الدراس

للجامعة المستدامة يشير إلى ال ترابط بين المصادر البشرية  ورؤوس أموال التنمية المستدامة بالجامعة من 

خلال أربعة أفكار رئيسية وهى : الاستدامة البيئية، والبيئة العاملة، والمسئولية الاجتماعية للطلاب، 

جتماعية للمؤسسة، كما أكدت الدراسة على أهمية تنمية رؤوس أموال الاستدامة وربط والمسئولية الا

 الجامعة بالمجتمع والحكومة.

التعليم من أجل التنمية  بعنوان: Tareef and Abou-Hola( ،2009)أما دراسة طريف وأبو هولا  

هدفت إلى التعرف على دور المستدامة فى مؤسسات التعليم العالى : جامعة الأردن كدراسة حالة.فقد 

الجامعات في الأردن في التعليم من أجل التنمية المستدامة، وقام الباحثان بإجراء مقابلات مع أعضاء 

هيئة التدريس بكلية العلوم التربوية بجامعة الأردن للتعرف على آرائهم الشخصية، والأنشطة التعليمية 

أجل التنمية المستدامة وطرق التغلب عليها، وتوصلت  الخاصة بهم، والصعوبات التي تواجه التعليم من

الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها، أن معظم أعضاء هيئة التدريس الذين تمت مقابلتهم ليس لديهم إدراك 

واضح لمعنى الجامعة المستدامة وليس لديهم معلومات عن التعليم من أجل التنمية المستدامة، كما أن 

 ا الاستدامة في التدريس.معظمهم لا يتناول قضاي
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التخطيط الاستراتيجي للتعليم الجامعي لتلبية  في دراسته بعنوان:( 2010واستهدف الزنفلي )

متطلبات التنمية المستدامة، إلى محاولة وضع خطة استراتيجية للتعليم الجامعي بحيث يصبح قادراً على 

البيئة الداخلية والخارجية المؤثرة على متطلبات التنمية المستدامة، كما هدفت الدراسة إلى تحليل 

التعليم الجامعي واقتراح خطة لإصلاح وتطو ير التعليم الجامعي لجعله قادراً على تحقيق متطلبات التنمية 

المستدامة. وتوصلت الدراسة إلى أن التعليم الجامعي غير مهيأ للقيام بمسئولياته في تلبية متطلبات التنمية 

 وضع خطة استراتيجية لتطوير التعليم الجامعي للقيام بدوره.المستدامة، ولذا تم 

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة يتضح أن هدفها تنوع فقد ركزت دراسة الزنفلي  

( 2014( على وضع خطة استراتيجية للتعليم الجامعي وركزت دراسة الخطيب والناصري )2010)

التحديات المختلفة للتنمية المستدامة وفد التقت تلك ( على 2015( ومحمد )2018ودراسة الكرد )

الأهداف مع الهدف التي تسعى إليه الدراسة الحالية والمتمثل في التعرف على دور الجامعات الأهلية 

اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، وقد استفادت الدراسة الحالية كثيًرا في تحديد الأهداف ومعرفة 

 كذا الإطار النظري.المنهجية المناسبة و

تتشابه الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تناولها لموضوع الاستدامة بالجامعات ، بينما 

ركزت بعض الدراسات السابقة على محاولات تطبيق التعليم من أجل الاستدامة في الجامعات والتعليم 

عليم أو التوعية، في حين حاولت بشكل عام من خلال مجالات متفرقة كالأنشطة ا للامنهجية أو الت

الدراسة الحالية  معرفة دور الجامعات الأهلية في تحقيق التنمية المستدامة، وبينما استخدمت الدراسات 

السابقة المنهج الوصفي، واستخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المكتبي، وقد استفادت الدراسة 

 طار النظري.الحالية من الدراسات السابقة في إعداد الإ

وما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة أنها ركزت على تحقيق التنمية المستدامة في 

الجامعات الأهلية اليمينة، فبيئة الدراسة الحالية تختلف عن بيئات الدراسات السابقة، وأن الدراسة 

لتنمية المستدامة في الجامعات تعد من أوائل الدراسات التي تناولت ا -بحسب علم الباحثان –الحالية 

 الأهلية.

 للإجابة على أسئلة الدراسة يتم استعراض أربعة محاور هي:

 المحور الأول: مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها:

ظهر مفهوم التنمية المستدامة منذ ما يقارب ثلاثة عقود، وقد اتفقت دول العالم في مؤتمر الأرض 

هوم بأنه "ضرورة تحقيق التنمية على النحو الذي يشبع الحاجات التنموية على تعريف هذا المف 1992عام 

 (16: 2006والبيئية للأجيال الحاضرة والأجيال المستقبلية أيضًا )غنيم، وأبو زنط، 

( إلى أن الجدل الدولي حول مفهوم التنمية المستدامة قد خلق بالتأكيد 12: 2007ويري الغامدي ) 

ب، كما أن معناه الواسع والغامض قد سمح لجماعات مختلفة للسعي لتحقيق مجالًا جديدًا من الخطا

مصالحها بطرق جديدة، وحجج مختلفة. وبينما يمكن النظر إلى تلك الظاهرة كمؤشر إيجابي في 
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إبراز قضية التنمية المستدامة لتحتل الصدارة في النقاش العام، إلا أنه يجب أيضا ألا نغفل المخاطر 

فمع أنه قد لا يكون ممكنًا أو حتى محبذا حصر مفهوم التنمية المستدامة في تعريف  المرتبطة بها.

محدد، إلا أن الخطابات السياسية حول كيفية الربط بين القضايا البيئية والاقتصادية والاجتماعية قد 

 تسببت، وستستمر، في إحداث خلافات سياسية وتنافس حول التعريف الأفضل. وبرغم أن تعدد وتشتت

التفسيرات ووجهات النظر يمكن أن تسمح بالمرونة إلا أنه يخشى أن يصبح مبدأ الاستدامة عديم المعنى، 

 وليس أكثر من مجرد عبارة في البلاغة السياسية.

أن جميع المفاهيم والأدبيات التي تحدثت عن مفهوم التنمية المستدامة ظهرت  ويستخلص مما سبق: 

ى مبدأ الاستدامة وتركز على عدة أمور تهتم في تحسين مستوى الظروف بفلسفة تنموية جديدة قائمة عل

البيئية والمعيشية لأفراد المجتمع والرقي بمستوى وتأهيل الموظفين والعاملين سواء من الناحية العلمية، أو 

الصحية، أو الاجتماعية داخل الوحدات الاقتصادية وتحافظ على البيئة وعلى مواردها دون استنزاف 

 ن إهدار، والمحافظة على حقوق الأجيال القادمة في الاستفادة من تلك الموارد أيضًا.ودو

ويمكن النظر للتنمية المستدامة في التعليم من أربع زوايا مختلفة تتمثل في )منظمة الأمم المتحدة    

 (:12: 2014للتربية والعلم والثقافة،

يتمثل في النظر في الأمور من زاوية شمولية تمكن من استيعاب العديد من جوانب  المنظور التكاملي: -

الاستدامة كالجوانب الإيكولوجية والبيئية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية سواء كانت حالية 

 أو دولية، سابقة حالية أو مستقبلية.

سلم بها والتي تعتبر أو قد تكون غير يتمثل في التشكيك في الأنماط المهيمنة والم المنظور الناقد: -

 مستدامة.

يتمثل في الانتقال من عملية التوعية إلى تحقيق تغير وتحول فعلي بفضل أنشطة  المنظور التحولي: -

 التمكين وبناء القدرات وصولا إلى أنماط حياة وقيم ومجتمعات أكثر استدامة.

ينصرف إلى الإقرار بعدم وجود نمط حياة أو عمل واحد هو الأكثر استدامة في  المنظور السياقي : -

 كل زمان ومكان.

وبذلك فإن التنمية المستدامة في التعليم تتكامل مع بعضها البعض من حيث الشمولية في جميع  

ة، وأن الجوانب البيئية والاقتصادية والاجتماعية، ولابد من وجود النقد الذي يمكنها من الاستدام

 تتصف بالتحول والانتقال للوصل إلى حياة أكثر استقرار واستدامة.   

 (:12: 2012)منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة،  أما أبعاد التعليم في التنمية تتمثل في

 :إدراج القضايا الحساسة مثل: تغير المناخ، التنوع البيولوجي، الحد من مخاطر  مضامين التعلم

 وارث، أنماط الاستهلاك والإنتاج المستدامة في المنهاج الدراسي.الك
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 :تصميم نهوج تعليم وتعلم بأسلوب تفاعلي يعتبر فيه المتعلم محو العملية العلمية  بيئة التربية والتعلم

التعلمية، ويتيح التعلم الاستكشافي ذو المنحى العملي التحويلي، تحت شعار حث الدارسين على 

 التنمية المستدامة. العمل من أجل

 :تفعل بتقديم حوافز للتعلم وتعزيز المؤهلات الأساسية على غرار التفكير النقدي  نتائج التعلم

 المنهجي، اتخاذ القرارات بطريقة تشاركية، وتحمل المسؤولية من أجل الأجيال المقبلة.

 :تحويل أنفسهم  تمكين الدارسين من أي فئة عمرية وفي أي نمط تعلمي من التحول الاجتماعي

 والمجتمع الذي يعيشون فيه، وذلك من خلال:

تيسير عملية الانتقال إلى اقتصاديات ومجتمعات أكثر مراعاة للبيئة، ويتأتى هذا من تزويد الدارسين  -

بالمهارات التي تمكنهم من شغور "وظائف خضراء"، وتحفيز الأفراد على اعتماد أنماط عيش 

 مستدامة.

وا مواطنين عالميين يشاركون في الأنشطة ويضطلعون بأدوار فاعلة على تأهيل الأفراد ليكون -

الصعيدين المحلي والعالمي، قادرين على مواجهة التحديات العالمية وإيجاد حلول لها، والتحول لاحقا 

إلى مساهمين سباقين في بناء عالم يتسم بمزيد من العدل والسلام والتسامح والشمول والأمان 

 والاستدامة.

لاحظ مما سبق أن التعليم من أجل تحقيق الاستدامة هو التعليم  الذي يسعى لتحقيق التنمية ي 

المستدامة بجميع اشكالها الاقتصادية والبيئية والاجتماعية عن طريق تغيير سلوكيات الأفراد وتعليمهم 

 ات التعليمية.نماذج حياتية مستدامة، والذي يمكن تطبيقه في جميع مراحل التعليم وفي جميع المؤسس

لذا على الجامعات الأهلية تبني هذا النوع من التعليم وذلك من أجل أن تحقق وظائف الجامعة وهي    

 التعليم والبحث وخدمة المجتمع.

 المحور الثاني: العوامل المساعدة في تحقيق التنمية المستدامة:

هناك عدة عوامل تساعد في تحقيق التنمية المستدامة ومنها ما تطرقت إليه منظمة اليونسكو    

UNESCOW (2009:) 

وذلك من خلال التوسع في الإنفاق الحكومي في القطاعات الاجتماعية وفي مقدمتها  الحد من الفقر: -

 التعليم مع وجود نظام ضريبي منصف.

بشري أهم عوامل الإنتاج التي يمكن أن تسهم في تحقيق التنمية يعتبر العنصر ال النمو الاقتصادي: -

الاقتصادية، والتعليم يزيد من كفاءة هذا العنصر من خلال ما يحدثه في تراكم رأس المال البشري. 

فالتعليم يتصدر الإنتاج اللامادي إذ يوفر الأيادي العاملة المؤهلة، كما يسهم في إنتاج المعارف 

 التي تسرع في وتيرة تطور الاقتصاد. والتقنيات الحديثة



408 

 

 

 408 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

فمن خلال التعليم يتم إرساء معالم عيش مستدامة قوامها العدالة،  المساواة بين الجنسين في التعليم: -

تستند إلى قيم راسخة تعزز التلاحم الاجتماعي والعمل التشاركي والديمقراطية، وتحقق المساواة 

 بين الجنسين.

حيث يعتبر التعليم خير وسيلة لدعم التحول إلى  الاستهلاك المستدامة:التحول إلى نماذج الإنتاج و -

نماذج الإنتاج والاستهلاك المستدامة، فهو ينشر المعارف وينمي المهارات والقدرات الفردية، ويسهم في 

 إحداث التغيرات المطلوبة في السلوك والقيم وأساليب الحياة لإرساء معالم التنمية المستدامة.

فالتعليم يساهم في توعية الأفراد ومنه خلق مجتمعات قادرة على تخطي  سباب تغير المناخ:معالجة أ -

المشكلات في مقدمتها ندرة الموارد، تغير المناخ، والتخفيف من آثار الكوارث وأخطارها، وذلك 

ارف برفعه من معارف الأفراد بشأن تغير المناخ، النظم الأرضية الداعمة للحياة، كما يسمح بجمع مع

هائلة حول الأمراض القاتلة ومختلف الأوبئة التي تهدد حياة الشرية الأمر الذي مكن من حل الكثير 

 من القضايا الصحية الخطيرة.

فقد نبهت جميع مؤتمرات قمة الأرض إلى محدودية وندرة الموارد الطبيعية والاقتصادية على مستوى    

ية والاقتصادية بكفاءة عالية، وتحقيق العدالة الاجتماعية العالم إلى ضرورة التعامل مع الموارد الطبيع

بين الناس، من خلال ضمان الفرص المتكافئة في مجالات التعليم والصحة والتنمية، بما في ذلك اجتثاث 

 الفقر.

وبذلك فإن مؤسسات الاستثمار اليمني وفي مقدمتها الجامعات الأهلية عليها أن تضع تلك العوامل  

جل اهتمامها، فمن خلال هذه العوامل تستطيع هذه الجامعات أن تحقق التنمية المستدامة سالفة الذكر 

في مختلف المجالات وذلك عن طريق التعليم والعنصر البشري الذي بدوره يسهم في تطوير النمو 

 الاقتصادي والاجتماعي والبيئي والتغلب على جميع القضايا الخاصة بالاستدامة.

 الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة: المحور الثالث: دور

يتوقع من الجامعات سواء الحكومية والأهلية أن تكون جزءًا من التعليم من أجل الاستدامة    

وأن تستخدم وظائفها الأساسية من التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع في غرس مبادئ التنمية 

يتوقع من الجامعات تدريس الطلاب التنمية المستدامة برؤية تشجعهم المستدامة. فمن خلال التدريس 

على اتخاذ اختيارات مستدامة، ومن خلال البحث وخدمة المجتمع فان الجامعات لديها الإمكانية 

للخروج خلف مجتمع الجامعة وأن تشرك أفراد المجتمع في التنمية المستدامة، ويكون دور الجامعة أكثر 

ك حقيقة أن الطلاب الذين يدرسون بالجامعة هم متخذي قرارات المستقبل ومطوريه أهمية عندما تدر

وهم مديرو مؤسسات المجتمع في المستقبل، وللجامعة أيضًا أثر كبير على الصناعة وسياسات الحكومة 

طبة وقراراتها، فالاستثمار في التعليم العالي أساسي وضروري لإنتاج الخبراء الذين نحتاج إليهم عند مخا
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الاستدامة والمشكلات المجتمعية الأخرى، ولذا كان هناك اهتمامًا دوليًا بدور الجامعات في التعليم من 

 أجل الاستدامة.

ولكي تتحقق التنمية المستدامة المنشودة يجب على جميع مؤسسات المجتمع وفي مقدمتها    

الاستراتيجية، ومن هنا يأتي دور الجامعات الجامعات الأهلية أن تشارك وتعمل على تحقيق أهداف هذه 

الأهلية، فالمسئولية الملقاة عليها ضخمة، وباعتبارها مؤسسات ريادية وقائدة للمجتمع عليها أن تقوم 

بدورها في تحقيق التنمية المستدام، وذلك من خلال تدريس مقررات تتضمن التنمية المستدامة وتنبني 

 المستدامة.مشاريع وأبحاث ذات صلة بالتنمية 

فالدور الذي يمكن أن تؤديه الجامعات الأهلية في تحقيق التنمية المستدامة لا ينحصر في الإعداد    

والتوعية فقط ولكن يمتد إلى جميع وظائفها من تعليم وبحث وخدمة مجتمع، وجميع العمليات التي 

 من الطاقة. تتم داخل الحرم الجامعي كالاستخدام الجيد لمواردها وتقليل استهلاكها

تستطيع الجامعات الأهلية أن تلعب دورًا كبيًرا في دعم الاستدامة وتطوير استراتيجيات التنمية 

المستدامة من خلال البحث وتعليم الأجيال المستقبلية وتطبيق الاستدامة في تنظيماتها، فلكونها مراكز 

تقديم حلول مستدامة لتحديات بحثية كبرى ومؤسسات هامة في النظام التعليمي، تستطيع أن تسهم ب

القرن الواحد والعشرين من خلال الأبحاث الأساسية والأبحاث التطبيقية، ومن خلال دورها في توليد 

المعرفة والاستجابات الملائمة للعلاقات المتبادلة تسهم في إكساب متخذي قرارات المستقبل في الحكومة 

المستقبل، وذلك عن طريق دمج قضايا الاستدامة في والأعمال المعرفة والمهارات المطلوبة لتشكيل 

 ((.Huff and Naguyen,2014: 344مناهجها 

ويمكن تلخيص دور الجامعات الأهلية في التعليم للاستدامة كما أقرته المؤتمرات والإعلانات    

 :(( AECID,2011: 9المختلفة في النقاط التالية 

 :على الجامعات أن تحقق التغيير من خلال اعداد الخريجين للتعامل مع المشكلات  التزام أخلاقي

 البيئية.

 :يجب أن تطبق الجامعات معرفتها في حل مشكلات المجتمع على المجتمعات المحيطة  خدمات عامة

 بها.

 :تعتبر الجامعة الخضراء مكون أساسي لكي تكون الجامعة مستدامة. عمليات طبيعية مستدامة 

 هناك احتياج أن تساعد الجامعات في محو الأمية البيئية للمساعدة على فهم  الأمية البيئية: محو

 وظائف العالم، وأثر الانسان على البيئة وترجمة الفهم إلى عمل.

 :يجب أن تظهر المقررات ارتباط بالبيئة لمساعدة الطلاب على أن  تطوير مناهج متداخلة التخصصات

ئة تشجيع الأبحاث المستدامة: تشجيع الأبحاث التى تسهم فى الاستدامة يصبحوا أكثر فهماً للبي

 المحلية والإقليمية والعالمية.
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 :يجب أن يكون هناك تشجيع على تنسيق  الشراكة مع الحكومة والمنظمات غير الحكومية والصناعة

 الجهود، لأن الجامعة لن تستطيع أن تحقق التغيير الاجتماعي بمفردها.

 وذلك لتيسير عملية تبادل المعلومات والتعاون في ايجاد حلول عملية لمشكلة  ل الجامعة:التعاون داخ

 الاستدامة.

يتضح مما سبق أن الجامعات الأهلية اليمنية يقع على عاتقها مسئولية كبرى في تحقيق التنمية 

اث على المستدامة، حيث يتطلب ذلك إدراج مفاهيم ومبادئ الاستدامة في مناهجها، وتركيز الأبح

مجالات وقضايا الاستدامة، وزيادة الوعي بمفاهيم الاستدامة داخل الجامعة وخارجها، وتوجيه عملياتها 

وأنشطتها تجاه الاستدامة، والتعاون مع المجتمع المحلى والدولي لإيجاد حلول لمشكلات الاستدامة، 

لب تحقيق ذلك تنظيم الجهود داخل والتعاون مع الجامعات الأخرى وتبادل الخبرات فيما بينهم، ولذا يتط

 الجامعة، واتباع خطوات محددة من أجل التطبيق الناجح للتعليم من أجل الاستدامة في الجامعات.

أن عملية الاستدامة في  Vagnoni and Cavicchu (2015 :59)وتضيف فاجنوني وكافيتشي     

 الجامعات تتم من خلال أربع خطوات أساسية هي:

أن يرتبط التخطيط بالرؤية والرسالة والاستراتيجية والتكوين التنظيمي لتحقيق يجب  التخطيط: .1

 أهداف الاستدامة، كما يجب أن يكون هناك تنسيق بين التطبيقات المختلفة للاستدامة.

تقديم برامج استدامة والابداع في المنتجات  ويشير ذلك إلى التعليم والبحث والتطبيق، أى الفعل: .2

 والعملي ات وال تكنولوجيا لتقليل الأثر البيئي )المبانى المستدامة، وخفض الفاقد(.

تتطلب هذه الخطوة إعداد عدد من المؤشرات لقياس الأداء البيئي والاجتماعي والاقتصادي  التقييم: .3

 للجامعة.

سين لأداء الجامعة، ولكن يشمل إعداد التقارير للإشارة وهو ليس مجرد تطبيق عملية تح التحسين: .4

 إلى انجاز الجامعة في الاستدامة، واجراء عمليات المقارنات المرجعية.

ويوضح الشكل التالي نموذج للجامعة المستدامة التي تسعى إلى تحقيق الاستدامة من خلال جميع    

 وظائفها:
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 ( نموذج الجامعة المستدامة1شكل )

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (. (Velazquez et al ،2005: 814المرجع: من إعداد الباحثان بالاستفادة من

( أن الجامعة المستدامة التي تحاول تحقيق التنمية المستدامة لتكن 1يوضح الشكل السابق رقم )   

جامعة مستدامة لابد أن تضع في حسبانها وظائفها الثلاث ولا تغفلها، ومن خلال وظائفها تقوم بوضع 

السياسات والغايات والأهداف في رؤية ورسالة للاستدامة، لابد لها أن تكًون لجنة للاستدامة لوضع 

ضوء رسالتها ومتابعة ما تم تحقيقه من أهداف، ثم تنشر مبادئ الاستدامة في جميع المجالات، وهي 

 التعليم والبحث وخدمة المجتمع وعمليات الجامعة المستدامة 

 

 

 

 Mission الرسالة Visionالرؤية 

 Sustainability committee لجنة الاستدامة بالجامعة

عمليات الجامعة 

 المستدامة

 البحث التعليم

خدمة 

 المجتمع
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ويرى الباحثان أن على الجامعات الأهلية اليمنية إذا أرادت تحقيق التنمية المستدامة الاهتمام بما    

 يلي:

 :لضمان وجود إبداع  الاهتمام برأس المال الفكري لتحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية مستدامة

الحالية عن تكنولوجي مستمر هدفه تقديم منتجات( سلع او خدمات )جديدة أو تحسين المنتجات 

 طريق ابتكار عمليات انتاجية لم تكن موجودة، أو تحسين ما هو موجود من الأساليب الانتاجية.

 :حيث يلعب البحث العلمي دورًا أساسيًا  العمل على توجيه البحث العلمي لتحقيق التنمية المستدامة

 في تقدم المجتمعات في شتى المجالات وبسهم في تنمية المجتمع وتطويره.

 يتطلب من الجامعات طيد العلاقات الخارجية بين الجامعات الأهلية والجامعات العربية والدولية: تو

 الأهلية لتحقيق ذلك بناء شبكة علاقات دولية واسعة بهدف تحقيق التنمية المستدامة.

 :مية في ضرورة الاهتمام بالتعليم الفني لما له من أه زيادة اهتمام الجامعات الأهلية بالتعليم التقني

بناء المجتمعات ولما يوفره من قوى بشرية لمسايرة التقدم العلمي والتكنولوجي ومواكبة البلدان 

 المتقدمة.

 :حيث يتطلب الابتكار تبني  حرص الجامعات الأهلية على التعليم القائم على الإبداع والابتكار

والاختيار من بين  النظام التعليمي متعدد التخصص الذي يتيح للطالب فرصة تعدد التأهيل

 التخصصات المتنوعة مما ينمي سعة الأفق.
 

 المحور الرابع: التحديات التي تواجه الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة:

وتعتبر الجامعات الأهلية اليمنية كسائر الجامعات الحكومية والأهلية العربية والتي تواجه عدة    

 (:2011التنمية المستدامة ومنها ما يلي )العبيدي،تحديات في تحقيق 

 التوجه غير المتوازن في مجال البحوث النظرية على حساب البحوث التطبيقية. -

ضعف الميزانيات وعدم تخصيص ميزانية مستقلة ومشجعة للبحوث العلمية، إضافة إلى الاجراءات  -

 الطويلة والمعقدة مع قلة مشاركة الجهات المانحة.

نشاط الجامعات على الجانب التعليمي والبحث الأكاديمي وخلق فجوة كبيرة " بين اقتصار  -

رسالتها في خدمة المجتمع وطاقتها المعرفية غير المستثمرة، مما يعطل جانب أساسي من مواردها 

الاقتصادية المتاحة في تحقيق مصادر تمويلية إضافية ومتنوعة تسهم في تغطية العجز المالي وتحقيق 

استثمارية مجزية للجامعة من ناحية، ومن ناحية أخرى تطوير وتنمية المشاريع الاقتصادية  عوائد

 والتنمية الاجتماعية كجزء أساسي من رسالتها الجامعية.
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ويضيف الباحثان صعوبات وتحديات تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأهلية اليمنية تتمثل 

 فيما يلي:

o ية والإقليمية لرصد مؤشرات النظم التعليمية.ضعف نظم الرصد العالم 

o .انخفاض التمويل الداخلي والخارجي المتاح لدعم عمليات التعليم من أجل التنمية المستدامة 

o  قلة السياسات التحفيزية بغرض تحفيز ودفع أطراف المنظومة التعليمية لعمليات التعليم من أجل

 التنمية المستدامة.

o مية في اليمن وبقية الدول العربية وعمل المراجعات اللازمة بالتعاون مع مراجعة السياسات التعلي

 المجتمع المدني والخبراء المتخصصين للتأكد من تماشيها مع أهداف التنمية المستدامة.

o  عدم ملائمة البرامج التعليمية لحاجات ومتطلبات سوق العمل: حيث يرجع ذلك لضعف العلاقة بين

 لقطاع الخاص وضعف الثقافة والبنية التحتية.العلاقة بين الجامعة وا

 

 الخاتمة

إن التعلم يلعب دوراً أساسيًا وحيويًا في عملية التنمية المستدامة وخصوصاً التنمية الاقتصادية    

والاجتماعية بمفهومها الشمولي وبأبعادها كافة، وذلك باعتباره المحرك الأساسي لهذه العملية الذي 

بالغ الأهمية بالنسبة للعالم  يدفع عجلتها إلى الأمام، الأمر الذي يجعل التركيز عليهما وتطويرهما أمرًا

 بعامة وللدول العربية بخاصة، بهدف تحقيق التعايش الفاعل والمتفاعل.

ومن خلال تناول الأدبيات والدراسات السابقة والأبحاث المرتبطة بموضوع الدراسة تم التوصل إلى 

 تالي:مجموعة من النتائج، وفي ضوء هذه النتائج تم وضع التوصيات، وذلك على النحو ال
 

 النتائج: 

 توصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج المختلفة، وهي كما يلي:   

أن مفهوم التنمية المستدامة قد لقي قبولًا واستخدامًا دوليًا واسعًا منذ القرن الماضي، وتعددت  -

 وتنوعت تعريفاتها، ويتطلب تحقيقها وجود إرادة وسياسة قوية واستعداد مجتمعي كبير.

لمناهج التعليمية المتطورة والتي تركز على المهارات الأساسية يمكن أن تحقق التنمية المستدامة أن ا -

في الجامعات، بالإضافة إلى تطوير المواهب وبناء الشخصية، والحصول على تصنيف متقدم في 

 المؤشرات العالمية للتحصيل العلمي.

 سوف تصل إلى تحقيق التنمية المستدامة.أن الجامعات الأهلية اليمنية إذا تبنت البحث العلمي  -

 وجود عدة عوامل مساعدة في تحقيق التنمية المستدامة. -
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هناك تحديات عديدة تواجه الجامعات الأهلية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة منها: ضعف 

ى اقتصار نشاط الجامعات عل -الميزانيات وعدم تخصيص ميزانية مستقلة ومشجعة للبحوث العلمية

انخفاض التمويل الداخلي والخارجي المتاح لدعم عمليات  -الجانب التعليمي والبحث الأكاديمي فقط

 عدم ملائمة البرامج التعليمية لحاجات ومتطلبات سوق العمل. -التعليم من أجل التنمية المستدامة 
 

 التوصيات:

التوصيات المختلفة، وهي على من خلال ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، تقدم مجموعة من    

 النحو التالي:

تبني استراتيجية وطنية للتنمية المستدامة يشارك في بنائها وإعدادها الجميع وخاصة المعنيين بالتنمية  -

 المستدامة والمتأثرين بنواتجها على المدى القصير والبعيد.

والتوسع في إشراك الأوساط العلمية تكثيف إجراء البحوث والدراسات المتعلقة بالتنمية المستدامة،  -

 وزيادة التعاون العلمي في معالجة القضايا البيئية الناشئة.

اعتبار العلم هو القاعدة التي تقوم عليها صناعة القرارات، الأمر الذي يستوجب تكثيف البحوث،  -

 معية والبيئية.والتوسع في إشراك الأوساط العلمية وزيادة التعاون العلمي في معالجة القضايا المجت

أن تعمل الجامعات الأهلية اليمنية على رعاية المبدعين من هيئة التدريس والطلبة وتحفيزهم بوسائل  -

 مختلفة، حتى يساهموا بفاعلية أكبر في مشروع التنمية المستدامة.

العمل على تبني الجامعات الأهلية اليمنية لبرامج ومشاريع إنتاجية وتسويقها كمشروعات منتجة  -

 ناجحة تساهم في تحقيق التنمية المستدامة.و

على الجامعات الأهلية الاهتمام بخدمة المجتمع والعمل على تطويره بشتى الجامعات للوصل إلى التنمية  -

 المستدامة.

العمل على ملائمة البرامج التعليمية لحاجات ومتطلبات سوق العمل، والخروج من طور المستهلك إلى  -

 طور المنتج.
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( ،التنمية المستدامة: فلسفتها وأساليب تخطيطها 2006غنيم عثمان محمد ، أبو زنط ماجدة ) -

 وأدوات قياسها، الأردن: دار صفاء.

(، التخطيط الاستراتيجي للتعليم الجامعي لتلبية متطلبات التنمية 2010الزنفلى، أحمد محمود ) -

 المستدامة. رسالة دكتوراه غير منشورة. كلية التربية بالوادى الجديد. جامعة أسيوط.
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 الكويت.

ق في استغلال الموارد الطبيعية (، التنمية المستدامة بين الح2007الغامدي، عبد الله بن جمعان ) -

والمسؤولية عن حماية البيئة، قسم العلوم السياسية، جامعة الملك سعود، المملكة العربية السعودية، 
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 الاجتماعية جامعة النجاح الوطنية.

( دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة في السودان دراسة حالة 2015محمد، أحمد آدم ) -

،  1، عدد  16مجلة جرش للبحوث والدراسات، مجلد  -جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

 .338 - 315، الاردن 

(، تقرير عقد الأمم المتحدة للتعليم من أجل 2012منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة ) -

 الاستدامة "رسم معالم التعليم في المستقبل. 
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 الملخص:    

 
على الآليدد   إلى التعر  البحددا الدد ل  هدد   

والأسددد ليل العل يت لتح يلا ادسدددت الجت ع ا  لجع    

الوصددد    المنهج  اسدددت    تم ولتح يلا ذلك الي نيت, 

لكل لجن)التن يت  لوصف المنطل    النظريت التحليل  

سدددددددت رات الآلي   اولجن ثم المسدددددددت الجت, ادسدددددددت الجت ,  

التي ينبغ  أن ت و  به  ا  لجع    العل يت والأسدددد ليل

لتح يلا ادسددددت الجت  وتم التوصددددل   الكولجيت الي نيت

إلى الع ي  لجن النت ئج وادسددددددددددددددددددددتنت     أبر ه   أن 

ادسدددددت الجت ع ا  لجع   الي نيت ليسددددد   ر  لج ر   

يضدددد   إلى ال الجج ال  اسدددديت  ولكنه  ع ليت  دددد لجلت  

ولجتك لجلت تسدددددتلج   لجج اسدددددلااتياي   ادسدددددت الجت ع 

ل لجرن وظ ئف ا  لجعت وأ وا ه  الأسددددددددد سددددددددديت ب دددددددددك 

 الخي   والمسدددددددت بل, وأ ه  ال ضدددددددر الوق  ولجتوا ن ع

 لجن ا  لجع   الي نيت لإ   ذ الأح ث ادسددددددددددلااتيا 

وفلا , التن وي  و ه   أ ات لجن وتمكينه  , الراهن واقعه  

آليددددد   لجتعددددد  إ تبددددد أ لجن إ  ا  لج ددددد هيم ولجبددددد       

ادسددددددددت الجت وتطبي  ته  ع الت  ي  والبحا العل    

ته تً ب لم   سدددددددددددددددددددددددددددددددد   ال ي  يت وح لجت المجت ع, وا 

وع ضددددددددددددددددوت ذلك ق   البحا  الن وذ يت, وادبتك  . 

 الع ي  لجن التوصي   والم لاح  .

  التن يت المسدددددددت الجت, ادسدددددددت الجت,   المفتاحية الكلمات

ادسدددددددددددددددددت الجت الأا  حيت, ادسدددددددددددددددددت الجت البح يت,  

 ادست الجت اد ت  عيت ا  لجع   الي نيت.

  
    Abstract:  

The aim of the current research is to 

identify the scientific mechanisms and 

methods for achieving sustainability in 

Yemeni universities. To achieve this, a 

descriptive and analytical approach was 

used to describe the theoretical 

perspectives of each of (sustainable 

development, sustainability),And then 

extrapolate the scientific mechanisms 

and methods that Yemeni governmental 

universities should implement to 

achieve sustainability, and many results 

and conclusions were reached, the most 

prominent of which are: That 

 
 

 آليـــات تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية

Mechanisms to achieve Sustainability Yemeni Universities 

 



418 

 

 

 418 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   / التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

sustainability in Yemeni universities is 

not just a course added to academic 

programs. But it is a comprehensive and 

integrated process that requires the 

integration of sustainability strategies 

into the university's functions and basic 

roles in a flexible and balanced manner, 

at present and in the future. And it is the 

latest strategic option to save Yemeni 

universities from their reality, and 

enable them to play their developmental 

role, According to multiple mechanisms, 

starting from the inclusion of concepts 

and principles of sustainability and their 

applications in teaching, scientific 

research and community solidarity, and 

ending with exemplary leadership 

practices, And innovation. In light of 

this, the research presented many 

recommendations and suggestions. 

    Keywords: Sustainable development, 

sustainability, Academic sustainability, 

Research sustainability, Social 

sustainability, Yemeni Universities 

 

 أودً  الإط   الع   للبحا 

 لج  لجدددددت البحا  

 حرصت العديد من  والعشرين الحادي مع تصاعد الانفجار العلمي الهائل الذي يشهده القرن    

 ومجهزة للتعلم  مصدرا التقليدي لها بوصفها الدور من على البدء في التحول العالم حول الجامعات

التطور الاقتصادي  للتنمية, وتلعب دورا رئيسياً في الطريق العلمية, إلى نماذج أخرى متعددة تمهد للمعرفة

 (.Wong,  Ho, & Sing,  2007)الاقتصادية  ونظمها فلسفاتها اختلاف على للبلدان والاجتماعي

لتمثل خارطة  الشمولي كأحد المفاهيم الحديثة نسبياً, ومن هنا برزت الاستدامة بمفهومها   

طريق للانطلاق بالجامعات في مسيرة موحدة وبخطى مدروسة ومحددة نحو الجامعة المستديمة, من خلال 

 ومرن، متوازن بشكل المجتمع؛ وخدمة العلمي، البحث التعليم،: الأساسية وأدوارها قيامها بوظائفها

 مرتكزات ولتكون أهم لموارد،وا البيئة على سلبي بشكل التأثير دون الحاضر والمستقبل، الوقت في

 البحثية، والاستدامة المرتبطة بشكل مباشر بوظائف الجامعات هي الاستدامة الأكاديمية، الاستدامة

(. لذلك تزايد الاهتمام بموضوعات الاستدامة في التعلم 2, 2019الاجتماعية)العمري,  والاستدامة

, سواء فيما يتعلق بالتحول م2008الماضية, بداية من عام الجامعي على نطاق واسع خلال السنوات القليلة 

بمنظور شامل ومتكامل, أو من خلال التركيز على أحد مرتكزات الاستدامة في التعليم  ةنحو الاستدام

وذلك لما تمثله الجامعات من أهمية في تحقيق الاستدامة, . (Jankowska & Marcum, 2010) الجامعي

اجهة مشكلات الفقر وحماية البيئة وتحسين الحالة الصحية, فضلًا عن وإسهامها الإيجابي في مو

 في تتمثل خطيرة تضطلع به من مهمة (. ولما40، 2000)لوبيز,  إسهامها في تعزيز التماسك الاجتماعي

 مستقبل يمثلون الذين الشباب إعداد خلال من البشرية بالطاقات ممثله, للمجتمع الحقيقية الثروة تنمية

فهي مسؤولة عن تعليم طلابها كيفية التعلم الذاتي  (. 366, 2015, عساف)وانتماءً وفعلًا, ,فكراً الأمة

والمشاركة في تنمية المجتمع)جوهر ورضوان,  وإكسابهم الاستقلالية والقدرة على الإبداع والتغيير
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ماعي, وغرس القيم (. وتدريبهم على المشاركة في العمل الميداني والسياسي والثقافي والاجت112, 2012

(. بالإضافة 15, 2018والعادات والأخلاق التي هي حصون راسخة للثقافة القومية وقيم المجتمع)محمود, 

إلى أنها مسؤولة عن ربط البحث العلمي بالواقع ومشكلاته, والمستقبل وتحدياته, والتنسيق بينها وبين 

لوياته تحقيق الاستدامة, وتشجيع الأبحاث المؤسسات العلمية المختلفة ووضع خرائط بحثية تضع في أو

(. فضلًا عن أنها معنية 149, 2001الجماعية التي تتبنى مفاهيمها, والعمل على تسويقها)سكران, 

بتقديم برامج توعية للمواطنين لترشيد عملية الاستهلاك وغرس قيم استهلاكية تتناسب وظروف 

ية على مستوى الجامعة لتقديم الاستشارات العلمية المجتمع, والقيام بأنشاء مكاتب استشارية بكل كل

والفنية لأصحاب الأعمال والعاملين بالمهن المختلفة, والقيام بالأبحاث والمؤتمرات والندوات التي تسهم في 

(. بالإضافة 15, 2018ترقية البيئة وحل مشكلاتها وزيادة الإنتاج وتحسين مستوى الخدمات)محمود, 

يم تعليم مستدام, وتوجيه البحوث نحو الاستدامة, وإعداد بيئة تسمح للمتعلمين إلى مسؤوليتها في تقد

 )والعاملين بتطوير قدرات جديدة تؤدي إلى ممارسات مستدامة, مما ينتج عنها مجتمع أكثر استدامة 

Disterheft et al, 2012, 80) . ولما تقدمة من خدمات مباشرة لأفراد المجتمع سواء كان ذلك في صورة

رامج تعليمية, أو تدريبية، أو برامج تحويلية تعرض لمهن مطلوبة بالمجتمع لا يتوفر لدى الأفراد ب

 (.   18, 2000متطلباتها)الأسعد, 

 بالمحيط علاقتها وتفعيل العلمي والبحث التعليم في بوظائفها قيامها خلال من إلا ولن يتم وهذا لا    

 (.83, 2013, ابراهيمي)ومتكامل حاضراً ومستقبلًا متوازن بشكل

ومن هنا يتضح بأن الجامعات اليوم معنية بإعادة النظر في فلسفتها وبرامجها لتحقيق المطالب    

التي تمليها متطلبات استدامة التعليم الجامعي؛ من أجل تطوير بيئتها الجامعية وحياة الإنسان والمجتمع 

ؤسسات التعليم العالي إلى الحد الذي ككل, وهو ما يستدعي الأخذ بمنحى الاستدامة للوصول بم

 (.68, 2016يمكنها من تلبية متطلبات التنمية المستدامة والاستمرار فيها )الخوالدة, 

في ضوء ما سبق يتضح أن الدور الذي يمكن أن تؤديه الجامعات اليمنية لتحقيق الاستدامة لا     

بل يمتد إلى جميع وظائفها من تعليم وبحث علمي وخدمة مجتمع,  يقتصر على الإعداد والتوعية فقط,

لذا صار لزاماً عليها أن تشرع في وضع الخطط والسياسات, واتخاذ المبادرات, ومن ثم تحديد الآليات 

التي تعمل على تحقيق الاستدامة فيها, وهذا ما يركز عليه البحث الحالي؛ الذي يهدف إلى تحديد 

 امة في الجامعات اليمنية.آليات تحقيق الاستد

 لج كلت البحا  

استرترترترتهدفت التعليم الجامعي وضترترترتررورة إدخال  2025على الرغم من أن الرؤية الاسترترترترتراتيجية لليمن      

تحول جذري في أنظمته ليصترترترترترترترترترترترترترتربح قادراً على مواكبة التطورات العلمية والتقنية واحتياجات المجتمع,  

 نظام وطني للابتكار من خلال تفعيل العلاقات بين التعليم وتحويل المنظومة العلمية والتكنولوجية إلى

 الحديثة التقنيات واسترترترترترترترترترترترترترترترترتيعابوالتدريب والبحث والتطوير والنشترترترترترترترترترترترترترترترتراطات العلمية والتكنولوجية, 
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 (, بالإضترترترترافة إلى التقارير الوطنية التي أكدت52, 2025-2001 لليمن, الاسترترترترتراتيجية الرؤية)والمتطورة

 الجامعي التعليم برامج ارتباط وتحقيق الجامعي المنهج مسترترترترترترترتويات كل في البيئية الاعتبارات دمج على

,  الوطني التقرير) التعليمية البرامج كل في المسترترترترترترترترترترترترترترترترترتدامة التنمية مفاهيم وتعزيز المجتمع، باحتياجات

وما أكدت عليه رسترترترالة التعليم العالي التي نصترترترت على تطوير قدرات مؤسترترترسترترترات التعليم     (.26, 2012

ي، لتتمكن من تقديم برامج عالية الجودة تلبي احتياجات التنمية المسترترترترترترترترترترترترتدامة للبلاد، وتواكب العال

, 2006, وزارة التعليم العالي والبحث العلميالتطورات المتلاحقة للتعليم العالي على المسترترترترترترترترترترترتوى العالمي )

51.) 

على  الكثير من المشاكللا زالت تواجه إلا أن معظم الدراسات تشير إلى ان الجامعات اليمنية    

فيها,  الطابع العام للتعليم نمط التقليدي هوال ففي المجال الأكاديمي لازال, مستوى وظائفها الرئيسية

والبحث وتنمية القدرات  والخبرات المهارات ها علىالتدريس والمعلومات أكثر منوالذي يركز على 

عات اليمينة للثقافة والتقاليد البحثية, وفي مجال ة للمتعلم, وفي مجال البحث العلمي تفتقر الجامالذاتي

خدمة المجتمع فإنها لا تتمثل هموم المجتمع وطموحاته في التنمية, ولم تعمل على تطويره وتنويره وتثقيفه, 

فضلًا عن أنها لا تمتلك رؤية واضحة لمفهوم خدمة المجتمع والأدوار التي يمكن ان تقوم بها في خدمة 

(. الأمر الذي حال دون تحقيق الاستدامة سواء على مستوى 2014في التنمية)الحدابي, المجتمع للإسهام 

(. ومن هنا فإنه ينبغي على الجامعات 19, 2015مدخلاتها أو على مستوى المخرجات)التقرير الوطني, 

ى إعادة النظر في فلسفتها, وتوسيع أفاق التطور في وظائفها وبرامجها بعزيمة جادة وخطى حثيثة, حت

تتمكن من معالجة المشكلات التي تواجهها, والإسهام في معالجة المشكلات التي يعيشها المجتمع 

 (.159, 2007اليمني في مختلف المجالات)الاقتصادية, الاجتماعية, البيئية( )المجيدي, 

يتضح من خلال ماسبق أن الجامعات اليمنية بحاجة ماسة إلى خارطة طريق للانطلاق بها في     

يرة موحدة وخطى مدروسة نحو تحقيق الاستدامة في وظائفها وأدوارها الأساسية)الاستدامة مس

الأكاديمية, الاستدامة البحثية, الاستدامة المجتمعية( لإنقاذها من وضعها الراهن, ومن ثم تحديد الآليات 

لتحديد تلك الآليات  والأساليب العلمية لذلك, وهذا ما ولد لدى الباحثان شعوراً قوياً بالحاجة الملحة

أن هناك غياب في الدراسات التي تتناول  اوجد ماوقراءاته مالأنه وبحسب اطلاعهوالأساليب العلمية, 

وبالتالي مشكلة تتطلب دراستها, تُعد هذا الموضوع على مستوى الجامعات في الجمهورية اليمنية, وهذه 

 ئيس الآتي:    بشكل أدق في السؤال الر ة البحث الحاليمشكل فقد تحددت

 ا  لجع   الي نيت؟لج  الآلي   والأس ليل العل يت لتح يلا ادست الجت ع 

 ويتفرع  منه الأسئلة الآتية:

 صة؟المصادر العلمية المتخص إليه أشارت بحسب ما النظرية للتنمية المستدامة ما المنطلقات 
 بحسب ما أشارت إليه المصادر والدراسات العلمية المتخصصة؟ النظرية للاستدامة ما المنطلقات 
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 العلمية والدراسات إليه المصادر أشارت ما بحسب, اليمنية الجامعات ما الوضع الراهن للتعليم في 

 العلاقة؟ ذات الجهات عن الصادرة والتقارير, المحلية

 ؟  اليمنية الجامعات في الاستدامة لتحقيق العلمية والأساليب الآليات ما 
 أه ا  البحا 

, وذلك من خلال التعرف على آليات تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنيةيهدف البحث الحالي إلى     

 التعرف على ما يأتي:
 صة.المصادر العلمية المتخص إليه أشارت بحسب ما النظرية للتنمية المستدامة المنطلقات 
  ارت إليه المصادر والدراسات العلمية المتخصصة.بحسب ما أش النظرية للاستدامةالمنطلقات 
 العلمية والدراسات إليه المصادر أشارت ما بحسب, اليمنية الجامعات الوضع الراهن للتعليم في 

 .العلاقة ذات الجهات عن الصادرة والتقارير, المحلية
 اليمنية الجامعات في الاستدامة لتحقيق العلمية والأساليب الآليات . 
 

 البحا أه يت 

 :أهمها ما يأتيتكمن أهمية البحث الحالي في العديد من الجوانب, 

 .تناوله موضوعاً حديثاً يوطد علاقة الجامعات في التنمية من جهة, واستدامتها من جهة أخرى 
 إضافة للمكتبات اليمنية, والذي يمثل  الحالي, البحث يضيفه أن الممكن من الذي العلمي الإثراء

 .المهتمين في إجراء الدراسات والبحوث في هذا المجال ينالباحثوبما يساعد 
  يأتي استجابة لتوصيات العديد من المؤتمرات والندوات العلمية المحلية والإقليمية التي دعت إلى

 .دور الجامعات بما يتواكب مع المفهوم الشامل للتنميةضرورة تطوير 

  هام  كعنصر انية والمجتمع المحلي وإبراز أهميتهفي الجامعات اليم الاستدامةيسهم في نشر ثقافة

 .لتلبية الاحتياجات البشرية الرئيسية, وتحقيق العدالة وبناء القدرات, وتوسيع الخيارات

  تساعد النتائج التي يتم التوصل إليها المسؤولين في الجامعات اليمنية, والمجلس الأعلى لتخطيط

 . أليات تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية, في تحديد التعليم, ومتخذي القرار بالتعليم الجامعي
  ,تنبع أهميته من جدة موضوعة؛ إذ أنه يعد أول بحث على مستوى الجامعات اليمنية في هذا المجال

 بحسب علم الباحثان.
 ح و  البحا 

 يتحدد موضوع البحث الحالي بالحدود الآتية:

للبحث الحالي في تحديد الآليات والأساليب العلمية تقتصر الحدود الموضوعية  ال و  الموضوعيت 

لتحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية الحكومية, وفق ثلاثة مرتكزات أساسية: الاستدامة 

 , الاستدامة البحثية, الاستدامة المجتمعية. ةالأكاديمي
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 . م2019/2020تنفيذ البحث الحالي خلال العام الجامعي  ال و  الجلج  يت 

 لجصطلح   البحا  

 التن يت المست الجت 

تعرف التنمية المستدامة بأنها: عملية مستمرة في مجال التنمية الاقتصادية والعلمية والاجتماعية      

 (.5, 2018مستقبلًا)الكرد,  بحاجاته المساس دون الحالي الانسان احتياجات تساعد
وتُعرف إجرائياً بأنها: حلول منطقية للتعايش بين الأجيال الحالية والمستقبلية، تستند إلى منطق     

  التوزيع العادل, وتحسين نوعية الحياة.
   ادست الجت

تعرف الاستدامة بأنها: قدرة أي نظام على المحافظة على نفسة في الوقت الحاضر وعلى المدى الطويل,    

سلبية, أي أنها كيفية إنشاء نظام يدعم نفسه بدون أي هدر مع مدخلات مستمرة,  دون إحداث أي تغييرات

 (Echeverria, 2012, 35) .دون أي ضرر أو تأثير سلبي
وتُعرف إجرائياً بأنها: قدرة الجامعات اليمينة على استيعاب التحديات بأفضل الطرق الممكنة بما     

ة في الحاضر والمستقبل, في وظائفها الثلاث يحقق لها التطور والازدهار والقيمة المضاف

  الرئيسية)الأكاديمية, البحثية, الاجتماعية( دون التأثير السلبي على مواردها.
 ا  لجعت المست الجت 

هي مؤسسة للتعليم العالي تعمل على تقليل الآثار البيئية والاقتصادية والمجتمعية السلبية إلى الحد    

الأدنى عند استخدامها لمصادرها ووظائفها الأساسية من تدريس وبحث وتوعية وشراكة وإشراف وذلك 

 (Too and Bajracharya, 2015, 59). لمساعدة المجتمع على التحول تجاه نماذج حياتية مستدامة
وتُعرف إجرائياً بأنها: مؤسسة جامعية لها رؤى مستقبلية قائمة على استراتيجيات تتركز حول فكرة     

الاستدامة بمفهومها الشامل على مستوى وظائفها الثلاث)الأكاديمية, البحثية, الاجتماعية(, 

 واستمراريتها في التطور والازدهار, دون التأثير السلبي على مواردها.
   الأا  حيت ادست الجت

 والتدريب بالتعليم المرتبطة الأكاديمية والأنشطة الجهود: بأنها تعرف الاستدامة الأكاديمية    

 لتعزيز وخارجها؛ داخل الجامعة لها التابعة والجهات الجامعات بها تقوم والتي والتثقيف، والتوعية

 التدريس هيئة وأعضاء للمتعلمين الأكاديمية، الحياة جوانب جميع في إليها والتحول الاستدامة

 وغير الصفية التعليمية والأنشطة والندوات، التدريبية، بدءاً من المناهج الدراسية, والبرامج والموظفين,

 (.14, 2019والتثقيفية )العمري,  التوعوية والمبادرات الصفية،

وتُعرف إجرائياً بأنها: كل البرامج والمشروعات والأنشطة التي تقدمها الجامعات اليمنية في مجال     

التعليم والتدريب والتوعية لتعزيز ثقافة الاستدامة لدى المتعلمين والكادر الأكاديمي والإداري والفني 

 وكل العاملين فيها, بصورة مباشرة وغير مباشرة في الحاضر والمستقبل.
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   البح يت ست الجتاد

 والاختراعات والابتكارات بالأبحاث المرتبطة والأنشطة الجهود: بأنها تعرف الاستدامة البحثية    

 الاستدامة لتعزيز خارجها؛ أو الجامعة داخل لها التابعة والجهات الجامعات بها تقوم والتي والتطوير،

 الخارجية الجهات أو الموظفين أو المتعلمين أو التدريس هيئة أعضاء مع التعاون خلال من إليها، والتحول

وموضوعاتها)العمري,  قضاياها معالجة وتسهيل الاستدامة، لتحديات حلول إيجاد بهدف العلاقة، ذات

2019 ,14.)   

وتُعرف إجرائياً بأنها: كل البرامج والمشروعات والأنشطة التي تقوم بها الجامعات اليمنية في   

 قضاياها التطوير, الابتكار(لتعزيز مضامين الاستدامة ومشروعاتها, ومعالجةمجال)البحث, 

حاضراً  العلاقة، ذات الجهات كادرها الأكاديمي أو الإداري أو مع التعاون خلال وموضوعاتها, من

 ومس
   اد ت  عيت ادست الجت

تي تقوم بها الجامعات كل البرامج والمشروعات والأنشطة ال: بأنها تعرف الاستدامة الاجتماعية    

 الاستدامة سلوكيات، تعزيز إلى تهدف والتي المجتمع؛ وخدمة الاجتماعية اليمنية في مجال الجوانب

 المتعلمين التعاون مع أعضاء هيئة التدريس أو خلال من إليها سواء من داخل الجامعة أو خارجها والتحول

 (.14, 2019العمري, العلاقة) ذات الخارجية الجهات أو الموظفين أو
 والأنشطة والإجراءات التي تقوم بها الجامعات اليمنية والمرتبطة وتُعرف إجرائياً بأنها: كل الجهود   

كادرها الأكاديمي  أو الإداري  مع التعاون خلال بخدمة المجتمع والقطاعات الإنتاجية وسوق العمل, من

 في الحاضر والمستقبل. العلاقة، ذات الجهات أو
 لجنهايت البحا وإ راتاته  

  المنهج الوصفي التحليلي، بأسلوبه  تم استخدام, فقد وأهدافهنظراً لطبيعة موضوع البحث الحالي

 تحليل محتوى المصادر الاستنباطي الذي يقوم على استنتاج أفكار معينة من فكرة عامة مع

تحليل واقعي يربط بين  العلاقة ذات الجهات عن الصادرة والتقارير, المحلية العلمية والدراسات

 .التشخيص والمعالجات من جهة والواقع من جهة أخرى
 ث  يً   ال  اس   الس ب ت 

   2012,) ويك    است 

, فلسطين في المستدامة التنمية تحقيق في العليا الدارسات دور علىهدفت الدراسة إلى التعرف     

وتوصل البحث إلى العديد من النتائج أبرزها: أن التعليم , التحليلي الوصفي المنهج الباحث واستخدم

العالي في فلسطين لدية مشاكل عده منها عدم التناسب بين التعليم التقني, والتعليم الجامعي, والتوسع 

السريع في الدراسات العليا دون الانتباه للجودة ونوعية البرامج, بالإضافة إلى ضعف التنسيق بين 

 نتاج العلمي بالجامعات الفلسطينية لا يرتقي لمستوى الأمم الأخرى.الجامعات, وأن الإ
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   2013,)ابراهي    است 

تنمية رأس المال البشري لتحقيق التنمية المستدامة,  في الجامعة إلى التعرف على دورهدفت الدراسة     

ه على برزها أن, أالنتائجوتوصلت الدراسة إلى العديد من واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليل, 

 أدائها دون  تحول التي المعوقات بعض أن هناك ألا الجزائرية الجامعة حققتها التي الرغم من الإنجازات

 التكوين وظيفة على تركز المسيلة جامعة المستدامة, بالإضافة إلى أن التنمية تحقيق في بها المنوط الدور

 . الاقتصادي ومحيطها الجامعة بين انفصال وهناك,  العلمي البحث حساب على الجامعي

   2015,)الكر   است 

, المستدامة التنمية تعزيز في الفلسطينية الجامعات من المأمول الدور علىهدفت الدراسة إلى التعرف     

, المستدامة والتنمية بالجامعات المتعلقة الأدبيات على للتعرف المكتبي الوصفي المنهج الباحث واستخدم

الجامعات تسهم في تحقيق التنمية المستدامة من خلال برزها أن , أوتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج

الاهتمام برأس المال الفكري وتوجيه البحث العلمي, وتوطيد العلاقات الخارجية بين الجامعات المحلية 

 والدولية والاعتماد على التعليم القائم على الإبداع والابتكار.

   2015,)أبو   طت وغنيمت   اس

مفهوم التنمية المستديمة ومحتواها، وتحليلها، وتبين الفلسفة هدفت الدراسة إلى التعرف على     

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، من خلال  التنموية التي تشكل أرضية هذا المفهوم. ولتطبيق ذلك,

أسلوب الاستنباط الذي يقوم على استنتاج أفكار معينة من فكرة عامة مع تحليل واقعي يربط بين 

التشخيص والمعالجات من جهة والواقع من جهة أخرى. وقد توصلت الدراسة إلى أن التنمية المستديمة هي 

خلاقية إنسانية، إلى جانب أنها نمط تنموي يمتاز بالعقلانية أسلوب حياة، ونمط معيشة، تحكمه أطر أ

والرشد، ويسعى إلى خلق مجتمع أقل ميلًا للنزعة المادية من تغيير كثير من المفاهيم الثقافية السائدة 

 التي تقوم على مبدأ الأكثر هو الأفضل في جوانب الحياة المختلفة.

   2016,)الخوال إ  است 

التعليم العالي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  ةلى التعرف على معوقات استدامهدفت الدراسة إ    

في الجامعات الأردنية, واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي, الذي يعتمد على وصف الظواهر وجمع 

والمعلومات, المعلومات وتحليلها وتفسير البيانات الخاصة بها, واعتمد البحث على الاستبانة لجمع البيانات 

وتوصل إلى العديد من النتائج أبرزها: أن درجة معوقات استدامة التعليم العالي كانت مرتفعة, وأشارت 

إلى وجود فروق إحصائية تغزى لمتغير الجنس لصالح الذكور في المجالات الإدارة الجامعية والبحث 

لجامعات لصالح الجامعات الحكومية العلمي, ولصالح الإناث في مجال المناهج وطرق التدريس, ولمتغير ا

 في مجالي البحث العلمي وأوضاع أعضاء هيئة التدريس والحرية الأكاديمية.
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   2018,)لج يطع   است

هدفت الدراسة إلى وضع أنموذج للجامعة المستدامة, واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي في     

 من الانتقال وكيفية بالجامعة الجودة ومفهوم التنمية المستدامة,معالجة الجانب النظري المتعلق بمفاهيم 

 الدراسة الجامعة, بالإضافة إلى المنهج الاستقرائي لاستقراء استبيان في الاستدامة إلى الجودة إدارة

على المنهج الإحصائي المستخدم في  الدراسة اعتمدت الدراسة، كما نتائج لاستنباط نتائجه وتحليل

الاستبيان من خلال استخدام الأدوات الإحصائية المساعدة في تحليل نتائج الدراسة, وتوصلت تحليل 

الدراسة إلى العديد من النتائج أبرزها: أن أهم الأسباب التي تؤدي إلى تبني مفهوم الاستدامة في الجامعات 

  يتها.هو توفر ارادة الإدارة في تبني المفهوم وادماجة ضمن استراتيجية الجامعة ورؤ
   2019,)لجوسى

تقديم رؤية مستقبلية لتوجيه البحث العلمي بالجامعات اليمنية لتلبية متطلبات هدفت الدراسة إلى     

التنمية البشرية المستدامة, ولتحقيق البحث استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي, ومنهج التحليل 

البيانات, وتوصل البحث إلى العديد من النتائج المستقبلي, واعتمد الباحث على أداة الاستبانة لجمع 

أبرزها: أن توجيه البنية التحتية المعلوماتية والتقنية للبحث العلمي, والشراكة, وجودة الإنتاج في البحث 

العلمي, وتنوع مصادر تمويل البحث العلمي, وتوفير المناخ العلمي الملائم لإبداع الباحثين, تسهم إسهام 

 لبحث العلمي نحو تحقيق التنمية البشرية المستدامة.  فاعل في توجيه ا

 (:2019,)عب اله  ي  است 
 تصميمات خلال من الاستدامة استراتيجية وتعلم على مدى تحقيقهدفت الدراسة إلى التعرف     

 واستخدم البحث المنهج وحسب, مستدامه كونها وليس المستدامة التعليمية البيئة لمفردات المعماري

 خلال من الاستدامة واستراتيجية الجامعات بعض في التعليمية البيئية واقع لرصد والتحليلي الاستنباطي

 الاستدامة لتحقيق اليومية الطالب لرحلة دمجها ثم والاجتماعية( والاقتصادية )البيئية الثلاثة ابعادها

نتائج والاستنتاجات أبرزها: التخرج, وتوصل البحث إلى العديد من ال وبعد قبل للحياة لتصبح أسلوب

 كفاءة وتحقيق الطبيعية الموارد لحماية الاستدامة استراتيجية مع الجامعية البيئة مفردات دمج ضرورة

 في والاستمرار الاستدامة استراتيجية من بسيطة بخطوات والحفاظ على البيئة, وأن البدء والمياه الطاقة

 وعلمياً. بيئيا التميز الجامعة يمنح المزيد تقديم

   2019,)الع ري  است 

 نحو الجامعات إدارات تحول في العالمية الخبرات أمثل إبراز علىهدفت الدراسة إلى التعرف     

 والوقوف الاستدامة، نحو التحول في السعودية الحكومية الجامعات إدارات دور وتشخيص الاستدامة،

 الحكومية الجامعات إدارات دور لتفعيل اللازمة الإدارية المتطلبات وتحديد أبرز التحديات، على

 والمسحي، الوثائقي بأسلوبيه الوصفي المنهج الباحث استخدم وقد الاستدامة، نحو التحول في السعودية

 به تقوم الذي الدور أن , وتم التوصل إلى العديد من النتائج  أهمها:(الاستبانة) الدراسة أداة تطبيق وتم
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 من الاستدامة يعتبر متوسطاً, ويحتاج لمزيد نحو التحول لتحقيق السعودية وميةالحك الجامعات إدارات

 الحوافز، ضعف: السعودية الجامعات إدارات تواجه التي أبرز التحديات من وأن والتطوير، الجهود

 .الجامعة في والقوانين الأنظمة تفرضها التي والقيود الإدارية، الأعباء وكثرة
 الس ب ت لجن ق ت ال  اس    

من خلال استعراض الدراسات السابقة ذات الصلة بالبحث الحالي، نجد أنه وعلى الرغم من تباينها     

ها ومتطلباتالاستدامة في الجامعات تناولت  إلا أنهافي الأهداف، والمنهج، والمجتمع، والأدوات؛ 

تها، وتحديد جوانب الاتفاق ، سواءً كانت المباشرة منها، أو غير المباشرة، ويمكن مناقشومعوقاتها

 والاختلاف، والفجوة المعرفية التي يسعى البحث الحالي إلى تحقيقها من خلال ما يأتي:

 أه ا  البحا 

, الآليات والأساليب العلمية لتحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنيةهدف البحث الحالي إلى معرفة     

, دراسة (2018)دراسة مقيطع جزئي وبصورة غير مباشرة, مع وبذلك فإنه يكون قد اتفق بشكل

 واختلف مع بقية الدراسات. ,(2019) دراسة موسى ,(2019)العمري

 لجنهج البحا 

المنهج الوصفي التحليلي، بأسلوبه الاستنباطي, وبذلك  انلتحقيق أهداف البحث استخدم الباحث    

 دراسة(, 2013,)ابراهيمي دراسة, (2012,)دويكات دراسةيكون قد اتفق بشكل كلي مع 

 وبشكل جزئي مع دراسة (,2019,)موسى دراسة(, 2018,)مقيطع دراسة(, 2016,)الخوالدة

 واختلف مع بقية الدراسات., (2015,)وغنيم زنطة أبو دراسة(: 2015,)الكرد

 ادست   إ لجن ال  س   الس ب ت 
 من الدراسات السابقة في الجوانب الآتية: اناستفاد الباحث

 إثراء الإطار النظري للبحث الحالي، في ضوء الأطر المرجعية النظرية لتلك الدراسات. -
 تحديد المنهج الذي يتناسب مع موضوع البحث الحالي. -
 تدعيم نتائج البحث الحالي واستنتاجاته. -
 ساعدت في استخلاص الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات. -

 لج  تميج به البحا ال ل  

آليات وأساليب علمية يتناول  -ينحسب علم الباحث-يُعد أول بحث على مستوى الجامعات اليمنية  -

 الجامعات اليمنية.لتحقيق الاستدامة في 

قدم البحث الحالي تغذية راجعة للمسؤولين في الجامعات اليمنية, والمجلس الأعلى لتخطيط التعليم,  -

الجامعات الآليات والأساليب العلمية لتحقيق الاستدامة في  ممثل بمجموعة منومتخذي القرار 

 اليمنية.
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 ث ل ً   الخل يت النظريت للبحا 

 لج هو  التن يت المست الجت  

أي  يعد مفهوم التنمية المسترترتدامة تحديث لمفهوم التنمية بما يتناسترترب مع متطلبات العصترترر الحاضترترر,        

, 2015بما يراعي الموارد الاقتصترترادية والبيئية المتاحة والممكن اتاحتها مسترترتقبلا لتحقيق التنمية)حسترترن,  

 تفاعلهترترترترا حصيلترترترترة هترترترتري وإنترترترترما حقلا علمياً مستقلًا عن بقية الحقول, ليسترترترترت المسترترترترتدامة (, فالتنميترترترترة80

 (.14, 2015بأبعادها)الكبيسي وآخرون,  العلاقترة ذات القضايترا في وتوظيفهترا

 وفي هذا السياق تعددت تعريفات التنمية المستدامة, نذكر منها ما يأتي:

 على القادمة الأجيال بقدرة الإضرار أو التضحية دون الحاضر الجيل احتياجات تلبي التي التنمية 

 (.8, 2001)النيش, احتياجاتها تلبية
  للمجال الحيوي لكوكب الأرض، تضعتنمية تراعي حق الأجيال القادمة في الثروات الطبيعية 

الاحتياجات الأساسية للإنسان في المقام الأول من الغذاء والمسكن والملبس وحق العمل والتعليم 

والحصول على الخدمات الصحية وكل ما يتصل بتحسين نوعية حياته المادية والاجتماعية. وهي 

 ( .66،  2003 ) العوضي ،يتنمية تشترط ألا نأخذ من الأرض أكثر مما نعط
 بمتررور تتغير أن ويمكترن مطلقترة تكترون أن يمكن الخيترارات وهترذه البترشر خيترارات توستريع عمليترة 

 يعيش أن: هتري البشرية التنميترة مسترتويات جميترع عترلى الثلاثترة الأساسترية الخيارات لكترن الوقت،

 معيشترة لمسترتوى اللازمترة المتروارد عترلى يحصلتروا و معرفترة يكتستربوا وأن وصحيترة مديتردة حياة الأفترراد

 (.88, 2015لائق)الكبيسي وآخرون, 
  ,تلك التنمية المستمرة والعادلة والمتوازنة والمتكاملة, والتي تراعي البعد البيئي في جميع مشروعاتها

 (82, 2017والتي لا تجني الثمار للأجيال الحالية على حساب الأجيال القادمة)ابو النصر ومحمد, 

وعلية يمكن القول أن التنمية المستدامة تعد حلول منطقية للتعايش بين الأجيال الحالية     

والمستقبلية،  وفق منطق التوزيع العادل وتحسين نوعية الحياة،  وبهذا تكون التنمية موجهة لفائدة 

, ةستدامالمجتمع مع الآخذ بعين الاعتبار حاجات وحقوق الأجيال القادمة وهذا ما يعطيها طابع الا

 فالاستدامة إذاً تتميز بالشمول والمدى الأطول والديناميكية.
 التطو  الت  يخ  للتن يت المست الجت  

يعود الفضل في نحت مفهوم التنمية المستدامة وتأصيله نظرياً إلى كل من الباحث الباكستاني     

ر البرنامج الإنمائي للأمم محبوب الحق والباحث الهندي أمارتيا سن, وذلك خلال فترة عملهما في إطا

 2015 وعام , م1972 عام بينالمتحدة,   وفي سياق التطور التاريخي للتنمية المستدامة يمكن القول أنه 

, وذلك كما يأتي: )ابو النصر خاصة أهمية ذات دولية مؤتمرات خمسة  عقد المتحدة الأمم ستكملتا

 (85, 2017ومحمد, 
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 الإنسان بيئة حول المتحدة الأمم مؤتمر اسم تحت ,م1972 عام( السويد) استوكهولم في عقد الأول .1

"معلناً أن حماية البيئة البشرية وتحسينها قضية رئيسية تمس رفاهية الشعوب والعمل على تحسينها 

 وحماية البيئة البشرية لصالح مواطنيها".

 .والتنمية البيئة حول المتحدة الأمم مؤتمر اسم تحت ,1992( البرازيل)جانيرو دي ريو في عقد الثاني .2
أقر ضرورة حماية البيئة المشتركة والقضاء على الفقر وتحسين قدرة الدول النامية على التصدي      

 لتحديات العولمة ومجابهتها والحد من المشاكل الصحية المتصلة بالبيئة.
 .  المستدامة التنمية حول المتحدة الأمم مؤتمر اسم تحت, م2002 سبتمبر في جوهانسبورغ في الثالث .3
 .م2015 المستدامة التنمية لأهداف الطريق مهد والذي 2012 البرازيل جانيرو دي ريو مؤتمر .4
 .م2030واقرار خطة التنمية المستدامة  2015 المستدامة للتنمية التاريخية الأممية القمة .5
 التنمية المستدامة.( هدفاً لخطة 17بدأ رسمياً تنفيذ أهداف التنمية المستدامة ) م2016 .6

 ويمكن توضيح أبرز مراحل نشأة التنمية المستدامة وتطورها  من خلال الجدول الآتي:

  يوضح أبر  لجراحل   أإ التن يت المست الجت وتطو ه 1  ول)

 

  .28, 2010المص    )بن بجإ, 

 اه يت التن يت المست الجت  

تكمن أهمية التنمية المسترترترترترترترترتدامة في كونها وسترترترترترترترتريلة لتقليص الفجوة بين الدول المتقدمة والنامية,      

وتلعب دوراً كبيرا في تقليص التبعية الاقتصترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترادية للخارج, وتوزيع الإنتاج وحماية البيئة, والعدالة 

 رؤوس الأموال, الاجتماعية, وتحسترترين مسترترتوى المعيشترترة ورفع مسترترتوى التعليم وتقليص نسترتربة الأمية وتوفير 

ورفع مستوى الدخل القومي, والعدالة الاجتماعية, بالإضافة إلى كونها حلقة وصل بين الدول والشعوب      

 (.91, 2017المختلفة, وتكامل المصالح بينها )ابو النصر ومحمد, 
   لج هو  ادست الجت 

استرترتدام يسترترتديم استرترتدم, فهو مسترترتديم, والمفعول  تعرف الاسترترتدامة في معجم اللغة العربية المعاصترتررة :    

 (.790, 2008مستدام, استدم الشيء استمر وثبت ودام, استدام الشيء طلب استمراره)عمر, 



429 

 

 

 429 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   / التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

وفي الاصترترطلات تباينت وجهات نظر الكتاب والباحثين بشترترأن تحديد المقصترترود بالاسترترتدامة, وذلك كما  

 يأتي:

 بيئي،)مجال  في أي  النظام البيئة, فهي تعني أيضاً قدرةعلى  الحفاظ فكرة من أكثر تعني الاستدامة -

 الطويل، المدى الحاضر وعلى الوقت في نفسه على المحافظة , على(حكومي أو اجتماعي، اقتصادي،

 مع هدر، دون نفسه يدعم نظام إنشاء كيفية تتضمن فالاستدامة لذا سلبية، تأثيرات إحداث دون

 (.(Echeverria, 2008,12 سلبي تأثير أو ضرر أي دون مستمرة، مدخلات
الاستدامة تستخدم للدلة على المؤسسات الخضراء التي ليس لها تأثير على البيئة المحلية أو العالمية,  -

 (Mathaisel et al., 2009) .وليس لها تأثير سلبي على المجتمع أو الاقتصاد
ور الوقت وذلك من خلال الاستفادة من الاستدامة تعني قدرة المؤسسة على الاستمرار والازدهار مع مر -

 ((Selvanathan, 2013, 32 الموارد المتاحة
 في الخدمات أو, للأنظمة التشغيلية والقدرة والاستمرارية الجاهزية على المحافظة: تعني الاستدامة -

 الطرق بأكثر للاستدامة خطة أو استراتيجية اعتماد خلال من تلبي التي الأداء متطلبات  من المنظمة،

 حياة دورة مدى على وذلك م وقيمة مضافة ضرر، وأقلها البيئة؛ على وكفاءة فعالية

 (.Driscoll & Comm & Mathaisel, 2013)المؤسسة

يعتبر أكثر  (Porter)وعلى الرغم من تعترترتردد وجهترترترات النظر حول المفهوم إلا أن المفهوم الترترذي طرحترترة  

والذي استرترتند إلى استرترتخدام عبارة الربحية طويلة الأجل للتعبير عن الاسترترتدامة, من هنا نجد أن   وضترتروحاً,

 (,58, 2013مفهوم الاستدامة يرتبط بالأجل الطويل)علي, 

 استمرارية :الأول رئيسيين؛ تحقيق بعدين على ومهما يكن تعريف الاستدامة إلا أنه يركز    

 على تعمل أن يجب الاستدامة نحو التحول في أي منظمة تنجح وحتى. البيئة على الحفاظ: والثاني. المنظمة

 (,18, 2019متوازن )العمري,  بشكل البعدين هذين تطوير
يتضح مما سبق أن الاستدامة تعبر عن استمرارية المؤسسة وبقائها في ظل جدوى اقتصادية وسلامة     

 تمثل وحدة مشتركة ومترابطة مع بعضها البعض. بيئية وتماسك اجتماعي, وهذه هي المرتكزات الثلاثة

 

 المست الجت وادست الجت  التن يت بين ال رق 

 التنمية بينما (استدامة أكثر عالم)الأجل طويل هدف الاستدامة أن الأحيان غالب في يعتقد    

 المستدامة، والزراعة المستدامة، الغابات)ذلك كتر لتحقيق العديدة والطرق العمليات الى تشير المستدامة

والتدريب)منظمة الأمم المتحدة للتربية  التعليم التكنولوجيا، ونقل البحوث المستدام، الإنتاج والاستهلاك

 التطبيق، لهي: مُجا جوانب؛ (.ويمكن توضيح الفرق بينهما، من خلال خمسة4, 2013والثقافة والعلوم, 

 (25, 2016:)العمري, يرتكزات. كالآتوالم  الموارد، استخدام التطبيق، إمكانية الأساسي، الهدف
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  .25, 2016المص    )الع ري, 

 ادست الجت التن يت المست الجت المج ل

 مجال

 التطبيق

مسترترترترترترتوى المنظمة ككل أو  على تطبق –

 المنظمات على مسترترتوى الدولة, وتشترترارك 

 والمسترترترترتراهمة تحقيقها في والمؤسترترترترترسترترترترترات

 فيها.

 بغض مؤسترترترترترترسترترترترترترة  أو نظام أي على تطبق –

 قسترم، : مثل والوظيفة، الحجم عن النظر

 مؤسسة. شركة، جامعة، كلية،

 الهدف

 الأساسي

  للمجتمع والتطور الرفترترترترتراهيترترترترترة  تحقيق –

 والطويل، المتوسترترترترترط المدى ككل على

 الأجيال قدرة على التأثير عدم بشترترترترترتررط

 والتقدم،  الرفاهية   تحقيق على القادمة  

 الاقتصادي  التوازن لتحقيق تسعى  لذلك

 والبيئي. والاجتماعي

 لا لفترة المنظمة أو النظام استمرارية –

 على المحافظة مع الزمن من محدودة

 لذلك عليها، السلبي التأثير وعدم البيئة،

 البيئة، على السلبي الأثر لقياس تسعى

يكون   ومتى الأثر، هذا مقدار وتحديد

 مقبولًا ومتى يكون غير مقبول.

 إمكانية

 التطبيق

  مرتكز واحد, في تطبيقها يمكن لا –

 بين التوازن تحقيق ظل في تتحقق وإنما

 للتنمية الأساسية الثلاثة المرتكزات

 الاجتماعية، الاقتصادية،: المستدامة

 التوازن هذا يتحقق لم حال وفي. البيئية

 المستدامة. التنمية تتحقق لا

في مرتكز واحترترترد من  تطبيقهترترترا يمكن –

 الاسترترترترتدامة: مثل. مرتكزات الاسترترترترتدامة

 استرترترترتدامة ،(الأخضترترترترر الاقتصترترترتراد) المالية

 ،(الخضترترترترترترترترترترترترترترترترترترترراء المباني) التحتية البنية

 .البحثية الاستدامة

 استخدام

 الموارد

 حتى للموارد العادل التوزيع على تركز –

 في القادمة الأجيال قدرة على تؤثر لا

 كون النظر عن بغض منها، الاستفادة

 فهي لذلك. لا أو الموارد متجددة هذه

من   أنها رغم ومشتقاته النفط تستخدم

 . أنها  موارد غير متجددة

 تسبب لا التي الموارد استخدام على تركز –

 فهي وبالتالي البيئة، على سلبي أثر أي

. المتجددة الموارد استخدام على تركز

 الريات، طاقة الشمسية، الطاقة: مثل

 .المائية الطاقة

 المرتكزات

 المجتمع، أو مستوى على تطبيقها تم –

تعتبر  لذلك الدولة، مستوى على

مسؤولية الحكومات في المقام الأول, مع 

أهمية مساهمة جميع القطاعات 

والمؤسسات فيها, وتشمل المرتكزات 

 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.

مع طبيعة وحجم   وتكيف مرونة أكثر –

 في المنظمة المنظمة, وتعتبر مسؤولة ومبادرة

 خمسة لها أن حيث. الأول المقام

 مالية, اجتماعية،مرتكزات أساسية: 

 بيئية, بالإضافة إلى أكاديمية بشرية

 . للتعليم بالنسبة وبحثية

   يوضح ال رق بين التن يت المست الجت وادست الجت2  ول)
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   ادست الجت  التعليم لجن أ ل 

بأنه: رؤية جديدة للتعليم الذي يهدف إلى تمكين الأفراد في  أجل الاستدامة من يُعرف التعليم   

مختلف المراحل العمرية من بناء مستقبل ممتع ومستدام, أي أنه عملية تعلم مدى الحياة موجه نحو 

 (.9, 2005, اليونسكو) التأكيد أن هناك قبول واعي للترابط المتبادل بين البشر والأنظمة البيئية
عملية تزويد المتعلمين بالمعرفة والفهم والمهارات والصفات المطلوبة للعمل والحياة بطريقة وتعرفه بأنها:    

 QAA تحمي المصالح البيئية والاجتماعية والاقتصادية لكل من الأجيال الحالية والأجيال المستقبلية،
Quality Assurance Agency for Higher Education, 2014, 5) .) 

 ع   ادست الجت ع ا  لج 

تعد عملية اتحاد ودمج العمليات والأنشطة الإدارية والبحث العلمي والتعليم والتدريس والتوعية 

المجتمعية مع بعضها البعض يدعم عملية تحقيق الاستدامة في الجامعة, ويحقق لها التميز 

 (.Beringer & Adombent, 2008)والريادة

 بأكملها، الجامعة يشمل الاستدامة نحو فالتحول شمولية، علاقة بالاستدامة الجامعات وعلاقة

 مُجموعة خلال من وذلك متزامن؛ وبشكل واحد وقت في ومكوناتها جوانبها جميع على التأثير بهدف

 ((Beringer & Adombent, 2008:  الإيجابي التأثير نقاط من

 . المجتمع وخدمة المعرفة، ونقل التعليم العلمي، البحث: الأساسية الجامعة وظائف .1

 . والعمليات والإداري، الأكاديمي،: الفرعية النظم .2

 والإدارة  المؤسترترسترترية  والحوكمة ،(الكلي المسترترتوى) العالي التعليم وسترترياسترترة  نظم: المسترترتويات جميع .3

 (. الجزئي المستوى) والعمليات ،(المتوسط المستوى)

 . نموذجية تقنية، منهجية، منظورات مختلفة: .4
 الاهتمام أن (,Scott&Gough, 2010)وفي إطار تطبيق الاستدامة في المؤسسات التعليمية يؤكد          

  لسببين: سهولة مقارنة بالمدارس أو الكليات, وذلك أكثر يعتبر إليها في الجامعات والتحول بالاستدامة

 .التعليمية المؤسسات من بغيرها مقارنة  عامة بصورة  الجامعات في والمرونة الحريات سقف ارتفاع -

 الجذب  وعوامل   الاعتماد،  ووكالات  والمهن المدني  والمجتمع الحكومة  من الخارجية   الجذب  عوامل  -

 .والمتعلمين والموظفين القادة من الداخلية
 

  و  ا  لجع   ع تح يلا ادست الجت  

تستطيع الجامعات أن تلعب دوراً كبيراً في دعم الاستدامة وتطوير استراتيجيات التنمية المستدامة 

من خلال البحث وتعليم الاجيال المستقبلية وتطبيق الاستدامة في تنظيماتها, كونها مراكز بحثية كبرى 

تحديات القرن الواحد ومؤسسات هامة في النظام التعليمي, تستطيع أن تسهم في تقديم حلول مستدامة ل

والعشرين من خلال الأبحاث الأساسية والأبحاث التطبيقية, بالإضافة إلى دورها في توليد المعرفة 
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والاستجابات الملائمة للعلاقات المتبادلة التي تسهم في إكساب متخذي قرارات المستقبل في الحكومة 

وذلك عن طريق دمج قضايا الاستدامة في والأعمال, المعرفة والمهارات المطلوبة لتشكيل المستقبل, 

 (. Huffa&Naguyen, 2014,3044) .مناهجها

, واقعها من لإنقاذها الجامعية للقيادات المتات الأحدث الاستراتيجي الخيار هي الاستدامة تعد لهذا

   ثمارها, المجتمعات لا تجني ثم, مواطنيها من الآلاف وتشغل, والتنموي الوطني دورها أداء من ولتمكينها

, الجامعات لقيادات تصبح الاستدامة نهجاً وحتى, إرثها أو نتائجها بعضا من القادمة الأجيال تورث ولا

 من للأحياء سواء, البيئية الحياة نوعيه في تلمسه أثر ستحدث وطلبتها, فإنها وفكراً لأساتذتها وفلسفة

الاستثمار في التعليم مجزياً بأبعاده البيئية, والاقتصادية  وسيصبح, المخلوقات من الأحياء لبقية أو, البشر

 (.10, 2018والاجتماعية. )الكرد, 

وفي هذا الصدد قدمت الإعلانات والمواثيق الدولية بعض الخطوط والأطر الإرشادية لمؤسسات التعليم 

 .(Lozano et al, 2013, 12)  العالي لتضمين الاستدامة في أنظمتها, من أهما ما يأتي:

 التركيز على التدهور البيئي وتهديدات المجتمع والاستهلاك غير المستدام. -

 الالتزام الأخلاقي لقادة الجامعات وأعضاء هيئة التدريس للعمل تجاه مجتمعات مستدامة. -

 إدخال التنمية المستدامة في جميع المناهج والأنظمة. -

 تشجيع البحث في مجال التنمية المستدامة. -

 العمليات الخاصة بالحرم الجامعي للاستدامة.توجيه  -

 التعاون مع الجامعات الأخرى في مجال الاستدامة. -

 اشتراك وتعاون واضعوا السياسات والحكومات والمنظمات ورجال الأعمال لتحقيق التنمية المستدامة. -

 التكامل بين كل النقاط السابقة الذكر. -

دامة كما أقرته المؤتمرات والإعلانات المختلفة في ويمكن تلخيص دور الجامعات في التعليم للاست

 ((AECID, 2011, 9 النقاط الآتية:

ان تحقق الجامعات التغيير من خلال إعداد الخريجين للتعامل مع المشترترترترترترترترترترتركلات  التجا  أخلاق   .1

 البيئية.
 تطبق معرفتها بحل مشكلات المجتمع على مشكلات المجتمعات المحيطة بها. خ لج   ع لجت  .2
تعتبر الجامعة الخضترترترترترراء مكون أسترترترترتراسترترترترتري لكي تكون الجامعة   طبيعيت لجسدددددددت الجت  ع لي   .3

 المستدامة. 

هناك احتياج أن تسترترترترترترترترترتراعد الجامعات في محو الأمية البيئية للمسترترترترترترترترترتراعدة على فهم   محو الألجيت  .4

 وظائف العالم وأثر الإنسان على البيئة وترجمة الفهم إلى عمل.
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تظهر المقررات ارتباط بالبيئة, لمسترترتراعدة المتعلمين يجب أن  تطوير لجن هج لجت اخلت الت صدددصددد      .5

 على أن يصبحوا أكثر فهماً للبيئة.

 تشجيع الأبحاث التي تسهم في الاستدامة المحلية والإقليمية والدولية. ت ايع الأبح ث المست الجت  .6

يجب أن يكون هناك تشترترجيع على  ال دددراات لجع الكولجت والمنظ    غلح الكولجيت والصدددن عت   .7

 الجهود, لأن الجامعة لن تستطيع أن تحقق التغيير الاجتماعية بمفردها. تنسيق
وذلك لتيسترترترترترترترترترترترترترترترترترترير عملية تبادل المعلومات والتعاون في إيجاد حلول عملية  التع ون  اخل ا  لجعت  .8

 لمشكلة الاستدامة.

وفي هذا الصدد يمكن القول أنه يقع على عاتق الجامعات مسؤولية كبيرة في تحقيق      

مة؛ إذ أن ذلك يتطلب منها أمور عديدة ابتداء من إدراج مفاهيم ومبادى الاستدامة في مناهجها, الاستدا

والتركيز في عملية البحث العلمي على قضايا الاستدامة, وزيادة الوعي بمفاهيم الاستدامة داخل 

مع المحلي على الجامعة وخارجها, ومن ثم توجيه عملياتها وانشطتها نحو الاستدامة, والتعاون مع المجت

إيجاد حلول لمشكلات الاستدامة والتعاون مع الجامعات الأخرى وتبادل الخبرات فيما بينها, وهذا يتطلب 

     منها كذلك تنظيم الجهود داخل الجامعة واتباع خطوات محددة وواضحة في عملية التطبيق.
  لجج ادست الجت ع ا  لجع    ع ليت لجتطلب   

 تعليم يحسن الذي فالمجتمع الأساسية، وعناصرها التنمية من أهم روافديعد التعليم الجامعي  

يسهم في بناء  وإدارتها، التنمية عملية على للإشراف ويؤهلها البشرية الموارد في ويستثمر أبنائه وتأهيل

 يسوده سليم قوي مجتمع بناء في يشارك أن والذي بإمكانه والمتمرس والمثقف والمؤهل المتعلم الإنسان

 (.10, 2018والاقتصادي )الكرد,  السياسي والاستقرار الاجتماعي الأمن

, 2015ولكي يصبح هذا الطموت واقعاً وبرنامجاً فاعلًا, اتخاذ الخطوات الآتية: )الكبيسي وآخرون, 

34) 

 .  وعوائدها مخرجاتها وتقويم أدائها قياس ومؤشرات, ورؤيتها, رسالتها ضمن الاستدامة تدخل أن -

 توظيف على وحريصة , نقلها ووسائل , وإنارتها, مبانيها في سواء , مستدامة  ذاتها الجامعات تكون أن -

 .  حرمها في البيئة ونظافة, البديلة الطاقة

 لخدمة الاستدامة. مكرسة واقسامها كلياتها وبعض, ومناهجها, أن تكون برامجها -
 الامن من تجعل ان أجل من والبيئية,, والاجتماعية, الاقتصادية  بأبعادها الاستدامة  برامج تكون أن  -

 استدامة. وأطول, إنسانية أكثر والتنمية
   الاستدامة. لسلوكيات ورعاة ودعاة أصدقاء وطلبتها, وموظفوها, أساتذتها يكون أن -

 . والعلوم والثقافة للتربية المتحدة الأمم لمنظمة الاستراتيجي المشروع من الاستفادة -
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 يضترترترترم والذي, المسترترترترتدامة التنمية أجل من, العالي التعليم في العالمية الشترترترترراكة مبادرة في المسترترترتراهمة -

 ويمكن, المسترترترترترترترترترترترتدام التعليم برامج وتبني, الجامعات في الاسترترترترترترترترترترترتدامة لدمج جامعة ألف من أكثر

 مصترترترتراف في وتصترترترتربح ,المسترترترترتدام وللأمن, للتنمية الأول الدفاع خط الجامعات تصترترترتربح أن بالاسترترترترتدامة

 لهم واعد مستقبل  لإحداث الفاعلة والقوة, الفقري العمود خريجوها همويكون , الرصينة  الجامعات

 يخلفهم. ولمن
أن علمية الاسترترترترتدامة في  (,Vagnoni & Cavicchi, 2015, 220)وتضترترترتريف فاجنوني وكافيتشترترترتري -

 الجامعات تتم من خلال أربع خطوات أساسية, تتمثل بما يأتي:

يجب أن يرتبط التخطيط بالرؤية والرسترترترترترترترترالة والاسترترترترترترترترتراتيجية والتكوين التنظيمي    الت طيط  .1

 لتحقيق أهداف الاستدامة, بالإضافة إلى التنسيق بين التطبيقات المختلفة للاستدامة.

ويعني التعليم والبحث والتطبيق, أي تقديم برامج استرترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترتدامة, والإبداع في المنتجات      ال عل   .2

 تقليل الأثر البيئي)المباني المستدامة وخفض الفاقد(.والعمليات والتكنولوجيا ل

وتتطلب إعداد عدد من المؤشترترترترترترترترترترتررات لقياس الأداء البيئي والاجتماعية والاقتصترترترترترترترترترترترادي   الت ييم  .3

 للجامعة.

وهو ليس مجرد تطبيق عملية تحسترترترترترين لأداء الجامعة, ولكن يشترترترترترمل إعداد التقارير  التحسدددددددين  .4

 امة, وإجراء عمليات المقارنات المرجعية.للإشارة إلى إنجاز الجامعة في الاستد
من خلال الانفتات على المجتمع, وتقوية  فالجامعات يجب أن تكون بؤرة علمية وثقافية في المجتمع,

الروابط معه وتقديم المشورة له, والمساهمة في حل مشكلاته ومساعدته على استغلال مواردة الطبيعية, 

بتوفير القوى البشترترترترترتررية اللازمة المدربة, ويمكن للجامعات أن تسترترترترترترهم في خدمة المجتمع لتحقيق التنمية  

 (10, 2018دوار الآتية: )الكرد, المستدامة من خلال التركيز على الأ

 تبني عبر النظامي التعليم خلال من الفرص هذه مثل فاتتهم الذين للمواطنين المسترترترترتمر التعليم مجال 

 المهنية والبرامج والدورات, بعد عن والتعلم, المفتوحة الجامعة, النظامية المسترترترترترترائية الدارسترترترترترترات برامج

 لزيادة والمهتمين للراغبين العامة والدورات, والفنيين للعمال والمهنية الفنية والدورات, المتخصترترترترترترترصترترترترترترترة

 العلمية. مداركهم وتوسيع المعرفي تحصيلهم
 طلب خلال فمن, المدني المجتمع مؤسترترسترترات لكل العلمية والتجارب والدارسترترات الاسترترتشترترارات تقديم 

 العمل مقتضترترترتريات من نابعة حلول على تحصترترترترل أن المجتمع لمؤسترترترترسترترترترات يمكن الجامعة من المشترترترترورة

 مبتكرة. ومعلوماتية وفنية علمية قاعدة من والاستفادة, المؤسسة في التعامل وطبيعة
 الأري وتبادل المعرفة نشر  تستهدف  التي, العلمية واللقاءات, والندوات والمؤتمرات المحاضرات  تنظيم 

 واجتماعية اقتصادية  مجالات في والبحوث الدارسات  وعرض, العلمية التخصصات   جميع في والخبرة

  المجتمع. شرائح كافة تخدم

 (, أنه يمكن ربط الاستدامة في الجامعات من خلال تحقيق الغايات الآتية:12, 2018ويضيف الكرد)
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 مستوى البرامج التعليمية في الجامعة وفقاً لمعايير الجودة. رفع 

 المستدامة التنمية تحقيق اتجاه في واستثماره ودعمه العلمي بالبحث الارتقاء. 

 المجتمع. وتنمية خدمة في الجامعة دور تعزيز 
 إدارياً وتقنياً. المؤسسي الأداء كفاءة ورفع ضبط 

 والعاملين للطلبة المقدمة الخدمات ومستوى الجامعة بالبيئة الارتقاء 

 .تدعيم علاقات الشراكة مع المؤسسات المحلية والإقليمية والدولية 

 عملية بها , ثلاث مراحل أسترترترترتراسترترترترترية مرت Sammalisto & Lindhqvist) 2008,) حدد المقابل وفي   

 الجامعات, تتمثل بما يأتي: في الاستدامة دمج
  لجرحلت ال لجج  الأولى المرحلت

 النظام هذه بقاء مع القائم، التعليمي النظام إلى الاسترترتدامة مفهوم إضترترافة المرحلة هذه في يتم حيث    

 حول التعليم"يطلق عليها مرحلة    أن يمكن المرحلة  وهذه  جذرية,   تغييرات دون كبير حد  إلى حاله   على

 الاستدامة. حول للمتعلمين دراسية مستقلة مقررات بتقديم تميزت حيث ،"الاستدامة
 المرحلت ال   يت  لجرحلت التك لجل 

وهي مرحلة تمثل استرترترترترترترترترترترترترترترتجابة أكبر, وتتمثل في البناء وهذا يعني أن الأفكار تم دمجها في النظم      

القائمة بشكل أكبر, مثل تخضير المناهج الدراسية, وتخضير العمليات المؤسسية, ويمكن أن  التعليمية

يطلق على هذه المرحلة مرحلة التعليم من أجل الاسترترترترترترترترترترترترتدامة, حيث شملت هذه المرحلة دمج مسترترترترترترترترترترترترائل  

 العلاقة ذات الموضترترترترترتروعات  على المرحلة هذه ركزت الاسترترترترترترتدامة في أذهان المتعلمين بالتخصترترترترترترص, وقد  

 ومشترتراريع المرحلة مبادرات هذه شملت كما والهندسترترة، الاقتصترتراد، التقنية،: مثل بالاسترترتدامة؛ اشترتررةالمب

 كل في التدريس هيئة تحديا للمعلمين وأعضترترترترترترتراء المرحلة هذه شترترترترترترتركلت وقد العالي, التعليم تخضترترترترترترترير

 .الاستدامة مع المختلفة التخصصات بين العلاقات لاستكشاف التخصصات

 لجرحلت التحول المرحلت ال  ل ت  

 على كامل بشترترترترترتركل التعليمية العملية تصترترترترترترميم  إعادة يعني الذي التحول على المرحلة هذه تركز    

 الاسترترترتدامة، على مبني يكون حتى التعليمية العملية نموذج تغيير يتطلب مُا الاسترترترتدامة، مبادئ أسترترتراس

 التخصترترترصترترترات جميع مسترترتراهمة خلال من الاسترترترتدامة وذلك تحقيق هو الأسترترتراسترترتري التعليم هدف ويكون

طرقاً جديدة ومسترترترترترتدامة للنظر   يتعلموا أن يجب المتعلمين أن يعني وهذا المجال، هذا في والموضترترترترتروعات

 .وأعمالهم مهنهم وفي أنفسهم، وفي للعالم

 ويمكن القول أن الجامعة التي تقوم بدمج الاسترترترترترترتدامة بشترترترترترتركل كامل تتسترترترترترترم بالصترترترترترترفات الآتية:    

(Ralph & Stubbs, 2014,73) 
 .قيادة ورؤية تعبران عن الالتزام بالاستدامة وتشجيعها 

 .دمج مفاهيم وتطبيقات الاستدامة في التدريس والبحث وكل الأنظمة الأكاديمية 
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 .التأكيد على أن التدريس والبحث العلمي يتبنيان حلولا لتحديات الاستدامة 

      لياتها وخدماتها لخفض التعرف على الأثر البيئي للمؤسترترترسترترترة ووضترترترع سترترترياسترترتراتها وتطبيقاتها في عم

 الأثر.

 .المشاركة في خدمة المجتمع لتعزيز الاستدامة البيئية 

وبهذا يتضترترترترترح أن الاسترترترترترتدامة في الجامعات ليس مجرد مقرر يضترترترترتراف إلى البرامج والأنشترترترترترطة التي        

تمارسترترترترها, أو قرارات تتخذ, وإنما هي عملية شترترترتراملة ومتكاملة تتم وفق خطوات مسترترترتربقة وطبقاً لمعايير    

 ضحة ومحددة, تشمل التخطيط والتنفيذ والتطبيق والمراجعة, وذلك في جميع وظائف الجامعة.وا

 ا  لجع    ادست الجت ع لجب    

 التعليم, لاستدامة  رئيسية  مبادئ , سبعة م2000عام  الأسترالية  حددت خطة العمل الأولى للحكومة    

 & Department of the Environment, Water, Heritage) وقد تمثلت هذه المبادئ فيما يأتي:      

the Arts, 2010) 

 والتغيلح  التحول .1

 المتعلمين تزويد على التركيز وإنما المعلومات توفير على فقط يعتمد تحقيق الاستدامة بالجامعة لا    

 المحلي. المجتمع أو الجامعة داخل الاستدامة نحو التغيير وإدارة للتخطيط والدوافع بالمهارات والقدرات

 من الناس يشمل والتعلم؛ للتعليم أوسع فهم التعليم استدامة الحياة, تتطلب مدى والتعلم للجميع فالتعليم

الممكنة  التعليم أماكن جميع في يُحدث أنه كما الحياة، مراحل جميع وفي والخلفيات، الأعمار جميع

  .المحلية والمجتمعات والمنازل العمل وأماكن المدارس في رسمية غير أو رسمية سواء كانت
ناس  تزويد  المنظولج   الت كلح .2 ية  النظم بين والروابط العلاقات  بفهم ال  والاقتصترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترادية   البيئ

 .والاجتماعية

 إشراك الناس في تطوير رؤية مشتركة لمستقبل مستدام .   تصو  لجست بل أفضل .3

قدرة  إعطاء قيمة كبيرة   الندد قدد   والتددألجددل الت كلح .4 عات    الأفراد ل تأمل    التفكير على والجما  في وال

 العالم. مع والاندماج للتفسيرات، المقبولة الطرق واختيار العالمية، والآراء الشخصية التجارب

 في والأفراد المجموعات دمج بهدف بالمشترترترترتراركة وأسترترترترتراسترترترترتري كبير بشترترترترتركل الاهتمام   الم دددددد  ات  .5

 .الاستدامة

 الشترترتربكات لبناء الحقيقية الشترترترراكات من الاسترترترتفادة على التركيز التغيلح  أ ل لجن ال ددددراا   .6

  المجتمع. مُختلف قطاعات بين التواصل وتحسين والعلاقات
 

   د  تطبيلا ادست الجت ع ا  لجع    

تشير الدراسات ذات الصلة إلى أن هناك أربعة مجالات رئيسية لتطبيق الاستدامة في الجامعات, تتمثل    

 (315, 2016بما يأتي:)مجلة كلية التربية, 



437 

 

 

 437 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   / التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام 
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 التعليم  .1

 متنوعة تعليمية أسترترترترترترترترترترتراليب استرترتخدام على يعتمد الذي التعليم من النوع ذلك وهو :المستدام التعليم    

"  الاستدامة إزاءه إيجابية واتجاهات وقيمها الاسترترترترترترترترترترترتدامة مهارات المتعلم إكسترترترترترترترترترترتراب تسترترترترترترترترترترترتهدف

 الطالب من تتخذ التي التعلم أساليب من لحزمة تكاملي تطبيق عبر, حياة نمط الاستدامة تكون بحيث

 حلول بلورة على يعينه مما, المشكلات وحل الأدوار ولعب العملية كالحالات التعلمية للعملية مرتكزاً

 صناعة على إيجابياً ينعكس الذي الأمر, للاستدامة الأخلاقي الإطار ضوء في الاستدامة مشاكل لبعض

 (.29, 2015, البريدي)والاقتصادية والاجتماعية البيئية أبعاده في بالاستدامة العلاقة ذات القرارات

ويهدف التعليم المستدام إلى إعداد الأفراد للتعامل بفاعلية مع التحديات الاجتماعية والاقتصادية    

تحمي اهتمامات والبيئية المعقدة والمتشابكة والتي سيواجهونها في حياتهم الشخصية والعلمية وبطريقة 

 .(Australian Government, 2007, 4 )الأجيال المستقبلية

 على أن التعليم المستدام يتضمن ما يأتي:  ,(UNESCO, 2012, 29) وقد أكدت اليونسكو 

 .توفير تفاعل بين التعليم ووعي المجتمع والتدريب مع رؤية لابتكار مستقبل أكثر استدامة 

 والمهارات والآراء والقيم الضرورية لتكوين مجتمع مستدام. تنمية مواطنين لديهم المعرفة 

 ويمكن القول أن التعليم المستدام يركز على تحقيق الاستدامة بجميع أشكالها:

 .الاستدامة البشرية: الحفاظ على رأس المال البشري 

 .)الاستدامة الاجتماعية: الحفاظ على رأس المال الاجتماعي)المنظمات, الشبكات 

 مة الاقتصادية: الحفاظ على رأس المال المادي.الاستدا 

 .)الاستدامة البيئية: حماية رأس المال الطبيعي)المياه, الهواء, المعادن 

ويشير التعليم هنا إلى المقررات والمناهج والمواد الأكاديمية التي تدعم تعلم الاستدامة أو تعلم المتعلمين    

ستدامة داخل المناهج منطقة عمل رئيسية داخل الجامعات نظريات وتطبيقات الاستدامة, ويعد دمج الا

  لتحقيق الاستدامة, ويمكن دمج الاستدامة في المناهج من خلال أربع طرق مختلفة تتمثل بما يأتي:

 (Ellis & Martin, 2015, 77) 

 .تناول قضايا بيئية أو اجتماعية داخل المقررات الموجودة 

 دامة لمناهج الجامعة.إضافة مقرر كامل عن التنمية المست 

 .تناول الاستدامة كمفهوم داخل المقررات مع وجود قضايا في التنمية مرتبطة بطبيعة كل مقرر 

 .تقديم التنمية المستدامة كتخصص داخل إطار الكليات وداخل المؤسسة 
في ضوء ما سبق يمكن القول أن التعليم المستدام يركز على غرس مبادئ الاستدامة لدى المتعلمين     

وزيادة وعيهم بها, ونشر مفاهيمها, وتنمية المعرفة والقيم والمهارات الضرورية للاشتراك في قرارات تحسين 

وتكوين القيم, كما أنه وسيلة  نوعية الحياة محلياً وعالمياً, فالتعليم المستدام هو وسيلة لنقل المعرفة
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لتنمية القدرة البشرية والقدرات الشخصية على اختيار بدائل مستدامة, فهو لا يقتصر على مجرد الإعداد 

 والتوعية فقط, بل أنه يمتد إلى جميع وظائف الجامعة من تعليم وبحث وخدمة المجتمع.
 البحا   .2

, فمن للاستدامةأحد الأعمدة الرئيسة  يعد البحث والتطوير تؤكد التقارير والدراسات العلمية أن    

بالإضافة إلى أنه يشير إلى التحليل التجريبي لقضايا خلاله يقاس مدى تقدم المؤسسة أو تأخرها, 

الاستدامة والتي يجريها عادة الاساتذة والخريجون, ووضع رؤى وحلول لمشاكل الاستدامة, وقد أكدت 

العمل على الدور الذي تقوم به البحوث في تحقيق الاستدامة, من خلال إجراء الإعانات الدولية وخطط 

البحوث التي تخاطب التحديات الاقتصادية والبيئية والاجتماعية التي تواجه العالم, وتعرف البحوث في 

التنمية المستدامة بأنه: كل الأبحاث التي تجري داخل سياق مؤسسي بالجامعة ويسهم في تحقيق 

 (.UNESCO, 2014, 123) مةالاستدا

 المجت ع  .3
تستطيع الجامعة أو الكلية أن تعمل كمجتمع تماماً وتحقق الاستدامة الاجتماعية والبيئية داخلها,     

كما يمكن أن يمتد أثرها خارج أسوار الجامعة من خلال المشاركة الفاعلة للمتعلمين والعاملين مع 

تتمثل مشاركة المجتمع المجتمع المحلي, والتي تشجع أفراد المجتمع على الاشتراك في برامج الاستدامة, و

في عقد الشراكات والتعاون مع أصحاب المصالح في مجال التنمية المستدامة مثل)المتعلمين, الموظفين, 

الجامعات الأخرى, القطاع الخاص, المنظمات غير الحكومية( لتشجيع وتمكين المجتمع كلة من تغيير 

فوجود شراكة  .((Abubakaret all, 2016,61السلوكيات والقيام بأفعال تحقق الاستدامة 

وارتباطات بين الجامعة والمجتمع ينتج عنه فوائد متبادلة لكلا الطرفين فيساعد هذا الارتباط 

 ,Renner and Cross, 2009) الجامعات على اكتشاف وتشجيع مشروعات الاستدامة مع المجتمع

113). 

 أس ليل تطبيلا ادست الجت ع ا  لجع    

 (30, 2015ليب لتطبيق الاستدامة في التعليم, نذكر منها ما يأتي:)البريدي, هناك العديد من الأسا

 لجن هج لجست لت لتعليم ادست الجت  .1

ويقتضي هذا الأسلوب تخصيص مقرر للاستدامة واعتماد تدريسه لجميع المتعلمين, ومن الواضح        

ائمة المقررات أن ثمة صترترترترترعوبات لتطبيق هذا الاسترترترترترلوب, نظراً لصترترترترترعوبة إقرار مقررات جديدة صترترترترترمن ق  

الإجبارية, خاصترة أن هناك موضتروعات عديدة تطرت نفسترها في هذا السترياق كالتفكير ومهارات التعلم     

 الجامعي ومهارات الاتصال والقيادة ونحوها.

 ال لجج ا جئ  للاست الجت  .2

ويتطلب هذا الاسترترترترلوب دمج بعض موضترترترتروعات الاسترترترترتدامة في بعض المقررات الدراسترترترترية التي يتم    

وفق محددات معينة كملائمة التخصترترترترترص وشترترترترتردة ارتباطه بالاسترترترترترتدامة كالاقتصترترترترتراد وإدارة اختيارها 
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الأعمال والبيئة والعلوم الزراعية والجغرافيا ونحوها, ويتسترترترترم هذا النوع بالواقعية مع عدم إضترترترترافة أعباء 

جديدة على الطالب عبر دراسترترترترترة مقررات جديدة, إلا أنه يحرم بعض المتعلمين في بعض التخصترترترترترصترترترترترات   

جب عنهم فرص تعلم الاسترتدامة في بعض المقررات الرئيسترة في سترائر التخصترصترات, وثمة صترعوبة في       ويح

عملية الدمج ذاتها, حيث تتطلب جهوداً وتخصترترترصترترتراً دقيقاً وتعاوناً مثمراً بين العديد من الأطراف المعنية  

 في الجامعة.

 ال لجج ال  لجل للاست الجت   .3

ويستلزم هذا الاسلوب دمج الاستدامة في كافة المقررات بمستويات مختلفة, ويمتاز هذا الأسلوب       

بأنه لا يتطلب مقررات جديدة كما يتيح فرصترترترترترتراً جيدة لتعلم الاسترترترترترترتدامة بمسترترترترترترتويات مختلفة لكافة    

يفتقر إلى إقناع  المتعلمين في الجامعة, إلا انه يتطلب جهوداً وموارد كبيرة لإتمام عملية الدمج, كما أنه           

مختلف الاقسترام العملية بالتفاعل مع هذا الموضتروع وإيلائه ما يسترتحق من الاهتمام, ويمكن تطبيق هذا    

الأسترترترلوب من خلال تبني الدمج الشترترترامل على مسترترترتوى المقررات في الكلية وليس الجامعة, وذلك لتناغم  

 الأقسام العلمية المنضوية تحت كلية واحدة.

 العل   للاست الجت ع الم ر ا  ال  اسيت خطوا   لجج المحتوى  

تؤكد الأدبيات العلمية على اتسترترترترترتراع مفهوم الاسترترترترترترتدامة وعدم الاقتصترترترترترترار على المكون البيئي أو 

الاجتماعي في تعليم الاستدامة, وتشدد منظمة اليونسكو على وجوب اشتمال هذا التعليم على المكون      

يفتح في تغذية الأبعاد المعرفية والمهارية والعاطفية, البيئي والاجتماعي والاقتصترترترترادي في سترترترترياق تكاملي  

 مع أهمية الإفادة من تقنيات الإعلام الاجتماعي .

ويمكن إدماج المحتوى العلمي في المقررات الدراسترترترترترترترترترترترترترية في الجامعات من خلال خطوات منهجية 

 (.32, 2015دقيقة, قد تتمثل بما يأتي: )البريدي, 

  الاستدامة في موادها العلمية.تحديد المقررات المقترحة لدمج 

 .صياغة الأهداف المتعلقة بعملية الدمج في تلك المقررات 

       تحديد المحتويات الأساسية للمادة العلمية التي وضعت لكي تفي بالاعتبارات المتعلقة بعملية الدمج

 في ضوء الأهداف السابقة.

 .وضع المفردات التفصيلية للمادة العلمية 

 تويات والمفردات مع أساتذة  المقرر.مناقشة الأهداف والمح 

 .تحديد المعايير التي تحكم عملية وضع المادة العلمية والتطبيقات العملية 
 

 ا  لجع    ادست الجت ع لجؤ را  

 هناك نظامين للتتبع وتصنيف وتقييم الاستدامة في الجامعات, يمكن توضيحهما من خلال الآتي:

 ادست الجت ع ا  لجع   النظ   الع لم  لتتبع وت ييم  .1
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أكثر أنظمة تقييم الاسترترترترترترترترترترترترترترترتدامة شمولية وارتباطا بالتعليم العالي, وأقدم نظام يركز على  ويعتبر    

, وإطلاقة م2010, وتم تطويره في عام م2007الاسترترترترترترتدامة في الجامعات, وقد بدأ بشترترترترترتركل تجريبي عام 

أصتربح التسترجيل في    م2012في عام بشتركل رسمي لمؤسترسترات التعليم العالي في أمريكا وكندا فقط, و   

هذا النظام متاحاً لجميع مؤسترترسترترات التعليم العالي في العالم, ويتكون من أربع فئات رئيسترترية, تتمثل بما 

 (.35, 2017وتصنيف الاستدامة,  وتقييم تتبع يأتي: )نظام

ودورات تعليمية رسمية تعالج  برامج لديها التي المؤسسات    تحديد إلى الفئة هذه تهدف الأا  حيت  .أ

 قضايا الاستدامة وتهتم بها, وتتكون هذه الفئة من فئتين فرعيتين هما, المناهج, والأبحاث.

تهدف إلى تحديد المؤسسات التي تسعى لتحفيز المتعلمين والمجتمع للمشاركة في قضايا       الم   ات   .ب

اخل الجامعة وفي المجتمع المحلي, الاسترترترترتدامة, وتوعيتهم وتثقيفهم وإشترترترترراكهم في دمج الاسترترترترتدامة د

 وتتكون هذه الفئة من فئتين فرعيتين, هما: المشاركة في الجامعة, المشاركة العامة.

تهدف إلى تحديد المؤسترسترات التي تسترعى إلى قياس أثر عملياتها المختلفة على الاسترتدامة      الع لي    .ج

اء والمناخ, الطاقة, الغذاء والطعام, والقضترترترترترترترايا المتعلقة بها, وتتكون من تسترترترترترترترع فئات فرعية, هي, الهو 

 الأراضي, الشراء, وسائل النقل, المخلفات, الماء.

تهدف هذه الفئة إلى تحديد المؤسسات التي تسعى إلى إضفاء الطابع المؤسسي          الت طيط والإ ا إ  .د

على الاسترترترترترترترتدامة, من خلال معالجة الجوانب الإدارية بالاسترترترترترترترتدامة, وتتكون من أربع فئات فرعية:  

 التنسيق والتخطيط, التنوع والقدرة على تحمل التكاليف, والاستثمار والتمويل, والرفاهية والعمل.

 وهي فئة خامسة اختيارية تمت إضافتها لما سبق. ادبتك   وال ي  إ  .ه

تهدف هذه الفئة إلى تحديد المؤسترترترترسترترترترات التي تسترترترترعى إلى إيجاد حلول مبتكرة لتحديات الاسترترترترتدامة     

 ستدامة, وتتكون هذه الفئة من فئتين فرعيتين, هما: الممارسات النموذجية, والابتكار.وإظهار قيادة الا

   UI GreenMetricا  لجع  ) ع ادست الجت تصنيف لجؤ ر .2

الجامعات, وقد بدأ في عام  في الاستدامة  تصنيف  مؤشرات  أشهر  من  UI GreenMetric) يعتبر مؤشر 

لاسترترتدامة الجامعات, ويتكون من سترترتة مؤشترتررات فرعية,   , وهو عبارة عن تصترترنيف عالمي سترترنوي  م2010

 (.2017)الجامعات في الاستدامة تصنيف مؤشر) تتمثل بما يأتي:

 ويتطلب. الجامعات لاسترترتدامة العام المؤشترترر من%( 15)ويمثل هذا المؤشترترر التحتيت  والبنيت الإع ا  .أ

 لسترترترياسترترترة  الأسترترتراسترترترية  والمعلومات للجامعة التحتية والبنية الجامعي إعداد الحرم معلومات عن توفر

 المدينة تسترترمى أن تسترترتحق الجامعة كانت إذا ما المؤشترترر هذا ويبين الخضترترراء، البيئة نحو الجامعة

 مؤشراً فرعياً. (14) من المؤشر هذا ويتكون الخضراء, الجامعية

 حيث. الجامعات لاستدامة العام المؤشر من %(21)يمثل هذا المؤشر نسبة المن خ   والتغلح الط قت .ب

 استرترترترتدامة مقياس في وزن أعلى يأخذ المناخ تغير وقضترترترترايا الطاقة باسترترترترتخدامات الجامعة اهتمام أن

 فرعية. مؤشرات ثمانية من المؤشر هذا ويتكون. الجامعات
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 أنشطة  تعتبر حيث. الجامعات لاستدامة  العام المؤشر  من %(18)نسبة  المؤشر  هذا يمثل   الم ل    .ج

 يكون أن يجب مسترترترترتدامة, لذلك بيئة لخلق الرئيسترترترترية العوامل من التدوير وإعادة النفايات معالجة

 المتعلمين من الكبيرة للأعداد نظراً وذلك الجامعة الأسترترترترتراسترترترترترية؛ اهتمامات بين الموضترترترترتروع من هذا

 .فرعية مؤشرات ستة من المؤشر ويتكون هذا. الجامعة في والموظفين

من المؤشترترترترترر العام لاسترترترترترتدامة الجامعات, حيث أن مؤشترترترترترر    %(10)يمثل هذا المؤشترترترترترر نسترترترترتربة  الم ت  .د

استرترترترتخدام المياه في لجامعة مؤشترترترترر مهم يهدف إلى تقليل استرترترترتهلاك الجامعات للمياه, وزيادة برامج   

 الحفاظ عليها وحمايتها, ويتكون هذا المؤشر من أربعة مؤشرات فرعية.
 يقوم الجامعات, حيث سترترترتدامةلا من المؤشترترترر العام %(18)يمثل هذا المؤشترترترر نسترترتربة  الن ل  وسدددد ئل .ه

 فترإن  لترذلترك   الجترامعترة،   في والملوثترات  جترداً فيمترا يتعلق بترانبعتراثترات الكربون       مهم بتردور  النقترل  نظترام 

 أقل إلى الجامعية المدينة في السترترترترتريارات أعداد لتقليل تسترترترترترعى أن يجب الجامعة في النقل سترترترترترياسترترترترترة 

 صترترحية بيئة لخلق والدراجات؛ الحافلات استرترتخدام وعلى المشترتري على والتشترترجيع مُمكن، مسترترتوى

 فرعياً. مؤشراً %(13) من المؤشر هذا ويتكون. نظيفة

 هذا إضترترترافة وتم. من المؤشترترترر العام لاسترترترتدامة الجامعات  %(18)يمثل هذا المؤشترترترر نسترترتربة  التعليم  .و

 جديد جيل بناء في مهم دور له الجامعات في التعليم نظر لأن وذلك ,م2011عام  في الفرعي المؤشترترترر

 ثمانية مؤشرات فرعية.  من المؤشر هذا ويتكون. الاستدامة بقضايا يهتم

 الهولن يت لتطبيلا ادست الجت  Wageningen Universityنموذ    لجعت  

قامت هذه الجامعة بتجربة مميزة في سترترترياق تجاوز الحدود)المنهج البيني(,  فيما بين التخصترترترصترترترات,       

وفيما بين الثقافات, وفيما بين النظرية والتطبيق, على اعتبار أن ذلك مرتكز رئيسترترترترترترترترترترترترترترترترترترترترتري لبناء طلبة 

امي المحيط المسترترترترترتقبل القادرين على إدارة الاسترترترترترتدامة والمحافظة عليها في ظل التعقيد الشترترترترتربكي المتن   

بالاسترترتدامة, ولتحقيق ذلك وضترترعت الجامعة مقرراً خاصترتراً بالاسترترتدامة في برنامج ماجسترترتير علوم البيئة,      

بحيث يدرسترترترترترترتره الطلبة قبل توجههم إلى التدريب التعاوني وإعداد مشترترترترترترترروع التخرج البحثي, مع اعتماده 

ياً يشترترترترمل: المعارف, الاتجاهات, المكثف على مدخل التعلم الذاتي المنظم, وقد وضترترترترع الجامعة إطاراً علم

المهارات, وقد تم تصترترترميمة بطريقة تعين الطلبة على تخطي مثل تلك الحدود, خاصترترترة أن الطلبة في العادة 

لا يقدمون على ذلك المقرر دون تهيئة وتشترترترترترترترجيع وتمرين يكسترترترترترترتربهم ما يمكن تسترترترترترترترميته بمهارة تجاوز 

 (19, 2015يأتي:)البريدي, الحدود, ويمكن عرض الخطوط العريضة لهذا الإطار كما 

 

 تخط  ح و  الت صص  .أ

 .المعارف: الوعي بوجود مداخل علمية مختلفة للتعاطي مع مسألة الاستدامة 

 .الاتجاهات: تكريس إيمان الطلبة بأهمية مختلف المداخل العلمية 

 .المهارات: التأكد من استخدام حزمة بالمهارات المتنوعة في الحقول العلمية المختلفة 
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 ح و  ال   ف    تخط  .ب

 .المعارف: الوعي بوجود مداخل ثقافية متنوعة للتعامل مع الاستدامة 

 .الاتجاهات: تجذير الإيمان بأهمية تلك المداخل الثقافية المتنوعة 

 .المهارات: القدرة على التعاون والتفاوض واتخاذ قرارات في سياقات ثقافية متنوعة 
 تخط  ح و  النظريت والتطبيلا  . 

  :تفهم الفرق بين النظرية والتطبيق.المعارف 

 .الاتجاهات: التلبس بالمرونة ولانفتاحيه للاحتمالية وعدم التأكد 

     المهترترارات: القترتردرة على تفعيترترل الأطر النظريترترة والتطبيقيترترة للتعترترامترترل مع التعقيترترد والاحتمترتراليترترة وعترتردم

 التأكد.

  الي نيت ع ا  لجع   الواقع الراهن للوظ ئف ال لاث   ابعً 

في الجامعات اليمنية, من خلال الرجوع إلى  الوظائف الثلاثوي هذا الجزء على تحليل لواقع يحت    

العديد من البحوث والدراسات, واللوائح والنظم, وتقارير المجلس الأعلى لتخطيط التعليم, والمركز 

 كما يأتي. , وذلكذات العلاقةالوثائق  الرسمية الوطني للمعلومات, والتقارير الرسمية, وغيرها من 

 التعليم/ الت  ي   .1
 بالمجتمع العالي التعليم ربط ضمان على ركزت 2025 لليمن ةالاستراتيجي الرؤية أن من الرغم على    

تعدد الأساليب والوسائل  خلال من, عمل فرص مولد إلى عمل عن باحث من الخريج فيها يتحول بحيث

 الحادي القرن اقتصاد مع يتناسب بمستوى وتكنولوجية علمية اختصاصات مالتعليمية, وتقدي

 العلم مجالات في الطلاب نسبة زيادة إلى بالإضافة, للابتكار اليمني النظام وتدعم, والعشرين

 ةالرؤية الاستراتيجي)المجتمع وكليات الجامعات في التكنولوجيا حاضنات وإنشاء, والتكنولوجيا

 إلا أن واقع الحال يشير إلى عكس ذلك, ويمكن توضيح ذلك كما يأتي: .(54, 2025-2001لليمن
 نمط التعليم ع ا  لجع   الي نيت  .أ

التدريس الذي يركز على الطابع العام للتعليم في الجامعات اليمنية  يعد نمط التعليم التقليدي هو   

للطالب, ومن هنا ينبغي  ةوالبحث وتنمية القدرات الذاتي والخبرات المهارات ها علىوالمعلومات أكثر من

أن يتم إعادة النظر في الجامعات اليمنية بحيث لا تقتصر على نمط واحد وينبغي تشجيع الجامعات على 

(. ولقد ظل التعليم الجامعي 28, 2014أن تكون جامعات بحثية وأخرى تقنية وأخرى منتجة)الحدابي,

مية والنظرية خاضع لرغبات الأفراد وميولهم دون ربط لتلك التخصصات والالتحاق بالكليات العل

 (.194, 2014بمتطلبات سوق العمل والاحتياجات التنموية)حيدر, 

 ال الجج والمن هج ال  اسيت ع ا  لجع   الي نيت  .ب

راجعة وتفتقر إلى آلية لم ,يغلب عليها الطابع النظري تعليميةمناهج على الجامعات اليمنية تعتمد     

مناهجها بصورة دورية منتظمة, والتفاعل مع المحيط الخارجي, لا سيما القطاعات الإنتاجية التي من 
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شأنها الإسهام في تطوير المناهج بما يضمن ملاءمتها لاحتياجات سوق العمل, لذلك فإن كثيراً من البرامج 

وهذا يعني أن المتعلمين يتلقون والمناهج ظلت لسنوات عديدة على حالها دون مراجعتها أو تحديثها, 

تمثل في الالقاء من قبل المحاضر والتلقي السلبي من تأساليب تقليدية  عبر معلومات قديمة وغير ملائمة,

قبل المتعلمين, وكذلك الاعتماد على المذكرات التي تكون عادة غير ملائمة في محتواها ولا تواكب 

البرامج  مواكبةالجديد في موضوعها لذلك فإن أبرز مشكلات الجامعات اليمنية تتمثل في عدم 

 (. 27, 2014لمتطلبات العصر واحتياجات المجتمع وسوق العمل)الحدابي, فيها والمناهج
 البحا العل    .2

 عدم على يدل ميالعل للبحث اعتماده وما يتم, باهتمام اليمنية الجامعات في العلمي البحث يحظى لا    

  (.100, 2015,وزارة التعليم العالي والبحث العلمي)العلمي بالبحث الاهتمام
 والوسائل الإمكانات فيها تتوفر لا وكذلك البحثية، والتقاليد للثقافة تفتقر اليمنية فالجامعات    

 الحديثة والمراجع بالمصادر المزودة والمكتبات والفنيون فالمعامل العلمية؛ بالبحوث للقيام اللازمة

 لقيام المشجعة الحوافز ضعف إلى إضافة كافٍ بشكل متوفرة غير كلها المتخصصة، والدوريات

 (.41, 2010 -2006, العالي للتعليم الوطنية الاستراتيجية) والبحوث بالدراسات التدريس هيئة أعضاء

 الإصدار عن توقفت بعضها أن بل إصداراتها؛ في تنتظم لم العلمية المجلات من كثيراً أن إلى بالإضافة    

 بالإضافة(, 34, 2014, الحدابي) المنشورة العلمية الأبحاث ندرة بسبب أو, اللازم الدعم توفر لعدم نتيجة

 في وليس, العلمية للرتب الترقية هو التدريس هيئة أعضاء قبل من بحوث من ينشر غالبا لما الحافز أن إلى

 العلمي البحث دعم تتولى وطنية هيئة توجد لا وكذلك, الجامعة في العلمي للبحث استراتيجية إطار

 الجامعات في ندرتها يلاحظ التي والورش العلمية المؤتمرات في الحال يختلف ولا, ومراقبته وتنظيمه

 والتعاون التخطيط وزارة) والمعارف الخبرات وتبادل العلمي الاحتكاك عن بعيدة يجعلها مما اليمنية؛

 (. 55, 2013, الدولي

  خ لجت المجت ع   
تشير المؤشرات إلى أن الجامعات اليمنية لا تقوم بهذه الوظيفة لمجتمعها بشكل كاف, سوى ما يقوم     

به أعضاء هيئة التدريس من خدمات استشارية بصفة شخصية, ومن المؤسف أن تضم الجامعات هذا 

ات العالية, ثم لا يستفاد منها في خدمة البلاد, الأمر الكم من الكفاءات البشرية المبدعة ذات الخبر

الذي أدى إلى عزلة الجامعات اليمنية تماماً عن المجتمع, ولا تقوم بأي دور في خدمة المجتمع, وما تقوم به 

 سوى بعض الاستشارات الفردية التي يقوم بها أعضاء هيئة التدريس, وتلاحظ هذه العزلة في عدم وجود 

 (.39, 2014قطاع الخاص في مجالس الجامعات, )الحدابي, ممثلين عن ال

الاجتماعية ببرامجها المتنوعة, ولم تفتح و الإنتاجية تحاول تعريف المؤسساتبالإضافة إلى أنها لم    

لذلك ولم تقم بدورات تدريبية تتلاءم وحاجات القطاعات التنموية؛  ,مجالات التعاون البحثي معها

 (.26, 2003جداً)العبيدي,  ةضعيففالعلاقة بينهما 
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  الي نيت ا  لجع   ع ادست الجت لتح يلاالآلي   والأس ليل العل يت خ لجسً   

تم وضع الآليات من المنطلقات النظرية والدراسات العلمية ذات الصلة,  انالباحث هما استقراء بناءَ على     

لتحقيق الاستدامة, وقد خلُص البحث إلى أن الجامعات اليمنية  اوالأساليب العلمية التي ينبغي أن تقوم به

  رئيسيين؛ هما: تحقيق بعدين على تتمثل في التركيز الحكومية الجامعات اليمنية تحقيق الاستدامة في
 . التركيز على استمرارية فاعلية وظائفها .أ

 البيئة,  على الحفاظ التركيز على .ب

 العلمية الآتية: والأساليبمن خلال الآليات مرن ومتوازن؛  والعمل على تطوير هذين البعدين بشكل

  3)  ول

 الي نيت ا  لجع   ع ادست الجت لتح يلا العل يت والأس ليل الآلي  

 ع ا  لجع   الي نيت  وذلك لجن خلال لج  يأت   الأا  حيت ادست الجت  ث  يً 

 المج ل الآليدددددددددددددددددددددد   والأسدددددددد ليل

   ل ال الجج  .أ

 التعليمية البرامج في الاستدامة ومبادئ ومهارات الأساسية المفاهيم دمج 

 .والتخصصات المراحل جميع في الدراسية والمقررات
 التعليم أو( البيني المدخل)التخصصات متعددة التعليمية البرامج من مجموعة تقديم 

 العلوم. بين للدمج والبحوث البينية ,البيني
 الذاتية الموارد زيادة  في يسهم بما للدخل المدرة والتدريبية التعليمية البرامج توسيع 

 .الذاتي الاكتفاء استمرارية وتحقيق

 وورش والندوات والفعاليات القصيرة والدورات التدريبية البرامج من إقامة العديد 

 .وموضوعاتها الاستدامة حول العمل

 دراسية برامج تقدم الاستدامة تقنيات, المستدامة للتكنولوجيا مراكز إنشاء 

 .الاستدامة مجالات في تخصصية

 المتعلمين لدى المعلومات تجدد لضمان الجامعة في المستمر التعليم تفعيل برامج. 

 الجامعة في الاستدامة نشر في اللامنهجية الأنشطة دور تفعيل. 
 الاستدامة وتفعيل دمج على الجامعة مجتمع أعضاء لتشجيع وجوائز مسابقات اقامة 

 .ومُمارساتهم ومهامهم أعمالهم في
  تضمين قضايا الاستدامة في برامج البكالوريوس الماجستير والدكتوراه لدى

 الجامعة.

ادست الجت 

 الأا  حيت
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 في نشطة دعم  كتقديم برامج تطوعية يستطيع المتعلمين من خلالها الاشترا

 الاستدامة بالجامعة.

 مع يتناسب بما ومناهجها الجامعة برامج لتطوير الاستدامة في بخبراء الاستعانة 

 الاستدامة. ومهارات ووظائف معارف

 نشر على تشجع التي الاجتماعية والفعاليات والمسابقات الانشطة ورعاية دعم 

 المجتمع. في الاستدامة وسلوكيات  مُمارسات

 ,تشمل, النقاش المفتوت, وحل المشاكل, ولعب الأدوار,  استخدام اساليب تعليم متنوعة

 والمحاكاة, والتفكير النقدي.

  تكثيف البرامج التعليمية التي تركز على خلق فرص العمل وتشر ثقافة العمل

 الحر.
   ل المتعلم  .ب

  التوازن في سياسة نظام القبول وعملية الاستيعاب بين الكليات الإنسانية

 والكليات التطبيقية.
 لتحديث المستمر لنظام القبول والتسجيل بشكل دوري في كل كلية, بحيث ا

 يتناسب مع احتياجات سوق العمل.
  عقد ندوات فكرية وثقافية تهدف لتثقيف المتعلمين حول مفاهيم الاستدامة ورفع

 مهاراتهم وزيادة الوعي لديهم لتحقيقها.
 لول منطقية لها, تعريض المتعلمين لمشكلات حقيقية للتعامل معها وإيجاد ح

 وللمشاكل التي يواجهونها في المجتمع بأساليب إبداعية.
  تحفيز المتعلمين على التركيز على مجالات وموضوعات الاستدامة في مشاريع

 التخرج ورسائل الدراسات العليا.
  تشجيع المتعلمين على تشكيل فرق عمل داخل الكليات للقيام بأنشطة تخدم

 ير المخلفات, زراعة الأشجار(.البيئة, فرق عمل لتر) تدو
  الاهتمام بالمبدعين والموهوبين وتشجيع روت الابتكار والإبداع لديهم في كافة

 المجالات.
  تقديم التسهيلات لهم في تعزيز علاقتهم مع المؤسسات الإنتاج, ودعمهم لإيجاد

 تنسيق وروابط شراكة فاعلة معها.
 ام في حل مشكلات المجتمع تمكينهم من إجراء البحوث التطبيقية, والإسه

 وتطويره وتنميته.
 .متابعة المتعلمين بعد التخرج والتواصل معهم وتطوير الخدمات المقدمة لهم 
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  تقديم برامج تعليمة تدريبية تهتم بتنمية مهارات المتعلمين الحرفية وإعداد المشاريع

 الصغيرة المدرة للدخل.
 

 

   ل عضو هيئت الت  ي   . 

  ورعاة, ودعاة لأن يكونوا أصدقاء وطلبتها,  وموظفوها, الجامعةتحفيز أساتذة 

 الاستدامة. لسلوكيات
 بما يتناسب مع للكادر الأكاديمي والإداري تنظيم برامج تدريبية متخصصة ،

 . لتحقيق الاستدامة.الأدوار المطلوب منهم القيام بها 
  تطبيقية مرتبطة تحفيز أعضاء هيئة التدريس ماديا ومعنويا لإجراء بحوث علمية

 بموضوعات الاستدامة.
 في الباحثين لدى البحث مهارات لتطوير العلمية والورش والدورات الندوات إقامة 

 . اليمنية الجامعات

 على حصولهم وتسهيل, والدولي المحلي النشر على مستمرة بصورة الباحثين تشجيع 

 .والبعثات المنح

  وتوظيفهم نحو في  والإنتاج المعرفياستقطاب الأفراد ذوي القدرات الإبداعية

 .في الجامعة ةالمشاريع الداعمة للاستدام
  إدماج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالكامل في التعليم والتدريب, وتدريب

 العاملين عليها.
  التحديث المستمر للمواد التدريبية, وتشجيع العاملين على الاستكشاف والتطبيق

 والاستمرار في التدريب.
 المحليةفي المؤتمرات والندوات العلمية  التدريس هيئة أعضاء زيادة فرص مشاركة 

 .والدولية
  إقامة حلقات نقاشية دورية للذين حضروا المؤتمرات والندوات الخارجية مع

 زملائهم, واستثمار طاقاتهم.
  ترجمة مخرجات المؤتمرات والندوات العلمية والمتمثلة بالأفكار والخبرات التي

 ف قيمة للمؤسسة.تضي
  نشر أبحاثهم في مجلات علمية مرموقة.في مساعدة الباحثين 
 .ربط الترقيات والتدوير الوظيفي والحوافز بالحصول على برامج تدريبية متنوعة 
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 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 

 ع ا  لجع   الي نيت  وذلك لجن خلال لج  يأت   البح يت  ادست الجت   يً ث

 المج ل الآليدددددددددددددددددددددد   والأسدددددددد ليل

 ,على مستوى  إنشاء مراكز بحثية خاصة بالاستدامة ومعالجة قضاياها وتحدياتها

 كل جامعة, تدعم كل ما له صلة بالاستدامة.
  إنشاء وحدات بحثية على مستوى كل كلية تدعم مادياً ومعنوياً كل ما له صلة

 ومشروعاتها.بالاستدامة 
  والمبتكرين الموهوبين والرياديين  الباحثين لاستقطاببحثية؛ إنشاء حاضنات

 .تجارية لمنتجات وتحويلها وابتكاراتهم أبحاثهم وتسويق
 المجالات مختلف في العلمي البحث بأولويات الاستدامة في تهتم بحثية خارطة وضع. 
 ادي والأدبي على الجامعة.دعم مشاريع البحوث العلمية ذات الصلة بالمردود الم 
 .تخصيص ميزانية مستقلة لدعم الأبحاث الموجهة نحو الاستدامة 
  جعل البحوث المتعلقة بالاستدامة جزءاً لا يتجزأ من المبادرات البحثية الاستراتيجية

 للجامعة.
 المتاحة الموارد استغلال في البديلة الاستراتيجيات لوضع العلمية الأبحاث توجيه. 
 والإنتاج التنمية وقطاعات الجامعات بين وفنية وتنظيمية فعلية راكةش إقامة 

 .. المختلفة والخدمات
  التحفيز على إجراء البحوث التي من شأنه حفظ الموارد, وخلق المزيد من الطاقات

 البديلة.
  دعم وتشجيع مشروعات البحوث المشتركة سواءً على مستوى المجموعات أو على

 مستوى الجامعات.
 .إنشاء وتفعيل وحدة للنشر على مستوى كل كلية 
 موضوعات حول العمل وورش والمؤتمرات البحثية الأنشطة واستضافة تنظيم 

 . الاستدامة ومُجالات
 مشروع مختبرات الاستدامة لتحويل الحرم الجامعي ومرافقة إلى مختبرات  إطلاق

 ومعامل مفتوحة لأبحاث الاستدامة وتطبيقاتها.
  كافة التخصصات, وإصدارها بشكل  العلمية في الجامعات لتشملتفعيل المجلة

  دوري ومنتظم.
 .توسيع عملية الترجمة وتعريب البحوث من اللغات الاجنبية إلى اللغة العربية 
 .تخصيص جائزه سنوية قيمة لأفضل بحث يسهم في تعزيز الاستدامة في الجامعة 

 ادست الجت 

 

 البح يت
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 ع ا  لجع   الي نيت  وذلك لجن خلال لج  يأت   اد ت  عيت  ادست الجت  ث ل ً 

 المج ل الآليدددددددددددددددددددددد   والأسدددددددد ليل

  إنشاء مركز لتقديم الاستشارات الفنية والتدريبية لمختلف القطاعات المحلية

 والإنتاجية.
  تقوم بتحديد إنشاء مجالس استشارية مشتركة من قيادة الجامعة وقيادة المجتمع

 احتياجات المجتمع.
 .وضع الخطط والبرامج التي تهدف للتنمية وخدمة المجتمع 
 .تنفيذ دراسات وبحوث ميدانية واستطلاعات رأي لقياس رضا المستفيدين 
  تقدير فلسفة المستفيدين والاطلاع على آراءهم ومقترحاتهم والإصغاء لهم وحل

 مشاكلهم.
 ة, الإنتاجية(, وتلبيتها.تحديد احتياجات السوق )التدريبي 
 الاجتماعية مشكلاته وحل المجتمع احتياجات لدراسة العلمية البحوث توجيه 

 .والبيئية والاقتصادية
  مشاريع الجامعة وأنشطتها  في الإنتاجيةإشراك المجتمع المحلي والمؤسسات

 . المختلفة
 الاستجابة لحاجات سوق العمل من التخصصات العلمية على مختلف كليات 

 الجامعات.
  العلمية لمنظمات المجتمع المدني  والتجارب والدارساتتقديم الاستشارات

 والمؤسسات الإنتاجية.
 عامة داخل الجامعة وخارجها لمناقشة قضايا  إقامة مؤتمرات وندوات ولقاءات

 الاستدامة.
 .تكوين شبكات أتصال بالجامعات الأخرى لتبادل الخبرات في مجال الاستدامة 
  شراكات محلية ودولية مع المؤسسات الحكومية والقطاع الخاص لتعزيز إقامة

 الاستدامة بالجامعة.
  إقامة مشروعات بحثية بالتعاون مع الهيئات الحكومية وغير الحكومية لمعالجة

 قضايا الاستدامة بالمجتمع.
 حول  مإشراك ممثلين عن المجتمع في لجان الاستدامة بالجامعة للاستفادة من آرائه

 ايا ومشكلات الاستدامة في المجتمع.قض

ادست الجت 

 اد ت  عيت
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 نشر على والفعاليات الاجتماعية التي تشجع والمسابقات الانشطة ورعاية دعم 

 .المجتمع في الاستدامة وسلوكيات  ممارسات
  توسيع أهداف وبرامج التعليم المستمر بحيث يشمل الفئات الاجتماعية المهمشة

 والتدريبية.والمحرومة من البرامج التعليمية 
  تشجيع أفراد المجتمع على مواصلة التعليم بما يعزز دورهم وأهميته ومكانتهم في

 المجتمع.
 توظيف وسائل التواصل الاجتماعي للإعلان عن برامج وأنشطة الاستدامة وجهود 

 .الجامعة في السعي لتحقيقها
 بعد عن والتعلم, المفتوحة الجامعة, النظامية المسائية الدارسات فتح برامج ,

 .المتخصصة المهنية والبرامج والدورات
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 أبر  النت ئج  

من المنطلقات النظرية والدراسات العلمية ذات الصلة, والنماذج  ثانمن خلال ما استقراءه الباح    

 المتقدمة, تم التوصل إلى النتائج الآتية:

  أن الاستدامة في الجامعات اليمنية ليست مجرد مقرر يضاف إلى البرامج الدراسية؛ ولكنها عملية

شاملة ومتكاملة تستلزم دمج استراتيجيات الاستدامة في وظائف الجامعة وأدوارها الأساسية 

, والمراجعة والتطبيق والتنفيذ التخطيط تشمل, ومحددة واضحة خطوات بشكل مرن ومتوازن, وفق

 والمستقبل. الحاضر الوقت في

 واقعها الراهن لإنقاذ الجامعات اليمنية من الأحدث الاستراتيجي الخيار هي أن الاستدامة ,

البيئية والاقتصادية  الحياة نوعيه وإحداث الأثر الملموس في, التنموي دورها أداء من وتمكينها

 والاجتماعية.

  أن آليات تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية متعددة تبدأ من إدراج مفاهيم ومبادئ الاستدامة

وتطبيقاتها في التدريس والبحث العلمي والمجتمع, وانتهاءً بالممارسات القيادية النموذجية, 

 والابتكار.

 ل على المكونات أن تحقيق الاستدامة في الجامعات اليمنية يتطلب إدخال تحسينات طويلة الأج

التعليمية, وتبني مداخل وأساليب حديثة, كترالمنهج البيني متعدد التخصصات, والتعلم الذاتي المنظم, 

 وأسلوب التفكير النقدي, والمحاكاة, وحل المشكلات.

  ادستنت     

 الآتي: الباحثان في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها في البحث الحالي,  استنتج

 وليس أمراً ثانوياً, فالمشاكل  ةلاستدامة في الجامعات اليمنية باث في حكم الضرورأن تحقيق ا

البيئية والاجتماعية والاقتصادية تتفاقم بوتيرة متزايدة, لتؤكد التوجه نحو الاستدامة وفق منظور 

 استراتيجي.

 ستدامة أن التطبيق الفعلي للاستدامة في الجامعات اليمنية يخضع لمستوى الإيمان بتبني الا

وتضمينها في رؤيتها ورسالتها وخططها الاستراتيجية, فضلا عن  طبيعة البرامج التعليمة 

 وتخصصاتها ومستوياتها.

  أن تحقيق الاستدامة في الجامعات أسهل منه في مؤسسات التعليم الأخرى لما يتمتع به من مرونة في

 ولما يتمتع به المتعلمين من خبرة ومهارة بحثية كافية. الحريات سقف وارتفاعالبرامج, 
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 التوصي    

 القيادات العليا وصناع القرار في الجامعات اليمنية بالآتي: ان؛ يوصي الباحثالسابقةفي ضوء الاستنتاجات 

  القرار دعم وتأييد المجلس الأعلى للتعليم الجامعي ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي، وأصحاب

 لتطبيق الاستدامة في الجامعات اليمنية.
 ,تديرها هيئة  تأسيس هيئة عليا للاستدامة على مستوى وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

استشارية بحثية مكونة من أبرز الخبراء المشهود لهم بالتميز, وبعض المتخصصين في الجامعات, 

تكون مهمتها تحديد أولويات المراكز المعنية بالاستدامة في الجامعات, والإشراف عليها وتوجيهها 

 ج الاستدامة. وتذليل العقبات الفنية التي تواجهها أثناء الإعداد والتنفيذ لعملية دم
  .تضمين الاستدامة ضمن رؤية الجامعة ورسالتها, وخططها الاستراتيجية, وإصدار تقارير دورية

 ومؤشرات قياس أدائها وتقويم  مخرجاتها وعوائدها .  
 .وضع الخطط لتر )التنفيذ, المتابعة, التقييم(, لدمج الاستدامة في الجامعة اليمنية 
 سر عملية تطبيق الاستدامة في الجامعات اليمنية.وضع اللوائح والقوانين التي تي 
 .تنظيم جهود نشر ثقافة الاستدامة بالجامعات اليمنية 
 .الإشراف والتابعة على عملية تقدم الجامعات اليمنية في تنفيذ برامج الاستدامة 
 ة.إعداد مجموعة من المؤشرات لقياس الأداء البيئي والاقتصادي والاجتماعي في الجامعات اليمني 
 .بناء شبكات للربط بين الجامعات للاستفادة من خبراتهم في مجال الاستدامة 
 .تنظيم جهود نشر ثقافة الاستدامة بالجامعة 

 
 الم لاح    

 .إجراء دراسة علمية تتناول معوقات تطبيق الاستدامة في الجامعات اليمنية 

 مهورية اليمنية.إجراء دراسة علمية تهدف إلى بناء نموذج للجامعة المستدامة في الج 

 .إجراء دراسة علمية تتناول متطلبات التحول نحو الجامعة المستدامة 
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 ق ئ ت المرا ع

 أودً  المرا ع العربيت 

رسترترترترالة (. دور الجامعة في تنمية رأس المال البشترترترترري لتحقيق التنمية المسترترترترتدامة.   2013إبراهيمي, نادية.)

 , جامعة فرحات عباس, الجزائر.ماجستير
اتها. التنمية المسترترترترتدامة مفهومها, أبعادها, مؤشترترترترر (. 2017أبو النصترترترترترر, مدحت ومحمد ياسمين مدحت.)

 المجموعة العربية للتدريب والنشر, القاهرة, مصر..

دراسترترترترة نظرية في المفهوم والمحتوى. المنارة،  .التنمية المسترترترترتديمة(. 2005ابو زنطة, ماجدة وغنيم, غتمان.)

12. 

, التمكين السترترترترترياسترترترترتري وأثرة في تحقيق التنمية الإنسترترترترترانية في العالم العربي (. 2010بن نزة, يوسترترترترترترف.)

 الجزائر.

دور الدارسترترترترترترترترترترترات العليا والبحث العلمي في تحقيق التنمية المسترترترترترترترترترترترتدامة في (. 2012دويكات , خالد.)

 جامعة القدس المفتوحة, فلسطين. .فلسطين

(. تخطيط وتصترميم الحرم الجامعي المسترتدام جامعة   2018رمضتران, أنور صتربحي وحستران, رشترا حسترين.)     

 , العراق.2 (,22,)مجلة الهندسة والتنمية المستدامةبغداد والجامعة المستنصريةترتر دراسة حالة. 

. المؤتمر العام الواقع التصترترترترورات المسترترترترتقبلية 2000الجامعات العربية حتى عام (. 2000الأسترترترترعد, عمر.)

,  2000, التعليم الجامعي والعالي في الوطن العربي عام  السترترترترترترترترترترادس لاتحاد الجامعات العربية

 مصر.

ية,        2008البريدي, عبدالله.)    تدريس ودمج مهارات التفكير الإبداعي في بعض مقررات العلوم الإدار  .)

 السعودية. ,2(, 1,)مجلة العلوم الإدارية والاقتصاديةإطار مقترت, جامعة القصيم, 

 . كلية الاقتصاد والإدارة, السعودية.تعليم الاستدامة في الجامعات العربية(. 2015البريدي, عبدالله.)

. مؤتمر الأمم المتحدة التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة(. 2012التقرير الوطني.)

 حول التنمية المستدامة, البرازيل.

. التقرير الوطني تدامة في الجمهورية اليمنيةالتنمية المسترترترترترتر(. 2015التقرير الوطني للتنمية المسترترترترترترترتدامة.)

 للتنمية المستدامة, الجمهورية اليمنية.

. القاهرة, التعليم العالي العام والخاص الواقع والتحديات(. 2012وان, وائل.)ضترترترترترترجوهر, على صترترترترترترالح ور

 مصر.

. الجمهورية تشترترخيص الوضترترع الراهن للتعليم العالي والبحث العلمي (.2014الحدابي، داوود عبد الملك.)

 اليمنية.

 مجلة. المعرفة مجتمع ظل في العالي التعليم لمؤسسات   الجديدة الادوار(.2004)حسين  عبداللطيف, حيدر

 .الأمارات, المتحدة العربية الامارات ة, جامعالتربية كلية
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(. معوقات استرترترتدامة التعليم العالي من وجهة نظر أعضترترتراء هيئة التدريس 2016الخوالدة, تيسترترترير محمد.)

 , الأردن.1(, 19,)دراسات العلوم التربويةفي الجامعات الأردنية. 

 . الجمهورية اليمنية.2025الرؤية الاستراتيجية لليمن (. 2000الرؤية الاستراتيجية لليمن.) 

. القاهرة, على ضوء الاتجاهات التقليدية والمعاصرة   وظائف الجامعة المصرية  (. 2001سكران, محمد.) 

 مصر.

 . دار العالم العربي, القاهرة, مصر.قضايا التعليم وتحديات العصر(. 2008طعيمه, سعيد.)

(. مفردات الجامعة المسترترترترترترتدامة بين استرترترترترترتراتيجية والتطبيق في مصترترترترترترر.   2019عبدالهادي, مروة عاطف.)

 (, جامعة  الاسكندرية, مصر.   7, )ةالدورية العلمية لكلية الفنون الجميل

 .اليمنية الجمهورية, صنعاء. النوعية الأهداف تحقيق في اليمنية الجامعات دور(.2003.)سيلان, العبيدي

 , عالم الكتب, القاهرة, مصر.معجم اللغة العربية المعاصرة(. 2008عمر, أحمد مختار.)

(. دور إدارات الجامعات الحكومية السترترعودية في التحول نحو الاسترترتدامة   2019العمري, ماجد بن فهد.)

, جامعة الإمام محمد بن سعود,  اطروحة دكتوراهفي ضوء بعض الخبرات العالمية: تصور مقترت.   

 السعودية.

(. دور البحث العلمي والدراسات العليا في الجامعات الفلسطينية في تحقيق 2013علي, أشرف يونس.)

 , الجامعة الاسلامية, غزة, فلسطين.رسالة ماجستيرالمستدامة. التنمية 
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 ملخص البحث :

ث تعربحعلىحدورحيهددددلبحث الحددددإحث دددد   ح  ححح

تحقيقحمتطلا تحث تنمي حي حفيحثلمجتمع ثلمشدددددددددددددددد ر  

ث تعربحعلىحثلمعوق تحث تيحتحلحمنحوثلمسدددددددددددددددددددددددتلثم  ح

ثلمشدددددددددددددددددددددد ر  حثلمجتمعي ح تلحقيقحمتطلا تحث تنمي ح

 .ثلمستلثم 
ثلمنهجح ثسدددددددددددددددددددددددددددددت لث حتمحبحث الحإ حثهلأ و تلحقيق

معتملثحعلىحث وثقعحوث لرثسدددددد تحث تلحليل  ح ث وصدددددد  

  حبعضحذثتحث علاق حبعنوثنحث الحإ حوقلحتمحث توصدد ح

ث نت ئج حأهمه ح نحث تنمي حثلمسددددددددددددددتلثم حه حث تيح ل ح

 عن ث نظر ح ج تحأجي لحث  ضددددرحوثلمسددددتقا حب ضح
 وث علل ثلإنصدددددددد ب يتلحقق وأن وثنتم ءث  ، جنسدددددددد 

  شددددعو  ثلم تل   وبينحثلأجي ل ث وثحل ثلجي  دثخ 

 حوأنحجهودحث تنمي حثلمسددددددددددددددددتلثم حفيحثلم تل   ثلمعمورة

 وثجد حتحدليد تحعدليدلة حمنه ححححححححث وطنحث عرب حمد حاث د حح

ثختتمحث الحإحبمجموع ححححدثخل  حوثلآخرحخ رج  حوقلحححح

 ودعم نشددددددددددددرح على ث عم ح حأهمه ح:منحث توصددددددددددددي تح
  تلحقيق تمعي ثلمج ثلمشدددددددددددد ر   ثق ف  و شددددددددددددجيع

 حوثلمشددددددددددددددددددددد ر  حث   عل ح للح   حعلىحثلموثردحث تنمي 

ث   ي  حو رشدددددددددديلحثسددددددددددت لثمه  حوث    حعلىححقح

 فيحثلمستقا .حثلأجي لحمنحثلموثرد
ثلمشدددددددددددددد ر  حثلمجتمعي  حث تنمي ححالكلمات المفتاحية :

ثلمستلثم .

 

Abstract : 

 The current research aims to identify 

the role of community participation in 

achieving the requirements of 

sustainable development, and to 

identify the obstacles that limit 

community participation to achieve the 

requirements of sustainable 

development. 

    To achieve the objectives of the 

research, the descriptive and analytical 

approach was used, relying on reality 

and relevant studies in the title of the 

research, and some results were 

 دور المشاركة المجتمعية في تحقيق متطلبات التنمية المستدامة

"The role of community participation in achieving the requirements of 

sustainable development " 
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reached, the most important of which is 

that sustainable development is one that 

meets the needs of present and future 

generations regardless of their gender 

and affiliations, and that fairness and 

justicee achieved within the same 

generation. And between the different 

generations of the different peoples of 

the world, and that sustainable 

development efforts in the Arab world 

still face many challenges, including 

internal and the other external, and the 

research was concluded with a set of 

recommendations, the most important 

of which are: Working to spread, 

support and encourage a culture of 

community participation to achieve 

development, and effective 

participation to preserve Current 

resources, rationalizing their use, and 

preserving the right of future 

generations of resources. 

key words : Community participation, 
sustainable developmentح

ح

ح:حأولاح:حثلإط رحث ع  ح لالحإ

حمقلم حث الحإح:ح

 الاقتصادية،( المجالات كل وفي الأصعدة جميع على تطورات ؛الماضي القرن خلال ؛العالم شهد 
 وعلى الاقتصاد على سلباً أثرت بيئية أزمات ونشوء للبيئة تدهور من ، وما تبعها )الخ...التكنولوجية

 لدرجات ارتفاع حمضية، أمطار والبيئي، التنوع البيولوجي فقدان من الأرض سطح على الحياة
 العقلاني غير للاستخدام المتجددة، ونتيجة غير الطبيعية الموارد حجم في نقص فيضانات، الحرارة،

 إلى أدى ما مجدي، وهذا؛ غير أصبح السائد التنموي النموذج أن من ويتأكد يدرك العالم جعل لها
والاجتماعية،  الاقتصادية، وهي رئيسة، اعتبارات ثلاث على يقوم مستدام تنموي نموذج عن البحث

حصاءات إ), المستقبلية الأجيال بمتطلبات المساس دون الحالية الأجيال حاجيات تحقيق بهدف والبيئية،

 (. 2، 2017التنمية البشرية، 

 والمنتديات أجلها القمم من فعقدت العالم، اهتمام علىدامة المست التنمية موضوع استحوذلذلك؛ 
 العدالة والإنصاف لتحقيق أساسيا مطلبا المستدامة التنمية أصبحت الاستحواذ، لهذا ونتيجة, العالمي

 .المختلفة المعمورة لشعوب المختلفة الأجيال بين والثروات التنمية مكاسب توزيع في
فإنها تتطلب تبني خططا ومشروعات تتسم بالواقعية ؛ إلى تنمية مستدامةلوصول ا ومن أجل 

تجمعات ووالشمول من ناحية، وأن تكون متوازنة وغير متحيزة لفئات اجتماعية دون أخرى، أو لقطاعات 

يتطلب قدرا كبيرا من  ؛فإن وضع الخطط والبرامج ؛وأقاليم دون أخرى من ناحية ثانية، ومن جانب آخر

المجتمعية، أي مشاركة جميع الفئات الاجتماعية من مثقفين وقادة محليين في إبراز دورهم المشاركة 

في توفير الاحتياجات التنموية لحاضرهم، والحفاظ على موار الفئات القادمة من النفاد والإهمال 
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قا بحقوقهم المستقبلية، ويتعين على الجميع حصر الاحتياجات والمشكلات والتحديات التي تقف عائ

 (.453، 2018أمام تحقيق المتطلبات التنموية المستدامة.، )الودي و الرواشيدة، 

لا تزال أمامها تحديات كبيرة قائمة، ف لا يختلف عن حال الدول النامية؛ الجمهورية اليمنيةوحال  

، خصوصا في القضاء على الفقر وخلق فرص العمل، والحق في التنمية الاجتماعية والتماسك الاجتماعي

وحقوق المرأة، والحق في الحصول على المعلومات، واحتياجات الشباب وتحرير التجارة، ونقل وتوطين 

وهذا يتطلب تظافر  التكنولوجيا الملائمة، وآليات التمويل، وبناء القدرات في مجالات التنمية المستدامة،

  في جوانبها المختلفة. الجهود الحكومية والمجتمعية, وتفعيل الدور في التنمية, وتلافي القصور

فهذا يحتم  ولمواجهة هذه التحديات، وأهمية إشراك الأطراف المعنية في تحقيق التنمية المستدامة، 

ومنظمات  ,القطاع الخاص)التزامها بإشراك المجموعات الرئيسة من أصحاب المصلحة على الدول المعنية 

والمنظمات  ,والنقابات المهنية ,سلطات المحليةوالجامعات ومراكز البحث العلمي، وال ,المجتمع المدني

، وأن تحسين مشاركة هؤلاء يعتمد على تعزيز (وغيرهم من الفئات... والإعلاميين ,والشبابية ,النسائية

 ,من أجل مشاركة افضل في صنع القرار ,الحق في الوصول إلى المعلومات وبناء قدرات المجتمع المدني

 (.5، 2012والمراقبة والمساءلة، )التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة، 

"إقامة شراكة عالمية من  : للألفية الثالثة أهمية الإنمائيةوفي هذا السياق بينت وثيقة الأهداف  

 أخذت تترجم أجل التنمية"، وما ترتب على ذلك من مجموعة من الالتزامات على دول العالم، والتي

للألفية إلى أطر عمل في العديد من البلدان )الأمم المتحدة، وجامعة الدول العربية  الإنمائيةالأهداف 

2007 ،13.) 

العمل معا من أجل دول النامية حكومات وأفراد وهيئات وجماعات لذا؛  فإنه من الضروري على ال 

، مستقبلا الحفاظ على حقوق الأجيال القادمةتوفير متطلبات الحياة المستدامة في الوقت الحاضر، و

منعطفا خطيرا ووضعا سياسيا واقتصاديا واجتماعيا، لا أغلب دولها تعيش  ؛ ومنطقتنا العربيةخاصة

المسؤولية الاجتماعية قائمة على الجميع، كل بحسب قدرته وإمكاناته أفرادا لذا؛ فتحسد عليه، 

أن يقدم دوره  وغيره، يتوجب على كل قادر ومستطيعوجماعات وشرائح وفئات، مدنيين ومسؤولين، 

، لينعم المجتمع، وتخفف تحدياته الداخلية والخارجية، النهضوي والفاعل لحياة المجتمع ورقيه ورفاهيته

 والوطن وطن الجميع، والحفاظ عليه مسؤولية الجميع.، 

المشاركة المجتمعية في تحقيق ومن خلال ما تقدم؛ يحاول البحث الوصول إلى نتائج تتعلق بدور  

 متطلبات التنمية المستدامة، ولتـأخذ دورها المأمول في وقتنا الراهن والمستقبلي .
 

حمشكل حث الحإح:

 26, 24,25ودراسة لسياسات بالدوحة, مؤتمره السنوي الأول ليوم  للأبحاث العربي المركز عقد       

, وناقش فيها النمو المعاق إلى التنمية المستدامة, أي سياسات اقتصادية واجتماعية م2012مارس, للعام 
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للأقطار العربي, ومع أنه قد حدث تقدم في مجال التنمية المستدامة في بعض الدول العربية, شمل النواحي 

يأتي في مقدمتها  الاقتصادية والاجتماعية والبيئية, إلا أن الجهود للتنمية ما زالت تواجه تحديات عديدة,

 الفقر والبطالة وقضية المياه وأزمة البحث العلمي والعولمة.

نحو تحقيق التنمية المستدامة بركائزها الثلاث، الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية، بالتفاوت        

الملحوظ بين مستويات التقدم من ركيزة إلى أخرى، فعلى حين حدث تقدم نسبي في إطار الركيزة 

الاجتماعية، ولاسيما في مجالي التعليم والصحة، نجد أن الركيزتين الاقتصادية والبيئية شهدتا تباطا 

التزامها السياسي الكامل بتعهداتها أكدت هذه الدول  ذا؛ملحوظا، بل؛ وتراجعا في بعض النواحي، له

ات الوقت إلى دعم المجتمع نحو العمل مع المجتمع الدولي من أجل تحقيق التنمية المستدامة، متطلعة في ذ

الدولي لجهودها الرامية إلى تحقيق معدلات تنمية عالية ومستدامة، تمكنها من اللحاق بركب التقدم 

العالمي والإسهام الفاعل في مسيرة الحضارة الإنسانية. )التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية 

 (.6، 2012المستدامة، 

واقع الدول النامية   أن إلا الألفية التنمية أهداف لتحقيق المبذولة الجهود هميةأ من الرغم وعلى      

المياه الصالحة للشرب, وانتشار   وندرة التغذية كنقص صعبة، واجتماعية اقتصادية ظروفاًيعاني 

الأوبئة والأمراض, والحرمان من الحد الأدنى من التعليم, خاصة للفتيات, واستخدام السيئ لعمالة 

الأطفال, والمشكلات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية, والفجوة العلمية التكنلوجية الواسعة بين 

التنفيذ الفعال للاستراتيجيات وخطط التنمية الوطنية،  وعدمالدول التي تفصل بين المتقدمة والنامية, 

وضعف دور مشاركة الأطراف المجتمعية في توحيد جهودها نحو تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة؛ مما 

 تحديات شكلي, كل هذا وغيره؛ أعاق تحقيق تقدم كبير على المستوى الوطني، والعربي والدول
 ما ؛إذا مستحيلًا ليس تحقيقها أن إلا الواسع، بمفهومها البشرية ةالتنمي تحقيق جهود تعرقل جسيمة

, المستدامة التنمية في تحقيق الكافية، الموارد وتوفرت والدولية، الوطنية والمجتمعية الجهود تضافرت

 ورفاهية المجتمعات حاضرا ومستقبلا,

 ومما سبق؛ فإن شكلة البحث الحالي تتلخص بالسؤال الرئيس، الآتي :

حم حدورحثلمش ر  حثلمجتمعي حفيحتحقيقحمتطلا تحث تنمي حثلمستلثم ؟حح

 ن خلال سؤال البحث الرئيس، تتفرع منه أسئلة فرعية :وم أسئل حث الحإح:
 ؟ وأهمية وأهداف وأساليب ومعوقات المشاركة المجتمعيةما مفهوم  -1
 التنمية المستدامة ؟وأهمية ومبادئ وأهداف وأبعاد ومؤشرات ما مفهوم  -2
 التنمية المستدامة ؟في لمشاركة المجتمعية دور اما  -3
 المشاركة المجتمعية لتحقيق متطلبات التنمية المستدامة؟  التي تعيق تحدياتالما  -4
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 يهدف البحث الحالي إلى التعرف على : : أهلثبحث الحإ
 المجتمعية. المشاركة وأساليب ومجالات وأهداف وأهمية مفهوم  -1

 . المستدامة التنمية وأبعاد وأهداف ومبادئ وأهمية مفهوم  -2
 . المستدامة التنمية في المجتمعية المشاركة دور  -3

 .المستدامة التنمية متطلبات لتحقيق المجتمعية المشاركة تعيق التي التحديات -4
 أهمي حث الحإح:حح

وهو دور المشاركة المجتمعية التنمية المستدامة، حيث  ,من أهمية موضوعه ؛تنبع أهمية هذا البحث    

 :مبدءا من مبادئ التنمية المستدامة، وتكمن الأهمية، من خلال الآتي تعد المشاركة المجتمعية  أن
وخلق الوعي البيئي والتفهم الصحيح لقضايا البيئة بالاستخدام  ,أصبحت حماية البيئة ومواردها (أ

 لمنفعة المجتمع.الأمثل للموارد الطبيعية والبشرية في ظل التنمية المستدامة هدفا أساسيا للإنسان و
 .تزايد الاهتمام العالمي والعربي بالمشاركة المجتمعية كمبدأ أساسي لتحقيق التنمية المستدامة  (ب
أهمية توسيع نطاق المشاركة المجتمعية في مختلف القضايا التنموية، من خلال إعطاء دور أكبر  (ج

كة في تنفيذ سياستها للجماعات المحلية في تحديد أهداف التنمية وتوجهاتها، ومن ثم المشار

 .وبرامجها
ححلودحث الحإح:

  والمتمثل بــــ:، ث لحثلموضوع حمن خلال عنوان البحث، ستقتصر حدوده على     
حدورحثلمش ر  حثلمجتمعي حفيحتحقيقحث تنمي حثلمستلثم .

حمصطللح تحث الحإح:ح

ح:حبأن ( ح72 ح2001 )عطوي ح حعرف ث لورح -1

   منها متوقع هو ما لتحقيق المؤسسات المختلفة بها يقوم التي والسلوكيات، الأنشطة من مجموعة"    -

 ."معينة مواقف في

تحقيق متطلبات التي تقوم به أطراف المشاركة المجتمعية ل ظيفةوالو همةهي الم :ح ث تعريفحثلإجرثئ -

الموارد الحالية  التنمية المستدامة الاجتماعية والسياسية والاقتصادية...وغيرها, من أجل الحفاظ على

 . وترشيد استخدامها, والمحافظة على حقوق الأجيال القادمة منها
 : (، بأنها95، 2014عرفها، عباس،)  ثلمش ر  حثلمجتمعي  -2

 التنمية جهود في التمويل في أو العمل أو في الراي التنموية الجهود في طواعية المواطنين إسهام    " 
 نفسه في المجتمع ثقة من وتزيد الانتماء، على تحقيق المشاركة وتعمل أهدافها، وتحقيق
 ."الخدمات الاجتماعية بمستوى والارتقاء المعيشة وتحسين ظروف المشاكل لمواجهة والتعاون
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أفراد المجتمع  من عدد لأكبر الفرصة تتاح خلالها من التي العملية هي ث تعريفحثلإجرثئ ح: -

 لتحسين ؛والبشرية المادية والموارد والمشورة، بالفكرة، ليساهموا المحلي وهيئاته المختلفة؛

 رفاهية المجتمع وتطوره حاضرا ومستقبلا.

 بأنها : (,155-154, 1975,)عرفها, حسن ث تنمي   -3
"الانتقال من مجتمع تقليدي زراعي إلى مجتمع متقدم صناعي, يلائم حاجات الإنسان الاقتصادية   

 والاجتماعية والفكرية".

 بأنه ح:حح(،2،ح2006)ثلمستليم ح:حعرفه ،حث  فظ،ث تنمي ح -4

التنمية التي تلبي احتياجات البشر في الوقت الحالي دن المساس بقدرة الأجيال القادمة على تحقيق  "  

أهدافها، وتركز على النمو الاقتصادي المتكامل المستدام والإشراف البيئي والمسؤولية 

الاجتماعية، وهي عملية تطوير الأرض والمدن والمجتمعات بشرط تلبية احتياجات الحاضر دون 

 لمساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها".ا
حح - هي المحافظة على الموارد الحالية وحسن استغلالها وعدم الإضرار بحقوق ث تعريفحثلإجرثئ ح:

  الأجيال القادمة من مختلف المجالات التنموية المستدامة.
 

حس بق ح:ث لرثس تحث ث ني ح:ح

ويحتوي على  عرضا بالدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث الحالي، , هذا البحث يتضمن     

 ، حسب الآتي :ة أجنبيةودراس تين,عربيتين ، ودراستين محليتيندراس

ح:حدرثس تحمحلي ح -1

(, والتي هدفت إلى : تحديد دور منظمات المجتمع المدني في تدعيم التنمية في 2006دراسة, بامر, ) -

الدراسة إلى أن منظمات المجتمع المدني أصبحت تقوم بدور الشريك الفاعل في عملية اليمن, وتوصلت 

التنمية على كافة المستويات الاجتماعية والاقتصادية, ولعل أهم هذه الأنشطة تدعيم خدمات الرعاية 

ومحو  الصحية الأولية والصحة الإنجابية ومجال المشاريع الإنتاجية الصغيرة, ومجال التدريب والتأهيل

الأمية ومجال الدفاع عن حقوق الإنسان, ومجال الطفولة وتنمية المجتمعات المحلية, كما توصلت هذه 

الدراسة أن هذه المنظمات تواجه العديد من الصعوبات, مثل : أن بعض أنشطة هذه المنظمات موسميا, 

ظم هذه المنظمات لا يرتبط وضآلة التمويل المقدم من الحكومة لهذه المنظمات, وأن البناء الهيكلي لمع

 بالأهداف التي أنشأت من أجلها, وقلة التدريب والتأهيل الموجه لقيادات وأعضاء الهيئات الإدارية.
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 .(،حبعنوثن:ح" طويرحمنظوم حثلمش ر  حثلمجتمعي حفيحث يمن"2013درثس ؛حث م دي،) -

وتوسيع نطاقها، وتعزيز دورها وهدفت إلى تطوير منظومة المشاركة المجتمعية في اليمن وتفعيلها   

في تحقيق أهداف التنمية المحلية والمستدامة؛ بما يمكن من خلق شراكات فاعلة بين الوحدات 

الإدارية المحلية، وكافة الأطر التنظيمية في المجتمعات المحلية من خلال منظومة متكاملة تشمل 

 ، أبرزها: ث نت ئج نمنهجية وأدلة وآليات عمل مقننة، وتوصلت الدراسة إلى عدد م
وجود تطبيقات مختلفة لعدد من المنهجيات، واهتمام الحكومات المتعاقبة بموضوع الشراكة،  -

 ووجود عوامل عدة محفزة لتفعيل المشاركة المجتمعية.
 ,(4حيث نصت المادة ), اعتمد قانون السلطة المحلية الحالي على مبدأ "توسيع المشاركة الشعبية  -

 .-في التنمية – ركة الشعبيةعلى "توسيع المشا
هناك قصور في الجوانب التشريعية فيما يتصل بتحديد الأدوار المختلفة في إطار الشراكة بين  -

الأطراف المتدخلة في عملية التنمية المحلية، ومهام كل طرف، وعلى وجه الخصوص المتدخلين 

 ، والقطاع الخاص.الرئيسين إلى جانب السلطة المحلية، وهما: منظمات المجتمع المحلي
هناك تشتيت للجهود المؤسسية، وهدر في القدرات والإمكانات، واستنساخ هياكل مؤسسية في  -

 غير السياق السليم، وتعارض مع التوجهات للإصلاح المالي والإداري وترشيد هيكل الدولة.
ارة الإدارة لا توجد خطط موجهة لغرض التأهيل والتدريب في مجال المشاركة المجتمعية من قبل وز -

 المحلية.
حدرثس تحعربي ح: (د

 :ح(ثلإدثرةحوث ايئي حوث تنمي حثلمستلثم حثلموسوم حبدددد)ح(،2000درثس حثلخو  ،) -أ

لمؤتمر الإدارة البيئية في الوطن العربي المنعقد  م2000وهذه الدراسة عبارة عن ورقة عمل قدمت عام      

وبحثت الدراسة مفاهيم التنمية المستديمة والإدارة ، م2000أكتوبر عام  21-19في الرباط في الفترة 

البيئية وملامح استراتيجية العمل البيئي العربي، وقد توصلت الدراسة إلى أن هناك غياباً لأسس 

واستراتيجيات الإدارة البيئية السليمة في الكثير من الدول العربية سواء أكان ذلك على مستوى الدولة 

اريع والمنشآت، وأوصت الدراسة بضرورة وضع وتطبيق استراتيجية بيئية نفسها، أم على مستوى المش

 واضحة للحيلولة دون  استفحال الكثير من المشكلات البيئية في الوطن العربي.

 :حث عوثم حثلمؤثرةحعلىحث تنمي حث عمرثني حثلمتوثصل ح:حثلموسوم حبددح:(2001درثس حمهرثن،ح) - 

التنمية العمرانية المتواصلة وكيفية تطبيق نظم المعلومات  وهدفت الدراسة إلى تحديد عناصر     

الجغرافية باستخدام هذه العناصر لتحقيق منظومة عمرانية متوازنة وظيفياً وجمالياً، وقد توصلت 

الدراسة إلى أن تحقيق تنمية عمرانية متواصلة يتطلب بشكل أساسي استخدام تقنيات حديثة في هذا 

 قنية نظم المعلومات الجغرافية.المجال، التي من أهمها ت
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 درثس تحأجناي ح:ح-3
حفوره د درثس  - حبعنوثن (Forhad, Hassan,2013) حسنحو    ث كومي حفي غير ثلمنظم ت دور"  

 التنمية الحكومية في غير المنظمات هدفت الدراسة إلى تحديد دور ."بنجلادش في ثلمستلثم  ث تنمي 
   إلى : الدراسة خلصت بنجلادش, وقد في المستدامة

 التنمية المستدامة عملية في إيجابيا ن تسهم أ قادرة الحكومية غير المنظمات تنفذها التي البرامج إن -
 .المنظمات تل في العاملي ة كفا عل يعتمد البرامج  تنفيذ نجاحو ,معين مستوى إل

 

حثلمش ر  حثلمجتمعي ح:ححث ني ح:

 من يمكن للتغيير، وأداة المجتمع في قراطيةالديم تفعيل أدوات حدىإ المجتمعية المشاركةتعد         
 ومن الناس خلال من ,العامة الشئون فيه تدار وعادل، وحر قراطي ديم مجتمع بناء في سهامالإ خلالها
تعبر عن إحساس الجماهير والديمقراطية, فهي  الإنسانية ترام الكرامةاح أساس على أجلهم

إشراكهم في تنفيذ خطط وبرامج تنموية، مما يجعلهم أكثر حرصًا على بمشاكلهم، والعمل على 

ومن القواعد الأساسية لتنمية المجتمع ضرورة المشاركة , الحفاظ على نتائج الأعمال التي ساهموا فيها

فيًا للنهوض بالمجتمعات المحلية، فالتنمية أيًا كان نوعها أو مجالها اقتصاديًا أو اجتماعيًا أو ثقا تمعيةالمج

  طوير صنلوق) ,تعد مسؤولية جماعية، يشارك فيها كل فرد أيًا كان موقعه في المجتمع…أو سياسيًا

 (.2009حث اللي ت، و
ححم هو حثلمش ر  حثلمجتمعي ح: -

جتماعية من جانب القرد والجماعة نحو المجتمع لامسؤولية الالمشاركة المجتمعية تعد تطبيقا لإن  

الذي يتنمون إليه، ففي المشاركة يتولى الفرد مسؤوليته الاجتماعية عن نفسه وعن الآخرين، كما أن 

المشاركة المجتمعية في حقيقتها تنمي الشعور القومي بالانتماء وتعزز من شعور الفرد بالملكية، فعندما 

 (.92، 2007احدة تزيد فرصة الفرد من الشعور بالملكية،)العجمي، يعمل الأفراد معا في مهمة و

وللاقتراب من مفهوم المشاركة المجتمعية يقتضي توضيح المقصود بمصطلح المشاركة بصفة  

عامة، تمهيدا لطرح مفهوم المشاركة المجتمعية، فالمشاركة تختلف مسمياتها، فهناك من يطلق عليها 

الرغم " المشاركة الشعبية"، أو " المشاركة العامة"، وهناك من يسميها :" المشاركة الجماهيرية"، وب

من اختلاف هذه المسميات؛ إلا أنها تدور كلها حول معنى واحد : وهو مساهمة كل فرد من أفراد 

المجتمع في كل الأعمال وفي كل المستويات في مختلف أوجه الحياة السياسية والاجتماعية والاقتصادية، 

شاركة النيابية، وغيرها، أي المشاركة المباشرة للجماهير في شؤون المجتمع، ولس عن طريق الم

 (.9، 2012كممثلي الشعب أو المجالس المنتخبة، والتي تعتبر مشاركة غير مباشرة،)تاج الدين، 
ما يكون المفهوم  بامفهوم المشاركة من المفاهيم التي لم تحظ بالتحديد القاطع، فغال ويعد

 يعرفها،  مرتبطا بمجال آخر من مجالات المعرفة، ففي ارتباط المشاركة بمجال السياسة،
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بأنها الأنشطة الإدارية التي يشارك بمقتضاها أفراد المجتمع في اختيار  (،115-48، 2009)،خليفة 

الحاكم وفي صياغة السياسة العامة بشكل مباشر أو غير مباشر، بمعنى أن المشاركة متاحة لأي 

 .فرد من أفراد المجتمع، ويشترط لذلك؛ توافر قيم المواطنة لدى أفراد المجتمع

: " بأنها الوجه ، (53-20، 1986)،وفي ارتباط المشاركة بالمجال الاجتماعي، يعرفها، جميل

الآخر لحرية الرأي والتعبير، التي هي من أهم الحريات الأساسية، والتي هي حق من حقوق الإنسان، 

 ماوية.والذي تقر به الهيئات العالمية لحقوق الإنسان"،  ، ويرى الباحث أن قبلها الأديان الس

اسي والاجتماعي معا، فقد عرفها، يأما ارتباط المشاركة المجتمعية بالمجالين الس

 أكان ذلك سواء دور، لهم يكون أن من الأفراد تمكين بأنها: "عملية(، 216-34، 1982،)الفوال
 فيه، الذي يعيشون للمجتمع الاجتماعية السياسة توجيه في أو السياسي، القرار صُنع خلال من

 هذه الوسائل لتحقيق أفضل وانتفاء المجتمع لهذا العامة الأهداف وضع في بالمشاركة وذلك
 .الأهداف"

أن , water, Nick, Knevit, Charles,1990)) ويرى, كل من, وتر و نايس وكنفت, وتشارلز, 

إنشائها المشاركة مبنية على مفهوم جوهري, هو أن البيئة يكون أداؤها أفضل؛ إذا ساهم سكانه في 

  وإدارتها, بدلا من التعامل معهم كمستهلكين غير نافعين.

 والتمويل والفكر بالرأي المجتمع أفراد إسهامتعني المشاركة المجتمعية: فإن ومما سبق؛ 
المنشودة، من خلال تمكين  التنمية تحقيق شأنه من ما وكل والجهود التطوعية والتأثير والاستشارة

دور هام في صنع القرار السياسي، وفي توجيه الحياة الاجتماعية والاقتصادية  الأفراد من أن يكون لهم

 . والسياسية للمجتمع الذي يعيشون فيه

 (.4)الطاهر, بدون,  أهلثبحثلمش ر  حثلمجتمعي ح:
 :  على تحقيق الأهداف التالية تمعيةتعمل المشاركة المج 
   حث تكل القرارات وترتيب الأولويات حسب حاجات حيث تعمل المشاركة على ترشيد    قلي 

 .السكان، مما يحقق كفاءة الاستخدام الأمثل للموارد المحلية المتاحة
 ح لمشروع ت حوث شع  حثلجم هيري حث تأييل حيث أن المشاركة وسيلة لتقريب حاجات   ضم ن

ودعمهم السكان ومطالبهم مع واقع الموارد المحلية المتاحة، مما يحقق رضا السكان المحليين 

 .للمشروعات التنموية
  فإن الضغوط الشعبية ؛ ففي حال غياب المشاركة   وجي حثلموثردحثلمحلي حنحوحثلمشروع تحثلإنت جي

تتجه نحو الحاجات المادية أو الاستهلاكية، ولا تتفهم أهمية المشروعات الإنتاجية التنموية المستقلة، 

وارد المحلية نحو المشروعات الإنتاجية بدلًا من فإن مشاركة المواطنين تعمل على توجيه الم ؛لذلك
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الحاجات الاستهلاكية، بما ينعكس إيجابًا على حياة المشاركين في المستوى الزمني المتوسط 

 .والبعيد
 وهذا من خلال  تحقيقحث   علي ح لمشروع ت : 
 .توفير بيانات حقيقية على واقع المجتمعات المحلية -
 .السليمة، يراعي قيم وعادات المجتمعإقامة نسق من العلاقات  -
 .ضمان التكامل والتعاون المشترك بين مستويات التنمية الوطنية والمحلية -
  حيث أصبحت المشاركة مطلب الهيئات الدولية  :تحقيقحث تو يفحثلأمث ح لمس علثتحثلاجتم عي

يًا للحكومات لضمان الاستخدام الأمثل للمساعدات وتوجيهها لصالح الجماهير، مما يشكل تحد

 .نحو تعزيز المشاركة الشعبية لتلبية مطالب المنظمات الدولية
 تعمل المشاركة على تحديد المشكلات  :تحليلحثلمشكلاتحوث  ج تحث قيقي ح لسك نحثلمحليين

 .والحاجات للسكان المحليين فعليًا، ومن ثم تحقيق إدارة كفيء للموارد المحلية
المشاركة المجتمعية فإن تظافر الجهود المجتمعية يؤدي إلى زيادة من خلال؛ ما سبق من أهداف 

الإيجابيات وتدني السلبيات, وتقل التكلفة ويختصر الوقت والجهد, فضلا عن تحقيق أهداف المشاركة 

 وتقدم وازدهار وتنمية مستدامة. ,متواصل تحسن في المجتمع,

ح:أس  يبحثلمش ر  حثلمجتمعي ح

وضحها، )المركز القومي للبحوث الاجتماعية  كما شاركة المجتمعية،الم أساليب تقسيم ويتم  

 (، على النحو الآتي :33، 1999(، و)عبدالمنعم، 242، 1985والجنائية،، 

الجمعية اللجان،  عضوية من بدءاً التطوعية،  الأنشطة على الإقبال  :مثل ثلما شرة، ثلمش ر   -أ

 الأنشطة في إحدى الأمناء، والاشتراك عضوية أو العموميةمجلس  لعضوية الانتخابات في والترشيح
والاهتمام  ومستقبلها، ومسيرتها الأمور المتعلقة بالتنمية المجتمع، ومناقشة داخل الآخر الرأي تمثل التي

 .متواصل بشكل الأمور هذه بكل

 أنشطة أحد والمشاركة في المجتمع، داخل يتم بما والاهتمام المعرفة : مثل ثلما شرة، غير ثلمش ر   - 
 .التنمية وبرامجها رسالة والتعاطف مع التجاوب التطوعي، والوقت الجهد بعض التنموية، وتقديم

المهام والأدوار للأطراف المعنية, وكذلك باختلاف أشكال  لمجتمعية تختلفأساليب المشاركة ا إن

 بها والأطراف المعنية بذلك,.م ايتم القيبحيث تحدد الأعمال التي  قدمة,المساهمة المنوعية 

 

 



467 

 

 

 467 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ح:ح ق تحثلمش ر  حثلمجتمعي حث تنموييمع

التي  ياتحدتقات واليتحديد المع ىتساهم المشاركة المجتمعية في تحقيق مبدأ  التنمية بالمساعدة عل 

ويساهم في رفع  ,من عجلة النمو الاقتصادي والاجتماعي في الدولة، مما يسهل التخطيط والتطبيق ئتبط

, ومن هذه المعيقات التي تحد من المشاركة مستوي المواطن والحكومة في آن واحد ىالإنتاجية عل

 (، كما يلي :43، 1984حلبي، ) المستدامة, والتي أشار, إليها, 

التخطيط  عملية في المشاركة بضرورة إيمانها حيث من المسئولة، السلطات حيز في الضعف -

 .مةوالتنمية المستدا
عن  النظر بغض كاف، بشكل المجتمع أفراد لجميع الرأي وحرية التعبير على القدرة عدم -

  .والاجتماعية الاقتصادية مستوياتهم
محدودية  بسبب وذلك المجتمعي، العمل مراحل إحدى في لمساهمة الكافية الفرصة إتاحة عدم -

  .الاقتصادي النطاق
 ,جهة من فيها والعاملين التنموية المجتمع مؤسسات في القرار أصحاب بين الواسعة الفجوة -

  .أخرى جهة من والسكان
  .الدولة من والتشجيع التحفيز سياسات غياب -
ومتطلبات تحقيقها للتنمية  للمشاركة التنموية وفهمهم مشاركتهم لحدود العاملين معرفة عدم -

 وظروفها. المستدامة
المشاركة المجتمعية في التنمية، هي إشكالية عدم إن أهم الإشكاليات التي تواجه عملية  

التنسيق والتنظيم لهذه الجهود، أو ما يمكن وصفه بعدم وجود آلية إدارية لتنظيم جهود المشاركة 

 الوعي غياب, والمجتمعية، حتى يسير العمل بين كافة الشركاء والأطراف نحو تحقيق الأهداف المرجوة
 التشريعات لقصور انعكاسا المسؤوليات تداخل, ووالقوانين التشريعات جزئية, ووالشعبي الرسمي

 الخبرات غياب, والدولة ميزانية مستوى على انعدامها وشبه ,المتاحة المالية الموارد ةشح, ووالقوانين
ة, كل هذا وغيره؛ يتطلب تحديد المعيقات, الحديث والأجهزة الفنية الإمكانيات نعداموا ,لمحليةا الوطنية

 العمل على حلها بتكاتف الجهود الحكومية والمجتمعية, بآلية عمل واضحة.و

ح:حث تنمي حثلمستلثم ح:ث  ث 

 : ثلمستلثم ح ث تنمي  نشأةح -

 في المتحدة الأمم أقرته ، الذي " في التنمية الحق " في إعلان ,التي تم تعريفها ظهرت التنمية ؛بداية 
 وثقافية اقتصادية واجتماعية أبعاد ذات متكاملة عملية " بأنها: التنمية وتعني عملية م ، 1986 عام

 الأفراد" . وكل السكان كل لرفاهية المتواصل التحسن تحقيق إلى تهدف وسياسية،
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الاستهلاك،  في وزيادة, والصناعي الزراعي الإنتاج معدلات فقد أدى تطور التنمية إلى : زيادة  

 للإنسان، ونقص المتوقع العمر معدلات وزيادة  عام، بشكل العالم في المعيشة مستويات في تحسينو
 الذين السكان نسبة الأوبئة، وزيادة عدد من من العالم والأطفال، وتخلص الرضع وفيات معدلات في

)الرفاعي،  ,التعليم مراحل في المتعلمين نسبة الصحي، وزيادة الصرف ووسائل الشرب بمياه يتمتعون

2003 ،(33. 

 وتدهور الغابات، كقطاع بالمحيط الحيوي، إضرارا ؛الآخر الجانب على نشاهد ولكننا  
 المشكلات هذه استهلاك واستنزاف الموارد الطبيعية، وإزاء في المعادن، والإسراف الأرض، واستنزاف

 مكاسب من المتبعة التنمية سياسات ما حققته لمقارنة والتأمل الوقوف من لابد البيئية؛ فإنه والمخاطر
 على أو ,الرأسمالي الصناعي النموذج عن بديل تنموي نموذج إيجاد من لابد هدامة، فكان ومضار

 التنمية كانت ؛هنا البيئة، ومن مع وعلاقته ,النموذج هذا وتعثرات أخطاء أسلوب لإصلاح الأقل
 (.22، 2008للتنمية، ) المرجع السابق،  اجديد ارامس المستدامة

 المؤتمرات عقد المتحدة الأمم استكملت ل؛ب ؛ساعته وليد المستدامة التنمية مفهوم يكن لمف 
 .،2000 (، )عبدالكريم، ابراهيم ،52، 2012: )صهيب،  , ومن هذه التقاريربهذا الخصوص الدولية

294  ،) 

 بيئة المتحدة حول الأمم مؤتمر اسم ، تحت  1972 ع   ث سويل( ستو هولم) في :حعقل ثلأول -1
 إذا وأنه الطبيعية، الموارد محدودية فكرة شرح ، الذي " النمو حدود " تقرير صدرو ,الإنسان
 المراعي، المزارع، ( البيئية المتجددة الموارد استنزافو ، ؛الاستهلاك تزايد معدلات استمر

 والغاز الطبيعي، النفط حقول المعادن، المتجددة، رواسب غير والموارد, ) الأسماك مصايد الغابات،
م،  1987عام وفي ,المستقبل باحتياجات تفي لن الطبيعية الموارد المستقبل، فإن يهدد الفحم طبقات

 هذا رسالة ، كانت"مستقبلنا المشترك, بعنوان : "تقريرا  والبيئة للتنمية العالمية اللجنة أصدرت
حاضرهم  في للناس المشروعة الحاجات تلبيةل البيئية الموارد تنمية ىتراع أن إلى الدعوة ؛التقرير

 المستقبلية. الأجيال حاجات لتلبية الموصول العطاء على البيئية النظم بقدرة الإخلال دون من

حول  المتحدة الأمم مؤتمر اسم تحتم,  1992 عام ب  برثاي ، ثلأرض" قم  ب سمح" :حعقل ث ث ن  -2

، )والعشرين الحادي القرن في العمل برنامج (مفصلة وثيقة عنها انبثق التي والتنمية، البيئة

الزراعة،  ( الاقتصادية التنمية مجالات في به الاسترشاد ما ينبغي تناولت,  فصلا أربعين تضمنت

 قطاعات مشاركة وفي ،) التعليم الصحة، ( الاجتماعية والتنمية الطبيعية(، الموارد الصناعة،
 ثمارها.  من عادل نصيب على الحصول وفي ,التنمية مساعي في المجتمع
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 جنوب ,في جوهانسبورغ ,المستدامة التنمية المتحدة حول الأمم مؤتمر والذي انعقد باسم وث ث  إ: -3
 . م2002  عام ,إفريقيا

م،  1992 والتنمية، عام البيئة فكرة م، إلى 1972 عام  ,الإنسان بيئة فكرة من إذا؛ فالتطور 

 الإنسان بين العلاقة أن ذلك ناضج، تقدم على ينطوي م، عام 2002عام  ,المستدامة التنمية فكرة إلى
 إنما م ؛ 1972 في  يعتقد كان كما ,صحة الإنسان على البيئة حالة آثار تقتصر على لا والبيئة
 المعارف من حصله وبما الإنسان بجهده يحولها التي الموارد خزانة هي البيئة أن هو آخر: وجه للعلاقة
 التنمية.  جوهر هو ثروات إلى الموارد فتحويل ثروات، إلى التقنية والوسائل العلمية

للدول العربية المشاركة في هذه المؤتمرات الدولية المهتمة  هذ؛ وقد أشارت التصريحات الرسمية   

في إطار المسؤولية المشتركة والمتباينة بين الدول  إلى الالتزام بالعمل معاً بالبيئة والتنمية المستدامة :

 .مية لتحقيق التنمية المستدامةالمتقدمة والدول النا

ح :ثلمستلثم  ث تنمي  م هو 

 الزمن، عبر الفردي الدخل مستوى في والمستمرة السريعة الزيادة بأنها: تاريخيا؛ التنمية ت؛عرف 
 التزايد ولمعدلات الإجمالي المحلي الناتج في السنوية للزيادة كمي تحديد إعطاء إلى البعض بل؛ ذهب

 كانت الغالبة النظرة أن إلا والتعليم، كالصحة ؛بالمجالات الأخرى الاهتمامات ورغم السكاني،
 خلال من ,زيادة الإنتاج على تركز كانت أنها ؛بمعنى اقتصادوية، كانت بالأحرى أو اقتصادية،

السريع،  الاقتصادي للنمو مرادفا سوى ليست التنمية أن أي المدخرات والاستثمارات، من ملائم مزيج

 (.1، 2003)العيسوي، 

 الأجيال المستقبلية قدرة من الحد دو الحاضر حاجات تلبية"(, بأنها 17, 2013وعرفها, الهيتي,)  

 الاقتصاد مع النمو جندب جنب إلى الطبيعية للموارد المستدام الاستخدام خلال من حاجاتها, تلبية عل

 .الاجتماعي والانسجام

تهدف إلى حماية الموارد  ,عبارة عن إدارة محلية إقليمية عالمية ؛المستدامةالتنمية مما سبق؛ فإن 

طة تطبيق نظم وبرامج بيئية سليمة للحصول على الموارد اللازمة للعيش اسالطبيعية من سوء الاستخدام بو

وفق منظور اقتصادي واجتماعي يلبي احتياجات الجيل الحاضر والمستقبلي  ,بحياة صحية نشطة

 (.32، 2017، )الحساني

حح:ثلمستلثم ح ث ضري  ث تنمي  أهلثب

 :إلى تهدف المستدامة تنمية, إلى أن ال) 1, 2003يشير, عبدالسلام و حسن, ) 
 .للإنسان والمنتجة الصحية الحياة قيقتح -



470 

 

 

 470 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 .قرارلاستوا والمساواة الاجتماعية العدالة تحقيق -
 إسراف دون استغلالها ترشيد خلال من ,والثروات الطبيعية الموارد في القادمة للأجيال الحق فيرتو -

 .تبذير أو
 .الفقر من والحد فراد للأ المعيشي المستوى فعر -
 .قرارال وصنع جعتهامراو السياسات وضع في المجتمعية شاركةالم -
 المستدامة. التنمية أجل من عالمية شراكة امةإق -

بأهداف المجتمع ولخدمته, من خلال ومن أهداف التنمية المستدامة, ربط التكنلوجيا الحديثة  

التوعية بأهمية التقنيات الحديثة في مجال التنمية, وكيفية استخدام هذه التقنيات لخدمة المجتمع دون 

 أن يكون لها أضرار وآثار بيئية عليه.

حأهمي حث تنمي حثلمستلثم ح:

 حيث اهتمامها مركز البشرأن  مبدأ نم تنطلق ا كونه نم المستدامة التنمية أهمية تنبع

 حسابلى ع أو ةالقادم الأجيال باحتياجات والمساس التضحية دو الحالي الجيل لاحتياجات تستجيب
 (.73, 2012, ومن أهمية التنمية المستدامة, كالتالي : )الجوزي, .الكريم العيش سبل فيرولت همدراتق

 مستقبلية برؤية التنموية السياسات ورسمستراتيجيات الا ووضعارات الخي تحديد في تسهم أنها  -
 .وعدلا توازنا أكثر     
 شمولية برؤية والإدارية والاجتماعية والسياسية الاقتصادية الأوضاع تحليل أهمية نم تنطلق أنها -

  .المتاحة والطاقات الموارد مع التعامل في الأنانية وتجنب وتكاملية
 والتدريب ميالتعل تفعيل في وتتسم اراتوالمهبرات الخ تبادل في المشاركة فرص وتوفر تنشط -

 , الإبداع لتحفيز والتوعية
ومن أهمية التنمية المستدامة أنها عملية تكاملية لتنفيذ السياسات التنموية بين الجهات  

الحكومية وأطراف المجتمع المحلي, حول ما يتفق على تنفيذه من سياسات وبرامج وأهداف تسهم 

 الحاضر والمستقبل .بشكل كبير في تلبية متطلبات 

حما دئحث تنمي حثلمستلثم حومر كزث ه ح:

، 1997يلي :) البنك الدولي،  ما أسس، أبرزها؛ عدة على يقوم المستدامة التنمية مفهوم إن 

119) 

الأساسية  العمليات من باعتبارها تتوقف لا مستمرة عملية التنمية عملية أن بمعنى  ثلاستمرثري  -

 البشرية. لكافة المجتمعات اللازمة والضرورية
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 المستوى:  ثلأول مستويات، عدة على التوازن تحقيق ضرورة على تقوم المستدامة فالتنمية  ث توثان -
 متطلبات بين توازن وأن لابد المعاصرة فالتنمية ثم ومن الحاضر والمستقبل، ويشمل ,الزمني

 الموارد الحاضر باستنزاف في التنمية تحقيق يتم أن ينبغي فلا المستقبل، ومتطلبات الحاضر
 المستقبل أجيال تحمل ألا ويجب الموارد، هذه من المستقبل لاحتياجات مراعاة دون المتاحة

 العامة المصالح بين سواء ؛المصالح في التوازن تحقيق هو ؛للتوازن ث ث ن  والمستوى أعباءها،
 هو : للتوازن ث ث  إ والمستوى المجتمع، في الأطراف لكافة الخاصة المصالح بين أو, والخاصة
 ث رثبع المستوى أما الدولة، إقليم يشملها التي المناطق كافة في تتم أن المكاني، ويعني المستوى
 في والثقافية والسياسية الاقتصادية والاجتماعية الجوانب يضم الذي المستوى النوعي فهو ؛للتوازن
 عن فضلا هذا؛ والخاصة، الأدوار الحكومية في : التوازن ثلخ مس والمستوى التنمية، عملية

 بين هو التوازن ؛ثلأخير والمستوى المدني، المجتمع منظمات بها تقوم أن يمكن التي الأدوار
 المتاحة. والإمكانيات والموارد الطموحات

, المجتمع أبناء وكل, المجتمع في الحياة جوانب كافة تشمل المستدامة التنمية أنبمعنى   ث شمول -

 . الدولة مناطق وكافة
 المجتمع، في المتاحة والجهود الطاقات كافة تضافر تتطلب المستدامة التنمية أن عنىبم  ثلمش ر   -

 كافة تعبئة إلى يؤدي بما المجالات، كافة في المشاركة توسيع نطاق على تقوم فهي؛ ثم ومن
 للتنمية. المحققة المسارات باتجاه وتوجيهها وطاقاته المجتمع موارد

 واتخاذ السياسات صنع في والمدروس المنظم التدرج المستدامة التنمية عملية تتطلب  ث تلرج -
 النهائية المحصلة في البرامج هذه تكامل إلى يؤدي بما العمل ومتابعتها، برامج وتطبيق القرارات
 التنمية. عملية أهداف لتحقيق

 تحيط التي والمستجدات المتغيرات مع المستدامة التنمية عملية تكييف على القدرة وتعني  ثلمرون  -
 .والخارجية الداخلية ببيئتها

مستمرة ومتصاعدة، تعبيراً عن تجدد التنمية المستدامة عملية هادفة و ومما سبق؛ نجد أن 

عملية مجتمعية، يجب أن تساهم فيها كل الفئات والقطاعات , وهي احتياجات المجتمع وتزايدها

انهيار مقومات , وذلك؛ حفاظا من احتماليات يجوز اعتمادها على فئة قليلة أو مورد واحدوالجماعات، ولا 

 , يتخلل ذلك المرونة والتدرج والتكامل بين متطلبات التنمية وحاجات الحاضر والمستقبل.التنمية
 

ح(5،ح2018)ثلمر زحث عرب ح لالحوثحث ق نوني حوث قض ئي ،ححأبع دحث تنمي حثلمستلثم :ح

ويهدف هذا البُعد بالنسبة للبلدان الغنيّة إجراء تخفيضات متواصلة في مستويات  ث اُعلحثلاقتص دي:ح

استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية والتي تصل إلى أضعاف أضعافها في الدول الغنيّة مقارنة بالدول 



472 

 

 

 472 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

لولايات المتحدة إلى مستوى الفقيرة، فمثلًا؛ يصل استهلاك الطاقة الناجمة عن النفط والغاز والفحم في ا

 مرة. 33أعلى منه في الهند بـ 

تشمل عملية التنمية المستدامة تنمية بشرية، من خلال العمل على تحسين مستوى  ث اُعلحثلاجتم ع :

الرعاية الصحيّة والتعليم؛ فضلًا عن عنصر المشاركة؛ حيث ينبغي أن يشارك الناس في صنع القرارات 

في حياتهم، حيث يشكّل الإنسان محور عملية التنمية المستدامة، والتعريفات المقدّمة التنموية التي تؤثّر 

حولها، حيث تشير إلى عنصر العدالة والإنصاف والمساواة، من خلال إنصاف الأجيال المقبلة، والتي 

بفرص  يجب أخذ مصالحها في الاعتبار، كما إن إنصاف القسم من البشر الحيّ حالياً الذين لا يتمتّعون

متساوية مع غيرهم في الحصول على الموارد الطبيعية والخدمات الاجتماعية، والتنمية المستدامة تهدف 

إلى القضاء على ذلك التفاوت الصارخ بين هذه الفئات، من خلال تقديم القروض للقطاعات الاقتصادية، 

 وتحسين فرص التعليم والرعاية الصحيّة.

المستدامة إلى تحقيق العديد من الأهداف البيئية: كالاستخدام الرشيد تهدف التنمية  ث اُعلحث ايئ :

للموارد الناضبة، بمعنى حفظ الأصول الطبيعية بحيث يترك للأجيال القادمة بيئة مماثلة حيث أنه لا 

 .توجد بدائل لتلك الموارد. ومراعاة القدرة المحدودة للبيئة على استيعاب النفايات. والتحديد

 (, الآتي ::1(, حسب الجدول ) 177, 2008الأبعاد, )غنيم و أبو زنط, ويلخص, هذه 

ح( ححح1جلول)

حياينحأبع دحث تنمي حثلمستلثم 

حث اعلحث ايئ حث اعلحثلاجتم ع حث اعلحثلاقتص دي

 النظم الأيكولوجية المساواة في التوزيع النمو الاقتصادي المستديم

 الطاقة  الحراك الاجتماعي كفاءة رأس المال

 التنوع البلوجي المشاركة الشعبية إشباع الحاجات الأساسية

 الإنتاجية البيولوجية استدامة المؤسسات العدالة الاقتصادية

 القدرة على التكيف التنوع الثقافي 

ح(177 ح2008ثلمصلر )أبوانط حوغنيم  
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الظروف المعيشية لجميع تحسين وهذه هي الأبعاد الأساسية )الاقتصادية, والاجتماعية, والبيئية(, ل 

سكان العالم، بالشكل الذي يحافظ على الموارد الطبيعية، وتجنيبها أن تكون عرضة للهدر 

, وهذه الأبعاد الثلاثة؛ متداخلة ومترابطة فيما بينها, يطلق عليها مثلث الأبعاد والاستنزاف غير المبرر

 المستدامة.

ح(10 ح2012:)غ نم حتحلي تحث تنمي حثلمستلثم ح:حومنحهذهحث تلحلي تح

 .الزيادة المطردة في عدد سكان العالم -
 .نتشار الفقر المدقع في العالم -
 والأمن.عدم الاستقرار في كثير من مناطق العالم والناتج عن غياب السلام  -
, كارتفاع درجة الحرارة, والجفاف, مما تعرض مناطق من العالم بصفة عامة لظروف مناخية قاسية -

 أدى إلى التصحر.
 الأمية. -
 عدم كفاية مصادر التمويل. -
ولعل هذه التحديات وغيرها, سواء داخلية أو خارجية, تتطلب تكاملا بين المؤسسات الحكومية  

والمجتمعية لتوفير المتطلبات لتحقيق التنمية المستدامة, من خلال الأدوار والمهام, وهذا ما سيتم توضيحه 

 لاحقا؛؛؛؛
 

ح: ثلمستلثم  ث تنمي  مؤشرثت

 أهمها مختلفة، ولعل معايير على بالاعتماد ؤشراتفهناك عدد من الم ؛المستديمة التنمية لقياس  
 :  (28: 26, 2007)غنيم, وابو زنط,  (, 2008: ) قرين,  يلي فيما ؛يتمثل

 :  في الآتي المستدامة للتنمية الاجتماعية المؤشرات تشمل : ثلاجتم عي  ثلمؤشرثت 1-
 تطبيق لمستويات انعكاس وهي المشتركة، الحياة ومستوى نوعية تمثل : الاجتماعية ثلمس وثة -أ

 والعمل، والتعليم الصحة من فرد لكل الفرص على والحصول الموارد توزيع عند العدالة وشمولها
 جيدة مستويات إلى تصل لم الدول أغلب أن يلاحظ, ووالحالية للأجيال المستقبلية العدالة وتحقيق

 1000 إلى 1980 عام , نسمة مليون  800من  ,العالم في الفقراء عدد ارتفع حيث الموارد، توزيع في
 .مستمر ازدياد في العدد هذا وإنم,  1992 عام ة,نسم مليون

أن  حيث, المستدامة التنمية وتحقيق العامة الصحة بين وثيق ارتباط هناك : ث ع م   صلح ا -ب

 .المستدامة التنمية خطط فشل أو نجاح في تأثير له والبيئية الصحية الخدمات تطور
www.alnoor.se/article.asp 

 مع التعليم مستويات لارتباط ؛المستدامة للتنمية الأساسية المطالب منيعد التعليم    :ث تعليم -ج
 تحقيق في التعليم مؤشر هدف ويتمثل مجتمع، أي في المتحقق الاجتماعي والاقتصادي التقدم

http://www.alnoor.se/article.asp
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 ,الابتدائي التعليم في القيد نسبة صافي: التالية قياسه بالمؤشرات ويتم الابتدائي، التعليم تعميم
 ة.سن 24 إلى 15 من أعمارهم تتراوح الذين السكان لدى الكتابة و القراءة في الإلمام معدل

 الفرد حصة بمؤشر السكن ويقاس للمواطنين، اللائق السكن توفر ضرورة في يتمثل : ث سكنح-د 
 المبنية المربعة الأمتار من

السكاني  النمو مؤشرات بين التوازن من حالة إيجاد خلال من ذلك يكون : ث سك ن  ث نموح-ج 

 .السكان لنمو المئوية النسبة في للقياس المستخدم المؤشر ويتمثل المستدامة، التنمية ومعدلات
 توجيه مدى عن يعبر حيث الاجتماعية، المؤشرات أهم أحد يعد : HDI ث اشري  ث تنمي  د ي ح-دححححححح

 يسمى ما بدلالة الدليل هذا حساب ويتم , البشرية التنمية باتجاه الدولة أو للبلد المالية الموارد 
 عند المتوقع العمر في، والمتمثلة للتنمية الثلاثة المكونات من كل القصور في أو الحرمان بمعدل

 . الدخل العلمي، التحصيل الميلاد،
 :ثلاقتص دي  ثلمؤشرثتح-2 

 معينة، زمنية فترة في ما لدولة الاقتصادية الحالة تصف كمية وإحصائيات معطيات عن عبارة هي
 :هما أساسيين مؤشرين في هذه المؤشرات وتتلخص

 الثروات توزيع وكيفية الاقتصادي، النمو معدل قياس خلالها من يتم التي : الاقتصادية ث اني ح-أ 
 هذا على ويعاب ، الطبيعية الموارد استثمار على الاقتصادية السياسات وتأثير أفراد المجتمع، بين

 الاقتصادي التطور عن الناتج والبيئي الاجتماعي البعد إظهار عدم إمكانية المؤشرات من النوع
 التطور تأثير مدى دراسة المستدامة التنمية في مجال الباحثون يحاول لذا ما، دولة في الحادث

 أهم ولعل أخرى، جهة والاجتماعي من البيئي الجانب على وانعكاساته جهة، من الاقتصادي
 :كالتالي هي ا؛م لدولة الاقتصادية البنية تحديد في المستخدمة الفرعية المؤشرات

معدل  في الاستثمار ونسبة للفرد، الوطني الدخل معدل خلال من قياسه ويمكن : ثلاقتص دي ثلأدثء -

 .الوطني الدخل
 .والخدمات السلع بين ما التجاري بالميزان وتقاس : ث تج رة -
 .الإجمالي الوطني الناتج مقابل الدين قيمة طريق عن وتقاس : ثلم  ي  ث     -
 المحافظة  من بد فلا المستدامة، التنمية في العوامل أهم من يعد : وثلاستهلاك ثلإنت ج أنم طح-  

 وضمان متساو، بشكل الموارد على للحفاظ العالم لكل سكان متاحة وجعلها الموارد، تلك على
 المستدامة التنمية في والاستهلاكية الإنتاجية الأنماط مؤشرات أهم وتتمثل ,القادمة للأجيال بقائها

 :في

 . الإنتاج في  تهاكثاف بمدى وتقاس : ثلخ  حث طايعي حثلم دة ثستهلاك  -
 .فرد لكل للطاقة السنوي بالاستهلاك قياسها يتم : ث ط ق  ثست لث   -
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 .والمنزلية الصناعية النفايات إنتاج بكمية وتقاس :ه  لوير و ع دة ث ن  ي ت  نت ج  -
 المواصلات بنوع مقارنة فرد لكل سنويا قطعها يتم التي بالمسافة تقاس : وثلموثصلات ث نق   -

 .)الخ ... هوائية، دراجة عامة، مواصلات خاصة، طائرة، سيارة(
 الموارد على الاقتصادي النمو تأثير مدى قياس المؤشرات هذه خلال من يتم: ث ايئي  ثلمؤشرثت -3

الإنجازات  الاعتبار بعين البيئية الاستدامة مؤشر ويأخذ جوانبها، كل من وعلى البيئة الطبيعية

 , ومن هذه المؤشرات :الاقتصادية القدرة إلى بالإضافة المؤسساتية، والبنية للدول البيئية

, من التدهور لا التحسن نحو تتجه في مستويات الطبيعية ةنظمالأ على الحفاظ : ث ايئي  ثلأنظم  -

 خلال:
 .الطبيعية الأنظمة على كبيرة بيئية تأثيرات وجود عدم درجة : البيئية ث ض وط ت  قلي  •
 بشكل معرضين غير الاجتماعية وسكانها النظم فيه تكون : ثلإنس ني  ثلهش ش   قلي   •

 . البيئي للتدهور مباشر
 على قادرة واجتماعية مؤسسية إنشاء أنظمة على ادرةق : وثلمؤسسي  ثلاجتم عي  ث قلرة  •

 .البيئية للتحديات الاستجابة
 التأثيرات وتخفيض العالمية البيئة حماية في المشتركة تحقيق الأهداف ث تع ونحث لو  حفي  •

: كالغلاف الجوي وترقق طبقة الأوزون والمناخ البيئية المؤشرات وتشمل . للحدود العابرة البيئية

 , ونوعية الهواء.
 :في تتمثل ,الأراضي باستخدامات المتعلقة المؤشرات وأهم : ثلأرثض  -
   الكلية بالمساحة مقارنة المزروعة الأراضي بمساحة قياسها يتم : ث زرثع. 
  للأرض الكلية بالمساحة مقارنة الغابات بمساحة قياسها يتم : ث   ب ت. 
  الكلية الأرض بمساحة مقارنة بالتصحر المتأثرة الأرض نسبة ساببح قياسه يتم : ث تصلحر. 
 وسائل أهم عادة يشكل البحري البيئي النظام أن حيث : ةالساحلي وثلمن طق وثلمحيط ت ث الح ر -

 من العديد البحرية والأنظمة المحيطات وتواجهية, الساحل المناطق لسكان العيش كسب
 الأسماك، لمصائد البحرية الإنتاجية وتراجع السواحل، عن الصادر التلوث منها البيئية المشاكل

 .المشاكل من البحر وغيرها مياه نوعية وتلوث
 :هما رئيسيين بمؤشرين العذبة المياه مجال في المستدامة التنمية قياس عادة ويتم : ث عذب  ثلمي ه -
 .المياه في المعوية البكتيريا ونسبة عضويا المذاب الأكسجين بتركيز تقاس : ثلمي ه نوعي  •

 ضخها يتم التي والجوفية السطحية المياه كمية نسبة حساب خلال من تقاس : ثلمي ه  مي  •
 .الكلية المياه بكمية مقارنة سنويا واستنزافها
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حث تنمي حثلمستلثم ح:حفيحتحقيقحمتطلا تحثلمش ر  حثلمجتمعي ححرثبع ح:حدور

 من الأفراد كنتم التي الواعية الذاتية الفعالية من درجة يتضمن ةلمجتمعيا هوم المشاركةمف نًإ 
,  حياتهم لأسلوب وشامل عميق تحديث من ذلك هيعني ما مع, وتنفيذاً يطاًتخط بأنفسهم شئونهم إدارة

 نقص إلى م؛عا بشكل التنمية عملية في الخاص والقطاع يةتمعالمج المشاركة تهميش كما يؤدي
 .المنافسةو والفعالية الكفاءة

جميع أطراف المجتمع, بحيث تزيد من كفاءتهم في شتى  تفعيل على المجتمعية وتقوم فالمشاركة 

في تمكين ليس  ؛مواقع عملهم, وبذلك تحمل في طياتها معنى قوتها واستمرارها, وتتمثل هذه المعاني

من تحديد أنماط التنمية ومعدلاتها, وتتمثل ؛ أيضا ؛الناس من الحصول على المنجزات التنموية فحسب؛ بل

, ويتمثل دور ببلوغ المشاركة المجتمعية دورها المناط بها تجاه متطلبات التنمية المستدامة ؛هذه العلاقة

لمستدامة في كافة جوانبها لمعالجة المشاركة المجتمعية  دورا حيويا في تأكيد توفير متطلبات التنمية ا

المشكلات التي أعاقت تنمية المجتمع وتطوره, ومن هذه المطالب التنموية, المطلب )البيئي, الاقتصادي, 

الاجتماعي(, يليها دور المشاركة المجتمعية في الحفاظ على هذه المطالب, لتحقيق التنمية المستدامة, 

 كالآتي :

وهي ما تحتاجه التنمية المستدامة في استمراريتها بشكل عام,  ,(Power,2006,3)متطلا تحع م  ح (أ

ويمكن الوصول لهذه المتطلبات من خلال صياغة استراتيجية وطنية, وتوفر الإدارة السياسية, وتعزيز 

المشاركة المجتمعية في صياغة سياسة التنمية المستدامة, وإقامة القدرات الوطنية, وتنظيم المجتمع, 

 الشبكات الاجتماعية وإبقائها في المناطق الحضرية, وتوفير الظروف الآمنة.من خلال إدارة 
  حويتمث حدورحثلمش ر  حثلمجتمعي  حب لآ  ح:ث ايئ حطلبثلم ( 

 تكون برامج وتنفيذ, بمشاريع القيام خلال من, محليا البيئة مشاكل ومعالجة البيئي الوعي زيادة -

 .البداية من وضحة أهدافها

 .للجميع معقولة وبأسعار آمنة شرب مياه إلى والعادل الشامل الوصول تحقيق -

 .العامة الهيئات داخل البيئي القرار وضع في والمشاركة, البيئية الاستشارة -

 .الأرض أحياء من وغيره, الإنسان حياة نوعية تهدد التي البيئية المشكلات من الكثير تجنب -
 . والجوفية السطحية المياه تلوث التي بيداتالمو الأسمدة استخدام في طفراالإ عدم -

ح( ح2008 ح   ت   :ح)عالث ليم ح ج(حثلمطلبحثلاجتم ع  حويتمث حدورحثلمش ر  حثلمجتمعي 

 تدعيم التعليم, والعمل على تحقيق هدف التعليم لصالح الجميع. -
 .معقولة وجودةالوصول المتساوي لجميع النساء والرجال إلى التعليم التقني والمهني والجامعي بتكلفة  -

الاهتمام بصحة الأمهات, وذلك بتوعية الأمهات الحوامل وكيفية المحافظة على الصحة والقضاء على  -

 المرض.
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 مكافحة الفقر, واستغلال الموارد المتاحة, والعمل على توعية المجتمع بحقهم في العيش الكريم -
لأشخاص الذين يعانون من أوضاع ضعوا حداً للجوع وضمان وصول جميع الناس ، ولا سيما الفقراء وا -

 .مستضعفة ، بمن فيهم الأطفال ، إلى طعام آمن وغذاء وكافٍ على مدار السنة

التمكين الاجتماعي, ويشمل التمكين التعليمي والصحي, ومجال مناهضة العنف ضد المرأة, فالمجال  -

للفتيات, والعمل على  التعليمي يرتبط بالمشاركة في برامج محو الأمية, وتوفير الأدوات الدراسية

القضاء على ظاهرة التسرب من التعليم, أما المجال الصحي, يتضمن التوعية بأهمية الرعاية الصحية 

 (2008والإنجابية للنساء,  )علي, 
 .الشعور بالمواطنة وتطوير وتنمية, مسؤولياتهم لتحمل الأفراد تدريب خلال من, البيئية التربية نشر -
 الكريم بالعيش حقهم على الأشخاص وتعريف, بالقدوة والتوعية, الوقاية على المبني السلوك تنشئة -

 (.1997, الرفاعي.)نقية بيئة في
 (؟2003(, و )ملاوي, 2010)هرموش,  :ثلمجتمعي حبددددددددددددححثلمش ر  حج(حثلمطبحثلاقتص ديح:حويتمث حدور

 البيئي)الثلاثة المستدامة التنمية أبعاد ضمن تدخل فهي   لشر  تحثلاجتم عي حب لمسؤو ي حث تعريف ,

 التنمية أهداف مع الاجتماعية المسؤولية أهداف إدراج مع والعمل(, الاجتماعي, الاقتصادي

 بيئيا المجتمع أفراد كل على بالفائدة بالنفع يعود, أوسع معنى تبني إلى يؤدي مما الاقتصادية,

, التلوث من البيئة وحماية الاقتصادي المشرع بين العائد في التوازن وتحقيق, واقتصاديا واجتماعيا

 الاقتصادي للمشروع الاجتماعية المسؤولية تفعيل في أساسي ومشارك رقيب المدني المجتمع واعتبار

 المستدام. التنموي
 أقل  وبتكلفة جودة أعلى بمستوى خدمات تقديم حيث من حثلاجتم عي حثلخلم تح قليمحفيحث ك  ءة

 وتلبية المحيط احتياجات وتحديد, وتمويل دعم على للحصول والتنافس, الاقتصادية الناحية من

 الاقتصادية. احتياجاته

 عام. بشكل المتطوعين لجميع الفراغ لوقت استثمارا يعتبر الذي  ث تطوع حث عم ح شجيع 
 مختلف في للاستثمار نالمستثمري لجذب يئة ملاءمة ب توفير في المساعدةويتضمن أيضا؛  

 تاوالمؤسس وزاراتال تراقد يروبتط الدولة لمؤسسات يةادالاقتص الإدارة دور زيتعز, والقطاعات

 .العلاقة ذات

مما سبق, فإن متطلبات التنمية المستدامة, هدفها الأساسي استدامة الموارد البشرية والبيئية,  

ذلك لصالح وذلك؛ لا يتم إلا من خلال التكامل بين البيئة والمجتمع والتكنلوجيا, وتسخير كل 

 الإنسان ورفاهيته, والحفاظ على الموارد من التدمير والاستنزاف.
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حث تنمي ح حتحقيق حفي حوث ق نوني  حوثلجم عي  حث  ردي  حثلمسؤو ي  ححيإ حمن حثلمجتمعي   حثلمش ر   أدوثر

ح(.9 ح20111ثلمستلثم  ح  لآ  حح:ح)ث سن ح

بحيث  ,تعتمد على تغير في أنماط السلوكإن التنمية في فلسفتها مفهوم أخلاقي، فهي  دورحث  ردح: (أ

فالتنمية المستدامة  ,وكذلك بمن سيأتي بعده ,يتحمل الفرد مسؤولية الشعور بالآخرين من حوله

فإن كل إنسان أيا كان موقعه سواء المواطن  ؛وبالتالي ,محورها هو الإنسان وتوفير الحياة الأفضل له

أو كان الموظف الذي  ,يرانه والمحيط الذي يعيش فيهالذي يراعي احتياجاته واحتياجات أبنائه وج

أو , أو على مستوى صانع القرار ,يؤدي واجبه بأمانة لتحقيق الأفضل لكل المستفيدين من خدماته

, واضع السياسة التي من شأنها ضمان رغد العيش والقدرة على تلبية الاحتياجات للحاضر والمستقبل

 .فإن الفرد أيضا هو الأساس في بناء هذه التنمية ؛الفرد واحتياجاته فطالما محور التنمية المستدامة هو

يحرص على أن يتمتع  ,للأسرة دور كبير في خلق جيل واعي ومنتمي إلى مجتمعه وبلده :ثلأسرةححدور (ب

ولعل الأسرة هي القدوة في السلوك الذي يكتسبه الفرد منذ , الجميع بمستوى عيش مقبول ومريح

فالأسرة  ,فإن أفرادها سيكونون كذلك ا؛فإذا كانت الأسرة حريصة على محيطها وبيئته ,الصغر

من حيث صقل وزيادة الوعي والإدراك للحرص على آخرين  ,هي المعلم الأول لمبادئ التنمية المستدامة

 كما نحرص على أنفسنا.

ئة والتنمية المستدامة، فالمجتمع يؤدي المجتمع دوراً بالغ الأهمية في معالجة قضايا البي دورحثلمجتمعح: (ج

من خلال وجود مجتمع واعي ومتفهم  ؛وذلك ,هو المحرك الأساسي والمحور في عملية التنمية المستدامة

وفي نفس الوقت  ,مجتمع متكامل تتحقق فيه المساواة والعدالة الاجتماعية ,لحقوق الجميع وواجباته

أن يتمتع الجيل القادم بما تمتعوا فيه في  ىعل تحافظ علي بيئتها ومحيطها، وتحرص يهيئ أجيالا

 .بيئة سليمة

من خلال مبادرات  ,المجتمع دور هام في خلق البيئة الاستثمارية لنمو اقتصادي مستدام ىويقع عل 

وقد شهدت السنوات الأخيرة , التي تهدف لزيادة الدخل ,المجتمع من النشاطات الاقتصادية والاجتماعية

ور وقدرات ومشاركات تنظيمات المجتمع المدني، الأمر الذي يسلط الضوء على زيادة ملحوظة في د

ضرورة أن تعمل الحكومات والمنظمات الدولية على تمكين وتعزيز مشاركة هذه التنظيمات في 

لكي ينمى نفسه  ,نشاطاتها في المسائل البيئية لتحقيق التنمية المستدامة، و تفويض السلطة للمجتمع

  .أن يواصل أمور التنمية وأن يكون متفهماً لكل جوانبها بنفسه ويستطيع

وهو الميزان الذي يتجدد من خلاله الأهداف , إن القطاع الخاص شريك أساسي (حدورحث قط عحثلخ صح:د

فالجانب الاقتصادي في التنمية هو , فبالحديث عن التنمية عبر برامج ونشاطات مستديمة, التنموية

الأكثر ارتباطا كمؤشر وكنتيجة لهذه التنمية على الأفراد وتركيز القطاع الخاص واتجاهه إلى 

 التخطيط طويل الأمد. 
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من خلال المشاركة الفاعلة في توفير  ,فالاستثمارات التي تؤدي دورها في خدمة المجتمع والمواطن 

وشروط صحية  ,تراعي سلامة الموظف والعامل وأمنه الوظيفي ؛اسبةفرص العمل ضمن ظروف مهنية من

 وكذلك مراعاة السلامة البيئية لمحيط العمل والمحيط الخارجي.  ,تراعي المهنة أو الحرفة التي يمارسها

يجب أن تكون الإنتاج النظيف وتقليل التلوث  ؛إن السياسات الاستثمارية والتنموية للقطاع الخاص

 .وتوفر الدعم الشعبي والرسمي ,تؤمن الاستمرارية لهذه الاستثماراتو ,بمختلف أنواعه

من خلال  ,لرقابي والمتابع لكافة نواحي التنميةويتمثل الدور الحكومي بالدور ا  :حد(حث لورحث كوم 

يكون كل منها  ,وتطبيقاتها ضمن برامج واضحة ومحددةكوادر مؤهلة تعي مفاهيم التنمية المستدامة 

أن و ,العناية بالوضع الداخلي للتنمية للآخر. كذلك يقع على عاتق الجهاز الحكومي ومكملا امدعم

من خلال المشاركة في الاتفاقيات  ,مع التوجيهات العالمية لتحقيق التنمية المستدامة ايكون منسجم

وضع استراتيجية وطنية للتنمية المستدامة يضعها ويطبقها كافة و ,هذه الغايةوالمواثيق الدولية التي تحقق 

وتكون المرجع للنهوض بالتنمية المستدامة وتطبيقاتها على كافة مفاصل  ,أجهزة الدولة ومؤسساتها

  ابتداءً من الموظف وانتهاءً بالمؤسسة التي يعمل بها . ,العمل الحكومي

حث تنمي حثلمستلثم حو لعيمه ح:ه(حدورحث ق نونحفيححم ي ح

ولكن المقصود هنا وجود آليات قانونية مفعلة كجزء من الجهاز  ا؛ن هذا الدور هو أيضا حكوميإ       

يجب  ؛وما بين البيئة وأنظمتها ,وقوانين العمل والعمال ,فقوانين الاستثمار والتنمية الاجتماعية ,الرقابي

ل القانون على كافة المستويات من ضبط العملية التنموية ودفعها تمكن رج ,أن تتكامل في رؤية قانونية

 .للأمام بقوانين عصرية تؤكد النهج الشمولي للتنمية

ومؤهلة بكوادرها لتطبيق  ,هذا الدور يتطلب وجود مؤسسات قانونية مدركة لأهمية هذه التنميةإن  

ل تطبيق حملة القوانين المتعلقة بالتنمية كذلك يمث, القوانين وتفعيلها لضمان الوصول إلى الهدف المنشود

المستدامة ركيزة المحافظة على تحقيق هذه التنمية التي تتصف بالمدى البعيد والمحتاجة لنفس طويل من 

   قبل الجميع.

 (68،ح1984)خ طر، فتتمثل في الآتي : ،فيحث تنمي حثلمش ر  حثلمجتمعي حعوثم حنج ح
 وتشجيع القيادات على تحمل المسؤولية.دعم وتنمية الإحساس بالمسؤولية  .1
 توظيف الجهود الحكومية والأهلية بفاعلية لمقابلة الاحتياجات الشعبية. .2
 تنمية الميكانزمات المناسبة لتحقيق المشاركة من المواطنين من خلال الأجهزة الحكومية والأهلية. .3
 ت تنمية المجتمع.توفير كادر من العاملين المدربين ذوي المهارات للمشاركة في عمليا .4



480 

 

 

 480 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 لمش ر  حثلمجتمعي ،ح بعض القواعد لإنجاح(، 45، 2003، ذكر، معهد التخطيط القومي،)وقد

ح:حمنه 

ح: - حموثت حوسي س  حوثجتم ع  حثقتص دي ح ط ر أن  لقد انتشرت في السنوات الأخيرة فكرة  وثفر

الجيدة هي الي توفير البيئة الملائمة لنجاح مشروع المشاركة، بيئة تتميز بالتوزيع العادل  الحكمومة

للقوة، وإدارة الموارد العامة لصالح المجتمع بأكمله، وتطبيق الحكم الديمقراطي الذي يعتمد على 

لتي تحفز انتقال المسؤولية والمشاركة الشعبية، وتوافر مساحة سياسية تنطوي على كافة الوسائل ا

المواطنين على المشاركة في تنمية المجتمع، وتسمح بالتأثير في القرارات التي قد تؤر على نمط وأسلوب 

حياتهم، ولا شك في أن كل ذلك مرهون بإجراء تغييرات لازمة وضرورية في النظم الاجتماعية والبنى 

لتطبيق الديمقراطية  السياسية والاقتصادية والثقافية، وذلك من خلال إيجاد صيغة ملائمة

واللامركزية، وزيادة دور المجتمع المدني وكافة مؤسسات المجتمع في وضع سياسات التعليم وتنفيذها 

 وفقا لاحتياجات المواطنين.

 (.140، 2003وتتطلب المشاركة عدة عوامل، منها :)الزواوي،  مش ر  ح  ف حفئ تحثلمجتمعح: -
بمؤسساته المختلفة غير الهادفة للربح، وهناك دور أكثر فاعلية يمكن زيادة فاعلية دور المجتمع المدني 

أن تقوم به الجمعيات الأهلية في كافة المجالات والساندة لمحدودي الدخل والنشاطات الطلابية، فقد 

أصبحت المشاركة بين القطاع والدولة في التعليم  أمر واجب، وهذا من خصائص المجتمع الأصيلة 

 سؤولية الاجتماعية.الذي يراعي الم

إذا كانت المشاركة تعكس مجتمعا ديمقراطيا  وع حثلموثطنينحب  ظروبحثلاقتص دي حوثلاجتم عي ح: -

يتميز بالعدل والمساواة، ويسمح لكل إنسان بنصيب في الموارد المختلفة وبفرصة عادلة للتأثير في 

شؤون الاقتصادية والاجتماعية، عمليات صنع القرار، فإن ترجمة ذلك يتطلب وعي أفراد المجتمع بال

وفهما للعوامل وقوى المجتمع التي تفرزها، واقتناعا بأن التغيير ممكن من خلال جهود الفرد والجماعة 

التي لو تم وضع آليات لتنظيمها فسوف تحقق أقصى تأثير لها وتعكس حاجات المواطنين وظروف 

،ح2003)ث زوثوي،حن وعزمها على تدعيمها.:حياتهم، أي أن المشاركة الحقيقة تتطلب مشاركة المواط

80.) 
من الضروري القيام بتقويم مستمر لممارسات المشاركة بمجرد بدء  ث تقويمحثلمستمرحوثلمح ساي ح: -

التنفيذ، فالمجتمعات في تطور دائم، وكذلك احتياجاتها ومطالبها، لذلك تحتاج الاستراتيجيات إلى 

ور، كما ينبغي أن تصمم الخطط الأساسية وتدرس بعناية تطوير وتعديل حتى تتناسب مع هذا التط

على أن تكون مرنة بما فيه الكفاية بما يسمح بإجراء التعديلات المطلوبة أثناء عملية التنفيذ، 

ويركز التقويم على درجة الآثار الخاصة بالممارسة، والتأكد من آراء المستفيدين توضع في الاعتبار، 

ق مبدأ المحاسبية، وذلك بوضع معايير معينة للأداء يلتزم جميع الأطراف كما ينبغي الاهتمام بتطبي

 بمقابلتها، على أن يكون كل منهم مسئولا عن نتائج جهوده.
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حخلاص حث الحإح:

إن التحدي الأكبر أمام المجتمعات الدولية؛ هو كيف يمكن تحقيق تنمية اقتصادية ورفاهية  

اجتماعية بأقل قدر ممكن من استهلاك الموارد الطبيعية وبالحد الأدنى من التلوث والإضرار بالبيئة, 

جانيرو البرازيلية, , في ريودي م1992فهذا هو جوهر التنمية المستدامة, التي تم إقرارها في قمة الأرض عام 

التي تحولت إلى واحدة من أهم الإضافات الجادة في الفكر التنموي العالمي, وأن هذا التحدي لابد من 

تظافر الجهود الرسمية والشعبية في مختلف المجالات التنموية, وتحقيقا لمتطلبات التنمية المستدامة في 

   المستقبل.الوقت الحاضر, والحفاظ على حقوق الأجيال القادمة في

حنت ئجحث الحإح:

 جنسه عن النظر إن التنمية المستدامة هي التي تلبي حاجات أجيال الحاضر والمستقبل بغض -
 المعمورة لشعوب المختلفة  وبين الأجيال الواحد الجيل داخل والعدل الإنصاف يتحقق وأن وانتماءاته،

 .المختلفة

ما زالت تواجه تحديات عديدة, منها داخلي, والآخر إن الجهود للتنمية المستدامة في الوطن العربي  -

 خارجي.

 متطلبات من أساسيا ومطلبا المستدامة؛ باعتبار البيئة شرطا البشرية التنمية في البيئي البعد أهمية -
 التنمية.

المستدامة  البشرية التنمية أمام كبيرين يشكلان عائقين السياسي الاستقرار وعدم الفساد يزال لا -

 العربي.في الوطن 

 القرار صنع في الأفراد التنموي, وتمكينأهمية بالغة في رفع مستويات الوعي تمعية للمشاركة المج -

 . فيه يعيشون الذي للمجتمع والسياسية والاقتصادية الاجتماعية الحياة السياسي، وتوجيه

 .ومطلوبة في كافة مجالات الحياة , مطلب ديني التنمية ن المشاركة المجتعية فيإ -

إن واقع الدول في الوطن العربي يتسم بوجود فجوة في تحقيق أهداف التنمية؛ وهذا يتطلب شراكة  -

عمل إدارية واضحة وتحديد المعيقات, والعمل على حلها بتكاتف الجهود  آلية فاعلة من خلال :

 الحكومية والمجتمعية.

 .الاجتماعية المسؤولية المشاركة الفاعلة ومراعاة الأصيلة المجتمع إن من خصائص -

 تدني فاعلية وسائل الإعلام المختلفة بتثقيف المجتمع اجتماعيا وتنمويا. -
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 ث توصي تح:

 .إنشاء منصة وطنية لتعزيز المشاركة 

 أن مسؤوليتهم لم تعد تقتصر على جوانب التنمية فقط، بل أنها أصبحت تمعية استيعاب القيادات المج

في صنع القرار، وتكريس الوعي بتقليد العملية  معيةتمعنية بإشاعة مضامين ومعاني المشاركة المج

الديمقراطية، وممارسة المواطن لحقه في حرية الرأي والتعبير، وصولًا إلى تعزيز التكامل بين الجهود 

 .الحكومية والمجتمعية

 وذلك بتمكين الجميع من الوصول إلى المعلومات  ,يتعين تعزيز دور المجتمع المدني على كافة المستويات

 .البيئية، ومن المشاركة الموسعة في صنع القرارات البيئية

  توفير وإيجاد قنوات اتصالية فعالة ومستمرة بين المواطنين وقياداتهم؛ مما يساعد في زيادة الخبرات

يبة يقوم على أساسها وتبادل الأفكار، لتحقيق المشاركة الفاعلة، كما يتوجب عمل ورشات تدر

 .إعداد الخطط التنموية المستقبلية

  ضرورة وجود إيمان حقيقي لدي صانعي القرار بالدرجة الأولى سواء بالقطاع الرسمي أو القطاع

الخاص أو شبة الرسمي بأهمية المشاركة الشعبية، وتبني هذا المنهج كسياسة عامة فكرًا ومنهجًا 

 .ية الشاملةوتطبيقًا فعليًا يقود إلى التنم

  التوسع في مجال الاعتماد على الطاقة النظيفة المتجددة كالطاقة الشمسية والطاقة المائية وطاقة

 .الرياح
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حثلمرثجعح:

حأولاح:حثلمرثجعحث عربي ح:

 الثالث، العالم منتدى ا،تهومؤشرا التنمية مفهوم في دراسة متغير، عالم في التنمية العيسوي، إبراهيم

 17 ص ، 2003 القاهرة، الشروق، دار

, الجهاز المركزي للإحصاءات, وزارة التخطيط, (, أهداف التنمية المستدامة2017, )إحصاءات التنمية

 العراق .

ورقة عمل مقدمة للمؤتمر العربي الأول  الإدارة البيئية والتنمية المستدامة، (.2000.)أسامة الخولي

 .الرباط ,أكتوبر 21-19للإدارة البيئية في الوطن العربي، 

 برنامج ،الإحصائية المؤشرات من والمتكاملة المستدامة التنمية متطلبات. (2005) سليمان. نعيم بارود،

 .غزة الإسلامية، الجامعة الإنمائي, المتحدة الأمم

, مركز أمان للمصادر ات المجتمع المدني في تدعيم التنمية اليمنيةدور منظم(. 2006بامر, فوزية.)

 والدراسات العربي .

 الأهرام مركز ونشر ترجمة ،العالم في التنمية عن تقرير متغير عالم في الدولة (.1997الدولي،) البنك

 119ص القاهرة، ، والنشر للترجمة

. مركز الأهرام للدراسات السياسية (. الشباب والمشاركة السياسية2012تاج الدين, أحمد سعيد.)

 والاستراتيجية, القاهرة .

 , تنفيذ إطار عمل  هيوغو , صنعاء.التنمية المستدامة وتحدياتها –(,2013-2011تقرير وطني مرحلي.)

المقدم إلى مؤتمر , التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة(, 2012الجمهورية اليمنية,)

 .يونيو البرازيل  ",ريو دي جانيرو, المنعقد في "الأمم المتحدة حول التنمية المستدامة

 . بيروت, العربية الوحدة دراسات مركز, العربي الوطن في الإنسان حقوق(, 1986, )حسين, جميل

 مقال منشور, جامعة الجزائر.أهمية المحاسبة البيئية في استدامة التنمية, (, 2012وزي, جميلة,)الج

ة الصباح, واشنطن: د, جريفي العراقالتنمية المستدامة في ظل الصراع الدائر (. 2006الحافظ, مهدي.)

 .معهد الإمام الشيرازي الدولي للدراسات
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, دكتوراه أطروحة, المستدامة التنمية لتحقيق الزراعي النشاط تدقيق(. 2017,)هادي وعد, الحساني

 .بغداد جامعة, والنفسية المحاسبية للدراسات العالي المعهد

 , المطبعة الفنية الحديثة, القاهرة.4, طأصول البحث الاجتماعي (.1975حسن, عبدالباسط محمد.)

 لملتقى مقدم بحث, تحقيقها ومتطلبات المستدامة التنمية(. 2011.)  محمد عبدالرحمن, الحسن

-15 بتأريخ المنعقد, المستدامة التنمية وتحقيق البطالة على القضاء في  الحكومة استراتيجية

16 ,Email: abomohamedrod@yahoo.com .9السودان . ص, المسيلة جامعة. 

 .بيروت ,دار المعرفة الجامعية ،محاضرات في التنمية الاجتماعية ،(1984)حلبي، على،

 التنمية مجال في بالمشاركة الباحثين تأهيل ورشة في مقدمة عمل ورقة. (2008) حمود محمد, الحمادي

 . البحرين المنامة. ,المحلية

 في المستدامة والتنمية الاجتماعية المشاركة(. 2018.)زهير علاء, الرواشيدة و عيسى موزة, الدوي

 , مخبرالقانونية الدراسات مجلة, المواجهة وآليات للمعوقات سوسيولوجي تحليل -النامية البلدان

 لمتحدة.ا العربية الإماراتجانفي, جامعة عجمان,  -الأول, الرابع, العدد والعولمة, المجلد السيادة

كتوراه غير د رسالة .المستدامة التنمية أجل (. التخطيط من2009)سليمان مهنا،و  .ريدة ديب،

 .الأول العدد ، والعشرون الخامس المجلد الهندسية، للعلوم دمشق جامعة مجلة ,.منشورة

 .215العدد(. أثر وسائل الإعلام في تكوين الوعي البيئي, مجلة المستقبل العربي, 1997الرفاعي, محمد.)

 .القاهرة, والتوزيع للنشر العربية النيل مجموعة ,التعليم في الشاملة الجودة(, 2003,)محمد خالد, الزواوي

 المعرفة دار  :التنمية وأفاق الشراكة بين الاجتماعية المسؤولية).٢٠١٤ ( محمد منال عباس،
 الإسكندرية. .الجامعية

 اتخاذ ولدعم الحضرية للإدارة اللامركزية . تأثير  2003 ))غادة حسن، و.عمر السلام، عبد

 العربي المؤتمر .المستهدفة للمناطق المستدامة الحضرية التنمية أركان رسيخت في القرار

 .القاهرة المستدامة، الحضرية التنمية خلال من , المعيشي الظروف تحسين الإقليمي،

 .174, العدد مجلة السياسة الدولية(. هيئة بنجلاديش لتطوير الريف, 2008عبدالحليم, أميرة.)
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 العصرية المكتبة, المدرسة الذاتية والإدارة المجتمعية المشاركة(.  ٢٠٠٧)  حسنين محمد العجمي،

 .القاهرة. والتوزيع للنشر

,  ط المدرسية الحديثة، مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية"الإدارة (, " 2001عطوي، جودت عزت)

 . عمان، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع ومكتبة دار الثقافة, (1)

ورقة هذه دولة الكويت حالة تطبيقية،  –علي مهران، العوامل المؤثرة على التنمية العمرانية المتواصلة 

  -19 ، الجغرافية وتطبيقاتها في التخطيط والتنمية المستدامةعمل مقدمة لمؤتمر نظم المعلومات 

 .م2001شباط، القاهرة، , 21

 .مجلة السياسة الدولية(. المجتمع المدني والتنمية في أفريقيا, 2008علي, خالد.)

مشاركة المجتمع ودورها في التنمية الريفية في الجمهورية اليمنية،  (:2011,)حمد أمرشد جابر علي, 

، ، كلية الدراسات العليا في الإرشاد الزراعي والتنمية الريفية غير منشورة دكتوراه رسالة

 .والبحث العلمي، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطيها وأدوات  (. "2007يم, عثمان محمد وأبو زنط, ماجدة,)غن

 والتوزيع, عمان., دار صفاء للنشر 1, طقياسها

 المستدامة التنمية المحلية على تطبيق مفاهيم السلطات قدرة تحليل (.2006المتحدة،) الأمم 
 .12ص, 21والأجندة 

 .القاهرة الكتب، عالم, ةالاجتماعي والعلوم الاجتماع علم(, " 1987, )  مصطفى صلاح, الفوال

مؤتمر التنمية المؤشرات البيئية للتنمية المستدامة ، بحث مقدم إلى (,  2008 )قرين ، محمد الأمين،

 .، جامعة سبها ، ليبيا المستدامة

مغاربية  الأورو في المنطقة المستدامة التنمية تحقيق في الصناعية المناطق دور (,2011صهيب ,خبابة,)

 , جامعة فرحات عباس سطيف, الجزائر.الجزائر و فرنسا بين مقارنة دراسة

 المعرفة دار ، الموارد اقتصاديات (2000،) محمد عزت ,محمد إبراهيم ، محمد الكريم, عبد
 .الجامعية
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(, تقرير عن المسح الاجتماعي للشامل للمجتمع 1985المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية, )

  242ص(, في التعليم, المجلد التاسع, القاهرة. 1980-1952المصري, من)

 دراسة التعليمية" النظم إدارة في المجتمعية الشراكة تفعيل (," 1999.) محمد ناديةعبدالمنعم , 

 القومي المركز ,المعاصرة الخبرات بعض ضوء في المصري الثانوي التعليم على مستقبلية
 33 , القاهرة . ص يونيو والتنمية، التربوية للبحوث

 ورقة ,المستدامة التنمية تحقيق في التشريع دور(. 2018.)والقضائية القانونية للبحوث العربي المركز

 – 02. بيروت العربية, الدول في التشريع إدارات لمسؤولي عشر السابع المؤتمر إلى مقدمة عمل

 .5ص, 04/07/2018

 .مصر, الإنمائي المتحدة الأمم برنامج, البشرية التنمية تقرير(,  2003, )القومي التخطيط معهد

مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية (. أهمية منظمات المجتمع في التنمية, 2008ملاوي, أحمد إبراهيم.)

 .2, العددوالقانونية

 والبناء المستدامة التنمية, 2 الوطني الحوار كتيبات سلسلة(, 2012,)الشامل الوطني الحوار مؤتمر

 .اليمنية الجمهورية, صنعاء, الاقتصادي

كلية العلوم الاقتصادية  مفهوم المشاركة الشعبية في التنمية المحلية،.) بدوت تايخ(. ميمون ,الطاهر
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 ملخص:

هدفت الدراسة إلى بناء برنامج تدريبي مقترح 

 التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيملتنمية 

 بالجمهورية المدارس ومدراء الجودة مختصي لدى

المستدامة، ولتحقيق هدف  التنمية ضوء في اليمنية

الدراسة أستُخدم المنهج الوصفي المسحي، وتطبيق أداة 

( مفردة 280الاستبانة على عينة الدراسة المكونة من )

المدارس ومختصي الجودة في عدد من  من مدارء

محافظات الجمهورية اليمنية لتحديد احتياجاتهم 

التدريبية ومن ثم بناء البرنامج التدريبي المقترح بناءً 

عليها وتحكيم البرنامج لدى عدد من الخبراء وأهل 

الاختصاص، وتوصلت نتائج الدراسة إلى موافقة عينة 

ريبية بدرجة الدراسة على جميع الاحتياجات التد

 الجودة كبيرة، وبناء برنامج تدريبي ينمي مفاهيم

 الجودة مختصي لدى التعليم في وتطبيقاتها الشاملة

 التنمية ضوء في اليمنية بالجمهورية المدارس ومدراء

 المستدامة.

الجودة الشاملة  –التنمية المستدامة  كلمات مفتاحية:

 مختص الجودة. –مفاهيم الجودة  –

 

Abstract: 

The study aimed to build a proposed 

training program to develop the 

concepts of total quality and its 

applications in education for quality 

specialists and school headmasters in the 

Republic of Yemen in the light of 

sustainable development. To achieve the 

aim of the study, the descriptive survey 

approach was used, and the 

questionnaire tool was applied to the 

study sample consisting of (280) 

individual school headmasters and 

 
 

برنامج تدريبي مقترح لتنمية مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في 
التعليم لدى مختصي الجودة ومدراء المدارس بالجمهورية اليمنية في ضوء 

 التنمية المستدامة

A Proposed Training Program to Develop the Concepts of Total Quality and 

Its Applications in Education for Quality Specialists and School Headmasters in the 

Republic of Yemen in Light of Sustainable Development 
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quality specialists in a number of 

governorates of the Republic of Yemen, 

to determine their training needs and 

then build the proposed training 

program based on it and arbitrate the 

program with a number of experts and 

specialists. The results of the study 

concluded that the study sample agreed 

to all training needs to a large extent, and 

to build a training program that develops 

the concepts of total quality and its 

applications in education for quality 

specialists and school principals in the 

Republic of Yemen in light of 

sustainable development. 

Key words: Sustainable Development - 

Comprehensive Quality - Quality 

Concepts - Quality Specialist. 

 
 مقدمة:

 في والممارسين الباحثين على ذاتها تطرح التي الموضوعات من المستدامة التنمية تحقيق موضوع يُعدّ

 إيجابية نتائج من تحقيقها عليه يترتب ما والمنظمات المؤسسات من الكثير أدركت حيث الإدارة مجالات

 لتقدم سبيل لا أنه اليوم تتبين والحقيقة عام بشكل المجتمع أو المنظمة أو للفرد بالنسبة ذلك أكان سواء

 من لها لما الشاملة، الجودة خاصة وبصفة الحديثة؛ الإدارية الأساليب طريق عن إلا والشعوب المجتمعات

 .للتنمية المستدامة الرئيسة الجوانب أحد تعد والتي التربوية، العملية في خاصة مكانة

وقد دأبت الكثير من الانظمة والحكومات إلى الاهتمام بالعملية التعليمية والتربوية وتحسينها 

وتطويرها، كونها المقياس الحقيقي لحضارة الأمة في الوقت الحاضر، وذلك من أجل إعداد  جيل 

مع معطيات العصر ومتغيراته في كافة مجالات العلوم الطبيعية  مؤهل قادر على حل المشكلات والتفاعل

  والاجتماعية.
 يالتعليممن أهم المسائل التي تشغل الفكر  اليفي الوقت الح الجودة في التعليم وتطويره وتعتبر

أخذت الجهود تتجه نحو التغيير المخطط من أجل إحداث تنمية حقيقية هادفة،  إذالحديث, والتربوي 

تطوير المناهج والوسائل من أجل توجيه عملية أحدث المجتمعات في العصر الحاضر تستحدث  وأصبحت

 .نحو إحداث وتحقيق التنمية بوجه عام التعليم

كما يتميز عصرنا الراهن بالجودة الشاملة التي تلامس جميع المتغيرات لمواجهة التحديات 

والتعليم بوصفها إحدى مؤسسات المجتمع التي  ومجاراتها للانسجام بحسن تدبير وتيسير عملية التربية

عنيت بمفهوم الجودة الشاملة وتسعى لإحيائه وتطويره في جميع جوانب العملية التعليمية دون 

(، والجودة الشاملة في التعليم تُعد إحدى الضرورات التي تنشدها 213: 2005استثناء)العزاوي، 

لأساليب الناجحة في تطوير وتحسين بيئة النظام التعليمي المجتمعات اليوم، و"تعتبر من أهم الوسائل وا

بمكوناته المادية والبشرية، بل وأصبحت ضرورة ملحة، وخياراً استراتيجياً تمليه طبيعة الحراك 

 خلال من التعليم جودة (، وتتحقق15: 2007التعليمي والتربوي في الوقت الحاضر")العارفة، وقران، 

 وتفعيل التعليمية، للمؤسسات الإداري التنظيم وكفاءة الشاملة، للجودة ومحددة واضحة سياسة وجود
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 التعليمية للهيئة المستوى عالية تدريب نظم وتوفير الأخطاء، في الوقوع لتفادي والتقويم المتابعة نظام

 (.188: 2007والإدارية)النبوي، 

 حيث( 2014 المحسن، عبد)و ،(2016 علام،) من كلٍ دراسة إليه اشارت ما ذلك إلى اضافة

 لدى الدافعية وضعف المستدامة، المهنية التنمية على يشجع بالمدرسة مناخ توفير عدم نتائجها أثبتت

 للجوانب وإهمالها النظرية الجوانب على البرامج تلك واقتصار التدريبية، البرامج في والمشاركة المعلمين

 البحثية الجهود من المزيد إلى حاجة في زال ما رسةالمد داخل المعلمين تدريب وأن والعملية، التطبيقية

 والمتلاحقة السريعة بمتغيراته نعيشه الذي العصر متطلبات وتلبي جهة، من وأهميته وزنه تعكس التي

 .أخرى جهة من

وانطلاقاً من الرغبة في تطوير العملية التعليمية والنهوض بها كان لابد من الإلمام بمحاور الجودة 

كخطوه رئيسة في تحققها بمراحل التعليم العام, ولعل من بين هذه المحاور مدراء المدارس الشاملة 

ومختصو الجودة في المدرسة؛ لأنهم العنصر الأكثر أهمية في تحسين التعليم وتطوير نوعيته؛ لذا لا بد 

 مدارسهم. من تأهيلهم وتدريبهم ببرامج تدريبية نوعية تلبي احتياجاتهم وتحقق الجودة الشاملة في
 

 مشكلة الدراسة:

 ومنطلقها وأساسها الحياة جوانب لجميع شاملة دولية وسياسة عالمياً مطلباً المستدامة التنمية باتت

 وزارة تسعى لذا المستدامة؛ التنمية تحقيق على قادرة أجيالًا سيبني بدوره الذي وجودته التعليم على قائم

 مدارس جميع في التعليم لتجويد الاستراتيجية وخططها ورسالتها رؤيتها خلال من والتعليم التربية

 على ينبغي استراتيجي هدف التعليم جودة من جعلت التي الوطنية الرؤية من انطلاقاً اليمنية الجمهورية

 والتعليم التربية بوزارة والاعتماد للجودة العامة الإدارة  تسعى ذلك على بناءً لتحقيقه، السعي الجميع

 ومن التحتية والبنية والمختصين الفرق وتأسيس الشاملة الجودة ثقافة نشر من المحافظات في وإداراتها

 لتحقيق للسعي متعددة ومهام بأدوار ليقوموا والأهلية الحكومية المدارس في جودة مختصو اختيار ذلك

 فريق تشكيل إلى اضافة التعليم، في الشاملة الجودة ومجالات وأهداف مبادئ وتطبيق التعليم جودة

 ثقافة ونشر وإعدادهم تأهيلهم يتطلب الذي الأمر المدرسة، مدير يقوده الذي المدرسي والتطوير الجودة

 ما التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيم أن إلى اضافة عملهم على جدد لكونهم لديهم الجودة

 لتطبيق كثيرة ومعوقات صعوبة المدارس وتواجه بل المدارس مدراء من الكثيرين لدى معروفة غير زالت

 .المختلفة ومفاهيمها تطبيقها وكيفية بها معرفتهم قلة إلى ذلك ويعود فيها الشاملة الجودة

( أنه توجد فجوة كبيرة بين ثقافة الجودة 2017فقد اثبتت دراسة )الشريف،  أخر جانب ومن

الشاملة أثرت على فكرة التحسين في أداء النظام التعليمي في اليمن, وأن النظام التعليمي اليمني غير 

قادر على تجاوز تلك الفجوة مالم تتوفر كل شروط تطبيق الجودة الشاملة لتحسين أدائه ومخرجاته، 

( إلى أن من أهم معوقات تطبيق الجودة 2014( ودراسة )عطيفة,2007وأشارت دراسة )العاجز، ونشوان، 

وضعف كفاءة مدراء المدارس في هذا  التعليم مجال في العاملين لدى الجودة ثقافة ضعففي المدارس هو 
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( على إعادة النظر في البرامج 2007المجال، ولمواجهة تلك الصعوبات أكدت نتائج دراسة )ثابت, 

ودة وتدريب المعنيين بتطبيق الجودة إضافة لنشر ثقافة الجودة، كما بينت نتائج التدريبية الخاصة بالج

( أن من أهم متطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة لتطوير الإدارة المدرسية هو 2003دراسة )الصالحي، 

تحسين كفايات مديري المدارس في توظيف القيادة التشاركية وحل المشكلات، وقد أوصت الدراسة 

( من ضرورة 2002رورة نشر ثقافة الجودة في المدارس، اضافة إلى ما أشارت إليه دراسة )إبراهيم، بض

استخدام أبعاد ثقافية وقيم ومعتقدات جديدة تتبنى فلسفة الجودة الشاملة مع تنمية الوعي الذاتي داخل 

 المدرسة.

 المدارس مدراء بكفاءة للارتقاء الجاد السعي إلى يرمي بحثي توجه لظهور أدى الذي الأمر

 ضوء في التعليم في الشاملة الجودة تطبيق يحقق بما والمدروس المنظم التدريب خلال من الجودة ومختصي

 المستدامة. التنمية
 

 ويمكن تحديد مشكلة الدراسة بالسؤال الرئيس الآتي:
 مختصي لدى التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيم لتنمية المقترح التدريبي البرنامج ما

 المستدامة؟ التنمية ضوء في اليمنية بالجمهورية المدارس ومدراء الجودة

 أسئلة الدراسة:

 يتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية:

 مجال في اليمنية بالجمهورية المدارس ومدارء الجودة لمختصيييييييييييييييي اللازمة التدريبية الاحتياجات ما .1

  نظرهم؟ وجهة المستدامة من التنمية ضوء وتطبيقاتها في الشاملة الجودة مفاهيم

 متغيرات بحسييييب  التدريبية الاحتياجات درجة متوسييييطات  بين إحصييييائية  دلالة ذات فروق توجد هل .2

 ؟(جودة مختص – مدرسة مدير)والعمل ،(إناث –ذكور)النوع: الدراسة

 في التعليم في وتطبيقاتها الشييييياملة الجودة مفاهيم ينمي الذي التدريبي للبرنامج المقترح التصيييييور ما .3

 المستدامة؟ التنمية ضوء

 أهداف الدراسة:

 سعت الدراسة لتحقيق الأهداف الآتية:

 مجال في اليمنية بالجمهورية المدارس ومدارء الجودة لمختصييييي اللازمة التدريبية الاحتياجات تحديد .1

  نظرهم؟ وجهة منالمستدامة  التنمية ضوء وتطبيقاتها في الشاملة الجودة مفاهيم

 بحسيييب التدريبية الاحتياجات درجة متوسيييطات بين إحصيييائية دلالة ذات فروق الكشيييف عن وجود .2

 ؟(جودة مختص – مدرسة مدير)والعمل ،(إناث –ذكور)النوع: الدراسة متغيرات

 ضييييوء  في التعليم في وتطبيقاتها الشيييياملة  الجودة مفاهيم ينمي تدريبي لبرنامج مقترح تصييييور  إعداد .3

 المستدامة؟ التنمية
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 أهمية الدراسة:

 تتمثل أهمية الدراسة في الآتي:

 الأساسيات التي من كونها مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في التعليم تسهم الدراسة في تقديم 

 .  في تطوير التعليم بالجمهورية اليمنية أثر من له وما العام التعليم لمدارس المستدامة التنمية تحقق
  الدراسة مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في التعليم قد تساعد المعنيين بجودة التعليم في فهمها تحدد

 وتطبيقها بما يحقق مبادئ وأبعاد وأهداف التنمية المستدامة.

 ممثلة بالإدارة العامة للجودة والاعتماد وقطاع  والتعليم التربية وزارة يتوقع أن يستفيد من نتائج الدراسة

 .والتعليم بالمحافظات التربية يب أضافة إلى مكاتبالتدر
  كما يتوقع أن يستفيد من البرنامج التدريبي كلًا من مدراء المدارس ومختصو الجودة وفرق الجودة

  والتطوير المدرسي في تأهيل القيادات التربوية داخل المدارس الحكومية والأهلية.

  ثقافة الجودة على مستوى المدرسة والإدارات التعليمية ويعزز قد يسهم البرنامج التدريبي في زيادة نشر

 .من تطبيق الجودة الشاملة في المدرسة

 حدود الدراسة:

 تقتصر الدراسة على الحدود الآتية:

      حدود موضوعية: برنامج تدريبي مقترح لتنمية مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في التعليم في ضوء

 التنمية المستدامة.

  مكانية: الجمهورية اليمنية.حدود 

  م2020حدود زمانية: نُفِّذت الدراسة خلال العام. 

 .حدود بشرية: مدراء المدارس ومختصو الجودة بالمدارس 

 مصطلحات الدراسة:

 البرنامج التدريبي:

( بأنه مجموعة من الموضييييييوعات الإجبارية والاختيارية تقدم لفئة معينة من 69: 2011يعرفه )علي، 

بغية تحقيق أهداف مقصودة، في فترة زمنية محددة، مع بيان عدد الساعات التي تقابل كل     الدارسين 

 موضوع، والقائم بالتدريب، وتستند على تقدير الاحتياجات.

ويعرفه الباحثان إجرائياً بأنه مجموعة من الموضيييوعات التي تقدم لمدراء المدارس ومختصيييي الجودة  

شاملة وتطبيقاتها في التعليم في ضوء التنمية المستدامة ويستند        في المدارس بغية تنمية مفاهيم  الجودة ال

 لاحتياجاتهم التدريبية.

 

 

 



493 

 

 

 493 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 م 2020التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  أكتوبر  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 التنمية المستدامة:

 لإحداث يسعى(, وثقافياً واقتصادياً وبيئياً اجتماعياً) الأبعاد متكاملة للتنمية تعرف بأنها مدخلًا

 متمركزة إدارة خلال من, المستقبلية التنموية لاحتياجاتوا, الحالية التنموية الاحتياجات تلبية بين توازن

 (18, 2014, المنير)المستقبل حول

مدخل متكامل للتنمية التي تتصف بالديمومة والاستمرارية : بأنها إجرائياً الباحثان يعرفها كما

 ويمكن تحقيقها من خلال التعليم القائم على مبادئ الجودة الشاملة في التعليم.

 الشاملة:الجودة 

 العملية مدخلات تحسين خلال من جيد منتج على الحصول: "بأنها (20: 2005 شحاتة،)يعرفها

 داخل عام ومناخ ومرافق، ومباني، مؤسسية، إدارة مطالب، من تتضمنه بما عام، بوجه التعليمية

 بما التعليمية العملية ومرجعيات وإجراءات المؤسسة، وأداء الطالب وأداء المعلم أداء وتحسين المؤسسة،

 ".التعليمية العملية تحسين مخرجات في يسهم

 تشتمله من بما عام، بوجه التعليمية التحسين المستمر في العملية: إجرائياً بأنها الباحثان ويعرفها

 المدرسة، وأداء الطالب وأداء المعلم أداء وتحسين المدرسة، داخل عام ومناخ ومرافق، ومباني، إدارة،

التعليمية ويلبي احتياجات  العملية تحسين مخرجات في يسهم بما التعليمية العملية ومرجعيات ءاتوإجرا

 . المستفيدين من متعلمين وأولياء أمور ومجتمع

 تطبيقات الجودة الشاملة في التعليم:

يعرفها الباحثان إجرائياً بأنها: كل ما يتم تطبيقه داخل المدرسة من برامج وإجراءات مرتبطة 

بالجودة الشاملة والمتمثلة في التخطيط الاستراتيجي المدرسي والخطة التطويرية والتقييم الذاتي للمدرسة 

والاعتماد المدرسي والقيادة والتطوير المهني المستمر والتعلم مدى الحياة وبما يحقق مبادئ وأهداف وأبعاد 

 التنمية المستدامة.

 الإطار النظري:

 :المستدامة التنمية مفهوم

 الأنماط من واحدة وليست, التواصل عوامل وتمتلك, بالاستقرار تتسم التي التنمية عن تعبير هي

, الاقتصادية أو, الاجتماعية أو, الاقتصادية التنمية: مثل إبرازها على التنمية مفكرو درج التي التنموية

, الهيتي)بها وتقوم ومواردها بالأرض تنهض تنمية فهي, السياسية أو, المؤسسية أو, البيئية أو, الثقافية أو

 في الحق إنجاز ضرورة بأنها: والتنمية للبيئة المتحدة الأمم مؤتمر عرفها ، كما(2008,13, المهتدي

 والمستقبل الحاضر لأجيال والبيئية التنموية الحاجات مع متساوي نحو على تتحقق بحيث, التنمية

, والمتوازنة, والعادلة, المستمرة التنمية بأنها( 2017ومحمد،  النصر )أبو ، ويعرفها(17, 2000, دوغلاس)

 على الحالية للأجيال الثمار تجني لا والتي, مشروعاتها جميع في البيئي البعد تراعي والتي, والمتكاملة

 . القادمة الأجيال حساب
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 :المستدامة التنمية أبعاد

  (:72, 2014,شلبي)أهمها, البعض بعضها مع ومتكاملة مترابطة المستدامة أبعاد التنمية مفهوم يتضمن
 على بالمحافظة والمالية، الاقتصادية الناحية من للاستمرار المشروع قابلية أي: الاقتصادية الاستدامة 

 .الصحيح الوجه على واستخدامها الموارد، وتنمية المال رأس

 العدالة صور شيوع في وتتجلى الاجتماعي؛ والتطور الرقي مؤشرات في وتظهر: الاجتماعية الاستدامة 

 صناعة في بالمشاركة مسؤولياتهم، تحمل من المجتمع أفراد وتمكين الاجتماعي، والتماسك

 .الحضارية الهوية وتحقيق الاجتماعية، المؤسسات وتنمية القرار،

 الحياة صيانة للمجتمع تكفل التي الحيوية البيئية الأنظمة على الحفاظ بها ويقصد :البيئية الاستدامة 

 .متنوعة طبيعية موارد على تحافظ بيئة في واستمرارها

 التي تلك يوازي ما الفرص من القادمة للأجيال وتعني أن تترك: سانحة فرصة باعتبارها الاستدامة 

 . منها أكثر يكن لم إن الحالي، للجيل أتيحت

 والتشريعات القوانين وسن, المحسنة بالتكنولوجيا الأخذ خلال من ويتم: التكنولوجية الاستدامة 

, ذلك إلى وما للملوثات العددية المقاييس ووضع, الحراري الاحتباس من الحد على والعمل, الزاجرة

 .المتجددة غير الطاقة استهلاك وتقليص, أنظف تكنولوجيا إلى التحول تعني فهي

 والأمنية السياسية الحياة وإدارة الرشيد بالحكم المفهوم هذا يتجسد: والأمنية السياسية الاستدامة 

 وتولي, والمصداقية الثقة وتنامي القرار اتخاذ وشفافية ديمقراطية مرتكزات ويضمن يراعي تجسيداً

 .   اللاحقة بأجياله للمجتمع والاستغلالية الثقة

 : المستدامة التنمية أجل من التعليم مبادئ

 : (35, 2009)الحاج,(, 29:28, 2007منها)غنيم وأبو زنط,  مبادئ الاستدامة التنمية أجل من للتعليم
  الأرض بموارد الاهتمام. 

  الحياة جودة تحسين. 

  للأرض الحيوي التنوع على الحفاظ. 

  المتجددة غير الموارد استنزاف من التقليل. 

  المستدامة التنمية أجل من عالمية شراكات إنشاء. 

  أفضل مستقبل أجل من الشخصية والممارسات الاتجاهات تغيير. 

  ببيئاتهم الاهتمام من المجتمعات تمكين. 

  البيئة على والحفاظ والاقتصادية الاجتماعية التنمية بين التوازن لتحقيق وطني إطار توفير 
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 :المستدامة التنمية أجل من التعليم أهداف 

 (:113-95: 2017ما يأتي)أبو النصر, ومحمد،  المستدامة من أهداف التعليم من أجل التنمية   

  والمساواة الكرامة وضمان صورهما بجميع والجوع الفقر إنها . 

  الحياة مدى التعلم فرص وتعزيز للجميع والشامل المنصف الجيد التعليم ضمان. 

  والقادمة الحالية للأجيال والمناخ لكوكبنا الطبيعية الموارد حماية. 

  الطبيعة مع ومنسجمة لطموحاتهم ملبية مزدهرة حياة على الحصول من الناس تمكين. 

  والعنف الخوف من تخلو السلام يسودها مجتمعات قيام على التشجيع . 

  العالمي التضامن روح وتعزيز  الشراكة تنشيط. 

 :المستدامة التنمية أجل من التعليم أهداف تحقيق متطلبات

صياغة منطلقات فكرية بمعايير  منها المستدامة التنميةأهداف  لتحقيق المتطلبات من هناك عدد

المناهج على مستجدات التنمية  ، بناءإيجاد نظم تعليمية نظامية وغير نظامية مرنة، وأساليب جديدة

إيجاد سياسيات وطنية للتعليم ، وجعل التعليم عملية متصلة ومتكاملة الحلقات، وواحتياجات الأفراد

إيجاد مفهومات وأساليب حديثة للجودة والتميز بمعايير ، واستدامة التنميةوالبحث العلمي من منظور 

تحويل الثورة الصامتة التي يحدثها التعليم إلى طاقة فعل وإبداع وحراك إنساني ، وغير كميةو كمية

 .(14-13, 2009,الحاجالتكيف مع المتغيرات)من تمكين المتعلم ، وثقافي

, البعض بعضهم تطور في يشتركان فهما, واحدة لعملة وجهاً المستدامة والتنمية التعليم أن نجد هنا من

 التنمية مجالات ضمن يخصص ما فبقدر, وتقدمة المجتمع تطور في تصب التي المخرجات في يلتقيان لأنهما

 مساعدة ومتدربة متعلمة كوادر من التعليم مخرجات في ذلك ينعكس, وتطوره التعليم حقل في المستدامة

 المستدامة. التنمية لقضايا مدخلًا المستدامة؛ لذا يعد التعليم التنمية حركة تنشيط في

 الجودة الشاملة في التعليم المدرسي:

 :في التعليم المدرسيمفهوم الجودة 

بأنها: "جملة السمات والخصائص للمنتج أو الخدمة    الجودة تعرف وفقاً للمعهد الأمريكية للمعايير

، عليمات)في حين وصفها (، 430: هـ      1429)طعيمة، الوفاء باحتياجات معينة"ها قادرة على لالتي تجع

بأنها تشييييييييمل الكفاءة والفعالية معاً؛ باعتبارها تركز على تحقيق المواصييييييييفات المطلوبة  ( 16: 2004

 الفيدرالي الجودة معهد ، ويعرفهابأفضل الطرق وبأقل جهد وتكلفة، وتهتم بتحقيق الأهداف المنشودة

 تحسيين مدى لمعرفة العملاء آراء على الاعتماد مع, الأولى المرة من الصييحيح بالشييكل العمل داءأ: "بأنها

 .(18: 2005)الجضعني، "الأداء

( الجودة في التعليم بأنها "مجموعة الخصائص أو المواصفات التي 142: هـ      1429ويعرف )طعيمه، 

تعبر بدقة وشمولية عن جوهر التربية وحالتها بما في ذلك كل أبعادها، مدخلات وعمليات ومخرجات                   

وتغذية راجعة، وكذلك التفاعلات المتواصييييييلة، التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشييييييودة والمناسييييييبة    
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"يتعلق بكافة السيييمات والخواص التي  ( أن مفهوم الجودة في التعليم620: 2007 ,حبتروترى )للجميع، 

والتي تظهر جودة النتييائج المراد تحقيقهييا وهي ترجميية احتييياجييات وتوقعييات     تتعلق بييالمجييال التعليمي, 

التلاميذ المسيييتفيدين من الخدمة, إلى خصيييائص محددة تكون أسييياسييياً في تعليمهم وتدربيهم , لتعميم      

لتقديمها للتلاميذ بما يوافق  ت التعليمية التربوية وصييييييييييييييييييييييياغتها في أهداف يمكن تحقيقها,الخدما

 ."توقعاتهم

 ومتطلبات حاجات بين وترافقاً اتسيييييييييييييييييياقاً هناك يكون أن ينبغي التعليمي المخرج جودة ولتحقيق

 تكلفة بأقل المسيييتفيد رغبات وتحقيق العمل في كفاءة أقصيييى تحقيق بهدف العمل وأهداف المسيييتفيد

 أسلوب  التعليمي المنتج جودة كون عن فضلاً , المدرسة  في البشرية  للموارد الأمثل والاستخدام , ممكنة

, الأخطاء وتمنع للتفوق تؤدي التي والنظم العمليات بتطبيق للمدرسة  المطلوبة والكفاءة الفاعلية لتحقيق

 وتعاظم الأداء تحسين  لمعرفة المستفيد  وتقييم المستفيد  بحاجات مرتبط بالمنظمة نشاط  كل أن وتؤكد

 .(24: 2007والتعلم)حسن، وحمود،  التعليم نواتج

ويأخذ مفهوم الجودة عند تطبيقه في التعليم أبعاداً أوسيييييع، كالقيمة المضيييييافة في التعليم، وتجنب 

 الانحرافات في العملية التعليمية، ومطابقة المخرجات التعليمية للأهداف المخططة والمواصيييييييييييييييييييييييفات

والمتطلبات، والتفوق في التعليم، ومواءمة المخرجات التعليمية والخبرة المكتسيييبة، وتلبية أو التفوق على 

 (.24: 2011توقعات المستفيد في التعليم)قدورة، 
 

 التعليم المدرسي: في الجودة تحقيق مبادئ

 :تتمثل في هناك مجموعة من مبادئ الجودة في التعليم

كافة العمليات التي تتولى الرعاية الطلابية داخل المدرسيييية  وبشييييكل  حتمية الاهتمام بتحسييييين  .1

 مباشر.
ضييييييرورة وجود أهداف محددة موجهة )باحتياجات الطالب وسييييييوق العمل( تسييييييعى المدرسيييييية إلى  .2

 (.159-158: 2007تحقيقها)العجمي، 
 التدريب المستمر على كل جديد وربطة بأهداف الجودة. .3
الرؤية والأهداف والاسييييتراتيجيات داخل منظومة التعليم وتهيئة المناخ اهتمام قيادة التعليم بتوحيد  .4

 التعليمي لتحقيق هذه الأهداف وبأقل تكلفة.
 دعم كامل من قيادات المؤسسات التعليمية لقيم وثقافة وآليات الجودة الشاملة. .5
 تشجيع وتبني الأفكار المبدعة والمبدعين. .6
 سيييلسيييلة عمليات الجودة, ومن ثم مخرجاتها وهي  تكامل السيييياسيييات لتحقيق الجودة والتميز في  .7

  (.18: 2009)عطية، تقديم خدمة تعليمية متميزة بكل جوانبها

 تأكيد أن التحسين والتطوير عملية مستمرة. .8
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 (.  378: 2008تمكين المعلمين من الأداء الجيد)زياد،  .9

 فوائد تطبيق الجودة في التعليم المدرسي:

 التعليم المدرسي في الآتي: تتمثل فوائد تطبيق الجودة في

 يقود تطبيق الجودة في المجال التربوي إلى خفض التكاليف بصورة ملحوظة. -1
الجودة تؤدي إلى رضيييياء العاملين التربويين والمسييييتفيدين )الطلاب( وأسييييرهم والمجتمع)أبو ملوح،   -2

2004 :2.) 
 لى المخرجات والنتائج.تحسين نوعية الخدمات المقدمة والمنتجة من قبل المدرسة, مع التركيز ع -3
 (.68: 2005التركيز على تقديم الخدمات ذات الجودة العالية للمستفيد)العزاوي،  -4
 الارتقاء بمستوى المتعلمين في جميع الجوانب الجسمية, والعقلية, والاجتماعية, والنفسية, والروحية. -5
 ائهم.زيادة كفايات الإداريين والمعلمين والعاملين بالمدرسة, ورفع مستوى أد -6
 كسب ثقة المتعلمين وأولياء أمورهم, وتقديرهم لجهود العاملين وجودة أدائهم. -7
يصييييييييييييييبح الطلاب أكثر قدرة وأكثر مهارة وأكثر اسييييييييييييييتعداد للدخول في سييييييييييييييوق العمل     -8

 (.91-90: 2002الخارجي)حسين، وإبراهيم، 
 ين في المدرسة.توفير جو من التفاهم والتعاون والعلاقات الإنسانية السليمة بين جميع العامل -9

يؤدي إلى ضيييييبط النظام الإداري وتطويره في أي مؤسيييييسييييية تعليمية نتيجة لوضيييييوح الأدوار   -10

 (.35-34: 2009وتحديد المسؤوليات بدقة)كنعان، 

 المدرسي: الجودة في التعليمتطبيق معوقات 

 (: 207: 2007هناك معوقات تعيق تطبيق الجودة في التعليم المدرسي لعل أهمها )العاجز، ونشوان، 

 .المجتمع في الشاملة الجودة من برامج المستفيدين حتى العاملين لدى الجودة ثقافة ضعف .1
 خطط اسيييييتراتيجية وتطبيق نسيييييبيا، طويلة زمنية مدة إلى تحتاج الشييييياملة الجودة تطبيق نتائج .2

 .لعملهم سريعة رؤية النتائج الجودة مطبقو يرغب سريعاً تكتيكياً تخطيطاً وليس المدى، طويلة
 والمتعلمين راءللمد يسييييييييييييييمح  لا التعليم مجال في المطبق المركزي والنظام المدارس إمكانات .3

  ومدراء المدارس.المعلمين  كفايات ضعف وكذلك الشاملة، الجودة لتطبيق الكاملة بالحرية
 الدراسات السابقة:

( إلى التعرف على مفهوم الجودة الشاملة ومراحل تطبيقها في النظم 2002هدفت دراسة )إبراهيم، 

التعليمية بغرض الاستفادة منه في تطوير إدارة المدرسة الثانوية العامة والكشف عن واقع إدارة المدرسة 

الثانوية العامة بمصر، ووضع تصور مقترح لتطوير إدارة المدرسة الثانوية العامة في ضوء إدارة الجودة 

شاملة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي للتعرف على العوامل المؤثرة على مدارس الثانوية العامة ال

ومتطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة بالمدرسة الثانوية بالإضافة إلى أسلوب تحليل النظم لدراسة 

اسعة لإدارة المدرسة المدرسة الثانوية كمنظومة إدارية، وتوصلت الدراسة إلى ضرورة توفير صلاحيات و
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في اتخاذ القرارات والقيام بالمهام الإدارية والفنية والتي تساعد على تحقيق الجودة من خلال أسلوب 

الإدارة الذاتية، وتحسين مناخ العمل داخل المدرسة مع التطوير التنظيمي لها ومن ضرورة استخدام أبعاد 

 الشاملة مع تنمية الوعي الذاتي داخل المدرسة.ثقافية وقيم ومعتقدات جديدة تتبنى فلسفة الجودة 

( هدفت إلى البحث في الأسس والمبادئ والمنطلقات الفكرية لمدخل 2003أما دراسة )الصالحي، 

إدارة الجودة الشاملة, والمتطلبات الأساسية لتطبيقها, وتقديم تصور مقترح لتطوير الإدارة المدرسية 

ل إدارة الجودة الشاملة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن من بمدارس وكالة الغوث بغزة في ضوء مدخ

أهم متطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة لتطوير الإدارة المدرسية هو تحسين كفايات مديري المدارس 

 في توظيف القيادة التشاركية وحل المشكلات.

الجودة في مدارس  ( هدفت إلى التعرف على معوقات تطبيق2007بينما دراسة )العاجز، ونشوان، 

وكالة الغوث الدولية بغزة من وجهة نظر المديرين والمشرفين التربويين، واستخدمت الدراسة المنهج 

( 50( مديراً و)50الوصفي التحليلي, ولتحقيق أهداف الدراسة صمم الباحثان استبانة وزعت على )

يجي, وغموض في فهوم الرؤية مشرفاً تربوياً، وتوصلت نتائج الدراسة إلى ضعف التخطيط الاسترات

 والرسالة لدى مديري المدارس.
( فهدفت إلى إعداد أنموذج مقترح لتطوير الإدارة المدرسية في ضوء 2010أما دراسة )الدعيس، 

إدارة الجودة الشاملة، والتعرف على درجة أهمية الأنموذج المقترح من وجهة نظر مديري ومعلمي المدارس 

ة، ولتحقيق أهداف الدراسة أعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، فتم اختيار الثانوية بأمانة العاصم

( معلماً ومعلمة، 224( مديراً ومديرة، وتكونت عينة المعلمين والمعلمات من )76عينة عشوائية بلغت )

( فقرة، وتوصلت النتائج إلى إعداد أنموذج مقترح تكون 102واستخدم الباحث استبانة تكونت من )

تسعة مجالات هي: القيادة المدرسية، والرؤية والرسالة، والأهداف، والثقافة التنظيمية، والتخطيط من 

الاستراتيجي، وصناعة القرار وحل المشكلات، إدارة وتنمية الموارد البشرية، وعلاقة المدرسة بالمجتمع 

 المحلي، ومجال رضا المستفيدين، والقياس والتقويم.

 التنمية لتعليم أنموذجاً( Franziska and others, 2013) وآخرون افرازيسك كما قدمت دراسة

, سويسرا في المستدامة التنمية أجل من التعليم في اللازمة الكفايات من إليه المعلمون يحتاج وما, المستدامة

 وتأهيل, كافية بدرجة الدراسية المناهج في المستدامة التنمية وقضايا أبعاد تضمين ضرورة إلى وخلصت

 تصور على التعرف إلى فهدفت( 2014)الحداد،  دراسة تعليمها، أما كيفية على المعلمين وتدريب

 التنمية عناصر على إبعادها توافر وأثر الشاملة الجودة إدارة مفهوم عن العالي التعليم في الإدارية القيادات

, الخريجين كفاءة تحديد في( والتضامن, والمسألة الإدارة وحسن, والتمكين, الإنصاف) المستدامة

 وأظهرت الكلية، مركز وتحسين, بكفاءتهم ثقتهم وزيادة, العلمي تأهيلهم عن الطلاب رضا وأهمية

 على التركيز, المستمر التحسين) الشاملة الجودة إدارة أبعاد لمجمل معنوي تأثير هناك أن إلى النتائج



499 

 

 

 499 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 م 2020التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  أكتوبر  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 كما, المستدامة التنمية عناصر مجمل على( والتدريب التعلم, القرارات اتخاذ, المشاركة, القيادة, العملاء

 . العليا القيادات تراها

 وأبرز, صنعاء جامعة في المعرفة إنتاج واقع على التعرف إلى فسعت( 2015 ,)الحاج دراسة فيما

 جامعة تواجه التي التحديات وأهم, المستديمة للتنمية المواكبة المعرفة وإنتاج إدارة في المعاصرة الاتجاهات

 بناء إلى الدراسة وخلصت المستديمة؛ التنمية لاحتياجات المواكبة المعرفة لإنتاج واحتياجاتها صنعاء

 المستديمة. التنمية لاحتياجات المواكبة صنعاء جامعة في المعرفة لإنتاج المقترحة الاستراتيجية نموذج

 كتب محتوى لتطوير مقترح تصور إعداد إلى( 2017والنظاري،  )المعمري دراسة حين هدفت في

 أن إلى الدراسة وتوصلت, المستدامة التنمية أبعاد ضوء في اليمنية الجمهورية في الثانوية للمرحلة الفيزياء

 البعد – التكنولوجي البعد – الاقتصادي البعد) في والمتمثلة المستدامة التنمية أبعاد تضمين نسبة

 . تربوياً المقبولة النسبة إلى تصل ولم جداً ضئيلة جاءت( والأمني السياسي

 التنمية تعزيز في وأبعادها الشاملة الجودة إدارة دور معرفة إلى هدفت( 2018 ,)الإدريسي ودراسة

 التنمية تعزيز في وأبعادها الجودة لإدارة إحصائية دلالة ذو دور وجود إلى الدراسة وخلصت, المستدامة

 تسليط إلى هدفت فقد( 2018, وسراي )سالم، اليمنية، أما دراسة التعليمية المنظمات لبيئة المستدامة

 التنمية تحقيق في ودورها, العالي التعليم قطاع في الشاملة الجودة إدارة مدخل تطبيق أهمية على الضوء

 العملي التعلم أسلوب: خلال من العالي التعليم جودة تحقيق يمكن أنه إلى الدراسة وتوصلت المستدامة؛

 .الذاتية والدراسة والمهني الأكاديمي الاعتماد, الذاتي التقويم, العمل وبحوث

 
 السابقة: الدراسات على التعليق

 التعليم في المستدامة التنمية على أن بعضها ركزت نجد السابقة الدراسات استعراض خلال من

اليمن،  خارج أغلبها وكان, العالي التعليم في المستدامة التنمية على أخرى دراسات ركزت فيما العام

 تطبيقها حيث من( 2017,والنظاري المعمري) ودراسة(, 2015,الحاج) دراسة مع الدراسة الحالية وتتفق

 سالم) دراسة مع تتفق كما, التطبيق بيئة حيث من معها تختلف أنها إلا اليمنية الجمهورية داخل

 أنها إلا المستدامة والتنمية الجودة إدارة على تركيزها حيث من( 2018 ,الإدريسي)و( 2018,وسراي

المستدامة،  التنمية ضوء في الشاملة الجودة مفاهيم لتنمية مقترح تدريبي برنامج بناء في عنها تختلف

على مدراء المدارس ومختصو الجودة في  تركز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بكونها وتتميز

 . اليمنية بالجمهورية العام التعليم مدارس

 منهج الدراسة:

 استخدم المنهج الوصفي من نوع المسح الاجتماعي لمناسبته لتحديد الاحتياجات التدريبية من مفاهيم

من وجهة نظر رؤساء أقسام الجودة ومدراء المدارس ومختصي  التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة

 المفاهيم لديهم في ضوء التنمية المستدامة.الجودة بالمدارس وبناء البرنامج التدريبي لتنمية تلك 
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 مجتمع الدراسة:

يتمثل مجتمع الدراسة من جميع مدراء المدارس ومختصي الجودة بمدارس بالجمهورية اليمنية الذين 

 يمارسوا مهامهم وأدوارهم في المدارس سواء الحكومية أم الأهلية.

 عينة الدراسة:

بدرجة دقيقة، فقد تم اختيار عينة من المجتمع الأصلي نظراً لكبر حجم المجتمع وصعوبة تحديده 

بالطريقة المتاحة عبر الأنترنت بما يحقق العدد المناسب لإجراء دراسات من هذا النوع، وقد بلغت العينة 

( مفردة موزعين على معظم محافظات الجمهورية اليمنية، ويمكن تحديد خصائصهم كما في 280)

 (.1الجدول)

 إناث(، ومتغير العمل  –( توزيع عينة الدراسة حسب متغير النوع )ذكور 1جدول)

 مختص جودة(. –)مدير مدرسة 

 النسبة % العدد العمل م النسبة % العدد النوع م

 53.2% 149 مدير مدرسة 1 76.8% 215 الذكور 1

 46.8% 131 مختص جودة 2 23.2% 65 الإناث 2

 100.0% 280 المجموع 100.0% 280 المجموع

من إجمالي عدد أفراد العينة، بينما كانت %( 77)( أن نسبة الذكور بلغت 1يتضح من الجدول رقم )

إناث، وذلك لأن أغلب مدراء المدرسة ومختصي الجودة هم من الذكور، ومن حيث متغير العمل  %(23)

، ونسبة مختصي الجودة التي بلغت %(53)نجد أن هناك تقارب ما بين نسبة مدراء المدارس التي بلغت 

وكان ذلك التقارب نتيجة لأن المدارس التي بها مختصو جودة ممن أجابوا على الاستبانة قد  %(47)

 وصل لمدارء المدارس الاستبانة والاجابة عنها.

 أداة الدراسة:

دراء المدارس استُخدمت أداة الاستبانة بهدف جمع البينات وتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لم

في ضوء التنمية المستدامة، وقد مر  التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة ومختصي الجودة من مفاهيم

 إعداد الأداة بالخطوات الآتية:

 التعليم: في وتطبيقاتها الشاملة الجودة ( إعداد قائمة مفاهيم1

في ضوء التنمية المستدامة  التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة قام الباحثان بإعداد قائمة بمفاهيم

والتي ينبغي تنميتها لدى مدراء المدارس ومختصي الجودة بمدارس الجمهورية اليمنية، واعتمد في 

 إعدادها على المصادر الآتية:

      الأدب النظري المرتبط بالتنمية المسييييتدامة والجودة الشيييياملة في التعليم والدراسييييات السييييابقة التي

 ولت ذات الموضوع.تنا

  م2017الإطار المرجعي للتطوير المدرسي الصادر عن وزارة التربية والتعليم عام. 
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    دليل التقويم الذاتي للمدارس وفق معايير المسيييييتوى الأول من الاعتماد المدرسيييييي التي أعدته الإدارة

 .م2019العامة للجودة والاعتماد بوزارة التربية والتعلم في عام 

 القائمة إلى استبانة:( تحويل 3

( مفهوم، وتحويلها إلى استبانة لمعرفة 23من خلال المصادر السابقة أعد الباحثان قائمة مكونة من )

 الشاملة الجودة الاحتياجات التدريبية اللازمة لمدارء المدارس ومختصي الجودة بالمدارس في مجال مفاهيم

 لعينة في صياغة الاحتياجات مناسبتها روعي المستدامة، وقدفي ضوء التنمية  التعليم في وتطبيقاتها

 خماسي مقياس خلال من وتقاس لمجالها، وانتمائها والصياغة، والدقة، الوضوح، حيث من الدراسة

لا  –قليلة  حاجة - متوسطة حاجة - كبيرة حاجة -)حاجة بدرجة كبيرة جداً  الحاجة لتقدير متدرج

 محاور. (3)( فقرة، موزعة على 23في صورتها الأولية مكونة من ) توجد حاجة(، وكانت الاستبانة

 ( صدق الاستبانة:4

 الصدق الظاهري:

 أهل محكمين من (8)لقد تم التحقق من الصدق الظاهري للاستبانة من خلال عرضها على 

 والتطوير والاعتماد الجودة بإدارة والمعنيين التربوي والتخطيط الإدارة مجال في والخبرة الاختصاص

 أبداها التي الملحوظات من الاستفادة تمت بالمحافظات، وقد ومكاتبها والتعليم التربية بوزارة المدرسي

 اقترحوها. التي التعديلات وتمت المحكمون،

 صدق الاتساق الداخلي:

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة من خلال معامل ارتباط بيرسون وكانت نتائج صدق 

الاتساق الداخلي في جميع الفقرات دالة إحصائياً سواء في ارتباطها بالمحور أو بالأداة ككل، كما 

 (:3يوضح ذلك الجدول رقم )

 فقرات الاستبانة مع كل محور ومع الأداة ككلمعامل الارتباط بين  (3جدول )

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

1 **.436 1 .160** 1 .326** 

2 **.636 2 *.134 2 .312** 

3 **.374 3 .171** 3 .259** 

4 *.147 4 **.374 4 .141* 

5 *.134 5 .188** 5 .183** 

6 **.221 6 *.144 6 .129* 

7 **.193 7 .188** 7 .147* 

8 *.144  8 .312** 

 (.0,05معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة )*      (.0,01معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة )** 
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المحور أنّ معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلّيَّة لجميع بنود  (3)يتّضح من جدول

، مما يدل على الصدق (0.01)دالة إحصائيًّا عند مستوى معنويَّة  الأول والمحور الثاني والمحور الثالث

 .لجميع محاور الاستبانةالداخلي 

بالدرجة الكليَّة للاستبانة لتوضيح مدى صدق المحورين تحديدًا لمدى ارتباط  ى الباحثانكما اجر

 (.4)رقم الاستبانة، وظهرت معاملات ارتباط بيرسون كما بالجدول 

 يوضح معاملات الارتباط بين الدرجة الكليَّة للاستبانة والمحاور   (8جدول )

 معاملا ارتباط بيرسون المحور م

1 
 الجودة مفيياهيم مجييال في التييدريبييية  الاحتييياجييات : الأول المحور

 التعليم. في الشاملة
.700** 

2 
 الجودة تطبيقييات مجيال  في التييدريبييية الاحتييياجيات : الثيياني المحور

 التعليم. في الشاملة
.222** 

3 
 المسيييييييتدامة  التنمية مجال في التدريبية الاحتياجات: الثالث المحور

 بالتعليم. المرتبطة
.214** 

 (0.01) دال عند مستوى**  
أن هناك ارتباطًا دالًّا إحصييييائيًّا بين محاور الاسييييتبانة والدرجة   (8بيانات الجدول )ويتضييييح من 

( وجميعها دالة عند مسيييييييتوى دلالة 0.700-0.214الكليَّة لها، حيث تراوحت معاملات الارتباط بين )

 (، مما يشير إلى تمتع الاستبانة بدرجة مقبولة من الصدق.0.01)

 ثبات الاستبانة:( 5
تم حسييييياب ثبات مجالات أداة الدراسييييية باسيييييتخدام معامل ألفا كرونباخ لكل مجال من مجالات 

%( كما في الجدول 92-%86الاسييييييييتبانة، وكانت النتائج تبين أن معامل ألفاكرونباخ يتراوح ما بين )

 (، وهذا يعني أن الأداة تتمتع بدرجة ثبات عالية. 4رقم )

 أداة الدراسة باستخدام ألفا كرونباخ ( يبين معاملات ثبات مجالات4جدول )

 معامل ألفا عدد العبارات المحاور م

1 
 مفيياهيم مجييال في التييدريبييية  الاحتييياجييات : الأول المحور

 التعليم. في الشاملة الجودة
8 0,880 

2 
 تطبيقيات  مجيال  في التيدريبيية   الاحتيياجيات  : الثياني  المحور

 التعليم. في الشاملة الجودة
7 0,867 

3 
 التنمييية مجييال في التييدريبييية الاحتييياجييات: الثييالييث المحور

 بالتعليم. المرتبطة المستدامة
8 0,923 
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 ( الاستبانة في صورتها النهائية:6

بعد التحقق من صيييييدق وثبات الاسيييييتبانة وإجراء التعديلات المطلوبة أصيييييبحت جاهزة في صيييييورتها 

 رئيسة كالآتي:( فقرة موزعة على أربعة محاور 23النهائية، مكون من )

 فقرات. (8)التعليم  في الشاملة الجودة مفاهيم مجال في التدريبية المحور الأول: الاحتياجات

 فقرات. (7)التعليم  في الشاملة الجودة تطبيقات مجال في التدريبية المحور الثاني: الاحتياجات

 فقرات. (8)بالتعليم  المرتبطة المستدامة التنمية مجال في التدريبية المحور الثالث: الاحتياجات

 ( تطبيق الاستبانة على عينة الدراسة:7

بعد تحديد عينة الدراسيية والانتهاء من إعداد الاسييتبانة تم تحويل الاسييتبانة إلى اسييتبانة إلكترونية  

عبر قوقل بلاس ومن ثم توزيعها على العينة عن طريق المراسييلة، وقد تم إرفاق رسييالة للمبحوثين توضييح  

طريقة الإجابة عن الاسييتبانة وتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لهم، واسييتغرق ذلك شييهر، تم    فيها 

بعدها جمع البيانات وتبويبها وتنظيمها في جداول خاصة لتسهيل عملية المعالجات الإحصائية، كما تم 

 تاجها(.تقسيم درجة الممارسة إلى خمس مستويات )كبيرة جداً، كبيرة، متوسطة، قليلة، لا يح

ومن أجل الحكم على المتوسييطات الحسييابية بأنها كبيرة جداً أو كبيرة أو متوسييطة أو قليلة أو لا  

 ومن ثم (1، 2، 3، 4، 5) عطاء كل إجابة على كل فقرة قيمة رقمية          يحتاجها، فقد قام الباحثان بإ          

, وتم 4=  1 - 5 =الفرق بين أعلى درجة وأقل درجة  حسييييييييييييييييياب المدى بين الدرجات على النحو التالي:

سّمت المستويات على النحو    ، 0,80=  5÷  4 تقسيم المدى على المقياس الخماسي بالطريقة الآتية:    ثم قُ

 :(6الذي يوضحه الجدول رقم )
 ( يبين الفئات ومدى الأهمية ودرجة الوجود6جدول رقم )

 درجة وجود الحاجة الفئة مدى الأهمية القيمة

 يحتاجهالا  1,80 – 1 ليست مهمة 1

 قليلة حاجة 2,60 – 1,81 قليلة الأهمية 2

 متوسطة حاجة 3,40 – 2,61 الأهمية متوسطة  3

 كبيرة حاجة 4,20 – 3,41 الأهمية كبيرة 4

 حاجة كبيرة جداً 5 – 4,21 الأهمية كبيرة جداً 5
 

 إعداد تصور للبرنامج التدريبي المقترح:

 المقترح بناءً على:لقد تم إعداد التصور للبرنامج التدريبي 

 المستدامة. التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيم قائمة 

  ( احتياجاً تدريبياً بعد إيجاد درجة أهميتها من وجهة نظر           23التدريبية التي بلغت )    الاحتياجات   نتائج

 مدراء المدارس ومختصي الجودة بالمدارس.
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  المستدامة المرتبطة بالتعليم.مبادئ وأهداف وأبعاد التنمية 

 وبناءً على ذلك مر إعداد البرنامج التدريبي وفقاً للخطوات الآتية:

 مبرراته. وتحديد للبرنامج التخطيط .1
 البرنامج. من الهدف تحديد .2
 البرنامج. عليها يقوم التي الأسس تحديد .3

 تدريبية. وحدة كل البرنامج ومكونات محتوى تحديد .4
 وتم المحكمين، من مجموعة على عرضه  تم للتطبيق، صلاحيته  من للتأكد وذلك: البرنامج تقويم .5

 صيييييالحاً النهائية صيييييورته في البرنامج أصيييييبح وبالتالي آرائهم، ضيييييوء في اللازمة التعديلات إجراء

 .هدفه لتحقيق ومناسباً للتطبيق

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

في إجراء المعالجة الإحصييييائية للبيانات، من خلال   (SPSS)تم توظيف برنامج الحزمة الإحصييييائية  

 الأساليب الآتية:

 معادلة ألفا كرونباخ لحساب ثبات الاستبانة. .1

 معامل ارتباط بيرسون لمعرفة صدق الاتساق الداخلي للاستبانة. .2
المتوسيييييييييييييطات الحسيييييييييييييابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة في كل مجال؛ لترتيب الاحتياجات  .3

 التدريبية.
لعينتين مسييييييتقلتين لحسيييييياب الفروق بين اسييييييتجابات العينة حسييييييب متغير النوع      (T-test)اختبار  .4

 مختص جودة(. –إناث(، ومتغير العمل )مدير مدرسة  -)ذكور
 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:

 النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الأول:

 ومدارء الجودة لمختصي  اللازمة ريبيةالتد الاحتياجات جابة عن السؤال الأول الذي ينص على "ما للإ

شاملة  الجودة مفاهيم مجال في اليمنية بالجمهورية المدارس  من المستدامة  التنمية ضوء  في وتطبيقاتها ال

 نظرهم؟" قام الباحثان بتحليل البيانات بحسب مجالاتها كالآتي: وجهة

 التعليم: في الشاملة الجودة مفاهيم مجال في التدريبية أولًا: الاحتياجات

 الشيياملة الجودة قام الباحثان باسييتخراج المتوسييطات الحسييابية والانحرافات المعيارية لمحور مفاهيم  

 (.4التعليم وكانت النتائج كما في الجدول رقم ) في
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاحتياجات التدريبية الخاصة بمفاهيم4جدول رقم)

  الشاملة الجودة

رقم 

 الفقرة
 الدلالة الانحراف المعياري المتوسط الفقرات ترتيبها

 كبيرة 954. 4.18 مفهوم الجودة 1 1
 كبيرة 1.088 4.00 الجودة الشاملة في التعليم 4 2
 كبيرة 960. 3.99 إدارة الجودة الشاملة في التعليم 5 3
 كبيرة 1.097 4.06 ضبط الجودة في التعليم 2 4
 كبيرة 1.038 3.96 ضمان الجودة في التعليم 6 5
 كبيرة 1.000 4.03 معايير الجودة الشاملة في التعليم 3 6
 كبيرة 1.070 3.73 فريق الجودة في المدرسة 7 7
 كبيرة 1.155 3.72 مختص الجودة في المدرسة 8 8

 كبيرة 80009. 3.9518 المتوسط الكلي للمحور

 في الشييياملة الجودة جميع الاحتياجات التدريبية الخاصييية بمفاهيم( يتضيييح أن 4من الجدول رقم )

، وانحراف (3.9518)التعليم كانت بدرجة احتياج كبيرة، حيث بلغ المتوسيييييييط العام لإجمالي المحور 

 ، وهذا يعني أن عينة الدراسة يحتاجون التدرب على تلك المفاهيم بدرجة كبيرة.(80009.)معياري 

ومن حيث ترتيب تلك المفاهيم في متوسطاتها الحسابية فقد أتت في الترتيب الأول الفقرة التي تنص 

، وبدرجة احتياج كبيرة، تليها (954.)وانحراف معياري (،4.18) الجودة" بمتوسط حسابي على "مفهوم

، وانحراف (4.06)التعليم" بمتوسط حسابي  في الجودة في الترتيب الثاني الفقرة التي تنص على "ضبط

 ، وبدرجة احتياج كبيرة، بينما أتت في الترتيب الثالث الفقرة التي تنص على "معايير(1.097)معياري

(، وبدرجة احتياج 1.000، وانحراف معياري)(4.03)التعليم" بمتوسط حسابي  في الشاملة الجودة

التعليم" بمتوسط حسابي  في لةالشام كبيرة، وتليها في الترتيب الرابع الفقرة التي تنص على "الجودة

(، وبدرجة احتياج كبيرة، وتأتي في الترتيب الخامس الفقرة التي 1.088(، وانحراف معياري)4.00)

(، وبدرجة 960.(، وانحراف معياري)3.99التعليم" بمتوسط حسابي ) في الشاملة الجودة تنص على "إدارة

التعليم" بمتوسط حسابي  في الجودة على "ضمان احتياج كبيرة، وفي الترتيب السادس الفقرة التي تنص

(، وبدرجة احتياج كبيرة، تليها في الترتيب السابع الفقرة التي تنص 1.038(، وانحراف معياري)3.96)

(، وبدرجة احتياج 1.070(، وانحراف معياري)3.73المدرسة" بمتوسط حسابي ) في الجودة على "فريق

المدرسة" بمتوسط  في الجودة امن الفقرة التي تنص على "مختصكبيرة، وتأتي أخيراً في الترتيب الث

 (، وبدرجة احتياج كبيرة.1.155(، وانحراف معياري)3.72حسابي )
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 التعليم: في الشاملة الجودة تطبيقات مجال في التدريبية ثانياً: الاحتياجات

 الشاملة الجودة تطبيقاتقام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور 

 (.5التعليم وكانت النتائج كما في الجدول رقم) في

 
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاحتياجات التدريبية الخاصة بتطبيقات5جدول رقم )

 التعليم في الشاملة الجودة

رقم 

 الفقرة
 المتوسط الفقرات ترتيبها

الانحراف 

 المعياري
 الدلالة

1 1 
التخطيط الاسيييييييييييييييييييييييتراتيجي 

 المدرسي
 كبيرة جداً 870. 4.37

 كبيرة جداً 887. 4.26 التخطيط التطويرية للمدرسة 2 2
 كبيرة 973. 4.11 التقييم الذات للمدرسة 4 3
 كبيرة 1.033 3.97 الاعتماد المدرسي 6 4
 كبيرة 1.035 4.08 القيادة المدرسية 5 5
 كبيرة 1.041 3.92 التنمية المهنية المستدامة 7 6
 كبيرة جداً 893. 4.22 التعليم مدى الحياة 3 7

 كبيرة جداً 69276. 4.2964 المتوسط الكلي للمحور

 في الشاملة الجودة ( يتضح أن جميع الاحتياجات التدريبية الخاصة بتطبيقات4من الجدول رقم )

(، 4.2964المتوسط العام لإجمالي المحور )التعليم كانت بدرجة احتياج كبيرة وكبيرة جداً، حيث بلغ 

(، وهذا يعني أن عينة الدراسة يحتاجون التدرب على تلك التطبيقات بدرجة 69276.وانحراف معياري )

 كبيرة جداً.

ومن حيث ترتيب تلك المفاهيم في متوسطاتها الحسابية فقد أتت في الترتيب الأول الفقرة التي تنص 

(، وبدرجة 870.(، وانحراف معياري)4.37المدرسي" بمتوسط حسابي ) الاستراتيجي على "التخطيط

للمدرسة"  التطويرية احتياج كبيرة جداً، تليها في الترتيب الثاني الفقرة التي تنص على "التخطيط

(، وبدرجة احتياج كبيرة جداً، بينما أتت في الترتيب 887.(، وانحراف معياري)4.26بمتوسط حسابي )

(، 893.(، وانحراف معياري)4.22الحياة" بمتوسط حسابي ) مدى تي تنص على "التعليمالثالث الفقرة ال

للمدرسة"  الذات وبدرجة احتياج كبيرة جداً، وتليها في الترتيب الرابع الفقرة التي تنص على "التقييم

(، وبدرجة احتياج كبيرة، وفي الترتيب الخامس 973.(، وانحراف معياري)4.11بمتوسط حسابي )

(، وبدرجة 1.035(، وانحراف معياري)4.08المدرسية" بمتوسط حسابي ) قرة التي تنص على "القيادةالف

المدرسي" بمتوسط حسابي  احتياج كبيرة، وتأتي في الترتيب السادس الفقرة التي تنص على "الاعتماد
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لفقرة التي (، وبدرجة احتياج كبيرة، وأخيراً في الترتيب السابع ا1.033(، وانحراف معياري)3.97)

(، وبدرجة 1.041(، وانحراف معياري)3.92المستدامة" بمتوسط حسابي ) المهنية تنص على "التنمية

 احتياج كبيرة.
 بالتعليم: المرتبطة المستدامة التنمية مجال في التدريبية ثالثاً: الاحتياجات

 المرتبطة المستدامة التنميةقام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور 

 (.6بالتعليم وكانت النتائج كما في الجدول رقم)
 

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاحتياجات التدريبية الخاصة بالتنمية6جدول رقم )

 بالتعليم المرتبطة المستدامة

رقم 

 الفقرة
 المتوسط الفقرات ترتيبها

الانحراف 

 المعياري
 الدلالة

 كبيرة 933. 4.12 مفهوم التنمية المستدامة 6 1

 كبيرة 872. 4.19 أهداف التنمية المستدامة 4 2
 كبيرة جداً 895. 4.24 متطلبات التنمية المستدامة 3 3
 كبيرة 797. 4.18 مبادئ التنمية المستدامة 5 4
 كبيرة 945. 4.10 أبعاد التنمية المستدامة 7 5
 كبيرة جداً 935. 4.29 أجل التنمية المستدامةالتعليم من  2 6

7 1 
الجودة الشاملة في التعليم 

 وعلاقتها بالتنمية المستدامة 
 كبيرة جداً 882. 4.32

8 8 
 المدرسييييية أو المسيييييتدامة المدرسييييية

 الخضراء
 كبيرة 970. 4.04

 كبيرة 80938. 4.0786 المتوسط الكلي للمحور

 المرتبطة المستدامة الاحتياجات التدريبية الخاصة بالتنمية( يتضح أن جميع 4من الجدول رقم )

(، 4.0786بالتعليم كانت بدرجة احتياج كبيرة وكبيرة جداً، حيث بلغ المتوسط العام لإجمالي المحور )

(، وهذا يعني أن عينة الدراسة يحتاجون التدرب على تلك المفاهيم بدرجة 80938.وانحراف معياري )

 كبيرة.

يب تلك المفاهيم في متوسطاتها الحسابية فقد أتت في الترتيب الأول الفقرة التي تنص ومن حيث ترت

(، وانحراف 4.32بمتوسط حسابي ) المستدامة" بالتنمية وعلاقتها التعليم في الشاملة على "الجودة

 من "التعليم(، وبدرجة احتياج كبيرة جداً، وتليها في الترتيب الثاني الفقرة التي تنص على 882.معياري)

(، وبدرجة احتياج كبيرة 935.(، وانحراف معياري)4.29المستدامة" بمتوسط حسابي ) التنمية أجل
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المستدامة" بمتوسط حسابي  التنمية جداً، بينما أتت في الترتيب الثالث الفقرة التي تنص على "متطلبات

في الترتيب الرابع الفقرة التي (، وبدرجة احتياج كبيرة جداً، وتليها 895.(، وانحراف معياري)4.24)

(، وبدرجة 872.(، وانحراف معياري)4.19المستدامة" بمتوسط حسابي ) التنمية تنص على "أهداف

المستدامة" بمتوسط  التنمية احتياج كبيرة، وتليها في الترتيب الخامس الفقرة التي تنص على "مبادئ

كبيرة، وتأتي في الترتيب السادس الفقرة (، وبدرجة احتياج 797.(، وانحراف معياري)4.18حسابي )

(، وبدرجة 933.(، وانحراف معياري)4.12المستدامة" بمتوسط حسابي ) التنمية التي تنص على "مفهوم

المستدامة" بمتوسط  التنمية احتياج كبيرة، وكانت في الترتيب السابع الفقرة التي تنص على "أبعاد

درجة احتياج كبيرة، وأخيراً في الترتيب الثامن الفقرة (، وب945.(، وانحراف معياري)4.10حسابي )

(، وانحراف 4.04الخضراء" بمتوسط حسابي ) المدرسة أو المستدامة التي تنص على "المدرسة

 ، وبدرجة احتياج  كبيرة.(80938.)معياري
 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

 متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد للإجابة عن السؤال الثاني، والذي ينص على "هل

 – مدرسة مدير)والعمل ،(إناث – ذكور)النوع: الدراسة متغيرات بحسب التدريبية الاحتياجات درجة

لعينتين مستقلتين للإيجاد ( T-test)؟"، قام الباحثان بتحليل البيانات باستخدام اختبار (جودة مختص

مختص جودة(، وكانت  –الفروق بين الذكور والإناث، والفروق بحسب متغير العمل )مدير مدرسة 

 النتائج كالآتي:

 أولًا: دلالة الفروق بحسب متغير النوع )ذكور إناث(:

 ( للفروق بين الذكور والإناثT-test( جدول يبين نتائج اختبار )5جدول رقم )

 المجموعة
عدد 

 العينة
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

درجة 

الحرية 

df 

قيمة 

"T" 

مستوى الدلالة 

(0,05) 

الدلالة 

 اللفظية

  79.401 123.11 215 ذكور

278 

 

 

-

7.091 

 

 

.000 

 

 دال
 55.898 198.03 65 إناث

، ومستوى دلالة (278)، عند درجة حرية (7.091-)بلغت  "T( أن قيمة "5يلاحظ من الجدول رقم )

بين استجابات عينة  (0.05)(، وهذا يعني أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 000.)

الدراسة بحسب متغير النوع )الذكور وإناث( في جميع الاحتياجات التدريبية اللازمة لمدراء المدارس 

ستدامة، وكانت ومختصي الجودة من مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في التعليم في ضوء التنمية الم

، بينما كان المتوسط (198.03)تلك الفروق لصالح الإناث، حيث بلغ المتوسط الحسابي للإناث

 (.123.11)الحسابي للذكور 
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 مختص جودة(: –ثانياً: دلالة الفروق بحسب متغير العمل )مدير مدرسة 

 والإناث( للفروق بين الذكور T-test( جدول يبين نتائج اختبار )5جدول رقم )

 المجموعة
عدد 

 العينة
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 dfالحرية 

قيمة 

"T" 

مستوى الدلالة 

(0,05) 

الدلالة 

 اللفظية

  78.266 161.37 149 مدير مدرسة

278 

 

 

4.776 

 

 

.000 

 

 دال
 77.659 116.76 131 مختص جودة

، ومستوى دلالة (278)، عند درجة حرية (4.776)بلغت  "T"( أن قيمة 5يلاحظ من الجدول رقم )

بين استجابات عينة  (0.05)، وهذا يعني أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (000.)

الدراسة بحسب متغير العمل )مدير مدرسة ومختص جودة( في جميع الاحتياجات التدريبية اللازمة لمدراء 

في التعليم في ضوء التنمية المستدامة، المدارس ومختصي الجودة من مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها 

(، بينما 116.76وكانت تلك الفروق لصالح مدراء المدارس، حيث بلغ المتوسط الحسابي لمدير المدرسة)

 (.116.76كان المتوسط الحسابي لمختص الجودة )

 النتائج المتعلقة بإجابة السؤال الثالث:

 ينمي الذي التدريبي للبرنامج المقترح التصور للإجابة عن السؤال الثالث، والذي ينص على "ما

المستدامة؟"، قام الباحثان بإعداد تصور  التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيم

لبناء البرنامج التدريبي بناءً على تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لمدراء المدارس ومختصي الجودة 

المستدامة، وذلك على النحو  التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة بالمدارس من مفاهيم

 الآتي:

 أولًا: التخطيط للبرنامج التدريبي:  

وهي تعني تحديد الدوافع التي دعت إلى تصيييييييييييييميم البرنامج  تحديد مبررات البرنامج التدريبي: -1

ن، وقد تمثل ذلك في الاحتياجات التدريبي لسييييييييييييييييد الفجوة بين ما هو قائم، وما ينبغي أن يكو

 المستدامة. التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة التدريبية من مفاهيم

 الأسس التي يقوم عليها البرنامج التدريبي: -2

إن مفاهيم الجودة الشياملة في التعليم هي أسياس البرنامج ومنطلقه؛ والتي حددت وفقاً لمبادئ    (1

 المستدامة، والتي تؤكد على:وأهداف التنمية 
 من التعليم بين الصييييلات وتوثيق جودته، لتحقيق المسييييتدامة التنمية أجل من التعليم مسيييياهمة تعزيز 

 .للجميع التعليم ومبادرة المستدامة التنمية أجل

 للجميع جودة ذو والشييييامل المنصييييف الجيد التعليم وضييييمان المسييييتدامة، للتنمية والفهم الوعي زيادة 

 .الحياة مدى التعلم فرص وتعزيز
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 حقوقهم كل من لتمكينهم الديمقراطية على ويشيييييجع مسيييييؤولياتهم، يتحملون مواطنين يُعد تعليم 

 .واجباتهم بجميع وقيامهم

 ومعارف ومهارات تقنيات من يلزم ما اكتساب الدارسين يمكن تعليم  . 

(، ودليل ضمان  2017للتطوير المدرسي) معايير الجودة الشاملة في التعليم الواردة في الإطار المرجعي   (2

(، وجميعهيا  2019(، ودلييل التقييم اليذاتي للميدارس )   2014الجودة والاعتمياد للميدارس الأهليية )   

 صادرة عن وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية.
 ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة الاعتماد على قائمة الاحتياجات التدريبية من مفاهيم (3

المسيييييتدامة، التي تم إعدادها؛ حيث ترجمت هذه الاحتياجات إلى أهداف تدريبية للبرنامج،  التنمية

 الشيييييييييياملة الجودة يؤدي تحقيقها إلى امتلاك مدراء المدارس ومختصييييييييييي الجودة بالمدارس لمفاهيم

 المستدامة. التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها
في تقديم المحتوى، وتعدد أسيييييياليب التدريب وطرائقه؛ حيث تمزج بين الجوانب مراعاة مبدأ التدرج  (4

النظرية والتطبيقية )محاضيييييرات نظرية، وور، عمل، وحلقات مناقشييييية وحوار، وتعلم تعاوني( مع 

 التركيز على التعلم الذاتي.
تقويم  التركيز على الأداء وأن يكون التنفيذ في أثناء الخدمة، والتطوير المسييييييييييييييييييييييتمر من خلال (5

 البرنامج من وجهة نظر المتدربين والمشاركين فيه؛ ليكون مواكباً للتغيرات التي تحدث.
 تحديد أهداف البرنامج التدريبي، والتي تنقسم إلى قسمين: -3

 التنمية ضييييييييييييوء في التعليم في وتطبيقاتها الشيييييييييييياملة الجودة الهدف العام، وهو: تنمية مفاهيم (أ

 المستدامة.

 وتتمثل في أن يكون المتدرب قادراً على أن:الأهداف الفرعية،  (ب
 التعليم، إدارة في الشيييييييياملة يعرف المفاهيم المرتبطة بالجودة الشيييييييياملة في التعليم )الجودة، الجودة .1

 الجودة التعليم، معايير في الجودة التعليم، ضيييييمان في الجودة التعليم، ضيييييبط في الشييييياملة الجودة

 المدرسة(. في الجودة المدرسة، مختص في الجودة التعليم، فريق في الشاملة
 يعد خطة استراتيجية وتطويرية متكاملة العناصر للمدرسة. .2
 للمدرسة. الذاتي المدرسي وينفذ عملية التقييم يستوعب مفاهيم وإجراءات الاعتماد .3
 المدرسية والإدارة المدرسية. يميز بين مفهوم القيادة .4
 المستدامة. المهنية يوضح مفهوم التنمية .5
 الحياة. مدى المقصود بالتعليم يبين .6
 المستدامة في مجال التعليم. التنمية يبين مفهوم .7
 المستدامة ومتطلباتها ومبادئها وأبعادها. التنمية يحدد أهداف .8
 المستدامة. التنمية أجل من يناقش المقصود بالتعليم .9
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 الخضراء. المدرسة أو المستدامة يبين مفهوم المدرسة .10
  المستدامة. بالتنمية وعلاقتها التعليم في الشاملة يوضح الجودة .11

 

 مدراء المدارس ومختصو الجودة بمدارس الجمهورية اليمنية الحكومية والأهلية. الفئة المستهدفة: -4

ية والتعليم،             إدارة البرنامج التددريبي:   -5 يدير البرنامج مدراء إدارة الجودة والاعتماد بمكاتب الترب

ورؤساء أقسام الجودة في المديريات، ومساعدون فنيون من     ورؤساء أقسام التدريب بإدارة الجودة،  

 إدارة التدريب وفريق التطوير المدرسي.

 مكان التدريب وزمانه: -6

  يحدد الزمن المخصيييييييييييييص للبرنامج من حيث المدة، ومواعيد بداية ونهاية البرنامج، على أن تكون

في عشيرة أيام، كل جلسية مدتها   المدة المقترحة لهذا البرنامج عشيرين جلسية لعشيرة لقاءات تدريبية    

 ( ساعة للبرنامج.50ساعتان ونصف بمجموع عدد ساعات )
 لعملية التدريب(. ةيقترح أن يكون مكان التدريب)في أي مركز أو قاعة تدريب مهيئ 

 

 محتوى البرنامج التدريبي وموضوعاته وعدد ساعاته: -7

موضيييييييييييييوعات يمكن يحتوي البرنامج على خمس وحدات رئيسييييييييييييية تتكون كل وحدة من عدة 

 (:8توضيحها كما في الجدول رقم )

 (: يبين محتوى البرنامج التدريبي وموضوعاته وعدد ساعات كل موضوع8جدول رقم )

الموضوع 

 الرئيس
 الجلسات اليوم المفردات الفرعية

عدد 

 الساعات
 المفاهيم المطلوبة

 الافتتاح
    افتتييياح البرنيييامج والتعيييارف

 وتوزيع الأدبيات.

اليوم 

 الأول

 1  

الوحدة 

 الأولى:

مفاهيم 

اساسية في 

الجودة 

 الشاملة

 .مفهوم الجودة 
  مفهوم الجودة الشييييييييياملة في

 التعليم.
   مفهوم إدارة الجودة الشييياملة

 في التعليم.
 الإسلام في الجودة. 

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 الجودة. .1

الجيييييييييييييييييييودة   .2

الشيييييييياملة في 

 التعليم.

إدارة الجودة   .3

الشيييييييياملة في 

 التعليم.
مييييعييييييييييييييايييييير  .4

الجيييييييييييييييييييودة  

الشيييييييياملة في 

 التعليم.

   لميياذا نطبق نظييام الجودة في

 التعليم؟
 الجودة نظام من المسييتفيدين  

 .التعليم في

الجلسة 

 الثانية
2,30 
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الموضوع 

 الرئيس
 الجلسات اليوم المفردات الفرعية

عدد 

 الساعات
 المفاهيم المطلوبة

 التقليييدييية  الإدارة بين الفرق  

 .الشاملة الجودة وإدارة

  مراحييييييل تطبيق الجودة في

 التعليم.
  مجالات الجودة الشييييياملة في

 التعليم.
  الجودة حول خاطئية   مفياهيم 

 .لتصحيح تحتاج
اليوم 

 الثاني

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 المجال. .5

 المعيار. .6

 المؤشر. .7

مقيييييييييييييياييس      .8

 التقدير.

الشيييييييييييييواهد    .9

 والأدلة.

   مفهوم معيييييييييييييايير الجودة

 الشاملة في التعليم.
   مفهوم مؤشييييييييييييييييييرات الأداء

ومقاييس التقدير والشييواهد  

 والأدلة.

الجلسة 

 الثانية
2,30 

الوحدة 

 الثانية:

القيادة 

 المدرسية

   القائد   حياة  في المهني التأمل 

 .التربوي

 المهنة أخلاقيات. 

 التربوي القائد صفات. 
اليوم 

 الثالث

الجلسة 

 الأولى
2,30 

اليييقييييييييييييييييييادة   .10

 المدرسية.
 .الجودة فريق .11

 مخيييييييييتيييييييييص .12

 .الجودة

 التربوي القائد مهارات. 

 الإدارة لمييدير يمكن كيف  

 .قائداً يكون أن

الجلسة 

 الثانية
2,30 

 والإدارة القيادة بين الفرق. 

 التربوية القيادة واجبات. 
 التربوية القيادة أنواع. 

اليوم 

 الرابع

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 القيييادة في التكيياميل  عملييية 

 .التربوية
 .مهام فريق الجودة بالمدرسة 
  مهيييييييام مختص الجودة في

 المدرسة.

الجلسة 

 الثانية
2,30 
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الموضوع 

 الرئيس
 الجلسات اليوم المفردات الفرعية

عدد 

 الساعات
 المفاهيم المطلوبة

الوحدة 

 الثالثة:

التخطيط 

الاستراتيجي 

والخطة 

التطويرية 

 للمدرسة

     مييييفييييهييييوم الييييتييييخييييطيييييييييط

 الاستراتيجي.
      الييفيييرق بييين الخييطيييييييييييييية

 والتخطيط.
        مييراحييييييييييييييل الييتييخييطيييييييط

 الاستراتيجي المدرسي.
اليوم 

 الخامس

الجلسة 

 الأولى
2,30 

الييتييخييطيييييييط      .13

 الاستراتيجي.

الخييييييطيييييييييييييية  .14

 الاستراتيجية.

 الرؤية. .15

 الرسالة. .16

الأهيييييييييييييداف   .17

 الاستراتيجية.

الخييييييطيييييييييييييية  .18

التطويريييييييييييية  

 للمدرسة.

 الراهن الوضييييييييييييييييييييييع تحليل 

 سيييييييييوات  تحليل للمدرسييييييييية 

(SWOT.) 
 .الرؤية والرسالة للمدرسة 
 .الأهداف الاستراتيجية 

الجلسة 

 الثانية
2,30 

 .مفهوم الخطة التطويرية 
  العلاقييييييييييية بين الخطييييييييييية

التطويرييييييييييييية والخطيييييييييييية   

الاسيييييييييييييييييييتراتيجية والتقييم 

 الذاتي.
 اليوم  .التفصيلية الأهداف صياغة

 السادس

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 والأنشييطة ومسييؤولية  البرامج

 .التنفيذ والتكلفة

 الخطيييييية اعتميييييياد إجراءات 

 .وتنفيذها

 والمراجعييية والتقويم المتيييابعييية 

 .المستمرة

الجلسة 

 الثانية
2,30 

الوحدة 

 الرابعة:

التقييم 

الذاتي 

والاعتماد 

 المدرسي

 اليييييييييييييذاتي التقييم مفهوم 

 .للمدرسة

 اليييييييذاتي التقييم أهيييييييداف  

 .للمدرسة

اليوم 

 السابع

الجلسة 

 الأولى
2,30 

الييييتييييقييييييييييييييم      .19

 الذاتي.
الاعتميييييييييييييياد      .20

 المدرسي.

ضييييييييييييييييييييمان   .21

 الجودة.

 الييييييييييذاتي التقييم خطوات 

 .للمدرسة

الجلسة 

 الثانية
2,30 
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الموضوع 

 الرئيس
 الجلسات اليوم المفردات الفرعية

عدد 

 الساعات
 المفاهيم المطلوبة

 والاعتمييييياد اليييييذاتي التقييم 

 .المدرسي

ضيييييييييييييييييييييبط  .22

 الجودة.

 .مفهوم الاعتماد المدرسي 
 .أهداف الاعتماد المدرسي 
  اليوم  الاعتماد المدرسي.معايير

 الثامن

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 .جهة الاعتماد المدرسي 
 .إجراءات الاعتماد المدرسي 
 .ضمان وضبط الجودة 

الجلسة 

 الثانية
2,30 

الوحدة 

 الخامسة:

التنمية 

 المستدامة

 المستدامة التنمية مفهوم 
 المستدامة التنمية أهداف 
 المستدامة التنمية متطلبات 

اليوم 

 التاسع

الجلسة 

 الأولى
2,30 

  المهنية التنمية .23

 المستدامة.
 ميييدى  التعليم .24

 الحياة.

 ميييييييفيييييييهيييييييوم   .25

  الييتيينييمييييييييييييييييية 

 المستدامة.
لتعليم         .26  من  ا

  التنميييية أجيييل

 المستدامة.
 المدرسيييييييييييييييية  .27

 أو المسييييتدامة

 المدرسيييييييييييييييية 

 الخضراء.

 المستدامة التنمية مبادئ 
 المستدامة التنمية أبعاد 
 التنمييييييية أجييييييل من التعليم 

 المستدامة

الجلسة 

 الثانية
2,30 

 المستدامة المهنية التنمية 
 الحياة مدى التعليم 

اليوم 

 العاشر

الجلسة 

 الأولى
2,30 

 أو المسيييييييييييتدامة المدرسييييييييييية 

 الخضراء. المدرسة
 التعليم في الشيييييييياملة الجودة 

 المستدامة بالتنمية وعلاقتها

الجلسة 

 الثانية
2,30 

  1  الختام وتكريم المشاركين  الختام

5 
إجمييالي عييدد أيييام البرنييامج  

 وعدد ساعاته

10 
20 50  

 تحديد الأساليب التدريبية المتبعة في البرنامج التدريبي وتتمثّل في:  -8

)المحاضرات، واللقاءات المصحوبة بمناقشات، وور، العمل والعروض العملية، والتعلم الذاتي، 

 والعصف الذهني، والتعلم التعاوني(.
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)جهاز حاسوب، جهاز عرض  اختيار الوسائل السمعية والبصرية المساعدة في تنفيذ البرنامج 

 (.Data Showالبيانات 
 

 
 يقترح أن تتضمن المادة التدريبية ما يلي: المادة التدريبية: -9

المطبوعات: حيث تغطي المطبوعات والمصيييييييييييادر المسيييييييييييتعملة الوحدات التدريبية المحددة في  .1

 وتنقسم المصادر إلى قسمين: )دليل المدرب، دليل المتدرب(.البرنامج، 

 أوراق عمل وتكليفات: وتتضمن الآتي: .2
 .ور، العمل والتدريبات على كل المفاهيم والتطبيقات المحددة في البرنامج 
 .وضع خطة استراتيجية وخطة إجرائية لمدرسة من المدارس بكل عناصرها 
  الجودة.إجراء تقييم ذاتي لمدرسة وفق معايير 
 .إعداد مقالات وأبحاث عن العلاقة بين الجودة الشاملة والتنمية المستدامة 

يراعى في الميدرّب أن يكون: متمكنياً من   و اختيددار المدددربين الددذين لددديهم الكفددايددات التدددريبيددة،    -10

 المستدامة، وملماً بأساليب التدريب التنمية ضوء في التعليم في وتطبيقاتها الشاملة الجودة مفاهيم

 الحديثة، وقادراً على تفهم احتياجات المتدرب والتجاوب معها.

 ثانياً: تنفيذ البرنامج التدريبي:  

    يتم تنفيييذ البرنييامج التييدريبي من خلال عييدة إجراءات متييداخليية ومترابطيية، يعرض خلالهييا المييدرب

يعرض أهداف الجلسيييييييات التدريبية ومبادئ العمل، ثم يطلب من المتدربين وضيييييييع آرائهم، ومن ثم  

شيييييرائح تتضيييييمن مفاهيم وتطبيقات ومهارات وور، عمل للمفاهيم والمهارات التي يمكن تنميتها، 

وعند تنفيذ الأنشيييييييطة يطرح ورقة العمل بعد التمهيد للنشييييييياط؛ ويقوم بشيييييييرح المفاهيم والمهارات    

 للمتدربين، ثم تنفيذها عملياً، ويكلف المتدربين بالقيام بأنشيييييييييييييييييييييييطة وتدريبات متعددة مرتبطة

 بالأهداف الإجرائية.

  يمد المدرب المتدربين بتطبيقات على المفاهيم والمهارات التي يتم التدريب عليها، عن طريق تقسييييييييم

 المتدربين إلى مجموعات، ومناقشتهم  حول الموضوع الذي يتم التدريب عليه.

 .يكلف المدرب كل مجموعة بإعداد خطة استراتيجية وإجرائية وتقييم ذاتي للمدرسة 
 ثالثاً: تقويم البرنامج التدريبي:

تُعد عملية التقويم من أهم عناصر العملية التدريبية؛ لذا يجب العناية بأدوات التقويم المختلفة التي 

 تساعد في تقويم كل عنصر من عناصر التدريب وتشمل:

التدريبية، ويشييييييييمل تقويم الأهداف، والتصييييييييميم، والتنظيم، والمحتوى، والمواد   تقويم البرنامج: .1

 وترتيب الزمان، والمكان، والوسائل، وعمليات التدريب نفسها.
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من حيث المعارف، والمهارات التي اكتسييييييييبها من البرنامج التدريبي في أثناء سييييييييير  تقويم المتدرب: .2

 العملية التدريبية.
 ويشمل مدى تمكنه من تنفيذ خطوات البرنامج كاملة لتحقيق أهدافه. تقويم المدرّب: .3
 وتشمل استبانة لتقويم البرنامج التدريبي. ب التقويم:أسالي .4

 التوصيات:

 بناءً على نتائج الدراسة يوصي الباحثان بالآتي:
تنفيذ البرنامج التدريبي المقترح وتطبيقه في الميدان على مدراء المدارس ومختصيييييييي الجودة بمدارس  .1

 الجمهورية اليمنية.

والمعنين بالجودة الشيييييياملة في التعليم بما يحقق ضييييييرورة تدريب مختصييييييي الجودة ومدراء المدارس   .2

 التطوير المستمر ويلبي معايير الجودة الشاملة في التعليم وفق أهداف وأبعاد التنمية المستدامة.

ضيييرورة تبني القيادات العليا للجودة الشييياملة في التعليم على مسيييتوى الإدارات العليا وعلى مسيييتوى    .3

لتدريب مدراء المدارس ومختصيييييي الجودة بالمدارس بما يلبي  المدارس ووضيييييع خطة تدريبية شييييياملة

 ويحقق الجودة الشاملة في التعليم.
 

 المقترحات:

 يقترح الباحثان إجراء الدراسات الآتية:

دراسييية أثر البرنامج التدريبي المقترح وفاعليته في تنمية مهارات الجودة الشييياملة لدى مدراء المدارس   .1

 ومختصي الجودة بالمدارس.

عداد برنامج تدريبي مشييييييييابه لتنمية مهارات التنمية المهنية المسييييييييتدامة لدى فرق الجودة والتطوير إ .2

 المدرسي.

دراسييييييية أثر امتلاك مختصيييييييي الجودة ومدراء المدارس لمفاهيم الجودة الشييييييياملة ومفاهيم التنمية     .3

 المستدامة.
ريب مدراء المدارس توظيف التدريب عن بعد وعبر الأنترنت ووسييييييييييييائل التواصييييييييييييل الاجتماعي لتد .4

 ومختصي الجودة على مفاهيم الجودة الشاملة وتطبيقاتها في التعليم.
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 :قائم المراجع 

 الجودة إدارة ضوء في بمصر العامة الثانوية المدرسة إدارة تطوير (.2002المطلب) عبد إبراهيم، سماح

 .مصر المنوفية، جامعة التربية، كلية دكتوراه، رسالة الشاملة،

 مؤشراتها، – أبعادها – مفهومها المستدامة التنمية(. 2017)مدحت ياسمين, ومحمد مدحت؛, النصر أبو

 .القاهرة, والتوزيع للنشر العربية المجموعة

 التربوي، والتطوير للبحث القطان مركز التدريس، في الشاملة الجودة. (2004يوسف) ملوح، محمد أبو

 غزة.

(. دليل ضمان الجودة والاعتماد للمدارس الأهلية، وزارة التربية 2014ماد)الإدارة العامة للجودة والاعت

 والتعليم، صنعاء.

 (. الجودة في التعليم وتطبيقاتها، وزارة التربية والتعليم، صنعاء.2019الإدارة العامة للجودة والاعتماد)

 المنظمات لبيئة المستدامة التنمية تعزيز في الشاملة الجودة إدارة(. 2018)محمد أحمد علي, الإدريسي

 بأمانة والأهلية الحكومية الجامعي قبل ما التعليم منظمات بين مقارنة )دراسة, اليمنية التعليمية

 . صنعاء, والتكنولوجيا العلوم جامعة, ماجستير رسالة. العاصمة(

 الدولية الغوث وكالة مدارس في الجودة ضمان إطار تنفيذ تواجه التي الصعوبات (.م2007ثابت، زياد)

 التعليم في الجودة الثالث التربوي المؤتمر إلى مقدم بحث عليها التغلب وسبل التغلب وسبل بغزة

 .الإسلامية الجامعة, غزة, أكتوبر 31-30, للتميز مدخل الفلسطيني

 الأصحاب دار الرياض،, 1ط,تربوية تطبيقات:  الشاملة الجودة إدارة. (2005سعد) بن الجضعني، خالد

 .والتوزيع للنشر

(. العلاقة بين التربية والتنمية البشرية المستديمة ومعوقات تحقيقها في اليمن، 2009الحاج, أحمد علي)

 (، جامعة إب.24مجلة الباحث الجامعي، العدد)

 التنمية احتياجات ضوء في صنعاء جامعة في المعرفة لإنتاج استراتيجية(. 2015)أحمد نجوى, الحاج

 .اليمن, صنعاء جامعة, منشورة غير دكتوراه رسالة". مقترح نموذج" اليمن في المستديمة

 الجمعية مجلة التعليم، في الشاملة الجودة ومتطلبات أسس. (2007محمد) عبدالله بنت حبتر، أحلام

 .عشر الرابع السنوي اللقاء سعود الملك جامعة ،(جستن) والنفسية التربوية للعلوم السعودية

 في العالي التعليم في المستدامة التنمية على الشاملة الجودة إدارة أثر(. 2014)علي محمد حسون, الحداد

, المشترك العلمي بالمؤتمر الخاص العدد, الجامعة الاقتصادية للعلوم بغداد كلية مجلة. العراق

 .العراق

 ضوء في مصر في المعلم اعتماد معايير. (2002الرزاق) عبد العظيم؛ وإبراهيم، محمد عبد حسين، سلامة

 . 91-90ص ،24 العدد الثامن، المجلد العربية، التربية مستقبل الحديثة، الاتجاهات بعض



518 

 

 

 518 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 م 2020التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  أكتوبر  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 إدارة ضوء في المدرسية الإدارة لتطوير مقترح أنموذج (.2010قاسم) عبده سعيد الكريم الدعيس، عبد

 جامعة التربية، كلية التربوي، والتخطيط الإدارة قسم ماجستير، رسالة الشاملة، الجودة

 .صنعاء

(. مبادئ التنمية المستدامة، ترجمة: بهاء شهين، الدار الدولية للاستثمارات 2000دوغلاس، موسشيت)

 الثقافية، القاهرة، مصر.

 . القاهرة والتوزيع، للنشر الصحوة ،1ط للمعلمين، التربوي التدريب .(2008محمد) زياد، مسعد

 لتحقيق العالي التعليم في الشاملة الجودة إدارة مدخل تطبيق(. 2018)السعد أم, وسراي إلياس, سالم

 . (2العدد), (1مجلد), الجودة لضمان الدولية المجلة. المستدامة التنمية

: عشر السابع العلمي المؤتمر شمس، عين جامعة الجامعي، والتعليم المعايير ثقافة. (2005شحاتة، حسن)

 .(1) المجلد التدريس، وطرق للمناهج المصرية الجمعية المعيارية، والمستويات التعليم مناهج

 في التعليمي النظام أداء وتحسين الشاملة الجودة ثقافة بين الفجوة (.2017نعمان) عبده الشريف،

 (.17) المجلد ،(16) العدد والإنسانية، الاجتماعية للعلوم الأندلس مجلة اليمنية، الجمهورية

 مفاهيم ضوء في غزة بمحافظات الغوث وكالة بمدارس المدرسية الإدارة تطوير (.2003نبيل) الصالحي،

 .شمس عين جامعة القاهرة، دكتوراه، رسالة الشاملة، الجودة إدارة

 بحوث( "المحتوى) التربوية للعناصر والمعاصرة الأصالة جودة معايير. (هـ1427أحمد) طعيمة، رشدي

 الأقليات ومجتمعات الإسلامي العالم في العام التعليم لمسار مستقبلية رؤية نحو" ندوة وتقارير

 مكة الإسلامي، العالم رابطة للتعليم، العالمية الإسلامية الهيئة: وتنفيذ إعداد المسلمة،

 .الأول( ربيع 27-24) المكرمة،

, بغزة الدولية الغوث وكالة مدارس في الجودة تطبيق معوقات (.2007جميل), ونشوان العاجز، فؤاد؛

 31-30,للتميز مدخل الفلسطيني التعليم في الجودة الثالث التربوي المؤتمر إلى مقدم بحث

 .الإسلامية الجامعة, غزة, أكتوبر

 العام، التعليم في الجودة تطبيق معوقات (.2007عبد الله) عبدالله؛ وقران، أحمد الطيف العارفة، عبد
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 (أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد1) 

 المعهد العالي للتدريب والتأهيل أثناء الخدمة )الشوكاني(

 ( أستاذ الإدارة والتخطيط المساعد2)

 كلية المجتمع / عمران
 

 ملخص الدراسة:

هددددالدراسا الىددددتررفرراس ددددد  ر  دددد ر   ددددتررررر

راس دددددددا اترالمج  ددددددد  را   ددددددد ررو ددددددد ري ةددددددد  ره  دددددددتررر

بمح لظددددددددتر  دددددددد ا ربم  دددددددد  را   دددددددد   رررالأه  ددددددددت

اس ق  ددددددترويه    دددددد رير ق دددددد،راس    ددددددترا  دددددد اا ت ررر

واس ددددد  ر  دددد ر   ددددترو ددددد ري ةدددد  ره  ددددتراس دددددا اترررررر

بمح لظددددتر  دددد ا راد ا دددد رررالأه  ددددترالمج  دددد  را   دددد رر

نجدددددددد ترا   دددددددد   راس ق  ددددددددترير ق دددددددد،راس    ددددددددترررر

و دددد ري ةدددد  ره  ددددتررررا  دددد اا ت راس ددددد  ر  دددد ر   ددددترررر

بمح لظدددتر  ددد ا ررالأه  دددتراس دددا اترالمج  ددد  را   ددد ررر

بحدددداور د نجدددد  رنجدددد ترا   دددد   راس ق  ددددت رواسلمج دددد رررر

 ددددفراس دددد ويرافي مدددد ت ترير   لىدددد ر قدددداا ا ريلدددد ا رررر

اسد  ددددترسا  ددددترو دددد ري ةدددد  ره  ددددتراس ددددا اترالمج  دددد  رر

بمح لظددددتر  دددد ا رادددداو را   دددد   ررالأه  ددددترا   دددد 

ا  ددددددددد اا تر دددددددددد  رراس ق  دددددددددترير ق ددددددددد،راس    دددددددددت

 ددددددددد اسا راسا الىدددددددددترلماس ددددددددد  را    ددددددددد    را  هددددددددد ررر

راسد    راس خمص رلى  ا رالخبرو(.

وس حق دددددددد،ردسددددددددد رالىدددددددد خا راس    ددددددددد  ررر

ا ددددد  صراس لمددددد  را  دددددح  رو لمجددددد  ر   ددددد راسا الىدددددتررر

 ددددفرأ دددد ري ةدددد  ره  ددددتراس ددددا اترالمج  دددد  را   دددد ررر

(ر221الأه  دددددتربمح لظدددددتر  ددددد ا رواس ددددد س ر دددددا ه رلمرررر

تر دددد ع ىر  دددد ر،ددددتر   دددد   رررر ةدددد ره  ددددتر ددددا ارر

ونجددد  راس    ددد  را ع  ددد  ر   دددترد  دددتر   ددد راسا الىدددتررر

(ر ةددددد ر100ا سط اقدددددتراسد ددددد ات تراسط ق دددددترا اددددددرلم

(ر ددددددددفر%45ه  دددددددتر دددددددا ات رو  ددددددد ر ددددددد ر  ددددددد   رلمررررر

   ددد راسا الىدددت رووع راس    ددد  ر  ددد ر   دددتراسا الىدددترررررر

(رلقدددد ور  ع ددددتر  دددد ر   ددددتررر24الىدددد    تر لمج  ددددتر ددددفرلمر

را الىتررفراس   تصرالآ  ت:     رو  لم دراس

 مددد ر ددد يراسددد   ربم  ددد  را   ددد   راس ق  دددتررر -

رر.ويه     ر   ر   ترو  رلم  س ت(

 مدددد ر دددد ير  ا دددد رنجدددد ترا   دددد   راس ق  ددددتررر -

ر.   ر   ترو  رلم  س ت(

 مددددددد ر ددددددد يراسددددددد   ربحددددددداور د نجددددددد  رنجددددددد ترر -

ر.ا      راس ق  تر   ر   ترو  رلم  س ت(

ترير   لىدددد رر ر   ددددارلدددد ويردا ر  سددددترر مدددد ت ررر -

 قددداا ا ريلددد ا راسد  دددترسا  دددترو ددد ري ةددد  ره  دددترررر

اس ددددددا اترالمج  دددددد  را   دددددد ربمح لظددددددتر  دددددد ا رررر

ادددددداو را   دددددد   راس ق  ددددددترير ق دددددد،راس    ددددددترررر

ا  دددددددد اا تر ددددددددد  ر دددددددد اسا راسا الىددددددددترلماس دددددددد  رررر

ا    دددد    را  هدددد راسد  دددد  راس خمددددص رلىدددد  ا ررر

رالخبرو(.

ا   دددد   راس ق  ددددت راس    ددددتررررات المفتاحي      الكلم    

.ا   اا ت

 
 

درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع الأهلية في محافظة 
 عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة

 (1)د / عبد السلام أحمد حسين قاسم العروسي

 (2)د / نصر صالح عبده حسن الجرباني
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ر قا ت:

وما يصاحبها من انفجار  لاشك أن التغيرات العالمية المتسارعة في العلم والمعرفة والتكنولوجيا,

سكاني وحراك اجتماعي, وتغير اقتصادي في عدة مجالات, جعل من التعليم والتدريب والثقافة وسيلة 

للتسابق والتنافس وبذل الجهود الحثيثة لمواكبة المستجدات, مما أدى إلى مراجعة المؤسسات لسياستها 

لى مختلف المستويات, من خلال تزويدها ببرامج وأهدافها وأنشطتها المتعلقة بإعداد الكوادر البشرية ع

 تنموية لرفع كفاءتها الإنتاجية وتحسين أداء العاملين فيها. 

وفي ضوء ما يشهده العالم من تغيرات وتحولات متسارعة، تزايد اهتمام وإيمان الباحثين والمختصين 

بضرورة وضع كافة الأساليب والإمكانيات لتسهيل التكيف مع حضارة الموجة الثالثة والقائمة على 

ول أو تأخرها، سلطة المعرفة، باعتبار هذه السلطة المعيار الذي يمكن من خلاله الحكم على تقدم الد

ولعل أبرز إفرازات التغيرات والتحولات هي تحول النظرة للعنصر البشري من عنصر يشكل عبئاً مكلفاً 

على المنظمة يجب التخلص منه إلى عنصر رئيس وفاعل في المنظمة ويجب الاستثمار فيه، واعتباره مورداً 

 (.112، 2015من موارد المنظمة )الحموري، 

 التوجه نحو اقتصاد عالمي مفتوح متسمٍ بالتنافس والنمو والتقدم, أكد الخبراء واستجابة لمتطلبات
الاقتصاديون على أهمية إنشاء الحاضنات؛ وذلك لاحتضان المشاريع الصغيرة والمتوسطة التي تحتاج إلى 

سنتين(, وتدفعها تدريجياً  2-1دعم خاص ومساندة ورعاية, حيث تمكَنها من تجاوز مرحلة الانطلاق)

لتصبح قادرة على النمو ومؤهلة للمستقبل, مزودة بآليات النجاح ومساعدتها في الانطلاق نحو السوق 

 (.8, 2012أيضاً )النخالة, 

حيث أكدتا على أهمية (, 2014, الهاجري)ودراسة (, 2012, الشكري)وهذا ما أكدته دراسة 

المشاريع الريادية الناشئة, وإسهامها في نمو الحاضنات التقنية؛ نظراً لما تلعبه من دور مهم في دعم وتطوير 

الاقتصاد, وتحقيق التنمية المستدامة, كما تلعب دور الوسيط لدى الحكومة والمؤسسات المالية 

والمصرفية, والشركات والمصانع, والجامعات والكليات ومراكز البحث العلمي للحصول على دعم تلك 

 الجهات لصالح المشاريع الريادية.

المنطلق وفي ظل احتدام المنافسة بين المؤسسات المبدعة من أجل توسيع حصصها السوقية  ومن هذا

واقتحام الأسواق الجديدة, برزت أهمية منظومة العمل المستحدثة, التي تعمل على دعم ورعاية المؤسسات 

بتكارها الصغيرة والمتوسطة وتطويرها وتحديثها, وذلك من خلال حاضنات الأعمال التقنية التي تم ا

مؤخراً, والتي أثبتت فاعليتها ونجاحها في تنفيذ برامج التنمية بشتى أنواعها, هذا وقد تمت الاستعانة بها 

 (15, 2012في كثير من دول العالم الصناعية منها والنامية على حد سواء)عبد السلام وآخرون,

, فقد اتجهت الكثير من دول ونظراً لأهمية حاضنات الأعمال التقنية في تحقيق التنمية المستدامة

العالم إلى إنشاء العديد منها وخصوصاً في الجامعات وكليات المجتمع، وذلك لتنشيط الصناعة القائمة 
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والباحثين على الانتقال بنتائج , على اقتصاد المعرفة،  وكذا مساعدة خريجي هذه الجامعات والكليات

 (. 2002, أبو قحف) تجاري لنتائج أبحاثهمأبحاثهم من مرحلة الإبداع إلى مرحلة الترويج ال

وهذا ما اهتمت به العديد من الدول حيث اهتمت منذ منتصف القرن العشرين بإنشاء العديد من 

إيماناً منها بتفعيل الشراكة بين -الحاضنات في الجامعات والكليات ومؤسسات البحث العلمي

كون الجامعات والكليات  -المؤسسات البحثية والقطاعات الإنتاجية والخدمية ومؤسسات المجتمع

ات ريادية تسهم في تخريج القيادات الشابة المؤهلة والمدربة لتتحمل مسؤولياتها في  تحقيق التنمية مؤسس

 (.113, 2015المستدامة للمجتمع)الحموري, 

هذا وتهدف حاضنات الأعمال والابتكار التقني بشكل أساس إلى دعم المبادرين المبدعين 

ومتوسطة, واستيعاب واستحداث وظائف,  والمخترعين وأصحاب الأفكار؛ لتكوين مؤسسات صغرى

وزيادة الدخل الوطني من خلال تنمية رأس المال المعرفي واستخدام القوى العاملة الماهرة وتحقيق التنمية 

المستدامة, وذلك من خلال تنمية أولويات تقنية محددة, وتطوير الأسواق وتزويدها بمنتجات جديدة, وربط 

وزيادة القدرة التنافسية المعرفية للدولة, ومساعدة الشباب ورواد الأعمال التعليم والتدريب بسوق العمل 

 .(78, 2009على إنشاء مؤسساتهم الصغيرة والمتوسطة)أدكينز, 

ونظراً لما تلعبه كليات المجتمع من دور مهم وفعال في عملية خلق وصقل المفاهيم المعرفية والمبادئ 

من جهة أخرى عملت كأداة توجيه للطالب في تحديد مجاله العلمية الأساسية لدى الطالب من جهة، و

وميوله الوظيفي، وذلك لأن المرحلة التي يقضيها الطالب بالجامعة أو بكلية المجتمع هي مرحلة تبلور 

لفكره وتوجيه نحو مستقبله الوظيفي. ولهذا فإن الربط الوثيق بين الجامعات وكليات المجتمع وقطاعات 

طريق حاضنات الأعمال يلعب دوراً كبيراً في التنمية المستدامة الشاملة؛ لما يؤديه هذا  الإنتاج المختلفة عن

الربط من الرقي بأفراد المجتمعات فكرياً وثقافياً, بصورة تجعل منهم أفراداً منتجين ومنُمين في 

ج، ودعم مجتمعاتهم, وليس مجرد أفراد مستهلكين وعالة على مجتمعاتهم, بالإضافة إلى تطوير الإنتا

القدرات التنافسية للجامعات والكليات والشركات على المستوى المحلي والدولي ، ودعم البنى البحثية 

 (. 228، 2013وزيادة الموارد التمويلية لهذه المؤسسات)عيداروس وأحمد، 

المستدامة؛  التنمية أدوات من أداة الأعمال التقنية تشكل وفي ضوء سبق يمكن القول بأن حاضنات

 المشروعات إقامة في أيضاً وتساهم الإبداعية, الأفكار وتطوير ريادة الأعمال دعم كونها تساهم في
دخل الأفراد, وهذا ما دفع  وزيادة البطالة وسائل مكافحة من وسيلة تعتبر التي الصغيرة والمتوسطة

التدريس بكليات بالباحثيِن إلى إجراء هذا البحث في محاولة منهما لمعرفة درجة وعي أعضاء هيئة 

 .المجتمع بدور هذه الحاضنات في تحقيق التنمية المستدامة
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ر  لمج تراسا الىت:

  يمكن تحديد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي:
بمح لظدددددددتر  دددددد ا راددددددداو رررالأه  ددددددترر دددددد ر   ددددددترو ددددددد ري ةدددددد  ره  دددددددتراس ددددددا اترالمج  دددددد  را   ددددددد ررررر

را      راس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا ت؟

 وللإجابة عن السؤال الرئيس ينبثق منه الأسئلة الفرعية الآتية:

بمحافظة عمران بمفهوم الحاضنات الأهلية ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع  -1

 التقنية وأهميتها في تحقيق التنمية المستدامة؟

بعوامل نجاح  بمحافظة عمرانالأهلية ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع  -2

 الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة؟

ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بحدة معوقات نجاح  -3

 الحاضنات التقنية؟
في متوسط تقديرات أفراد العينة   ( ≤ 0.05)هل توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى دلالة  -4

ة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في لدرجة وعي أعضاء هيئ

تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغيرات الدراسة )النوع الاجتماعي، المؤهل العلمي، التخصص، 

 سنوات الخبرة(
ريهاا راسا الىت:

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الهدف الرئيس الآتي:

التعررررف علررررى درجرررة وعرررري أعضررراء هيئررررة الترررردريس بكليرررات المجتمررررع بمحافظرررة عمررررران برررردور          

 الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة.

 ولتحقيق الهدف الرئيس لابد من تحقيق الأهداف الفرعية الآتية:

لحاضنات التعرف على درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بمفهوم ا -1

 التقنية وأهميتها في تحقيق التنمية المستدامة.

التعرف على درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بعوامل نجاح  -2

 الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة.

ت نجاح التعرف على درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بحدة معوقا -3

 الحاضنات التقنية.
الكشف عن الفروق الإحصائية في متوسط تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس  -4

بكليات المجتمع بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغيرات 

  الخبرة( الدراسة )النوع الاجتماعي، المؤهل العلمي، التخصص، سنوات
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ريه  تراسا الىت:

 تتمثل أهمية الدراسة في الآتي:

إثراء المكتبة العليمة بمراجع تساعد الباحثين القادمين في دراستهم عبر الاطلاع على النتائج  -1

 والتوصيات.
 دورات تنفيذ في على كليات المجتمع الأهلية بمحافظة عمران, القائمون الدراسة من يستفيد أن يُتوقع -2

بحاضنات الأعمال ودورها في تحقيق التنمية  يتعلق أعضاء هيئة التدريس فيما مهارات لتنمية تدريبية

 المستدامة.

تسهم هذه الدراسة في تقديم بعض العون للباحثين والمختصين في مجالي حاضنات الأعمال، والتنمية  -3

 المستدامة.

  او راسا الىت:

 تقتصر حدود الدراسة على الآتي: 

 درجة الوعي بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة. ا ارا      : -
 كليات المجتمع الأهلية في محافظة عمران. ا ارا لمج   : -
 .أعضاء هيئة التدريس ا اراس   ي: -
 .م2020 /2019الفصل الثاني من العام الأكاديمي  ا اراس     : -

ر مط ح  راسا الىت:

مصطلح يدل على معرفة الموضوع من قبل الشخص, والوعي بإدراك الفرد لنفسه ولبيئته وهو على  و  :

درجات من الوضوح والتعقيد, وإدراك الفرد لوظائفه الجسمية والفعلية, وإدراكه لخصائص العالم 

 (.2000الخارجي باعتباره عضوا فاعلًا في الجماعة) الحديدي, 

في هذه الدراسة: هم جميع أعضاء هيئة التدريس العاملين  ويُقصد بأعضاء هيئة التدريس  

بمحافظة عمران الأهلية من الحاصلين على درجة الدكتوراه أو الماجستير أو  الأهلية بكليات المجتمع

 البكالوريوس أو ما يعادلها.
 جاء تعريف كليات المجتمع الحكومية والخاصة في قانون إنشاء كليات المجتمع      را    :

 (, كما يأتي:7, 1996( لسنة 5اليمنية )رقم )
هي الكليات التي تُنشأ وفقاً لأحكام هذا القانون لتلبية احتياجات المجتمع من       را    :

 الكوادر الفنية والتقنية المتوسطة في المجالات المختلفة.
هة أجنبية أو أية اتفاقيات الكليات التي ينشئها القطاع الخاص الوطني أو أي ج      را    رالخ لمت:

 خاصة بمقتضى هذا القانون.
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كليات المجتمع الأهلية بمحافظة عمران, والتي تقدم  واد  راس      ر     را    رر  ات ً راأ   :

 برامج تعليمية متنوعة تحقق أهداف المجتمع, وتعمل على تخريج كوادر بشرية مؤهلة لسوق العمل.

ار أصلًا من المسرح وهو " سلوك متوقع من الفرد في الجماعة تحدده الثقافة مصطلح الدور مستع اساو :  

 ( .10, 2006السائدة ") السليمان , 

ويُعرّف بأنه " مجموعة من الأنشطة المرتبطة أو الأطر السلوكية التي تحقق ما هو متوقع من الفرد في 

, 2001في المواقف المختلفة ")مرسي,  مواقف معينة, وتترتب على الأدوار إمكانية التنبؤ بسلوك الفرد

139.) 

(بأنها: حزمة متكاملة من الخدمات والتسهيلات وآليات 9, 2002عرَفها أبو قحف ) ا      راس ق  ت:

المساندة والاستشارة توفرها لمرحلة محددة من الزمن مؤسسة قائمة لها خبرتها وعلاقاتها بالرياديين 

 مؤسسة صغيرة بهدف تخفيف أعباء مرحلة الانطلاق.الذين يرغبون البدء في إقامة 

وتعرف بأنها: "أداة للتنمية الاقتصادية تساعد على تسريع نجاح أصحاب الأفكار الخلاقة لخلق 

بيئة عمل استثمارية مناسبة لصغار المستثمرين والمبتكرين والمبدعين من خريجي التخصصات التطبيقية" 

 (.3)الشتيوي، د.ت، 
إجرائياً بأنها: منظومة متكاملة تتعامل مع كل مشروع تقني في البداية وكأنه وليد ويقصد بها    

يحتاج إلى الرعاية الفائقة, والاهتمام الشامل لحمايته من المخاطر التي تحيط به, ولتزويده بطاقة 

وداً بمقومات الاستمرارية، وتدفع به تدريجياً ليصبح قوياً، قادراً على النماء, والاعتماد على الذات, ومز

 الاستمرار والنجاح.
وضع البرامج الإنمائية التي تحقق هدف إشباع ( بأنها: 17, 2000) ناجيعرفها   اس    ترا   اا تر:

الحاجات الإنسانية دون الاعتداء على الموارد الطبيعية, مع الأخذ بعين الاعتبار عدم الاخلال بمعايير 

 ادية والبيئية بين الأجيال.العدالة والمساواة الاجتماعية والاقتص

رالخ   تراس ظ ات:

رر      رالأ   ي:     ر

مراكز أعمال متعددة لاستقبال المشاريع الريادية منذ مرحلة بأنها: ((Allen,1988,19عرَفها    

انطلاقها أو بداية نموها, وتعمل على تزويدها بالأدوات المتعددة التي تمكنها من الوقوف على أقدامها, 

 .لها الاستشارات التي تحتاجها من أجل تمكينها من ضمان النجاح وتقدم

( 4, 2013)صالح, دراسة في االمشار إليه ((NBIAالأعمالالجمعية الوطنية لحاضنات عرَفت  كما  

: أداة للتنمية الاقتصادية مصممة لتسريع نمو ونجاح منشآت الأعمال, من خلال بأنهاحاضنات الأعمال 
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خدمات ودعم ومساندة الأعمال, والهدف الأساسي لحاضنات الأعمال هو إنتاج منظومة من مصادر و

 .مؤسسات ناجحة تترك البرنامج )الحاضنة( قادرة مالياً على النمو والاستمرار

ريهاا ر      رالأ   ي:

 (: 6, 2012بونوالة, الشريف و)تسعى حاضنات الأعمال إلى تحقيق الأهداف الآتية

 تقليل تكاليف بدء النشاط والمخاطر المرتبطة بالمرحلة الأولى لبداية نشاط المؤسسة . -
 نتاجها.إ تقليل الفترة الزمنية اللازمة لتنمية نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطوير -
 يرة.الإدارية والقانونية التي تواجه المؤسسات الصغو إيجاد الحلول المناسبة للمشاكل الفنية، المالية، -
الصغيرة والمتوسطة على التوصل إلى أنواع جديدة من المنتجات أو مجالات جديدة  مساعدة المؤسسات -

 من النشاط. 
 ربط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالمؤسسات الكبيرة بصفتها مشروعات مغذية لها.  -

ريه  تر      رالأ   ي:

 (:Mubaraki & Busler ,2012, 238 AL)تكمن أهمية حاضنات الأعمال في الآتي

لحاضنات  ات والكلياتأن حاضنات الأعمال تعتبر مبادرة تسويقية موجهة لتسهيل المعرفة من الجامع -

 الشركات ودعم المشروعات الجديدة.
 للشركات والمشروعات يقلل من احتمال فشل المشروع الجديد.ات والكليات أن احتضان الجامع -
 -أن الحاضنات تمثل البنية التحتية المؤسسية للجامعات لتفعيل نقل التكنولوجيا, إضافة إلى قدرة  -

 براءات الاختراع على مستوى الدولة. تمتلك الحاضنات على توفير أجيال جديدة
في  اتفي تقوية أواصر التعاون بين القطاعين العام والخاص والجامع اًأن حاضنات الأعمال تلعب دور -

 نمية الاقتصادية والاجتماعية الشاملة.الت
 دعم إنشاء وتطوير المشاريع القائمة على التكنولوجيا المتقدمة والخبرة.أن حاضنات الأعمال تقوم ب -

ر:الأ   ير      ري  ا 

 (:16, 2005,الشبراوي) يلي ما أهمها الأعمال لحاضنات الأنواع من العديد توجد 
 بهدف والتكنولوجي والمالي الدولي التعاون على الحاضنات هذه وتركز: الدولية الأعمال حاضنات. 1

 . الوطنية المؤسسات وتأهيل تطوير و ناحية، من الدول هذه إلى الأجنبية المؤسسات دخول تسهيل

 الصناعية الصبغة ذات الأعمال من متكاملة منظومة وهي: المتخصص الدعم وحدات ذات التجمعات. 2

 لها. المناسبة الأساسية والبنية,  البيئة توفير طريق عن محددة صناعات تنمية في يساهم بشكل صممت

 من أو المسلحة القوات من المتقاعدين واستيعاب محددة مشكلات لمواجهة متخصصة حاضنات. 3

 .منهارة كبرى شركات
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  تلفزيونية، مواد المتعددة، الوسررررررررررائط: )إبداعية أو فنية مجالات في متخصررررررررررصررررررررررة  حاضررررررررررنات. 4

 ( .إلخ... تصميمات

 لا الجديدة المؤسسة نجاح و إقامة عوامل أن من الرغم على: المرأة أعمال في متخصصة حاضنات. 5

 .سيدة أو رجلا صاحبها كون على تعتمد

 الحاضنات من النوع هذا وظهر: متنوعة وخدمية وإنتاجية تصنيعية مجالات في متخصصة حاضنات. 6

 تلائم تجهيزات توفر حاضنات وهي الأمريكية، المتحدة والولايات وكندا الشمالية أمريكا دول في

 .محددة أنشطة

        رالأ   ي:ر د نج  رر    
 (:195, 2014أهمها ما يلي)عبدالرزاق,  عوقاتالمتواجه فكرة إنشاء حاضنات الأعمال عدداً من 

 والبحث والتطوير.قلة النصوص التشريعية والقانونية المسهلة لنشاط الابتكار والإبداع  -
 ضعف مستوى العلاقة بين الجامعة والشركات الصناعية. -
 نقص الكفاءة العلمية والتكنولوجية ذات التأهيل العالي لإدارة وتسيير الحاضنات. -
 .هجرة الأدمغة نحو الخارج -
 عدم مشاركة القطاع الخاص في عمليات التمويل بشكل فعال. -

 مؤسسات البحث العلمي. وجود فجوة كبيرة بين قطاعات التصنيع و -
 انعدام الهيئات المساعدة والمدعمة ماليا لنشاطي الإبداع والابتكار. -
 والابتكار. انعدام محيط مالي ديناميكي مشجع للبحث والتطوير  -
البحث والتطوير والابتكار داخل الشركات الصناعية وبالنسبة لميزانيات الدول  ضعف ميزانيات -

 .أيضاً
  .بين المؤسسات الوسيطة الداعمة والمؤسسات العلمية البحثيةضعف قنوات الاتصال  -
 غياب التنسيق والتعاون بين المشاريع الصناعية المتشابهة في مجال صناعي واحد. -
 .البيروقراطية التي لا تزال تعاني منها الإدارات والهيئات العمومية -

ر     راس    ترا   اا ت:

عملية النمو المستمر مدى الحياة والتي تشمل على كافة  ( بأنها:195, 2014عرفها سيد وآخرون) 

الأنشطة والخبرات التي تمكن المعلمين من تحسين كفاءاتهم المهنية وتأهيلهم لمواجهة ما يستجد من 

 تطورات علمية بشتى المجالات.

   ( بأنها: تنمية لخدمة الأجيال الحالية بشكل لا يضر أو يمس بمصالح 2001عرفها غنايم)و

 جيال القادمة.الأ
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ريهاا راس    ترا   اا ت:

 (:26, 2007تهدف التنمية المستدامة إلى تحقيق أهداف عديدة أبرزها) غنيم وأبوزنط, 

 إيجاد التوازن بين الاحتياجات المختلفة للمجتمع الاجتماعية والاقتصادية والبيئية. -

 تحقيق المساواة والعدالة الاجتماعية. -
 والبطالة والتفكك الاجتماعي.مكافحة مشكلات الفقر  -
حماية البيئة ومكافحة التلوث أشكاله المختلفة, والمحافظة على الموارد الطبيعية, ومواجهة الحاجات  -

 الأساسية للإنسان بشكل لا يفسد البيئة.
رياد  راس    ترا   اا ت:

تتحدد أبعاد التنمية المستدامة في ثلاثة أبعاد رئيسية متكاملة لا يمكن الفصل بينهما تتسم          

 (: 23, 2009بالضبط والتنظيم والترشيد, وهذه الأبعاد هي)غنيم وأبوزنط, 

البعد الاقتصادي : والذي يعد شرطاً ضرورياً لتحقيق التنمية المستدامة , حيث أنه لا يمكن تحقيق  .1

جتماعية, وتلبية الاحتياجات الأساسية للبشر بدون اقتصاد قوي يهدف إلى المساواة في الرفاهية الا

 توزيع الموارد بهدف التخفيف من عبء الفر وتحسين مستويات المعيشة.
البعد الاجتماعي: ويتضمن هذا البعد إشباع الحاجات الأساسية لكل إنسان, وتوفير المتطلبات المادية  .2

اد بهدف الحد من الفقر, وتوفير فرص العمل وتوسيع نطاق الحريات الأساسية والتوعية لحياة الأفر

 والمشاركة.
البعد البيئي : يهتم هذا البعد بالحفاظ على البيئة, وترشيد استخدام مواردها المتجدد وغير المتجددة,  .3

 ومن الحفاظ على قدرة البيئة على القيام بتجديد حيويتها والمحافظة على توازنها. 
ذا يمكن القول بأن أبعاد التنمية المستدامة ليست بمعزل عن بعضها البعض, بل هي متداخلة وهك

 ومتشابكة, حتى تحقق في النهاية التنمية المستدامة. 
ر    ئراس    ترا   اا ت:

 ( :2010توجد مبادئ أساسية للتنمية المستدامة هي ) دوجلاش,  

 ومتوازنة من ثروات المجتمع.الانصاف: أي حصول كل فرد على حصة عادلة  .1
التمكين: بمعنى إعطاء أفراد  المجتمع إمكانية المشاركة الكاملة الفعالة في صنع القرارات  .2

 والآليات.
التضامن: بين الأجيال وبين الفئات الاجتماعية داخل المجتمع وبين المجتمعات الأخرى للتنمية  .3

 المستدامة.
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راسا الى  راس  اقت:

هدفت الدراسة إلى إبراز أهمية حاضنات الأعمال ومدى مساهمتها في  (2015  الىتلمالخَ  ,

وكذا هدفت إلى التعرف على الدور الحقيقي الذي تلعبه  مرافقة ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة,

على المنهج الوصفي التحليلي  واعتمد الباحث ,حاضنات الأعمال في مرافقة الشباب لإنشاء مؤسساتهم

 والمعلومات. لجمع البيانات كأدواتالاستبيان لمقابلة, والملاحظة, وواستخدم ا
انشغال يعود إلى  عمال الأإنشاء حاضنات  تأخرأن أسباب  ومن أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

المسؤولين بتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وعدم الاهتمام بإنشاء الحاضنات، وعدم توفر 

كما توصلت إلى  وغياب التشريعات القانونية لهذه الهيئات. ,لتي تسمح بإنشاء هذه الهياكلالإطارات ا

العديد من الخدمات الإدارية الأساسية والمعونة والاستشارات الفنية  تقدمحاضنات الأعمال أن 

 .المتخصصة والمساعدات التسويقية وغيرها وفقا لطبيعة المشروع

الدراسة إلى بيان مفهوم التنمية المستدامة , وكذا التعرف على طبيعة هدفت  (2013  الىتلمريحما,ر

التحديات التي تواجهها وكيفية إسهام الجامعة في معالجة تحديات التنمية المستدامة, واعتمد الباحث 

 على المنهج الوصفي.

الناجم تدهور وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج منها: أن مفهوم التنمية المستدامة ظهر كرد على الخوف 

البيئة الناتج عن أسلوب التنمية التقليدي, وأن التنمية المستدامة عملية مخططة وهادفة, كما تتعامل مع 

مشكلات الأفراد والمنظمات روحياً ومعنوياً من أجل تحسين نوعية الحياة , وترتكز التنمية المستدامة 

الفاعلة والعمل الدؤوب بين الدولة والأفراد في تلبية احتياجات الانسان , كما تتطلب تحقيق الشراكة 

  ومنظمات المجتمع وتشجيع مشاركتهم لما لذلك من دور في النهوض بمجالاتها واستئصال تحدياتها.
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور حاضنات الأعمال وأهميتها كأداة  (2012  الىتلماس لمج ي,ر

دراسة تجربة بعض الحاضنات الفلسطينية, وبيان مدى لإنعاش وتنمية الاقتصاد المحلي, كما تناولت ال

فعاليتها في رعاية الأفكار الريادية والمبدعين من الشباب, ودورها في خلق فرص العمل الجديدة للشباب 

وقد اعتمد الباحث في دراسته على أسلوب البحث المكتبي  من خريجي الجامعات والكليات التطبيقية.

 لأربع حاضنات أعمال وتكنولوجيا معلومات في فلسطين. الةالحوالاستبانة, ودراسة 

تواجه معوقات وصعوبات كثيرة  الأعمالأن تلك حاضنات وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها:  

كما  أهمها عدم توعية الشباب لإنشاء أعمال حرة, وعدم معرفتهم بالدور الذي تقوم به هذه الحاضنات.

وأهمية الأعمال الحرة مع التأكيد , دور الحاضنات حولبين الشباب  إلى نقص التوعية -أيضاً–توصلت

المجتمع على ضرورة الجهد من أجل تنفيذ تقييم شامل لجدوى الحاضنات كأداة فاعلة في إنعاش تنمية 

 المحلي.

هدفت الدراسة إلى التعرف على ماهية حاضنات الأعمال  (2012,ى  ارا  ور  الىتلمط ه ر

كما هدفت إلى توضيح دور الحاضنات , والحاضنات التكنولوجية بشكل خاصبشكل عام 
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التكنولوجية والحدائق العلمية في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. واستخدم الباحثان في 

 .دراستهما المنهج الوصفي وتحليل الدراسات والبحوث التي تناولت حاضنات الأعمال 

, ومازال الأعمال اضناتبحازدياد اهتمام الجامعات العالمية ج أبرزها: وخلصت الدراسة إلى عدة نتائ

ن عملية التنمية الاقتصادية لا تتم إلا من خلال الحاضنات . وأالاهتمام محدوداً في الوطن العربي

ن إنشاء الحاضنات أو, التكنولوجية والحدائق العلمية التي ترتبط بالجامعات ومراكز البحث العلمي

كما توصلت  ات سيزيد من مساهمة التعليم العالي في تطوير التكنولوجيا والنمو الاقتصادي.في الجامع

ن تنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة لا يمكن أن تتطور وتزدهر إلا في مجتمع علمي يتوافر فيه روح إلى أ

 .الإبداع والابتكار
هدفت الدراسة إلى التعرف على طريقة تعليم  (Patton & Marlow,2011)ا    رو   س رر  الىت

وذلك من خلال حاضنات الأعمال. واعتمد الباحثان في دراستهما على دراسة الحالة لعدد , ريادة الأعمال

 من الحاضنات.

أن حاضنات الأعمال تقوم بدعم كل ما هو جديد من وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها:  

كما  اضنات الأعمال تقوم بتقديم الدعم المهني والمشورة للمنتسبين إليها.أن حو التكنولوجيا والأفكار.

أن حاضنات الأعمال لديها القدرة على زيادة الأعمال الريادية التي تساهم في مواجهة الأزمات توصلت إلى 

 الاقتصادية, والحد من البطالة من خلال توفير فرص عمل. 
عة من الموارد التي تساعد المنتسبين إليها في تعلم وسائل أن حاضنات الأعمال تساهم بتقديم مجموو 

 تسويقية وتكنولوجية حديثة.

راس د  ،ر   راسا الى  راس  اقت:

 الحالية، يمكن الدراسة وبين بينها والاختلاف التشابه أوجه تتضح السابقة، الدراسات باستعراض
 :التالي النحو على إجمالها
الدراسة، حيث تم  منهج حيث من السابقة الدراسات كل مع الحالية الدراسة تتفق اس   ا : يو  

اعتماد  حيث من السابقة الدراسات أغلب مع الحالية الدراسة تتفق كما الوصفي، استخدام المنهج

 .البيانات لجمع كأداة الاستبانة على الدراسة
( 2012كدراسة )الشكري,  السابقة بعض الدراسات مع الحالية الدراسة اختلفت  :ا ع   يو  

 الدراسة اختلفت ، كماالعاليالتي طبقت في مؤسسات التعليم ( 2012,ينعبد الحسو )طاهرودراسة 
التنمية المستدامة وطبيعة ( التي هدفت إلى التعرف على 2013أحمد, من حيث الهدف مع دراسة ) الحالية

، الخيرأداة جمع البيانات مع دراسة ) حيث، كما اختلفت الدراسة الحالية من التحديات التي تواجهها

( 2012كأداة لجمع البيانات، ودراسة )الشكري, والملاحظة والاستبيان ( التي استخدمت المقابلة 2015

التي استخدمت البحث المكتبي والاستبانة، فيما تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من 
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بكليات المجتمع  أعضاء هيئة التدريس على أعضاء  صراقت والذي المستهدف الدراسة حيث مجتمع

 .الأهلية بمحافظة عمران

مشكلة  صياغة في السابقة الدراسات من كبير بشكل الحالية الدراسة استفادت يو  را لى    و:

 أداة الدراسة، تطوير إلى بالإضافة للدراسة، والمنهجي النظري الإطار بناء وفي وتساؤلاتها، الدراسة
 المناسبة. الإحصائية المعالجات واستخدام

ر   ج تراسا الىترور  ا ا   :

ريوسً :ر   صراسا الىت:

في ضوء أهداف الدراسة وأسئلتها، استخدم الباحثان المنهج الوصفي المسحي، والذي يتناسب مع     

التعرف على حقيقة هذا النوع من البحوث المستندة على جمع البيانات والمعلومات وتحليلها؛ وصولًا إلى 

 تلك المشاكل، والوصول إلى نتائج علمية مقبولة، الأمر الذي بدوره يؤدي إلى التحسين والتطوير.

    ً  :ر    راسا الىت:

تكون مجتمع الدراسة الأصل، والذي يمثل المجتمع الاحصائي لأداة الدراسة المتعلقة بدرجة وعي      

 محافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع في

بمحافظة عمران، والبالغ عددهم الأهلية  المستدامة من جميع أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

( عضو هيئة تدريس متعاقد، 188( عضو هيئة تدريس ثابت، و)33( عضو هيئة تدريس، منهم )221)

 . والجدول الآتي يوضح ذلك

ر(ر1لمر نج ر اوي

ر    راسا الىتر  براسلمج    ولم ريل ا ر

رالى راسلمج  ت
ر ا ري ة  ره  تراس ا ات

رافيأ س ر  د نجاافر  ا ى

كلية الرسالة للعلوم الصحية 

 والتكنولوجيا
7 57 64 

 51 45 6 كلية أرض سبأ للعلوم الصحية والتقنية

 48 41 7 الكلية التطبيقية للعلوم والتكنولوجيا

 28 23 5 المجتمع الوطنيةكلية 

 30 22 8 كلية السلام للعلوم الطبية والتقنية بخمر

 221 188 33 الإجمالي
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ر  سً  :ر   تراسا الىت:

نظراً لطبيعة الدراسة الحالية، ولغاية تحقيق أهدافها، وما يتطلبه من إجراءات، قام الباحثان 

( 100استجاب منهم )( عضو هيئة تدريس، 120مجتمع الدراسة بلغت ) من باختيار عينة عشوائية طبقية

، فضلا من أن أغلب المتعاقدين يقومون %(45)يمثلون ما نسبته من مجتمع الدراسة عضو هيئة تدريس 

 بالتدريس في أكثر من كلية إن لم يكن في جميعها.

رالخم تصراسايم غ ال ترسد  تراسا الىت:

 لأفرادها، وفيما يأتي تفصل ذلك: تتصف عينة الدراسة بعدد من الخصائص الديموغرافية

ريوسً :ربح بر  اسراس   را       :

ر(2لمر نج ر اوي

ر بر  اسراس   را       بحرد  تاسولم ريل ا ر

راس   تر%راسدا راس   را       

 87.0 87 ذكور

 13.0 13 إناث

 100.0 100 المجموع

( عضو هيئة تدريس، 87عددهم ) ( أن أفراد العينة من الذكور بلغ2يتبين من الجدول رقم )

، %(13)( عضو هيئة تدريس، وبنسبة بلغت 13من عينة الدراسة, وأن نسبة الإناث بلغت ) %(87)وبنسبة 

 ( مشارك ومشاركة استجابوا لتعبئة أداة الدراسة.100من أصل )

ر     :ربح بر  اسرا  ه راسد   :ر

ر(3لم نج رر اوي

را  ه راسد    بر  اسربحرد  تاسولم ريل ا ر

راس   ت%راسدا را  ه راسد   

 58.0 58 بكالوريوس

 27.0 27 ماجستير

 15.0 15 دكتوراه

 100.0 100 المجموع

( 58( أن عرررردد أفررررراد العينررررة مررررن حملررررة البكررررالوريوس بلررررغ )   3يلاحرررر  مررررن الجرررردول رقررررم ) 

( 27الماجسرررتير )، في حرررين بلرررغ عررردد أفرررراد العينرررة مرررن حملرررة  %(58)عضرررو هيئرررة تررردريس، وبنسررربة 
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( عضرررو هيئرررة  15(، أمرررا حملرررة الررردكتوراه فقرررد بلرررغ )   %27عضرررو هيئرررة تررردريس، وبنسررربة بلغرررت )   

 (.%15تدريس، وبنسبة مئوية بلغت )

ر ااد :ربح بر  اسراس خمص:ر

ر(4لم نج رر اوي

راس خمص بر  اسربحرد  تاسولم ريل ا ر

راس   ت%راسدا راس خمص

 41.0 41 إنساني

 59.0 59 تطبيقي

 100.0 100 المجموع

( 41( أن عررردد أفرررراد العينرررة مرررن التخصصرررات الإنسرررانية بلرررغ )      4يلاحررر  مرررن الجررردول رقرررم )   

(، في حرررررين بلرررررغ عررررردد أفرررررراد العينرررررة مرررررن التخصصرررررات    %41عضرررررو هيئرررررة تررررردريس، وبنسررررربة ) 

 (.%59( عضو هيئة تدريس، وبنسبة بلغت )59التطبيقية )

رع    :ربح بر  اسرلى  ا رالخبرو:ر

ر(5لم نج رر اوي

رلى  ا رالخبرو بر  اسربحرد  تاسولم ريل ا ر

راس   ت%راسدا رلى  ا رالخبرو

 29.0 29 سنوات فأقل 5

 47.0 47 سنوات 10 -6

 24.0 24 سنوات 10أكثر من 

 100.0 100 المجموع

( عضرررو 29( أن عررردد أفرررراد العينرررة فرررس سرررنوات فأقرررل بلرررغ )   5يلاحررر  مرررن الجررردول رقرررم )  

( 47(، في حررررين بلررررغ عرررردد أفررررراد العينررررة سررررت إلى عشررررر سررررنوات ) %29هيئررررة ترررردريس، وبنسرررربة )

(، أمررررا الأعضرررراء  الررررذين خرررربرتهم أكثررررر مررررن عشررررر  %47عضررررو هيئررررة ترررردريس، وبنسرررربة بلغررررت ) 

 (.%24( عضو هيئة تدريس، وبنسبة مئوية بلغت )24سنوات فقد بلغ )
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ر اادً :ري اوراسا الىت:

اسررررررتبيان، وقرررررد اتبررررررع الباحثرررررران  للحصرررررول علررررررى بيانرررررات الدراسررررررة الحاليررررررة تم اسرررررتخدام    

 الخطوات الآتية في إعداده:

تحديد الهدف من الاستبيان: درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران  -1

 بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة.
بمفهوم الحاضنات  تحديد محتوى الاستبيان: تكون الاستبيان من ثلاثة مجالات رئيسة هي: )الوعي -2

التقنية وأهميتها، عوامل نجاح الحاضنات التقنية، معوقات نجاح الحاضنات(؛ وتم صياغة فقرات 

الأداة وفقًا للأدبيات المتوافرة لتمثل درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع  الأهلية 

من خلال الاعتماد على  بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة،

(, و)عبد 2002(, و)شلبي، 2017مجموعة من الدراسات والبحوث أمثال )الزركوشي وطلال، 

(, و )المدهون والنخالة، 2019(, و)العرب والرواشدة ومحمد وعبد الله، 2011الحميد وبومطرفة، 

فاسي  (Likert Scale)( فقرة على نمط مقياس ليكرت 30(، وشمل الاستبيان على )2017

غير موافق  1غير موافق،  2موافق إلى حد ما،  3موافق،  4موافق بشدة،  5التدريج وفق الآتي:

 بشدة.
    رالأ او: -3

 :      لمايرالأ اور 

  صدق المحكمين: للتحقق من صدق الاستبيان قام الباحثان بعرضه على فسة محكمين؛ بغرض

تحته بهدف درجة وعي أعضاء هيئة التدريس  التأكد من أن الفقرات تعبر عن المجال الذي اندرجت

بكليات المجتمع بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة، ومدى 

الصحة اللغوية للفقرات، وتم أخذ جميع آراء المحكمين من حذف وإضافة وتعديل، وفي ضوء آراء 

 ( فقرة.30انت قبل التحكيم )( فقرة، وقد ك24المحكمين أصبح الاستبيان مكون من )

  الصدق البنائي: يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الأداة الذي يقيس تحقق الأهداف التي تريد

الأداة الوصول إليها، ويبين مدى ارتباط كل مجال من مجالات أداة الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات 

الارتباط بين درجة كل مجال من مجالات  الأداة، وللتحقق من الصدق البنائي تم حساب معاملات

 (.6أداة الدراسة والدرجة الكلية للاستبيان كما في الجدول رقم )
  ثبات الأداة: لحساب ثبات استبيان درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة

ة  ألفا كرونباخ عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة استخدم الباحثان طريق

Cronbach's Alpha لكل مجال من مجالات الاستبيان للتحقق من ثبات هذا المجالات، والجدول ،

 .( يوضح ذلك6رقم )
 



535 

 

 

 535 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ر(6 اوير نج رلم

 د   ريس  رر   تر     د   را     طراىر   تر  ر  ير فر    ري اوراسا الىترواسا  تراسلمج  ترسلأ او رو

رسلمج ر  ير فر    ري اوراسا الىت رواسا  تراسلمج  ترسلأ اور  و   خ

را  ير 
 ا ر

راس ق ا 

 د   را     طر

(R) 

 د   ريس  ر

Alphaر

الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية  1

 وأهميتها
8 .795** 0.92 

 0.94 **905. 10 عوامل نجاح الحاضنات التقنية 2

 0.92 **779. 6 معوقات نجاح الحاضنات 3

60.9 1.00 24 إجمالي الأداة ككل  

 (.0.01 استر  ار     ر  سترلم                   **
( أن جميع معاملات الارتباط في جميع مجالات الاستبيان دالة إحصائيًا، 6يتضح من الجدول رقم )

وضعت (، وبذلك تعتبر جميع مجالات الاستبيان صادقة وتقيس ما 0.01وبدرجة قوية عند مستوى دلالة )

 لقياسه.

(، كما أظهرت 0.94 -0.92( أن درجة ثبات المجالات تراوحت بين )6كما يتبين من الجدول رقم )

 (، الأمر الذي يعكس درجة عالية من الثبات. 0.96نتائج التحليل أن ثبات الأداة ككل وصل إلى )

 

ر   تصراسا الىترو   نج    :

ل تحليل البيانات، والتركيز على أعلى فقرة، قام الباحثان بالإجابة عن أسئلة الدراسة من خلا

 وأدنى فقرة، وتفسير نتائجهما.

 الإجابة عن السؤال الأول:

بمح لظددددتر  دددد ا ربم  دددد  ررالأه  ددددترر دددد ر   ددددترو دددد ري ةدددد  ره  ددددتراس ددددا اترالمج  دددد  را   دددد رررر

ر؟ا      راس ق  ترويه     رير ق ،راس    ترا   اا ت

المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تقيس درجة وعي للإجابة عن ذلك تم استخدام 

بمحافظة عمران بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها في  الأهلية أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع

  تحقيق التنمية المستدامة، وتم عرض النتائج على النحو الآتي:
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ر(7لمر نج ر ددداوي

سا  ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    را   لىط  را   ا تروا نح ال  را د   اترس قاا ا ريل ا راسد  تر

را    رالأه  تربمح لظتر   ا ربم    را      راس ق  ترويه     رير ق ،راس    ترا   اا تر

راس   تراس   ربم    را      راس ق  ترويه     ر 
ا   لى ر

را   ا 

نح ا را 

را د   ي

   تر

راس   

 عالية 1.159 3.97 3 تسهم في دعم الأفكار الجديدة 1
 عالية 1.103 3.93 5 تنمي الثقة بالنفس 2

 عالية 1.075 3.93 4 تطور مهارات الاتصال المختلفة 3

 عالية 1.068 3.90 6 تزيد من عدد المشروعات التقنية. 4
 عالية جدا 952. 4.27 1 تعزز فرص العمل للأشخاص المؤهلين. 5

 عالية 928. 4.13 2 تقلل من مشكلات البطالة. 6

 عالية 1.101 3.83 8 تساعد في استثمار الموارد المتاحة في البيئة. 7

 عالية 1.095 3.85 7 تفتح مجالات الاستثمار في القطاع التقني. 8

 مجال الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتهامتوسط 

رككل
رعالية 811. 3.98

( الآتي: حصل مجال الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها على 7يتضح من الجدول رقم )

(، ويعزو الباحثان هذه 0.81(، وبانحراف معياري بلغ )3.98حسابي ) توسطبمدرجة وعي )عالية(، 

إلى تمتع النتيجة إلى الآتي: أن تخصصات كليات المجتمع هي تخصصات تطبيقية الأمر الذي أدى 

 أعضاء هيئة التدريس بدرجة وعي عالية بأهمية الحاضنات التقنية.
أما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها على مستوى فقرات هذا 

 ( الآتي:7المجال فإنه يتضح من الجدول رقم )
على أعلى درجة  ا  ه ى"ر" د عرل صراسد  رسلأشخ ص ( والتي تنص على أن5حصول الفقرة رقم ) -

(، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى: أن 0.95(, وانحراف معيار بلغ )4.27وعي بمتوسط حسابي بلغ )

أعضاء هيئة التدريس يتمتعون بمؤهلات علمية عليا، وتخصصات تطبيقية يأملون أن توجد لهم 

 حاضنة أكبر من مستوى كلية.
"تساعد في استثمار الموارد المتاحة في البيئة" على أدنى درجة  ( والتي تنص على7حصلت الفقرة رقم ) -

(، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه 3.83وعي بمتوسط حسابي بلغ )

(، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: 1.10الفقرة من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة )
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لي بمحافظة عمران لا يشجع كثيرا على استثمار الموارد المتاحة سواء البشرية البيئة في المجتمع المح

 منها أو المادية.
( من إجمالي فقرات %12.5( على درجة وعي )عالية جدا(، وتمثل ما نسبته )5حصلت الفقرة رقم: ) -

 (1،2،3،4،6،7،8)مجال الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها، في حين حصلت الفقرات رقم: 

على درجة وعي )عالية(، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة من خلال انحرافها 

( من إجمالي فقرات مجال الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية %87.5المعياري، وتمثل ما نسبته )

التي حصلت على ، والفقرة (4.27)وأهميتها، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة وعي 

(، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد العينة لدرجة الوعي 0.44يساوي ) (3.83)أدنى درجة وعي 

 .بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها لم يكن كبيراً
 

رافي  اتر فراس  ايراس    :

 بمحافظة عمران بعوامل نجاحالأهلية ما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

 الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة؟

للإجابة عن ذلك تم استخدام المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تقيس درجة وعي 

أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بعوامل نجاح الحاضنات التقنية في تحقيق 

 التنمية المستدامة، وتم عرض النتائج على النحو الآتي: 

ر(8لمر نج ر ددداوي

سا  ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    ر ا تروا نح ال  را د   اترس قاا ا ريل ا راسد  ترا   لىط  را  

را    ربمح لظتر   ا راد ا  رنج ترا      راس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا تر

راس   تر  ا  رنج ترا      راس ق  تر 
ا   لى ر

را   ا 

ا نح ا ر

را د   ي

   تر

راس   

 عالية 1.138 4.09 3 فكرة الحاضنة مدروسة بشكل عملي.تكون  1

2 
تكون فكرة الحاضنة مناسبة للمجتمع وقابلة 

 للتحقق.
1 4.27 .941 

عالية 

 جدا

 عالية 989. 4.15 2 توفر المعرفة المناسبة في المجال التقني. 3

 عالية 1.041 4.08 4 توفر مهارات القيادة الإدارية والتقنية. 4
 عالية  914. 4.05 6 بالقدرة على العمل ضمن الفريق.تتصف  5

 عالية 1.166 3.93 8 توفير الدعم المالي المناسب. 6

 عالية 1.020 3.97 7 الجمع بين الجوانب الفنية والبشرية والمالية. 7

 عالية 1.062 4.06 5 التقييم المستمر لعمل الحاضنة. 8



538 

 

 

 538 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

راس   تر  ا  رنج ترا      راس ق  تر 
ا   لى ر

را   ا 

ا نح ا ر

را د   ي

   تر

راس   

 عالية  1.045 3.91 9 تقديم خدمات استشارية. 9

10 
قرب الحاضنة من كليات المجتمع والمراكز 

 البحثية.
 عالية 1.116 3.81 10

 عالية 804. 4.03 ككلمجال الوعي بعوامل نجاح الحاضنات التقنية متوسط 

( الآتي: حصل مجال عوامل نجاح الحاضنات التقنية على درجة وعي 8يتضح من الجدول رقم )

(، ويعزو الباحثان هذه 0.80(، وبانحراف معياري بلغ )4.03الحسابي ))عالية(، حيث بلغ المتوسط 

النتيجة إلى الآتي: التخصصات التطبيقية لأعضاء هيئة التدريس ساعدت كثيرا في وعيهم بعوامل نجاح 

 الحاضنات التقنية.
هذا المجال أما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس بعوامل نجاح الحاضنات التقنية على مستوى فقرات       

 ( الآتي:8فإنه يتضح من الجدول رقم )

 " لمج  رللمج ورا    تر   لى ترس  ج   رونج ا ترس  حق،" ( والتي تنص على أن2حصول الفقرة رقم ) -
(، ويعزو الباحثان هذه 0.94(, وانحراف معيار بلغ )4.27على أعلى درجة وعي بمتوسط حسابي بلغ )

 لية لنجاح أي مشروع تطبيقي، وخاصة تلك المشاريع التقنية.النتيجة إلى: ضرورة مراعاة البيئة المح
 "نج برا    تر فر     را    روا  ا  راس ح  ت" ( والتي تنص على10حصلت الفقرة رقم ) -

(، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة 3.81على أدنى درجة وعي بمتوسط حسابي بلغ )

(، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى 1.12الانحراف المعياري البالغة )حول هذه الفقرة من خلال درجة 

الآتي: أعضاء هيئة التدريس لا يقطنون بجوار كليات المجتمع فلا ضير إن بعدت الحاضنة عن كلية 

 المجتمع.
( من إجمالي فقرات %10( على درجة وعي )عالية جدا(، وتمثل ما نسرربته )2حصررلت الفقرة رقم: ) -

لت الفقرات رقم:               ية، في حين حصرررررررررررررررررررررررررر نات التقن مل نجاح الحاضرررررررررررررررررررررررررر مجال الوعي بعوا

على درجة وعي )عالية(، إضرررافة إلى تشرررتت واضرررح في اسرررتجابات أفراد    (1،3،4،5،6،7،8،9،10)

من إجمالي فقرات مجال الوعي  %(90)العينة من خلال انحرافها المعياري، وتمثل ما نسررررررررررررررررررربته 

، (4.27)اح الحاضررررررنات التقنية، والمدى بين الفقرة التي حصررررررلت على أعلى درجة وعي بعوامل نج

(، الأمر الذي يعني أن اسررتجابات 0.46( يسرراوي )3.81والفقرة التي حصررلت على أدنى درجة وعي )

 .أفراد العينة لدرجة الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها لم يكن كبيراً
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راس  سث:افي  اتر فراس  اير

بمح لظتر   ا ربحاور د نج  رنج تررالأه  تر  ر   ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    را    

را      راس ق  ت؟ر

للإجابة عن ذلك تم استخدام المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية التي تقيس درجة وعي 

ات نجاح الحاضنات التقنية، وتم أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بحدة معوق

  عرض النتائج على النحو الآتي:

ر(9لمر نج ر ددداوي

سا  ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    را   لىط  را   ا تروا نح ال  را د   اترس قاا ا ريل ا راسد  تر

را    ربمح لظتر   ا ربحاور د نج  رنج ترا      راس ق  ت

ر 
نج ترا      راس   راا  تر اور د نج  ر

راس ق  ت
راس   ت

ا   لى ر

را   ا 

ا نح ا ر

را د   ي

   تر

راس   

1 
غياب الوعي بأهمية دور ثقافة الإبداع والريادة في 

 تحفيز الطلبة تقنيا.
 عالية 1.135 4.06 2

 عالية 1.044 3.60 6 الإجراءات البيروقراطية والروتينية. 2

 عالية 1.227 3.64 5 الجهات المناحة. ندرة الضمانات التي تتطلبها 3

 عالية 1.107 4.13 1 نقص الدعم المالي الكافي. 4
 عالية 1.016 3.91 4 تعقد إجراءات الإنشاء والتسجيل والترخيص. 5

6 
تدني الشراكة بين الجهات الحكومية والقطاع 

 الخاص.
 عالية 1.140 3.95 3

 الحاضنات التقنيةمجال الوعي بحدة معوقات نجاح متوسط 

 عالية 883. 3.88 ككل

( الآتي: حصل مجال الوعي بحدة معوقات نجاح الحاضنات التقنية على 9يتضح من الجدول رقم )

(، ويعزو 0.88(، وبانحراف معياري بلغ )3.88درجة وعي )عالية(، حيث بلغ المتوسط الحسابي )

التدريس في التعامل مع البرامج والتخصصات الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: خبرة أعضاء هيئة 

 التطبيقية.
أما درجة وعي أعضاء هيئة التدريس حدة معوقات نجاح الحاضنات التقنية على مستوى فقرات 

 ( الآتي:9هذا المجال فإنه يتضح من الجدول رقم )

وعي بمتوسط على أعلى درجة  " قصراسا  را  س راسلمج ي" ( والتي تنص على أن4حصول الفقرة رقم ) -

(, إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة من خلال 4.13حسابي بلغ )
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(، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى: أن الحاضنات التقنية 1.11درجة الانحراف المعياري البالغة )

 تحتاج إلى تمويل كافي للتغلب على الصعاب والمعوقات التي تواجهها.
على أدنى درجة وعي  "افي  ا ا راس سونج اط ترواس و    ت" ( والتي تنص على2الفقرة رقم ) حصلت -

(، إضافة إلى تباين واضح في استجابات أفراد العينة حول هذه الفقرة 3.60بمتوسط حسابي بلغ )

دم وجود (، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى الآتي: ع1.04من خلال درجة الانحراف المعياري البالغة )

 حاضنة تقنية فلا يعرف المشاركون بالإجراءات البيروقراطية والروتينية.
( من إجمالي فقرات مجال %100حصلت جميع الفقرات على درجة وعي )عالية(، وتمثل ما نسبته ) -

الوعي بحدة معوقات نجاح الحاضنات التقنية، إضافة إلى تشتت واضح في استجابات أفراد العينة 

(، والفقرة 4.13افها المعياري، والمدى بين الفقرة التي حصلت على أعلى درجة وعي )من خلال انحر

(، الأمر الذي يعني أن استجابات أفراد 0.53( يساوي )3.60التي حصلت على أدنى درجة وعي )

 .العينة لدرجة الوعي بمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها لم يكن كبيراً

رافي  اتر فراس  ايراس اا :

في متوسط تقديرات أفراد العينة   ( ≤ 0.05)هل توجد فروق دالة احصائيا عند مستوى دلالة 

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية الأهلية  لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

التخصص، في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغيرات الدراسة )النوع الاجتماعي ، المؤهل العلمي، 

 سنوات الخبرة(؟

ريوسً :ربح بر  اسراس   را       :

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس 

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى الأهلية بكليات المجتمع 

 (10. لعينتين مستقلتين انظر الجدول ) t – testاستخدام اختبار لمتغير النوع الاجتماعي، تم 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ر(10 اويرلم

سا  ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    را    ر   تصرلحصر  ستراس  يراىر   لىط ر قاا ا ريل ا راسد  تر

راس   را        د  ر  اسرالأه  تربمح لظتر   ا رااو را      راس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا تر

را    
اس   ر

 ا       
راسدا 

ا   لى ر

 ا   ا 

ا نح ا ر

 ا د   ي

رtنج  تر

رالمح  ا ت

ر استر  ا

ر

اسا ستر

راس  ظ ت

الوعي بمفهوم 

الحاضنات 

 التقنية وأهميتها

 807. 3.97 87 ذكور

 غير دالة 734. 341.-
 867. 4.05 13 إناث

عوامل نجاح 

الحاضنات 

 التقنية

 769. 4.06 87 ذكور

 غير دالة 336. 967.
 1.022 3.83 13 إناث

معوقات نجاح 

 الحاضنات
 824. 3.86 87 ذكور

 غير دالة 531. 628.-
 1.245 4.03 13 إناث

 المجالات ككل
 647. 3.96 87 ذكور

-.027 .978 
غير 

 945. 3.97 13 إناث دالة

ر(راأ  :10ا ةحر فرالجاويرلم

( بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  -

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية الأهلية لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

ن كلا النوعين في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير النوع الاجتماعي، ويعزو الباحثان ذلك إلى أ

 يعملون في نفس البيئة الأكاديمية.
ر     ربح بر  اسرا  ه راسد   :

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لفحص دلالات الفروق بين متوسطي 

بمحافظة عمران بدور الأهلية تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير المؤهل العلمي، تم استخدام تحليل التباين 

 ( يوضح ذلك:11والجدول رقم )، (ONE WAY ANOVA)الأحادي 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ر(11 اوير نج رلم

سا  ترو  ري ة  ره  تر   تصر    راس   افرالأ   يرس حصر  ستراس  ويراىر قاا ا ر   تراسا الىتر

اس ا اترالمج    را    رالأه  تربمح لظتر   ا رااو را      راس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا تر د  ر

ر  اسرا  ه راسد   

 ا  ي
    ر

 ا  اد  

   تر

 ا  ات

   لى ر

 اد  ا  

Fر

 نج  ت

     ر

 اسا ست

اسا ستر

 اس  ظ ت

الوعي 

بمفهوم 

الحاضنات 

التقنية 

 وأهميتها

 1.150 2 2.301 بين المجموعات

 دالةغير  174. 1.778
داخل 

 647. 97 62.752 المجموعات

 99 65.053 التباين الكلي
 

عوامل نجاح 

الحاضنات 

 التقنية

 103. 2 206. بين المجموعات

 دالةغير  855. 157.
داخل 

 658. 97 63.791 المجموعات

  99 63.998 التباين الكلي

معوقات 

نجاح 

 الحاضنات

 286. 2 572. بين المجموعات

 غير دالة 697. 362.
داخل 

 790. 97 76.666 المجموعات

  99 77.239 التباين الكلي

المجالات 

 ككل

 131. 2 262. بين المجموعات

.273 .761 
غير 

 دالة

داخل 

 479. 97 46.424 المجموعات

  99 46.686 التباين الكلي
 

ر(رالآ  :11ا  ىر فرالجاويرلم

( بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  -

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية الأهلية  لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير المؤهل العلمي، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن أعضاء هيئة 

 التدريس في كليات المجتمع لديهم نفس الوعي بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة. 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ر  س  ربح بر  اسراس خمص:ر

ت الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس لفحص دلالا

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى الأهلية بكليات المجتمع 

 (12لعينتين مستقلتين انظر الجدول ) . t – testلمتغير التخصص، تم استخدام اختبار 

 

ر(12 اويرلم

سا  ترو  ري ة  ره  تراس ا اترالمج    را    ر   تصرلحصر  ستراس  يراىر   لىط ر قاا ا ريل ا راسد  تر

راس خمص د  ر  اسرالأه  تربمح لظتر   ا رااو را      راس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا تر

راسدا  اس خمصرا    
ا   لى ر

 ا   ا 

ا نح ا ر

 ا د   ي

رtنج  تر

رالمح  ا ت

ر استر  ا

ر

اسا ستر

راس  ظ ت

الوعي بمفهوم 

الحاضنات التقنية 

 وأهميتها

 789. 3.81 41 إنساني

 غير دالة 083. 1.749-
 812. 4.09 59 تطبيقي

عوامل نجاح 

 الحاضنات التقنية
 856. 3.90 41 إنساني

 غير دالة 172. 1.375-
 760. 4.12 59 تطبيقي

معوقات نجاح 

 الحاضنات
 796. 4.07 41 إنساني

 غير دالة 070. 1.829
 922. 3.75 59 تطبيقي

 المجالات ككل
 755. 3.93 41 إنساني

-.439 .662 
غير 

 641. 3.99 59 تطبيقي دالة

ر(راأ  :12ا ةحر فرالجاويرلمرر

بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  ( 0,05)  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في الأهلية لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع 

تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير التخصص، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس 

 يدرسون في كليات جل تخصصاتها تطبيقية.

ربح بر  اسرلى  ا رالخبرو:ر: اادً 

لفحص دلالات الفروق بين متوسطي تقديرات أفراد العينة لفحص دلالات الفروق بين متوسطي 

بمحافظة عمران بدور  الأهلية تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع

نوات الخبرة، تم استخدام تحليل التباين الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير س

 ( يوضح ذلك:13، والجدول رقم )(ONE WAY ANOVA)الأحادي 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ر(13 اوير نج رلم

سا  ترو  ري ة  ره  تر   تصر    راس   افرالأ   يرس حصر  ستراس  ويراىر قاا ا ر   تراسا الىتر

اس ق  ترير ق ،راس    ترا   اا تر د  رراس ا اترالمج    را    رالأه  تربمح لظتر   ا رااو را      

ر  اسرلى  ا رالخبرو

را  ي
    ر

 ا  اد  

   تر

 ا  ات

   لى ر

 ا  اد  

Fر

 نج  ت

     ر

 اسا ست

اسا ستر

 اس  ظ ت

الوعي 

بمفهوم 

الحاضنات 

التقنية 

 وأهميتها

 261. 2 521. بين المجموعات

 دالةغير  677. 392.
داخل 

 665. 97 64.532 المجموعات

 99 65.053 التباين الكلي
 

عوامل 

نجاح 

الحاضنات 

 التقنية

 542. 2 1.084 بين المجموعات

 دالةغير  437. 836.
داخل 

 649. 97 62.914 المجموعات

  99 63.998 التباين الكلي

معوقات 

نجاح 

 الحاضنات

 1.485 2 2.970 بين المجموعات

 غير دالة 149. 1.939
داخل 

 766. 97 74.269 المجموعات

  99 77.239 التباين الكلي

المجالات 

 ككل

 363. 2 726. بين المجموعات

.766 .467 
غير 

 دالة

داخل 

 474. 97 45.959 المجموعات

  99 46.686 التباين الكلي

 (رالآ  :13ا  ىر فرالجاويرلم   
( بين متوسطي تقديرات أفراد العينة  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  -

لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقنية في 

وعي تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير سنوات الخبرة، ويعزو الباحثان ذلك إلى الخبرة في ال

بأهمية بدور الحاضنات التقنية في تحقيق التنمية المستدامة لا تتأثر بسنوات الخبرة لكون هذه 

  الحاضنات تخضع للمستحدثات التقنية عالميا.



545 

 

 

 545 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

رراسا الىتع لمتر   تصر

  :اأ  ررفرأ تر فراس   تصريملمجفرريج عريا عه رل   راسا الىترد  لم   
 من أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع الأهلية الدراسةوعي أفراد عينة  درجةأن   ظهرت النتائجأ -

درجة )عالية(،  حيث بلغ المتوسط كانت ببمفهوم الحاضنات التقنية وأهميتها بمحافظة عمران 

 .(0.81(، وبانحراف معياري بلغ )3.98الحسابي )
 التدريس بكليات المجتمع الأهلية من أعضاء هيئة الدراسةوعي أفراد عينة  درجةأن   ظهرت النتائجأ  -

درجة )عالية(، حيث بلغ المتوسط الحسابي ب كانت عوامل نجاح الحاضنات التقنيةبمحافظة عمران ب

 (.0.80(، وبانحراف معياري بلغ )4.03)

 من أعضاء هيئة التدريس بكليات المجتمع الأهلية الدراسةوعي أفراد عينة  درجةأن   ظهرت النتائجأ -

درجة )عالية(، حيث بلغ المتوسط ب كانت بحدة معوقات نجاح الحاضنات التقنيةران بمحافظة عم

 (.0.88, وبانحراف معياري بلغ )(3.88الحسابي )

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط تقديرات أفراد العينة لدرجة وعي أعضاء هيئة التدريس  -

ية في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغيرات بكليات المجتمع بمحافظة عمران بدور الحاضنات التقن

 الدراسة )النوع الاجتماعي، المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة(.
 

 اس  لم   :

 انطلاقا مما أسفرت عنه الدراسة من نتائج، يوصي الباحثان بالآتي:

 تحويل البحوث والدراسات في كليات المجتمع إلى مشاريع ومنتجات يمكن تسويقها. -
 توفير بيئة ملائمة لإنشاء حاضنة تقنية بمحافظة عمران. -
 عقد ورشة عمل مع أعضاء هيئة التدريس بهذه الكليات. -
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

را  ا  :

ريوً :را  ا  راسد ا ت:

حرررالات عمليرررة, حلرررول ومشررركلات,  ,العولمرررة وحاضرررنات الأعمرررال(. 2002أبرررو قحرررف, عبدالسرررلام . )

 الإسكندرية، الناشر: مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية.
, الملتقرررررى الررررردولي لحاضرررررنات التقنيرررررة, 21 الحاضرررررنات التقنيرررررة للقررررررن(. 2009أدكينررررز, دنيرررررا .) 

 .م2009 مارس19 -16الرياض, 

, قررع والمررأمول الاتصررال ووسررائل الإعررلام في العشرروائيات بررين الوا    (. 2000الحديرردي, منررى سررعيد. )  

 ة؟لمرأاالمجلس القومي 

(. دور حاضرررنات الأعمرررال بجامعرررات المملكرررة العربيرررة السرررعودية      2015الحمررروري, أمررريرة محمرررد . )   

, جامعررة مجلررة كليررة التربيررة في تنميررة المرروارد البشرررية مررن وجهررة نظررر المسررتفيدين منهررا ,     

 .144 -111(, 57طنطا, مصر, )

ضرررررنات الأعمرررررال في دعرررررم وترقيرررررة المؤسسرررررات الصرررررغيرة     ( . مسررررراهمة حا2015الخرررررير, زميرررررت .) 

كليرررة العلررروم    رسرررالة ماجسرررتير غرررير منشرررورة,   واقرررع التجربرررة الجزائريرررة,   –والمتوسرررطة 

 البويرة . –الاقتصادية والتجارية وعلوم التيسير, جامعة أكلي محند أولحاج 

      ترجمررررة بهرررراء شرررراهين, الرررردار الدوليررررة     ,مبررررادئ التنميررررة المسررررتدامة (. 2010دوجررررلاش , موشرررريت.) 

 للاستثمارات الثقافية, القاهرة.

 , بشأن كليات المجتمع.1996( لسنة 5رقم) القرار الجمهوري بالقانونرئاسة الجمهورية,      

(. حاضرررنات الأعمرررال التقنيررررة في   2017الزركررروش، عليررراء حسرررين وطرررلال، مسررراعد محمرررد .)           

  .23-8(. 2)9. مجلة آفاق علميةبيق. العراق بين الفكرة والتط

رسرررالة (. دور الإدارات المدرسرررية في تعزيرررز الأمرررن الفكرررري للطرررلاب,     2006السرررليمان, ابرررراهيم. )   

، جامعررررة نررررايف العربيررررة للعلرررروم الأمنيررررة  ، المملكررررة العربيررررة   ماجسررررتير غررررير منشررررورة

 .السعودية

, دار العلرررم والإيمررران للنشرررر  المسرررتدامةالتررردريب والتنميرررة  (. 2014سررريد, أسرررامة محمرررد, وآخررررون. )  

 والتوزيع.

مفررررررراهيم مبدئيرررررررة وتجرررررررارب عالميرررررررة،      الأعمال ( . حاضنات2005الشبراوي, عاطف إبراهيم. )  

منشررررررررررورات المنظمررررررررررة الإسررررررررررلامية لتربيررررررررررة والعلرررررررررروم والثقافررررررررررة ، أيسيسررررررررررركو,        

www.isesco.org.ma 

كآليررررررة لمرافقررررررة المؤسسررررررات  الأعمررررررال(. حاضررررررنات 2012الشررررررريف, ريحرررررران, وبونوالررررررة, ريررررررم .) 

نمررررروذج مقرررررترح في مجرررررال تكنولوجيررررا المعلومرررررات, بحرررررث مقررررردم للملتقرررررى    -الصررررغيرة 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

اسرررتراتيجيات التنظررريم ومرافقرررة المؤسسرررات الصرررغيرة والمتوسرررطة    :الررروطني الاول حرررول

 .م2012أفريد  19و  18الجزائر ,يومي –، جامعة قاصدي مرباح ورقلة في الجزائر

دور الحاضررنات التقنيررة في تحقيررق اقتصرراد المعرفررة مررن خررلال      ، حسررين فرررج. )د.ت(. الشررتيوي      

 ليبيا., ، وزارة الصناعة تحويل الأفكار الإبداعية إلى ثروة

(. التجربررررة الفلسررررطينية في حاضررررنات الأعمررررال ودورهررررا في     2012الشرررركري, عررررودة محمررررد . )       

ب والتنميرررة في فلسرررطين :  الشرررباتنميرررة أعمرررال جديررردة للشرررباب, بحرررث مقررردم لمرررؤتمر      
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فيلىتحقيددددددددددد لىلى  يمنيددددددددددد لى تطددددددددددد مالى   لى     ددددددددددد  لى

  تنميدددددد لى ة ددددددت    لىفيلىادددددد  لى   ت دددددد  لى    ددددددا لىلى

لى تنميددد لى ة دددت    لىعلددد لى    دددنلى دددالى ددد  لى  ت ددداإلىلىلى

    ددددددالى أب دددددد    لى   ت دددددداإلىلى    ت دددددد  لىلى أب   هدددددد 

علدددددددد لى   دددددددديلى   لى     دددددددد  لى  يمنيدددددددد لىفيلىتحقيدددددددد لىلى

لىهجلى   صدددد  .لى تملى سددددت   نلى ةددددنلى  تنميدددد لى ة ددددت    لى

 ت صدددلللى     سددد لى  لىعددد  لى دددالى  نتددد  جلىلىلىلىلىلى  ت ليلددد  

 تطدددددددددد مالى   لىقدددددددددد  لى    لىحدددددددددد:لىتقدددددددددد مقلىأهمهدددددددددد 

     دددددد  لى  يمنيدددددد لى ت قيدددددد لى  تنميدددددد لى ة ددددددت    لىلى

فيلىاددددد  لى   ت ددددد  لى    دددددا لىب  اددددد   لى  لى  دددددنلىلىلى

تملى  ت صدددد لى  لىب ددددالى  ت صددددي  لى  دددد لى دددد لىت ددددهقلىلىلىلىلىلى

فيلىتطددددددددددد مالى   لى     ددددددددددد  لى ت قيددددددددددد لى  تنميددددددددددد لىلىلى

لى   . ة ت 

   ت   لىلى–  تنمي لى ة ت    لىلىالكلمات المفتاحية:

       لى  يمني لى-    ا

 
Abstract: 

The research aimed to present a 

proposed model for developing the role 

of Yemeni universities in achieving 

sustainable development in light of the 

green economy; And that is through 

learning about sustainable development 

and its dimensions and the green 

economy and its dimensions, and 

getting acquainted with the reality of 

the role of Yemeni universities in 

achieving sustainable development. An 

analytical descriptive approach was 
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used, and the study reached a number 

of results, the most important of which 

are: Presenting a proposed model for 

developing the role of Yemeni 

universities to achieve sustainable 

development in light of the green 

economy. In addition, some 

recommendations have been reached 

which may contribute to developing the 

role of Yemeni universities to achieve 

sustainable development. Yemeni 

Keywords: sustainable development - 

green economy - Yemeni 

universities.                       
 

 

لى ةق   :أ ً  :لى

يعد الاقتصاد الأخضر أحد المسارات لتحقيق التنمية المستدامة بأبعادها ولا يحل محلها، حيث 

يسهم في خلق التوازن بين احتياجات الأجيال الحالية والمستقبلية وتحقيق رفاهيته وتحقيق العدالة 

بيعية واستحداث الاجتماعية وخلق فرص العمل مع مراعاة الجوانب البيئية والحد من استنزف الموارد الط

 (.2019،195 وطبني، ورحمون نصبة)وظائف خضراء في مختلف القطاعات، 

في ظل سعي الدول نحو وضع الخطط التنموية والنهوض بالبنية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية و

والتكنولوجية، يعد التوجه نحو الاقتصاد الأخضر ضرورة ملحة لمواجهة تفاقم المشكلات البيئية والتي 

لتكون أكثر مساندة تمثل تهديد لاستمرارية الحياة البشرية ومن اجل إعادة توجيه الأنشطة الاقتصادية 

 .(80، 2014غلام، )المستدامة، للبيئة والتنمية الاجتماعية وبما يؤدي إلى تحقيق التنمية 

شهد المجتمع تحولًا وتوجهًا نحو الاقتصاد الأخضر لما له من أهمية اقتصادية وبيئية فعالمياً    

هذا الاقتصاد وتستثمر فيه،  واجتماعية، فضلًا عن ظهور مبادرات عديدة من دول العالم تتبنى فيها

وكان لا بد من أن يكون هناك تحول مرافق ومواز له في التعليم والتدريب لمواكبة متطلبات الاقتصاد 

الأخضر، وتوعية أفراد المجتمع، وقد قامت الجامعات العالمية بجهود كبيرة في تحقيق الانتقال والتحول 

(، 3 ،2018همًا تقوم به هذه الجامعات، )محمود، للاقتصاد الأخضر، والذي أصبح وظيفة ودورًا م

وقد شاركت مؤسسات التعليم العالي في العالم في المبادرات التي تشمل التعليم البيئي، والتعليم من 

 (.Nhamo, 2014, 12) أجل التنمية المستدامة، والتعليم في مجال تغير المناخ،

ية للتنمية المستدامة، يقع على الجامعة دور وباعتبار التعليم العالي هو أحد المحركات الأساس

في تحقيق مفهوم الاقتصاد الأخضر الذي يعتبر أحد أدواتها، وأن تكون على  من خلال وظائفه محوري

استعداد للانخراط في جدول أعمال الاقتصاد الأخضر بما يشمله من القضاء على الفقر وتحقيق 

ارات البحث والابتكار التي تعالج القضايا التي تقع في العدالة، وتوفير فرص العمل، وإعادة وصقل مه

سياسات تدعم  ، بالإضافة إلى انتهاج(30، 2017قلب الاقتصاد الأخضر والتنمية المستدامة، )محمد، 

للعمل المستقبلي،  ممن جميع الجوانب واعدادهالافراد تنمية قدرة  والتوجه نحو الاقتصاد الأخضر، 

ل أنماط السلوك والقيم والاتجاهات بما يتناسب مع الطموحات التنموية في المجتمع، وتزودهم يوتعد
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وتوجيها  توظيف بحوثها إلى جانب بمهارات التخطيط والتنظيم والتنفيذ والرقابة التي تحتاج اليه التنمية، 

 لخدمة التنمية. 

 المستدامة،التنمية   تحقيقفي اسهام الاقتصاد الأخضرمن الدراسات إلى مدى  عددتشير كما 

 (2017عليان، أبو ) ودراسة( Schneider, 2015) حيث أكدت نتائج عدد من الدراسات منها دراسة

على دور ( 2019نصبة وآخرون، )ودراسة ( 2019 )بديار ومزيان، (، ودراسة 2018ودراسة )محمود،

 الاقتصاد الأخضر في تحقيق التنمية المستدامة.
( أن 2010يشير التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة )وعلى المستوى المحلي 

لكنها اليمن مثلها مثل دول العالم اتخذت خطوات نحو الانتقال للاقتصاد الأخضر والاستثمار فيه، 

والاجتماعي  مازالت تعاني من مخاطر بيئية واستنزاف الموارد الطبيعية وضعف المستوى الاقتصادي

والتوسع العمراني العشوائي بالإضافة الى ضعف الحكم الرشيد وضعف الصلة بين التعليم والبحث 

 العلمي ومتطلبات التنمية.

وفي ظل قلة الدراسات التي تناولت دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد 

نموذج مقترح لتطوير دور أيأتي هذه البحث كمحاولة علمية للتوصل إلى عربيًا وغيابها محليًا  الأخضر

 الأخضر.الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد 
لى شكل لى     :ث نيً :لى

التطور الصناعي في ضل ما تشهده الإنسانية في الوقت الحالي من مشاكل وتحديات بفعل 

ى التوجه نحو التنمية دعمن تغير في نمط معيشة الإنسان، الأمر الذي استوالتكنولوجي وما ترتب عنه 

 المستدامة والاقتصاد الأخضر وذلك بتبني مجموعة من التدابير المحفزة ووضع التشريعات والقوانين.

ولأن الجامعات من أهم المؤسسات التي يجب أن تلبي احتياجات المجتمع وتجد حلول لمشكلاته بما 

مع  متطلبات التنمية استوجب عليها أن تعيد النظر في أدوارها كي تقدم أفضل ما يتلاءيتناسب مع م

احتياجات ومتطلبات التنمية، لكن الواقع الحالي يشير إلى وجود فجوة بين دور الجامعات اليمنية في 

 تحقيق التنمية المستدامة، حيث يظهر ضعف التعليم في تطوير المجتمع ونهوضه، وضعف الربط بين

بإضافة إلى ضعف دورها في إجراء البحوث التطبيقية البحث العلمي باحتياجات ومتطلبات التنمية، 

، وضعف دورها في الخدمة العامة والذي انعكس على مدى الموجهة لحل مشكلات المجتمع وتنميته

 مساهمتها في تلبية متطلبات التنمية المستدامة.

الاقتصاد الأخضر ودوره في تطوير ور الجامعات  وفي ضل غياب الدراسات التي تناولت موضوع

بهذا الموضوع وبشكل  ماليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، وجدت الباحثتان نفسهما في دائرة الاهتما

 أدق يمكن بلورة مشكلة البحث بالسؤال الرئيس الآتي:
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 ت    لى لج     لى  يمني لى  لى  ح   لى ةق  لى تط مالى   لى       لى  يمني لىفيلىتحقي لى  تنمي لى ة -

 فيلىا  لى   ت   لى    ا؟لى مت اعلى نهلى  سئل لى  تي :لى

 ما مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها؟ .1
 ما مفهوم الاقتصاد الأخضر وأبعاده؟ .2
 ما واقع دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة؟ .3
تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد وذج المقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية في نمما الأ .4

 الأخضر؟

لىث  ثً :لىأهمي لى     :

 تكمن أهمية الدراسة الحالية في كونها تسهم في الآتي:

تستمد الدراسة أهميتها من أهمية تطوير دور الجامعات اليمنية في ضوء الاقتصاد الأخضر لتحقيق  .1

والتغيرات العالمية والإقليمية والمحلية في مختلف التنمية المستدامة للمجتمع اليمني في ظل التحديات 

 مجالات الحياة.
استجابة للتوجهات العالمية والإقليمية والمحلية الهادفة لتفعيل دور الجامعات في ضوء الاقتصاد  .2

 الأخضر لتحقيق التنمية المستدامة للمجتمعات بمختلف مجالات الحياة.
وصانعي القرار في المجتمع اليمني إلى أهمية تفعيل دور  توجيه نظر المسئولين والقيادات والمخططين .3

الجامعات وإعادة تخطيط برامجها بما يتلاءم مع متطلبات الاقتصاد الأخضر، باعتبارها مؤسسة 

مجتمعية يقع على عاتقها تطوير وتنمية المجتمع من خلال إعداد القوى البشرية اللازمة لتحقيق التنمية 

 المستدامة.
لحالي أنموذج مقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية من أجل تحقيق التنمية المستدامة يقدم البحث ا .4

 للمجتمع اليمني في ضوء الاقتصاد الأخضر.
تزويد المكتبة العربية بدراسة حديثة تلامس حاجات الواقع في المؤسسات المختلفة فهي تستهدف  .5

 قطاع حيوي وهام.

لىأه  إلى     :  بً  :لى

 الية إلى تحقيق الأهداف الآتية:تهدف الدراسة الح

 مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها. على التعرف -1
 مفهوم الاقتصاد الأخضر وأبعاده. علىالتعرف  -2
 التعرف على دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة. -3
نموذج مقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد أتقديم  -4

 الأخضر. 
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لىح   لى     :   ً  :لى

لتطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة مقترح نموذج أيتحدد البحث الحالي ببناء 

 في ضوء الاقتصاد الأخضر.

لى  طل   لى     :لىلىس  سً :لى

 يتحدد البحث الحالي بالمصطلحات الآتية:

 وبيئي وتكنولوجي واجتماعي اقتصادي بعد يتضمن مسار بأنه إجرائياً يعرف:لى    الى   ت    .1

 اليمنية الجامعات بها تقوم التي الوظائف أو الأعمال جميع في مطلوبة تغييرات احداث على يركز

 .المستدامة التنمية لتحقيق
تعرف إجرائياً بأنها تنمية اقتصادية واجتماعية وبيئية وتكنولوجية مستدامة تلبي    تنمي لى ة ت    : .2

احتياجات الجيل الحالي دون استنزف حاجات الأجيال القادمة، تحدثها الجامعات اليمنية في المجتمع 

 نتيجة تبنيها لمفهوم الاقتصاد الأخضر في أنشطتها وأدوارها المختلفة.
بأنه التغيير المقصود والهادف للارتقاء بدور الجامعات اليمنية نحو تحقيق يعرف إجرائياً    تط ما: .3

 أهدافها ومهامها في ضوء الاقتصاد الأخضر.
 يعرف إجرائياً أنه جميع الاعمال او الوظائف التي تقوم بها الجامعات اليمنية.:لى  د .4

لى نهجي لى     :س ب ً :لى

تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي لمراجعة وتحليل الأطر النظرية والأدبيات السابقة المتعلقة 

المقترح لتطوير دور  الأنموذجبموضوع الدراسة، وصولًا إلى استنتاجات وتوصيات استخدمت في بناء 

 في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر. اليمنية الجامعات

لى     س  لى    بق :ث  نً :لى

      س  لى لمحلي . .1

ت   لى ق  لى تط مالى   لىج    لى بلىفيلىت ليقلى  ك   لى" ( والموسومة بـــ:2019هدفت دراسة )شبيب، 

" إلى تقديم تصور مقترح لتطوير دور جامعة إب في تعليم    ت ليقلى ة تمالىفيلى تطل   لى  تنمي لى ة ت    

بات التنمية المستدامة" واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي بشقيه الكبار والتعليم المستمر في ضوء متطل

المسحي والتطويري، وتحدد مجتمع البحث من خبراء متخصصين في تعليم الكبار والتعليم المستمر 

والإدارة والأصول التربوية ومن القيادات الإدارية في الجهاز العام لمحو الامية وتعليم الكبار بلغ عددهم 

 وفقاً لأسلوب دلفي المعدل. واستخدمت الدراسة الاستبانة لجمع البيانات، وتوصلت الدراسة ( خبيرا34ً)

إلى مجموعة من النتائج أهمها تقديم تصور المقترح لتطوير دور جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم 

 المستمر في متطلبات التنمية المستدامة.
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      س  لى   ابي . .2

  تج ه  لى لح مث لىفيلى ظ  فلى      لى"  ت جهلى" ( والموسومة بـ:2018هدفت دراسة )محمود،  

لىح  جً  لى ة ت     لى  تنمي  لى ت قي  لى    ا لى   ت    إلى رصد الاتجاهات الحديثة وخبرات  "نح 

الجامعات العالمية في الانتقال والتحول للاقتصاد الأخضر، لاستخلاص أوجه الاستفادة منها للارتقاء 

 ليم الجامعي المصري وتطوير وظائفه تبعًا للمتغيرات العالمية والمحلية داخل المجتمع المصري.بمنظومة التع

   لى  ت ليقلى      لىفيلىتحقي لى   ت   لى" (، والموسومة بـ:2018بينما هدفت دراسة )محمود، 

ي والاقتصاد إلى إجراء دراسة تحليلية للعلاقة بين التعليم الجامع"     الىفيلىا  لى  تنمي لى ة ت    

الأخضر في ضوء التنمية المستدامة، من خلال مراجعة الأدبيات التي تناولت نشأة الاقتصاد الأخضر. 

كما تم تحليل العلاقة بين التعليم الجامعي والاقتصاد الأخضر، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

قتصاد الأخضر في ضوء التنمية وتوصلت الدراسة إلى تحديد طبيعة العلاقة بين التعليم الجامعي والا

 المستدامة.

ت   لى ق  لى    لى       لى ة ام لى" ( والموسومة بـ:2017ومن جهة أخرى هدفت دراسة )محمد، 

إلى التعرف على ملامح مفهوم الاقتصاد الأخضر،  "فيلىتحقي لى  ه نلى   ت   لى    ا:لى ؤم لىتاب م 

تحقيق مفهوم الاقتصاد الأخضر، ومعرفة التحديات المجتمعية ومظاهر الاهتمام العالمي بدور التعليم في 

بمصر والتي تجعل من تبني الاقتصاد الأخضر ضرورة ملحة، والتعرف إلى دور الجامعات المصرية في 

تطبيق مفهوم الاقتصاد الأخضر، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي وتوصلت الدراسة الى 

 عات المصرية في تحقيق مفهوم الاقتصاد الأخضر.وضع تصور مقترح لدور الجام

      س  لى  جن ي . .3

لى  ة  س لى   ن ع  لى   " والموسومة بـ: (Laaroussi, et al., 2017)هدفت دراسة لاروسي وآخرون  

إلى التعرف إلى دور "  لمغابلىح   لى   س :لى    الى    ت   لى    الى  ت نييلىنح لى لهن س لى   لي 

في دعم الاقتصاد الأخضر في المغرب من خلال التعليم المبني على الاقتصاد الأخضر، كلية الهندسة 

وخاصة الطاقة الخضراء، ثم التعرف على التحديات التي تواجه تبني الاقتصاد الأخضر في التعليم، 

وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود برامج تدريبية للطلاب حول مفاهيم الاقتصاد الأخضر، وضعف توظيف 

 .وات التعليم الإلكتروني في تنمية وعي الطلاب بمفاهيم الاقتصاد الأخضرأد

لى ة ت    :لى  تنمي لىأج لى الى  ت لق"والموسومة بـ( Murga-Menoyo, 2014)بينما هدفت دراسة 

إلى التعرف على دور الجامعات الإسبانية في تدريب الموارد البشرية "       لىفيلىت  مسلى  ق    لى لخ ا  

يات التنمية المستدامة والاقتصاد الأخضر؛ من أجل تأهيل الخريجين للحصول على وظائف على كفا

خضراء، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك وعيًا كبيًرا لدى المهتمين بالتعليم الجامعي بأهمية تبني 
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الجامعات للتنمية المستدامة والاقتصاد الأخضر، كما توصلت إلى ضرورة تنمية مهارات القيادات 

لأكاديمية في هذا المجال، وإلى ضرورة تبنى واضعي السياسات التعليمية في التعليم العالي مفاهيم ا

 الاقتصاد الأخضر.

لى  تنمي لىأج لى الى   ت   يلى  ت ليق": والموسومة بـ (Timothee, 2013)وهدفت دراسة تيموثي 

والتي هدفت إلى  "( ان  )لىك منتينلىس نلى اس يلىج    لىفيلى  ت   م لىأ  نلى ةؤس ي لى       :لى ة ت    

التعرف على دور التعليم في دعم بناء اقتصاد أخضر نظيف مرن طويل الأجل، وطبقت الدراسة بكلية 

الاقتصاد والإدارة في جامعة فرساي كوينتين بفرنسا، وذلك عن طريق )النظرية، والمنهجية، والتربوية، 

في والمقابلات مع أعضاء هيئة التدريس، وأظهرت نتائج والانضباطية(، واستخدمت الدراسة المنهج الوص

الدراسة وجود معوقات رئيسة في تعليم الاقتصاد من أجل التنمية المستدامة في مجالات منها التنمية 

 المهنية، والتوظيف والتقييم والأداء.

لى  ت قيبلىعل لى     س  لى    بق .

حيث المنهج، بينما اختلفت من حيث الهدف اتفقت الورقة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من 

والمجال، حيث تنفرد الورقة الحالية بالتركيز على بناء نموذج مقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية في 

تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر، حيث لم يسبق إجراء مثل هذه الدراسة في هذا 

 .المجال الحيوي والمهم

البحث الحالي من تلك الدراسات السابقة رغم الاختلاف عنها في إثراء إطارها النظري وقد استفاد 

 والتأكيد على مشكلة وأهمية البحث، والاهتداء إلى بعض المصادر التي تناولت موضوع البحث.

ويمكن القول إن البحث الحالي تميز بتقديم انموذج مقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق 

تناولت هذا  -على حد علم الباحثتان -مية المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر، كما يعد أول بحثالتن

 .اًالموضوع محلي

لى:لى  تنمي لى ة ت    :     لمح  لى

يعد موضوع التنمية من المواضيع التي نالت اهتمام كبير على المستوى العالمي للوصول إلى مستقبل 

الي والأجيال المستقبلية بعد أن كان العالم يتجه نحو كوارث مستدام وتحقيق رفاهية الجيل الح

 ومخاطر بشرية وبيئية محتملة.

لى:لى  ه نلى  تنمي لى ة ت    : أ ً 

قبل التطرق إلى مفهوم التنمية المستدامة، يجب إزالة اللثام عن الاستدامة كنقطة مبدئية، حيث 

الاستدامة للتعبير عن تشكل وتطور النظم  يعود أصل الاستدامة إلى علم الايكولوجي، حيث استخدمت

الديناميكية، التي تعرضت إلى تغيرات هيكلية، تؤدي إلى حدوث تغير في خصائصها وعناصرها، 
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وعلاقات هذه العناصر ببعضها البعض، وفي المفهوم التنموي استخدم مصطلح الاستدامة للتعبير عن 

 (.23، 2007)أبو زنطة وغنيم،  ،طبيعة العلاقة بين علم الاقتصاد وعلم الايكولوجي

وبيئية مستدامة تسعى إلى تحقيق  اقتصاديةتنمية اجتماعية و بأنهاوعرفت التنمية المستدامة 

الرفاهية للبشر والعدالة الاجتماعية من خلال الاستثمار والتعمير دون إضرار بالبئية أو حرمان للأجيال 

 ( بأنها15،  2015(، وعرفها )الكبيسي،53، 2018 ،محمود) القادمة من حقها في الموارد الطبيعية

التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون الإخلال بقدرة الأجيال المقبلة على تلبية احتياجاتهم. ورأت 

منظمة التنمية والتعاون الاقتصادي بأن التنمية المستدامة تعكس مجموعة منسقة من عمليات التحليل 

فك تتحسن وتدمج بين والنقاش وتعزيز القدرات والتخطيط والاستثمار، تقوم على المشاركة، ولا تن

الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للمجتمع، مع التماس موضع للتنازلات المتبادلة حينما يتعذر 

 (.48، 2015)البريدي،  ،ذلك

لى. ة ت       تنمي  :لىأب    ث نيً

ا كما ذكره يلخصها يمكنأبعاد للتنمية المستدامة  أربع على والدراسات التقارير تؤكد معظم

  و الآتي:النح (. على351-344، 2015، وآخرون)محمد و( 58، 2012صهيب، )
 توزيع مرحلة الاقتصادي، من النشاط مراحل كافة في النظر إعادة ويستدعي ي:   ت          .1

 النشاط إلى الوصول يعني الثروة، وهذا مصادر المجتمعية واستخدام الأجيال حقوق يراعي
 الإنتاجي والنشاط المستدام، الاستثماري السلوك فيحقق السوق الموجهة في المستدام الاقتصادي

 نشاط من به يرتبط وما المستدام الاستهلاكي والنموذج للموارد والثروات المستدام والتوزيع المستدام
 .المستدامة للتنمية الأبعاد الأخرى مع تكامل في مستدام تسويقي

هو  المحوري وهدفها الأساسية وسيلتها المستدامة التنموية التغيير عملية أن :  جتم ع        .2

وتكافؤ  العدالة ميادين تتجسد إطارها في التي الاجتماعية بمكوناتها الإنسانية الحياة استمرارية

 الدولة داخل وجنسي وتمييز عنصري من الفقر والمرض والجهل، الفساد، والحد والإنصاف الفرص
 مستوى له تضمن الاحتياجات التي تحصيل من الإنسان ليتمكن العالمي، المستوى وعلى الواحدة

 .وتطويرها الاجتماعية الخصوصيات وحماية الإنسانية الكرامة وحد الكفاية
المحيط  وحماية المناخي، البيئي والنظام الاقتصادية الموارد على الحفاظ يتطلب الذي  :   يئ       .3

 الحاضر احتياجات تأمين تضمن محددة أولويات إطار في المتاحة للإمكانيات العقلاني والاستغلال
 في اللازمة التغيرات هنا وتندرج احتياجاتها تحقيق في اللاحقة الأجيال قدرات على دون التأثير

 وغابات ومياه أراضي من الثروة مصادر على للحفاظ الاجتماعية والممارسات الأساليب الاقتصادية
 .بيئية ونظم وبحار وأنهار
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المجتمع إلى عصر الصناعات النظيفة، التي تستخدم تكنولوجيا  ويعني نقل   تكن   ج :لى      .4

 زونووالضارة بطبقة الأ والحابسة للحرارةمنظفة للبيئة، وتنتج الحد الأدنى من الغازات الملوثة 

والاهتمام واستخدام تكنولوجيا صديقة للبيئة في كافة المجالات، . ( 2012،11)قاسيمي، 

باستخدام مصادر الطاقة النظيفة، كما يعني ضرورة فرض نصوص قانونية خاصة بعقوبات 

(، ويمكن تمثيل أبعاد التنمية 106، 2017مستخدمي التكنولوجيا الملوثة، )أبو النصر ومدحت،

 بالشكل الآتي: المستدامة

  

لى(لىأب   لى  تنمي لى ة ت    1شك لى)

لى) ع   لى    حثت ن(

لى    ئلى  تنمي لى ة ت    .:لى ث  ثً

إرسالها  تمثل المبادئ الرئيسة للتنمية المستدامة المقومات السياسية والاجتماعية والاخلاقية المطلوبة 

 : يكالآت (36، 2012) وتأمين فاعليتها، ومن المبادئ العامة للتنمية المستدامة ما ذكرها الرافعي

على حصة عادلة من ثروات المجتمع وطاقاته حيث عدالة التوزيع )الإنصاف(: أي حصول كل إنسان  .1

 تؤدي العدالة الى استقامة العلاقات بين الأشخاص وتناسق المجتمع.

 التمكين: أي إعطاء أفراد المجتمع إمكانية المشاركة الفعالة في صنع القرارات أو التأثير عليها. .2

الشفافية والحوار والرقابة حسن الإدارة والمساءلة: أي خضوع أهل الحكم والإدارة إلى مبادئ  .3

 والمسئولية.
 التضامن: بين الأجيال وبين كل الفئات الاجتماعية داخل المجتمع وبين المجتمعات الأخرى. .4
التكيف بين سلوكيات الفرد واحتياجات التنمية المستدامة من خلال مراجعة القيم والسلوكيات  .5

 الخاصة بالأفراد والمجتمع وبخاصة الاستهلاكية منه.

ة أبعاد التنمي
المستدامة

البعد 
التكنولوجي

البعد البيئي
البعد 

الاجتماعي

البعد 
الاقتصادي
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تتلاءم التنمية مع ثقافة المجتمع المحلي ونظمه وتاريخه وألا  أنلملائمة الحضارية والثقافية: فيجب ا .6

تسفر عن تكوين ما يمكن أن يطلق علسه التلوث الاجتماعي من خلال أفكار تنموية غير ملائمة 

 للمجتمع وثقافته أو استخدام تكنولوجيا غير متوفقة مع واقع هذه المجتمعات.
 

لى  ب ً :لى تطل   لى  تنمي لى ة ت    

 لتحقيق تنمية مستدامة فعالة يتطلب الأمر التوافق والانسجام بين الأنظمة التالية: 

 (7، 2012)قاسيمي ،    

 الديمقراطية في اتخاذ القرار. سياسي: يضمننظام  .1
 تحقيق الفائض، ويعتمد على الذات. يمكن من اقتصادي:نظام  .2
 مع المخططات التنموية وأساليب تنفيذها.نظام اجتماعي: ينسجم  .3
 نظام إنتاجي: يكرس مبدأ الجدوى البيئية في المشاريع. .4
 لما يواجهه من مشكلات. وإيجاد الحلولنظام تكنولوجي: يمكن من البحث  .5
 نظام دولي: يعزز التعاون وتبادل الخبرات في مشروع التنمية. .6

 ي.الذاتالقدرة على التصحيح  مرن يملكنظام إداري:  .7
ــام  .8 ــافي:نظــ ــة        ثقــ ــة، والتنميــ ــاة عامــ ــطة الحيــ ــل أنشــ ــي في كــ ــد البيئــ ــيل البعــ ــى تأصــ ــدرب علــ يــ

 المستدامة خاصة.

لى    ا:لى   ت   لىث ن  لمح  لى  

يعد الاقتصاد الأخضر أحد الموضوعات المهمة كونه يمثل أحد المسارات التي تبناها العالم لتحقيق 

البيئي وتقليل مشكلة الفقر وتحقيق رفاهية الانسان الحالي التنمية المستدامة للتخفيف من التدهور 

 والمستقبلي.

لى:لى  ه نلى   ت   لى    ا: أ ً 

المتحدة  الأمميعد مفهوم الاقتصاد الأخضر من المفاهيم الاقتصادية الهامة والذي ظهر عبر برنامج 

ولقي اهتمام كبير على المستوى الاقتصادي والبيئي والسياسي والإعلامي،  (2008) للبيئة في عام

بأنه الاقتصاد الذي ينتج عنه تحسين رفاهية  (UNEP, 2014, 3)المتحدة للبيئة  الأمموعرفها برنامج 

البشرية والعدالة الاجتماعية مع الحد بشكل كبير من المخاطر البيئة وندرة إيكولوجية. وعرفته منظمة 

بأنه ضمان تواصل واستمرار الثروات الطبيعية وتوفير OECD, 2011, 9) )عاون والتنمية الاقتصادية الت

الموارد والخدمات البيئية التي تعتمد عليها رفاهية المجتمعات ولتحقيق ذلك يجب أن يحفز الاستثمار 

العمل الدولي  اقتصادية جديدة. كما عرفه مكتب اوالابتكار مما يدعم النمو المطرد ويتيح فرصً

بأنه الاقتصاد الذي يهدف إلى رفاهية الانسان والانصاف الاجتماعي إلى جانب القيام  (16، 2013)

بالاستثمارات البيئية كمحركات لتوليد الدخل واستحداث فرص عمل، كما أن الاقتصاد الأخضر 
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 هو أحد الأدوات الهامة لتحقيق التنمية المستدامة.

لى    ا:لىث نيً :لىأب   لى   ت   

تتفاعل وتتكامل فيما بينها لتشكل منظومة  الأبعاديتضمن الاقتصاد الأخضر مجموعة من 

 الاقتصاد الأخضر وهي كالآتي:
لى   ت   ي: .1 يقوم الاقتصاد الأخضر باحتساب حصة الفرد من التلوث واستهلاك الموارد       

(، ومن مؤشراته حصة  2017،57وكذلك يهتم بعدالة التوزيع والحد من تفاوت الدخول )عليان ،

الاستثمارات القطاعية أو التجميعية التي تساهم في كفاءة استخدام الموارد والطاقة أو تخفيض 

النفايات أو التلوث وكذلك حصة الناتج القطاعي أو التجميعي أو العمالة التي تفي بالمعايير المقررة 

 (. 2018،134عثمان، بن )معزوزي و، بشأن القابلية للاستدامة
رياف الى يقوم على الحد من النمو السكاني المتزايد والحد من الهجرة من الأ      لى  جتم ع : .2

رياف ويهدف الاقتصاد الأخضر للحد من البطالة والفقر المدن وذلك بتوفير الخدمات المختلفة في الأ

للاقتصاد الأخضر  وعدم التفرقة بين البشر، ويشارك أفراد المجتمع في مراحل التخطيط والتنفيذ

ومن مؤشراته المجاميع الاقتصادية الكلية التي تعبر عن استهلاك رأس (. 58، 2017عليان، أبو )

البيئية والاقتصادية،  بالمحاسبيةالمال الطبيعي بما في ذلك المؤشرات المقترحة في أطر العمل الخاصة 

التي يمكن أن تعبر عن البعد الصحي  جماليالإأو المقترحة ضمن المبادرة المسماة ما بعد الناتج المحلي 

 (. 2018،134عثمان، بن )معزوزي و ،ومختلف الأبعاد الأخرى الخاصة والرفاهية الاجتماعية
للموارد والحد من التلوث  الأمثلستخدام لاويقوم على المحافظة على النظام البيئي با      لى   يئ : .3

. ومن مؤشراته كفاءة استخدام الموارد أو مدى كثافة التلوث إما على المستوى ( 2017،58)عليان، 

على المستوى الاقتصادي الكلي، ويمكن التعبير عن هذه المؤشرات على  أوالاقتصادي القطاعي 

معزوزي )سبيل المثال بكمية الطاقة أو المياه المستخدمة لإنتاج وحدة بعينها من الناتج المحلي الإجمالي 

 (.134، 2018ثمان، وع
ويقوم على استخدام التكنولوجيا النظيفة التي تسهم في تحقيق أهدافه من       لى  تكن   ج : .4

انبعاثات الغازات والمخلفات وخفض استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية، والقابلة لإعادة الاستخدام 

 عملي لاستثمار موارد البيئة من(. واستخدام المعرفة العلمية في التطبيق ال 2017،58عليان، أبو )

 والشرقاوي، الحميد )عبد ،جهة، وحل المشكلات والتصدي للأخطار البيئية من جهة أخرى

 ويمكن تمثيل أبعاد الاقتصاد الأخضر بالشكل الآتي:(، 365، 2004
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لى(لىأب   لى   ت   لى    ا2شك لى)

لى) ع   لى    حثت ن(

  :لى    ئلى   ت   لى    ا.ث  ثً
 (UNESCO, 2012, 12) اليونسكو اما ذكرتهعدد من المبادئ منها  الأخضريتضمن الاقتصاد 

  :كالآتي
 ا عنها.فالاقتصاد الأخضر يعد وسيلة لتحقيق التنمية المستدامة وليس بديلً    ألى  ست    : .1
لى  ق    : .2 لى  جي   لىحق ق لىحم م  حيث يستثمر الاقتصاد الأخضر بشكل يحقق الرفاهية     أ

للأفراد في الحاضر وللأجيال القادمة، ويسعى للحفاظ على الموارد البيئية وتحسين نوعية الحياة على 

المدى الطويل، ويعطي الأولوية للعمل واتخاذ القرارات بشكل علمي سليم كما يشجع على التعليم 

 العادل على جميع المستويات.
تدهورت،  التييعية والقيام بإصلاح تلك النظم الطب فيفهو يسعى للاستثمار     ألىص  لى   يئ : .3

ويعمل على الحد من التلوث، وحماية الهواء والماء والتربة، كما أنه يضمن الاستخدام الفعال 

والحكيم للموارد الطبيعية، بما في ذلك المياه والغاز الطبيعي والنفط والثروات المعدنية دون المساس 

 .ستعادة التوازن بين العلاقات البيئية والاجتماعيةبحقوق الأجيال في المستقبل، ويشجع على ا
يقوم على التشاركية في صنع القرار والمشاركة من قبل جميع أصحاب  أنهحيث     ألى  تش  كي : .4

المصلحة المعنيين، كما أنه يعزز مبدأ المشاركة التطوعية، ويسعى إلى إعطاء فرص متكافئة 

 لمختلف وطبقات المجتمع.
لى       : .5 قتصاد الأخضر عادل وشامل ويدعم المساواة بين البلدان وداخلها وبين الأجيال لااف    أ

كما يحترم حقوق الانسان والتنوع الثقافي، ويعزز المساواة بين الجنسين ويقدم المعارف والمهارات 

 والخبرات لكل فرد.
في جميع البلدان، من التنمية البشرية  حيث يقلل من الفقر، ويوصل إلى مستوى عالٍ    ألى  كا   : .6

وكذلك يوفر الامن الغذائي، ويسهم في الحصول على الرعاية الصحية الأساسية والتعليم والمياه 

أبعاد 
الاقتصاد 
الأخضر

البعد 
التكنولوجي

يالبعد البيئ
البعد 

الاجتماعي

البعد 
الاقتصادي
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والطاقة والخدمات الأساسية الأخرى، كما يحترم حقوق العمال ويسعى إلى تطوير وظائف ومهن 

 جديدة متعلقة بالقطاعات الخضراء.
ا لتنظــــيم الأســــواق والإنتــــاج بالتشــــاور مــــع  فر إطــــارًفهــــم يشــــترط المســــاءلة ويــــو    دددد ألى ة دددد    : .7

 جميع أصحاب المصلحة.

يتضح من كل ما سبق: علاقة الاقتصاد الأخضر بالتنمية المستدامة والتي تمثل علاقة الجزء      

بالكل وليس الاقتصاد الأخضر بديل عن التنمية المستدامة،  فالتنمية المستدامة تمثل الهدف التي 

الدول لتحقيقه بينما يمثل الاقتصاد الأخضر الأداة العلمية التي تمكن الوصول لتنمية تسعى كل 

البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، )يتضح أن الاقتصاد الأخضر بأبعاده  يمستدامة ، وبالتال

البعد البيئي، البعد التكنولوجي( يمثل أحد المسارات لتحقيق تنمية مستدامة شاملة متكاملة في 

الحالية والأجيال  لعادها الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتكنولوجية لتحقيق الرفاهية للأجياأب

 القادمة. 

لى  ب ً :لىجه  لى  يمالىفيلىتن يذلى   ت   لى    الى ت قي لى  تنمي لى ة ت    :

 القطاعات من العديد أن عن افضلً مستغلة، غير عديدة طبيعية وموارد خصائص اليمن تمتلك   

 احترام مع جديدة عمل وفرص إضافية مداخيل بخلق كفيلةوهي  للفرص، احقولً تمثل الاقتصادية

 ( أن اليمن2012، وقد أشار التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة )البيئية المتطلبات

 الغاز بتطوير وذلك نظيف، كوقود الطبيعي للغاز الاقتصادي الاستغلال الدول عملت على من كغيرها

 المحطة إنشاء تم حيث مستقبلًا، والنقل الصناعة، لقطاع وتوفيره الكهرباء، لتوليد الطبيعي

 التي المحطات من عدد إنشاء المستقبلية الحكومة خطط كما تشمل مأرب، في الغازية الكهربائية

 الطاقة فيها بما للبيئة ديقةالص الطاقة مصادر تنويع على اليمن قامت كذلك الطبيعي، الغاز على تعتمد

 كفاءة واستراتيجية المتجددة، للطاقة الوطنية الاستراتيجية تنفيذ على الخطط المتجددة، وتتضمن

 الجديدة، للطاقة قطاع استحداث تم وقد الريفية، المناطق في البديلة الطاقة مصادر وتنمية الطاقة،

 مجموعة وإعداد للقطاع، والتنظيمي المؤسسي الهيكل وإعداد والطاقة، الكهرباء وزارة في والمتجددة

 الرياح، طاقة الشمسية، الطاقة: مثل اليمن في المتجددة الطاقة مصادر تنمية مجال في الدراسات من

 .الخ... البيوجاز  طاقة

 كيان وإنشاء البيئية، للسياحة استراتيجية مثل: إعداد أخرى بالإضافة إلى ما سبق هناك مبادرات   

 للسياح مسارات وتحديد البيئية للسياحة إرشادي دليل وإصدار البيئية، بتنمية السياحة يختص مؤسسي

 للحصاد تجريبية مشاريع بتنفيذ البيئة لحماية العامة الهيئة قامت وكذلك. الطبيعية المحميات داخل

 تشمل والسائلة، الصلبة المخلفات تدوير مجال في اخرى تجريبية ومشاريع والضباب، الامطار من المائي
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 الرقعة لزيادة الوضوء مياه استخدام واعادة والصناعية، والتجارية، المنزلية، المخلفات من القمامة تدوير

 للجمهورية الوطني البلاستيك )التقرير لبدائل نموذجية الزيوت، ومشاريع استخدام واعادة الخضراء،

 (.22-20، 2012 اليمنية حول التنمية المستدامة،

لى لمح  لى  ث   :لى   لى   ت   لى    الىفيلىتحقي لى  تنمي لى ة ت    :

يعد الاقتصاد الأخضر وسيلة لتحقيق  التنمية المستدامة من خلال تحسين رفاه الإنسان من خلال 

تأمين أفضل للتعليم والأمن الوظيفي، وزيادة العدالة الاجتماعية عن طريق وضع حدود مستمرة للفقر 

اعي والاقتصادي والإدماج المالي، والرعاية الصحية، والحد من المخاطر البيئية من والضمان الاجتم

خلال معالجة تغير المناخ، وتحمض المحيطات، والتقليل من الملوثات والحد من الإفراط أو سوء إدارة 

الموارد النفايات، بالإضافة إلى الحد من الندرة البيئية من خلال تأمين الوصول إلى المياه العذبة، و

 (.UNEP, 2010 , 1)الطبيعية وتحسين خصوبة التربة، 

ويهدف الاقتصاد الأخضر إلى الربط بين متطلبات تحقيق التنمية بشتى أنواعها، بما في ذلك التنمية 

 من الأدوات المهمة  هو الاقتصاد الأخضر أن على+ 20) ريو مؤتمر) أكد البشرية وحماية البيئة، وقد
 وزيادة كفاءة نحو مستدام على الطبيعية إدارة الموارد على القدرة وتعزيز المستدامة، التنمية لتحقيق

 إلى تحقيق أيضًا ويهدف على البيئة، للتنمية السلبية الآثار والحد من الهدر من والتقليل الموارد استخدام
التنمية  من هو مراد ما إلى في الوصول الهدفان هذان ويتمثل وأمن اجتماعي، اقتصادي ازدهار

الاجتماعية،  المساواة وتحقيق وظائف للفقراء، وايجاد البيئة، موارد على تبغي لا الاقتصادية التي

فلا  مع الكل، الجزء علاقة هي والتنمية المستدامة الأخضر الاقتصاد بين العلاقة بأن القول ويمكن

 الأخيرة هذه تعتبر البيئية حيث والحماية التأهيل البيئي تحقق خلال من إلا المستدامة التنمية تتحقق
 (.3،  2014الاقتصادية، )ثابتي، التنمية من يتجزأ جزء لا

ولكي تتضح الصورة أكثر في مدى إسهام الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، 

يحدد التقرير  فيظهر ذلك جليًا في تقرير جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة، حيث

 نقاط الإسهام فيما يأتي:

يمكن أن يسهم برنامج الاقتصاد الأخضر في نمو اقتصادي مستدام شامل، وعمالة كاملة منتجة  -

 وعمل لائق للجميع، وهذا هو الهدف الثامن من أهداف التنمية المستدامة.
كما يمكن لبرنامج الاقتصاد الأخضر الشامل أن يقوم بدعم مجموعة من السياسات والتدابير التي  -

تعيد توجيه الاستثمار العام والخاص لتحقيق تحول في أنماط الاستهلاك والإنتاج، وهذا هو الهدف 

ة التابعة لبرنامج الثاني عشر من أهداف التنمية المستدامة، )الأمم المتحدة، جمعية الأمم المتحدة للبيئ

 (.8، 2016الأمم المتحدة للبيئة، 
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ويعمل الاقتصاد الأخضر على تحقيق التنمية المستدامة ويؤدي إلى تحقيق العدالة الاجتماعية وتقليص 

الفوارق الاجتماعية على المدى الطويل مع العناية في الوقت ذاته بالرخاء الاقتصادي، وذلك من خلال 

لموارد والحد من تدهور النظام الإيكولوجي، وارتفاع معدلات النمو تعزيز كفاءة استخدام ا

الاقتصادي، وارتفاع معدلات العمالة، وتنمية الدخل خصوصًا للأسر الفقيرة، وزيادة استثمارات القطاع 

الخاص، وتبني مشروعات تعنى بالاستدامة مثل الإنتاج النظيف، والطاقة المتجددة، والاستهلاك 

عة العضوية وتدوير المخلفات، ويمكن البلدان من تحقيق استدامة النمو الاقتصادي من الرشيد، والزرا

خلال تحقيق تنمية مستدامة مع الإبقاء على الركائز الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، )جمال الدين، 

2017 ،9-10.) 
 على عدداً مماثلًا يخلق الذي التوظيف في تحولًا أيضاً يعني الأخضر الاقتصاد الى التحول إن

 طبقاً التوظف في المكاسب الإجمالية ولكن المعتاد، نهج العمل يخلقها التي الوظائف من الاقل
 وفي والنقل، والمباني الزراعة قطاعات أعلى، وستشيد تكون أن يمكن الاخضر الاستثمار لسيناريو

في  نظيره يفوق والبعيد المتوسطو القصير المدى على الوظائف في نمواً سيناريوهات الاستثمار الأخضر

 (.261، 2019المعتاد، )هارون،  سيناريوهات نهج العمل

ومما سبق تستخلص الباحثتان أن للاقتصاد الأخضر أهمية كبيرة في تسريع عجلة النمو 

الاقتصادي وتحقيق المساواة الاجتماعية والحد من الفقر ومواجهة التحديات البيئية الخطيرة، لذلك على 

الجامعات اليمنية أن تؤدي دورًا حيويًا في إحداث تغييرات في المواقف والسلوك والممارسات، والعمل على 

 دمج الاقتصاد الأخضر في برامجها المختلفة.

لى لمح  لى  ا بي:لى   يلى   لى       لى  يمني لىفيلىتحقي لى  تنمي لى ة ت    .

  قي لى  تنمي لى ة ت    .لى   يلى   لى       لى  يمني لىفيلى ظي ته لى  ت ليمي لى ت .1
يعد التعليم محور رئيسًا لخطط التنمية في المجتمع وركيزة أساسية من مرتكزات الرؤية 

 من خلال دوره في في تطوير والنهوض بمجتمعاتهالمستقبلية للتنمية الاقتصادية والاجتماعية، ويظهر 
دورها في العملية الإنتاجية بعد  تتولى متعددة متنوعة وبمهارات قوى بشرية بتخصصات وتأهيل إعداد

 التي والتنمية التطوير ومشاريع العمل لمؤسسات سوق المعاصرة والمتطلبات الاحتياجات التخرج وتلبى
 ،والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات المعرفة فروع في متخصصة علمية كوادر لإعداد الحاجة أوجدت

مهارات التفكير الناقد والابتكاري والإبداع  الطلاب إكساب على (. والتركيز63 ،2016أحمد،   (

(. وتعليم الطلبة 488 ،2002 )نصر، ،وتقبل المسؤولية للإسهام في إحداث تغيير نحو مستقبل أفضل

كيفيـة الـتعلم الـذاتي، واكتساب الاستقلالية والابتكار والإبداع، والقدرة على تحديد ما يريد أن 

ية شخصيته، كذلك إكسابه القدرة على التحكم في التغير والقدرة يكون عليه، والقدرة على تنم

 (.1993،28 )جـلال، ،على المشاركة في تنمية مجتمعه، والرغبة في الاستمرار في التعلم
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على الأساليب  يعتمدما زال  يةالتعليم دور الجامعات اليمنية في وظيفتهالكن الواقع يشير أن 

التقليدية المتمثلة في الإلقاء والتلقي، والاعتماد على المذكرات غير ملائمة المحتوى ولا تواكب الجديد 

)وزارة التعليم العالي والبحث العلمي،  ،في موضوعها بالإضافة إلى قلة الكتب والمراجع المتوفرة للطلبة

(، 175، 2007 )المجيدي، ،الانفجار المعرفي مجارات(، واختلاف مناهج التعليم الجامعي عن 2007

وضعف استغلال الموارد المتاحة للجامعات بالرغم من أنه أتيح لها زيادة مواردها الذاتية عن طريق إدخال 

)المجلس الأعلى لتخطيط  ،عد والتعليم بالنفقة الخاصةنظام التعليم الموازي والتعليم المستمر والتعليم عن بُ

جودة البرامج والمناهج الدراسية وعدم مواكبتها في ضعف ، وأيضًا وجود  170)،2008التعليم، 

بالإضافة إلى افتقار الجامعات الطابع النظري، ذات تياجات المجتمع، وغلبة المناهج احلمتطلبات العصر و

آلية لمراجعة مناهجها بصورة دورية، وعدم وجود تناسب بين أعداد الطلبة وسوق العمل،  إلى اليمنية

)المجلس الأعلى لتخطيط التعليم،  ،غياب الشراكة بين الجامعة ومختلف المؤسسات الاقتصاديةو

(، وشيوع النمط التقليدي في محتوى البرامج وعمليتي التدريس والتقويم وغياب آلية دورية  2014،101

  90-91). ،2015 ) المجلس الأعلى لتخطيط التعليم،، لتحديثهما وتطويرها

    يلى   لى       لى  يمني لىفيلى ظي ته لى    ثي لى ت قي لى  تنمي لى ة ت    .لى .2

يعتبر البحث العلمي حجر الزاوية ومن العوامل الأساسية لعملية التنمية ولكي تنجح الجامعات في 

: )جريو، كما أشار كل من البحث العلمي من أجل تطوير والنهوض بمجتمعاتها يجب عليها دورها في

 القيام بالآتي: ( 166، 2005و)عثمان، (212 ،2005

العلمية  التخصصات في الإنسانية المعرفة تنامي إلى نتائجها تؤدي القيام بالبحوث الأساسية التي -

  .المختلفة

 معدات أو أجهزة تطوير إلى تؤدي تقنية معضلات بحل تسهم نتائجها القيام بالبحوث التطبيقية التي -
 ذلك. وهذه إلى وما تحسين نوعيتها أو المواد بعض إنتاج كلف تخفيض أو جديدة مواد أو إيجاد
الإنسان  لخدمة الأساسية البحوث نتائج وتطويع واستثمار تطبيق على تقوم عملية هي بحوث البحوث

 الإنتاج والخدمات مجال في المحلي المجتمع مشكلات لحل مباشرة توجه بحوث أنها كما
 (.65 ،1993د، الجوا وعبد )السنبل ،الاجتماعية والمشكلات

لكن الواقع تشير إليه عدد من الدراسات إلى ضعف الجامعات اليمنية في تحقيق دورها في البحث 

ما زالت العلاقة  العلمي والذي انعكس على مدى مساهمتها في تلبية متطلبات التنمية المستدامة، حيث

دمية ضعيفة، ولا توجد ميزانية مستقلة بين الجامعة كمؤسسة بحثية وبين المؤسسات الإنتاجية والخ

للبحث العلمي أو مصادر أخرى غير المصادر الحكومية، ولا توجد استراتيجية لتسويق مخرجات البحوث 

(. كما يعاني من فقر نوعي وكمي في الكفايات البحثية وغياب القاعدة 80،  2003العلمية )الدوش،

(. وعدم وجود سياسة واضحة ومرسومة في مجال البحث 2004)تقرير التنمية البشرية،  ،المادية اللازمة
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بين البحث العلمي واحتياجات التنمية،  ضعف العلاقةالعلمي يتم اشتقاق الخطط منها، بالإضافة إلى 

حيث أن معظم مشروعات وبرامج التنمية في اليمن تعتمد على ما يتم إنجازه من الخارج بواسطة بيوت 

ة المتخصصة، وهذا الشكل من التعامل بين البحث العلمي وقضايا التنمية الخبرة أو الشركات العالمي

أدى إلى ما في اليمن أضعف إشراك الجامعات ومراكزها البحثية )إن وجدت( في مشروعات التنمية 

(. 2008)عون، ، ضعف النشاطات الإبداعية المحلية، وأثر في طبيعة وواقع التعليم الجامعي ونموه وتطوره

ا في اهتمام الجامعات مما أدى ا هامشيًاء البحثي للجامعات اليمنية حيث ما يزال يمثل نشاطًوضعف الأد

إلى ضعف استثمار الكفاءات العلمية المتخصصة بالجامعات لعلاج المشكلات التي تواجه قطاعات 

لمجرد الترقية بعيدة عن مشكلات المجتمع والمجتمع فمعظم البحوث التي تجرى تتسم بالفردية 

(. وضعف الاستثمار في البحث العلمي من جانب  2010)مكرد، وفق متطلبات التنمية واحتياجاته

وانخفاض الإنفاق على البحث العلمي والتطوير التكنولوجي في موازنات  المختلفةالمؤسسات الاقتصادية 

. 102)، 2014لتخطيط التعليم،  المجلس الأعلى) ،الجامعات وتدني المخصصات المعتمدة للبحث العلمي

ا تهتم بقضايا ( مركز29ًوبالرغم من وصول عدد المراكز البحثية التابعة للجامعات اليمنية إلى )

السكان والمياه والبيئة والبحار والزراعة وغيرها من القضايا إلا أن إنتاج أغلب هذه المراكز من 

ن أجلها، ويرجع ذلك لارتباط الدراسات والأبحاث والمنشورات لا يرقى لمعالجة المشاكل التي أنشئت م

 83). لتخطيط التعليم، المجلس الأعلى) ،الوظيفة بتلك المراكز بالراتب فقط وليس بالإنتاج البحثي
.2015  

    يلى   لى       لى  يمني لىفيلى ظي ته لى) لخ   لى      (لى ت قي لى  تنمي لى ة ت    . .3

ومهمة  وتتحدد مسؤوليةوالبحث العلمي  تعد وظيفة الخدمة العامة امتداد لدور الجامعة بالتعليم

مؤسسات التعليم الجامعي بتحقيق وظيفتها ودورها في خدمة المجتمع من أجل تطوير والنهوض 

 من خلال الآتي:  ( 1996،204د، )عبد الحميكما يذكر بمجتمعاتها 

مبدأ التربية تنظيم وتنفيذ البرامج التدريبية والتأهيلية للعاملين في مؤسسات الإنتاج بما يحقق  -

التحويلي  المستمرة وما يستنتجه من نمو مهني كتقديم البرامج التجديدية التكميلية وبرامج التدريب

 والبرامج الفنية والمهنية. 

الاستشارات وهي خدمات يقوم بها أساتذة الجامعة كل في مجال تخصصه لمؤسسات المجتمع  -

 عرون بالحاجة إلى مثل هذه الخدمات.الحكومية والأهلية وكذلك أفراد المجتمع الذين يش

 إلى ما سبق الآتي:( 547- 546،(2000ويضيف عشيبة 

التعليم المستمر وهي برامج تقدمها الجامعة كبرامج لتعليم الكبار وبرامج مهنية متخصصة   -

 للعاملين.
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التوعية الاجتماعية وهي أنشطة تتمثل بالندوات والمؤتمرات والمحاضرات التي تهدف إلى تثقيف  -

 وتوعية أفراد المجتمع في مختلف المجالات. 
 مجال في المتخصصة والدورات الإلكتروني والتدريب التعليم بالإضافة إلى تقديم خدمات

 مراكز وهي الجامعات؛ داخل للمعرفة اتمحط أفراد المجتمع من خلال إقامة لمختلف التكنولوجيا
 (، وكذلك تقديم الأنشطة الخدمية211،  2006،الوذياني(،والاتصالات المعلومات لتكنولوجيا

 التعليمية بالمؤسسة بذلك ملحقة خاصة وحدات خلال من وتصليحها الإلكترونية الأجهزة كصيانة
حمدان، ) ا،تنفيذه على الإشراف وتخطيطها أو الهندسية المشاريع إعداد في المشاركة أو التقنية

2006،34 .) 

لكن الواقع تشير إليه عدد من الدراسات إلى ضعف الجامعات اليمنية في تحقيق دورها في الخدمة 

الواقع يشير إلى  العامة والذي انعكس على مدى مساهمتها في تلبية متطلبات التنمية المستدامة، حيث

عدم فاعلية الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف النوعية ويرجع ذلك إلى غياب التخطيط الاستراتيجي 

ستراتيجية التعاون بين الجامعات اليمنية ومؤسسات المجتمع سواء في إفي عمل الجامعات اليمنية، غياب 

(. وضعف تطبيق خدمة المجتمع في 2004مجال البحوث أو الاستشارات أو برامج التدريب )العبيدي، 

الجامعات اليمنية والذي يرجع إلى انخفاض دور قيادات الجامعات اليمنية في تنفيذ وظائفهم المتعلقة 

 (. بإضافة إلى ضعف دورها في إجراء البحوث التطبيقية الموجهة لحل2006 )العفيري،، بخدمة المجتمع

ا من المعوقات منها ضعف ما يرصد للبحث العلمي عددً مشكلات المجتمع وتنميته، كما أنها تواجه

من ميزانية الجامعات اليمنية، وعزوف مؤسسات المجتمع عن المشاركة في تمويل المشروعات الخدمية 

.كما أنه بالرغم من تطور بعض الجامعات اليمنية 2006) )العريقي، ،المقدمة للمجتمعات المحلية

مراكز التعليم المستمر، ومراكز التنمية، والمراكز الاستشارية الحكومية من خلال إنشاء عددٍ من 

ا لعدم جدية التوجه من إنشائها وعدم كفاية إدارتها وعدم حيازتها إلا أن هذه المراكز لا تعمل فعليً

 ،للتمويل اللازم لأنشطتها التنظيمية وعدم قدرتها على نسج روابط مع المجتمع ومؤسساته وشركاته

بعض  (. كما تفتقر الجامعات اليمنية الحكومية إلى90-89، 2010 لتخطيط التعليم، )المجلس الأعلى

بالإضافة إلى  ضرورية لتحقيق وظائفها والقيام بمهامها وتحسين مواردها الذاتية، التي تعد المراكز

الجودة والاعتماد الأكاديمي، ومراكز  ومراكز الاستشارة، ومراكز خدمة المجتمع، غياب مراكز

)وزارة  ،جامعة في أي المراكز الضرورية تعد جميعها من التي هيئة التدريس قدرات أعضاء ةتنمي

  2014). التخطيط والتعاون الدولي،

يتضح مما سبق ضعف واقع دور الجامعات اليمنية في وظائفها )التعليم، البحث العلمي، الخدمة     

  العامة( لتحقيق التنمية المستدامة
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  ح   لى ةق  لى تط مالى   لى       لى  يمني لىفيلىتحقي لى  تنمي لى ة ت    لىفيلىا  لى لمح  لى لخ  س:لى

لى   ت   لى    ا.

وير دور الجامعات اليمنية لتحقيق التنمية المستدامة في ضوء بتصميم نموذج لتط تانقامت الباحث

 وفق خطوات تصميم النماذج كالآتي:  الاقتصاد الأخضر

لى:  ح   لى  هي :لىأ ً 

 والبحث التعليم) الثلاث وظائفها في اليمنية الجامعات دور لتطوير وتطبيقية فكرية يةرؤ أو تمثيل

 الاجتماعي والبعد الاقتصادي البعدــــ )بــ والمتمثل الأخضر الاقتصاد أبعاد وفق( العامة والخدمة العلمي

 بالتنمية والمتمثلة المستدامة التنمية تحقيق من يمكنها بما ،(البيئي والبعد التكنولوجي والبعد

 .البيئية والتنمية التكنولوجية والتنمية الاجتماعية والتنمية الاقتصادية

 :لى     لىبن  لى  ح   :لىث نيً 

 تم بناء الأنموذج في ضوء عدد من المصادر الآتية:     

  ــادئ الإ ــيم والمبـ ــدة والقـ ــيمني وتأسيسً ـــ  العقيـ ــع الـ ــا المجتمـ ــوم عليهـ ــالى"  لا ســـلامية الـــتي يقـ ــه تعـ قولـ

ــوا الصــــالحات      ــنكم وعملــ ــوا مــ ــذين آمنــ ــد اذ الــ ــتحلفنهموعــ ــا اســــتخلف   ليســ في الأرض كمــ

ــوفهم أمنـــاً            ــد خـ ــن بعـ ــدلنهم مـ ــم وليبـ ــى لهـ ــنهم الـــذي ارتضـ ــم ديـ ــنن لهـ ــهم وليمكـ ــن قبلـ ــذين مـ الـ

 (.55")النور،يعبدونني لا يشركون بس شيئا ومن كفر بعد ذلك فأولئك هم الفاسقون
 ليم العالي في الجمهورية اليمنية.تشريعات وقوانين التع 

 قتصاد الأخضر والتنمية المستدامة.لاالأدبيات والدراسات العلمية ذات العلاقة با 

 .بعض التجارب الأجنبية والعربية في تطبيق الاقتصاد الأخضر لتحقيق التنمية المستدامة 

لى:لى نطلق  لىبن  لى  ح   :ث  ثً 

 ا لهذه المنطلقات:لمنطلقات النظرية والتطبيقية، وفيما يلي عرضًيستند بناء الأنموذج إلى مجموعة من ا

  ةنطلق  لى   لمي : .1

 زمات التي يمر بها العالم من تزايد معدلات التلوث للموارد البيئية ضرورة ملحة في ظل التحديات والأ

 .وتزايد معدلات الاستهلاك وارتفاع حدة الفقر ومعدل البطالة
  الاقتصاد الأخضر والدور الذي يلعبه في تحقيق التنمية المستدامة.المكانة التي يحتلها 
  الأزرق والاقتصاد  الاقتصادظهور مفاهيم اقتصادية حديثة تسعى لتحقيق الأهداف التنموية مثل

 الأخضر.

 +( والتوجه لاعتماد سياسات آليات تعزز 20دراسات ووثائق الأمم المتحدة للتنمية المستدامة )ريو

 خضر. الاقتصاد الأ
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 ًا أساسيًا التوجهات الدولية والإقليمية الحديثة الداعمة لمدخل الاقتصاد الأخضر كونه أصبح مطلب

 يمكن الجامعات من تحقيق التنمية المستدامة.
  ةنطلق  لى  تط يقي : .2

 وتعبر عن طموحات وتطلعات  م2001( والتي أعدت في عام م2025ستراتيجية لليمن للعام )الرؤية الإ

 ليمني.الشعب ا
 ( 2015-2011مشروع الخطة الخمسية الرابعة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية للتخفيف من الفقر). 
  تؤكد تشريعات التعليم العالي بالجمهورية اليمنية على تعزيز دور التعليم والبحث العلمي وخدمة

قتصادية الحديثة منها المجتمع في الجامعات اليمنية لتحقيق التنمية المستدامة في ضوء المداخل الا

 الاقتصاد الأخضر.
 تطوير وظائفها لتحقيق الأهداف التنموية. إلىستراتيجي للجامعات اليمنية والتي تسعى التوجه الإ 
 .الخبرات والتجارب السابقة للدول في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر 
  اليمنية.نتائج تقارير التنمية المستدامة في الجمهورية 

لى:لىأه  إلى  ح   .  ب ً 

يهدف الأنموذج الحالي إلى تطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد 

 :الأهداف الآتية يحقق الأخضر، وذلك وفق خطوات وإجراءات وآليات واضحة ومحددة بما
  لتحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد تطوير منظومة التعليم والتدريب في الجامعات اليمنية

 الأخضر.
  الارتقاء بجودة البحث العلمي في الجامعات اليمنية بما يتوافق مع متطلبات التنمية المستدامة في ضوء

 الاقتصاد الأخضر.
  تفعيل دور الجامعات في خدمة المجتمع بما يتواكب مع احتياجات التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد

 خضر.الأ
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لى:لى ك ن  لى  ح   .    ً 

 الآتي: 3)الشكل )يمكن توضيحها بأبعاد،  أربعةيتكون الأنموذج من 
لى

لىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلى    الى ق  لى تط مالى   لى       لى  يمني لىفيلىتحقي لى  تنمي لى ة ت    لىفيلىا  لى   ت   لى(لىأح   لى3شك لى)

  ع   لى    حثت ن()

 أبعاد الاقتصاد الأخضر الآتية:تضمن الأنموذج المقترح ي

      لى   ت   ي:لى .1

القيام بها في مجال البعد الاقتصادي، والمتمثلة للجامعات اليمنية هي مجموعة من الأدوار التي ينبغي 

 بالآتي:

  الطلبة التي تؤهله للمساهمة في الأعمال والوظائف والمشروعات المرتبطة تنمية مهارات وقدرات

 .ستدامةواكبة متطلبات واحتياجات التنمية الملمبالاقتصاد الأخضر 

  مرتبطة في مجال الاقتصاد الأخضر إنشاء حاضنات بحثية تابعة للجامعات اليمنية لأعداد دراسات

 .الاخرىباحتياجات القطاعات 
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  الشراكة والتعاون بين الجامعات اليمنية ومؤسسات المجتمع لإقامة مراكز تدريب وتأهيل القوى

 لتحسين مستواها الاقتصادي.تلبي متطلبات الاقتصاد الأخضر  التيالعاملة 
 .إعداد برامج للتدريب المهني عالي الجودة لرجال الأعمال حول الاستدامة والاقتصاد الأخضر 
  تفعيل الشراكة بين الجامعات ومؤسسات الأعمال لتحديد الاحتياجات والمهارات الحالية والمستقبلية

 ات العمل في الوظائف الخضراء.للقوى العاملة تلبي متطلب
 

      لى   يئ : .2

لجامعات اليمنية القيام بها في مجال البعد البيئي، والمتمثلة لهي مجموعة من الأدوار التي ينبغي 

 بالآتي:

 .رفع مستوى الوعي البيئي من خلال الاهتمام بأنشطة التعليم والتوعية البيئية 
  .استحداث برامج للتربية البيئية لتنمية مهارات الطلبة للإسهام في الحفاظ على الموارد البيئية 
 .توجيه البحوث العلمية لحل المشكلات البيئية 
 برامج الأكاديمية المختلفةتضمين قضايا التنمية البيئية في ال. 
 ة لترشيد المياه، وزراعة تشجيع الطلاب على القيام بأنشطة مختلفة لخدمة البيئة مثل: التوعي

 الأشجار، وجمع النفايات.
 .تشكيل فرق عمل داخل الكليات للقيام بأنشطة تخدم المجتمع مثل: فرق تدوير المخلفات 

 

لى:     لى  جتم ع  .3

، والمتمثلة الاجتماعيلجامعات اليمنية القيام بها في مجال البعد لهي مجموعة من الأدوار التي ينبغي 

 بالآتي:

  البرامج التعليمية والتدريبية المدرة للدخل بما يسهم من الحد من ظاهرة الفقر والبطالة في تفعيل

 المجتمع.
 .توجيه البحوث العلمية لدراسة احتياجات المجتمع وحل مشكلاته الاجتماعية 
 .رفع مستوى وعي المجتمع بالمشكلات السكانية والبيئية والصحية التي قد تواجهه 
 بية لتطوير قدرات أفراد المجتمع على تبني أفكار مستدامة، وتنفيذ المشروعات القيام بدورات تدري

 الخضراء.
 .إعداد الخريجين والقوى العاملة التي يتوافر فيها متطلبات الاقتصاد الأخضر 
 .رفع مستوى وعي المجتمع بأهمية تطبيق القوانين واللوائح المتعلقة بالاقتصاد الأخضر 
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 :     لى  تكن   ج  .4

، التكنولوجيلجامعات اليمنية القيام بها في مجال البعد لويقصد هي مجموعة من الأدوار التي ينبغي 

 والمتمثلة بالآتي:

  إنشاء مراكز للتكنولوجيا المستدامة، وتقنيات الاستدامة تقدم برامج تدريسية وتدريبية في مجالات

 الاقتصاد الأخضر.
  والابتكارية في مجال التكنولوجيا النظيفة والصديقة للبيئة.تشجيع وتنمية مهارات الطلبة الإبداعية 
  تسويق وتطبيق البحوث والابتكارات التكنولوجية المتعلقة بالاقتصاد الأخضر بالشراكة مع

 الشركات والمصانع.

 .توظيف البحث العلمي في إنتاج التكنولوجيا النظيفة والصديقة للبيئة 
 استخدام التكنولوجيا الصديقة للبيئة. نشر الوعي بين أفراد المجتمع بأهمية 

لى:لى تطل   لىتن يذلى  ح   لى ةق  .س  سً 

 لتنفيذ الأنموذج يتطلب توفير عدد من المتطلبات من أهمها:

 .دعم وتأييد القيادات العليا بوزارة التعليم العالي والجامعة لتطبيق الأنموذج 

 ذ الأنموذج.وجود لوائح وأدلة إرشادية توضح خطوات وإجراءات تنفي 
  الاقتصاد الأخضر لتحقيق التنمية قناعة ودعم وتأييد القيادات العليا في الجامعات اليمنية لتطبيق

 .المستدامة

  الاقتصاد الأخضرهيكل تنظيمي مرن يتناسب مع. 
  وأهدافه ومتطلباته. أبعادهو بالاقتصاد الأخضرإعداد دليل للتعريف 
  الاقتصاد الأخضرإعداد الأنظمة الداخلية حسب متطلبات. 
 .منح الجامعة الاستقلال المالي والأكاديمي والإداري 
  تطبيق الاقتصاد الأخضرإيجاد كوادر مؤهلة وخبراء في مجال. 
 .إعداد وتنفيذ البرامج التدريبية المتخصصة للقيادات والعاملين في إدارات الجامعات اليمنية 
 الاقتصاد الأخضرمية تطبيق هأاستخدام مختلف وسائل الإعلام للتوعية بفعالية و. 

  الاقتصاد الأخضر.الاستفادة من المقارنات المرجعية والتجارب والخبرات العربية والأجنبية في تطبيق 
 .توفير التقنيات والأجهزة اللازمة لتطبيق الأنموذج 
 توفير حاضنات للأعمال الإبداعية والابتكارية لجميع منتسبي الجامعات اليمنية. 
  بين العاملين )عمل نشرات ومطويات وعقد ندوات وورش(. الاقتصاد الأخضرنشر ثقافة 
  الاقتصاد الأخضرنظام مالي واضح بما يتناسب مع. 
 .تخصيص ميزانية مالية لتوفير مستلزمات تطبيق الأنموذج 
 .إعداد استراتيجية لتطبيق الأنموذج المقترح 
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لى ةق  .:لى      لىمحتمل لىأ  نلىتط ي لى  ح   لىس ب ً 

 ا من المعوقات أثناء تنفيذه منها الآتي:أن يواجه تطبيق الأنموذج المقترح عددً الباحثتانتتوقع 

  الاقتصاد الأخضرغياب الرؤية الواضحة والشاملة لإصلاح وتطوير أداء الجامعات اليمنية في ضوء. 
  الاقتصاد الأخضرضعف الأنظمة واللوائح التي تعزز وتساعد على تطبيق. 
  ضعف توفر البنية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من جهة، وضعف قدرة العاملين في

 الجامعات على استخدامها وتوظيفها من جهة ثانية.
  لدى بعض قيادات وزارة التعليم العالي والجامعات  الاقتصاد الأخضرتدني مستوى ثقافة مفهوم

 .اليمنية
 عض قيادات الجامعة لضعف الوعي بأهمية تطبيق الانموذج.مقاومة التجديد والتغيير لدى ب 
 .ضعف القيادات والكوادر البشرية في تطبيق الأنموذج 
  .ضعف الموارد المالية لتطبيق الأنموذج 
 .عدم منح الجامعة الاستقلالية الإدارية والأكاديمية والمالية 
  الاقتصاد الأخضرضعف توفير متطلبات. 
 الجامعة. تعدد الجهات المسؤولة عن 

لى:لى   م ن  لى   ز  لى نج  لىتط ي لى  ح   لى ةق  .ث  نً 

 الضمانات الآتية: الباحثتانفي ضوء استعراض المعوقات التي تعيق تطبيق الأنموذج تقترح 

  الاقتصاد الأخضرتحديث الأنظمة واللوائح التي تعزز وتساعد في تطبيق. 

  الأنموذج. وجود قناعة لدى القيادات والكوادر على تطبيق 

 .عقد ندوات ومؤتمرات للتوعية بأهمية تطبيق الأنموذج 

 .تدريب القيادات والكوادر على تطبيق الأنموذج 

 .اعتماد ميزانية خاصة بتنفيذ متطلبات وآليات تطبيق الأنموذج 

 ًا.تفعيل الاستقلالية المالية والأكاديمية والإدارية للجامعة لإدارة نفسها لا مركزي 
  الاقتصاد الأخضر.وقوانين التعليم العالي الخاصة بوظائف الجامعة المقابلة لعمليات تفعيل لوائح 
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لى  ستنت ج  لى   ت صي  لى  ةق ح  :

لىأ ً :لى  ستنت ج  .

 في الإطار النظري، يمكن استخلاص الاستنتاجات الآتية: تانفي ضوء ما توصلت إليه الباحث

  المسارات لتحقيق التنمية المستدامة إذ يسهم في التغلب على التحديات يعد أحد  الاقتصاد الأخضرأن

 الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتكنولوجية التي يوجهها المجتمع.

  التنمية المستدامة عملية واعية طويلة الأمد شاملة متكاملة في أبعادها الاقتصادية والاجتماعية أن

 الرفاهية للجيل الحالي والأجيال القادمة.والبيئية والتكنولوجية لتحقيق 
  ضعف دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء ما توصلت اليه الباحثتان من مسح

 دراسات وتقارير سابقة.
  البعد ، البعد البيئي، البعد الاجتماعي، البعد الاقتصاديبأبعاده ) للاقتصاد الأخضرأن

التنمية )في تحقيق التنمية المستدامة بأبعادها  امعات اليمنيةالج طوير دورت( دور فعال التكنولوجي

 الاقتصادية، التنمية الاجتماعية، التنمية البيئية، التنمية التكنولوجية(.

لىث نيً :لى  ت صي  .

 بالآتي: تان في ضوء الاستنتاجات التي أسفر عنها البحث الحالي توصي الباحث

  المسارات الحديثة التي تمكن الجامعات من القيام دورها في كونه من  الاقتصاد الأخضرتبني

 تحقيق التنمية المستدامة. 

  متطلبات التنمية لتحقيق للجامعات اليمنية ستراتيجية ضمن الخطة الإ الاقتصاد الأخضراعتماد

 المستدامة.
 الأخضر. وضع السياسات والأنظمة التي من شأنها أن تؤدي إلى تنفيذ أنموذج الاقتصاد 

 .تعديل السياسات التعليمية واللوائح والقوانين بصفة مستمرة بما يحقق الاقتصاد الأخضر 

 .توفير متطلبات تطبيق أنموذج الاقتصاد الأخضر 
 .إنشاء حرم جامعي يكون هو نموذج للالتزام بمستقبل مستدام 
 نويًا بكل ما له صلة إنشاء وحدة خاصة بالاقتصاد الأخضر في كل كلية تتابع وتدعم ماديًا ومع

 بخدمة الاقتصاد الأخضر وتطبيقاته في المجتمع.
 عداد إطار تشريعي وتنظيمي يفعل الشراكة بين الجامعات والجهات التي تعمل في مجال الاقتصاد إ

 الأخضر.
 ملصقات( -بروشورات -مؤتمرات -دورات -نشر ثقافة الاقتصاد الأخضر بين أفراد المجتمع )ندوات 
 ات والندوات لنشر الوعي بأهمية تطبيق الاقتصاد الأخضر.عقد المؤتمر 
 .منح الاستقلالية الإدارية والمالية والحرية البحثية والأكاديمية للجامعة 
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 .تخصيص الموازنات المالية الأزمة لتحقيق تطبيق الاقتصاد الأخضر 

 ًضوء الاقتصاد الأخضر ا فيا واجتماعيًوثقافيً اا وعلميًالاهتمام بتدريب أعضاء هيئة التدريس مهني 

 باعتبارهم المحور الأساسي لنجاح رسالة الجامعة.
 

لىث  ثً :لى ةق ح  .

 إجراء الدراسات الآتية: الباحثتانفي ضوء استنتاجات البحث وتوصياته، تقترح 

 .متطلبات تطبيق الاقتصاد الأخضر بالجامعات اليمنية 
  المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر.واقع دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية 
  أنموذج مقترح لتطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد الأخضر

 دراسة ميدانية()
  إستراتيجية مقترحة لتطوير دور الجامعات اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة في ضوء الاقتصاد

   الأخضر.
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لى ةا جي:

لىأ ً  :لى ةا جيلى   ابي :

لى  قاآنلى  كامق. -

ــرأبو  - ــتدامة مفهومها(، 2017ياسمين، )، مدحت ومدحت، النصـ  مؤشـــراتها-ابعادها -التنمية المسـ

 ، المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرة، مصر.1ط
التنمية المســتدامة فلسـفتها وأســاليب تخطيطها وأدوات  (، 2007)ن، أبو زنط، ماجدة وغنيم، عثما -

 الصفاء للنشر والتوزيع، الأردن. ، دارقياسها
ــام، )عليانأبو  - ــتدامة في فلســـطين: اســـتراتيجيات   2017، حسـ ــر والتنمية المسـ ــاد الأخضـ (، الاقتصـ

 ، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الازهر، غزة. رسالة ماجستيرمقترحة، 

 بحوث المؤتمرالمعرفة،  مجتمع إطار في العالي التعليم جودة (، ضــــــــــــــمان2016نعيمة، )، أحمد -
 ليبيا. ،درنة الشاملة، للمهن العالي ، المعهدالعالي التعليم جودة لضمان الدولي السادس العربي

(، الدورة 2016الأمم المتحدة، جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، ) -

)ح( من جدول الأعمال المؤقت: المسائل المتعلقة بالسياسات  4مايو، البند  27-23الثانية، نيروبي 

 والإدارة البيئية الدولية، التنمية  المستدامة والقضاء على  الفقر.
(، أثر الاقتصــــــاد الأخضــــــر على النمو والتنمية المســــــتدامة: 2019، أمينة ومزيان، محمد، )بديار -

ــة ــية على مجموعة من الدول المتقدمة والنامية،  دراســــ ــبية  قياســــ ــات المالية والمحاســـ مجلة الدراســـ

 ، الجزائر.((01، عدد ( (06مجلد، والإدارية
مدخل تكاملي لمفاهيم الاســـــــــــتدامة وتطبيقاتها مع التركيز على  (،2015)، عبد اذالبريدي،  -

 ، العبيكان للنشر، الرياض، السعودية.العالم العربي

 الأمم مؤتمر إلى مقدم(، تقرير 2012، )المستدامة التنمية حول اليمنية وريةهجملل الوطني التقرير -

 ازيل،  الجمهورية اليمنية،البر جانيرو دي ريو المستدامة، التنمية حول المتحدة

https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/1000yemen.pdf.  
(، دور الاقتصــاد الأخضــر في خلق الوظائف الخضــراء والمســاهمة في الحد    2014ثابتي، بركنو، ) -

مداخلة مقدمة للملتقى الدولي حول تقييم ســياســات الإقلال من الفقر في الدول العربية  من الفقر، 

 .العولمةفي ظل 
 ، بغداد، العراق.الجامع التعليم في دراسات (،2005، )جريو، داخل -
، مجلة العلوم التربوية(، تجديد العملية التعليمية في جامعة المســــــتقبل، 1993) ،جلال، عبد الفتاح -

 (، معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة، مصر.1(، العدد )1المجلد )

https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/1000yemen.pdf
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(، التعلم من أجل الاقتصــاد الأخضــر والتحولات العالمية في الاقتصــاد    2017جمال الدين، نجوى، ) -

(، جامعة القاهرة، كلية الدراســـات العليا 4(، العدد )25، المجلد )مجلة العلوم التربويةالأخضـــر، 

 للتربية، مصر.
التقنية،  تحقيق التنمية بالكليات في المستمر  التعليم فاعلية (، مدى2006الرحيم، ) عبد حمدان، -

 فلسطين. غزة، ، جامعة الأقصى،(2) العدد ،(7) المجلد ،الأقصى جامعة مجلة
(، علاقة البحث العلمي بالتنمية من وجهة نظر أعضـــــــــــــــــــاء هيئة التدريس 2003الدوش، علي، ) -

 ، كلية التربية، جامعة عدن، اليمن.رسالة ماجستير غير منشورةبجامعة عدن، 

، مجلة تعليم الجماهير(، دور تعليم الكبار في تحقيق التنمية المســـتدامة،  2012، محب، )الرافعي -

 (، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، تونس.59العدد )

(، الأدوار المطلوبة من جامعات دول الخليج 1993الســـــــنبل، عبد العزيز وعبد الجواد، نور الدين،)  -

، جامعة عبد العزيز، تب التربية العربي لدول الخليجدراســــــة لمكالعربية في مجال خدمة المجتمع، 

 الرياض، السعودية.
لتطوير دور جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم المستمر في   (، تصور مقترح 2018)شبيب، ابتهال،   -

 كلية التربية، جامعة إب، اليمن. رسالة ماجستير،، متطلبات التنمية المستدامة

ــناعية المناطق دور (،2011، خبابة، )صـــهيب  - ــتدامة التنمية تحقيق في الصـ  الأورو في المنطقة المسـ
 ، جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر.والجزائر فرنسا بين مقارنة مغاربية دراسة

ــة مطبقة على جامعة 1996عبد الحميد، أحمد، ) - (، دور الجامعة في مجال خدمة المجتمع " دراســــــ

 ية التربية، جامعة الأزهر، مصر. ، كل58)، العدد )، مجلة التربيةالمنصورة

(، ازمة البيئة ودور التربية في مواجهتها لتحقيق 2004الحميد، حمدي والشــرقاوي، موســى، )  عبد -

، كلية مارس /11-10أعمال المؤتمر التعليم والتنمية المســــــتدامة المنعقد في التنمية المســــــتدامة، 

 التربية الزقازيق، جامعة الزقازيق.

مجلة  ،(، تفعيل دور الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف النوعية2004)ســــــــــــــــــيلان، العبيدي،  -

 ، جامعة تعز، اليمن.5)، المجلد )الآداب والعلوم الإنسانية
حولية كلية (، الجامعة المنتجة صـــيغة مقترحة لتطوير التعليم الجامعي، 2005عثمان، الســـعيد، ) -

 .السعودية(، أبها، 1، العدد )المعلمين في ابها
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(، دراسة تقويمية لدور الجامعات اليمنية في مجال خدمة المجتمع في ضوء    2006العريقي، عائدة، ) -

، معهد الدراســــــات التربوية، جامعة  أطروحة دكتوراه غير منشــــــورةالخبرات العالمية المعاصــــــرة،  

 القاهرة، مصر.
ليم الجامعي في مصــــر، (، الجامعة المنتجة أحد البدائل لخصــــخصــــة التع2000عشــــيبة، فتحي، ) -

ــة التعليم العالي والجامعي دراســــــة تحليلية،  ــخصـــ ، جامعة الســــــلطان المؤتمر التربوي الثاني خصـــ

 قابوس، مسقط، سلطنة عمان. 
 مدى تطبيق أنموذج إدارة الجودة الشــــاملة في الجامعات اليمنية، رســــالة  (،2006العفيري، نبيل، ) -

 ، كلية التربية، جامعة إب، اليمن. ماجستير غير منشورة

مجلة قضـــــايا  (، مخرجات التعليم وعلاقته بســـــوق العمل، دراســـــة تحليلية، 2008عون، جميل، ) -

 (، سبتمبر، المركز اليمني للدراسات الاجتماعية وبحوث العمل، اليمن.17، العدد )اجتماعية
ــر،  2014))، عادل، غلام - ــلامي الأخضــ ــاد الإســ (، 591، عدد )الإســـلامي مجلة الوعي ، الاقتصــ

 وزارة الأوقاف والشئون الإسلامية، الكويت.

سيا، )    - (، التنمية المستدامة بين الحق في استغلال الموارد الطبيعية والمسؤولية عن      2012قاسيمي، آ

الملتقى الدولي الثاني: الســــــياســــــات والتجارب  حماية البيئة مع الإشـــــــارة إلى التجربة الجزائرية، 

 .ابريل14-15ل العربي والمتوسطي: التحديات، التوجهات والافاق، باجة تونس التنموية بالمجا
، دار جامعة نايف للنشــر، الرياض، دراسـات حول التنمية المســتدامة (، 2015)الكبيســي، عامر،  -

 السعودية.

أنواعه -مؤشــــرات التعليم في الجمهورية اليمنية مراحله(، 2008، )لتخطيط التعليم المجلس الأعلى -

 (، صنعاء، اليمن.6، الإصدار )م2007-2006المختلفة 
أنواعه -( ، مؤشـــرات التعليم في الجمهورية اليمنية مراحله2010)، لتخطيط التعليم المجلس الأعلى -

 (، صنعاء، اليمن.8، الإصدار )م2009- 2008المختلفة

أنواعه -(، مؤشــــرات التعليم في الجمهورية اليمنية مراحله2014، )لتخطيط التعليم المجلس الأعلى -

 (، صنعاء، اليمن.12، الإصدار )2013- 2012المختلفة
(، مؤشــــــــــــــــــرات التعليم في الجمهورية اليمنية، مراحله 2015)، لتخطيط التعليم المجلس الأعلى -

 صنعاء، اليمن.(، 13، الاصدار )م2014-2013وانواعه المختلفة للعام 
 ، المجلد مجلة البحث الجامعي    (، تطور التعليم الجامعي في اليمن،  2007المجيدي، عبد الفتاح، )     -

 (، جامعة إب، اليمن.15( )14)
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 والعناصــر المفهوم المســتدامة ( التنمية2015) اء،خضــير، اســر و ، ودواي، مهدياذ محمد، عبد -
 (.67)العدد  ،ديالى مجلةوالإبعاد، 

ــاد   2017مديحة، )محمد،  - ــرية في تحقيق مفهوم الاقتصـــــ ــور مقترح لدور الجامعات المصـــــ (، تصـــــ

 .جامعة سوهاج، كلية التربية، مصر، (49) المجلدالمجلة التربوية،  الأخضر: رؤية تربوية،
الاتجاهات الحديثة في وظائف الجامعة "التوجه نحو الاقتصــاد الأخضــر (، 2018محمود، أيســم، ) -

 ، جامعة القاهرة، كلية الدراسات العليا للتربية، مصر.ستدامة نموذجًالتحقيق التنمية الم
ــوء التنمية المســــتدامة،   2018)، ، دينامحمود -  (، دور التعليم في تحقيق الاقتصــــاد الأخضــــر في ضــ

 التربية، جامعة عين شمس. ة، كلي39عدد، مركز تطوير التعليم الجامعي
(، الاقتصـــاد الأخضـــر والتنمية المســـتدامة: تعارض أم 2018)عثمان، جهاد، ، عيســـى وبن معزوزي -

 ، الجزائر01، العددمجلة الحدث للدراسات المالية والاقتصاديةتكامل، 
لدولي، )    مكتب  - لدورة    (، 2013العمل ا لدولي ا ية    (102) مؤتمر العمل ا ، التقرير الخامس: التنم

 .والوظائف الخضراء جنيف قالمستدامة والعمل اللائ

(، تطوير البحث العلمي بالجامعات اليمنية في ضـــــــــــــــــوء الخبرات العالمية  2010) مكرد، عائدة، -

بحث مقدم للمؤتمر العلمي الرابع لجامعة عدن "جودة التعليم العالي نحو تحقيق التنمية          الحديثة،   

 ، جامعة عدن، اليمن.2010أكتوبر  11-13المستدامة" 

(، الاقتصـــــاد الأخضـــــر كقلية لتحقيق 2019، مســـــعودة ورحمون، رزيقة وطبني، مريم، )نصـــــبة -

ــاديات الاعمال والتجارةالتنمية المســــــــــــتدامة،  جامعة  ، (02)، العدد (04)، المجلدمجلة اقتصـــــــــ

 بسكرة، الجزائر
ــاركة ،في مصــــر  العمل وعالم العالي التعليم بين ، العلاقة2002)نوال، ) نصــــر،  -  في علمية مشــ

 مســتقبلية، رؤية – بعد عن العربي الجامعي التعليم العربي الأول، التاسـع  السـنوي  القومي المؤتمر
 مصر. القاهرة، شمس، عين جامعة ،الجامعي التعليم مركز تطوير

، مجلة (، الاقتصـــاد الأخضـــر: كطريق إلى التنمية المســـتدامة في فلســـطين   2019هارون، سمر، ) -

(، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، كلية 2(، العدد )6، المجلد )البحوث الاقتصـــــادية والمالية

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير. 
ــالة ماجســـتير (، إدارة المعرفة مدخل لتحقيق نموذج الجامعة المنتجة، 2006الوذياني، جواهر، ) - رسـ

 ، كلية التربية، جامعة أم القرى، السعودية.غير منشورة
 .اليمن ،البشرية التنمية تقرير(، 2004) ،الدولي والتعاون وزارة التخطيط -



580 

 

 

 580 

 العلمي الثاني للعلوم الإدارية ( ) المؤتمر
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

ــنعاء، التعليم العالي في الجمهورية اليمنية(، 2007وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، ) - ، صــــــــــــــ

 اليمن.
 
لىث نيً :لى ةا جيلى  جن ي :

 Laaroussi, A, Bakkali, S, Cherkaoui, O (2017). Role of Industries and Higher 

School of Engineering towards Green Industrialization and Green 

Economy: Case Study of Morocco, The Eurasia Proceedings of 

Educational & Social Sciences, 7 (1), 67-71. Retrieved from: 

https://www.researchgate.net/publication/320373780 

 Murga, Menoyo, Á. (2014), Learning for a Sustainable Economy: Teaching 

of Green Competencies in the University. Sustainability (6) 2974-

2992. 

https://pdfs.semanticscholar.org/013e/b1eb307d5b923b2c0495f3c817

93938db0cc.pdf 

 Nhamo, G. (2014). Reviewing some implications of the green economy for higher 

and further education institutions. Southern African Journal of 

Environmental Education, 30, 79-95 

 OECD INDICATORS. (2011). Towards Green Growth: Monitoring progress. 

Retrieved form : http://cutt.us/9ScS6  

  Schneider, N. (2015). The Empirical Possibility of Green Growth: Evidence 

of significant relationships between Economic Growth 7 Climate 

Change during 1990-2014 in Thailand، unpublished MA thesis، 

Module Vienna private university. 

 Timothee, Parrique. (2013): Economics Education for Sustainable Development: 

Institutional Barriers to Pluralism at the University of Versailles Saint-

Quentin (France), Uppsala University, Department of Earth Sciences, 

Master Thesis in Sustainable Development, Uppsala University, 

Sweden.https://www.divaportal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A6

27455&dswid=4649 

 UNESCO. (2012). World bank, partnerships for Education in the Green 

Economy, Organizing Partners International Business Leaders Forum. 

 United Nations Environment Programmer(UNEP), (2014), using indicators for 

green economy policymaking  

 United Nations Environment Programmer(UNEP), )2010), Green Economy 

Report: A Preview (3). 

 

https://www.researchgate.net/publication/320373780
https://pdfs.semanticscholar.org/013e/b1eb307d5b923b2c0495f3c81793938db0cc.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/013e/b1eb307d5b923b2c0495f3c81793938db0cc.pdf
http://cutt.us/9ScS6
https://www.divaportal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A627455&dswid=4649
https://www.divaportal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A627455&dswid=4649


 

 2030الأهداف العالمية للتنمية المستدامة  في تحقيقالجامعات اليمنية دور 

 

 

 

 (1)رجاء محمد الهمدانيد. 

 أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد(1)

 وزارة التربية والتعليم
 

 الملخص:

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الجامعات        

اليمنية في تحقيق الأهداف العالمية للتنمية المستدامة 

في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية، ولتحقيق  2030

أهداف الدراسة تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي، 

واستخدام أسلوب تحليل المضمون كأداة لجمع 

البيانات، حيث تم الحصول على دراسات محلية، ومن 

ثم تحليل ما توصلت إليه في نتائجها حول موضوع 

امعات مدى تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الج

اليمنية، وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من 

 أهمها:

أن واقع دور الجامعات اليمنية في تحقيق أهداف  -

يتسم بالضعف والقصور، 2030التنمية المستدامة 

حيث يقتصر دورها على إقامة فعاليات محدودة في 

عقد مؤتمرات وندوات، ونشر بعض الدراسات 

لية الاجتماعية العلمية المرتبطة بموضوع المسؤو

 والتنمية المستدامة.

أن من أهم معيقات تحقيق التنمية المستدامة  -

للجامعات اليمنية قلة الموارد المالية، وعدم الاستقرار 

الأكاديمي، وعدم وجود اللوائح والقوانين لتنظيم 

 وإدارة المسؤولية الاجتماعية.

وفي ضوء هذه النتائج أوصت الدراسة بإنشاء دوائر 

بالجامعات اليمنية تعني بالمسؤولية مخصصة 

الاجتماعية، والتنمية المستدامة،  وتكثيف إجراء 

الأبحاث المتعلقة بمجال التنمية المستدامة لنشر 

ثقافة التنمية المستدامة في أوساط الجامعات 

 والمجتمع ككل. 
 الكلمات المفتاحية:

 –التنمية المستدامة  -الجامعات اليمنية  –دور 

 المسؤولية الاجتماعية.

 

 

 

 

 
 

دور الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف العالمية للتنمية المستدامة 
2030 

 في ضوء مسئولياتها الاجتماعية 
Role of Yemeni Universities in Achieving the International Objectives of 

Sustainable Development 2030 in light of their Social Responsibility 

 



Abstract: 

This study aimed to identify the role of 

Yemeni universities in achieving the 

global Objectives of sustainable 

development 2030 in the light of its 

social responsibility. In order to achieve 

the study objectives, the descriptive and 

analytical approach was adopted. And 

used the content analysis method as a 

tool for data collection, and it was 

obtained local studies, And then 

analyzed its findings on the subject of 

the extent to which sustainable 

development objectives were achieved 

in Yemeni universities, and the study 

reached several results, the most 

important of which were: 

- The reality of the role of Yemeni 

universities in achieving the goals of 

sustainable development 2030 It is 

weak and deficient, Where its role is 

limited to hold limited events in 

holding conferences and seminars And 

the publication of some scientific 

studies related to the topic of social 

responsibility and sustainable 

development. 

One of the most important obstacles to 

achieve  sustainable development for 

Yemeni universities is the lack of 

financial resources. And academic 

instability and the lack of regulations 

and laws to regulate and manage social 

responsibility 

In the light of these results, the study 

recommended the establishment of 

special departments in Yemeni 

universities concerned with social 

responsibility and sustainable 

development. And  intensify 

procedures of research in the field of 

sustainable development to spread the 

culture of sustainable development 

among universities and society as a 

whole. 

key words: 

The role of - Yemeni universities - 

sustainable development - social 

responsibility. 
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   مقدمة: 

تعد الجامعات مراكز للعلم والفكر، ومصادر إشعاع للمجتمع، من خلال نشر المعرفة   

 وتوفيرها، وإسهامها في تخريج كوادر بشرية مؤهلة في كل المجالات والتخصصات.

فهي تؤدي دوراً متميزاً في تطوير المجتمع وتنميته، وتوسيع آفاقه العلمية، والإنتاجية، فالجامعات       

ساهمة في عملية التنمية من خلال عدة أدوار على رأسها دور التعليم والتدريب بتزويد الطلبة تقوم بالم

بالعلم والمعرفة هو أهم عملية تقوم بها الجامعات، وكذلك دور البحث العلمي وهو ركن أساسي من 

، والدور أركان العملية التعليمية في إنتاج المعرفة، وفي حل مشكلات المجتمع المعقدة والمتراكمة

الثالث خدمة المجتمع حيث تقوم الجامعات بتقديم خدمات متنوعة للمجتمع، واستشارات في مختلف  

 المجالات، وإقامة المؤتمرات العلمية، والدورات التدريبية.

وكذلك تتأثر المجتمعات بما تقدمه الجامعات لها من أنشطة متنوعة تهدف إلى توعية أفراد    

الثقافية والعلمية والاقتصادية، وبما يتصف به خريجوها من مهارات، ومعارف  المجتمع في المجالات

 ومعلومات.

من قبل الأمم المتحدة والتي يتوجب  2030وفي السنوات الأخيرة تم تحديد أهداف للتنمية المستدامة     

على الحكومات والمنظمات المختلفة القيام بتحقيقها في مختلف المجالات الحياتية والمعرفية 

 للمجتمعات النامية والمتقدمة. يجابيالإ يريتغال تمثلوالاجتماعية، والاقتصادية والبيئية، حيث أنها 

اف بدون مشاركة الجامعات بشكل أساسي، لكونها إلا أن الحكومات قد تعجز في تنفيذ هذه الأهد 

المرتكز الأساسي للتنمية، والمصدر الرئيسي للخبرة في مجال البحث والتعليم في كل مجالات أهداف 

 التنمية المستدامة، وبما يتوفر لديها من كوادر ذات خبرة من قيادات، وأعضاء هيئة تدريس.

المنظمات  بين عقد، حيث يعتبر الماضي القرن منتصف فيكما ظهر مفهوم المسؤولية الاجتماعية    

 الأنشطة من بمجموعة قيامها خلال من مصلحته، وتحقيق المجتمع إرضاء بموجبه تلتزم والمجتمع

 وحل مشاكل المجتمع.  التلوث، ومكافحة الفقر، محاربةكنشر الوعي، و الاجتماعية

وترتبط أنشطة المسؤولية الاجتماعية بأهداف التنمية المستدامة، لذا  لقي هذا المفهوم  مؤخراً في    

، فهو يساعد في تحسين صورتها، وتعزيز قيمتها المؤسسية والأخلاقية أمام واسعاً هتماماًالجامعات ا

 المجتمع.

ا بتنفيذ عدة دراسات تناولت دور وقد اهتم كثير من الباحثين بموضوع التنمية المستدامة وقامو    

الجامعات في خدمة المجتمع، وتنميته، وفي تحقيق المسؤولية الاجتماعية من أجل التنمية المستدامة، فمن 

( 2017( و)العياشي، 2016( و)الكردي، 2013( و)هللو، 2011الدراسات العربية كدراسة)باكير، 

 (.2019افضل، والكمالي، (، و)ب2019ومن الدراسات المحلية كدراسة)الكاف، 
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ولأهمية موضوع التنمية المستدامة بالجامعات اليمنية ترى الباحثة أن الموضوع بحاجة إلى مزيد من   

، وبيان أنواع الأنشطة 2030الدراسات، والبحث وذلك لتوضيح مكونات أهداف التنمية المستدامة 

 ئ المسؤولية الاجتماعية. الجامعية التي تؤدي إلى تحقيقها، ومتطلباتها في ضوء مباد
 

 مشكلة الدراسة:

خاصة من العديد من الصعوبات والتحديات؛  تواجه الجمهورية اليمنية بشكل عام  والجامعات    

ومنها قلة الوعي بأهمية التنمية المستدامة في أغلب المستويات الإدارية والتنفيذية، كما تعاني الجامعات 

من قلة الموارد المادية، وهجرة أساتذتها الجامعيين، وكذلك وجود صراعات سياسية وحزبية تعيق مسيرة 

عات، ولكنها تعمل بما يتوفر لديها من إمكانات في تخريج كوادر تطور وتقدم التعليم بالجام

 متخصصة، ترفد بها المجتمع في مختلف المجالات.
ومن واقع معايشة الباحثة لواقع الجامعات اليمنية أثناء تطبيق دراستها الماجستير، والدكتوراه، تم    

خدمة المجتمع، وعدم الاهتمام  ملاحظة وجود بعض القصور في أدائها لوظائفها، ولا سيما وظيفة

، ولذا ترى الباحثة أن مجال التنمية المستدامة والمسؤولية 2030بأنشطة تحقيق أهداف التنمية المستدامة

الاجتماعية في الجامعات اليمنية بحاجة لمزيد من الدراسة والبحث، حيث قامت بتحليل ما توصلت إليه 

، والكشف 2030 خطوات لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة من دراسات متعلقة بهذا المجال  للوصول إلى

عن بعض الخطوات والعمليات التي تساعد في تحقيق ذلك، وذلك من خلال الإجابة على السؤال الرئيس 

 الآتي:

 في ضوء مسؤوليتها الاجتماعية؟  2030ما دور الجامعات اليمنية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 لة الآتية:ويتفرع منه الأسئ

 ؟2030ما الأهداف العالمية للتنمية المستدامة -

 ؟2030ما واقع أداء الجامعات اليمنية تجاه الأهداف العالمية للتنمية المستدامة -
في ضوء  2030ما متطلبات تعزيز دور الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف العالمية للتنمية المستدامة -

 مسؤوليتها الاجتماعية؟

 أهمية الدراسة: 

تتمثل الأهمية النظرية  للدراسة كون التنمية المستدامة أحد أهم الموضوعات الحديثة العالمية،      

وإضافة دراسة جديدة في واقع الجامعات اليمنية، وتتمثل الأهمية التطبيقية للدراسة في أنها قد تفيد 

وات عملية تساعد على تنفيذ أهداف التنمية القائمين على أمور الجامعات اليمنية بإمكانية توفير خط

 ، وكذلك في ربط الجامعات اليمنية بالمجتمع والبيئة. 2030المستدامة 
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 منهجية الدراسة:

اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي للدراسات التي تم الحصول عليها والتي في مجال     

التنمية المستدامة والمسؤولية الاجتماعية للجامعات العربية، والمحلية، وليتم بعد ذلك اسقاطها على 

 الجامعات اليمنية بشكل عام. 
 

 مصطلحات الدراسة:

 الجامعات: 

 أكاديمية وأنظمة معين، تنظيمي هيكل ذات مستقلة علميةات مؤسس" بأنهاالجامعات  تعرّف   

 من مجموعة منف وتتأل المجتمع، وخدمة العلمي البحثو التدريس في الرئيسية وظائفها تتمثل معينة

 (. SIATS Journals, 2018, 188)". التخصصية العلمية الطبيعة ذات الأقسامو الكليات

"المؤسسات الأكاديمية اليمنية سواء حكومية أو أهلية وتمارس وتعرف الجامعات إجرائياً: 

 أنشطتها التعليمية والبحثية والخدمية وفقاً لتشريعات التعليم العالي في الجمهورية اليمنية"
 

 التنمية المستدامة:

تضمن تحقيق العدالة الاجتماعية ( بأنها "عملية ت415، 2018يعرّفها الحيلة و أبو عرجوم)   

وعدم الإسراف في استهلاك   ،تأكيد الترشيدووالمساواة بين الأجيال في استهلاك الموارد الطبيعية، 

 ".الموارد الطبيعي

( بأنها" مجموعة مركبة ومستمرة من عمليات إكساب أفراد 29، 2013ويعرّفها الزيات)  

القيم التي تضمن استدامة حياتهم حياة كريمة مشبعة لحاجاتهم المجتمع المعارف والمهارات والاتجاهات و

محققة اختياراتهم، وحسن استخدام وتوظيف بيئاتهم على نحو منتج معرفيا، وسياسيا، واقتصاديا، 

 واجتماعيا لتحسين نوعية حياتهم وتحقيق الرضا العام عنها".

مركبة من العمليات تقوم بها الجامعات وتعرّف الباحثة التنمية المستدامة إجرائياً بأنها" مجموعة 

تؤدي في مجملها إلى تحقيق احتياجات الأفراد في الجامعات من احتياجات مادية، وقيمية، ولا تؤدي إلى 

 استهلاك الموارد الطبيعية، أو ضرر باحتياجات الأجيال القادمة".  
 

 المسؤولية الاجتماعية:

 ذات إطار أخلاقي لأداء الجامعات لمسؤوليتها بأنها "سياسةتعرًف المسؤولية الاجتماعية للجامعات   
 تنمية المجتمع لتعزيز مع تفاعلي وارالآثار التعليمية، والمعرفية، والبيئية التي تنتجها الجامعات في ح تجاه

 .(533، 2017)محمد، .مستدامة" إنسانية

ويعرّفها المكتب الدولي للعمل للمنظمات بأنها" طريقة تنظر فيها المنظمات في تأثير عملياتها في   

المجتمع، وتؤكد مبادئها، وقيمها في أساليبها، وعملياتها الداخلية وفي تفاعلها مع قطاعات 

 (.3، 2012أخرى".)نصر الدين، ومحمد، 
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تمر من قبل الشركة لسلك سلوك أخلاقي، وعرّف مجلس الأعمال أيضاً بأنها " التزام مس 

والمساهمة في التنمية الاقتصادية، وكذلك تحسين جودة حياة العاملين وأسرهم، وأيضا تحسين جودة 

 (.25، 2013المجتمع المحلي، والمجتمع بشكل عام". )هللو،
ت التي تقدمها وتعرّف المسؤولية الاجتماعية إجرائياً بأنها" التزام الجامعات بتحسين جودة الخدما

الجامعات للأفراد العاملين والطلبة، وكذلك التزام القيادات لسلك سلوك أخلاقي في طريقة النظر إلى 

   عملياتها، وفي تفاعلها مع البيئة الداخلية والمجتمع ككل".

 

 الدراسات السابقة:

الجامعات بمجال خدمة المجتمع والتي  تم عرض عدد من الدراسات المرتبطة بموضوع  وظيفة   

تهدف إلى تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وكذلك  الدراسات التي تناولت واقع الجامعات بمجال 

 المسؤولية الاجتماعية، والمرتبطة بالتنمية المستدامة وهي كما يلي:
تطوير سلوك  ( وقد هدفت إلى توضيح دور الجامعة في خدمة المجتمع، وفي2011دراسة باكير) -1

الفرد، وفي دفع التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وإلى الكشف عن معوقات أداء الجامعة لأدوارها 

في خدمة المجتمع، وتوصلت الدراسة إلى أن دور خدمة المجتمع بالنسبة للجامعات  يعتمد  على إعداد 

ات وإفادة  المجتمع من خبرات العنصر البشري القادر على إحداث التنمية المنشودة، وبتقديم المشور

الجامعة، وكذلك عقد المؤتمرات والحلقات والندوات تفيد في العلم والمعرفة وتنمية المجتمع، وأن 

من أهم متطلبات تفعيل دور المسؤولية الاجتماعية تقديم الخدمات للعاملين، وإنشاء لجان استشارية 

ي القرار لتحديد حاجات المجتمع، والتعرف على مشتركة من الهيئة العاملة، وقيادات المجتمع من ذو

  مشكلاته، وتوجيه الأبحاث الجامعية لحل المشكلات المحلية.

( إلى التعرّف على دور الجامعات الفلسطينية في خدمة المجتمع المحلي في 2013وهدفت دراسة هللو)  -2

ت الدراسة المنهج ضوء مسؤوليتها الاجتماعية من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية، استخدم

( فقرة تم توزيعها لأعضاء هيئة التدريس في جامعة 87الوصفي التحليلي، واستبانة مكونة من )

 الأقصى الحكومية، ومن أهم نتائجها إلى وجود قصور في أداء الجامعة لدورها في خدمة المجتمع.
لتطوير قيادة التغيير في مؤسسات التعليم  ( ببناء إستراتيجية2016كما اهتمت دراسة الكردي) -3

العالي، بمحافظات غزة، في ضوء مبادئ التنمية المستدامة، اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي 

( من العمداء ونوابهم، ورؤساء الأقسام، ومدراء الوحدات 110التحليلي،وتكونت العينة من )

، وتم الوصول إلى أن درجة ممارسة قيادة التغيير في الأكاديمية والإدارية في الجامعة الإسلامية بغزة

ضوء مبادئ التنمية المستدامة درجة متوسطة، وأن هناك جوانب تحتاج إلى تطوير في مجالات امتلاك 

 الرؤية، اختيار الإستراتيجية.
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( تحديد أبعاد المسؤولية الاجتماعية في التعليم الجامعي، وتقصي 2016وتناولت دراسة أحاندو) -4

لبات تطبيقات جودتها، وتقديم مقترحات لتحقيق جودتها، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي متط

الوثائقي من خلال تحليل مضمون الأدبيات والدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة،  وتوصلت إلى أن 

 المسؤولية الاجتماعية تتمحور في ثلاثة أبعاد رئيسة )البعد الاجتماعي، البعد البيئي، والبعد

الاقتصادي(، وأن تطبيق جودة المسؤولية الاجتماعية يتطلب التخطيط لجودة المسؤولية الاجتماعية، 

ونشر ثقافتها، وتقترح الدراسة تضمين المسؤولية الاجتماعية ومفاهيمها في البرامج التعليمية 

 للجامعة، والعمل على تحسين خدمات المجتمع.
الجامعات العربية في تفعيل خدمة المجتمع في ضوء  ( بإبراز دور2017وقامت دراسة العياشي ) -5

مسؤوليتها المجتمعية، وقد وجدت الدراسة بأن مستوى الاهتمام العربي بالمسؤولية الاجتماعية ما زال 

يسير بخطى بطيئة وغير واضحة المعالم، ولهذا دعت الدراسة إلى ضرورة ربط الجامعات بالمجتمع 

 تها في مختلف المناسبات.والبيئة وتوثيق العلاقة، ومشارك
( رؤية مقترحة للمسؤولية المجتمعية لجامعة الملك فيصل من خلال 2017وقدمت دراسة محمد ) -6

التعرف على الأسس النظرية للمسؤولية المجتمعية للجامعات في الأدب التربوي المعاصر، وقد تم 

دريس بجامعة الملك فيصل. ( عضو هيئة ت428استخدام المنهج الوصفي، واستبانة تم توزيعها على )

 وتم الوصول إلى أن إجمالي درجة التوافر لأبعاد المسؤولية الاجتماعية  ضعيفة.
( دور الجامعات)صنعاء وحضرموت( في تهيأة منظمات 2019وبينت دراسة بافضل، والكمالي) -7

تحديد خطوات المجتمع المدني للتنمية المستدامة، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، للوصول إلى 

عملية لتفعيل وظيفة خدمة المجتمع، للوصول إلى التنمية المستدامة، وتوصلت في نتائجها عدم وجود 

دور فعلي وواضح للجامعات نحو منظمات المجتمع المدني للتنمية المستدامة، ووجود معوقات 

 وصعوبات تعيق أداء الجامعات نحو المنظمات.
 المجتمعية المسؤولية تحقيق في حضرموت جامعة دور على عرفالت( إلى 2019وهدفت دراسة الكاف) -8

، الوصفي المنهج، وتم استخدام التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من المستدامة التنمية اجل من

مستوى ، وتوصلت إلى أن تدريس هيئة عضو (41)( فقرة تم توزيعها على 43مكونة من ) استبانةو

للمستوى  يرتقى لا المستدامة التنمية اجل من المجتمعية المسؤولية تحقيق في حضرموت جامعة دور

 المطلوب، في كل أبعاد التنمية المستدامة)الاجتماعي، والاقتصادي والبيئي، الثقافي(.
( بواقع الجامعات العربية اتجاه  المسؤولية الاجتماعية، ومتطلبات 2019واهتمت دراسة الخطيب) -9

عاصرة، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت إلى أن واقع تنميتها في ضوء التحديات الم

المسؤولية الاجتماعية لدى الجامعات العربية يتسم بالقصور وتكاد تخلو معظم الاستراتيجيات 

 والهياكل التنظيمية للجامعات من وجود وحدات خاصة تعني بإدارة المسؤولية الاجتماعية.
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 الإطار النظري:

ينقسم هذا الجزء إلى ثلاثة أقسام بحسب أسئلة الدراسة، حيث تم في القسم الأول تناول مفهوم     

التنمية المستدامة، وأهدافها، ومؤشراتها، معوقات تطبيقها في الواقع، ومبادئها، وفي القسم الثاني تم 

على واقع أداء ، ومن ثم التعرّف 2030التعرف دور الجامعات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

الجامعات اليمنية لها، وفي القسم الثالث تم التعرف على مفهوم المسؤولية الاجتماعية، ودورها في تحقيق 

أهداف التنمية المستدامة، ومن ثم التعرّف على متطلبات تحقيق التنمية المستدامة في ضوء المسؤولية 

 الاجتماعية.
 

 : 2030ةأولًا الأهداف العالمية للتنمية المستدام

 البيئة مع الإنسان تفاعل مستحدثات من المستدامة التنمية مفهوم يعد مفهوم التنمية المستدامة: -1

تعتبر التنمية ف، المجتمعات هذه بها مرت التي التغيير لعمليات قياس معيار فيها، وهي يعيش التي

ولقد أوردت عدة  تعاريف ، التحديث أو الاجتماعي، والرفاه الاقتصادي، النمو من مزيجالمستدامة 

 أصحاب التزام( التي عرفت التنمية المستدامة بأنها" 3، 2018في دراسات منها: دراسة الكرد )

 مستوى تحسين بهدفلي، المح المجتمع مع العمل خلال من الاجتماعية الاقتصادية بالمساهمة النشاطات

 الذي التنموي الدور أن ما، كواحد آن في التنمية ويخدم ،الاقتصاد يخدم بأسلوب معيشة السكان
 ".المؤسسة في راالقر صناع داخل من ذاتية وقوة ،داخلية بمبادرة يكون أن يجب الخاص القطاع يقوم به

في  م1987عام  لتنمية المستدامةلف اللجنة العالمية يتعرّ( 4، 2018وأوردت دراسة رشيد وهاجر)   

" تلبية احتياجات الحاضر دون أن تؤدي إلى بأنها "المستدامة مستقبلنا المشترك والتنمية" تقريرها بعنوان

 .تدمير قدرة الأجيال المقبلة على تلبية احتياجاتها الخاصة"

ها" تحقيق التنمية التي لا تضعف قدرة البيئة على بأن ( ورد تعريفها245، 2011وفي دراسة هاشم )     

الحاضرة  رفاهية الاقتصادية للأجيالوتستهدف توفير ال ،توفير احتياجات السكان مستقبلًا

 ".فهي التنمية المتوافقة مع البيئة ؛وحفظ دعم الحياة ،والمستقبلية، والحفاظ على البيئة وصيانتها

يتضح من ما سبق أنه عندما يتم الاهتمام بمفهوم التنمية المستدامة من خلال التنظيمات والمؤسسات     

ارها بالمحافظة عليها ودعمها، ورفع وتحسين المستوى الاقتصادي المختلفة الحكومية والخاصة؛ تظهر آث

والاجتماعي للمجتمع، وتزويد أفراده بالمعارف، والخبرات، والاتجاهات، والمهارات المهنية...الخ. ويمكن 

تطبيق التنمية المستدامة للجامعات بالالتزام بالقيم والمبادئ، تحقيق العدالة الاجتماعية، بالمجتمع 

 عي، وعدم الإسراف باستخدام بالموارد الطبيعية.  الجام

في مؤتمر  2015 سبتمبر25دولة بتاريخ  193اعتمدت الدول الأعضاء الـ أهداف التنمية المستدامة: -2

قمة التنمية المستدامة المنعقد بمقر الأمم المتحدة بنيويورك، برنامجاً عالمياً جديداً للتنمية المستدامة تحت 

( هدفاً تتمحور 17ويحتوي هذا البرنامج على ) "2030" تحويل عالمنا: خطة التنمية المستدامة لعام عنوان

حول خمس مجالات رئيسة وهي ) الناس والكوكب والازدهار والسلام والشراكة(، وكذلك يحتوي 
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الاجتماعي  ( غاية تغطي الأبعاد الثلاثة للتنمية المستدامة وهي)النمو الاقتصادي والاندماج169على )

وحماية البيئة( إلى جانب مجالات جديدة تتعلق بالعدالة والسلم والحوكمة الرشيدة، وقد جاء البرنامج 

وأهدافه السبعة عشر لتخلف الأهداف الإنمائية الثمانية للألفية  2030-2016العالمي للتنمية المستدامة 

.)مكتب الأمم المتحدة، تونس، م2015وتواصلت إلى حدود نهاية سنة  2000التي أطلقت في عام 

 في الآتي: 2030المستدامة(، وتمثلت أهداف التنمية 2016سبتمبر
 

 .مكان كل في أشكاله بجميع الفقر على القضاء -1
 .المستدامة الزراعة وتعزيز، الّمحسنة والتغذية الغذائي الأمن وتوفير، الجوع على القضاء  -2
 .الأعمار جميع في وبالرفاهية ،صحية عيش بأنماط الجميع تمتع ضمان  -3
 .للجميع الحياة مدى التعلّم فرص وتعزيز، للجميع والشامل المنصف الجيد التعليم ضمان -4
 .والفتيات النساء كل وتمكين ،الجنسين بين المساواة تحقيق -5
 .مستدامة إدارتها إدارة و للجميع الصحي صرفلا وخدمات المياه توافر ضمان -6

 .والمستدامة الموثوقة الحديثة الطاقة خدمات على ميسورة بتكلفة الجميع حصول ضمان -7

 وتوفير والمنتجة، الكاملة والعمالة والمستدام، للجميع والشامل المطرد الاقتصادي النمو تعزيز -8
 .للجميع اللائق العمل

 .الابتكار وتشجيع للجميع، الشامل التصنيع وتحفيز الصمود، على قادرة تحتية بنى إقامة -9
 .بينها وفيما البلدان داخل المساواة انعدام من الحد -10

 .ومستدامة الصمود على وقادرة .وآمنة للجميع شاملة البشرية والمستوطنات المدن جعل  -11
 .مستدامة وإنتاج استهلاك أنماط وجود ضمان -12

 .وآثاره المناخ لتغير للتصدي عاجلة إجراءات اتخاذ -13
 .المستدامة التنمية لتحقيق مستدام نحو على واستخدامها، البحرية والموارد والبحار المحيطات حفظ -14
 الغابات وإدارة مستدام، نحو على استخدامها وتعزيز، وترميمها، البرية الإيكولوجية النظم حماية -15

 فقدان ووقف مساره، وعكس ،الأراضي ووقف تدهور التصحر، ومكافحة مستدام، نحو على
 .البيولوجي التنوع

 المستدامة، التنمية تحقيق أجل من أحد فيها يهمش لا مسالمة مجتمعات إقامة على التشجيع -16
 وشاملة ،للمساءلة وخاضعة فعالة مؤسسات وبناء العدالة، إلى الجميع وصول إمكانية وإتاحة
 .المستويات جميع على للجميع

الأمم المتحدة، .)المستدامة التنمية تحقيق أجل من العالمية الشراكة وتنشيط التنفيذ وسائل تعزيز -17

2015 ،18-19.) 
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وقد اهتم هذا البرنامج بالتعليم حيث أن الهدف الرابع من البرنامج يتيح التعليم للجميع، ويدعو     

الحكومات الاهتمام بتوفير فرص التعليم لكل أفراد المجتمع الحالي وللأجيال المستقبلية، وهناك 

 معظم تحقيقها  إلي تسعىا من الأهداف السابقة، حيث أهدافاً تفصيلية للتنمية المستدامة تم اشتقاقه
 : وهي الأعضاء بالمجلس الأممي الدول

 والثروات الدخول توزيع في التفاوت وتقليل ،الحقيقي القومي الدخل زيادة . 

 النمو مع بحكمة والتعامل الإنسان اجاتح وسد الفقر مشكلة ومعالجةي، المعيش ستوىالم رفع 
 ي.السكان

 والوطني الفردي الدخل زيادة وبالتالي ،الإنتاجي الهيكل في التوسع . 
 راالقر صنع في والاقتصاد البيئة ودمج ،التكنولوجيا توجيه إعادة. 
 عليها والمحافظة ،الكافية المياه على الحصول تأمين . 
 البيولوجية للموارد الكافية الحماية وضمان البشر صحة حماية . 
 الاقتصادي للنمو الضرورية الطبيعية للموارد مستدام استعمال ضمان . 
 السيئ استعمالها عن المترتبة الآثار وخفض ،للطاقة الكفء الاستعمال. 
 ي.الذات استقلالها تحقيق أجل من الدولة تنمية 
 فمن التي تسلمها لتلك مماثلة حالة في يتركها بحيثالأرض؛  نوعية على يحافظ أن جيل كل على 

 (2018)الكرد، .أسلافه عليها عاش التي للأرض مماثلة أرض يرث أن جيل كل حق

( غاية، 169( هدفاً ، )17ومن خلال ماسبق يتضح أنه تم الاتفاق على هذه الأهداف وعددها )    

وستعمل البلدان والجهات صاحبة المصلحة على تنفيذ هذه الأهداف والغايات، في إطار من الشراكة 

متكاملة غير قابلة للتجزئة تحقق التوازن بين الأبعاد الثلاثة للتنمية  التعاونية، وهذه الأهداف والغايات

 المستدامة)البعد الاقتصادي ، والبعد الاجتماعي، والبعد البيئي(.
هناك عدد من المؤشرات، التي من خلالها يمكن قياس مستوى تحقيق مؤشرات التنمية المستدامة: -3

 والمؤسسات، وهي:أهداف التنمية المستدامة في مختلف المنظمات 

 لال:خ من قياسها ويمكن :الاقتصادية المؤشرات 

 الاستثمار حصة، الإجمالي المحلي الناتج بقسمة) ويحسب، الإجمالي المحلي الناتج من الفرد نصيب 

 (.والخدمات السلع واردات ،والخدمات السلع صادراتلي، الإجما المحلي الناتج إلى الإجمالي الثابت

 حيث الطاقة، استهلاك من السنوي الفرد نصيب خلال من اقياسه ويمكن الاستهلاك أنماط تغيير 
 . ما بلد في الطاقة من الفرد نصيب المؤشر هذا يقيس
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 كنسبة الجاري الحساب رصيدلية: التا المؤشرات خلال من قياسها ويتم :المالية والآليات الموارد 
، أو من مجموع الدين الخارجي كنسبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي المحلي الناتج من مئوية

 الإجمالي أو عن طريق صافي المساعدات الإنمائية الرسمية المتلقاة من الناتج المحلي الإجمالي.
 

  : تتمثل هذه المؤشرات في ما يلي:الاجتماعية المؤشرات 

 مؤشر الفقر البشري، وعدد البطالة معدلل )خلا من المحرز التقدم رصد ويمكن: الفقر مكافحة ،

 السكان الذين يعيشون تحت خط الفقر(.
  عن عبارة وهو، السكاني النمو معدل خلال من ويقاس: والاستدامة الديمغرافية الديناميكية 

 السكاني النمو معدل المؤشر هذا ويقيس السكان، لحجم بالنسبة السنوي المعدل تغير متوسط
 .للسنة

  ويعبر البالغين بين والكتابة بالقراءة الإلمامالتعليم والوعي العام والتدريب: ويقاس من خلال معدل 

، البالغين بين والكتابة القراءة يدركون ولا سنة 15 أعمارهم تتجاوز لا الذين الأشخاص نسبة عن

 .والنسبة الإجمالية للالتحاق بالمدارس الثانوية.
 عدددة، والولا عند المتوقع العمر متوسط: ويتم قياسها من خلال وتعزيزها الإنسان صحة حماية 

 .الصحية والخدمات مأمونة مياه على يحصلون لا الذين السكان
 .مؤشر السكن والأمن الاجتماعي وحماية المواطنين من الجرائم 
 وتم إعداد مؤشرات لقياس التنمية  البشرية، التنمية أبعاد أهم يعكسو :البشرية التنمية مؤشر

 معينة، مؤشرات بالاعتماد على العالم دول يرتب سنوي تقرير وله، الأمم برنامجالبشرية من قبل 

 ومؤشر ، العامة الصحة ومؤشر الدخل، توزيع مؤشر جزئية؛ مؤشرات ثلاث من مركب مؤشر فهو

  .التعليم
 

 البيئة على تحدث التي التغيرات ورصد القائم الوضع مراقبة طريق عنويتم قياسها  :البيئية المؤشرات 

 هذه تتمثل، الأهداف تحقيق مدى تقيسنها أ كما سلبية، أو إيجابية كانت سواء والموارد الطبيعية

، لسكان، االمتجددة الموارد معايير هموأ وإمداداتها،، العذبة المياه موارد نوعية اية) حمفي المؤشرات

 .(المتجدد الاحتياطات، المياه استخدام
 التعبير يمكن والتي د،يالرش الحكم قياس بمؤشرات المتعلقة المؤشرات تلك هي :السياسية المؤشرات 

 سيادة المساءلة، المشاركة، الشفافية، درجة) في المتمثلة وآلياته مبادئه لها وصلت التي بالمستويات عنها

 السلطة استقلالية اللامركزية، الإعلام، حرية الفساد، محاربة الاستقرار السياسي، القانون،

 (.72، 2014(. ) شيلي،الإنسان بحقوق والعناية، القضائية
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 2030ويمكن توضيح معوقات تحقيق أهداف التنمية المستدامة  :تنمية مستدامةالمعوقات إحداث  -4

 التالية:( في دراسته المعوقات 2012بشكل خاص في الجمهورية اليمنية، حيث أورد المسلمي)
 

 :المستوى المعيشي للفرد وخصوصا فيما يتعلق باحتياجات البقاء الأساسية )المأكل,  ضعف الفقر

أضف إلى بالواقع المعاش المشرب, الملبس, المسكن..الخ( يكون من الصعوبة إحداث تنمية مستدامة 

 ذلك ضرورة التخفيف من البطالة المتفشية.

 :؛لن يكون من السهولة إحداث تنمية مستدامةالأمني في ظل الانفلات  غياب الأمن والاستقرار 

  .فاحتياجات الأمان تأتي في المستوى الثاني بعد احتياجات البقاء
 :تقف الكثافة السكانية حجرة عثرة لعرقلة خطط التنمية المستدامة المختلفة الكثافة السكانية. 

 :تحديا لإحداث تنمية مستدامة غياب الوعي من أكثر المعوقات  تدني مستوى الوعي المجتمعي

المؤسسي والمجتمعي سواء فيما يتعلق بمفهوم التنمية المستدامة أو فيما يتعلق بالحفاظ على الموارد 

  والخدمات

 :باعتبار المشاركة المجتمعية في التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقييم  غياب المشاركة المجتمعية

مة باعتبار المشاركة تجعل المجتمع يسهم بفاعلية في الحفاظ على الموارد أساسا لإحداث تنمية مستدا

 .والخدمات واستمراريتها

كما  وهي، الأساسية المبادئ من مجموعة إلى المستدامة التنمية تستند  مبادئ التنمية المستدامة:-5

 : يأتي

 عليها التأثير أو القرارات صنع في الفاعلة المشاركة إمكانية أفراد المجتمع إعطاء أي : التمكين. 

 على كل إنسان حصول أي الإنصاف، على المبنية العدالة على المستدامة التنمية تقوم :الإنصاف 

 للتنمية الأمد طويلة الأساس ضمانة المبدأ هذا في ولعل، وطاقاته المجتمع ثروات من عادلة حصة
 المجتمع. وتناسق الأشخاص بين العلاقات استقامة إلى تؤدي فالعدالة المستدامة،

  والرقابة والحوار الشفافية مبادئ إلى والإدارة الحكم أهل خضوع أي :والمساءلة الإدارة حسن 
 والمسئولية.

 البيئة الحفاظ على أجل من المجتمعات وبين الاجتماعية الفئات كل وبين الأجيال بين :التضامن 

 وتأمين الأجيال اللاحقة، كاهل على مديونية تراكم وعدم اللاحقة، الطبيعية للأجيال والموارد

 .(54، 2016الكردي، .)الدول وكل الفئات الاجتماعية لكل النمو من العادلة الحصص

 

 



593 

 

 

 593 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 :2030ثانياً واقع أداء الجامعات اليمنية تجاه الأهداف العالمية للتنمية المستدامة

أدائها يظهر في  ، حيث2030المستدامةللجامعات أدوار متعددة في القيام بتحقيق أهداف التنمية    

إعداد الموارد البشرية، وإجراء البحوث العلمية، والمساهمة في عملية بخدمة المجتمع لوظيفتها الأساسية 

التنشئة الاجتماعية، ونقل الثقافة، وكذلك في صياغة وتشكيل وعي الطلاب، والعمل على خدمة 

تنمية قدرات المتعلمين على المشاركة والإسهام في بناء و المجتمع، وتنميته  وتناول قضاياه ومشكلاته،

الرغبة الجادة في البحث عن المعرفة، وتحدي الواقع  ى الطلبةالمجتمع، وحل مشكلاته، وتنمي لد

واستمرار المستقبل في إطار منهج علمي دقيق يراعي الظروف الاجتماعية، والاقتصادية والسياسية 

مقاعد  ث العلمي باحتياجات قطاعات الإنتاج والخدمات، حيث تخصصللمجتمع، وتعمل على ربط البح

دراسية، وتدريبية لعدد من الشركات والمؤسسات الصناعية لتتخذ منها مقار تتفاعل فيها مع الهيئات 

التدريسية والطلبة والمختبرات وتتعاون على دراسة المشكلات التي تواجهها قطاعات الإنتاج المختلفة، 

 (. 12، 2011)باكير، على تقديم الحلول  لها.ومن ثم تعمل 

والاقتصادية  البيئية بالمشاكل المتعلقة الأبحاث من مزيد على بالتَّركيزوكذلك تقوم الجامعات     

.)الكردي، أكثر استدامة مستقبل نحو التَّغيير عمليات قيادة على قادرين أفراد تخريجو والاجتماعية،

2016 ،37.)  

الجامعات للمجتمع في زيادة  الخدمات التي تقدمها( في دراستها بأن 11، 2011باكير)وتضيف      

 هي: وفي تحقيق التنمية المستدامة المجتمع وخدمة المجتمعية المسؤولية

 على القادرة القوى العاملة إعداد خلال من، التنمية إحداث على القادر البشري العنصر إعداد 
 .المعاصرة والتكنولوجية العلمية، التغييرات مواجهة

 تقديم استشارات ذوي الخبرة من هيئة التدريس، للإفادة من خبراتهم في مجالات الإنتاج والخدمات. 
 تخصصهم، مجالات في معلوماتهم لتحديثالجامعات  لخريجي ومؤتمرات وندوات حلقات عقد 

 العلمية. الحياة في تواجههم التي المشكلات ومعالجة
 ومجتمعهم بيئتهم وربطهم ،للطلاب الثقافي ىستوالم لرفع تثقيفية برامج تقديم. 
   والأهلية. الحكومية المؤسسات في التطوعي العمل طريق عن الخارجي للمجتمع خدمات تقديم 
 القيام )بغرض أنشئت التي البحوث ووحدات المركزية والمعامل والعملية البحثية الإمكانات توفير 

 .والإنسانية( العلمية المجالات مختلف في المتخصصة بالدراسات
وقد قام عدد من الباحثين بدراسة وظيفة خدمة المجتمع في الجامعات اليمنية من أجل التنمية       

المستدامة، حيث أجمعت الدراسات اليمنية بأن هناك غياب أو انعدام لأداء وظيفة خدمة المجتمع فيها، 

( أنه لا توجد سياسة واضحة للجامعات اليمنية فيما يخص وظيفة 2012حيث أشارت دراسة العريقي)

خدمة المجتمع، وأن مستوى الجانب التسويقي والتوعية المجتمعية للأنشطة والخدمات التي تقدمها 
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الجامعات اليمنية ضعيف، وكذلك أوضحت الدراسة عزوف مؤسسات المجتمع عن المشاركة في تمويل 

 مها الجامعات للمجتمع المحلي. المشروعات الخدمية التي تقد

( ترى أن وظيفة الجامعات في خدمة المجتمع تعني 806، 2019وفي دراسة )بافضل، والكمالي،     

تقديم مجموعة من الأنشطة الموجهة إلى مجتمع معين، وأن تكون مركز إشعاع حضاري وقوة دافعة 

امعات اليمنية )صنعاء وحضرموت( نحو التقدم والازدهار، وقد تم الوصول إلى أن مستوى دعم الج

لمنظمات المجتمع المدني للتنمية المستدامة ضعيف، وعدم وجود دور فعلي وواضح للجامعات نحوها، وأن 

  الجامعات اليمنية بحاجة إلى الدعم المادي، ووضع اللوائح القانونية والإدارية.

( تم توضيح بأن الدور الذي تقوم به جامعة حضرموت في تحقيق 830، 2019وفي دراسة الكاف)

المسؤولية المجتمعية من أجل التنمية المستدامة لا يرقى إلى المستوى المطلوب، حيث يعزو ذلك إلى النظرة 

المادية للجامعة للقيام بأي نشاط له علاقة بالمسؤولية المجتمعية، ففي أغلب الأحيان يتم الحرص على 

الجامعة لأي إنفاق مالي، لدرجة تخلو من أي مشاركة في نشاطات مجتمعية، فكل طاقاتها  عدم تحمل

 ومرافقها وجدت للتعليم الأكاديمي فقط.  

( ضعف ممارسة الجامعات العربية والجامعات اليمنية لأدوارها في 2019وبينت دراسة الخطيب)         

عن الخدمات التي تقدمها للمجتمع، وكشفت  مجال خدمة المجتمع، وعدم رضا القيادات الجامعية

بعض المشكلات المجتمعية التي تتحملها الجامعات مثل: مشكلة الفقر، والبطالة، وتخلف المجتمع 

الريفي...وغيرها، بالإضافة غلى عدم كفاية الميزانية الموجهة لتحقيق المسؤولية المجتمعية، وضعف ثقافة 

عف الاهتمام من قبل القائمين على الجامعات بمفهوم المسؤولية العمل التطوعي عند بعض الأفراد، وض

المجتمعية، وبالتالي عدم وجود خطط وبرامج تطويرية وبحثية تهتم بالتنمية الزراعية، والصناعية، 

 وغياب التعاون بين الجامعات.  

لأهداف العالمية ومن خلال ما سبق يمكن الوصول إلى أن واقع أداء الجامعات اليمنية تجاه ا          

يتسم بالضعف والقصور، مع غياب واضح للمشروعات والبرامج المساندة لتحقيق  2030للتنمية المستدامة 

التكامل والاستدامة في الأنشطة ذات العلاقة.، وأن أدوار الجامعات اليمنية تقتصر على إقامة بعض 

لتنمية المستدامة، وتحديد أبعادها وأهدافها، الفعاليات العلمية المحدودة لتنمية الوعي المجتمعي بأهمية ا

ومنها الهدف الرابع، والذي يتعلق بالتعليم، كأحد وظائف الجامعات، حيث تنسجم الأهداف العالمية 

مع وظائف الجامعات وغاياتها الثلاث، وتشمل: التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع، وكذا 

امعات، ومن تلك الفعاليات: إقامة بعض المؤتمرات والندوات التعريف بمفهوم المسؤولية الاجتماعية للج

 ونشر بعض الدراسات والمقالات.

وتعزو الباحثة ذلك  القصور والتدهور في الجامعات اليمنية إلى الحرب القائمة في السنوات الأخيرة،         

والتي أدت إلى نقص الموارد المالية المخصصة للجامعات، وكذلك أدت الظروف الأمنية السيئة إلى عدم 

راجع العملية التعليمية الاستقرار الأكاديمي في الجامعات، وكذلك أدى عدم المشاركة المجتمعية إلى ت
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وعدم تطوير المناهج لتناسب عملية التنمية المستدامة ، والذي أدى إلى عزلة الجامعة عن المجتمع، وعدم 

وجود أنشطة خارج نطاق الجامعة، إضافة إلى ذلك عدم وجود لائحة قانونية تفيد المشاركة المجتمعية 

 للجامعات وهو أمر مهم يجب أن يؤخذ في الاعتبار. 

في  2030ثالثاً متطلبات تعزيز دور الجامعات اليمنية في تحقيق الأهداف العالمية للتنمية المستدامة 

 ضوء مسئوليتها الاجتماعية:

مفهوم المسؤولية الاجتماعية للجامعات لا يختلف عنه في المنظمات الأخرى فهو يعني "سياسة          

لاقية تهدف إلى النهوض بالتنمية المستدامة من خلال نشاطات مجتمع الجامعات ذات أبعاد نوعية، وأخ

(.  فالمسؤولية الاجتماعية تهتم بالدعوة 51، 2016حوار تشاركي مع المجتمع الذي تعمل فيه" .)أحاندو، 

إلى ممارسة مجموعة من المبادئ والقيم من خلال وظائفها الأساسية من تدريس وبحث علمي وخدمة 

القيم والمساواة، ودعم العدالة الاجتماعية والتنمية المستدامة، والإقرار مجتمع، وتشمل هذه المبادئ و

 (.533، 2017بكرامة الفرد وحريته وتقدير التنوع وتعدد الثقافات ودعم حقوق الإنسان.)محمد، 

الاعتبارات والاستمرار بشكل متواصل لابد أن تتضمن  الازدهار أو الجامعات نظماتوعندما تريد الم  

، ولعل المسؤولية الاجتماعية هي الأداة الفعالة التي في استراتجياتها ومخطاطتها البعيدة المدىالبيئية 

يمكن أن يتحقق من خلالها هذا الغرض والوظائف، أي دمجها للمعايير والقيم الأخلاقية في ممارستها 

المصلحة والبيئة الاقتصادية لمختلف الأنشطة والوظائف، أي التزامها بالتصرف أخلاقيا تجاه أصحاب 

اليوم أصبح يقاس بمدى ما تحققه على المستوى  المنظمات أو الجامعاتوالمجتمع ككل فنجاح 

 وبذلك يؤدي ،والمحافظة على الموارد الطبيعية والحد من التلوث ،ماية البيئةبحالبيئي ، والاجتماعي

تقوم على  المستدامة التنميةف ،دعم وتحقيق التنميةإلى تسخير المسؤولية الاجتماعية لمؤسسات الأعمال 

الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المشتركة للمجتمع بشكل عام، وتسعى المنشآت كمجتمع 

أصغر لتحقيق هذه الأهداف، فبذلك تسعى برامج المسؤولية الاجتماعية إلى المساهمة في تحقيق التنمية 

 (.28، 2018)مؤتمر العمل العربي، .المستدامة
 

 فالمسؤولية الاجتماعية تضمن للجامعات ما يلي:   

حيث يشير إلى إشراك وتمكين مختلف أفراد مجتمع الجامعة من ممارسة المسؤولية  الالتزام: -

الاجتماعية للجامعات، والتي لا يمكن أن تحدث في عزلة من قبل مجموعة محددة من الناس، كما 

 أنها يجب أن تكون متسقة مع رسالة المؤسسة.
وفي هذه الخطوة تقوم الجامعات بالتشخيص الذاتي؛ من أجل معرفة وضعها من  التشخيص الذاتي: -

حيث نقاط القوة والضعف، ومجالات التحسين؛ وعليها أن تحلل الأوضاع القائمة لتحديد مستوى 

المسؤولية الاجتماعية، وهذا التشخيص الذاتي يتم تنفيذه من قبل مختلف أفراد مجتمع الجامعة 
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اء الداخلين مثل الموظفين والأساتذة والطلاب والخارجيين مثل أفراد المجتمعات المحلية والمكاتب سو

 الحكومية والخرجين الموردين وغيرهم.
وتشتمل هذه  الخطوة على الإعلام والتواصل ونتائج التشخيص الذاتي لجميع  التحقيق والتنفيذ: -

جميع البيانات التي أمكن تلخيصها في كل من المجموعات )الداخلية والخارجية(  التي شاركت و

نقاط القوة والضعف والنقاط الحرجة والمطالب والاقتراحات، وينبغي أن يتضمن ذلك ملخصا للنتائج 

الرئيسة، ومقترحات التحسين، ويمكن تقديمها من خلال المحادثات والاجتماعات والتقارير 

 (.422، 2016لك.)محمد، والكتيبات والعروض التوضيحية الرسمية وما إلى ذ
وللمسؤولية الاجتماعية للجامعات أبعاداً تتوافق مع الأنشطة والممارسات التي تتعلق بالعمل         

 الجامعي وهي: 

ويشير إلى إدارة وتنظيم المسؤولية الاجتماعية بالجامعة وتهدف إلى احترام  إدارة المسؤولية الاجتماعية: -

مبادئ المسؤولية الاجتماعية في سياسة الجامعة، وإستراتيجيتها وإجراءاتها وعملياتها كجزء لا 

يتجزأ من محاسبة الإدارة ومساعدة أصحاب المصلحة، ومن أمثلة الممارسات الاعتراف الرسمي 

هيئة التدريس والطلاب ومساعدتهم في اتخاذ القرار، تكوين فرق عمل للمسؤولية باتحادات أعضاء 

الاجتماعية، وإعداد الخطط وتنفيذها وإصدار تقارير عن تقدم الجامعة نحو أهداف التنمية 

 المستدامة، والمسؤولية الاجتماعية.
ويشير هذا البعد إلى مجموعة الممارسات والتوجهات التي تعتمدها الجامعة  دعم البيئة الداخلية: -

لتحسين وتطوير المجتمع الداخلي، ومن أمثلة الممارسات الاهتمام بالعاملين بها، وتوفير معايير أعلى 

للصحة والسلامة المهنية، وساعات العمل المرنة، وأيضا أن تضمن الجامعة العدالة والإنصاف لأعضاء 

 ئة التدريس والطلاب والعاملين على النحو المناسب، وتجنب التمييز والظلم ودعم تكافؤ الفرص.هي

ويشير هذا البعد إلى مجموعة الممارسات والتوجهات التي تعتمدها الجامعة  دعم البيئة الخارجية: -

لذي تعمل لبناء علاقتها بالمجتمع الخارجي، فلا بد أن تسهم الجامعة في تحقيق رفاهية المجتمع ا

فيه، ويمثل هذا البعد مجموعة واسعة من المسئوليات التي يجب أن تتحملها الجامعة، كتقديم 

مخرجات وخدمات ذات قيمة للمجتمع بنوعية جيدة وتكلفة مقبولة، والمساهمة في حل مشكلات 

 ،2017المجتمع، فحين تتخذ الجامعات قراراتها لا بد أن تراعي كل جوانب المجتمع. )محمد ،

537.) 
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ومما يساعد على تحقيق المسؤولية المجتمعية  للجامعات، تؤدي إلى تحقيق أهداف التنمية            

 م بها هذه الخطوات أو المتطلبات:2030المستدامة

  ،وضع التشريعات والأنظمة والقوانين لتفعيل الشراكة بين القطاعات الثلاثة )الحكومي، والخاص

 والأهلي(.
 استحداث هيئة متخصصة بالمسئولية المجتمعية على مستوى الوطن، وفي الوزارات  المساهمة في

 وإدارات الجامعات.
 .تقديم الحوافز والتسهيلات المشجعة لأداء المسئولية الاجتماعية 
 .أن تبدأ الجامعات بتبني مفهوم التنمية المستدامة في جميع أعمالها 
 ل بناء كوادر متخصصة بذلك.تعزيز المسئولية المجتمعية للجامعات من خلا 
  المساهمة في تطوير مؤسسات المجتمع المدني والعمل الخيري؛ لتكون أكثر قدرة وكفاءة في تحقيق

 النتائج.
 1العمل على زيادة الوعي لتصل ثقافة العطاء المؤسساتي بنفس مستوى ثقافة البذل الفردي.)عواد ،

2010 ،30 .) 

ولية الاجتماعية للجامعات عدة عوامل؛ ينبغي أن يتم أخذها كما تتطلب عملية الارتقاء بالمسؤ   

 بعين الاعتبار وهي:

 تحديد احتياجات سوق العمل والمجتمع والعمل على تلبيتها. -
العمل على دراسة رغبات وقدرات الدارسين)الطلبة(، وتوفيرها بما يتناسب مع الإطار العام لتوجهات  -

 المجتمع.
 اغتنام الفرص الكفيلة بتحقيق الرؤية التي تنطلق منها  فلسفة الجامعة تجاه المسؤولية الاجتماعية. -
 وضع خطة للمسؤولية الاجتماعية كمكون رئيس من مكونات الخطة الإستراتيجية المعلن عنها. -
 تحقيقها إعلان النتائج التي حققتها الجامعة في مجال المسؤولية الاجتماعية، وتلك التي تسعى إلى -

 (.22، 2010، 1كمنحى للتنمية المستدامة.)عواد

ولكي يتم قياس مستوى المسؤولية الاجتماعية للجامعات هناك معايير تظهر ضمان ممارستها      

 للمسؤولية الاجتماعية قام بصياغتها اتحاد الجامعات العربية  إذ ينبغي على الجامعات أن تقوم بـ :

 لملائمة لتنفيذها.توفير خطة وضمان الظروف ا -
 تخصيص وحدة علمية لإدارة وتعزيز العلاقات مع مؤسسات المجتمع المحلي والإقليمي وسوق العمل. -
إنشاء مراكز متخصصة لخدمة المجتمع مثل مراكز التعليم المستمر، والمكاتب  الاستشارية  -

 ات المهمشة.والعيادات الطبية، والمراكز الزراعية والبيطرية، ومراكز تستهدف خدمة الفئ
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الإسهام في إقامة المعارض والندوات العلمية والثقافية والتنموية والتدريبية، وإصدار المجلات  -

الثقافية، وتطوير التقنيات والبرامج الحاسوبية، وتقديم الدراسات والاستشارات لمؤسسات المجتمع 

 العام والخاص.
 ة، والاقتصادية والاجتماعية.الإسهام مع مؤسسات المجتمع في تنفيذ المشاريع التنموي -
تعزيز علاقات العمل والروابط  القوية مع مؤسسات المجتمع المحلي والعربي والعالمي من خلال توثيق  -

 علاقاتها مع المنظمات، والاتحادات والروابط العلمية المختلفة.
، 2010، 2عالم.)عوادإبرام الاتفاقات العلمية، والبحثية وتبادل الزيارات مع المؤسسات المماثلة في ال -

37) 

ومن خلال ما تم ذكره سابقاً يتبين لنا أن مبادئ المسؤولية الاجتماعية تتواءم مع أهداف التنمية        

المستدامة دون استثناء، حيث أن متطلبات المسؤولية الاجتماعية التي تعمل في تحقيق أهداف التنمية 

 وهذه المتطلبات تتمثل بـ : 2030المستدامة 

 المجتمع في جتماعيةالا المسؤولية وتطبيق مفهوم ،لترسيخ النطاق واسعة توعوية بحملات القيام 
 صحيح واع. بشكل

 وأبعادها الداخلية والخارجية ضمن استراتيجيات  جتماعيةلية الاوالعمل على إدماج مبادئ المسؤ

 .الحكومية والخاصة وخطط التنمية في المؤسسات

  الوطنية لما تمثله من أهمية في تطوير واستقرار التنمية بمفهومها الشامل تعميق مفهوم الشراكة

 والمستدام.

 في  جتماعيةلية الاوالإدارة الرشيدة كمحفز أساسي يدعم جهود اعتماد مبادئ المسؤ ومترسيخ مفه

 .التعليمية المؤسسات

 في سياق التنمية  المسئول من أجل تعزيز الانتقال إلى الاقتصاد الأخضر ؛الاهتمام بالتعليم والتدريب

 المستدامة.

 جتماعيةلية الاوبداع في مجال المسؤنشر ثقافة الريادة والابتكار والإ. 
  تعزيز الاستثمار  في الموارد البشرية، وخلق فرص عمل وتوفير بيئة عمل صحية وآمنة جنبا إلى جنب

 (.12، 2019ل الله، .)مامع حل المشكلات الاجتماعية والبيئية وتعزيز التنمية المستدامة
 

وهناك من يرى أن متطلبات تطوير دور الجامعات في تنمية المسؤولية الاجتماعية تتنوع إلى ستة  

جهات )متطلبات تتعلق بالحكومة والسلطات الرسمية، متطلبات تتعلق بالمؤسسات الجامعية، متطلبات 

المؤسسات الجامعية، متطلبات تتعلق بالإعلام،  تتعلق بالقيادة والأخلاق، متطلبات تتعلق بحوكمة

 (.906، 2019متطلبات تتعلق بالمجتمع المحلي والشراكة المجتمعية( .)الخطيب، 

المستدامة،  التنميةوترى الباحثة من خلال ما ورد ارتباط  أنشطة المسؤولية الاجتماعية بأهداف    

بالمشاركة المجتمعية، والجامعات كمجتمع ية أهداف اقتصادية واجتماعية وبيئتحقيق على حيث تقوم 
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 لتحقيق هذه الأهداف، فبذلك تسعى برامج المسؤولية الاجتماعية إلى المساهمة في تحقيقأصغر تسعى 

المسؤولية ، وأن من أبرز المتطلبات لتحقيق أهداف التنمية المستدامة جعل التنمية المستدامة أهداف

معايير والقيم  دمجو ،هذه الأهداف يمكن أن يتحقق من خلالها الة التيالاجتماعية هي الأداة الفعّ

تزام بالتصرف أخلاقيا تجاه أصحاب المصلحة لالاومختلف الأنشطة والوظائف، ة الأخلاقية في ممارس

  .والبيئة والمجتمع ككل

 

 يمكن استنتاج بعض النتائج من خلال ما تم ذكره في الدراسات ما يأتي:  الاستنتاجات:

( غاية تتمحور حول خمس مجالات 169( هدفاً، و)27أهداف التنمية المستدامة ) أن عدد -

رئيسة)الناس، الكوكب، الأزدهار، السلام، الشراكة( إلى جانب مجالات تتعلق بالعدالة والسلم 

 والحوكمة الرشيدة. 
مستوى أن هناك أهداف تفصيلية تم اشتقاقها من أهداف التنمية المستدامة، ومؤشرات لقياس  -

 تحقيق هذه الأهداف في مختلف أبعاد التنمية المستدامة.
أن من أهم معيقات تحقيق التنمية المستدامة للجامعات قلة الموارد المالية ، وانتشار الفقر، وعدم  -

 الأمن والاستقرار الأكاديمي، والكثافة السكانية، وغياب المشاركة المجتمعية.
حدة إدارية خاصة بالمسؤولية الاجتماعية تعمل على تفعيل أن عدم وجود اللوائح والقوانين، وو -

 أنشطتها، يؤدي إلى ضعف وقصور دور وظيفة الجامعات في خدمة المجتمع.
أن الاهتمام بمفهوم التنمية المستدامة في الجامعات تظهر آثارها في رفع وتحسين المستوى الاقتصادي  -

 والاجتماعي للمجتمع.
بالضعف والقصور في 2030منية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة يتسم واقع دور الجامعات الي -

 وظائفها الأساسية)التدريس، البحث العلمي، خدمة المجتمع(.
اقتصار الجامعات اليمنية بإقامة فعاليات عقد مؤتمرات، وندوات، ونشر بعض الدراسات والمقالات  -

 العلمية بتعريف المسؤولية الاجتماعية ومعوقات تطبيقها.
أن قلة الموارد المالية في الجامعات اليمنية أدى إلى التمسك بالمحافظة على التعليم التقليدي بها،  -

 والابتعاد عن الإبداع والتفكير وتنمية المجتمع.
 غياب التعاون بين الجامعات اليمنية بعضها البعض، وعدم التعاون  في أنشطة البحث العلمي. -
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 بما يلي: أوصت الدراسة : سةاالدر توصيات

 متابعةالاجتماعية، والتنمية المستدامة و بالمسؤولية تعنىة بالجامعات اليمنية متخصصدوائر  إنشاء، 
 .واقتراح اللوائح التنظيمية لوظيفة خدمة المجتمع

  توفير عدد من متطلبات تحقيق أهداف التنمية المستدامة، مثل تأطير ومأسسة الاستدامة ونشر ثقافة

المسؤولية الاجتماعية، ووضعها ضمن الخطط الإستراتيجية والهياكل والبرامج والمقررات الدراسية 

 لدى الجامعات اليمنية.
 الناشئة البيئية قضاياال معالجة في، العلمية الأوساطك الجامعات وإشرا في التوسع . 
 حتى فة،مختل بوسائل، وتحفيزهم والطلبة التدريس هيئة من المبدعينالاهتمام من قبل الجامعات ب 

 . المستدامة التنمية مشروع في أكبر بفاعلية يساهموا
 تحقيق في تساهم وناجحة منتجة كمشروعات وتسويقها إنتاجية ومشاريع مجاتبني لبر على العمل 

 .المستدامة التنمية
  المنتج طور إلى المستهلك طور من الخروجضرورة التفكير من قبل القيادات الجامعية بضرورة، 

 .المستدامة التنمية تحقيق إلى وصولًا ،المجتمع وخدمة
 العالي التعليم ووزارة الوطن أنحاء منبمشاركة الجامعات  تشارك ةمشترك ةسنوي اتمؤتمر عقد 

 التجارب عرضالاجتماعية للجامعات، و للمسؤولية العامة السياسات مناقشة في متخصصا يكون

 .تعميمها و تطويرها،و لتقويمها الناجحة
 والعمل على نشر ثقافة التنمية  المستدامة، بالتنمية المتعلقة والدراسات البحوث إجراء تكثيف

  المستدامة والمسؤولية الاجتماعية في أوساط الجامعات والمجتمع بشكل عام.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



601 

 

 

 601 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 قائمة المرجع:

 الرسائل العلمية:

(. دور إستراتيجية الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في المؤسسة 2014شيلي، إلهام.) -1

الاقتصادية، دراسة ميدانية في المؤسسة بسكسكدة، رسالة ماجستير، جامعة فرحات عباس 

 1مطيف ، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية.

(. إستراتيجية مقترحة لتطوير قيادة التغيير في مؤسسات التعليم 2016الكردي، زهير محمود.) -2

العالي بمحافظات غزة في ضوء مبادئ التنمية المستدامة"الجامعة الإسلامية دراسة حالة"، رسالة 

 ماجستير، جامعة غزة.

المجتمع في ضوء (. دور الجامعات الفلسطينية في خدمة 2013هللو، إسلام عصام خضر .) -3

مسؤوليتها الاجتماعية من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية، رسالة ماجستير، الجامعة 

 الإسلامية، غزة.

 المجلات والمؤتمرات:

سبتمبر 25(. الجمعية العامة، الدورة السبعون، قرار اتخذته الجمعية العامة في 2015الأمم المتحدة.) -1

 .م2030المستدامة لعام ، تحويل عالمنا: خطة التنمية 2015

(. دور الجامعات في تهيئة منظمات 2019بافضل، أحمد صالح علي، والكمالي، جميلة محمد.) -2

المجتمع المدني للتنمية المستدامة إشراف وعرض: مؤسسة استدامة لتنمية القدرات، جامعة 

 .م2019يوليو ،  24/25حضرموت المؤتمر العلمي الرابع 

(. متطلبات جودة المسؤولية الاجتماعية في التعليم الجامعي لخدمة 2016أحاندو، سيسي.) -3

 .2016ماي  -42المجتمع، مجلة دراسات الجامعة الأغواط ، العدد 

(. تطور دور الجامعة في خدمة المجتمع في ضوء المسؤولية المجتمعية  2011باكير، عايدة.) -4

 والاتجاهات العالمية.

(. أثر الإدارة المرئية في تحقيق التنمية 2018ة، حسام كامل.)الحيلة، آمال عبدالمجيد، وأبو عجو -5
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 المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية فعالية وحدة مقترحة في التربية 

 الشميري عليد/ إصباح عبدالقوي 

 باحث تربوي في مركز البحوث والتطوير التربوي (1)
 دائرة تطوير مناهج العلوم الإنسانية واللغات 

 ملخص البحث:

هدف البحث إلى فعالية وحدة مقترحة في 

التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب 

المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية، ولغرض تحقيق 

هدف البحث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي 

التحليلي، والمنهج التجريبي تصميم المجموعة 

وائية الواحدة، وقد تم اختيار عينة البحث بطريقة عش

طالباً من طلاب المرحلة ( 40)بسيطة تكونت من 

صنعاء،  -الثانوية بثانوية الكويت بأمانة العاصمة

، وقد تم تطبيق مقياس م2019 -2018للعام الدراسي 

( مفردة موزعة على أربعة أبعاد 29الوعي مكون من )

تطبيقا قبلياً على العينة، ثم تدريسهم الوحدة 

ياس بعدياً، وبعد معالجة المقترحة، ثم تطبيق المق

البيانات احصائياً باستخدام الرزمة الاحصائية في 

( تم حساب: spssالعلوم الاجتماعية والإنسانية )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، والاختبار 

لمجموعة واحدة لدلالة الفروق بين  T.testالتائي 

متوسطات درجات أفراد العينة للقياس القبلي 

البعدي، ومعامل الفاكرونباخ لحساب ثبات الأداة، و

وتوصل البحث إلى: وجود فروق ذو دلالة إحصائية عند 

بين متوسطي درجات طلاب  (0.05)مستوى دلالة 

المرحلة الثانوية في مكونات مقياس الوعي الأثري 

والمقياس ككل قبل وبعد تدريس الوحدة المقترحة 

ضوعات الوحدة لصالح التطبيق البعدي، كما أن مو

المقترحة لم يتم تدريسها من قبل بشكل تفصيلي 

ومركز حول المتاحف والآثار اليمنية، إلا أنه تم 

الإشارة إلى ذلك في بعض هوامش كتاب الدراسات 

الاجتماعية بشكل مبسط دون شرح وافٍ على هيئة 

 نشاطات يقوم بهما الطالب.
أن وأوصى البحث بالاهتمام بالتربية المتحفية، ب 

نجعل لها نصيباً من مناهج الدراسات الاجتماعية 

حتى ولو على هيئة وحدة من وحدات المنهج لتنمية 

الوعي الأثري، وعقد ندوات وزيارات ميدانية، وعرض 

 أفلام توضح الآثار في اليمن واهتمام الدولة بها.

  

 
 

فعالية وحدة مقترحة في التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى 
 طلاب المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية

 (1)الشميري عليد/ إصباح عبدالقوي 

 



Research Summary: 

      The aim of the research is to the 

effectiveness of a proposed unit in 

museum education to develop 

archaeological awareness among 

secondary school students in the 

Republic of Yemen. For the purpose of 

achieving the research goal, the 

researcher used the descriptive 

analytical approach and the 

experimental approach to design a 

single group. The research sample was 

chosen in a simple random manner 

consisting of (40) students from High 

school students in Kuwait Secondary 

School in the capital Sana'a - Sana'a, for 

the academic year 2018-2019, and an 

awareness measure consisting of (29) 

items distributed on four dimensions 

was applied before the application to 

the sample, then they taught the 

proposed unit, then applied the scale 

after, and after statistical data 

processing Using the statistical package 

in the social sciences and humanities 

(spss) 

Calculation arithmetic averages, 

standard deviations, and T.test test for 

one group to indicate the differences 

between the mean scores of the sample 

individuals for the pre and post 

measurement, and the Fakronbach 

coefficient to calculate the stability of 

the tool, and the research reached: 

There are statistically significant 

differences at the level of significance 

(0.05) between the mean scores High 

school students in the components of 

the archaeological awareness scale and 

the scale as a whole before and after 

teaching the proposed unit in favor of 

post-implementation, 

 The topics of the proposed unit were 

not previously taught in detail and 

focused on Yemeni museums and 

antiquities, but this was indicated in 

some margins of the book of social 

studies in a simple manner without 

adequate explanation in the form of 

activities undertaken by the student. 

 The research recommended paying 

attention to museum education, to make 

it a share of the curricula of social 

studies, even in the form of a unit of the 

curriculum to develop archaeological 

awareness, holding seminars and field 

visits, and showing films that illustrate 

the effects in Yemen and the state's 

interest in them.
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 مقدمة:      

توجهاً جديداً من التوجهات التربوية، التي يجب أن نركز عليها في تعليمنا  تعد التربية المتحفية

لأبنائنا، ويمكن اعتبار المتاحف مؤسسة تربوية أكاديمية تلعب دوراً مهماً من خلال وعي وتثقيف جميع 

فئات الأمة وعلى الأخص فئة المتعلمين من تلاميذ وطلاب، فقد مضى عصر جعل المتاحف مجرد جدران 

ائن وغرف مغلقة، لحفظ التراث من الآثار، بينما اليوم يمكن الاستفادة من المتاحف بشكل آخر وخز

بحيث تصبح نبراساً يضئ للمتعلمين طريق المعرفة التاريخية والحضارية لوطنهم في فترات زمنية متفاوتة، 

ا الآن الاسترشاد بها وتوضح الجهود التي قام بها الأجداد في العديد من مجالات الحياة، التي يمكن لن

لبناء حاضرنا ووضع أسس مستقبلنا، والدليل على الاهتمام بالمتاحف في العملية التعليمية افتتاح أول 

حيث ضم معروضات اللوازم المدرسية بدءاً من العهود  2005أكتوبر  7 متحف للتعليم في روسيا بتاريخ

 .1القديمة وحتى العصر الحديث
من المواد التربوية التي دخلت حديثاً المناهج الدراسية خلال السنوات القليلة  ومادة التربية المتحفية

الماضية في كثير من دول العالم المتقدم؛ بهدف إكساب المتعلمين عادة زيارة المتاحف وآدابها واحترامها 

ا الحيوي كحرم للتاريخ والعلم وتدريبهم على أساليب البحث والاستفادة العلمية منها، إيماناً بدوره

والمؤثر في تربية النشء وبالأثر الإيجابي لما تعرضه وتقدمه من مواد ومقتنيات على نفوس وعقول الشباب، 

بما لا يمكن تحقيقه داخل الفصل الدراسي بالوسائل وطرق التدريس التقليدية، ولن يستطيع رغم هذا 

هؤلاء النشء، فزيارة واحدة للمتحف الجهد توصيل المعلومة والانطباع والأثر المنشود في نفوس وعقول 

توفر جهداً هائلاً من جانب المعلم بالإضافة للمتعة والجانب الترفيهي الذي توفره زيارة المتاحف وما تغرسه 

 .2في أعماق الطلاب من قيم كتعميق الإيمان ببلدهم والانتماء إليها
جه، ففي العقد الماضي كما ومع حداثة التربية المتحفية إلا أنه ظهرت إرهاصات عن ذلك التو

أنه عادت إلى الوجود في الولايات المتحدة الأمريكية فكرة أن تستفيد المدارس  3 يذكر "جورج هين"

استفادة قصوى من المتاحف، إلا أن هذه الفكرة ليست بجديدة إذ أنها تعود إلى العهد التقدمي "الفلسفة 

ذي نادى به كل من "جون ديوي، وجون كوتون دانا" التربوية التقدمية" في بداية القرن العشرين، ال

                                                             
1. htt://www.ru4arab.ru/cp/eng  م1/7/2019تصفح 
2 htt://www.emoe.erg/Arabic/Departments Museum 3/7/2019تصفح  
جورج هين: نشرة الواحة، نشرة إلكترونية علمية دورية، تصدر عن واحة الأمير سلمان للعلوم، السنة الأولى العدد  3

 هـ.1425الثالث، جمادي الأول/ جمادي الآخرة 
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حيث التأكيد على ضرورة التعليم من أجل تطور المجتمع، وأولوية الخبرة من أجل تطور المجتمع، 

 والحاجة إلى بيئة تعليمية زاخرة لا يعيقها التصنيفات الاجتماعية التقليدية.

، حيث اشتهر م1896ة شيكاغو عام فقد أسس "جون ديوي" مدارس المختبرات المشهورة في جامع

ديوي في دفاعه عن التعلم من خلال الممارسة والتطبيق، دفاعه عن فكرة دمج المتاحف لتكون جزءاً 

من العملية التعليمية، أما "جون كوتون" أكد على أن المتاحف الجيدة تجذب الآخرين وتروح عنهم، 

ؤال ويشجع على التعلم، فهو مؤسسة تعليمية مجهزة فالمتحف الجيد يثير فضول المتعلمين ويدفعه إلى الس

 لمساعدة أفراد المجتمع ليصحبوا أكثر سعادة ومعرفة وفاعلية.

يتضح من ذلك أهمية استخدام المتاحف في عملية التعليم والتعلم نظراً لإتاحة الفرصة للمتعلمين 

صيلهم العلمي وفهمهم لمجريات لطرح تساؤلاتهم وتفاعلهم مع الموقف التعليمي، بما يؤدي إلى زيادة تح

الأحداث التاريخية مقابل المناهج التقليدية، التي تهتم بالقياس من خلال الاختبارات التحصيلية التي 

غالباً لا تروق المتعلمين، فعن طريق استخدام المتاحف في التعليم يمكن إثارة المتعلمين وطرحهم العديد 

بما يدرسوه من الأحداث التاريخية، بل يتعدى الأمر أكثر من من الاستفسارات والتساؤلات المرتبطة 

 ذلك حيث يمكن للمتعلمين الاستفادة من المتاحف في تنمية وعيهم نحو ما تحتويه من آثار.

التاريخ الحي لكل أمة، حيث  ": تمثلذلك باعتبار أن الآثار كما يوضح "سعيد إسماعيل علي

أنها وقائع ملموسة تتحدث بلسان أهلها، وتعكس تاريخهم وتشهد على حضارتهم، فهي الشاهد على 

ما بدأت به الحضارة، وما تطورت إليه، وما أسهمت به في تاريخ البشرية كما أنها تعد التعبير الصادق 

 .4اريخهمعن أفكار الأجداد ومعتقداتهم في كل مرحلة من مراحل ت
لذا أصبح الوعي الأثري لدى الطلاب من المطالب الهامة، التي يجب أن ننادي بها بل ضرورة تعميق 

الوعي الأثري لدى الطلاب؛ نظراً لما يمثله ذلك الوعي من معرفة رئيسية للأمة وحضارتها، وثقافتها في 

لمستقبل، ذلك المستقبل الذي الماضي بما يعمل على تكامل ذلك الماضي مع الحاضر، وتوضيح توجهات ا

يعيش حاضره الآن صراعات ثقافية ذات توجهات مختلفة ومتفاوتة، ولمواجهة هذا الصراع لابد من 

الحفاظ على تراثنا وآثارنا وتاريخنا للتصدي لهذا الصراع وذلك بتعميق الوعي الأثري لدى أبنائنا خلال 

 المناهج الدراسية.

 

 

                                                             
 م.1995سعيد إسماعيل علي: مقدمة في التاريخ للتربية، القاهرة، عالم الكتب،  4
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 مشكلة البحث:

 البحث في السؤال الرئيس التالي:تتمثل مشكلة 
 كيف يمكن بناء وحدة في التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية؟ 

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالية:
 ما التصور المقترح لوحدة في التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية؟ -1
 ومكونات الوعي الأثري التي يجب أن تتوافر لدى طلاب المرحلة الثانوية؟ما طبيعة  -2
 ما فعالية الوحدة المقترحة في التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية؟ -3

 

 فروض البحث:

بين متوسطي درجات طلاب المرحلة الثانوية في  (0.05)يوجد فرض ذو دلالة إحصائية عند مستوى   

مكونات مقياس الوعي الأثري والمقياس ككل قبل وبعد تدريس الوحدة المقترحة لصالح التطبيق 

 البعدي. 

 أهداف البحث:

 يهدف البحث إلى:
كمطلب رئيسي من متطلبات العصر، الذي نعيش فيه، وذلك عن طريق  التوجه إلى التربية المتحفية ●

 بناء وحده عن المتاحف مع توضيح أهمية المتاحف ووظائفها التربوية.
لما كان الوعي الأثري يمثل ضرورة من ضرورات التواصل الحضاري للأمة فإن ذلك لا يتحقق إلا من  ●

لى إدراك هؤلاء الطلاب لأهمية الآثار والحفاظ خلال تنمية الوعي الأثري لدى الطلاب، مما يؤدي إ

 عليها وحمايتها.
 

 أهمية البحث:

تقديم وحده مقترحة في التربية المتحفية، بهدف تنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية بما  ●

يفيد المعلمين ومخططي مناهج الدراسات الاجتماعية والتاريخ خاصة في توضيح كيفية بناء وتنفيذ 

 لوحدة، وما تتضمنه من أهداف ومحتوى وطرق تدريس ووسائل وأنشطة وتقويم.ا
التعرف على طبيعة ومكونات الوعي الأثري، التي يجب أن تتوافر لدى طلاب المرحلة الثانوية بما  ●

 تعميقه.ويسهم في التأكيد على إمكانية تنمية الوعي الأثري بل 
 تقويم مناهج الدراسات الاجتماعية وبالتالي تطوريها.تقديم مقياساً للوعي الأثري يفيد في عملية  ●
تداول العديد من المهتمين بالآثار والقائمين عليها مصطلح الوعي الأثري، إلا أنه لم يعرف الوعي  ●

 الأثري إجرائياً بحيث يمكن تنميته.
 والمهتمين لم يتطرق إلى تنمية الوعي الأثري بالرغم من تداول مصطلح الوعي الأثري من قبل العاملين ●

 والمسئولين عن الآثار وأن الوعي الأثري مطلب رئيسي على المستوى التعليمي والجماهيري.
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 حدود البحث:

العينة: تم تطبيق أدوات البحث على عينة من طلاب المرحلة الثانوية في الفصل الدراسي الثاني 

 بمدرسة الكويت.
 .م2018/2019تم تطبيق الأدوات في الفصل الدراسي الثاني  ●
 اقتصر التطبيق على تطبيق مقياس الوعي الأثري قبلياً وبعدياً. ●
( حصص، حيث تم 6( دروس بواقع )6اقتصر التطبيق على تطبيق دروس الوحدة المقترحة وعددهم ) ●

 التدريس بواقع حصة واحدة أسبوعياً.
بن ذي يزن، سيف  تم تطبيق مقياس الوعي الأثري في صورته المبدئية على طلاب الثانوية بمدرسة ●

 وذلك لحساب ثبات وزمن المقياس.
 المصطلحات:

 * التربية المتحفية:

ها: توجه تربوي حديث يهدف إلى بأنيمكن تعريف التربية المتحفية إجرائياً في البحث الحالي 

تعرف الطلاب على المتاحف وأهميتها وتصنيفها ومحتوياتها، بما يعمل على توجه سلوكه وجهة إيجابية 

 ار ووعيهم بها.نحو الآث

 * الوعي الأثري:

: إدراك الفرد لحقائق ومعارف ومفاهيم واتجاهات وقيم إيجابية تجعل " أنهعرفته "إيناس الشافعي

 .5سلوكياته رشيدة تجاه كافة ما تركه الأجداد من آثار ومخلفات تحكي قصة الماضي

 ويمكن تعريف الوعي الأثري إجرائياً في البحث الحالي كما يلي:
رؤية شاملة بما تحتويه من معارف أو معلومات واتجاهات وقيم، ومواقف سلوكية تجاه الآثار، هو 

بما يتيح للفرد التعرف على الآثار الموجودة في وطنه وأهميتها وتصنيفها والمشكلات المرتبطة بها، عاملًا 

لى تلك الآثار عاملًا على حلها، وقادراً على الحكم عليها في ضوء مواقفه منها، مما يجعله محافظاً ع

 على تطوير أهميتها.

 

 

                                                             
عبد الفتاح: "فعالية برنامج نشاط في الدراسات الاجتماعية لتنمية الوعي الأثري لدى تلاميذ الصف إيناس الشافعي محمد  5

 م.2001الخامس الابتدائي"، رسالة ماجستير غير منشورة كلية التربية جامعة عين شمس، 
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 في ضوء ما سبق يمكن توضيح الملامح الرئيسية لمكونات الوعي الأثري:
معرفة مدركة واعية ذلك باعتبار أن الوعي يتكون من بعدين أساسيين، الأول: هو البعد المعرفي،  ●

 ميل الطالب نحو الآثار.والثاني: هو البعد الوجداني فالوعي يمثل الخطوة الأولى في تكوين 
 أن المعرفة المدركة تشتمل على تعرف الآتي: ●
 )الآثار، وأهميتها، وأنواعها، والمشكلات التي تواجه الآثار(     
توافر المسئولية الاجتماعية لدى الفرد ووجود استعداد للحفاظ على الآثار وتطوير أهميتها بحيث  ●

 يتضح ذلك خلال سلوكيات الطلاب.
 نيالفصل الثا

 الجزء الأول الإطار النظري:

في الواقع يصعب الفصل بين متغيرات البحث المتمثلة في التربية المتحفية، وما تتضمنه من معارف 

ومعلومات عن المتاحف، وأهميتها وتصنيفها، ومحتوياتها، والوعي الأثري الذي يرتبط مباشرة بالآثار، 

سوف نتحدث عن المتاحف والآثار وتوظيفها تربوياً  والتعرف عليها، وأهميتها وتصنيفها أيضاً، لذلك

 باعتبار أنهم وجهان لعملة واحدة.

 
 أولًا: المتاحف والآثار وتوظيفها تربوياً:

تعد المتاحف من أهم الوسائل التي تحافظ من خلالها الأمم والشعوب على حضارتها العريقة 

ما قام به السلف والأجداد من أمجاد عظيمة وحاضرها المشرق، باعتبار أنها نافذة نطل من خلالها على 

 خلدت مجهوداتهم.
وفي اليمن أنشأت العديد من المتاحف، التي تنتمي إلى فترات تاريخية وحضارية مختلفة، وكذلك 

 متاحف التاريخ المعاصر.
أن المتحف في مفهومه الحديث مؤسسة أو معهد مهمته الأساسية  6ويوضح "إمام حميدة وآخرون:

فسير الكون وطبيعته وحضارته على مر العصور، والمتاحف هي المباني التي تستخدم لحفظ توضيح وت

وعرض مجموعات الأشياء ذات الأهمية الخاصة من العصور السابقة، سواء كانت هذه الأشياء أواني 

أو أسلحة أو ملبوسات أو حلي أو مسكوكات، وقد يكون المتحف حجرة في المدرسة يعرض فيها 

ذها الطلاب من خرائط وأشكال توضيحية ورسوم بيانية وملصقات ومما جمعوه في رحلاتهم عينات ينف

وجولاتهم من عينات وصور، ومما قام الطلاب بعمله من نماذج ومما قاموا بكتابته من تقارير، وكل 

قى ما تتضمنه المتاحف من مخلفات تمثل فترة تاريخية معينة، ومن ثم فإن تناولها وإخضاعها للبحث يل

                                                             
الاجتماعية في التعليم إمام مختار حميده، صلاح عرفه، حسن القرش، محمد رمضان، أمير القرشي: تدريس الدراسات 6

 م.2000العام، الجزء الأول، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، 
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المزيد من الأضواء على تلك العصور، وما جرى فيها من أحداث، وبالتالي فإن استخدام مادة المتاحف 

يعد من قبيل الخبرة الفنية، التي تجعل للعينات والألفاظ معنى، مما يمكن القول معه أنها تبعث الحياة 

 في الأحداث التاريخية.
التاريخ ليست مشكلة كم ولكنها مشكلة إلى أن المشكلة في دراسة 7 كما يشير "اللقاني"

كيف، بمعنى أنه ليس المقصود من دراسة التاريخ هو أن يعرف المتعلم أكبر قدر ممكن من حقائقه، 

وإنما المقصود هو كيف نمد المتعلم بمادة تاريخية تتيح له قدراً من العمل الفردي، وكيف تدربه على 

الأمر الذي يمكن أن ييسر له الفهم ويزيد ميله نحو دراسة التوصل إلى المعرفة التاريخية من مصادرها 

 التاريخ، ولعل ذلك يتوافر للمتعلم من خلال المتاحف.

أهمية المتاحف من حيث كونها أداة للتعرف  8:كما أوضح "فيرنر جونسون، وهوركان

عملية بالتطورات الحضارية والثقافية، ولم تعد فقط أماكن للعرض بل أصبحت ذات أثر فعال في 

 التنمية والتطور.
ولما كانت المتاحف تحتوي على العديد من الأدلة التاريخية والمصادر الأصلية من خلال ما يوجد 

بها من آثار فإن ذلك يوضح الأهمية التربوية للمتاحف واعتبارها استراتيجية أو مدخلًا تربوياً لتدريس 

 التاريخ.

 مفهوم المتحف:

ثقافية وترفيهية، غير ربحية، تعمل على خدمة المجتمع من خلال قيامها مؤسسة تربوية، تعليمية، 

بجمع وحفظ وعرض وصيانة التراث الحضاري والتاريخي الإنساني والطبيعي، كونه الجهة التي تقوم 

بجمع وصيانة تراث الإنسانية وتحافظ عليه وتعرضه بأساليب شيقة وممتعة. وتعتبر منظمة المتاحف 

بأنواعها المختلفة المكان الأمين الذي يحفظ فيه تراث البشرية الحضاري والفني  العالمية المتاحف

 9والصناعي والطبيعي والتاريخي على مر العصور التاريخية المختلفة.

 

 

                                                             
 م.1979، القاهرة عالم الكتب، اتجاهات حديثة في تدريس التاريخأحمد حسين اللقاني:  7
عربية، ، ترجمة رباب عثمان سعيد، بغداد، دار آفاق المجاميع المتحفية وأساليب تخزينهافيرنر جونسون، وهوركان:  8

 م.1985
 .1998رولان بريتون. ترجمة. أحمد خليل خليل.جغرافيا الحضارات. منشورات عويدات بيروت لبنان. 9
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 أهمية المتاحف:

فالتربية المتحفية ذات دور تربوي وتعليمي )المتاحف( تساهم في التربية والتعليم وتكمن أهمية المتاحف 

 يلي:فيما 
 التعريف بالموروث الثقافي والدور التربوي. .1
 التعريف بالبرامج التربوية للمتاحف. .2
 الدور التكميلي للمتاحف )التربية والتثقيف والتعليم.( .3
 .تحقيق التربية المتحفية لدى أطفال المدارس الابتدائية .4

 :أنواع المتاحف

المتحضرة التي تدرك المعنى الحقيقي تعد المتاحف مؤسسات ثقافية ذات قيمة معنوية في المجتمعات 

للأبعاد التربوية، وتصمم خصيصا لرعاية وحفظ وعرض التراث الوطني، وهي تساعد على تحديد 

وفهم ثقافة المجتمعات، وعلاقة الشعوب ببعضها البعض، كما أنها حافظة للذاكرة، كما أن المتحف 

 يثمن قيمة الماضي ويربط الأمس بواقع اليوم.
 أهم أنواعها: ومن       

المتاحف الأثرية: تضمن استمرارية الذاكرة وتروي حكايات وتاريخ لحضارات وشعوب ومن خلال  .1

توفير تجربة تفاعلية مع القطع الأثرية والمعروضات التي تعود إلى حضارات سابقة لا نراها غالبا 

يخ إلى الحياة سوى على صفحات الكتب التاريخية والصحف أو على شاشات التلفاز، يبعث التار

من جديد ليتمكن زوار المتحف من بناء علاقة شخصية خاصة تربطهم بقطع ملموسة تعود إلى 

ذكريات من زمن بعيد، وهذا ما يساعد على تمتين العلاقة بالتاريخ والهوية. فالمتحف عنصر حي 

 من مقومات الهوية الوطنية والثقافية.
وتعتبر اندماجا  دريب العملي ويضم معروضات تفاعليةالمتاحف العلمية والتربوية: ترتكز على الت .2

جميلا بين العلم والفن حيث يلقى العلم ذلك الإقبال من الناس وهي كثيرة، منها ما هو في الفيزياء 

والطبيعة حيث تعرض مختلف أصناف النباتات ومنها ما يخص جسم الإنسان في المجال الطبي 

 وضعية ثابتة جاهزة للعرض(. كمحارب يمسك )تثبيت الجثث وحفظها وهي تجعل الجثث في

 بالرمح، شخص يركب حصان.
)رحلة رائعة في أنحاء الجسم البشري(. تعرض الجسم البشري، حيث يتم إنشاء نفق طويل تكون      

بدايته عبارة عن مدخل كبير إلى فم إنسان، تدخل بعدها إلى الأعضاء الداخلية، والمتحف الوحيد 

في  corpusفي العالم الذي تبنى هذه الفكرة بشكل ممتاز. ووضعها موضع تنفيذ هو متحف 

وفيه يمكنك أن تقوم بجولة رائعة في جسم الإنسان، هذه بحق تنشئة  2008. وقد افتتح عام هولندة

 اجتماعية وعلمية. 



613 

 

 

 613 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /لأمن والاستقرار والسلام  التنمية المستدامة ركيزة ل 

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

مركزا تعليميا وترفيهيا أيضا، حيث تم إنشاء بعض النشاطات  corpusيمكن أن نعتبر متحف 

فكرة طبية التي تشجع حب المعرفة لدى الأطفال، هذه النشاطات هي عبارة عن ألعاب قائمة على 

معينة يخرج منها الطفل بفكرة راسخة عن جسمه. )متاحف الأعلام والمتاحف الأدبية ومتاحف الوثائق 

 والطوابع......الخ.

المتاحف الفنية: يتميز بعرض الفنون الجميلة بما في ذلك اللوحات والمنحوتات والفنون الزخرفية 

اللوفر)باريس(. المتحف الفني هو عبارة عن مبنى  مثل: متحف المتروبوليتان للفنون في نيويورك. ومتحف

أو مساحة يتم فيها عرض الأعمال الفنية بالأخص الفنون، يمكن أن تكون المتاحف عامة أو خاصة 

ولكن ما يميز المتحف هو ملكيته لمجموعات فنية. اللوحات هي التحف الفنية الأكثر شيوعا والأكثر 

ت والفنون الزخرفية والأثاث والمنسوجات والملابس والرسومات طلبا في العرض ومع ذلك فإن المنحوتا

 والفن التصويري والكتب الفنية والصور كلها يتم عرضها كقطع فنية متميزة )عرض القطع الفنية.(

المتاحف التاريخية: خلال قرون مضت، أدرك الإنسان أهمية الماضي، حيث بذلت الثقافات 

لأطفال)التاريخ(. وأن الفهم العميق للماضي والتاريخ يساعد الجبل القديمة من الوقت والجهد لتعليم ا

 القادم على تكوين شخصيته واستيعاب هويته الإنسانية.

كما لا يمكننا المضي قدما نحو المستقبل من دون أن تتعمق بشكل كاف في معرفة الماضي 

وثقافة وحضارة، مبادئ وفهمه، وأن الفهم الصحيح للتاريخ، ليس كمراحل تاريخية، وإنما كقيم 

وأخلاق وتنشئة أجيال. إن التاريخ هو ذاكرة الشعوب كفيلة بأن تعطينا ذلك الشعور بالتواصل 

والانسجام مع الزمان والمكان والمجتمع، والارتباط بأصالة الجذور الثقافية والحضارية والهوية الوطنية. 

ة وطموحها للمستقبل وأعمال وجهود فهوية أي وطن إنما هي لوحة ترسم أجزاؤها بتطلعات الدول

الحاضر وذكريات الماضي، ولذلك مهما تطورت الأوطان فإنها تبقى مزيجا متكامل الأجزاء بين 

 10.الماضي والحاضر والمستقبل

تعد المتاحف من أبرز المظاهر التي تعكس الاهتمام بالتاريخ والتراث حيث تعكس هذه المتاحف 

 والهوية الثقافية للشعب.جوانب مختلفة من تاريخ الوطن 

يكمن دور المتاحف على المستوى المجتمعي في زيادة الوعي لدى المواطن بأهمية الحفاظ على تراثه 

كشاهد تاريخي على أصالة الشعب كما يمكن الأجيال القادمة من الاطلاع على تاريخها وتاريخ 

                                                             
 .155عبد الفتاح مصطفى غنيمة. المتاحف والمعارض والقصور، مرجع سابق، ص 10
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حف المعابد القديمة. )الهند. الصين( ومن المتاحف التاريخية متا  أجدادها وعلى تراث شعبها الثقافي.

 ومتاحف كنوز الأمراء والمتاحف الأثرية )الآثار في مواقع اكتشافها ومتاحف التاريخ الطبيعي.(

المتاحف الخاصة بالأطفال: تحتوي على معارض تقدم برامج ومعلومات مبسطة لتحفيز خبرات التعلم   .3

ت التعلمية لدى الأطفال وإثارة فضولهم وتزويدهم لدى الطفل. يرمي متحف الأطفال إلى تنمية القدرا

بمهارات أساسية تساعدهم مدى الحياة. كما يساهم في تطوير قدراتهم عن طريق تشجيعهم على 

التساؤل والتجريب والرصد واختراع النظريات كما يعمل على مساعدتهم ليكونوا قادرين على حل 

م أمام التحدي. ويقوم المتحف بتنمية الروح الإبداعية الأمور المتعسرة بطريقة إبداعية من خلال وضعه

والجمالية لدى الأطفال عبر تزويدهم بالمكان والفرصة والتجهيزات المحفزة لاكتشاف المواهب في 

 داخلهم وغرس روح المبادرة والبحث والاطلاع. )متاحف تجهيزات الأطفال ومتاحف الألعاب.(.
والصناعات اليدوية والتقاليد الشعبية ومتاحف وسائل النقل المتاحف الصناعية: متاحف التقنيات  .4

والصناعات. )الثورة الصناعية وما أنتجته من صناعات عن طريق البحث العلمي والتكنولوجي 

 واستخدام التقنيات التي تحولت إلى معروضات بالمتاحف.(
 ت والطيور.المتاحف الزراعية: متاحف الأدوات والآليات الزراعية، التربة والحيوانا .5
 متاحف المدن: متاحف المباني والمدن والتي تمثل حقبة زمنية محددة )تاريخية.( .6
تقوم المتاحف بالتربية وتنمية الفكر الإبداعي العلمي والمعرفي من خلال الممتلكات الثقافية وتفعيل  .7

المتاحف على دورها التربوي التثقيفي، وعلى هذا الأساس أدركت الشعوب الدور الهام الذي تقوم به 

 اختلاف أنواعها.
تنظيم الزيارات المدرسية للمتاحف ليتيحوا للتلاميذ فرصة التأمل بعمق والتفكير بحرية والاستنتاج 

برغبة ودقة والقيام بالتربية وتكوين الشخصية وتنمية طاقاتهم الفكرية وتطوير الحس الجمالي 

 والذوق الفني والوعي الحضاري.

 :أهداف المتاحف

 يهدف كل متحف إلى:         
 حماية التراث والأعمال الفنية المختلفة حسب أنواعها وحسب القيمة الفنية والتاريخية. .1
 التعريف بالفنون والقطع الأثرية ذات الأبعاد الثقافية والتاريخية والفنية. .2
 المحافظة على المجموعات الفنية ذات القيمة الوطنية أو العالمية. .3
همة توصيل المعلومة عن طريق التحف الفنية التي تعكس تاريخ أو حضارة أو تقوم المتاحف بم .4

 ثقافة شعوب.
 تهدف المتاحف إلى تحقيق العدالة في حق الجميع في التربية والثقافة. .5
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 :خصائصها

يرى علماء الأنثروبولوجيا أن الإنسان منذ ظهوره على وجه الأرض وهو يصارع الطبيعة للبقاء، وتدل 

التاريخية على أن المنحوتات والآثار تعكس ثقافته وحضارته وهذا ما ميز بين الحضارات والتي الشواهد 

 تعكسها حاليا المتاحف من حيث مقتنياتها المختلفة، ومن أهم خصائصها:
غير إلزامية )تعليم غير رسمي( تساهم في الحصول على معارف علمية وتكون سجل  التربية المتحفية .1

من الأفكار والمعتقدات والنظم لثقافات متنوعة، وتمكننا بذلك أن نحصل على معرفة أوسع عن 

الثقافات عن طريق دراستنا لما سجلته واحتضنته المتاحف من تحف وآثار )الموروث الثقافي المادي 

 11.  واللامادي.(
التربية المتحفية ثقافة وتعليم، تتميز بالاستخدام الواسع للفكر التراثي على نطاق واسع في المدرسة  .2

والمؤسسات الثقافية المختلفة، وقد اتخذ هذا الاتجاه منحى جديد للاهتمام بالحياة في الماضي 

 والحاضر والمستقبل.
إن خاصية تثقيف الأجيال بين المدرسة والمتحف مرتبطة بالأهداف والبرامج المسطرة من قبل  .3

المؤسسات التربوية والمتحفية، وفعلا قد نم الإحساس بالمسؤولية الشخصية المؤسساتية، كما نما 

التربوي  الضمير الإنساني لتحديد المفهوم الحقيقي وإعطاء المكانة الفعلية لهذه المؤسسات ذات الدور

 والتثقيفي.
نقل ثقافة المجتمعات من جيل إلى جيل وهذا عن طريق التواصل المستمر بين الشعوب وبين الأجيال  .4

 12باستخدام المتاحف كوسائط تثقيفية وتربوية.

 وظائف وأهمية المتاحف:

 تساهم المتاحف في التربية والتثقيف وحفظ الآثار والمقتنيات التاريخية والفنية. -
 المتاحف الأجيال على ربط ماضيها بحاضرها ورسم مستقبلها.تساعد  -
إثراء الجانب المعرفي والوجداني لدى الأطفال، والمساهمة في التعريف بالتاريخ والثقافة وهذا ينمي  -

 عندهم روح الانتماء.
 جعل عملية التعلم أكثر إثارة وتشويق وتكون بمثابة التطبيق العلمي لما يتم دراسته نظريا.  -
 ماح للزائرين بالتعامل مع التحف والمعروضات بشكل مباشر.الس -

                                                             
11

J.A Rondal. F hotgar. Psychologie de l،enfant et de l،.  Laboradolescent . edition 2000. 

paris 
12

us.org-www.aam  
 

http://www.aam-us.org/
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 جعل المعلومات باقية الأثر وراسخة في الأذهان وتساهم في معرفة الفروق الفردية. -
الاطلاع على المصادر الثقافية ومعرفة الدلائل التاريخية ومميزات كل عصر، والاختلاف من حيث  -

 في التواصل الفكري والمعرفي.المكونات الثقافية والحضارية التي تساهم 
 المتاحف مصدر الإبداع والابتكار وإعداد الأجيال والتواصل بين الشعوب والثقافات والحضارات. -
 المحافظة على الهوية الوطنية )توثيق مسيرة الشعوب(. -

والإنسان تساهم المتاحف في الحياة الفكرية في المجتمعات وتحدد أبعاد ومفاهيم، الدولة، المواطنة، 

 والطبيعة الإنسانية وعملية التربية.

 :التربية المتحفية والمواطنة

 صيانة الذاكرة الوطنية والمحافظة على التراث في صلب التنمية البشرية. -
إن إحداث هذا النوع من المتاحف سيحافظ على الذاكرة والتراث الوطني ونشر ثقافة المواطنة وتعزيز  -

 ن عليها، وتعميق الوعي الوطني، وترسيخ القيم الإيجابية لدى الأجيال.صيانة الذاكرة والائتما
خيارا استراتيجيا للحفاظ على الموروث الثقافي، التاريخي، الثقافي، والهوية  تمثل التربية المتحفية -

الوطنية، والمساهمة في التنمية البشرية، والتنمية المستديمة، وذلك بالنظر إلى الدور الذي يضطلع في 

والمتاحف المجال السياحي والحركية الاقتصادية والاجتماعية المرتبطة بالمواقع الأثرية والمدن العتيقة 

 بجميع أصنافها.
 الثقافة المتحفية:

تعد المسألة الثقافية من التحديات الأساسية للأنظمة )سياسيا. اقتصاديا. اجتماعيا.( فالثقافة 

تخول لكل مواطن الاندماج والتجذر في المجتمع الذي ينتمي إليه وهي عنصر أساسي في مجتمع عصري 

 13.بالتالي الإحساس بالانتماءيساعد على تعميق معرفة الذات والمحيط و
ترتكز الثقافة على التربية والتعليم والاطلاع على وسائل الإعلام والتواصل مع الغير، كما تنهل 

 التربية وتتسع آفاق التعليم على قدر المخزون الثقافي للمواطن.
الخلق  إن انتشار الثقافة بجميع أصنافها بين المواطنين يضفي خصوبة وقدرات خاصة على أرضية

 والإبداع بما له من انعكاسات إيجابية على المنظومة الإنتاجية. )الثقافة والتعليم.(

                                                             
13

www.alkhanqah.wordpress.com  

www.alarabimag.com(  journal of the American Research)   

 

http://www.alkhanqah.wordpress.com/
http://www.alarabimag.com/


617 

 

 

 617 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /لأمن والاستقرار والسلام  التنمية المستدامة ركيزة ل 

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

يعتبر التراث جزء من التاريخ وللمتاحف أهمية في تثبيت السلوك الاجتماعي والتطور العمراني 

يفها للأجيال والشواهد الملموسة في الحياة والأفكار )أهمية تعزيز الدور الثقافي للمتاحف، وأهمية تعر

عن طريق الزيارات العلمية والترفيهية والاستعانة بالصور والمقتنيات التاريخية والمعروضات المتحفية 

 المتنوعة.( .
لا شك أن للمتاحف دور هام في نشر الثقافة في المجتمع والحفاظ على التراث )قيمة المحتويات 

التراث بل بيئة ثقافية وقيمية ذات أدوار ووظائف الفنية والتاريخية.(. ليس المتحف مجرد مخزن لحفظ 

 مختلفة ونشر رسالة عالمية.
إن المعيار الأساسي للتنشئة الاجتماعية والثقافية للطفل ينبع من الخلية الأساسية للمجتمع )الأسرة( 

حيث أن الثقافة بما تعنيه من تنشئة اجتماعية تحتل مكانة هامة في مرحلة الطفولة وصولا إلى سن 

الرشد. )عملية الانتماء الاجتماعي.( كما تتشكل الهوية الذاتية وتتعدى الثقافة إلى تكوين الشخصية 

بمجملها وتحدد السلوك وتوجهاته، وذلك من خلال متابعة وتوجيه عمليات النمو في مختلف أبعادها 

باعتبارها عملية العاطفية والمعرفية، الاجتماعية والسلوكية وثقافة الطفل لا يجب أن ينظر إليها 

للارتقاء الفكري وتهذيب الحواس فقط، ولكن الأهم هو الإعداد للمستقبل والصناعة له من خلال 

إعداد أجيال الغد والذين هم رهن بعملية التربية ومدى العناية التي تعطى لها ونوع التوجهات الأساسية 

 التي تتخذها.
إن التركيز على الهوية الوطنية ورسم المستقبل المأمول لطفل منتمي عروبيا  التربية المتحفية والهوية: ●

وإسلاميا، يعتمد في الأساس على مدى الاهتمام بثقافة الطفل في الوطن العربي، لذلك لا بد من 

 الأخذ في الاعتبار أهمية التربية الثقافية للطفل علة أسس علمية وتحديد خياراتها بعناية فائقة. 
لمؤسسات العاملة في نقل ثقافة المجتمع إلى الطفل وتتوزع داخل تلك المؤسسات الثقافية تتعدد ا ●

)الأدوار( كالمتاحف، فتتكامل وتتصارع وقد تتناقض هذه المؤسسات في التربية الاجتماعية. 

 )التكامل بين المؤسسات الثقافية والتعليمية.(
اعية، السياسية والثقافية والوطنية التي تتبناها تقوم هذه المؤسسات بتغذية الطفل بالتوجيهات الاجتم ●

 وتنقلها الأجيال كموقف مطلوب ومرغوب لتحديد الهوية الوطنية.
إذا كانت التربية المتحفية تمثل عملية انتقال الثقافة من جيل إلى جيل و إعداد الطفل اجتماعيا و  ●

الثقافية )المتاحف ( من تاريخ و معرفة ثقافيا في المجتمع بثقافته، و يدخل في ذلك ما تلقنه المؤسسات 

ثقافية و علمية .فالتربية المتحفية بمثابة القناة التي تؤمن مرور الثقافة بين الأجيال و إحداث حالة من 

التناغم و الملائمة الاجتماعية بين الأفراد و المجتمع ، و مادامت ثقافة الطفل هي اللبنة الأولى لثقافة 

يجدر أن نقدم هذه الثقافة إلى أبنائنا في صورة قيم ستصير رغبتهم منذ صغرهم الإنسان و المجتمع ، ف

لمزيد من جرعاتها في صورة إمتاع وجداني عقلي يسعى إليه و يصبح التزاما بالنسبة له و لا يجبر 
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عليه، لا سيما و أن الثقافة تشكل ذاكرة الإنسان الحضارية التي تؤمن تجذره في الماضي و حضوره 

 .14اهن، و رؤيته في المستقبل ، فهي بحق بوصلة ضابطة لإيقاع حركة الفرد و المجتمعفي الر

 الجزء الثاني: الدراسات السابقة:

 :Wood Man Harold"15دراسة "وودمان هارلد   .1
أوضحت أهمية المقالات التاريخية التي كتبها الساسة والصحفيون والموجودة في المتاحف، وقرأتها بما  

 تحليل وتفسير الوثائق التاريخية ونقد وجهات النظر المختلفة.يساعد على 
 Harly Cooper "16: دراسة " هارلي كوبر .2
التي أوضح فيها أهمية استخدام المصادر الأصلية ودورها في تنمية مهارات الفهم والتطور التاريخي،  

 التي تعمل على تنمية مهارات التفكير التاريخي كهدف تربوي.

 17 التربية بنيويورك(دراسة )مكتب   .3
الخاصة بتدريب معلمي الموهوبين من خلال برنامج ثقافي قائم بين المدرسة وعدد من المتاحف بما تتضمنه 

من آثار، حيث أثبتت الدراسة أن للآثار دور هام في تنمية الشعور بالتغيرات والتطورات الحادثة على 

 اعلية المعلمين نحو دراسة الآثار.مستوى الثقافة والحضارة في أفريقيا، وكذلك زيادة ف

 Hunter "18  دراسة "هونتر .4
أوضحت أهمية لمتاحف في البيئة المحلية واحتوائها على مصادر تعلم، واستخدامها في تدريس الدراسات 

الاجتماعية من خلال برنامج قائم على مصادر التعلم المحلية، وكذلك زيارة الأماكن التاريخية والمباني 

 الوثائق. والتعرف على

                                                             
 .95عبد الفتاح مصطفى غنيمة. المتاحف والمعارض والقصور، مرجع سابق، ص 14

15
Woodman Harold D: Defaces Speak for the mselves writing the Historical Essay, Social   

studies Texas, Vol.4, No.3, 1988. 
16.cooper: young children's Thinking in History: Teaching History No.69, Oct.1992 Harly  
17

1984. Division -New york city board of education "Ateacher enriehment program " 1983 
of curriculum and instruction. Gifted and telenteduint Evaluation Report New york office of 

education evaluation, 1984 

18
Hunter, Kathleen: "Teaching with Historic places" Eric clearing House for social studies,  

social scince, Education Bloomington, 1993. 
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 Peters 19 : دراسة "بيترز  .5
التي استخدم فيها زيارة المتاحف، والرحلات التعليمية، وكذلك الزيارات الميدانية كأنشطة تعليمية، 

 يمكن من خلالها إثراء منهج الدراسات الاجتماعية في المرحلة الابتدائية.
 Harper "20: دراسة "هاربر  .6
التاريخية الأثرية حيث توظيفها في تدريس مناهج الدراسات أكدت على أهمية استخدام الأماكن  

الاجتماعية عن طريق زيارة تلك الأماكن والتعرف على القصص والأحداث المرتبطة بها والتي مرت 

 بها، بما يؤدي إلى تنمية مهارات الملاحظة والإنتاج والتحليل ووزن قيم الأدلة التاريخية.
 Brown "21: –دراسة "براون  .7
ت ن زيارة المؤسسات والجمعيات الأهلية والأشخاص والأماكن التاريخية، تزيد من تنمية وعي أوضح 

 الطلاب أثناء تعاملهم مع المصادر الأصلية.

 :22" دراسة "لعلي جودة، وعاطف بدوي .8
أوضحت أن زيارة الأماكن التاريخية متمثلة في القلاع والحصون، أدت إلى حدوث نمو في مهارات  

 التفكير التاريخي.

 Robert "23: –دراسة "روبرت   .9
عن برنامج لإعداد المعلمين قبل الخدمة يهدف لتنمية الوعي الأثري عند المعلمين، حيث تضمن البرنامج 

ظهور الكتابة، ومن أهم نتائج الدراسة حدوث تنمية للوعي الأثري لدى محتوى عن الآثار القديمة قبل 

 الطلاب المعلمين، متمثل في اهتمامهم بالمحميات الطبيعية على اعتبار أنها تراث.

                                                             
19

, Nature, Places, and Things: An social studies views of the Peters, Ritchard: Hummans 
world Global Horizons, the center for Applied Escosocial Studies corpus Christi Tx, 1994. 
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 Jordan "24: –دراسة "جوردان   .10
اهتمت بالأنشطة التي يمكن أن يقوم بها تلاميذ المدارس الابتدائية لمساعدتهم على التعرف وفهم  

التراث الأثري من خلال تصميم بعض الأنشطة بهدف التعرف على الجانب الثقافي والتاريخي الذي 

 تشتمل عليه المباني الأثرية.
  :25"دراسة "عاطف بدوي .11

الدراسية للتراث الأثري، والعمل على ترسيخ الوعي بأهميته وكيفية يوضح أهمية تعريف المناهج  

التعامل معه والحفاظ عليه وتوظيفه بصوره وأشكاله المتميزة، واستخدام وسائل الإبداع الفني 

الحديثة في الاستفادة من رموز وشخصيات مشتقاه من التراث ودراسة القيم الجمالية في التراث الأثري، 

التراث التاريخي إلى ما توارثه الأجيال السابقة للأجيال اللاحقة من شأنه أن يثير  حيث ترجع أهمية

الدوافع ويقوي الهمم ويبعث الحماس لمزيد من الأعمال في مختلف مجالات الحياة، وهكذا تكون 

العظة والاقتداء من تراث الأسلاف، وكذلك دراسة التراث السياسي والحربي لما له من أهمية، حيث 

السياسة والحروف تلعب دوراً مهماً في تأمين الأوطان والحريات والدفاع عنها، وتأمين العمل في إن 

المجالات الأخرى، الاقتصادية، والاجتماعية، والثقافية، كما أن القوة السياسية والحربية مهمة جداً 

ة وتحليل نتائجها لإجراء الحوادث المتكافئة عن الاستفادة من التجارب السياسية والحربية السابق

 وآثارها الموجودة في المتاحف الحربية للاستفادة منها في الحاضر والمستقبل.
 :Susan Paz" 26 –دراسة "سيوزان الباز  .12

أوضحت أهمية استخدام الوثائق التاريخية الموجودة في المتاحف؛ لتوضيح العلة التاريخية عن طريق 

 ريخي عند قراءة تلك الوثائق التاريخية.استخدام الطلاب استراتيجيات الاستقصاء التا

 

 

                                                             
24
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 أوجه الاتفاق بين الدراسات السابقة والبحث الحالي يمكن تخليصها فيما يأتي:

 التربية المتحفية وتنمية الوعي الأثري. يتفق البحث الحالي مع بعض الدراسات في .1
الطلاب على زيارتها يتفق البحث الحالي مع الدراسات في إنها تبحث في لأهمية المتاحف وتربية  .2

 لتنمية وعيهم الأثري، وتشترك معها في الأطر العامة.
 

 أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والبحث الحالي:

 يختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة من حيث المنهجية المتبعة. .1
 يختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة في تشكيل الإطار النظري. .2
 البحث الحالي عن الدراسات السابقة في حجم العينة.يختلف  .3
يختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة من حيث البيئة التي أجريت فيها الدراسة، والأساليب  .4

 الإحصائية في معالجة البيانات.
 .يةانفردت هذه الدراسة من بين الدراسات التي أطلع عليها الباحث بأنها تناولت طلاب المرحلة الثانو .5

 

 أوجه استفادة البحث الحالي من الدراسات السابقة:

من خلال استعراض الدراسات السابقة يمكن القول أن البحث الحالي قد استفاد من الدراسات 

 والبحوث التي تم الاطلاع في جوانب متعددة من أهمها ما يأتي:
وصولًا لتعزيز مشكلة تمت الاستفادة منها في صياغة مقدمة البحث والتدرج في عرض أفكارها  .1

 البحث وتحديدها، وأيضاً الاستفادة منها في الإطار النظري للبحث الحالي.
 التعرف على أنواع المناهج العلمية المستخدمة فيها واختيار المنهج المناسب لطبيعة هذا الدراسة. .2
 التعرف على الأساليب الإحصائية الملائمة في تحليل بيانات الدراسة الحالية. .3
 الاستفادة منها في تفسير ومناقشة نتائج الدراسة الحالية وكيفية صياغتها صياغة علمية. .4

 
 الفصل الثالث

 منهجية البحث وإجراءاته

يتناول هذا الفصل وصفاً لإجراءات البحث من حيث تحديد منهجية البحث ومجتمعه وعينته          

والتحقق من صدقها وثباتها، والإجراءات  وخصائصها، وأداة البحث من حيث نوعها وطريقة إعدادها

الخاصة بالتطبيق الميداني والمعالجات الإحصائية المستخدمة لتحليل البيانات وفيما يلي عرض لهذه 

 الإجراءات. 
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 أولًا: منهـج البحث: 

 استخدمت الباحثة في هذه البحث المنهج الوصفي التحليلي: 
مجال المتاحف والوعي الأثري والآثار، بما أفاد ذلك في  حيث تم عمل مسح لأدبيات التربية خاصة في ●

 بناء الوحدة المقترحة وكذلك بناء مقياس الوعي الأثري.
 الوعي قبلياً وبعدياً. مقياس استخدمت الباحثة المنهج التجريبي "للمجموعة الواحدة"، حيث تم تطبيق ●

 ثانياً: مجتمــع البحث: 

 .م2018/2019تكون مجتمع البحث من جميع طلاب المرحلة الثانوية بأمانة العاصمة للعام  
 ثالثاً: عينـة البحث: 

طالباً من  40تم اختيار عينة البحث من المجتمع الأصلي بطريقة عشوائية بسيطة، حيث تم اختيار  

 طلاب المرحلة الثانوية بمدرسة الكويت بأمانة العاصمة.
 البحث: رابعاً: أداة 

  نوع الأداة:
 نظراً لطبيعة أهداف البحث فقد اعتمدت الباحثة على:

 بناء وحدة مقترحة في التربية المتحفية لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية. ●
مقياس الوعي الأثري لطلاب المرحلة الثانوية أداة للبحث والتي من خلاله يتمكن من جمع  بناء ●

 .مات التي تهدف إلى الإجابة عن أسئلة البحث الحالي وفرضياتهالبيانات والمعلو
 أولًا: بناء الوحدة المقترحة:

تضمنت الوحدة المقترحة ستة موضوعات دراسية حيث اشتمل كل موضوع على الأهداف، والوسائل  ●

 التعليمية، والأنشطة المصاحبة، والمحتوى وطرق التدريس، والتقويم.
المبدئية وعرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين، وفي ضوء  تم بناء الوحدة في صورتها ●

 ملاحظات المحكمين تم تعديل بعض النقاط في الوحدة وأصبحت الوحدة في صورتها النهائية.
 وتضمنت الوحدة الدروس الآتية: ●
 الدرس الأول: تصنيف المتاحف اليمنية. -
 الدرس الثاني: المتاحف الرئيسية. -
 المتاحف الإقليمية ومتاحف العصر الحديث.الدرس الثالث:  -
 الدرس الرابع: متاحف الموقع ومتاحف ذات طبيعة خاصة، والمتاحف التعليمية، ومتاحف التراث الفني. -
 الدرس الخامس: متاحف لشخصيات هامة ومواقع تاريخية. -
 الدرس السادس: تصور مقترح لمشروع إنشاء متحف. -
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 ثانياً: بناء مقياس الوعي الأثري:

 الهدف من المقياس: *

قياس الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الثانوية، وذلك بعد دراستهم للوحدة المقترحة، ويتم ذلك عن       

طريق تطبيق المقياس قبل تدريس الوحدة، ثم تطبيقه بعد تدريس الوحدة لمعرفة مدى نمو الوعي الأثري 

 لسلوكية التي يمكن من خلالها إظهار الوعي.لدى الطلاب؛ حيث تم بناء المقياس تبعاً لمواقف ا

 صدق المقياس: *

تم بناء المقياس في صورته المبدئية في ضوء التعريف الإجرائي للوعي الأثري في البحث الحالي وملامح  -

 مكونات الوعي الأثري المتمثلة في:

 أهمية الآثار.-2      تعريف الآثار.-1

 تواجه الآثار.المشكلات التي -4   تصنيف الآثار.-3
ثم تم صياغة مفردات المقياس في ضوء ما سبق، وعرضها على مجموعة من المحكمين من المتخصصين  -

 في علم النفس والمناهج والآثار، وفي ضوء ملاحظاتهم تم تعديل صياغة بعض المفردات.

 * ثبات المقياس:

طبق المقياس على عينة من طلاب الثانوية بمدرسة سيف بن ذي يزن بلغ عددهم ثلاثون طالباً، ثم       

وهي نسبة تصلح إلى  %،88حسب الثبات عن طريق معادلة ألفا كرونباخ، حيث بلغت نسبة الثبات 

 أن يصبح المقياس في صورته النهائية.

 * زمن المقياس:

تم حساب متوسط زمن انتهاء أداء أول طالب على المقياس وآخر طالب، حيث انتهى أول طالب بعد       

 دقيقة. (40)دقيقة وبذلك أصبح زمن المقياس يساوي  (80)دقيقة وآخر طالب بعد مضي  (40)
ثري مفردة موزعة على أربعة أبعاد، والتي تمثل مكونات الوعي الأ (29)وأصبح المقياس مكونا من       

 كما يوضحها الجدول التالي:
 (: يوضح مفردات المقياس موزعة على الأبعاد الأربعة:1جدول )

 المجموع المفردات البعد

 6 28-14-9-6-5-1 تعريف الآثار

 7 16-13-12-11-10-3-2 أهمية الآثار

 6 29-27-17-8-7-4 تصنيف الآثار

 10 26-25-24-23-22-21-20-19-18-15 المشكلات التي تواجه الآثار

 29 المجموع
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 تطبيق أدوات البحث: إجراءات :خامساً

( طالباً من مدرسة 40تم تطبيق مقياس الوعي تطبيقاً قبلياً على الطلاب عينة البحث البالغ عددهم ) .1

 .م2018/2019الكويت وذلك في الفصل الدراسي الثاني 
 الوحدة المقترحة بواقع حصة واحدة أسبوعياً لمدة ست أسابيع.بعد تطبيق المقياس مباشرة تم تدريس  .2
( طالباً، 40تم تطبيق مقياس الوعي تطبيقاً بعدياً على الطلاب عينة البحث وبلغ عددهم النهائي ) .3

 .وذلك بعد الانتهاء من الوحدة مباشرة
سارات من أفراد تجميع المقياس بعد توزيعه مباشرة وذلك من أجل الحرص على الإجابة على أي استف .4

 العين.
 إجراء التحليلات الإحصائية واستخراج النتائج ومناقشتها. .5
 تفسير النتائج وتقديم التوصيات والاقتراحات بناء على النتائج. .6

 

 سادساً: الأساليب الإحصائية:

 تمت المعالجة الإحصائية لبيانات أداة البحث بواسطة الحاسب الآلي، باستخدام الرزمة الإحصائية في

 (. حيث تم حساب: spssالعلوم الاجتماعية والإنسانية )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. .1
لمجموعة واحدة لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد  T.testاستخدام الاختبار التائي )ت(  .2

 العينة للقياس القبلي والبعدي
 معامل الفاكرونباخ لحساب ثبات الأداة. .3

 
 الرابعالفصل 

 نتائج البحث ومناقشتها والتوصيات والبحوث المقترحة

يتناول هذا الفصل عرضاً لنتائج البحث ومناقشتها في ضوء الإطار النظري ونتائج البحوث 

 والدراسات السابقة، إضافة إلى عرض توصيات البحث ومقترحاته. 
لاب المرحلة الثانوية في بين متوسطي درجات ط (0.05)يوجد فرض ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

مكونات مقياس الوعي الأثري والمقياس ككل قبل وبعد تدريس الوحدة المقترحة لصالح التطبيق 

 البعدي. 
لمجموعة واحدة لدلالة الفروق بين متوسطات درجات  T.testاستخدمت الباحثة اختبار )ت(       

 (.2)ثري، ويتضح ذلك من جدول أفراد العينة للقياس القبلي والبعدي على مقياس الوعي الأ
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 (: يوضح دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة على القياس 2جدول )

 القبلي والبعدي لمقياس الوعي الأثري:

 م
 المتوسط القياس البعد

 الانحراف

 المعياري
 ت

 درجات

 الحرية

 مستوى

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

1 
تعريف 

 الآثار

 1.3671 2.1143 قبلي

 دالة 0.001 39 9.150
 0.7391 5.4286 بعدي

 أهمية الآثار 2
 2.0013 2.7714 قبلي

 دالة 0.001 39 8.193
 1.1725 6.0857 بعدي

3 
تصنيف 

 الآثار

 1.0977 2.0286 قبلي

 دالة 0.001 39 10.933
 0.7960 5.3143 بعدي

4 

المشكلات 

التي تواجه 

 الآثار

 1.6465 3.2286 قبلي

 دالة 0.001 39 11.601
 0.7854 9.0286 بعدي

 المقاييس ككل
 3.3439 9.6286 قبلي

 دالة 0.001 39 17.035
 1.9554 26.000 بعدي

 يتضح من الجدول السابق: 

، 0.001وهي دالة عند مستوى أكثر من  (9.150)أن قيمة )ت( للبعد الأول وهو تعريف الآثار  

، والبعد 0.01وهي دالة عند مستوى أكثر من  (8.193)كذلك قيمة )ت( للبعد الثاني أهمية الآثار 

، وهي دالة أيضاً عند مستوى أكثر من (10.933)الثالث الخاص بتصنيف الآثار كانت قيمة )ت( 

ه الآثار ، كذلك البعد الرابع حيث كانت قيمة )ت( لهذا البعد الذي يمثل المشكلات التي تواج0.001

، كما يتضح أن قيمة )ت( لأبعاد 0.001وهي أيضاً دالة عند مستوى أكثر من  (11.601)تساوي 

 .0.001وهي أيضاً دالة عند مستوى أكثر من  (17.035)المقياس ككل هي 
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وهذا يوضح أن قيمة )ت( المسحوبة أكبر من قيمة )ت( الجدولية بما يؤكد وجود فروق ذات دلالة       

مرتفعة بين متوسطي درجات الطلاب قبلياً وبعدياً لصالح الأداء البعدي على مقياس الوعي إحصائية 

 الأثري.

أما عن انخفاض الوعي الأثري عند الطلاب قبل دراستهم الوحدة المقترحة، قد يرجع إلى عدة أسباب       

 منها:
ز حول المتاحف والآثار أن موضوعات الوحدة المقترحة لم يتم تدريسها من قبل بشكل تفصيلي ومرك ●

اليمنية، إلا أنه تم الإشارة إلى ذلك في بعض هوامش كتاب الدراسات الاجتماعية بشكل مبسط 

 دون شرح وافٍ على هيئة نشاطات يقوم بهما الطالب.

أن أهداف الدراسات الاجتماعية في التعليم العام من المرحلة الأساسية حتى المرحلة الثانوية لم تهتم  ●

شر بالتربية المتحفية والآثار إلا من خلال صياغة بعض الأهداف قد ترتبط بالتربية المتحفية بشكل مبا

 والوعي الأثري بشكل غير مباشر على سبيل المثال.

 في الأهداف العامة للدراسات الاجتماعية في المرحلة الأساسية تم صياغة هدف عام على النحو الآتي: 
 يئة وكيفية حمايتها واستثمارها وترشيد استهلاكها.تنمية الوعي بأهمية دراسة الب * 

 كما تم صياغة بعض الأهداف الوجدانية للدراسات الاجتماعية في المرحلة الإعدادية منها:      
 تنمية الوعي بأهمية الحفاظ على البيئة وحمايتها وكذلك الاهتمام بالوعي السياحي.  *

ومن ضمن الأهداف الخاصة للمواد الاجتماعية تنمية الوعي بأهمية السياحة وسبل تنشيطها وجهود       

 الدولة في هذا السبيل.
 ومع ذلك نجد أن هناك بعض الأهداف تم صياغتها بشكل مباشر تجاه الآثار مثل:     
 يشيد الطلاب بالمعالم الأثرية الموجودة. ●
 ده الموجودة.يحافظ الطالب على تراث أجدا ●
 يعاون الطالب السائحين القادمين لزيارة. ●

 

ومع أن هذه الأهداف مصاغة تحت عنوان: الأهداف الخاصة، إلا أنه يصعب تحقيقها في ضوء       

 طرق التدريس والوسائل التعليمية التقليدية التي يستخدمها معلمو الدراسات الاجتماعية.
أما في المرحلة الثانوية نجد أن هناك أهدافا مباشرة تجاه الآثار، فمثلًا تحت عنوان: الأهداف العامة       

لمادة التاريخ في المرحلة الثانوية في مجال الأهداف الوجدانية نجد أن هناك بعض الأهداف التي تسعى 

 لتحقيق قدر من الوعي الأثري وهي:
 إدراك الطلاب لأهمية حضارة سبأ القديمة.تنمية الوعي السياحي عن طريق  ●
 تنمية الوعي السياحي بقيمة التراث الحضاري اليمني وأثره في الحضارات الأخرى. ●
 تقدير قيمة الآثار الإسلامية كمظهر للحضارة الإسلامية. ●
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يلاحظ على هذه الأهداف أنها ركزت على الوعي السياحي ومع أن هناك هدفا يركز على قيمة       

 ثار إلا أنه اختصر هذه القيمة في الآثار الإسلامية فقط.الآ
لذلك ترجع الباحثة انخفاض درجات الطلاب في القياس القبلي على مقياس الوعي الأثري        

لعدم وضوح رؤية مباشرة لدى القائمين على مناهج الدراسات الاجتماعية بشكل عام، والتاريخ بشكل 

 فية والآثار تخطيطاً وتنفيذاً.خاص للتوجه نحو التربية المتح

أما عن زيادة الوعي الأثري لدى الطلاب بعد تدريس الوحدة المقترحة فقد يرجع ذلك لعدة أسباب      

 منها:
أن أهداف دروس الوحدة تم صياغتها بشكل سلوكي يمكن ملاحظته، وبالتالي يمكن قياسه،  ●

 وأن هذه الأهداف ارتبطت ارتباطاً مباشراً بالتعريف الإجرائي للتربية المتحفية والوعي الأثري.
أن محتوى الوحدة ارتبط أيضاً بمكونات الوعي الأثري من حيث تعريف الآثار، وأهمية الآثار،  ●

 نيف الآثار، والمشكلات التي تواجه الآثار، وبالتالي تضمين مقياس الوعي الأثري هذه الأبعاد.وتص
أن الوحدة تضمنت على أنشطة تعليمية عن المتاحف اليمنية التي تحتوي على الآثار، بما قد يعمل  ●

 على إثارة دوافع الطلاب للبحث والتقصي عن تلك الآثار وغيرها.
غير التقليدية التي تم تنفيذ دروس الوحدة بها والمتمثلة في التعلم من خلال كما أن طريقة التدريس  ●

مجموعات والتعلم التعاوني، واستخدام بعض الوسائل التعليمية المرتبطة مباشرة بموضوع الوحدة 

 المقترحة وطرح العديد من التساؤلات أثناء التدريس، أدى ذلك إلى زيادة المعرفة الأثرية لدى الطلاب.
الوحدة المقترحة ركزت على توضيح العلاقة بين المتاحف وما تحتويه من آثار، وبالتالي جاء تقويم  إن ●

الوحدة من خلال مقياس الوعي الأثري لدى الطلاب، وهذا يؤكد وجود علاقة قوية بين المتاحف 

 والآثار.
(، 1993Hunterويتفق ذلك مع دراسة كل من )فيرنرجونسون، وهوركان(، ودراسة )هونتر      

 (،1998Brown(، ودراسة )براون 1997Harper(، ودراسة )هاربر1994Peters)بيترز  ودراسة

(، حيث أكدت هذه الدراسات على أهمية استخدام المتاحف في تدريس م2000)جودة، بدوي ودراسة 

لتعرف الدراسات الاجتماعية بوجه عام والتاريخ بوجه خاص، وكذلك أهمية زيارة الأماكن الأثرية وا

 عليها.
مما سبق يتضح أن الوحدة المقترحة كان لها فعالية في تنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة       

الثانوية عينة البحث، كما يتضح ذلك أيضاً من الفرق الواضح بين المتوسط الحسابي للقياس القبلي 

 والبعدي لكل بعد من أبعاد القياس وكذلك القياس ككل.
ولذلك يمكن قبول فرض البحث الذي ينص على أنه: "يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى       

 بين متوسط درجات الوحدة المقترحة لصالح التطبيق البعدي". (0.05)
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 توصيات البحث:

بما أن نتائج البحث أشارت إلى إمكانية تنمية الوعي الأثري لدى الطلاب، لذا يجب الاهتمام من  ●

خلال تدريس الدراسات الاجتماعية بهذا الجانب كهدف تربوي نسعى إليه، وذلك من خلال 

يئة الاهتمام بالتربية المتحفية، بأن نجعل لها نصيباً من مناهج الدراسات الاجتماعية حتى ولو على ه

 وحدة من وحدات المنهج.

بما أن طرق التدريس التي تم استخدامها لتنفيذ الوحدة المقترحة أثبتت فعاليتها في تنمية الوعي  ●

الأثري، لذلك يوصي بالتنوع في استخدام مثل هذه الطرق الحديثة، بما يساعد الطلاب على التعلم 

تنمية تفكيرهم ووعيهم الأثري،  بأنفسهم والبحث عن الحقيقة والتقصي عنها بشكل يعمل على

 ومن هذه الطرق التقصي، والاكتشاف، وحل المشكلات، والتعلم التعاوني وغيرها.
لما كان لوسائل التعليم غير التقليدية والمستخدمة في تنفيذ الوحدة المقترحة دور فعال في المساهمة  ●

ن هذه الوسائل خاصة الحديث في تنمية الوعي الأثري لدى الطلاب، لذا يوصي باستخدام العديد م

منها مثل: الكمبيوتر عن طريق البرامج المختلفة التي تعمل على إثارة دافعية الطلاب للتعلم كبرنامج 

)البوربوينت( مثلًا، وكذلك تعريف الطلاب بالمواقع المهمة بالمتاحف والآثار على الشبكة المعلوماتية 

 ومات الأثرية.مما يساعد على سهولة حصول الطلاب على المعل
كما أثبت النشاط المصاحب للوحدة المقترحة فعالية في تنمية الوعي الأثري لدى الطلاب خاصة  ●

الدرس الأخير، الذي يهدف إلى وضع تصور مقترح لمشروع إنشاء متحف، لذا نوصي القائمين على 

من الأنشطة التي يقوم  مناهج الدراسات الاجتماعية سواء المتعلمين أو الموجهين بالاهتمام بهذا النوع

 بتنفيذها الطلاب مستخدمين في ذلك إمكانات البيئة المحلية.
 * مثال: مشروع تزيين المدرسة في المناسبات الوطنية بلوحات توضح تلك المناسبة.

* إدخال جماعة المحافظة على الآثار ضمن جماعات النشاط المدرسي، بحيث يتعلم الطالب كيف 

وبالتالي تنمية الوعي الأثري لديه من خلال العمل في هذه الجماعة وما  يحافظ على آثار وطنه،

 يتخلله من عقد ندوات وزيارات ميدانية، وعرض أفلام توضح الآثار في اليمن واهتمام الدولة بها.

  



629 

 

 

 629 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /لأمن والاستقرار والسلام  التنمية المستدامة ركيزة ل 

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 :البحث مقترحات

 في ضوء نتائج البحث يقترح الآتي: 
برنامج نشاط مقترح أو مداخل تدريسية مقترحة؛ عمل دراسات مشابهة لمعرفة فعالية وحدة مقترحة أو  ●

 لتنمية الوعي الأثري لدى طلاب المرحلة الأساسية.
 قياس الوعي الأثري لدى معلمي الدراسات الاجتماعية بشكل عام ومعلمي التاريخ بشكل خاص. ●
تدريبهم على عمل برامج تدريبية لمعلمي الدراسات الاجتماعية ومعلمي التاريخ أثناء الخدمة بهدف  ●

 تنمية الوعي الأثري لدى المتعلمين.
 تقويم الوعي الأثري لدى المتعلمين من ذوي الاحتياجات الخاصة. ●
عمل مشروع يهدف إلى النهوض بالتربية المتحفية، من خلال الاستفادة من المتاحف وعلاقتها بالتعليم  ●

والتاريخ بصفة خاصة  النظامي وذلك بمشاركة المتخصصين في مناهج الدراسات الاجتماعية

 والآثاريين؛ لتنمية الوعي الأثري لدى طلبة التعليم العام.
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 (1)الباحثة/ أبتهال محمد عبد الله شبيب

 جامعة إب –كلية التربية  –طالبة دكتوراه (1)

  الملخص:

التعرف على درجة  إلى الحالي البحث هدف

 والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة أدوار مية تطويرهأ

 وفقاً المستدامة التنمية متطلبات ضوء في المستمر

 الخبراء وهم البحث عينة أفراد لاستجابات

 المنهج الوصفي الباحثة واستخدمت .المشاركون

 المتخصصين بالخبراء البحث مجتمع وتحدد المسحي،

 التربية وأصول المستمر والتعليم الكبار تعليم في

 الجامعات في التربوي والتخطيط التربوية والإدارة

 الأمية العام لمحو الجهاز في الإدارية والقيادات اليمنية،

 والمعلومات البيانات جمع ولغرض .الكبار وتعليم

 الباحثة استخدمت البحث، بموضوع المتعلقة

 باستخدام احصائياً ، وتم تحليل البياناتالاستبانة

 المتوسطات بذلك مستخدمة ،((SPSS برنامج

 البحث، هدف عن للإجابة المئوية والنسب الحسابية

وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان من 

 أبرزها ما يأتي:

احتل مجال تطوير البعد الاقتصادي فقد جاء في  -

(, وبوزن 4.43بمتوسط حسابي ) الأولى،المرتبة 

(، بينما جاء مجال تطوير البعد 88.6نسبي )

بمتوسط  الثانيةالوطني والسياسي في المرتبة 

(, كذلك 88.1(, وبوزن نسبي )4.40حسابي )

جاء مجال تطوير البعد المهني والثقافي في المرتبة 

(, وبوزن نسبي 4.39بمتوسط حسابي ) الثالثة

(, وجاء مجال تطوير البعد التكنولوجي في 87.8)

(, وبوزن 4.35بمتوسط حسابي ) الرابعةالمرتبة 

( ، وحصل مجال تطوير البعد 87.1نسبي )

 الخامسةالاجتماعي  والبيئي على المرتبة 

 .(86.8)(, وبوزن نسبي 4.33بمتوسط حسابي )

 تعليم - إب جامعة - امعةالج أدوار المفتاحية:كلمات ال

 متطلبات التنمية المستدامة. – المستمر والتعليم الكبار

 

 

 

 

 
 

أهمية تطوير أدوار جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم المستمر في ضوء 
 متطلبات التنمية المستدامة

The Importance of Developing Roles of Ibb University in Adult Education and 

Continuing Education in accordance with Requirements of Sustainable 

Development 

 



Abstract:  

This research aimed at identifying 

the importance of developing the roles 

of Ibb University in adult education and 

continuing education in accordance with 

requirements of sustainable 

development according to the responses 

of the individuals of the research sample, 

who are the participating experts. The 

researcher has used the descriptive 

survey approach, and identified the 

research population with experts 

specializing in adult education, 

continuing education, fundamentals of 

education, educational administration 

and educational planning in Yemeni 

universities, and administrative leaders 

in the general apparatus for literacy and 

adult education. For the purpose of 

collecting data and information related 

to the research topic, the researcher has 

used a questionnaire, and the data was 

analyzed statistically using the SPSS 

program, using the arithmetic averages 

and percentages. The researcher has 

concluded with a set of results, the most 

prominent of which are the following: 

- The field of developing the economic 

dimension was ranked first, with an 

arithmetic average (4.43), and a 

relative weight (88.6), while the field 

of developing the national and 

political dimension came in second 

place with an arithmetic average 

(4.40), and with relative weight 

(88.1). The field of developing the 

professional and cultural dimension 

came in third place with an arithmetic 

average (4.39) and a relative weight 

(87.8). The development of the 

technological dimension ranked 

fourth, with an arithmetic average 

(4.35), and a relative weight (87.1). 

The field of developing the social and 

environmental dimension ranked 

fifth with an arithmetic average 

(4.33), and a relative weight (86.8). 

Key words: university roles - 

Ibb University - adult education and 

continuing education - sustainable 

development requirements. 
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 مقدمة البحث: .1

يعد التعليم الركيزة الأساسية في المسارات التنموية للنظم المجتمعية المختلفة، فمخرجات نظام  

التعليم هي مدخلات رئيسة للعملية التنموية في النظم المجتمعية الأخرى، فبالتعليم تكتسب المعرفة ومن 

ومن هنا يتبين أن هناك علاقة خلاله يتم إنتاجها وعبر مخرجاته يتم توظيفها في مختلف الأبعاد التنموية، 

 وثيقة بين التعليم والتنمية المستدامة في كافة المجالات الثقافية والاقتصادية والاجتماعية والبيئية.

حجر الأساس في عملية التنمية؛ لأن نجاح التنمية في أي مجتمع من المجتمعات يعتمد  التعليم يعدو 

 . (111، 2004 )وزارة التخطيط، اعتمادًا كبيًرا على نجاح النظام التعليمي في هذا المجتمع

صبحت تواجه أوفي ظل التحديات العالمية المتسارعة في المعرفة العلمية والثورة التكنولوجية التي  

مر الذي لمجتمعات ظهرت الحاجة إلى تطوير دور الجامعات لأنظمتها وبرامجها التعليمية والتدريبية، الأا

برزها نظام تعليم الكبار والتعليم أنظمة التعليمية، وكان اهمها وظهور العديد من الأ هترتب عن

لمتغيرة، بما يسهم في بحيث يكون قادرة على الاستجابة بفاعلية لحاجات التعليم والتدريب ا ،المستمر

في التعليم تنعكس ثماره على  فالاستثمارعداد القوى البشرية القادرة على خدمة المجتمع وتطوره، إ

 (. 2012،1،)عبد العظيم  مستوى الفرد والمجتمع في القضاء على الفقر وتحقيق التنمية المستدامة

 عن تعبر التي المهمة المجالات من المتنوعة المستمر والتعليم الكبار تعليم برامج اصبحت فقد ولذا

 لكافة تنموية ضرورة المتعددة ومستوياتها صورها في البرامج تلك تعد إذ، لمجتمعها الجامعة خدمة

وهذا ما أكدت علية معظم الدراسات التي أجريت في هذا المجال كدراسة  ،والنامية المتقدمة المجتمعات

 فرص فتح أهمية إلى يرجع ذلك (، ولعل2012(، دراسة حجر)2008(، دراسة العريقي)2006حمدان )

 التخصصات مختلف في المستمر والتعليم الكبار تعليم برامج خلال من في للكبار والتدريب التأهيل

 استمرارها على والعمل، المجتمعية ومسؤولياتهم وأدوارهم احتياجاتهم يلبي بما والمهنية العلمية

                                                  (.263، 2015،خاطر)

( أن جهود اليمن 5، 2012)ولقد أشار التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة 

نحو تحقيق التنمية المستدامة بركائزها الثلاث الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية، اتسمت بالتفاوت 

التقدم من ركيزة إلى أخرى، والواقع أن اليمن لاتزال أمامها تحديات كبيرة الملحوظ بين مستويات 

 قائمة في مختلف مجالات التنمية المستدامة.

تغيرات المتسارعة في مجال التنمية في اليمن دور ( أن لل2013الشهاري والغيلي، )وتؤكد دراسة  

لمستمر في الجامعات اليمنية حتى أصبح كبير في الاهتمام بفتح مراكز خاصة بتعليم الكبار والتعليم ا

حد المجالات الهامة، وقد خطت بعض الجامعات خطوات كبيرة في الاهتمام أفي ظل التوجهات الحديثة 

  .بالتعليم المستمر، وذلك بتقديم أنشطة وبرامج تعليمية وتدريبية

ة إب، إلا نها مازالت تعاني وعلى الرغم الجهود المبذولة التي تقوم بها الجامعات اليمنية ومنها جامع 

من الجمود والضعف في أدورها تجاه برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر، إذ أن نسبة وجود برامج 
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التي تقدمها  ةتعليم الكبار والتعليم المستمر منخفضة مقارنة ببقية البرامج الأكاديمية والتدريبي

جامعة إب في مجال  التعرف على واقع دورالى  يالومن هذا المنطلق هدف البحث الحالجامعات اليمنية. 

تحقيق مستوى الجامعة تطوير وتحسين هذا الدور، و حتى تتمكن ،تعليم الكبار والتعليم المستمر

تعليمي يضمن رفع مستوى الفرد اقتصاديًا واجتماعيًا وثقافيًا ليمكنه من تطوير ذاته وبناء مجتمعه على 

 أسس علمية سليمة.

 :  مشكلة البحث .2

أن برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر بما تقدمه من أدوات وآليات جيدة للتعلم والتدريب وتطوير 

، ( 2012،35)الرافعي، ت تمثل قوة أساسية لتحقيق التنمية المستدامةحصبأالمهارات الحياتية، قد 

لاستيعاب الكبار ممن فاتهم لذلك فقد سارعت العديد من الجامعات إلى فتح مراكز التعليم المستمر 

فرص التعليم والتدريب بقصد تطوير مهاراتهم واكتسابهم مهارات وحرف جديدة في مختلف البرامج 

   التي تقدمها تلك المراكز بما يخدم كافة مجالات التنمية.

 نظرا لحداثة الجامعات اليمنية وقلة إمكانياتها المادية( أنه 159، 2007وتشير دراسة المجيدي )

والبشرية، فإنها في الواقع مازالت تواجه تحديًا كبيًرا في تحقيق أهدافها لاسيما بعد أن زادت هذه 

الأهداف تعقيدًا بالقفزات المتسارعة للمعطيات العلمية والتكنولوجية التي وسعت الفجوة بين نظام 

صبح عاجزًا عن تجاوز وأ في كافة المجالات، يواكب المستجدات ونظام تغلب عليه الأساليب التقليدية

مر الذي أصبح يتطلب من الجامعات زيادة اَفاق معطيات القرن الواحد والعشرين إلى حد كبير، الأ

التطوير لبرامجها بعزيمة جادة وخطى حثيثة حتى تسهم في معالجة المشكلات التي يعيشها المجتمع 

 الجامعاتقوم تم من الجهود التي أنه على الرغ( 57، 2010. وكما أشار تقرير البنك الدولي )اليمني

برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر، إلا أنه ما يزال هناك قصور لدى الجامعات في  في اليمن في تطوير

أداء هذا الدور، وعزوف عدد من الجامعات عن الإسهام في التعليم المستمر للكبار، إذ تؤكد المؤشرات 

م المستمر للكبار على قلته إنما يتمركز حول محو الأمية الأبجدية، الإحصائية أن الاهتمام ببرامج التعلي

ويشير  .والقلة من الجامعات التي تسهم في هذا المجال لا تقدم خدمات متكاملة تلبي متطلبات المجتمع

(، أن توفر بعض الأسس وأولويات 30، 2012التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية المستدامة )

العلمي والتطوير والتي تنتشر في بعض الجامعات والمراكز البحثية التابعة لها، وتتفاوت نشاطاتها البحث 

من حيث الحجم والفاعلية مع غياب التنسيق فيما بينها، ونقص التمويل والتجهيزات اللازمة، مما يتطلب 

لمدى الطويل، وإنشاء وضع استراتيجية لعمل الجامعات بالشكل المطلوب، حتى تناسب مع أهدافها على ا

كيان مؤسسي يقوم بالتنسيق والتعاون  مع الجهات الحكومية والجامعات والمراكز البحثية ووضع 

 المعالجات للمعوقات القائمة، وتحسين التعليم والاستثمارات في مجال البحث والتطوير.  

ضعف دور جامعة إب في تنفيذ أنشطة  31)،2014) وفي هذا السياق أيضًا تؤكد دراسة التبالي

وبرامج التدريب والتعليم المستمر في خدمة المجتمع، وأنها تقوم بدور متوسط يقتصر في عند حد فتح 



636 

 

 

 636 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

كما  ،عداد معلمي محو الأمية وتعليم الكبارإفي  هقسم تعليم الكبار والتعليم المستمر يقتصر دور

ا مترديا لبرنامج تعليم الكبار في أبعاده الثلاثة ( أن هناك واقع200، 2014تؤكد دراسة )الفخري،

التدريس والنشاط البحثي وخمة المجتمع، وافتقاره لكثير من متطلبات التطوير، كما تشير الدراسة 

 على وجود ضعف في مستويات وأشكال التكامل والتعاون بين الجامعة ومؤسسات المجتمع المحلي.

توفير الدعم،  في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر يتطلب والواقع أن عملية تطوير دور جامعة إب

، بما يلبي متطلبات التنمية واحتياجات المجتمع، استجابة للتوجهات وتضافر الجهود الرسمية والمجتمعية

العالمية وتوصيات الندوات والمؤتمرات التي تدعو الى تطوير برامج التعليم الجامعي وبالأخص برامج تعليم 

ر والتعليم المستمر، وذلك لمواكبة مستجدات التطور المتسارعة في المعرفة العلمية والتكنولوجية الكبا

 صبحت من متطلبات التنمية التي تنشدها اليمن.أالتي 

من أهمية دور جامعة إب، والتحدي الذي تواجهه في خدمة المجتمع وتنميته التي تعد من  اًوانطلاق

التعرف على واقع دور جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم ثة إلى أهم وظائف الجامعة، سعت الباح

لمجتمع الذي تنتمي إليه والتفاعل بينها ل الاقتصادية والاجتماعية والثقافية ، وذلك تلبية لمتطلباتالمستمر

ة وبينه بما يساعد في تحقيق طموحات وتطلعات المجتمع في مواكبة التطورات والتغيرات العالمية المتسارع

في العديد من مجالات الحياة، بحيث يكون التعليم وثيق الصلة بحياة الأفراد ومشكلاتهم وحاجاتهم 

 :الآتي بالسؤال صياغته مشكلة البحث وعليه يمكن  ،وآمالهم، وفق ظروف ومتطلبات المجتمع

 ة؟المستدام التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما 

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الآتية:

 التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما درجة  .1

 ؟البعد الاقتصادية في المستدام

 التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما درجة  .2

 ؟البعد الاجتماعي والبيئية في المستدام

 التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما درجة  .3

 ؟البعد الوطني السياسية في المستدام

 التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما درجة  .4

 ؟البعد الثقافي والمهنية في المستدام

 التنمية متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهما درجة  .5

 ؟البعد التكنولوجية في المستدام
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 أهداف البحث: .3

 في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارهدف البحث إلى التعرف على أهي

 :ة، وذلك من خلال الأهداف الفرعية الآتيةالمستدام التنمية متطلبات ضوء

 ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهالتعرف على درجة  .1

 .البعد الاقتصادية في المستدام التنمية متطلبات

 متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهالتعرف على  .2

 .البعد الاجتماعي والبيئية في المستدام التنمية

 ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهالتعرف على درجة  .3

 .البعد الوطني السياسية في المستدام التنمية متطلبات

 ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهالتعرف على درجة  .4

 .البعد الثقافي والمهنية في المستدام التنمية متطلبات

 ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة مية تطوير أدوارأهالتعرف على درجة  .5

 .البعد التكنولوجية في المستدام التنمية متطلبات

 البحث:أهمية  .4

 البحث في الآتي:ا لهذ عملية والنظريةوتتمثل الأهمية ال
في مساااااعدة الجامعة ودعمها  ،البحث منظمات المجتمع المدني الرسمية وغير الرسمية افيد هذيقد  -

 بما يكنها من تطوير دورها في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر بشكل إيجابي وفعال. 
 .البحث الباحثين في الدراسات العليا في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر افيد هذيقد  -
ذوي الاختصاااااااص في تصااااااحيح مسااااااار هذا النوع من التعليم بكل مجالاته،   قد يفيد هذا البحث -

 وتقويمه بما يضمن جودة العمليات التعليمية. 
 الكبار تعليم مجال في الجامعات دور حول نظري إطار يقدم كونه في البحث هذا أهمية يتضاااااااااح -

 .العلمي المجال هذا في الباحثين منه يستفيد أن يمكن المستمر والتعليم

أهمية الجهود الرسمية والأكاديمية لتطوير برامج تعليم الكبار والتعليم المسااااااااااااااااااااااتمر في خدمة   -

 تمع.المج

البحث من الجهود العلمية )حسب علم الباحثة( التي تناولت موضوع تطوير دور الجامعة في    اعد هذي -

 المستمر، وكيفية توظيف هذا النوع من التعليم في خدمة المجتمع. مجال تعليم الكبار والتعليم
ضااافة علمية للمكتبات العربية بشااكل عام واليمن على وجه ا صااوص بما إالبحث  اثل هذيمقد  -

 مرجعا لكل المهتمين بدراسة دور الجامعة بمجال تعليم الكبار والتعليم المستمر. يجعله
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 حدود البحث: .5

دور جامعة إب في مجال تعليم الكبار والتعليم واقع  التعرف علىالبحث على  اأقتصر موضوع هذ

)البعد الأكاديمي والإداري، البعد الاقتصادي، البعد  المستمر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة

من خلال وجهة نظر  الاجتماعي، البعد الوطني والسياسي، البعد الثقافي والمهني، البعد التكنولوجي(،

ا براء في هذا المجال من المتخصصين في الإدارة التربوية وأصول التربية، والاكاديميين العاملين 

والتعليم المستمر في الجامعات اليمنية، بالإضافة إلى القيادات الإدارية الممارسة بمراكز تعليم الكبار 

للعمل في جهاز محو الأمية وتعليم الكبار في محافظة إب، وقد تم تطبيق هذا البحث خلال العام 

 . 2018/2017الجامعي 

 البحث:مصطلحات  .6

 دور الجامعة: -أ

( دور الجامعة بأنه: مجموعة من الأنشطة والرامج العلمية 2009،151يعرف الأقرع وهجرس ) 

المتخصصة وا دمات الاجتماعية والعلمية والثقافية التي يمكن أن تقدمها الجامعة بشكل برامج 

 مخطط لها بصورة علمية دقيقة. 

ها التي تقدمالعلمية مجموعة من ا برات والبرامج والتخصصات وتعرف الباحثة دور الجامعة بأنه: 

 .الجامعة في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر بهدف رفع كفاءة وإنتاجية أفراد المجتمع

 تعليم الكبار: -ب

( بأنه: مجموعة من الأنشطة سواء كانت نظامية أو غير نظامية وبصرف 2012يعرفه محمود )

وذلك إكسابهم النظر عن مدتها التي تقدم وفقًا لحاجات ومتطلبات الدارسين الكبار ومجتمعهم، 

المعارف والمهارات التي تساعدهم على تكوين مهارات جديدة وتحسين مؤهلاتهم وإكسابهم اتجاهات 

 جديدة تمكنهم من التكييف مع أنفسهم ومع مجتمعهم الذي يعيشون فيه.

تدريبية الموجه للكبار من حرموا من التعليمية والبرامج التعرفه الباحثة تعليم الكبار بأنه: 

حاق بالتعليم النظامي أو التعليم الجامعي بهدف إكسابهم معارف ومهارات وخبرات تعليمية وحياتية الالت

 .تمكنهم من الاندماج في مجتمعهم وتحسين أحوالهم المعيشية

  :رالتعليم المستم -ج

التعليم المنهجية التي تهدف إلى تحسين  بأنه: عملية( التعليم المستمر 2012،1يعرف عبد العظيم )

عارف والمهارات والكفاءات الشخصية والمدنية والاجتماعية عن طريق دمج مجموعات مختلفة من الم

المعارف والمهارات لابتكار معارف جديدة، ويعرف بالتعليم مدى الحياة، ويشمل جميع مراحل التعليم 

 المستدامة.النظامي وغير النظامي للتخفيف من حدة الفقر وتحقيق التنمية 



639 

 

 

 639 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

مجموعة من المعارف والمهارات والمعلومات التي تقدمها جامعة التعليم المستمر بأنه:  وتعرف الباحثة

تحصيل  وتمكنه منعلى تعلم الأشياء الجديدة طيلة سنوات حياته  إب للأفراد الملتحقين بها، وتساعدهم

 دريبي.العلوم المختلفة في كافة المجالات المعرفية سواء بالاعتماد على دافع شخصي أو مهني أو ت

  التنمية المستدامة: -د

عملية فاعلة التغيير يقوم بها المجتمع بأكمله،  ( التنمية المستدامة بأنها:100، 2011يعرف صالح )

ويتناغم فيها استغلال الموارد، وتوجهات الاستثمار والجوانب التكنولوجية في التنمية، وكذلك تغيير 

 من أجل الوفاء باحتياجات الإنسان وطموحه. المؤسسات وتعزيز كل إمكانيات الحاضر والمستقبل

تحسين جميع نواحي عملية التطوير والتقدم والتي تعمل على وتعرف الباحثة التنمية المستدامة بأنها: 

، وتتضمن التنمية المستدامة تنمية بشرية تهدف إلى تحسين مستوى في المجتمع الذي يعيش فيه حياة الفرد

وتكون التنمية بالمشاركة بحيث يشارك الناس في صنع القرارات التنموية الرعاية الصحية والتعليمية 

 التي تؤثر في حياتهم.
 

للبحث النظري الإطار  

 المستدامة:التنمية  .1

 الحياة استمرارية تضمن القادم والجيل الحالي الجيل بين وصل حلقة تعد التنمية المستدامة

 بين وحتى الواحدة الدولة داخل للموارد العادل والتوزيع الكريم العيش القادم للجيل وتضمن الإنسانية،

 المتقدمة الدول بين الفجوة لتقليص وسيلة كونها، المستدامة التنمية أهمية وتكمن المتعددة، الدول

 وواضحة مدروسة استراتيجية رؤية من لابد الألويات هذه كل وتحقيق الفجوة هذه ولتقليص  والنامية،

  (.91، 2017، النصر ومدحت أبو)القادم  للجيل إرث ترك من لتتمكن

 البشرية القوى تأهيل في التعليم يسهم حيث، الإنسان هو والتنمية التعليم بين الارتباط محور إن

، للعمل القيادية المستويات مختلف في بمسؤولياته للقيام وتأهيلها، المختلفة القطاعات في للعمل وإعدادها

 العلمي التقدم لمواكبة وتهيئتها، اللازمة والقيم والاتجاهات والمهارات بالمعارف تزويدها طريق عن وذلك

 (.25، 2003،الأغبري) المتغيرة الاحتياجات حسب القوى تلك تأهيل في والتوازن، والتكنولوجي

 عليها التركيز فإن ثم ومن بينها، فيما تتداخل ومختلفة متعددة بأبعاد المستدامة التنمية وتتميز

 أركان تشكل أساسية أبعاد التربوي الأدب تناول وقد المستدامة التنمية تحقيق في تقدم إحراز شأنه من

 ومن هذه الابعاد ما يلي: الاستدامة تتحقق خلالها من التي المترابطة المستدامة التنمية

ويتمحور البعد الاقتصادي للتنمية  ،يقصد به تحسين مستوى معيشة الأفراد البعد الاقتصادي: -

ولا تتحقق الرفاهية ، المستدامة حول الانعكاسات الراهنة والمستقبلية للاقتصاد على البيئة

  ،الاحتياجات الأساسية للبشر إلا باقتصاد قوي ةالاجتماعية وتلبي
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 ،طالة والتفرقةفي هذا المجال تبرز فكرة التنمية المستدامة في رفض الفقر والب :البعد الاجتماعي -

حق  الاستدامة عن طريق العدل الاجتماعي، وهو بوصفة أساسالبعد الاجتماعي  ذاويتحلى ه

نشطة مع كفالة حقه في نصيب الإنسان في العيش في بيئية نظيفة وسلمية يمارس من خلالها جميع الأ

 .(36، 2017، دي)الكر عادل من الثروات الطبيعية وا دمات الاجتماعية
على أن يتعهد النظام السياسي في المجتمع بتبني سياسات التنمية  د هذا البعديؤك :السياسيالبعد  -

والالتزام بتنفيذ برامجها من خلال إنجازات وإجراءات  ،المستدامة، ووضع استراتيجيات تحقيقها

ؤسسات ضرورة ضمان المشاركة الحقيقية للأفراد والم ، بالإضافة إلى ذلكوتشريعات يتم الالتزام بها

 النصر )أبو القرار المجتمعي وتمتعهم بالحرية الإنسانية والسياسية اتخاذالمجتمعية بطريقة كاملة في 

 .(105، 2017ومدحت، 
للثقافة في تحقيق تنمية مستدامة  تؤكد التنمية الثقافية دائما على الدور المحوري البعد الثقافي: -

 أكدت نسكو في وثائقها ومؤتمراتها، حيثوشاملة للإنسان، وهذا ما أكدت علية منظمة اليو

العالم،  مستقبل في أساسيًا استثمارًا يشكل وهو، التنمية سياسة صميم في الثقافة وضع أهمية على

 (.2018،7بن معمر،)وشرطًا مسبقًا لعولمة ناجحة تأخذ في عين الاعتبار مبادئ التنوع الثقافي 
التكنولوجيا النظيفة التي لها نفايات بسيطة أوليس ويعني هذا البعد استخدام  البعد التكنولوجي: -

وقد  ص ، (106، 2017 أبو النصرومدحت،) لها نفايات واستخدام التكنولوجيا صديقة البيئة

الإنجاز ومؤشر تنافسية القطاع الصناعي  مؤشرين رئيسين هما: 2004))برنامج الأمم المتحدة عام 

كما أن هناك مؤشرات البحث والتطوير والإنفاق على هذا الأخير كنسبة مئوية من  ،التكنولوجي

  .(75، 2014)شيلي، الإجمالي الناتج القومي 

 واقع دور جامعة إب في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر: .2

 الجامعة دور تطوير منطلق من وذلك، إب جامعة مستوى على المستمر بالتعليم الاهتمام قضية تأتي

 جهة من العامة الثانوية خريجي من الكبيرة الأعداد واستيعاب، جهة من الراهنة التطورات لمواكبة

 تتاح لم الذين الثانوية الشهادات لحملة المستمر التعليم ببرامج الطلاب التحاق فرص بإتاحة وذلك، أخرى

 الطلب في المتزايدة الأعداد استيعاب على قدرتها لعدم، والجامعات بالكليات القبول سياسة فرصة لهم

 التربية كلية في المستمر والتعليم الكبار تعليم قسم الجامعة، ويعد كليات مختلف في التعليم على

 على الوحيد القسم يعد إذ، اليمن في الجامعي التعليم برامج في والنادرة المتميزة الأقسام من إب بجامعة

 هذا أنشئ وقد، العربي الوطن في الجامعات مستوى على النادرة الأقسام وأحد اليمنية الجامعات نطاق

 بشأن 5/5/1998 بتاريخ المنعقد الجامعة مجلس من الصادر القرار بموجب وذلك( 1998) عام في القسم

 دراسة ، وأشارت(2، 2001 جامعة إب ،) التربية  بكلية الأكاديمية الأقسام اعتماد على الموافقة

 تعليم ببرامج كبيراً اهتماماً تولي التي اليمنية الجامعة من تعد إب جامعة أن( 85، 2014)الفخري 

 في أكاديمي برنامج فتح على ويقتصر محدود مازال الاهتمام هذا أن غير، المستمر والتعليم الكبار
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 القسم هذا من تخرج وقد، الكبار تعليم معلمي بإعداد يهتم المستمر والتعليم الكبار تعليم قسم إطار

 التربية وزارة تبادر لم ذلك ومع، الكبار تعليم برامج مختلف في للعمل المؤهلة الكوادر من كبير عدد

 تفرضه الذي التحدي مستوى إلى يرقى فاعل بشكل البرنامج هذا مخرجات من للاستفادة والتعليم

اليمني، وفي إطار  المجتمع في التعليم من حرموا ممن الكبار وتدريب تعليم ومتطلبات الأمية ظاهرة

 كلية التربيةل التابعتعليم الكبار والتعليم المستمر ن خلال قسم سعت جامعة إب م خدمة المجتمع المحلي

عام  هذا المشروع الاقليمي تم تدشين " وقديونيليت"مشروع اليونسكو  عدد من المشاريع أهمها تنفيذإلى 

ثر هذا المشروع في اليمن في الوقت الذي نجح في بعض وللأسف تع ،بدعم من منظمة اليونسكو (1998)

، ويتضح مما سبق أن أغلب الجهود التي قامت بها جامعة إب في مجال تعليم الكبار البلدان العربية

والتعليم المستمر ظلت متمركزة حول البرنامج الأكاديمي تعليم الكبار ضمن البرامج الأكاديمية في 

طلبة في هذا البرنامج على أن يكونوا معلمين ذو كفاءة وخبرة عند العمل كلية التربية، الذي يؤهل ال

في مراكز محو الأمية وتعليم الكبار، وهذه الجهود لجامعة إب قد سلطت الضوء والاهتمام على برامج 

محو الأمية الأبجدية والوظيفية فقط، ولم تأخذ بعين الاعتبار المفهوم الشامل لمجال تعليم الكبار 

يم المستمر الذي يشمل أنواع مختلفة من برامج التعليم والتدريب والتأهيل، وكانت جامعة إب والتعل

بمعزل عن التنسيق والتعاون مع منظمات المجتمع، هذا الواقع يجعل دور جامعة إب في مجال تعليم 

ورها في الكبار والتعليم المستمر دوراً ضعيفا يحتاج إلى إعادة نظر وتحديث، حتى تؤدي جامعة إب د

 هذا المجال بالشكل المطلوب أسوة بالجامعات العربية والعالمية.
(، أن 2017(، دراسة السنبل والتبالي)2012وقد أتضح من خلال الدراسات كدراسة حجر)   

ضعف قدرات الجامعات اليمنية في التوسع بتقديم برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر، ومنها جامعة 

س إلى العديد من التحديات والمعوقات التي تمثل تحول دون التوسع في برامج هذا النوع إب يرجع في الأسا

من التعليم الذي يشكل أهمية كبيرة في خدمة المجتمع وتنميته، ومن أهم هذه التحديات والمعوقات 

ه التي تواجه تعليم الكبار والتعليم المستمر في الجامعات اليمنية بشكل عام، وجامعة إب على وج

عدم الاستقلالية ، قلة الموارد المالية(:  2006،43ا صوص، كما وردت في) وزارة التعليم العالي، 

ضعف المرافق والبنى التحتية لإقامة البرامج  المالية رغم أن القانون يمنح الجامعات الاستقلالية الكاملة،

، فأغلب الجامعات الحكومية تمرالمس ا اصة بتعليم الكبار والتعليم والدورات والندوات والفعاليات

، غياب برامج تعليم تفتقر إلى المكتبات والوسائل التعليمية، والمختبرات والأجهزة وشبكات الاتصالات

ضعف استجابة الجامعات نحو خدمة المجتمع ، و الكبار والتعليم المستمر ضمن اقسامها الأكاديمية،

وعدم ، الكفاءة الداخلية والكفاءة ا ارجية للجامعاتالقصور في ، ووغياب اهتماماتها بقضايا الوطن

الاهتمام من قبل القائمين في الجامعة ببرامج تعليم الكبار والتعليم المستمر كون هذا المجال ذو نظرة 

 .مجالًا تقليدي غير حداثي لا يتمتع بإقبال أو بالاهتمام المجتمع  وصفهدونية ب
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( على أن هناك معوقات كبيرة تقف أمام 2014،32)وفي ذات الإطار أكدت دراسة التبالي  

الجامعة في خدمة المجتمع والتعليم المستمر، ومن أبرزها عدم وجود مركز أو وحدة تقدم برامج في 

التعليم المستمر وخدمة المجتمع، وندرة وجود متخصصين للعمل في مجال التعليم المستمر وخدمة المجتمع 

دودية الحوافز التي تشجع أعضاء هيئة التدريس للقيام بدورهم في خدمة تخطيطًا وتنفيذًا وتقويًما، مح

المجتمع، انشغال أساتذة الجامعة بأعمالهم التدريسية، وضعف تنمية وتعزيز ثقافة التعليم المستمر في 

 خدمة المجتمع.

 لمستمرا والتعليم الكبار تعليم مجال في إب جامعة به تقوم الذي الدور أن سبق ما خلال من ويتضح

 المجتمع حاجة من بالرغم المستمر والتعليم الكبار تعليم ببرامج الاهتمام وعدم الضعف من يعاني لايزال

 .التنمية ومتطلبات المجتمع حاجات يلبي بما التعليم من النوع هذا إلى اليمني

 كبير دور لها يكون بأن مطالبة الجامعة فإن التنمية عملية في المستمر التعليم أهمية من وانطلاقا

 التعليم من النوع هذا برامج في والتنوع والتوسع، المستمر والتعليم الكبار تعليم ببرامج بالاهتمام وفاعل

 تغير إلى والطامحين ، الجامعي التعليم فرص فاتهم ممن البشرية القوى من الكبيرة الأعداد ليشمل

 من يمكنهم بما والأهلية الرسمية المؤسسات في العاملين من ومهاراتهم معارفهم تجديد أو تخصصاتهم

  .التنمية مجالات مختلف في المجتمع خدمة في فاعل بشكل الأسهام

 سابقة: دراسات .3

   :المحلية دراسات - أ
 في إب  جامعة دور لتفعيل مقترح تصور تقديم الى الدراسة هذه هدفت (:2014) الفخري دراسة -

 المنهج الدراسة استخدمت، المعرفة مجتمع متطلبات ضوء في المستمر والتعليم الكبار تعليم برنامج

 والتربوية الإدارية القيادات من فرداً( 120) الدراسة من عينة وتكونت، المسحي التحليلي الوصفي

 البرنامج طلبة من صغيرة بعينة مدعمة إب بمحافظة الكبار وتعليم الأمية لمحو العامة والإدارة إب بجامعة

 للتعرف مكتبي مسح واستمارة، مقابلة بطاقة: أدوات ثلاث واستخدمت الدراسة طلبة،( 10) بحجم

 توفرها ينبغي التي المتطلبات على بالتعرف خاصة واستبانة، الكبار تعليم برنامج متطلبات واقع على

 منها النتائج من مجموعة إلى الباحثة توصلت وقد، المعرفة مجتمع متطلبات ضوء في البرنامج لتطوير

 ضوء في البرنامج تطوير متطلبات حول العينة أفراد تقديرات في إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم

 البرنامج لواقع الميداني المسح ونتائج النظري الإطار معطيات ضوء وفي، المعرفة مجتمع  توجهات

 .المعرفة مجتمع متطلبات ضوء في البرنامج لتطوير مقترح تصور وضع تم تطويره ومتطلبات
 منها المطلوبة بالأدوار إب جامعة قيام مدى على التعرف إلى الدراسة هدفت (:2014) التبالي دراسة -

 التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من دورها تعيق التي والمعوقات، المجتمع وخدمة المستمر التعليم في

 التدريس هيئة أعضاء من( 176)على طبقت استبانة على واعتمدت، الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت.

 المستمر التعليم في منها المطلوبة بالأدوار إب جامعة قيام مستوى ضعف إلى الدراسة وتوصلت، بالجامعة
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 تقدم الجامعة في وحدة أو مركز وجود عدم دورها تعيق التي المعوقات أبرز من وأن المجتمع وخدمة

 البحوث دعم وندرة، المالية الموارد ومحدودية،  المجتمع وخدمة المستمر التعليم في وأنشطة برامج

 .  المستمر التعليم برامج وتنفيذ تخطيط في للعمل متخصصين وجود وندرة، والباحثين

 التعليم مراكز قيام معوقات على التعرف إلى الدراسة هدفت:( 2017) التبالي، السنبل دراسة -

 إحصائيًا دالة ذات فروق وجود عن والكشف، المجتمع خدمة في بدورها اليمنية الجامعات في المستمر

، المراكز في والعاملين الجامعات أساتذة نظر وجهة من وذلك، الجامعة لمتغير تبعًا المعوقات في

 العاملين من (56) منهم فردًا (252) على استبانة تطبيق تم حيث، الوصفي المنهج االدراسة واستخدمت

 وجود عن الدراسة نتائج وكشفت، وذمار والحديدة عدن جامعات أساتذة من( 196)و المراكز، في

 معوقات وهي، المجتمع خدمة في بدورها الجامعات في المستمر التعليم مراكز قيام أمام تقف معوقات

 بدرجة والمادية مالية معوقات، كبيرة بدرجة وتشريعية سياسية، وتدريسية فنية، وبشرية إدارية

 نحو عينة الدراسة آراء متوسط في إحصائيًا دال فرق وجود الدراسة عن نتائج كشفت كما، متوسطة

، الحديدة جامعة لجهة وعدن الحديدة جامعتي بين والتشريعية والسياسية، والمادية المالية المعوقات

 دال فرق وجود عن النتائج كشفت كما، الحديدة جامعة لجهة وذمار الحديدة جامعتي بين وكذلك

 بين والتشريعية السياسية والمعوقات، والمادية المالية المعوقات في البحث عينة آراء متوسط في إحصائيًا

   .ذمار جامعة لجهة وذمار عدن جامعتي
 عربية دراسات -ب

 في التقنية بالكليات المستمر التعليم واقع معرفة إلى هدفت الدراسة (:2006) حمدان دراسة -

 في تسهم مقترحات ووضع، تواجهه التي والصعوبات التنمية تحقيق في فاعليته ومدى، غزة محافظات

 التقنية الكليات عمداء من (40) على وزعت، استبانة تصميم تم الغرض هذا ولتحقيق، فاعليته تحسين

 أن عن الدراسة نتائج وكشفت، بها الأكاديمية الأقسام ورؤساء المستمر التعليم أقسام ورؤساء

 التدريبية للبرامج التخطيط وأن، وتكاملية مستمرة بصورة يتم وتقويمها التدريبية للبرامج التخطيط

 بينما، المجانية ا اصة الدورات هي إقبالًا البرامج اكثر وأن، وتكاملية مستمرة بصورة يتم وتقويمها

 هناك وأن،  ا دمة أثناء للعاملين المهني التأهيل ودورات،  الصيفي التدريب دورات على الإقبال يضعف

 .     والاجتماعية الثقافية بالتنمية المتعلقة بالأنشطة القيام في تقصيراً

 وما المجتمع وخدمة الجامعة بين العلاقة مفهوم توضيح إلى الدراسة هدفت (:2015) عمري دراسة -

 والمنهج الوصفي المنهج الدراسة على واعتمدت الأمية، مكافحة في المصرية للجامعات الحالي الدور واقع

 الواقع بدراسة ا اصة والإحصاءات الوثائق وصف الدراسة في عليه تعتمد الذي" التحليل"  الوصفي

 هذا في القوة نقاط لتحديد وصولا مكافحتها في الجامعات ودور، وتحليلها مصر في للأمية الحالي

 بعض وجود:  أهمها من النتائج من عدد الدراسة إلى توصلت وقد تعتريه، التي الضعف وجوانب الدور
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 وجود عن كشفت نفسه الوقت في لكنها الأمية مكافحة في المصرية الجامعات دور في القوة جوانب

 تصور ووضع ، الأمية مكافحة في الحالي بوضعها الجامعات به تقوم الذي الدور في كبرى قصور أوجه

 .2015-2025 الأمية لمحو العربي العقد أهداف ضوء في الأمية مكافحة في الجامعات دور لتفعيل مقترح

  المستدامة بالتنمية متعلقة دراسات

 :محلية دراسات -أ       

 وإسهاماته اليمن في الجامعي التعليم واقع على الوقوف إلى هدفت الدراسة(: 2010) النزيلي دراسة -

 الجامعة وظائف دور وإبراز،  التنمية ومستهدفات أهدافه بين القائم الاتساق عن والكشف، التنموية

 الوصفي المنهج على واعتمدت الدراسة المرسومة، ا طط تضمنته لما وفقا التنمية مستهدفات تجاه

 التدريس هيئة أعضاء من عضوًا( 281)  من تكونت عينة على تطبيقه وتم، الاستبانة وأدواته، التحليلي

 وجود:  الآتية النتائج الى الدراسة توصلت وقد(، تعز، وعدن، صنعاء) هي حكومية جامعات ثلاث في

 جانب في فجوة وجود مع، اليمن في المستدامة التنمية وأهداف الجامعي التعليم أهداف بين نظري اتساق

،  الجديدة للجامعات الشامل العلمي التأسيس غياب يعكس الجامعي التعليم واقع وأن، التطبيق

 . المخرجات على والطلب العرض ميزان اختلال إلى أدى الذي المدروس غير والتوسع

 ضوء في صنعاء جامعة في المعرفة لإنتاج استراتيجية تقديم إلى الدراسة هدفت ( :2016)  الحاج دراسة  -

 الباحثة استخدمت، الهدف ولتحقيق، نموذجاً التربية كلية – اليمن في المستدامة التنمية احتياجات

 ثلاث وصممت، التربية كلية من قصدية عشوائية عينة واختيرت، المسحي الوثائقي الوصفي المنهج

 التي والتحديات المعوقات على للتعرف والثانية، والبحثية العلمية الإنتاجية على للتعرف الأولى: استبانات

، صنعاء – التربية بكلية المعرفة إنتاج واقع لتشخيص والثالثة، والمعرفي العلمي إنتاجهم وتعوق تواجههم

، العلمي والبحث العالي التعليم وزارة في تنموياً خبيراً( 13) عددهم البالغ ا براء من عينة على وزعت

 وتوصلت الدراسة، صنعاء – التربية وكلية والتعليم التربية ووزارة، والجودة الأكاديمي الاعتماد وهيئة

 المعرفة إنتاج أجل من ا براء عليه واتفق اقتراحها التي البحثية النقاط تضم مقترح استراتيجية تقديم إلى

 إلى وتوصلت، اليمن في المستديمة التنمية احتياجات ضوء في نموذجاً التربية كلية – صنعاء بجامعة

 المعرفة إنتاج أجل من ا براء عليه واتفق اقتراحها التي البحثية النقاط تضم مقترحة استراتيجية تقديم

 .  اليمن في المستديمة التنمية احتياجات ضوء في نموذجاً التربية كلية – صنعاء بجامعة
 التنمية تعزيز في الشاملة الجودة إدارة دور معرفة الدراسة إلى هدفت(: 2018)  الإدريسي دراسة -

 في الشاملة الجودة إدارة أبعاد من بعد كل إسهام ومستوى، اليمنية التعليمية المنظمات لبيئة المستدامة

 تحقق مستوى ومعرفة، المستدامة التنمية تعزيز في تأثيراً أكثر أيها وتحديد، المستدامة التنمية تعزيز

 التعليمية بالمنظمات الدارسة مجتمع وتمثل، اليمنية التعليمية المنظمات بيئة في المستدامة التنمية

 من الدارسة عينة وتكونت، منظمةً( 856) عددها البالغ صنعاء العاصمة بأمانة والأهلية الحكومية
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 استمارة الدراسة واستخدمت، المنتظمة العشوائية للعينة وفقاً اختيارها تم تعليمية؛ منظمة (267)

 الجودة إدارة لدور إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى البحث نتائج وخلصت للقياس أداة الاستبانة

 دلالة ذات معنوية فروق وجود النتائج أظهرت كما، المستدامة التنمية تعزيز في الفرعية وأبعادها الشاملة

 وكان المستدامة التنمية تعزيز في الفرعية بأبعادها الشاملة الجودة إدارة إسهام مستوى في إحصائية

 التعليمية المنظمات من التطبيق مستوى من أكبر الأهلية التعليمية المنظمات في التطبيق مستوى

 المنظمات بيئة في المستدامة التنمية تحقق من عال مستوى وجود عن النتائج أسفرت كما، الحكومية

 الأهلية التعليمية المنظمات بيئة في المستدامة التنمية تحقيق مستوى وأن، عام بوجه اليمنية التعليمية

 الحكومية. التعليمية المنظمات بيئة في الحاصل التحقق مستوى من أكبر
  عربية دراسات -ب

 تحقيق في السعودية الجامعات إسهامات على التعرف إلى الدراسة هدفت (:2007) برقاوي دراسة -

 المنهج الباحث الدور، واستخدم بهذا القيام عن تعيقها التي العوامل وتحديد الشاملة التنمية برامج

 التدريس هيئة أعضاء من عشوائية عينة على وزعت استبانة خلال من البيانات وجمع، التحليلي الوصفي

 سلباً المؤثرة المعوقات أن أهمها من نتائج عدة إلى الدراسة وخلصت، القرى أم بجامعة حكمهم في ومن

 وعدم التدريس على الجامعات تركيز، التنمية برامج تحقيق في السعودية الجامعات إسهامات في

 الجامعية العلمية البحوث من الاستفادة وعدم، التنمية عملية في تسهم تطبيقية بحوث بإجراء الاهتمام

  الإنتاجية المجالات في

 غزة بمحافظات الفلسطينية الجامعات دور على التعرف إلى الدراسة هدفت (:2016)  البورنو دراسة -

 البيانات جمع وتم، التحليلي الوصفي المنهج استخدام وتم، لديها المستدامة التنمية متطلبات تلبية في

 ونسبتهم البحث عينة أفراد على استبانة( 190)  توزيع تم حيث، فقرة( 56)  من مكونة استبانة بواسطة

 الأسئلة بعض عن للإجابة ثانية أداة الشخصية المقابلات اعتماد وتم، البحث مجتمع أفراد من %(50)

 المجال جاء بينما الأولى؛ المرتبة أحتل التكنولوجي المجال أن إلى البحث وتوصلت بالبحث ا اصة

 .والأخيرة الرابعة المرتبة في الاقتصادي
 والتعليم المجتمع خدمة عمادات برامج واقع استعراض إلى الدراسة هدفت (:2017)الدوسري دراسة -

 المعوقات عن للكشف هدفت كما، المستدامة التنمية متطلبات لتحقيق السعودية الجامعات في المستمر

 كما، المسحي الوصفي واستخدمت الدراسة المنهج، المستدامة التنمية تحقيق في العمادات تواجه التي

 من ووكيل عميد(32) من الدراسة عينة وتكونت، والمقابلة، الاستبانة أداتي الدراسة استخدمت

 خدمة عمادات أعضاء من التدريس هيئة عضو(211) ومن، المستمر والتعليم المجتمع خدمة عمادات

 الدراسة عينة من البيانات جمع بعد، النتائج من لعدد البحث توصلت وقد، المستمر والتعليم المجتمع

 لمتطلبات السعودية بالجامعات المستمر والتعليم المجتمع خدمة عمادات في المقدمة البرامج أن أهمها
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 أبرز ومن، بالعمادات التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من متوسطة بدرجة جاءت المستدامة التنمية

 تحقيق في السعودية بالجامعات المستمر والتعليم المجتمع خدمة لعمادات أهمية الأكثر المقترحة البرامج

 برامج، الفكري الأمن ، برامج العمادات ووكلاء عمداء نظر وجهة من المستدامة التنمية متطلبات

 يينللإدار المهنية التنمية وبرامج، للشباب والتوعوية التثقيفية والبرامج، التعليم لقطاع المهني التطوير

 المعوقات أبرز ومن، والمعلومات الاتصالات تقنيات الحوار، وبرامج مهارات تنمية وبرامج، الحكوميين

، الإعلامية التغطية ضعف، السعودية بالجامعات المستمر والتعليم المجتمع خدمة عمادات تواجه التي

 التنوع وندرة، البطالة من الحد برامج وتصميم، التدريب برامج اعتماد وعدم، المالية المخصصات وقلة

 .      الفكري الأمن برامج في

 خلالها من الجامعة تسطيع التي الأدوار مضمون إبراز هدفت الدراسة إلى (:2018)  براهيمي دراسة -

،  المستدامة البشرية التنمية تحقيق في الجزائرية الجامعة دور ولمعرفة، المستدامة البشرية التنمية تحقيق

 موجه والثانية، الفردي المستوى في الجامعي التعليم أثر لمعرفة للعاملين موجه الأولى: استبيانين تصميم تم

 مدى في نظرهم وجهة لمعرفة وذلك، بالمسيلة بوضياف محمد بجامعة التدريس هيئة أعضاء من عينة إلى

 الدراسة وتوصلت لي،الك المستوى على المستدامة البشرية التنمية تحقيق في الجزائرية الجامعة إسهام

 والرتبة الجنس لمتغير تبعا العينة أفراد استجابات في إحصائية دلالة ذات فروق أي وجود عدم إلى

  . العلمي والتخصص
 :أجنبية دراسات -ج

 التنمية تجاه الهندي التعليم حققه ما على الوقوف إلى الدراسة هدفت:((Bhagat،2006 بهجت دراسة -

 واستخدمت،  التعليمية السياسات على الاطلاع للوثائق بالرجوع وذلك العالمية إلى ووصوله المستدامة

 الداخلية الكفاءة ومؤشرات والتسرب النجاح نسب على والوقوف، التحليلي الوصفي المنهج الدراسة

 مجموعة إلى الدراسة توصلت وقد، الإحصائي التحليل منهج بذلك مستخدمه العام للتعليم وا ارجية

 نسبة زيادة في ساهمت الهند استقلال بعد المطبقة التعليمية والبرامج السياسات أن أهمها النتائج من

 . بالتقدير جديرة والعدالة الشاملة الجودة لتحقيق المبذولة الجهود وأن، الأساسي العام بالتعليم الالتحاق

 فاعلية مدى معرفة إلى الدراسة هدفت: (Kitamura &Hoshii 2010دراسة كيتمارا وهوشي )  -

 ( برنامج18) الدراسة تناولت وقد، التحليلي الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت  التنمية، لأجل التعليم

 كان النتائج من عدد إلى الدراسة توصلت وقد العليا، الدراسات في ( برنامج14و) للبكالوريوس،

 والوزرات المختلفة التعليمية المستويات مع والتنسيق التعاون إلى تفتقر اليابان في الجامعات أن أبرزها

 وتواجه، المستدامة التنمية تدعم لا والبحوث الأنشطة أن كما، المستدامة التنمية تحقيق أجل من المحلية

 والبحوث والبرامج الأنشطة لدعم البشرية والموارد المادي الدعم في التحديات من عدد اليابانية الجامعات

   .المستدامة التنمية أجل من التعاون شبكات وتوسيع
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 ماريست كلية دور معرفة إلى هدفت الدراسة (:Ekene&Suleh ،2015دراسة إكيني وصالح ) -

 من العينة جحم وتكونت، كينيا في المستدامة التنمية تعزيز في( MIUC) الجامعية الدولية

 خمسة من المكونة المقابلة الدراسة واستخدمت، موظفون(5)و ا ريجون الطلبة من( 5)و مستجيبًا(15)

 المناهج من يستفيدون الطلبة من قلة إن أهمها النتائج من عدد إلى الدراسة وتوصلت، رئيسة بحثية أسئلة

 الوطني الصعيد على المستدامة التنمية أجل من المعرفة ثروة انتشار معدل فإن وبالتالي، الدراسية

 .جداً منخفض

 منهج البحث:

 واقع دور على لتعرف، المسحيالوصفي  المنهج أهدافه استخدام الحالي وتحقيقالبحث  اقتضت

 المستمر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة. والتعليم الكبار تعليم في إب جامعة
 

 مجتمع البحث وعينته:

الأصول والإدارة  قسم في التدريس هيئة أعضاء من المتخصصين تكون مجتمع البحث ا براء

 الكبار تعليم بمجال والمهتمين، اليمنية الجامعات مختلف والمتخصصين في التخطيط التربوي في التربوية 

 التابعة العامة والإدارات ،اليمنية الجامعات في المستمر التعليم مراكز الى بالإضافة المستمر والتعليم

 عن حصائيةالمؤشرات الإوغياب ، نظرًا لتشتت أفراد مجتمع البحثالكبار، و وتعليم الأمية محو لجهاز

كونه  ،تباع أسلوب دلفي المعدلإطبيعية البحث وأهدافه المستقبلية، تم حجم مجتمع البحث، ونظراً ل

يركز على استشراف الدراسات المستقبلية وفق خطوات علمية من خلال الاعتماد على استشراف 

 .ها أداة البحث التي تحتوي عليوالأدوار موافقة ا براء المتخصصين على المجالات 

 البحثعينة  (1جدول )

 

 م

 

 الجهة

 نوع الوظيفة للخبراء المشاركون

 عميد
نائب 

 عميد

رئيس 

 قسم

هيئة 

 تدريس

مدير 

 عام

نائب 

مدير 

 عام

مدير 

 ادارة
 الإجمالي

 4 1 3 0 0 0 0 0 مراكز تعليم الكبار 1

 10 0 0 0 5 2 1 2 جامعة إب 2

 3 0 0 2 1 0 0 0 جامعة صنعاء 3

 2 0 0 0 2 0 0 0 جامعة عدن 4

 4 0 0 0 1 0 1 2 جامعة تعز 5
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 أداة البحث:

 ا براء موافقة بعد الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة، قامت الباحثة ببناء مقياس لمعرفة

 والتعليم الكبار تعليم لتطوير إب جامعة بها تقوم أن ينبغي الدور الذي على البحث في المشاركين

( محكم من 11)فقرة، وتم عرض المقياس على عدد  (38)مجالات تتضمن  (5) المستمر، وتكونت من

المخصصين في مجال الأصول والإدارة التربوية والمتخصصين في التخطيط التربوي وتم الاتفاق على 

 ( يوضح نتائج تحكيم الأداة2المقياس بصورته النهائية، جدول رقم )

 نتائج تحكيم صدق الأداة من قبل لجنة التحكيم (2) جدول

 

 م

 

 ةالمجالات الرئيس

 نتائج تحكيم الأداة بصورتها النهائية من قبل لجنة الخبراء المحكمين

عدد الأدوار 

في صورتها 

 الأولية

عدد 

الأدوار 

 المعدلة

عدد 

الأدوار 

 المضافة

عدد 

الأدوار 

 المدمجة

عدد الأدوار 

لأداة البحث 

في صورتها 

 النهائية

 9 0 0 1 9 تطوير البعد الاقتصادي 2

3 
تطوير البعد الاجتماعي 

 والبيئي
10 0 0 0 10 

4 
تطوير البعد الوطني 

 السياسي
6 1 0 0 6 

5 
تطوير البعد الثقافي 

 والمهني
7 0 0 0 7 

 6 0 0 0 6 تطوير البعد التكنولوجي 6

 38 0 0 3 47 جمالي العامالإ

 3 0 0 0 1 1 0 1 جامعة ذمار 6

 3 0 0 0 2 0 1 0 جامعة عمران 7

 2 0 0 1 1 0 0 0 جامعة حجة 8

9 
مركز البحوث 

 والتطوير التربوي

0 0 0 0 1 1 0 2 

10 
المعهد الوطني العلوم 

 الإدارية

0 0 0 0 0 0 1 1 

 34 2 4 4 13 3 3 5 الإجمالي
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المتوسط وبعد التأكد من ثبات الأداة باستخدام معامل ألفا كرومباخ، حيث أظهرت النتائج أن  

(، وهذا يعطي مؤشراً على ثبات وصلاحية الأداة وكفاءة 0.98بشكل بلغت ) لمجالات الأداةالإجمالي 

الثبات تطبيقها على مجتمع البحث وبهذا الإجراء أصبحت الأداة على درجة كبيرة من الموضوعية و

 ( يوضح قيم معامل الثبات لفقرات الأداة 3وجدول رقم )

 الأداة( قيم معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي لفقرات مجالات 3جدول )

 الفا كرونباخ المجالات الرئيسة م

 0.96 تطوير البعد الاقتصادي 1

 0.95 تطوير البعد الاجتماعي والبيئي 2

 0.87 السياسيتطوير البعد الوطني  3

 0.91 تطوير البعد الثقافي والمهني 4

 0.93 تطوير البعد التكنولوجي 5

 0.98 بشكل عام لمجالات الأداةالمتوسط الإجمالي 

 نهائية( أداة البحث في صورتها ال4جدول )          

 عدد الفقرات ةالمجالات الرئيس م

 9 المستمرالبعد الاقتصادي لتعليم الكبار والتعليم تطوير  1

 10 البعد الاجتماعي والبيئي لتعليم الكبار والتعليم المستمرتطوير  2

 6 البعد الوطني والسياسي لتعليم الكبار والتعليم المستمرتطوير  3

 7 البعد الثقافي والمهني لتعليم الكبار والتعليم المستمرتطوير  4

 6 المستمرالبعد التكنولوجي لتعليم الكبار والتعليم تطوير  5

 38 الإجمالي

 

 عرض وتحليل نتائج تساؤلات البحث وتفسيرها

 :على مستوى الأداة إجمالًا الهدف الثانيعرض وتحليل نتائج أولًا: 

ن تقوم به جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم ألتعرف على درجة الموافقة على الدور الذي ينبغي 

لكل فقرة من فقرات مجالات والأوزان النسبية  الحسابيةستخدمت الباحثة المتوسطات ، االمستمر

 ا براء كما في الجدول التالي: ستجابات أفراد عينةالتقديرات  اوتم ترتيبهاً وفقً، الأداة
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وزان النسبية لآراء ا براء تجاه المتوسطات الحسابية والأالسابق أن دول يتضح من نتائج الج

 على حصلت، قد مجالات دور جامعة إب في تعليم الكبار والتعليم المستمر على مستوى الأداة اجمالًا

 ، يث جاءحدرجة موافقة )كبيرة جدًا( من وجهة نظر عينة البحث والمتمثلة با براء في هذا المجال، 

(  88.6وزن نسبي ) ب(، و4.43بمتوسط حسابي ) الأولىالمرتبة في تطوير البعد الاقتصادي حيث جاء 

بمتوسط الثانية رتبة المفي بينما جاء مجال تطوير البعد الوطني والسياسي  ،ودلالة لفظية)كبيرة جدًا(

جاء مجال تطوير البعد المهني و( ودلالة لفظية )كبيرة جدًا(، 88.1وزن نسبي )بو (، 4.40حسابي )

( ودلالة لفظية )كبيرة جدًا(،  87.8وزن نسبي )ب(، و4.39بمتوسط حسابي ) الثالثةلمرتبة في اوالثقافي 

 (87.1)وزن نسبي ب(، و4.35) بمتوسط حسابي الرابعةالمرتبة  في جاء مجال تطوير البعد التكنولوجيو

بمتوسط  ا امسةودلالة لفظية )كبيرة جدًا(، وحصل مجال تطوير البعد الاجتماعي والبيئي على المرتبة 

لى إالباحثة هذه النتائج  ووتعز، ودلالة لفظية )كبيرة جدًا( ( 86.8)وزن نسبي بو (، 4.33) حسابي 

على اعتبار أن ن تقوم به جامعة إب لتطوير تعليم الكبار والتعليم المستمر، أأهمية الدور الذي ينبغي 

تطوير تعليم الكبار  خدمة المجتمع وتنميته، وعلى أن في كبيرة همية أه تطوير هذا النوع من التعليم ل

تمع تحسين ورفعة ونهضة المج همية بالغة فيأوالتعليم المستمر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة له 

عملية ضرورية وملحة في عصرنا الحالي، وجاء مجال تطوير البعد  كون التنمية المستدامة ،وتقدمه

الاقتصادي، وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية الاقتصاد في النهوض بالمجتمع  وتدريب الكادر البشري 

ل تطوير البعد نقلة اقتصادية في المجتمع بالمستوى المطلوب، وحصول مجا ثالمؤهل والكفؤ لا أحدا

الاجتماعي والبيئي على المرتبة السادسة والأخيرة إلى وجود نوع من القصور في الربط بين برامج تعليم 

الكبار والتعليم المستمر والمشكلات الاجتماعية والبيئية في المجتمع ممثلة في غياب الثقافة الاجتماعية 

يا الاجتماعية لدى المجتمع، غياب الندوات والبيئية، هيمنة القضايا الاقتصادية على حساب القضا

 والمؤتمرات الداعية لحل المشكلات الاجتماعية والبيئية في المجتمع .

 

 م
 الترتيب المجالات

المتوسط 

 الحسابي

 الوزن

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

 كبيرة جدًا 88.6 4.43 1 تطوير البعد الاقتصادي 1

 كبيرة جدًا 86.8 4.33 5 تطوير البعد الاجتماعي والبيئي 2

 كبيرة جدًا 88.1 4.40 2 تطوير الوطني والسياسي 3

 كبيرة جدًا 87.8 4.39 3 تطوير البعد الثقافي والمهني 4

 كبيرة جدًا 87.1 4.35 4 التكنولوجيتطوير البعد  5

 كبيرة جدًا 88.1 4.40 الإجمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي
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 ثانياً: عرض النتائج المتعلقة فقرات مجالات البحث: 

 تطوير البعد الاقتصادي ب المتعلقة لنتائجا .1

أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن مجال تطوير البعد الاقتصادي لتعليم الكبار والتعليم المستمر، 

ضمن قيم المتوسطات  الأولىالمرتبة  على سب المتوسط الحسابي، قد حصلفقرات بح (9)والذي يتضمن 

وزن نسبي بو (4.43) بلغ على متوسط حسابي المجال إذ حصل ؛الحسابية لفقرات مجالات الاستبانة

، وهذا ما يوضحه الجدول (5-4.20) وفقاً لمدي المقياس المستخدم  وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( (88.6)

 :يالتال

 تطوير البعد الاقتصاديفي الخبراء أفراد العينة آراء  (6جدول )

 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

وتنمية مهارات وقدرات الطلبة بما يساعدهم في تحديث  1

الإسهام في مواجهة التحديات الاقتصادية ومتغيرات 

 سوق العمل.

6 4.35 87.0 
كبيرة 

 جدًا

تنمية مهارات الطلبة  في  مجال الإنتاج والمحاسبة المالية  2

 والتسويق وإعداد المشاريع الصغيرة المدرة للدخل.
4 4.44 88.8 

كبيرة 

 جدًا

 

3 
توظيف البرامج  في تحقيق  حاجات ومشكلات 

ومتطلبات المؤسسات الإنتاجية والمجتمعية الاخرى  

 المتغيرة والمتطورة.

3 4.50 90.0 
كبيرة 

 جدًا

توجيه البحوث العلمية التي يقوم بها أعضاء هيئة  4

التدريس والطلاب في تطير أداء المؤسسات الإنتاجية 

 وا دمية في المجتمع.

1 4.55 
91.1 

 

كبيرة 

 جدًا

تطوير البرامج التعليمية والتدريبية بما يسهم في تنمية  5

مهارات الطلبة وتمكنهم من تحسين مستواهم 

 الاقتصادي.

5 4.38 87.6 
كبيرة 

 جدًا

توظيف منهاج البرامج التعليمية والتدريبية في تنمية  6

مهارات الطلبة في مختلف الأعمال والمهارات الحرفية 

 للدخل.المدرة 

2 4.52 90.5 
كبيرة 

 جدًا

تطوير محتوى برامج  التعليم المستمر بما يساعد الطلبة  7

على الإسهام في الحفاظ على الموارد الاقتصادية 

 والإنتاجية في المجتمع .

6 
4.35 

 

87.0 

 

كبيرة 

 جدًا
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 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

تطوير برامج التعليم المستمر وفق متطلبات سوق العمل  8

 وا دمية .في المؤسسات الإنتاجية 
5 4.38 87.6 

كبيرة 

 جدًا

تفعيل عملية التنسيق والتواصل مع الهيئات ومنظمات  9

المجتمع لتمويل ودعم برامج التعليم المستمر والتنمية 

 المستدامة.

5 4.38 87.6 
كبيرة 

 جدًا

 المجالإجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي فقرات 
4.43 88.6 

كبيرة 

 جدًا

مجال تطوير البعد الاقتصادي لتعليم الكبار والتعليم  أن ،(7) رقم من خلال الجدوليتضح 

بين مجالات الأداة حسب المتوسطات الحسابية، والأوزان النسبية بين  الأولحتل الترتيب أالمستمر، قد 

 تي: عينة البحث كما تم الإشارة له أعلاه، وقد أظهرت تلك النتائج أن فقرات المجال توزعت كالآ

 وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( (4.55) بمتوسط حساب (91.1)وزن نسبي بلغ ب جاءت في المرتبة الأولى -

توجيه البحوث العلمية التي يقوم بها أعضاء هيئة التدريس والطلاب في تطوير أداء ونصها )( 4) الفقرة

وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية توجيه البحوث العلمية في  ،المجتمع( المؤسسات الإنتاجية وا دمية في

حداث بإ وذلك دراسة المشكلات التي تواجه المجتمع، وتقصي الأسباب وتقديم الحلول الناجحة لها،

 .نقلة نوعية لبحوثها تجديدًا وإبداعًا وتطبيقًا، وإعداد باحثين مزودين بالمهارات الأساسية للبحث العلمي

البرامج التعليمية والتدريبية في تنمية  منهاج توظيفنصها)التي  (6)الفقرة  وجاءت في المرتبة الثانية -

وزن نسبي وب (4.52)حسابي  متوسط (لدخلللمدرة عمال والمهارات الحرفية امهارات الطلبة في مختلف الأ

، وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية تطوير المهارات الحرفية وفق وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( (90.5)

احتياجات المجتمع بما يساعد أفراد المجتمع في تحسين ظروفهم المعيشية ورفع، وبما يعود بالنفع على 

والتعليم المستمر بصورة دورية منتظمة والذي  مج تعليم الكبارابرمنهاج  ضرورة مراجعةالمجتمع ، و

هم التنموية ورفع مستواهم المادي  لق مجتمع المناهج بما يضمن ملاءمتها لاحتياجات يسهم في تطوير

 خالي من الفقر.

 مج  في تحقيق حاجات ومشكلاتاتوظيف البرها )التي نصو (3)وجاءت في المرتبة الثالثة الفقرة  - 

 (4.50)متوسط حسابي  ، على(المتغيرة والمتطورة خرىومتطلبات المؤسسات الإنتاجية والمجتمعية الأ

مج اوبدلالة لفظية )كبيرة جدًا(، وتعزو الباحثة ذلك إلى ضرورة إعادة النظر في البر (90.0) وزن نسبيوب

الاحتياجات هي محور  بحيث تكون هذه ،ودراسة احتياجات الكبار الأساسية وحاجات بيئتهم المحلية

والتعليم  رمج تعليم الكبااالمناهج والبرامج التعليمية وبما يحقق الأهداف العامة للمجتمع، وإسهام بر
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قدمه تقدمه وتحويل التعليم النظري الذي تالمستمر في تطوير واستحداث وتحسين نوعية التعليم الذي 

 (1) الاقتصادية، بينما حصلت الفقرة ات المتعلميطبق ويسهم في تحقيق حاج عملي مج إلى واقعاالبرهذه 

الإسهام في مواجهة التحديات  فيالطلبة بما يساعدهم وقدرات تحديث وتنمية مهارات التي نصها)

بما يساعد التعليم المستمر  محتوى برامج  تطويرونصها) (7) (، والفقرةالاقتصادية ومتغيرات سوق العمل

( على أدنى متوسط حسابي على الموارد الاقتصادية والإنتاجية في المجتمعالطلبة على الإسهام في الحفاظ 

وتعزو الباحثة ذلك إلى ضرورة  تنمية مهارات الطلبة، وهذا ما ينبغي  (،87.0)وبوزن نسبي (4.35)بلغ

على برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر أن تقدمة للطلبة الملتحقين بها، بما يمكنهم من إن يكونوا 

راد منتجين في مجتمعاتهم وأن تكون لهم القدرة على مواجهة التحديات والتغيرات الاقتصادية المستمرة أف

في المجتمع الذي ينتمون له، وأن عدم إدراك بعض ا براء من العاملين في الجامعات لأهمية تحديث 

من له  وير المحتوى لمامحتوى البرامج بصورة دورية وإلى التفاعل مع المحيط ا ارجي الذي يسهم في تط

وفي وبقاء المجتمع بعيدا عن خط الاتزان الاقتصادي و في الحفاظ على الموارد الاقتصادية دور إيجابي

 الفقر. 

 لنتائج المتعلقة بتطوير البعد الوطني والسياسي ا .2

أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن مجال تطوير البعد الوطني والسياسي لتعليم الكبار والتعليم 

المستمر، قد حصلت على المرتبة الثالثة ضمن قيم المتوسطات الحسابية لفقرات مجالات الاستبانة إذ 

وبدلاله لفظية )كبيرة جدًا(ُ  وفقاً  لمدى  (، 88.14) وزن نسبي بو ( 4.40) حصل على متوسط الحسابي 

يوضح قيم الذي  (7) الجدول ويتضح ذلك من خلال المؤشرات الإحصائية كما في ،(  (5-4.20المقياس

 .المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية الكلي لفقرات المجال، ولكل فقرة على حدة

 البعد الوطني والسياسي تجاه تطوير ءالخبرا لآراءالمتوسطات الحسابية والأوزان النسبية  (7جدول )

 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

ترجمة توجهات النظام السياسي في السياسة التعليمية في  1

 .التعليم المستمر جميع مكونات برامج
6 

 
4.17 83.5 

كبيرة 

 جدًا

رفع مستوى وعي الطلبة بأهمية تطبيق القوانين واللوائح   2

في مؤسسات نظم العمل بين الأفراد والجماعات تالتي 

 . الدولة

4 

 

4.41 

 
88.2 

كبيرة 

 جدًا

 

3 
والمواطنة الصحيحة وغيرها من  والانتماءتنمية قيم الولاء 

التعليم القيم الوطنية لدى الطلبة والعاملين في برامج 

 .المستمر

1 

 

4.58 

 

91.7 

 

كبيرة 

 جدًا
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 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

ي أي والرأالرقبل تعزيز قيم الديمقراطية والحوار وت 4

 . التعليم المستمرخر لدى الطلبة والعاملين في برامج الآ
2 

4.50 

 

90.0 

 

كبيرة 

 جدًا

تعزيز مبادئ التربية السياسية والوطنية لدى الطلبة  5

 .التعليم المستمر والعاملين في البرامج

3 

 

4.44 

 

88.8 

 

كبيرة 

 جدًا

، ترسيخ مبادئ الحكم الرشيد )الشفافية، المسؤولية 6

التعليم المساءلة ...الخ ( لدى الطلبة والعاملين في برامج و

 .المستمر

5 

 
4.32 86.4 

كبيرة 

 جدًا

 88.14 4.40 إجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي فقرات المجال
كبيرة 

 جدًا

لتعليم الكبار والتعليم  وطني والسياسيمجال تطوير البعد ال أن،( 7)رقم  من خلال الجدوليتضح  

بين مجالات الأداة بحسب المتوسطات الحسابية، والأوزان النسبية بين  الثانية ةترتبحتل المأالمستمر، قد 

 تي:لنتائج أن فقرات المجال توزعت كالآوقد أظهرت تلك ا عينة البحث كما تم الإشارة له أعلاه،

وبدلالة لفظية  (91.7)وزن نسبي وب (4.58)حسابي توسط بم (3)الفقرة  جاءت في المرتبة الأولى -

تنمية قيم الولاء والانتماء والمواطنة الصحيحة وغيرها من القيم الوطنية لدى الطلبة نصها ))كبيرة جدًا( و

المستمر( وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية ترسيخ قيم المواطنة لكي تتمكن التعليم والعاملين في برامج 

الجامعة من إعداد وتأهيل مواطن صالح يخدم المجتمع ويحافظ على النظام والقانون وعلى قيمه 

 الاجتماعية.

وبدلالة لفظية ( 90.0)وزن نسبي وب (4.50)على متوسط حسابي (4)الفقرة وجاءت في المرتبة الثانية  -

خر لدى الطلبة ي الأأي والرأالرقبل تعزيز قيم الديمقراطية والحوار وتنصها)كبيرة جدًا( والتي )

تخاذ أ، ويعود ذلك إلى أهمية تضمين الديمقراطية والشفافية في التعليم المستمر(والعاملين في برامج 

نسانية والسياسية فالبعد القرارات وتنامي الثقة والمصداقية، وضرورة تمتع العاملين والطلبة بالحرية الإ

على  (5)بينما حصلت الفقرة  ،السياسي بحاجة إلى مشاركة تسهم في قرارات التخطيط له وتنفيذه

تعزيز مبادئ التربية السياسية والوطنية )انصهوبدلالة لفظية )كبيرة جدًاً( و ( 44.4)متوسط حسابي 

المبادئ غياب ندوات التوعية حول التعليم المستمر(، وتعزو الباحثة ذلك  لدى الطلبة والعاملين في البرامج

وأهمية دور برامح التعليم المستمر في  المشاركة السياسية الفاعلة للكبار في المجتمع المحليالوطنية و

 رفع مستوى هذا الوعي. 
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 النتائج المتعلقة بتطوير البعد الثقافي والمهني  .3

تطوير البعد الثقافي والمهني لتعليم الكبار والتعليم  حصائي أن مجالأظهرت نتائج التحليل الإ

، قد حصلت على المرتبة الرابعة ضمن قيم المتوسطات الحسابية لفقرات فقرات( 7)لذي يتضمن االمستمر 

، ودلالة لفظية )كبيرة (87.8)وزن نسبي ب، و(4.39)إذ حصل على متوسط حسابي  ،مجالات الاستبانة

 :يوهذا ما يوضحه الجدول التال، (5-4.20) وفقاً لمدى المقياس المستخدمجدًا(، 

 مجال تطوير البعد الثقافي والمهني المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لآراء الخبراء تجاه (8جدول )

 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

التدريبية بهدف رفع الكفاءات المهنية تقديم الدورات  1

مختلف مؤسسات  في ا دمة ثناءأ والعلمية للعاملين

 المجتمع.

1 4.50 90.0 
كبيرة 

 جدًا

التقنية بما يسهم في والحياتية وبرامج المهنية التقديم  2

 أفراد المجتمع .متطلبات إعادة إعداد وتأهيل مواجهة 

2 

 

4.47 

 

89.4 

 

كبيرة 

 جدًا

 

3 
عضاء ا اصة بإعداد أإعداد وتنفيذ الدورات التدريبية 

وبما  ية،داروالعاملين والقيادات الإ التدريسهيئة 

  يمكنهم من مواكبة التطورات المعرفية في مجال عملهم.

2 4.47 89.4 
كبيرة 

 جدًا

تقديم برامج تدريبية  للطلبة والعاملين في المؤسسات  4

ولية سعافات الأالعامة والإالاجتماعية في مجال الصحة 

 والطفل. موصحة الأ

5 
4.17 

 

83.5 

 

كبيرة 

 جدًا

ا برات والكفاءات المحلية والإقليمية  استضافة 5

 للاستفادة من خبراتهم وتجاربهم في مجال التنمية المهنية.
2 4.47 89.4 

كبيرة 

 جدًا

إصدار النشرات والمجلات الدورية التي تنمي وعي وثقافة  6

في التعليم المستمر فراد ومؤسسات المجتمع بدور برامج أ

 .تمعالمج خدمة

3 4.35 87.0 
كبيرة 

 جدًا

تفعيل دور الطلبة وأعضاء هيئة التدريس في رفع مستوى  7

وعي أفراد المجتمع من خلال إقامة الورش المهنية 

 .والندوات الثقافية

4 
4.29 

 

85.0 

 

كبيرة 

 جدًا

 87.8 4.39 إجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي فقرات المجال
كبيرة 

 جدًا
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لتعليم الكبار والتعليم والمهني  الثقافيمجال تطوير البعد  نأ السابق، خلال الجدوليتضح من 

بين مجالات الأداة بحسب المتوسطات الحسابية، والأوزان النسبية بين  الثالثحتل الترتيب أالمستمر، قد 

 تي:وقد أظهرت تلك النتائج أن فقرات المجال توزعت كالآ ه،يلإالإشارة  سبقعينة البحث كما 

تقديم الدورات التدريبية بهدف رفع الكفاءات المهنية ونصها ) (1)لفقرة جاءت في المرتبة الأولى ا -

 وبمتوسط حسابي  (90.0)وزن نسبي ( بمختلف مؤسسات المجتمعفي ثناء ا دمة أللعاملين   والعلمية

وتعزو الباحثة ذلك إلى ضرورة تنظيم دورات تدريبية وتأهيلية )كبيرة جدًا(  وبدلالة لفظية( 4.50) 

للعاملين في مؤسسات المجتمع، بصورة مستمرة وتقديم كل ما يفدهم بهدف رفع كفاءتهم المهنية من 

وزن نسبي ب (5،3،2)اتالفقرأجل إداء أفضل، وبما يحقق مبدأ التعليم المستمر والنمو المهني، ويلي ذلك 

 برامج التقديم على)( 2)الفقرة  وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا(، وتنص (4.47)سابي ( وبمتوسط ح89.4)

وتنص  (،أفراد المجتمعمتطلبات إعادة أعداد وتأهيل التقنية بما يسهم في مواجهة والحياتية والمهنية 

 والعاملين التدريسهيئة عضاء ا اصة بإعداد أإعداد وتنفيذ الدورات التدريبية على) (3)الفقرة 

 (5)(، وتنص الفقرة وبما يمكنهم من مواكبة التطورات المعرفية في مجال عملهم يةداروالقيادات الإ

استضافة ا برات والكفاءات المحلية والإقليمية للاستفادة من خبراتهم وتجاربهم في مجال التنمية على )

الورش الفنية لإعداد الكوادر وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية تقديم البرامج التدريبية وعقد  (،المهنية

المتخصصة فيها وتأهيلهم وتدريبهم في المجالات التقنية والمعرفية، بما يمكنهم من اللحاق بركب العلم 

والتطور المعرفي الحاصل في الوقت الحاضر، وسد الفجوة بين يمتلكون من خبرات ومهارات وبين ما هو 

 ةلا يتم إلا بوجود خبرات وكفاءات محلية وإقليمي وتطور تقني هائل، وهذا معرفي حاصل من انفجار

 تعمل على تدريبهم وتأهيلهم .   

)كبيرة  وبدلالة لفظية (83.0)ووزن نسبي  (4.17)توسط حسابي بم (4)وجاءت في المرتبة الثانية الفقرة  -

الصحة العامة تقديم برامج تدريبية للطلبة والعاملين في المؤسسات الاجتماعية في مجال )ها ونص جدًا(

عداد دورات تدريبية في التوعية الصحية أهمية إالباحثة  ووتعز(، م والطفلولية وصحة الأسعافات الأوالإ

، لما تشكله هذه الموضوعات من أهمية بالغة في مجتمعنا الذي تنشر فيه الأمراض والصحة الإنجابية

لواحدة، مما يؤثر سلبًا على الأسرة المتعددة بإضافة إلى ظاهرة تعدد المواليد ضمن نطاق الأسرة ا

هذه الدورات بالتعاون مع مكتب الصحة بالمحافظة وبعض أعضاء هيئة  وتعقد والمجتمع من نواحي عدة،

 .التدريس بالجامعة

 لنتائج المتعلقة بتطوير البعد التكنولوجيا .4

الذي  الكبارهرت نتائج التحليل الإحصائي أن مجال تطوير البعد التكنولوجي لتعليم ظأ 

وبوزن ( 4.35)توسط حسابيبمبين مجالات الأداة  رابعحتل الترتيب الأقد فقرات  (6)يتضمن

يوضح قيم ( 9) رقم والجدول (4.20-5) لمدى المقياساًوبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( وفقً (87.1)نسبي
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دة، وهذا ما يوضحه المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية الكلى لفقرات المجال، ولكل فقرة على ح

 :يالجدول التال

 التكنولوجيد المتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لآراء الخبراء تجاه مجال تطوير البع (9جدول )

 الفقــــــــــرات م

ب
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

لكترونية على توفير مصادر المعلومات والبيانات الموثقة الإ 1

 .سس علمية ليستقدمنها الباحثينأ
3 4.41 88.2 

كبيرة 

 جدًا

 والاتصالاتتوفير الوسائل التعليمية وتقنية المعلومات  2

 لكترونية الحديثة لتنفيذ برامج التعليم المستمر.الإ
2 4.44 88.8 

كبيرة 

 جدًا

 

3 
إنشاء مكتبة ورقية وإلكترونية مرتبطة بشبكة 

لمتابعة التطورات في مختلف برامج التعليم معلوماتية 

 المستمر.

1 4.47 89.4 

كبيرة 

 جدًا

تسويق نتائج الاستفادة من وسائل التواصل الاجتماعي في  4

للاستفادة منها  والاختراعاتالدراسات والبحوث العلمية 

 مؤسسات المجتمع.في 

4 4.35 87.0 

كبيرة 

 جدًا

ومهارات التعليم  حاسوب لتنمية معارفللمل انشاء معإ 5

 .التعليم المستمر لكتروني لدى الطلبة في برامجالإ
5 

4.32 

 

86.4 

 

كبيرة 

 جدًا

البنية التحتية من الأجهزة وتقنيات الاتصال الحديثة  توفير 6

بما يسهل الحصول على المعارف العلمية في برامج التعليم 

 المستمر.

6 

 
4.14 82.9 

كبيرة 

 جدًا

 87.1 4.35 إجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي فقرات المجال
كبيرة 

 جدًا

 
وبمتوسط ( 89.4) وزن نسبي قد جاءت بالمرتبة الأولى ب (3)الفقرة يتضح من الجدول السابق أن  -

مكتبة ورقية وإلكترونية مرتبطة بشبكة إنشاء )هانصوبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( و ( 4.47)حسابي 

( وتعزو الباحثة ذلك إلى أهمية تقديم معلوماتية لمتابعة التطورات في مختلف برامج التعليم المستمر

، وتوفير مكتبة ورقية والوثائقا دمات المعلوماتية والبرامجية عبر البوابة الإلكترونية للمعلومات 

علاقة في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر، والمجالات تضم الكتب القيمة والمفيدة وذات ال
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الأخرى، بما يمكن الملتحقين في هذه البرامج من الاطلاع والاستفادة  منها، وإجراء البحوث ومعرفة 

 إلى أين وصل العلم والمعرفة والحضارة الإنسانية . 

وبدلالة لفظية  ( 4.44) توسط حسابي وبم ( 88.8) وزن نسبي ب( 2)الفقرة وجاءت في المرتبة الثانية  -

لكترونية الحديثة لتنفيذ توفير الوسائل التعليمية وتقنية المعلومات والاتصالات الإها))كبيرة جدًا( ونص

( وتعزو الباحثة ذلك أهمية توفير الوسائل التعليمية التي تساعد على سرعة فهم برامج التعليم المستمر

إعداد الوسائل  تعلم استخدامها، ة وأعضاء هيئة التدريس علىوتشجيع الطلب واستيعاب الدروس،

، بينما وهذا يستدعي ضرورة اللجوء بصورة متزايدة إلى مهارات متخصصة وخبرات متنوعة، التعليمية

البنية التحتية من  توفيرونصها)( 82.9)ووزن نسبي (4.14)على متوسط حسابي (6)حصلت الفقرة

يثة بما يسهل الحصول على المعارف العلمية في برامج التعليم المستمر(، الأجهزة وتقنيات الاتصال الحد

وتعزو الباحثة حصول هذه الفقرة على نسبة موافقة أقل الى أن هناك وجهات نظر مختلفة للقيادات 

الإدارية وا براء حول أولوية توفير بنية تحتية من أجهزة وتقنيات أتصال حديثة خصوصا في ظل ما تمر 

البنية التحتية من الأجهزة وتقنيات  توفيرن هذه الفترة من ظروف صعبة وحاله حروب قائمة، أن به اليم

صال الحديثة  تساعد في تسهيل عملية البحث للحصول على المعلومات والمعارف بصورة سريعة تالا

 وبجهد ووقت أقل. 

 النتائج المتعلقة بتطوير البعد الاجتماعي والبيئي  .5

التحليل الإحصائي أن مجال تطوير البعد الاجتماعي والبيئي لتعليم الكبار والتعليم أظهرت نتائج 

ضمن  ا امسةالمرتبة  على ( فقرات،ً حسب المتوسط الحسابي، قد حصل10الذي يتضمن ) المستمر

، ووزن (4.33)إذ حصل على متوسط حسابي ، قيم المتوسطات الحسابية لفقرات مجالات الاستبانة

يوضح  (10) رقم ، والجدول(5 -4.20)وفقاً  لمدى المقياس  وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( ،(86.8) نسبي

والأوزان النسبية الكلى لفقرات المجال، ولكل فقرة على حدة، وهذا ما  ةقيم المتوسطات الحسابي

 :ييوضحه الجدول التال

 والبيئي مجال تطوير البعد الاجتماعي لمتوسطات الحسابية والأوزان النسبية لآراء الخبراء تجاه (ا10)جدول 

ب الفقــــــــــرات م
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

تضمين قضايا التنمية المجتمعية في ا طط الدراسية  1

 برامج  التعليم المستمر .في 
1 4.52 90.5 

كبيرة 

 جدًا

مستوى الوعي بالمشكلة السكانية والبيئية رفع  2

 فراد المجتمع.أ يواجهاوالصحية التي قد 

2 

 
4.41 88.2 

كبيرة 

 جدًا
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ب الفقــــــــــرات م
تي

تر
ال

 

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الدلالة 

 اللفظية

 

3 

لمية لدراسة احتياجات المجتمع وحل عتوجيه البحوث ال

 الاجتماعية والبيئية.مشكلاته 
6 4.20 84.1 

كبيرة 

 جدًا

فعيل البرامج التعليمية والتدريبية المدرة للدخل بما ت 4

 المجتمع.ظاهرة الفقر والبطالة في الحد من في يسهم 
5 4.26 85.2 

كبيرة 

 جدًا

التأكيد على أهمية التعليم المستمر في تنمية دور  5

 الأسرة في التنشئة الاجتماعية وخدمة المجتمع.

4 

 
4.32 86.4 

كبيرة 

 جدًا

ا يعزز على مواصلة التعليم بمفراد المجتمع أتشجيع  6

 .دورهم وأهميته ومكانتهم في المجتمع

7 

 
4.17 83.5 

كبيرة 

 جدًا

رفع مستوى الوعي بأهمية برامج التعليم المستمر في  7

 التي تواجه المجتمع.شكلات الكثير من المحل 
3 4.38 87.6 

كبيرة 

 جدًا

أفراد المجتمع بدور برامج التعليم المستمر بما  توعية 8

معالجة الظواهر الاجتماعية والسلوكية يسهم في 

 .السلبية التي تؤثر على المجتمع

3 4.38 87.6 

كبيرة 

 جدًا

بحيث يشمل  التعليم المستمر برامجوهداف توسيع أ 9

والمهمشة في برامجه الفئات الاجتماعية المحرومة 

 .والتدريبيةة تعليمال

3 4.38 87.6 

كبيرة 

 جدًا

تفعيل آلية التواصل الاجتماعي والتنسيق بين  10

الجامعات والمؤسسات الإنتاجية وا دمية بما يسهم في 

 .خدمة المجتمع

3 4.38 87.6 

كبيرة 

 جدًا

 86.8 4.33 المجالإجماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي فقرات 
كبيرة 

 جدًا

بمتوسط  (90.5)وزن نسبي بلغب قد جاءت بالمرتبة الأولى (1)الفقرةيتضح من الجدول السابق أن 

تضمين قضايا التنمية المجتمعية في ا طط ا ( ونصها))كبيرة جدً بدلالة لفظيةو (4.52)حسابي

(، وتعزو الباحثة ذلك إلى تقوية العلاقة بين قضايا التنمية بكافة التعليم المستمر برامجفي الدراسية 

أبعادها وتضمينها في محتوى البرامج الدراسية لما لها من أهمية في ربط القضايا التنموية بحاجات المجتمع 

 بوزن نسبي (2)الفقرة ومشكلاته وإيجاد الحلول المناسبة لكل مشكلة وفقا لمعطيات التنمية ، وتليها 

مستوى الوعي بالمشكلة ها)رفع نصو وبدلالة لفظية )كبيرة جدًا( (4.41)بمتوسط حسابي  ( 88.2)

، ويعزى ذلك إلى ضرورة عقد الندوات (فراد المجتمعأ يواجهاالسكانية والبيئية والصحية التي قد 
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من هدر جائر ، نظرا لما تعانيه البيئة في مجتمعنا التوعوية بأهمية المشاركة في حل المشاكل البيئية

إجراء البحوث العلمية لدراسة المشكلات من خلال لموردها، وإهمالها، وعدم المحافظة عليها، و

السكانية وإيجاد الحلول المناسبة لما يعانيه المجتمع اليمني من أزمة سكانية حادة نتيجة لكثافة 

، تدهور المستوى الاقتصادي السكان وما له من تبعات سلبية تتمثل في ضعف مستوى التعليم لدى الأفراد

 والصحي، وعمالة الأطفال وغيرها من المشكلات التي يعاني منها المجتمع.

( 87.6وبوزن نسبي) (4.38)على التوالي بمتوسط حسابي (7،9،8،10)وجاءت في المرتبة الثانية الفقرات -

حل )رفع مستوى الوعي بأهمية برامج التعليم المستمر في  (7)وبدلالة لفظية) كبيرة جدًا( والتي نصها 

أفرد المجتمع  بدور برامج التعليم توعية )( 8) ونص الفقرة (،المجتمعالتي تواجه شكلات الكثير من الم

(، وتنص معالجة الظواهر الاجتماعية والسلوكية السلبية التي تؤثر على المجتمعالمستمر بما يسهم في 

والمهمشة بحيث يشمل الفئات الاجتماعية المحرومة  التعليم المستمر برامجوهداف وسيع أ)ت على (9)الفقرة

على)تفعيل آلية التواصل الاجتماعي والتنسيق بين  (10)ة والتدريبية (، وتنص الفقرة تعليمفي برامجه ال

 ك إلى ضرورة الجامعات والمؤسسات الإنتاجية وا دمية بما يسهم في خدمة المجتمع( وتعزو الباحثة ذل

نشر الوعي بأهمية المشاركة في علاج القضايا المجتمعية وتلبية متطلبات واحتياجات أكثر الشرائح 

ن التنمية وسيلة  تسهم في تحسين مستوى المعيشة، ورفع مستوى التعليم، وتقليص أو ،فقراً في المجتمع

،  كما أن لتوسيع وظيف المعرفةمية، ورفع مستوى الدخل القومي من خلال تسويق البحوث وتنسبة الأ

أهداف برامج تعليم الكبار والتعليم المستمر ليشمل الفئات المحرومة والمهمشة سوف يحد من البطالة 

والفقر وانتشار الجرائم في أوساط المجتمع،  وأن آلية التواصل والتنسيق بين الجامعة والمؤسسات 

تمع القادرين على العمل والإنتاج بما يحقق رفع الإنتاجية سوف يسهم في استقطاب أكبر لأفراد المج

المستوى الاقتصادي وضمان إنتاجية أعلى، ورفد المجتمع بأفراد مؤهلين يمتلكون مهارات تساعدهم في 

 بناء مجتمعهم .

 الاستنتاجات: 

ويعد تعليم ، ارتباطاً وثيقاً أن مفهوم تعليم الكبار والتعليم المستمر مرتبط بمفهوم التنمية المستدامة -

 الكبار والتعليم المستمر أحد المداخل الهامة للتنمية المستدامة.
مادًا كبيًرا على دور الجامعات في أداء أدورها                - ية التنمية في المجتمع تعتمد على اعت أن نجاح عمل

بالشكل الفعال، وبأخص دور الجامعة في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر من خلال متطلبات   

 ية المستدامة واستثمار هذه المتطلبات في هذا المجال.  التنم
غياب التوجهات الرسمية لدى جامعة إب بالاهتمام بتطوير برامج تعليم الكبار والتعليم المساااااااتمر،  -

 وعدم الاهتمام ببرامج تعليم الكبار والتعليم المستمر بما يلبي احتياجات الملتحقين بهذه البرامج. 
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تفيد من تلك الأدوار، يتطلب ذلك ضرورة قيام المؤسسات المجتمعية بالإسهام      إن المجتمع كونه المس  -

 والمشاركة الفاعلة في تطوير دور الجامعة في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر.

 التوصيات والمقترحات:

، بما تفعيل آلية الشراكة المجتمعية بين الجامعة والمؤسسات ا دمية والانتاجية في المجتمع المحلي      -

 يسهم في تطوير دور الجامعة في مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر.
توفير المصااااادر المالية اللازمة ودعم ميزانية الجامعة بما يلبي احتياجاتها ومتطلبات تطوير دورها في   -

 مجال تعليم الكبار والتعليم المستمر، بما يسهم في خدمة المجتمع.
والعربية الناجحة والحديثة في تطوير برامج وأنشااااطة تعليم الكبار  الاسااااتفادة من التجارب الدولية -

 والتعليم المستمر في الجامعات اليمنية، والعمل على تطبيقها وفق متطلبات التنمية  دمة المجتمع
إجراء دراسااااة حول تقويم واقع جهود الجامعات اليمنية في مجال تعليم الكبار والتعليم المسااااتمر في  -

 لعالمية الحديثة.ضوء التجارب ا

إجراء دراساااااة حول الصاااااعوبات والمعوقات المؤدية إلى ضاااااعف دور الجامعات اليمنية في مجال تعليم   -

 الكبار والتعليم المستمر.

إجراء دراسة حول واقع الشراكة المجتمعية بين الجامعة والمؤسسات ا دمية والانتاجية في المجتمع      -

 .المستمرالمحلي في مجال تعليم الكبار والتعليم 
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 ملخص:

هدفت هذه الدراسةةةةةةد د  لديد اللرئد ال  ر ةةةةةةد  

للاسةةةةةةةةةةةةةةةةةدفهارا ثااثلت ر هدفرا الفا      فد ف   

الاسةةةةةةةةةةةةةةةدفهارا ثسةةةةةةةةةةةةةةة ت ر هدفرا الفال  د  لديد 

الدحديات التي يواجرا الاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةدفهارا ثجا  ر هدفرا 

ال ابع    فد الوسةةةةةا ز اللال د ل دل   ل ح الدحديات  

 المخد فد. 

 قد د ثسةةةةدد م  ةةةةا     لدوي هذه الدراسةةةةد ل ح  

ثخاتمدا تناثلت المقد د  شةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، دا ثمهدا ا ثمههردا 

ث نرج الدراسةةةدا ثالدراسةةةات ال ةةةابقدا ثيدناث  الق ةةة    

ال  ر ةةةةةةةةةةد  ثالخصةةةةةةةةةةةا   الأث  اللنرد الا دصةةةةةةةةةةةا يد 

ا م ا الق ة  الفا   فرنا    دل لات  للا دصةا  الره  

نجاح الاسدفهار ثيلح  الق   الفال  برئد الاسدفهارا      

 ةةةةةةةةة  ال ابع يدناث  ف   الاسةةةةةةةةةدفهارا ثالق ةةةةةةةةة  ثالق

الخا س يدحدث لن لديات الاسةةةةةةدفهارا ا ا الق ةةةةةة   

ال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ب ي    ثسةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ز الدل   ل ح لديات   

الاسدفهارا ثمه  الندا ج ثالدوصرات التي توص ت دلررا     

 الدراسد.

الاسةةةةةةةةةةةةدفهارا الف  ا   المصططحات الأااسطط سطط    

 الدحديات.

 

 

 

Summary: 

 

This study aimed to define the main 

environment for investment, and in its 

second objective it tried to identify 

investment opportunities. In its third 

objective, it sought to identify the 

challenges that investment faces, and its 

fourth objective came to know the 

necessary means to overcome the various 

challenges. 

 This study contains an introduction, six 

sections and a conclusion. The 

introduction deals with the problem, 

objectives, importance, methodology of 

the study, and previous studies. The first 

section deals with the economic structure 

and main characteristics of the Yemeni 

economy. 

 

The second section discusses the 

requirements for the success of 

investment and the third section 

discusses the investment environment, 

the fourth section deals with investment 

opportunities, the fifth section talks about 

investment challenges, and the sixth 

section presents the means to overcome 

investment challenges, and the most 

important results and recommendations 

reached by the study. Key terms: 

investment, opportunities, challenges. 
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  قد د:

الحادي والعشرين تغيرات كبيرة شملت معظم ميادين الحياة سواء في شهد العقد الثاني من القرن 

ميدان السياسة أم الفكر أم الاقتصاد، وأدت بدورها إلى تغيرات في العلاقات السياسية والاقتصادية، 

إذ نتج عنها العديد من الصراعات والحروب بين الدول وتأثرت بذلك بنية الاقتصاد اليمني، بسبب عدد 

ت التي واجهها جراء ذلك الصراع الذي ترتب عليه اختلالات اقتصادية، وبخاصة فيما يتعلق من التحديا

 بالاستثمار، إضافة إلى قصور كبير في عوامل التنمية المستدامة.

 الدراسد:  ش، د

ظل الاعتقاد السائد لمدة طويلة بأن الموارد الطبيعية تمثل دوراً أساسياً في النشاط الاقتصادي،  

بعد مرور مزيد من الوقت وظهور العديد من الأزمات الاقتصادية وجد أن الموارد البشرية تسهم ولكن 

في تحقيق المزيد من الرخاء الاقتصادي والاجتماعي، إلا أن تدني الاستخدام الأمثل لهذين الموردين يعد 

راسة من خلال من التحديات الرئيسة للبناء الاقتصادي والاجتماعي، لذلك يمكن تحديد مشكلة الد

 عرض التساؤلات الآتية:

 البيئة الرئيسة للاستثمار؟ ما -1
 الذي يواجها الاستثمار؟ ما الفرص -2
 ما الصعوبات والتحديات التي يواجها الاستثمار؟  -3

 ما الوسائل اللازمة للتغلب على تلك التحديات؟ -4
 الدراسد: مهدا 

 تهدف الدراسة إلى عرض الجوانب الآتية:

 الرئيسة للاستثمار.تحديد البيئة  -1
 الاستثمار. معرفة الفرص التي يواجها -2
 تحديد التحديات التي يواجها الاستثمار. -3
 معرفة الوسائل اللازمة للتغلب على التحديات المختلفة. -4

 الدراسد: مههرد

تعد التحديات التي يواجها الاستثمار في اليمن جانباً مهماً في الدراسات الاقتصادية وبخاصة في 

 لراهن، ومما يستدعي إجراء هذه الدراسة ويدل على أهميتها ما يأتي:الوقت ا

لنجاح  الاسووووووووتثمار في المسووووووووتقبل التي تعد أ د المتطلبات   تناول موضوووووووووع التحديات التي يواجها  -1

 السياسات الاقتصادية.

 قلة الدراسات في هذا الجانب في أدبيات الاقتصاد. -2
 التحديات.تتناول المتطلبات اللازمة للتغلب على تلك  -3
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  نرج الدراسد:

تتبنى الرؤية العلمية في تساؤلات الدراسات المعاصرة سواء أكانت هذه التساؤلات اجتماعية أم 

اقتصادية أم غيرها على المنهج العلمي القائم على الدراسة، والتحليل لجميع المتغيرات والعوامل المرتبطة 

 هذه الدراسة يعتمد على أسلوب المنهج الوصفي التحليلي.بالتساؤلات، لذلك فإن المنهج الذي يستخدم في 
 

 الدراسات ال ابقد:

يعتبر موضوع الاستثمار ذو أهمية في الدراسات الاقتصادية المختلفة،  يث يحظى باهتمام العديد 

من الاقتصاديات المعاصرة، إلا أن التعامل مع هذه الدراسة، دون الاهتمام بوجهات نظر الآخرين  يالها 

دو غير منطقي، إضافة إلى أن التعرف على وجهات النظر الأخرى يساعد في تفهم أكبر لكثير من يب

 جوانب هذه الدراسة، وفيما يأتي عرض لعدد من الدراسات المرتبطة بدراسة الاستثمار:

 (م2006) راسد الم كز الره  لقراب ال مي ال ا    -1

 :يثمار وهدفت بشكل رئيس الى ما يأتتتناول هذه الدراسة كثير من قضايا الخاصة بالاست

 .التعرف على مناخ الاستثمار في اليمن 
 :محاولة معرفة مؤشرات موثوقة لوصف المناخ الاستثماري، وتوصلت الدراسة الى النتائج الاتية 

 وجود معوقات إدارية. -أ
 قصور في النظام القانوني. -ب
 ضعف في البينة الاساسية. -ت
 والنقدية.قصور في السياسة المالية  -ث
 محدودية تمويل المشاريع. -ج

 

  (2007ا -اسد،شا  الف   الاسدفهاريد -) راسات ر  ؤتم ثلارة الدخلرط ثالد اثن الدثل   -2

 : يهدف المؤتمر بشكل رئيس الى ما يأت

 استكشاف الفرص الاستثمارية في اليمن. -1
 الترويج للاستثمارات الخارجية. -2

 

 الم تللد بم و ات الاسدفهار ثه  كها يأت :ث د توصز المؤتم  ا  مه  الندا ج 

 وجود معوقات إدارية تتمثل في الفساد والبيروقراطية. -1
 تعدد ملكيات الأرض.  -2
 ضعف البنية التحتية. -3
 غياب الاستقرار المالي. -4
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 تق ر  الدراسد:

تحتوي هذه الدراسة على مقدمة وستة أقسام وخاتمة، تناولت المقدمة مشكلة، وأهداف، 

والخصائص وأهمية، ومنهج الدراسة، والدراسات السابقة، ويتناول القسم الأول البنية الاقتصادية 

 ، أما القسم الثاني فيناقش متطلبات نجاح الاستثمار ويبحث القسم الثالثللاقتصاد اليمنيالرئيسة 

بيئة الاستثمار، والقسم الرابع يتناول فرص الاستثمار، والقسم الخامس يتحدث عن تحديات الاستثمار، 

 اما القسم السادس يتناول وسائل التغلب على تحديات الاستثمار،والنتائج والتوصيات. 

 للا دصا  الره ال  ر د ثالخصا   اللنرد الا دصا يد -الق   الأث 

دوراً فاعلًا في مجالات كثيرة تؤثر في كفاءة الإنتاج، مثل التعليم دي الاقتصاتطلب التطور ي

والتدريب للموارد البشرية، واستثمارات الموارد،وهذا يؤدي بدوره إلى زيادة النمو الاقتصادي لأفراد 

المجتمع، هذه الاستثمارات في العنصر البشري والمادي تسمى المقومات الرئيسة للبنية الاقتصادية لأي 

والخصائص الأساسية والبنية الهيكلية تمع، لذا تتناول الدراسة في هذا الجزء المقومات الرئيسة مج

 للاقتصاد اليمني، كما يأتي: 

 ال  ر د:المقو ات  -مثلًا   

 على النحو الآتي: اليمنيالرئيسة للاقتصاد  يمكن تناول المقومات

 الللر رد:الموار  -1

 الاقتصادية،الموارد الطبيعية تنوعاً كبيراً يساعد على تطوير عدد من الأنماط والنشاطات  وعتنت

وذلك على النحو  الطبيعية،لذلك تتناول الدراسة في هذا الجزء بعض المؤشرات الاقتصادية للموارد 

 الآتي:

 الأر  ثالموار  الما رد: -م

، دون مسا ة الربع الخالي ، وتصل مسا ة الأرض الصالحة  2كم555تقدر مسا ة اليمن بنحو 

من إجمالي المسا ة الكلية ، كما أن المسا ة المزروعة لا % 30، أي بنسبة 2كم166للزراعة نحو 

من إجمالي المسا ة، ومعظم الأراضي الزراعية تعتمد على مياه  %19، أي بنسبة  2كم 107تتجاوز 

أنهار ، كما تتوفر شواطئ بحرية ذات أهمية اقتصادية تمتد على البحر  الأمطار الموسمية ، إذ لا توجد

، (1)كم2500الأحمر والبحر العربي ، والتي تصبح أكثر الشواطئ العربية طولًا ، يث تصل إلى 

وتتميز هذه الشواطئ بأنها ذات قيمة غذائية وتجارية عالية، إذ يتوافر بها تشكيلات ثرية من أنواع 

                                                             

 .96، ص  2003كتاب الإحصاء السنوي لعام وزارة التخطيط والتعاون الدولي، الجهاز المركزي للإحصاء ،  )1(
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ألف 100م، إلا أن المستغل منها بلغ نحو1995ر  جم رصيد الأسماك مليون طن في عام الأسماك ، ويقد

 .(2) %10طن ، أي بنسبة قدرها 

 الم ا ن: -ب

 جم الا تياطي  الطبيعي، ويقدروبخاصة النفط والغاز  المعدنية،تتميز اليمن بتوفر عدد من الموارد 

مليون برميل سنوياً يصدر منه نحو  157الإنتاج الحالي  والي  برميل، ويبلغمليار 4المؤكد من النفط 

 الإجمالية. يث إن صادرات النفط تعدُ من أعلى الصادرات  ،82%

تشير البيانات المتوفرة إلى أن  جم الحديثة،فأما بالنسبة للغاز الطبيعي الذي يعد من الموارد 

 .(3) مكعبتريليون قدم  20الا تياطي بلغ 

 الُمناخ: -ج

 تغطي الجبال أجزاء كبيرة من اليمن، إضافة إلى الأودية والسهول التي توجد بين السلاسل 

الجبلية ، فتتميز بمناظرها الطبيعية الخلابة ، ويوجد بالقرب من الشواطئ كثير من الجزر الصغيرة ؛ 

تمتع بُمناخ لذلك يعد مُناخ اليمن متنوعاً ،  يث يقع ضمن عدد من النطاقات المناخية الرئيسة ، وي

مناسب للسيا ة خلال فصول السنة ، إذ تتميز بصيف معتدل وممطر، وشتاء معتدل الحرارة ، ويعد 

هذا الُمناخ من أهم الأقاليم الُمناخية ، ومن ثم تجذب إليها نسبة كبيرة من السياح ، وتنتشر كثير من 

ع الشواطئ البحرية التي تنتشر فيها الأماكن الأثرية في بعض الأجزاء الشرقية والجنوبية  لليمن ، وتنو

 .(4)الشعب المرجانية ، مما يساعد على جذب السياح الذين ينشدون الحياة البحرية

 

 

                                                             

مطهر العباسييي ، مجك  ككي  التجارة مطهر العباسييي، لااتصتصيياي اليمني والدور التنموي المتوصب لك نوس الإسيي،مي لا ، ) 2(
 .12ص  م،1998، 10جامع  صنعاء ، صنعاء ، العدي  ،واتصتصاي 

 انظر في ذلك: ( 3(

مي لا ، مجك  ككي  التجارة واتصتصياي ، سيي  مهووب العسيكي، لا اتصتصياي اليمني والدور التنموي المتوصب لك نوس الإسي، - 
 .  77، ص  1998،  10جامع  صنعاء، صنعاء ، العدي 

،مرجب سيييييييييا  ، 2003للإحصييييييييياء، كتاب الإحصييييييييياء السييييييييينوي لعام الجهاز المركزي  الدولي،وزارة التخطيط والتعاون  -  
 .120ص

 ،المرجب السييا  ،2003الإحصيياء السيينوي لعام  كتابالجهاز المركزي للإحصيياء ،  الدولي ، التخطيط والتعاون  ( وزارة4(
 .6 -5ص 



 

 

 670 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 

  المو ع: - 

إذ توفر  الو دة،اكتسب اليمن أهمية متعاظمة في الآونة الأخيرة من القرن العشرين بعد تحقيق 

 الاقتصادي وذلكبل تشكل أهمية كبيرة بالنسبة لتطور  ركة النشاط  متميزة،لها مقومات جغرافية 

وكذا وجود  على مدخل البحر الأحمر،وسيطرته لوقوعه عند التقاء البحر العربي بالبحر الأحمر، 

لرغم من توفر على او. (5)الأحمرميناء عدن التاريخي ذو الأهمية الاقتصادية على البحر العربي والبحر

 في:ولاسيما في القطاعات الأساسية المتمثلة  لليمن،عدد من المقومات الرئيسة في النشاط الاقتصادي 

أن الاستخدام الأمثل  إلاإضافة إلى القطاع السيا ي،  المعادن،وقطاع  والسمكيالقطاع الزراعي 

إلى غياب سياسات واضحة ع يرج ذلك الإنتاجية، ولعلللموارد الاقتصادية يتسم بالقصور في الكفاءة 

 .     (6)للنضوبوبخاصة في جانب الموارد القابلة  قوي،وملائمة لبناء اقتصاد 

 الموار  اللش يد:  -2

يتضح من مراجعة أدبيات الفكر الاقتصادي أن دور الموارد البشرية في التنمية الاقتصادية للمجتمع 

ع أنماطاً واتجاهات، اختلفت باختلاف الفكر السائد وتطور الفكر الاقتصادي، إلا أنَّ النظرة قد اتبَّ

إلى العنصر البشري قد تضمنت الاهتمام به من خلال توفير الحاجات الأساسية والرغبات التي تؤثر على 

من خلال البرامج  أدائه وإنتاجيته، لذلك ركزت الدول الصناعية على الاستثمارات في الموارد البشرية

الخاصة للتعليم والتدريب لرفع كفاءة وإنتاجية العاملين ، ولقد أظهرت عدد من الدراسات التطبيقية 

أن تطوير قدرات وكفاءة الموارد البشرية يعد شرطاً ضرورياً لتحقيق النمو الذاتي، إذ تشير الأدبيات (7)

                                                             

 .6 – 5، ص 2003للإحصاء،كتاب الإحصاء السنوي لعام وزارة التخطيط والتعاون الدولي، الجهاز المركزي  (5)
 انظر:لمزيد من الإيضاح ) 6(

 18رؤي  مستق كي  لا ، مجك  ككي  التجارة واتصتصاي ، جامع  صنعاء، صنعاء ، العدي  اليمني:عكي شاطر، لا اتصتصاي  -   
 . 33 – 30، ص ص  2001، 19، 

 . 16 – 12،  مرجب سا    ،  ص  الإس،مي  لامطهر العباسيلا اتصتصاي اليمني والدور التنموي المتوصب لك نوس  -   
 78 –76سا   ، ص  بلا، مرجالتنموي المتوصب لك نوس الإس،مي  و الدور  اليمني،لا اتصتصاي  العسكي،سي   -   
 لمزيد من التفاصول ، انظر:) 7(

عالم المعرف ، المجكس  سكسك “. تشابه المقدمات واخت،ف النتائج  الياباني :مسعوي ظاهر، لاالنهض  العربي  والنهض   -
 . 149 – 147 ، ص 1999،  252الكويت ، العدي والأيب،الوطني لكثقاف  والفنون 

- Amartya  , Sen , " Development as Freedom " , oxford university press ,1999 , P341. 
- Benecke ,Dieter w The social  and  Ecological Market Economy , 

klarmannDruck  Gmbh ; op.cit.,   25-26.                                                                                                                                 
pp 
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نيا واليابان بعد أن دمرت الحرب العالمية الثانية الاقتصادية إلى أن النمو الاقتصادي الذي  دث في ألما

معداتها المادية يرجع إلى الاهتمام بالعنصر البشري ، ولقد أدركت كثير من الدول النامية أهمية الموارد 

البشرية ، وسعت اليمن كباقي الدول الأخرى إلى وضع سياسات وخطط لتنمية مواردها البشرية ، 

من خلال تناول توزيع  ن عرض السمات الأساسية للموارد البشرية في اليمنووفقاً للمنظور السابق يمك

 سب المستوى التعليمي  يث (8)  م2014مليون عامل في عام  4,9القوى العاملة التي بلغ  جمها  والي 

 (.1)يوضح ذلك الجدول 

 (1جدول )
  ة2014توليع القوى ال ا  د ا   الم دوى الد  ره  ل ا  

 الن لد المئويد الد  ره الم دوى 

لأ68,6 التعليم الأساسي

لأ

لأ23 التعليم الثانوي

لأ

لأ7,9 التعليم الجامعي

لأ

 ا 2017المصدر: ثلارة الدخلرط ثالد اثن الدثل ا الجرال الم كزي للإاصا ا كداب الإاصا  ال نوي ل ا  

 108صفحد 

من  يث المستوى التعليمي تمثل فئة التعليم  2014أن توزيع القوى العاملة لعام  (1)يبين الجدول 

من اجمالي القوى العاملة وهي نسبة مرتفعة جدا ولها انعكاسات سلبية على مستوى  %68الأساسي نحو 

، وعند إضافة %23الأداء الاقتصادي والاجتماعي، كما بلغت نسبة الحاصلين على مؤهلات الثانوية 

، وهو ما يزيد من خطورة الخلل في توزيع %91تبلغ النسبة  هذه النسبة الى ذوي المؤهلات الأساسية

القوى العاملة، نظرا لأن هذه الفئات تتسم بمحدودية قدرتها على التعامل مع التطورات المتسارعة 

وهي نسبة محدودة  %7,9لمنجزات العلم المعاصر، كما قدرت نسبة ذوي مؤهلات التعليم الجامعي 

قة، مما يؤكد أهمية إعادة النظر في السياسات الاقتصادية وسياسة التعليم للغاية مقارنة بالفئات الساب

 المتبعة بما يتفق ومتطلبات التطوير والتحديث للتنمية الاقتصادية والاجتماعية.

 

 

                                                             

عكي شاطر، واصب ومستق ل سوق العمل اليمني والخكيجي في ظل المتغورات المحكي  والإصكيمي  والدولي ، ندوة تأهول اليمن 8))
ارات لكدراسيييات والبحولإ الإسيييتراتيجي ، لشيييرف عكوها، ل،نضيييمام  لج مجكس التعاون لدول الخكيج العربي ، نظمها مركز الإم

 12م ، ص2010وزارة التخطيط والتعاون الدولي، صنعاء ، 
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 اللنرد الهر، رد للا دصا  -ثا راً

اليمني يعتمد بالرغم من الجهود التنموية التي استمرت أكثر من ثلاثة عقود، مازال الاقتصاد     

على النفط الخام كداعم رئيس للنشاط الاقتصادي والاجتماعي، ويمكن توضيح ذلك من خلال عرض 

  بعض المؤشرات الاقتصادية.

 المساهمة النسبية للقطاعات الاقتصادية في الناتج المحلي الإجمالي: -1

اد اليمني على مورد النفط تبين المساهمة النسبية لمكونات الناتج المحلي الإجمالي اعتماد الاقتص   

 (.2)كمساهم رئيس في النشاط الاقتصادي كما يوضح ذلك الجدول 
 

 (2جدول )
 (م2017-2009تلورات الم اههد الن لرد ل قلالات الا دصا يد ر الناتج المح   الإجمال  خلا  المدة)

 2000بالأس ار الفابدد ل  ا  

 ال نوات

تجارة الجه د 

 ثالدجز د

% 

الزرالد 

 ثالصرد

% 

الصنالد 

 الاسدخ اجرد

% 

اللنا  

 ثالدشررد

% 

 الصنالد الدحوي رد

% 

لأ5,2لأ7,1لأ13,7لأ13,2لأ19,3 2009

لأ5,5لأ7,1لأ13,8لأ13,7لأ18,9لأ2010

لأ5,5لأ6,2لأ13,2لأ16,8لأ15,0لأ2011

لأ5,5لأ6,1لأ10,7لأ17,1لأ15,5لأ2012

لأ5,8لأ6,3لأ11,1لأ17,1لأ14,8لأ2013

لأ6,1لأ5,2لأ11,9لأ16,1لأ14,9لأ2014

لأ6,4لأ5,0لأ4,2لأ18,9لأ15,5لأ2015

لأ6,9لأ5,2لأ4,2لأ19,9لأ15,5لأ2016

لأ7,1لأ5,0لأ3,6لأ20,3لأ17,7لأ2017

 ا 2017المصةةةدر: ثلارة الدخلرط ثالد اثن الدثل ا الجرال الم كزي للإاصةةةا ا كداب الإاصةةةا  ال ةةةنوي ل ا     

 570. 

-2009( تطورات بعض التغيرات الحاصلة للقطاعات الاقتصادية خلال المدة)2يوضح الجدول )

 ( كما يأتي:2017

 تجارة الجه د ثالدجز د 

تعد المساهمة لتجارة الجملة والتجزئة من أعلى النسب مساهمة في الناتج المحلي الإجمالي، وقد 

، في  ين 2010في عام  %18,9اتسمت هذه النسبة بالتذبذب النسبي، اذ نجد أن أعلى مساهمة بلغت 

 .2013عام  %14,8وصلت الى أدنى قيمة لها بنحو 
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 الزرالد ثالصرد 

اتسمت نسبة مساهمة الزراعة والصيد في الناتج المحلي الإجمالي بالتذبذب النسبي، اذ وصلت 

 .2009في عام % 13,2، بينما وصلت لأدنى قيمة لها  والي 2017في عام  %20,3أعلى نسبة لها 

 الصنالد الاسدخ اجرد 

اتج المحلي الإجمالي واتسم التغير في تعد مساهمة الصناعة الاستخراجية من أعلى النسب في الن

، في  ين بلغت أدنى 2010لعام % 13,8هذا الجانب بعدم الاستقرار، اذ نجد أعلى مساهمة وصلت الى 

 .2017في عام  %3,6قيمة لها 

 اللنا  ثالدشررد 

يشارك قطاع البناء والتشييد بنسبة مساهمة جيدة في الناتج المحلي الإجمالي، اذ نجد ان أعلى 

 .2017% في عام 5، بينما وصلت الى أدنى قيمة لها 2010-2009لعامي % 7,1ساهمة بلغت م

 الصنالد الدحوي رد 

اتسمت المساهمة النسبية لهذا القطاع بالانخفاض مقارنة بالقطاعات الأخرى رغم أهميته في 

، بينما وصلت أدنى قيمة 2017لعام  %7,1ا داث النمو الاقتصادي، اذ نجد أن أعلى مساهمة بلغت 

 .2009في عام % 5,2لها 
 

 الناتج القو   ث دوسط  خز الف   -2

يعكس النمو في الناتج القومي الإجمالي دور العوامل المؤثرة في مكوناته مما يؤثر على متوسط 

 ( 2017-2009التطور في مستوى الناتج القومي خلال المدة )( 3)دخل الفرد، يوضح الجدول 

 (2017-2009الدلور ر   دوى الناتج القو   خلا  المدة )( 3جدث  )

 ال نوات
 الناتج القو  

   رار  ثلار

  دوسط  خز الف  

 بالدثلار

2009 27,4 1,197 

2010 29,2 1,238 

2011 28,8 1,187 

2012 30,9 1,231 

2013 33,4 1,286 

2014 31,7 1,191 

2015 26,3 957 

2016 21,2 748 

2017 21,6 707 

ا 2017المصدر: ثلارة الدخلرط ثالد اثن الدثل ا الجرال الم كزي للإاصا ا كداب الإاصا  ال نوي ل ا  

 582 
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أن الناتج القومي ومتوسط دخل الفرد شهدا تذبذبا واضحا خلال هذه المدة، اذ  (3)يبين الجدول 

 21,2، في  ين وصل أدنى قيمة له 2013مليار دولار عام  33,4بلغ الناتج القومي أعلى قيمة له  والي 

، في  ين 2010دولار عام  1238، بينما بلغ أعلى قيمة لمتوسط دخل الفرد  والي 2016مليار دولار عام 

 .2017دولار في عام  707قدر بنحو 
 

  دل لات نجاح الاسدفهار -الق   الفال 

والاقتصادية والاجتماعية، ولعل تعددت العوامل المؤثرة في جانب الاستثمار، بين العوامل السياسية 

 اهم العوامل الرئيسية تتمثل فيما يأتي:

 الاستقرار الأمني والعسكري. -1
 مرونة التشريعات القانونية والنظام الضريبي. -2
 توفر البنية التحتية الملائمة. -3
 وجود مهارات بشرية عالية المستوى. -4
 توفر دعم لمراكز البحث والتطوير. -5
 .(9) الإدارية وجود مرونة في التعاملات -6

 

 برئد الاسدفهار -الق   ال ابع

يعتمد المناخ الاستثماري الملائم على قدرة الدول في تشجيع وجذب الاستثمارات المحلية والخارجية، 

 :ويتمثل المناخ الاستثماري في مجموعة من العوامل المترابطة منها

 

 

 

 

 

 

 ( لكمزيد من اتط،ع انظر:9)
 .44-41رؤي  مستق كي ، مرجب سا  ، ص  -اتصتصاي اليمنيعكي محمد شاطر،  -
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 الاستقرار الأمني والعسكري. -1
 القوانين والتشريعات المحفزة. -2
 عدد السكان والطلب المتوقع. -3
 مستوى المهارات البشرية. -4
 وجود وسائل متميزة لترويج الاستثمار. -5
 .الإداريةتسهيل وتبسيط الإجراءات  -6

 مستويات العائد على الاستثمار. -7
 مدى توفر البنية التحتية الملائمة. -8
 الموقع الجغرافي الجذاب. -9
 مرونة السياسات المالية والاقتصادية. -10
 .(10)ا تياجات البلد للاستثمار  -11

 

 (4خلال عرض الجدول )كن إيضاح اهم العوامل المؤثرة في بيئة الاستثمار اليمني من يم
 الاسدفهار ( برئد4جدث  )

 المصدر:  ن لهز اللاا 

يوضح الجدول ان هناك مزايا للاستثمار في القطاعات الاقتصادية، خاصة القطاعات ذات المزايا 

النسبية إضافة الى وجود عمالة منافسة، الا ان هناك بعض التحديات والصعوبات التي يواجها الاستثمار 

عل الجدول منها، استمرار العدوان العسكري، كذلك وجود قصور في الجانب الإداري للاقتصاد. ول

 .يبين المناخ الحالي للاستثمار في اليمن (5)

  

 ( انظر في ذلك:10)
رؤي  مستق كي ، مجك  ككي  التجارة واتصتصاي، ككي  التجارة واتصتصاي،  -عكي محمد شاطر، اتصتصاي اليمني -          

 .44-41، ص19، 18م، العديان 2002جامع  صنعاء، 

  الص وبات ال  ر د  برئد الده،ين الاسدفهاري

 استمرار العدوان الخارجي على اليمن توفر قطاع خاص بالأعمال

 غياب الاستقرار الاقتصادي إنتاجية العامل مرتفعة بالمقارنة بالدول المحيطة

 قصور في توليد الطاقة الكهربائية تكاليف أجور العمالة منخفضة

 تعدد  يازة الأرض تكاليف ايجار الأراضي تنافسية

يتوفر فرص ممتازة للقطاع الخاص لتطوير مرافق 

 البنية التحتية
 قصور في الاستقرار الأمني

 ضعف مستوى المهارات البشرية 

 ضعف في الخدمات المالية والمصرفية 

 
غياب الشفافية والمصداقية في الإجراءات 

 الرسمية
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المركز اليمني لقياس الرأي العام، معوقات الاستثمار في اليمن،  - -

WWW.YEMENPOLING.ORG ،200611-10م، ص. 
وزارة التخطيط والتعاون الدولي، مؤتمر استكشاف الفرص الاستثمارية، وثائق غير منشورة،  -

 .م2007
 .132-131، ص م2013وزارة التخطيط والتعاون الدولي، التقرير الاقتصادي السنوي، لعام  -

 

  2017-2009( تلور رمب الما  الم دفه  ثلد  ال ها  خلا  المدة 5جدث  )

 ال نوات
 رمب الما  الم دفه 

 ملف ريا 
 لد  ال ها 

2009 304,435 8,803 

2010 52,513 2,864 

2011 17,567 1,616 

2012 7,615 639 

2013 51,251 1,227 

2014 81,145 4,066 

2015 35,145 1,220 

2016 15,145 1,435 

 صفر صفر 2017

-2013المصدر: ثلارة الدخلرط الد اثن الدثل ا الجرال الم كزي للإاصا ا كداب الإاصا  ال نوي ل ا   

 ل ح الدوال  132-129ا  2017

( نظرا 2017-2009( تذبذب قيم الاستثمار والعاملين خلال المدة )5)يتضح من خلال الجدول 

لتقلب العوامل المؤثرة في الاستثمار خاصة جانب الاستقرار السياسي والأمني، وللمزيد من إيضاح ذلك 

 (.6)يمكن عرض معدلات النمو للاستثمار في الجدول 
 تلورات   دلات نمو الاسدفهار (6)جدث  

   د  النهو ال نوات

2009 ... 

2010 -82,8 

2011 -66,5 

2012 -56,7 

2013 573,1 

2014 58,3 

2015 -56,7 

http://www.yemenpoling.org/
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2016 -56,9 

2017 ... 

 (.5المصدر:  ن ا ابات اللاا  الدها ا ل ح الجدث  )  

( تذبذب معدل نمو الاستثمار، اذ زاد في الأعوام التي ساد فيها الاستقرار الأمني 6يظهر الجدول )

، وتراجع بشكل كبير في الأعوام التي انعدم فيها الاستقرار الأمني 2013والسياسي خاصة في العام 

ت نمو ( يوضح تقلبات معدلا1. ولعل الشكل البياني )2011و 2010والسياسي، لا سيما عامي 

 الاستثمار.

 ( تلورات   دلات نمو الاسدفهار1الش،ز )

 

 

 (5المصدر:  ن لهز اللاا  الدها ا ل ح برا ات الجدث  )

تذبذب معدل نمو الاستثمار، اذ نجد تراجع كبير في معدل نمو  (1)يبين الشكل البياني 

، نظرا للاستقرار السياسي الناجم عن المصالحة 2013لعام  573،1الاستثمار،  يث بلغ أعلى معدل نمو 

لعام  66،5-و  2010لعام  82،8-الوطنية، بينما نجد أن معدل النمو تراجع بشكل كبير  يث بلغ 

الذي ساد فيه عدم  2011، نظرا لحدوث الاضطرابات السياسية والأمنية، وبخاصة في عام 2011

(، نتيجة 2016-2015ث تراجع اخر في الاستثمار لعامي )الاستقرار الأمني والسياسي، كما  د

 .2015للعدوان العسكري التي قامت به المملكة العربية السعودية في مطلع العام 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 ف   الاسدفهار -الق   الخا س

يتمتع الاقتصاد اليمني بالكثير من الموارد الطبيعية غير المستغلة شأنه في ذلك شأن الكثير من 

 النامية، ويعد ذلك من الفرص المتا ة للاستثمار، وبخاصة في الجوانب الاتية:الدول 

 الموقع الجغرافي للموانئ اليمنية. .1
 الثروة المعدنية. .2
 الأرض والموارد المائية. .3
 المناخ. .4
 .(11)المورد البشري .5

 

 لديات الاسدفهار -الق   ال ا ب

 يواجه الاقتصاد اليمني عدد من التحديات تتمثل في:    

 الاختلالات الهيكلية المزمنة في الاقتصاد  .1
 عدم توفر المناخ المناسب للاستثمار  .2
والحصار الاقتصادي المستمر من قبل دول التحالف العربي بقيادة المملكة العدوان العسكري  .3

 ( يوضح الفرص والتحديات التي تواجه الاستثمار في اليمن.7العربية السعودية. ولعل الجدول )

 

 

 

 

 
 

اتصتصايي واثره عكج النمو ( سي  مهووب العسكي، مدى تناس  السياسات اتصتصايي  الككي  ل رنامج الإص،ح 11)
 .312-311اتصتصايي في الجمهوري  اليمني ، مرجب سا  ، ص
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 

 (ل رز اللرئد الاسدفهاريد7دث  )ج

 المصدر:  ن لهز اللاا .

 للاستثمار، لعل أهمها:( توفرعدد من نقاط القوة والفرص لدى الاقتصاد اليمني 7يوضح الجدول )

ميناء عدن(، توفر الموارد الطبيعية يمكن استغلالهما من خلال )تميز في الموقع الاستراتيجي 

الاستثمارات المحلية والخارجية عندما تتوافر الظروف المواتية، الا انه في نفس الوقت يواجه الاقتصاد 

 غياب توفر البنية التحتية. اليمني نقاط ضعف وتحديات منها، غياب الامن والاستقرار،

  قاط الض ف  قاط القوة

 الأمن والاستقرارغياب  ميناء عدن()تميز في الموقع الاستراتيجي 

 توفر الموارد الطبيعية

 )النفط والغاز والمنتجات الزراعية والسمكية(

 غياب توفر البنية التحتية

 رداءة مهارة العمالة يوجد موروث سيا ي متميز

 ضعف قنوات تمويل الاستثمار 

 غياب الشفافية 

 قصور في أداء المحاكم التجارية والقضائية 

 الذهنية في الخارج عن اليمنرداءة الصورة  

 الإجراءات البيروقراطية 

 غياب توفر البنية التحتية للترفيه الاجتماعي 

 الدحديات الف  

إمكانية تطوير ميناء عدن الى مستوى الموانئ 

 العالمية

 استمرار العدوان الخارجي على اليمن

 قصور في الأداء التعليمي تطوير الصناعة السيا ية

 ضعف في البنية التحتية الصناعة التعدينيةتطوير 

 شيوع ظاهرة البيروقراطية تحديث صناعة الثروة السمكية

 رداءة الصورة الذهنية في الخارج عن اليمن زراعة المحاصيل الغذائية المستديمة
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 ثسا ز الدل   ل ح لديات الاسدفهار -الق   ال ابع

 يمكن التغلب على تحديات الاستثمار من خلال اتباع ما يأتي:

 الش ثط اللال د  -مثلا

 يتطلب المناخ الملائم للاستثمار توفر الاتي:

العربية السعودية، من خلال  محاولة ايقاف العدوان العسكري وانهاء الحرب الذي تقوده المملكة -1

 اتباع عدد من المسارات:
 واقتصادية: السعي نحو إيجاد تسويه سياسية -أ
أظهرت التطورات والا داث العسكرية على الأرض، وخاصة في المحافظات الجنوبية ان      

العدوان العسكري الذي قامت به عدوان التحالف العربي بقيادة المملكة العربية السعودية 

 الى أطماع اقتصادية منها: بهدف

 السيطرة على ميناء عدن ومضيق باب المندب الاستراتيجيين 
 .الحصول على منفذ بحري لإمداد انابيب النفط السعودي عبر خليج عدن 
 .الهيمنة على المناطق السيا ية الفريدة مثل جزيرة سقطرى 

التكامل الاقتصادي مع الدول لذلك يتطلب الأمر السعي نحو المفاوضات الاقتصادية والدعوة الى 

 التي تحاول الهيمنة على الموارد الاقتصادية في اليمن باستخدام القوة العسكرية المدعومة دولياً.

 محاولة جذب الاستثمارات الأجنبية للدول العظمى. -ب
لأكثر من خمس سنوات، بالرغم من تعدد المفاوضات  يعد استمرار العدوان العسكري على اليمن

على دور الفاعليين الدوليين)الصين، اليابان، روسيا، الاتحاد الأوربي، بريطانيا،  تأكيداً السياسية

الولايات المتحدة(في هذا الجانب يستدعي الامر هنا دعوة هذه الدول لإقامة استثمارات تنافسية. وهذا 

د وجهات يتطلب قدرات مميزة في فن التعامل مع الآخر ) دد قدرات الآخرين وقدراتك( لكي تحد

 المستقبل إضافة الى الدبلوماسية المرنة والبناء الداخلي.
 

 لوا ز نجاح الاسدفهار -ثا را

 يستدعي المناخ الملائم للاستثمار الاهتمام بما يأتي:

 الجانب السياسي -1
 تتطلب الضرورة هنا مايأتي:

 .توفر قيادة وطنية متنورة تتسم بالكفاءة والنزاهةوالعدالة -أ

 والاستقرار والسلم الأهلي الدائمين.تحقيق الامن  -ب
 التوجه الفعال نحو العدالة الاقتصادية والاجتماعية. -ت
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 السعي الجاد نحو إ داث ثورة علمية. -ث
 التوجه نحو العمل المؤسسي المعتمد على النزاهة والكفاءة. -ج

 

 الجانب الاقتصادي -2
 ويتمثل في الآتي:

 تعزيز جانب الاستقرار الاقتصادي، وذلك من خلال: -أ
 المحافظة على استقرار العملة الوطنية. -

 السعي الجاد لتحقيق معدلات منخفضة لمستويات الأسعار. -
 تعزيز دور الجهاز المصرفي لتمويل الاستثمار. -
 تقديم الحوافز الجذابة للمستثمر من خلال: -ب
 تقليص مستوى الضرائب. -
 السماح بملكية الأرض للمستثمر. -
 ت المزايا النسبية المرتفعة من خلال:التركيز على القطاعات الاقتصادية ذا -ح
 الاستخدام الأمثل للموانئ البحرية، خاصة ميناء عدن الاستراتيجي. -
 الاهتمام الجاد بالموارد السيا ية، لاسيما جزيرة سقطرى الفريدة. -
 الاستغلال الأمثل للثروات المعدنية، خاصة النفط والغاز. -
 ة، خاصة زراعة البن والاعناب.الاهتمام بالثروات الزراعية والموارد المائي -
 الاهتمام بخدمات البنية التحتية. -

 

 الجانب الإداري -3
 يتطلب هذا الجزء مراعاة الاهتمام بما يأتي:

 تعزيز قدرات العنصر البشري، من خلال التعليم والتدريب المستمر. -أ
 السعي الجاد نحو العمل المؤسسي للحد من قضايا الفساد. -ب
 العدالة الاجتماعية كركيزة أساسية للتحديث الإداري.التوجه الفعال نحو  -ت
 السعي الحثيث لتطبيق مبدى سيادة القانون. -ث

 ال وا ز الم الدة لنجاح الاسدفهار -ثالفا

 يتطلب توفير البيئة الملائمة للاستثمار الاهتمام بما يأتي:     
 بناء الصورة الذهنية -1

لليمن في اذهان الناس داخليا وخارجيا لتغيير النظرة الغرض من ذلك هو إعادة الصورة الذهنية      

السلبية وإيجاد قبول عام بالصورة الحديثة لمستقبل اليمن، وذلك من خلال إيجاد أشياء جذابه 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

واستباقية عن طريق أدوات التسويق المتا ة والمتنوعة من جانب الحكومة وأطراف أخرى مستقلة 

 بة  قيقية لدى المجتمع في تبني عملية التغيير والتحديث.ذات خبرة ومصداقية عالية، مع توفر رغ

 توليد الاستثمار -2
وذلك يعني القدرة على الترويج، واستقطاب وتأمين الاستثمار في القطاعات المختلفة لليمن، من  

خلال الاستفادة القصوى من الموارد المحدودة المتا ة المتمثلة في: الوقت، المال، الرأس البشري، 

 قيق ذلك من خلال اتباع الاتي:ويمكن تح
الاهتمام بالاستثمارات المحلية ذات الأهمية الحيوية للتنمية الاقتصادية، خاصة في المشاريع  -أ

 الخدمية، والتقنية الرفيعة.
الاهتمام بالاستثمارات الأجنبية: لاستحداث مزيد من الوظائف وا داث اقتصاد ديناميكي،  -ب

الأجنبية، خاصة في المشاريع التي تمتلك اليمن بها ميزة هناك ضرورة لجذب الاستثمارات 

 تنافسية.
 

 خدمات التسهيل والرعاية اللا قة للاستثمار -3
تعد خدمات التسهيل والرعاية اللا قة من   الخدمات الاساسية بشأن الاهتمام بالمستثمر لمساعدتهم في 

من قبل العديد من المستثمرين، خاصة بداية المشاريع الاستثمارية والأنشطة اللا قة، ينظر اليها 

 الأجانب أداة تسويقية فاعلة لاستقطاب المزيد من الشركات الاستثمارية.

 تحسين بيئة العمل -4
يتمركز التمكين الملائم في الجانب الاستثماري  ول تنافس السياسات المختلفة مع الجهات ذات  

لى للترويج والاستثمار، يهتم بتسهيل العلاقة، ويمكن ا داث ذلك من خلال إيجاد مجلس وطني اع

إجراءات الاستثمار وضمان تدفق الاستثمار بشكل عام، في أطار اليمن الفريق من اجل التطور إلى 

 الأفضل.

 الندا ج ثالدوصرات:

سعت هذه الدراسة في هدفها الأول إلى تحديدالبيئة الرئيسة للاستثمار و اولت في هدفها الثاني 

معرفة فرص الاستثمار، وسعت في هدفها الثالث إلى تحديد التحديات التي يواجها الاستثمار، وجاء في 

 هدفها الرابع معرفة الوسائل اللازمة للتغلب على التحديات المختلفة. 

والخصائص ك تم تناول الدراسة في ستة أقسام تناول القسم الأول البنية الاقتصادية ولتحقيق ذل

، أما القسم الثاني فناقش متطلبات نجاح الاستثمار، وبحث القسم الثالث للاقتصاد اليمنيالرئيسة 

بيئة الاستثمار،والقسم الرابع تناول فرص الاستثمار، والقسم الخامس تحدث عنتحديات الاستثمار، 

اما القسم السادس عرض وسائل التغلب على تحديات الاستثمار، وخلصت الدراسة إلى عدد من النتائج 

 والتوصيات. 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 الندا ج: -مثلًا

توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج من خلال مناقشة أقسام الدراسة، ومن أهم ما توصلت إليه 

 ما يأتي: 

 ضعف شديد فيالعديد من الجوانب بسبب ما يلي:بينت الدراسة أن مناخ الاستثمار يعاني من 

1-  
 استمرار العدوان العسكري من قبل دول التحالف. -أ
 غياب الاستقرار السياسي والأمني. -ب
 قصور في أداء السياسيات الاقتصادية. -ت
 ضعف الجانب الإداري. -ث
 قصور في مستوى القدرات البشرية. -ج
 الاستخدام الأمثل.توفر عدد من الموارد الطبيعية والبشرية غير مستخدمة  -ح

 
 بينت الدراسة ان الاستثمار يواجه عدد من الفرص منها: -2

 توفر موارد طبيعية وبشرية متنوعة ومتميزة. -أ
 

 بينت الدراسة ان الاستثمار يواجه عدد من التحديات منها: -3
 استمرار العدوان العسكري من قبل دول التحالف العربي بقيادة المملكة العربية السعودية. -أ
 قدرة الإدارة على الاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية.عدم  -ب
 غياب القدرات البشرية ذي الكفاءة. -ت

 

 -أوضحت الدراسة ان هناك وسائل للتغلب على التحديات التي يواجها الاستثمار من خلال ما ياتي: -4

 الش ثط اللال د-مثلا

الحرب الذي تقوده  ولعل اهم شرط في هذا الجانب،محاولة ايقاف العدوان العسكري وانهاء

 المملكة العربية السعودية، من خلال اتباع عدد من المسارات.

 لوا ز نجاح الاسدفهار -ثا را

ويتمثل ذلك بشكل رئيس في الجانب السياسي الذي يعتمد على توفر قيادة وطنية متنورة تتسم 

 بالكفاءة والنزاهة والعدالة.
 

 ال وا ز الم الدة لنجاح الاسدفهار -ثالفا

 لعل اهم عامل في هذا الجانب هو:و

 بناء الصورة الذهنية
الغرض من ذلك هو إعادة الصورة الذهنية لليمن في اذهان الناس داخليا وخارجيا لتغيير النظرة 

السلبية وإيجاد قبول عام بالصورة الحديثة لمستقبل اليمن، وذلك من خلال إيجاد أشياء جذابه واستباقية 
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 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

المتا ة والمتنوعة من جانب الحكومة وأطراف أخرى مستقلة ذات خبرة عن طريق أدوات التسويق 

 ومصداقية عالية، مع توفر رغبة  قيقية لدى المجتمع في تبني عملية التغيير والتحديث.
 

 الدوصرات: -ثا راً

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يمكن تقديم عدد من التوصيات التي نرى ان من 

  تحقيق بيئة ملائمة للاستثمار ومن ثم تحقيق الرفاه الاقتصادي كما يأتي:شأنها الاسهام في

الاهتمام الجاد بمحاولة إيقاف العدوان العسكريوانهاء الحرب التي تقوده المملكة العربية  -1

 السعودية، من خلال اتباع عدد من المسارات.
العدالة، لإدارة الموارد الطبيعية ضرورة توفر قيادة سياسية وطنية متنورة تتسم بالكفاءة والنزاهة و -2

 والبشرية.

السعي الحثيث للاهتمام بالعوامل المساعدة لدعم الاستثمار، من خلال عدد من الوسائل، منها  -3

 إعادة بناء الصورة الذهنية لليمن في اذهان الاخرين.
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 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

 لم اجع:ا

  ،المركز اليمني لقياس الرأي العام، معوقات الاستثمار في اليمن

WWW.YEMENPOLING.ORG ،2006م. 

  سيف مهيوب العسلي، " الاقتصاد اليمني والدور التنموي المتوقع للبنوك الإسلامية" ، مجلة كلية

 .1998،  10التجارة والاقتصاد ، جامعة صنعاء، صنعاء ، العدد 

 ،قتصادية الكلية لبرنامج الإصلاح الاقتصادي مدى تناسق السياسات الا سيف مهيوب العسلي

 .سابقواثره على النمو الاقتصادي في الجمهورية اليمنية، مرجع 

  رؤية مستقبلية " ، مجلة كلية التجارة والاقتصاد ، جامعة  اليمني:علي شاطر، " الاقتصاد

 .2001، 19،  18صنعاء، صنعاء ، العدد 

  تشابه المقدمات واختلاف النتائج " .سلسلة عالم  اليابانية:مسعود ظاهر، "النهضة العربية والنهضة

 . 1999،  252المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والفنون والأدب ، الكويت ، العدد 

 ، "مطهر العباسي ، مطهر العباسي، "الاقتصاد اليمني والدور التنموي المتوقع للبنوك الإسلامية

 .م1998، 10صنعاء ، صنعاء ، العدد جامعة  ،مجلة كلية التجارة والاقتصاد 

 ، كتاب الإ صووووووواء السووووووونوي لعام الجهاز المركزي للإ صووووووواء ،  وزارةالتخطيط والتعاونالدولي
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 ملخص البحث

 

يهدف البحث إلى التأصيل النظري لمفهوم المنظمة 

الإيجابية من حيث المفهوم والسمات والأبعاد والمعايير 

وكذا دور المنظمات في نشر الإيجابية، وقد حاول 

البحث الخروج بتعريف إجرائي للمنظمة الإيجابية، 

وكذا تحديد أبرز سماتها وأبعادها ومعاييرها وأدوارها 

 في نشر الإيجابية.

مات  تاحيةالكل المنظمةةةةة الإيجةةةةابيةةةةة، ال ةةةةائةةةةد      /المف

 الإيجابي، الموظف الإيجابي، البيئة الإيجابية.

 
 

 

Abstract 
 

     The research aims at the theoretical 

rooting of the concept of the Positive 

Organization in terms of the concept, 

features, dimensions and standards, as 

well as the role of organizations in 

spreading the positive. 

 Keywords/ Positive Organization, 

Positive leader, Positive Employee, 

Positive Environment

. 
 م دمة

 أنيجب ألا تقتصر المنظمات الإيجابية على تحقيق الكفاءة والفاعلية في أدائها فحسب، بل يجب 

، وذلك وخدماتها لأدائها المميزة السمات منوالتميز والإيجابية  والتجديد والإبداع الابتكار يصبح

 لتكون أنموذجًا لغيرها من المنظمات. 

تحسين أداء المنظمات أو المؤسسات الحديثة بما فيها الجامعات والمدارس يحظى باهتمام كبير ف

في جميع دول العالم، يُضاف إلى ذلك أن قدرة أي مجتمع على إدارة مؤسساته وبرامجه الحيوية، ليس 

الة وابتكار، تعتبر من أهم الخصائص التي تميز أي مجتمع عن غيره فقط بفاعلية وكفاءة، وإنما بعد

 

 المنظمة الإيجابية
 مفهومها، سماتها وأبعادها، معاييرها، دورها في نشر الإيجابية.

Positive Organization 

Its concept, its characteristics, dimensions, standards, and its role in spreading 

positivity. 
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من المجتمعات. وإن من أبرز مميزات المجتمعات المتقدمة ومؤسساتها، ليس ثقافتها أو مواردها 

التطبيقية، أو ما يتوافر لديها من رأس مال، أو ما تعتمده من سياسات عامة ورشيدة، وإنما ما يتوافر 

قدرات أو طاقات، وما يمتلكه الأفراد من مهارات، وخاصة المهارات القيادية والإدارية في مؤسساتها من 

  (.23، 2004)الخطيب، والخطيب، 
الذي يُشير إلى  نظميوتشير الأدبيات إلى أن الصيغة المعاصرة للأداء تتمثل في مصطلح الأداء الم 

(. فالأداء (Charles،1997،3وقدرتها الداخلية، وبيئتها الخارجية  ،التفاعل بين كل من دافعية المنظمة

يمثل منظومة متكاملة لنتاج أعمال المؤسسة في ضوء تفاعلها مع عناصر بيئتها الداخلية  نظميالم

 والخارجية.

وللأداء المؤسسي أبعاد ثلاثة هي: أداء الأفراد في إطار وحداتهم التنظيمية المتخصصة، وأداء 

الوحدات التنظيمية في إطار السياسات العامة للمنظمة، وأداء المنظمة في إطار البيئة الاقتصادية 

شير إلى أن هناك (. ويُمْكِن القول أن هذه الأبعاد ت9ُ، 2000والاجتماعية والثقافية )مخيمر وآخرون، 

ثلاثة مجالات هي: مستوى العمل، ومستوى العمليات، ومستوى المنظمة وتعمل هذه الأبعاد على تحديد 

 المنظمة.        وإيجابية المتغيرات المؤثرة في أداء وإنجاز 

على وجه الخصوص في مقدمة الركائز التي تعتمد عليها التنمية  المنظمات الإيجابيةوتعد 

 نظمية والاجتماعية والثقافية لأي بلد،  حيثُ تُمَثِّل بوابة العبور للتنمية، ويُعد تطوير الأداء المالاقتصادي

من أهم الموضوعات التي نالت قسطاً وافراً من اهتمام المسئولين في جميع الدول المتقدمة والنامية على 

ؤسسات واستمرارها، فقد حظي حدٍ سواء، وبقدر تلك الأهمية لهذا الموضوع ودرجة تأثيره في نمو الم

باهتمام كبير من جانب العديد من الباحثين والمتخصصين، فتعددت الدراسات حول الأداء، ومحدداته، 

وسُبل تطويره، وكيفية قياسه،  وأصبح الفكر الإداري مُتْخماً بالعديد من المفاهيم والمداخل التي 

 قدرة على تحقيق الأهداف والنتائج المنشودة.كانت تبحث دائماً عن الأداء الفعّال الذي يعكس ال

وتسهم الإيجابية المؤسسية بدور كبير في تفعيل وتطوير العمل المؤسسي، وتحسين الأداء، وزيادة  

الإنتاجية، والعمل بروح الفريق، مع استشعار المسئولية، والرغبة في العمل والإنجاز، وهذا بدون شك 

  ى مستوى المؤسسة، وعلى مستوى البلد بشكل عام.يدفع عجلة التنمية إلى الأمام، عل
ويمكن تصنيف الإيجابية المؤسسية إلى: إيجابية الموظف في إطار عمله ومهنته، وإيجابية القائد  

أو الإداري أو المسئول في إطار مسئولياته ومهامه، وإيجابية المؤسسة بشكل عام التي يسودها التفاهم 

ح الفريق، وكذا البيئة الإيجابية المهيأة التي تساعد على الأداء بشكل والتعاون والتكامل والعمل برو

 أفضل، بالإضافة إلى اللوائح والقوانين المنظمة لطبيعة العمل داخل هذه المؤسسة أو تلك.
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 الإيجابية.المنظمة * مفهوم 

ما تشعر بأنك جزء منها، وأنها جزء منك، وتشعر أن نجاح هذه  نظمةتصور نفسك موظفاً في م 

ة هو نجاح لك، وأن تحقيق أهدافها وطموحاتها هو تحقيق لأهدافك وطموحاتك. تصور أن علاقتك نظمالم

ة تسودها روح الثقة والتفاهم والتعاون والشفافية والاحترام المتبادل، وأن نظممع زملائك في هذه الم

تك، كيف نظمك، ويحفزك مادياً ومعنوياً، إذا كان هذا موجود بالفعل في ممديرك يقدر جهود

سيكون ولاؤك لها؟ وكيف سيكون إنتاجك وعطاؤك فيها؟ وإذا كان هذا سائد بين معظم العاملين 

ة، فكيف ستكون كفاءتها، وفاعليتها، وإنتاجيتها، وقدرتها التنافسية؟ هل نستطيع القول نظمفي الم

إيجابية؟ إن الإجابة على مثل هذا السؤال يتطلب توضيح بعض المفاهيم ذات الصلة  ةنظمبأن هذه الم

ة الإيجابية ومنها: المؤسسية، والعمل المؤسسي، والبناء المؤسسي، وصحة المؤسسة/ المنظمة، نظمبالم

 ، وفيما يأتي توضيح ذلك بإيجاز:والتميز المؤسسي
 الانتقال بالعمل من الأداء الفردي إلى العمل من خلال مؤسسات. :بالمؤسسية فالمقصود
هو التجمع المنظم بقوانين ولوائح، يوزع فيه العمل على إدارات متخصصة : المؤسسي بالعمل والمقصود

ولجان وفرق عمل، بحيث تكون مرجعية القرارات فيه لمجلس الإدارة أو الإدارات في دائرة اختصاصها، 

من دائرة الشورى الذي هو أهم مبدأ من مبادئ العمل المؤسسي. فهو عمل منسق قائم على أي أنها تنبثق 

، 2008أسس ومبادئ وأركان وقيم تنظيمية محددة، لا يتغير بتغير الأفراد داخل المؤسسة )فتحي، 

10 .) 

واضحة، فهو مجموعة من الأنشطة أو المبادرات القائمة على أسس ومرتكزات : المؤسسي البناء أما

بهدف كسب المؤسسة مجموعة من المهارات والقدرات التي تمكنها من تحقيق أهدافها )والمؤسسة هنا 

هي الأفراد القائمين بالعمل( وحتى ينجح هذا العمل لا بد من: استيعاب لمفاهيمه، وتربية على معانيه، 

 ولن يتأتى ذلك إلا من خلال:ومعايشة لعناصره، وتفاعل متبادل بين قيادة البناء المؤسسي وأفراده.. 
 تعليم الإنسان كيف ينجز عملًا بمفرده حتى يتقن مهارات العمل التنفيذي. -
 تعليم الإنسان كيف ينجز الأعمال مع الآخرين حتى يتقن مهارات العمل الجماعي. -
 تعليم الإنسان كيف ينجز الأعمال مع الآخرين من خلال مؤسسة حتى يتقن مهارات العمل المؤسسي. -

وتتمثل هذه الأنشطة والمبادرات في: الرؤية المشتركة حيث الرسالة الواضحة والقيم والأهداف،  

السياسات والإجراءات المعتمدة، الأولويات المحددة بحسب الموقف، خطة عمل محكمة، فريق عمل 

ة )الفصل بين نظممتكامل متخصص فاعل، التمايز العضوي بين أنشطة العمل المؤسسي داخل الم

نشطة المختلفة نوعياً(، التفويض الواضح للأعمال، والمتابعة والمحاسبة على نتائج الأعمال )فتحي، الأ

2008 ،29.) 

ة بأنها إيجابية ينبغي أن تتوافر بها عدد من الأشياء مثل: البنية نظموحتى نستطيع أن نطلق على الم 

التحتية المتكاملة أو ما يمكن تسميته بالبيئة المحفزة )المادية، والمعنوية(، ووجود خطة استراتيجية 
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معلنة ومنفذة، والأهم من ذلك وجود الكوادر البشرية المؤهلة والمدربة والقادرة على تسيير  منظمةلل

ة بكفاءة واقتدار، مع وجود أنظمة ولوائح تنظم سير العمل، وترسيخ القناعات لدى العاملين نظمالمشئون 

للعمل بمسئولية وفاعلية في ضوء منظومة أخلاقية يسودها التفاهم والتمكين ووضوح الأدوار، والولاء 

الكافية لتسيير أنشطة  ولا نغفل ضرورة توفير الموارد المالية والمبادرة، ة والإخلاص في العمل،نظمللم

 ة.نظموأعمال الم
أو صحة المنظمة فالمقصود بها قدرة المنظمة على المحافظة على بقائها، وقدرتها  المؤسسة صحة أما 

المستمرة على التعامل بكفاءة وفاعلية مع متغيرات بيئتها الداخلية والخارجية بما يساعدها على النمو 

 والتطور.
 وإيجابية لا بد من تحقيق نشاطات محورية أساسية هي: وحتى تكون المنظمة فاعلة

 تحقيقها للأهداف والغايات والمرامي التي أنشئت من أجلها. -
 محافظتها على متانة كيانها الداخلي وسيادة مناخات صحية فيها. -
 تكيفها مع بيئتها الداخلية والخارجية وممارستها لبعد الصيانة والنماء. -

 صحة المؤسسة / المنظمة، وإيجابيتها من هذه المؤشرات: وهناك عدة مؤشرات تدل على

وضوح الهدف وتركيزه: أي مدى وضوح أهداف المنظمة للأفراد العاملين ودرجة قبولهم لها واعتبارها  -

 ملائمة وممكنة التحقيق.
 : أي المدى الذي تشعر فيه المنظمة بالرغبة في العمل، والاستمرار والمشاركة فيوالانسجام التناغم -

أنشطتها، وأن تكون للمنظمة هويتها وصبغتها الواضحة بحيث تكون مدخلاتها البشرية سعيدة 

 وراضية ومعتزة بانتمائها إليها ومنسجمة في تعاونها مع بعضها البعض.
والابتكار والتميز والإبداع والتجديد : أي أنها تميل إلى النمو والتطور والتغيير والابتكار الإبداع -

 سيرة الرتابة والنمطية.دل أن تبقى أب
الاستقلالية والتفاعل المتيقظ والواعي والإيجابي لما يحيط بها، ولديها الرغبة في المبادرة والعزم  -

 والتصميم الذي يمكنها من تطوير نفسها باستمرار.
الاتصال: ويتضمن الاتصال الرأسي والأفقي والبيني، وكذلك الاتصال مع البيئة الخارجية،  كفاءة -

 تضمن درجة التشويش أو التحريف، ويسر الاتصال وسهولته.كما ي
التوازن في توزيع السلطات، بحيث تخف حدة الصراع داخلها، ويكون التأكيد فيها على بعد  -

 )المشاركة(.
تفعيل الطاقات داخل المنظمة: إن التوظيف الفعال للعاملين في المنظمة يتطلب أن يحقق كل منهم  -

يتقن ويبدع في عمله، وهذا يعني الاستفادة من العاملين في حدود طاقاتهم ذاته، وأن ينمو ويتطور و

 وقدراتهم، وتجنب إرهاقهم لما لذلك من مردود عكسي على المدى الطويل.
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الروح المعنوية: وتمثل حصيلة مشاعر وانفعالات واتجاهات العاملين، والمرتبطة بدرجة رضاهم  -

 وقناعتهم بالعمل في المنظمة.
ة بنية وإجراءات تسهل عليها أمر تحسس مشكلاتها، نظمالمشكلات: أي لدى المحل  ملاءمة -

حلول إبداعية ناجحة ومناسبة لها ضمن أدنى حد ممكن ووقضاياها، وكذلك إيجاد وتبني بدائل 

 من الجهد والهدر.
 التكيف: أي القدرة على التعايش مع مرونة التغيير الواعي، والقدرة على تصحيح مسارها والتكيف -

 الأسرع مع بيئتيها الداخلية والخارجية.
 ينبغي توضيح المفاهيم الآتية ذات الصلة به وهي: التميز المؤسسي يما يتعلق بمفهومفو

التفرد والتفوق في تقديم المخرجات )سلع / خدمات(، بكفاءة وفاعلية، وبما يلبي  :هي صد بأ. التميز، و

ويتجاوز احتياجات الجهات المعنية، وذلك من خلال منهجيات وآليات عمل مطبقة تضمن التحسين 

 المستمر في كافة جوانب الأداء. 

  والموارد. تحقيق المخرجات من خلال الاستخدام الأمثل للمدخلات وتعني:ب. الكفاءة، 
توافق المخرجات مع الأهداف المؤسسية المحددة والمتوقعة مع رؤية ورسالة المؤسسة  وتعني:ج. الفاعلية، 

  .(133:2014)أبوسن،

وتختلف ثقافة التميز عن الثقافات التنظيمية الأخرى، فهي تختلف اختلافاً جذرياَ عن الثقافة           

ات بينة عن ثقافة الجودة أو إدارة الجودة الشاملة فثقافة التميز تتصف الإدارية التقليدية وتختلف اختلاف

 بمجموعة من الملامح من أهمها:
 المشاركة في خلق القيم والرؤية المستقبلية للمنظمة، وتحقيق التماسك بين رؤية ورسالة وقيم المنظمة. -

 ومع الموردين.التركيز على العملاء الذين من أجلهم أنشئت المنظمة بالتعاون معهم  -

 توجيه العملية فكل عمل ينفذ ينتج منه بعض الخدمات والإجراءات التي قد تكون متداخلة وظيفياَ. -

 المشاركة والتفويض فكل الموظفين معنيون بمسائل التميز، ويتم التركيز على التطوير الذاتي. -

 التطوير والتعلم المستمر. -

 .(107، 2018)البدوي،  تقديم إسهامات للمجتمع المحلي -

يمكن أن  Excellence is a way of lifeفهو عبارة عن أسلوب حياة  أما مفهوم التميز المؤسسي

يحدث في منظمة صغيرة أو كبيرة، حكومية أو غير حكومية، تقدم خدمة أو سلعة، ربحية أو 

ملموسة فهو نمط فكري وفلسفة إدارية تعتمد على منهج يرتبط بكيفية إنجاز نتائج  غير ربحية،

للمنظمة لتحقيق التوازن في إشباع احتياجات الأطراف كافة، سواء من أصحاب المصلحة أو 

 (.40، 2010)حاجي،  المجتمع ككل في إطار ثقافة التعلُّم والإبداع والتحسين المستمر
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المؤسسات الإيجابية تمثل ميسرات الحياة السعيدة، وهي التي تجعل الحياة بكل  وبالتالي فإن 

عها، في الماضي والحاضر والمست بل، حياة ذات معنى، وتجعل الفرد أشد حباً وولاءً وإخلاصاً لهذه أنوا

 (.155)معمرية، ب. ت،  المؤسسات والمجتمعات الإيجابية
ة الإيجابية توفر العديد من السمات نظمالممن متطلبات على ما سبق يمكن القول بأن  بناءً 

كوضوح الأهداف، والانسجام بين العاملين،  مجموعة من المؤشراتوالخصائص، والتي يدل عليها 

منهج  تسير وفقة الإيجابية نظمالمفوالإبداع، والاستقلالية، والرضا الوظيفي، وغيرها من المؤشرات، 

وضوح الأدوار والبيئة المحفزة، والمبادرة و تسم بالتفاهم والتمكين والانسجامية، نظمعمل شامل للم

تحسين المستمر في ضوء منظومة أخلاقية للإسهام في التنمية والإعمار، مع الية وفاعلية، لعمل بمسئولوا

 .ومصالح جميع المستفيدين وتحقيق أهداف
 

 .وفوائدها الإيجابيةنظمات * أهمية الم

والعمل المؤسسي ضرورة من ضرورات التطوير الإداري لرفع مستويات الأداء  في المنظماتإن الإيجابية  

من خلال تطوير مهارات وقدرات العاملين، والإداريين، إذ أن تطوير مهاراتهم وقدراتهم يتطلب وجود 

سوده الابتكار والمبادأة والمنافسة بحيث يشعر كل فرد من العاملين يروح الفريق ويعمل ب تنظيم فعال

المنظمة ملكاً له، إن مثل هذا الشعور يدفع العاملين إلى بذل قصارى طاقاتهم وجهودهم، وإعطاء بأن 

كل ما لديهم من أجل تميز المنظمة ونجاحها، وهناك العديد من الفوائد والمزايا والتي من خلالها تتضح 

 :الإيجابية منهاالمنظمات أهمية 

 .المنظمة في الأعمال من والتهرب لتواكلوا الجماعية السلبية من التخلص على تساعد - 
 .والانتماء الوظيفي الولاء زيادة في تسهم - 
  .وفاقد وتكلفة جهد بأقل المنظمة أهداف تحقيق على تساعد - 

 .بينهم والمحبة الألفة روح وبث الموظفين، لجميع السعادة تحقيق في تسهم - 
 .المنظمة داخل العمل أطراف جميع بين البناءة العلاقات تعزيز - 
 .التميز إلى وصولًا المؤسسة عمليات كافة في الجودة مستوى ترفع - 

 أن الإيجابية المؤسسية: (85 ،2008) فتحيويرى 

تحقق صفة التعاون والجماعية التي حث عليها القرآن الكريم والسنة النبوية، فالعمل الجماعي من  -

 هو الأصل، وهذا من أسمى مقاصد الشريعة الإسلامية. منظمةخلال 
 .المنظمةتحقق مبدأي التكامل والاستقرار النسبي في العمل و -
 تسهم في اتخاذ القرارات العقلانية الرشيدة، بعيداً عن الذاتية والتحيز. -
 الإنتاجية.، بما يسهم في زيادة الجودة، والمنظمةتوظف جميع الجهود والطاقات البشرية الموجودة في  -
 تضمن استمرارية العمل وعدم انقطاعه بغياب الفرد. -
 .المنظمةتضمن عدم تفرد شخص بالقرارات المصيرية المتعلقة ب -
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من خلال إتباع نظم محددة للعمل، وتعمل على تحقيق  منظماتتحافظ على الاستقرار النسبي لل -

 بما يتفق مع الرؤية العامة لها. المنظمةأهداف 
بأفضل الموارد البشرية، من خلال إتباع سياسات مهنية في الاختيار والتوظيف  مةالمنظتضمن دعم  -

 والتدريب والتأهيل للموظفين.
تضمن التزام العاملين بمنظومة من القيم والمبادئ )أخلاقيات الموظف/الوظيفة( يتمحور حولها أداؤهم  -

 وسلوكهم وعلاقاتهم الوظيفية والإنسانية حتى في حياتهم العادية.
 بعد دراستها وتقويمها. المنظمةتستفيد من الجهود والخبرات السابقة لتطوير  -
 على مضاعفة إنتاجها. المنظمةتساعد  -
حيث القدرة على الإدراك والتفسير والاستجابة للبيئة  نظميما يعرف بالذكاء الم المنظمةتكسب  -

 المحيطة بها.
 .نظمةتزيد من فرص التعاون وكذا التنافس بين العاملين في الم -

 .الإيجابية المنظمة * تعريف

والمبادرة التفاهم ويسودها ، المنظمة الإيجابية هي المنظمة التي لها رؤية واضحة تسير عليها  

تحسين المستمر في ضوء اللعمل بمسئولية وفاعلية، وواوالتمكين ووضوح الأدوار والبيئة المحفزة، 

 ومصالح جميع المستفيدين. وتحقيق أهدافمنظومة أخلاقية للإسهام في التنمية والإعمار، 

 * سمات المنظمة الإيجابية:

التفاهم، والمبادرة، والتمكين، والبيئة الإيجابية المحفزة  للمنظمة الإيجابية سمات عدة منها: 

التي تراعي شروط الأمن والسلامة، وتوفر البنية التحتية المادية اللازمة للعمل، ويسود في هذه المؤسسة 

 مل والإنتاج، مع الالتزام بأخلاقيات العمل والمهنة، وملاحظة الرضا الوظيفي لدى جميع العاملين.حب الع
 وفيما يأتي توضيح موجز لهذه السمات:

أي أن يسود جو من التفاهم والحوار الإيجابي الفعال داخل المنظمة سواء على مستوى الأفراد  . التفاهم:1

وفي الاجتماعات وبين الرؤساء والمرؤوسين وغير ذلك، بما يعزز من أو الوحدات والأقسام التنظيمية، 

ولاء الموظفين للمنظمة وحبهم للعمل وتفانيهم وإخلاصهم بما يحقق أهداف المنظمة وأهداف الموظفين في 

 آن واحد.
أي الاندفاع لعمل شيء إيجابي للمنظمة من قبل منتسبيها دون تكليف رسمي من المسئول، . المبادرة: 2

وكذلك مبادرة المنظمة تجاه المجتمع والأفراد ، من خلال استشعارها للمسئولية الاجتماعية تجاه 

 المجتمع، وكذا مسئوليتها تجاه منتسبيها.
 المنظمة في التمكين مستلزمات توافر ضرورة إلى صطلحالم هذا يشير :Empowerment. التمكين 3

 الأفكار ومكافأة الإبداع بتثمين المنظمة في القيادة تقوم وأن التمكين، بأهمية تؤمن قيادة من
 وهيكلها عملياتها لدوتع العاملين، بين المتبادل الاحترام من جواً وتنمي ومباركتها، الخلاقة،
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العمل. وتكمن  فرق لأسلوب تطبيقاً لصلاحياتا لتفويض واستيعاباً مرونة أكثر ليصبح التنظيمي

أهمية التمكين كونه عامل مهم لتنمية الإبداع داخل المنظمة، ويساعد في تطوير مهارات العاملين، 

ويشعرهم بالمسؤولية والرضا عن الإنجاز، ويمنحهم سلطة واسعة في تنفيذ مهامهم، ويقوي الروابط فيما 

 (.216، 2008المنظمي )البشابشة،  بينهم، وهذا بدوره يسهم في زيادة إنتاجية المنظمة وكذا الولاء

( التمكين الإداري بأنه "منح العاملين القدرة والاستقلالية في صنع 1997) Ettorreويعرف   

القرارات وإمكانية التصرف بوصفهم شركاء في العمل، مع التركيز على المستويات الإدارية الدنيا. 

القرار، ولكنه أيضاً وضع الأهداف والسماح والتمكين لا يعني فقط تفويض العاملين لصلاحيات صنع 

 (. 216، 2008للعاملين بالمشاركة )البشابشة، 

 المعلومات في وإشراكهم مرؤوسينلل لمسؤوليةوا السلطة نقلويمكن تعريف التمكين بأنه  
 و القرارات، وصنع المشكلات، تحليل وفي بياناتها، قاعدة عبر ةؤسسالم توفرها التي رفاوالمع

العمل، والقرارات المتخذة، أي تعزيز قدرات الموظفين  جودة عن ينلئومس ينالمرؤوس ليصبح ،هااتخاذ

ومنحهم حرية في تنفيذ الأعمال الموكلة إليهم، ومشاركتهم الفعلية في إدارة أعمالهم واتخاذ القرارات 

 بشكل مستقل.

تقديم خدمات تلبي  ويهدف التمكين إلى إيجاد قوى عاملة ذات قدرات فاعلة لإنتاج سلع، أو 

 توقعات المستفيدين، من خلال التركيز على الحافز الداخلي للموظف بدلا عن الحافز الخارجي.

 (:19، 2015وللتمكين أبعاد عدة منها )معراج،  

 .عمله مهام تنفيذ طرق اختيار في الفرد بها يتمتع التي الحرية درجة الاختيار: وتعني حرية -

 .ومعرفته تهراومها اتهخبر على استنادا بنجاح عمله مهام انحاز على الفرد قدرة وهي :الذاتية الفعالية -

 .ةنظموللم وللآخرين له بالنسبة وقيمة معنى ذات يؤديها التي المهام أن الفرد راكإد ويعني: العمل معنى -

 تضعها التي والسياسات اتخاذها يتم التيرارات الق على تأثير له بأن الفرد اعتقاد ويعني التأثير: -
 .بعمله المتعلقة تلك خاصة المنظمة

 (:28، 2015ولتطبيق التمكين الإداري فوائد عدة منها )معراج،  
 تاحةإو الروتينية، اليومية الأمور متابعة بتركهم الرؤساء، تفكير طريقة تنمية  :للمنظم بالنسبة -

 بعيدة والغايات الرسالة وصياغة الرؤى ووضع اتيجيةالاستر الشؤون على للتركيز أمامهم أكبر وقت
 .الأجل طويلة الخطط ورسم المدى

 استخدام تحسين من وتتمكن ونجاحا حماسا أكثر الإدارة تصبح(: الفرق( الأقسام يريلمد بالنسبة -
 وتوظيف

 .الفريق في فرد كل قوة مجالات من والفريق الإدارة وتستفيد ،رادوالأف الموارد
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راتهم ومها راتهمقد ينمي بما مدادهمإو جديدة، بمسؤوليات وتعهدهم زامهمالت زيادة :للعاملين بالنسبة -

 الطاقة ويمنحهم الابتكارية راتهموقد معارفهم لتفعيل رادللأف العنان إطلاق في التمكين يسهم حيث
 .رارباستم للعمل

سواءً كان  -المؤثرات التي تدفع العامل الحوافز هي مجموعة العوامل أو  . البيئة الإيجابية المحفزة:4

ومن  (.530نحو بذل جهد أكبر في عمله والامتناع عن الخطأ فيه )عساف، ب. ت،  -مديراً أو مُنفذاً

 والبنية التحتية : وهذه تتضمن ظروف الخدمة، بما فيها المرافقهذه العوامل: البيئة الإيجابية المحفزة

ضاً عبء العمل، وحوافز العمل، والتوزيع المنصف لها، والفرص المنظمة وهي تشمل أي .والموارد الفيزيائية

للتطور في المسار الوظيفي، وهذا هو المجال الذي يتحمل القادة والمديرون فيه المسئولية الكاملة في 

 .ومحفزة إيجاد بيئة عمل منصفة ومناسبة
هم والحوار الإيجابي والتمكين وإيجاد ويتأتى حب العمل والإنتاج من خلال التفا . حب العمل والإنتاج:5

بيئة إيجابية محفزة، فهي عوامل مهمة ومساعدة على حب العمل وزيادة الإنتاجية وجودتها، ويمثل حب 

 العمل والإنتاج سمة مهمة من سمات المنظمات الإيجابية.
جماعة أو منظمة أو  القيم والأخلاقيات مهمة في حياة أي فرد أو . الالتزام بأخلاقيات العمل والمهنة:6

مجتمع، فهي عنصر موجه للسلوك الإنساني، ولها دور في اختيار الوسائل والغايات، بل وتسهم في عملية 

 التنبؤ بهذا السلوك.

وعلم الأخلاق هو دراسة لتصرفات الإنسان فيما يتعلق بالصواب والخطأ، وما هو جيد أو سيئ،  

 نسان حياة فاضلة.وما هو خير أو شر، وذلك بهدف أن يحيا الإ

ويشار لأخلاقيات العمل أو المهنة بأنها معايير للسلوك تطبق على الذين يشغلون مهنة معينة، فهناك  

أخلاقيات القيادة، وهناك أخلاقيات لمهنة التدريس، وهناك أخلاقيات لمهنة الطب،... وغيرها من المهن، 

قيات المهنة كونه منح ثقة لشغل هذه المهنة ويطلب من كل من يشغل مهنة من هذه المهن الالتزام بأخلا

 أو تلك.
، والعزيزي، 65، 2008ويمكن تحديد أهم مصادر القيم والأخلاقيات في الآتي )أبو النصر،  

2016 ،369:) 

 الأديان السماوية، والمعتقدات الدينية. - 

 قيم وأخلاقيات المجتمع وتاريخه، وخبراته، وتقاليده، والثقافة الوطنية. - 

 الجماعة التي ينتمي إليها الفرد )القبيلة، والعشيرة، والعائلة، والأسرة(. - 

 قيم وأخلاقيات المهن الأخرى، وقيم وأخلاقيات أسر العاملين بالمنظمة. - 

 نتائج البحوث والدراسات العلمية في مجال القيم والأخلاقيات المهنية. - 

 ارسة المهنة في الميدان.الدروس المستفادة من الخبرات العملية عند مم - 

 الدروس المستفادة من الأخطاء المهنية التي يقع فيها الممارسون للمهنة. - 
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 التشريعات والقوانين والتعليمات واللوائح المنظمة للعمل. - 

 قادة الرأي، ووسائل الإعلام. - 

يجب أن تسود وتمارس قيم وأخلاقيات المهنة في المنظمة  :قيم وأخلاقيات إيجابية في العمل والإدارة

 - التي ينبغي توافرها في المنظمة الإيجابية: Good Ethics الإيجابية ومن القيم والأخلاقيات الجيدة

 التعاطف. -التسامح.   -. والعمل بروح الفريق التعاون -الأمانة.  -العفة.  -الكلمة الطيبة.  -صداقية الم

 -.    النزاهة -.  المساواة - .العدالة -.    الالتزام -.   الإخلاص -.  الاعتدال -.  التواضع -. الصبر -

 مشاركة -.   المؤسسي الولاء –. المعرفة احترام - . الإيثار -.  العطاء -. والمساءلة الشفافية -.  الثقة

، حب الخير للآخرين، الضرر تعمد عدم -.   الاجتماعية المسئولية -.  المرؤوسين تمكين -. المرؤوسين

 .. .تغليب المصلحة العامة للمنظمة على المصلحة الخاصة للأفراد 

التي يجب أن نبتعد عنها لأنها تبعدنا عن الله وتجعل الناس في   Bad Ethicsومن الأخلاق غير الحميدة 

 :عنها صفة الإيجابية وتسيء لسمعة المنظمة، وتنفي  حالة كراهية معنا، وتنمي الكراهية بين الناس

 -الغش.  -شهادة الزور.  -التزوير.   -الغيبة والنميمة.   -الكراهية.   -الكلمة الخبيثة.  - .الكذب -

  الرشوة....-السرقة.   -الخيانة. 

 الإنسان مشاعر يتناول كونه ،ضوعاتالمو أهم من الوظيفي الرضا موضوع ديع . الرضا الوظيفي:7
 ظهور منذ الرضا مفهوم ظهر وقد به، المحيطة المادية والبيئة يؤديه، الذي العمل مؤثرات إزاء العامل

 ( كما في796، 2010يؤكد منصور )و العام، النفس علم عن مستقل كفرع الصناعي النفس علم

 للعمل، اًحماس يزداد عمله عن رضاه يرتفع الذي الفرد نأ Saari & Judge، 2004) ،2006، المصري)
 وبالعكس، وأداؤه إنتاجيته بذلك فترتفع وللمنظمة، لوظيفته انتماءه أيضًا ويزداد عليه إقباله ويزداد
 أيضًا وتقل عليه، إقباله ويقل للعمل، حماسه لهذا نتيجة يقل عمله عن رضاه ينخفض الذي فالفرد

 .وأداؤه إنتاجيته لهذا نتيجة فتقل والمنظمة، للوظيفة والولاء الامتنان مشاعر

( بأنه الحالة التي 9، 2002الرضا الوظيفي كما في الشهري ) (24 ،1982)ويعرف عبدالخالق  

يتكامل فيها الشخص مع وظيفته وعمله، فيصبح إنساناً تستغرقه الوظيفة ويتفاعل من خلال طموحه 

جتماعية من خلالها، ويمكن تسمية الوظيفي ورغبته في النمو والتقدم وتحقيق أهداف التنمية الا

 الشخص حينئذ بالشخص المتوازن.
( بأنه درجة إشباع حاجات الفرد، ويتحقق هذا الإشباع 9، 2002ويعرفه آخرون كما في الشهري ) 

من عوامل عدة، بعضها خارجية مرتبطة ببيئة العمل، وبعضها داخلية مرتبطة بالعمل نفسه الذي يقوم 

 في عمله مقبلًا عليه دون تذمر، ومحققاً به الفرد، وتلك العوامل من شأنها أن تجعل الفرد راغباً

لطموحاته ورغباته وميوله المهنية، ومتناسباً مع ما يريد من عمله، وبين ما يحصل عليه في الواقع أو يفوق 

 توقعاته.
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 على يتوقف الذي نحو عمله، للفرد أو الشعور الايجابي الاتجاه ذلك بأنه: الوظيفي الرضا ويعرف 
 الذي أو يتحقق الإشباع الذي درجة عن ناتجة المشاعر هذه العمل، بهذا المرتبطة العوامل تجاه مشاعره
 طموحه للفرد، ومستوى الشخصية بالصفات تتأثر المشاعر هذه أن كما عمله، من الفرد عليه يتحصل

 .الحياة في

 جماعة الإشراف، الترقية، فرص العمل، الرضا الوظيفي: الأجر، محتوى ومن مؤشرات قياس 
ز المادية والمعنوية، القوانين المنظمة للعمل، الاستقرار فالعمل، الحوا ظروف العمل، ساعات العمل،

 الوظيفي، التمكين الوظيفي، وضوح الأدوار والمهام،....
 

 توضيح بعضها فيما يأتي:للمنظمات الإيجابية يمكن  كما أن هناك أبعاد

والقوانين والأنظمة المعتمدة في المؤسسة، والتي تحفز العاملين ويقصد بها مجموعة القواعد  . المؤسسية:1

على القيام بممارسات محددة )مسموح بها(، وتحفزهم في الوقت نفسه على عدم القيام بممارسات 

محددة أخرى )غير مسموح بها(. ويقصد بالعمل المؤسسي: العمل من خلال المؤسسة، والعمل بالذهنية 

يق )العمل الجماعي(، والعمل بنسق منظم قائم على أسس ومبادئ وأركان المؤسسية، والعمل في فر

  وقيم تنظيمية محددة.
 ومن خصائص العمل المؤسسي:

 .واستمراره العمل ثبات ضمان - 
 .بالمؤسسة المتعلقة المصيرية القرارات باتخاذ القيادة وأ القائد تفرد عدم يضمن - 

 .اليوالم الإداري الاستقرار على المحافظة - 
 .والمبادئ القيم من بمنظومة العاملين التزام يضمن - 
 .الخدمات ومستوى باحرالأ لتحقيق السبل فضلأ لاختيار الإدارة اجتهاد يضمن - 
 .البشرية الموارد بأفضل المؤسسة دعم - 
 .الضرورة وقت البديلة القيادة لتقديم المؤسسة جاهزية يؤكد - 

 المؤسسي منها:وتوجد عناصر مهمة في العمل 

 وضوح الفكرة التي قامت من أجلها المؤسسة. -  

 مشروعية المؤسسة. -  

 وجود القيادة المؤهلة والمتفرغة والمتحمسة. -  

 توفر رأس المال الكافي. -  

 الحرص على أن تكون سمعة المؤسسة جيدة. -  

 استقلالية المؤسسة. -  

 استقطاب عدد كاف من الموظفين الأكفاء. -  

 وجود لوائح وأنظمة عمل. -  
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 وجود خطط وبرامج. -  

 وجود نظام للرقابة والمتابعة والتقويم المستمر. -  
 www.samisalman.com 

ويُعد بُعد المؤسسية من أهم الأبعاد في المنظمة الإيجابية، وذلك لما يلعبه من دور فاعل في تحقيق 

 إيجابية المنظمة.

   الفاعلة: ال يادة. 2

الإيجابية، فالقيادة هي عملية إلهام للآخرين المنظمة تلعب القيادة الفاعلة دوراً بارزاً ومؤثراً في  

ليقدموا أفضل ما لديهم لتحقيق النتائج المرجوة، وتتعلق بتوجيه الأفراد للتحرك في الاتجاه الصحيح 

 .والحصول على التزامهم وتحفيزهم لتحقيق الأهداف
تعرف القيادة لغة بأنها من القود، والقود نقيض السوق: يقال يقود الدابة من أمامها ويسوقها من و 

خلفها. وفي هذا المعنى اللغوي إشارة لطيفة مفادها أن مكان القائد في المقدمة، وذلك لكي يكون 

 (.42، 2006 دليلًا لجماعته على الخير، ومرشداً لهم إلى ما فيه صلاحهم )السويدان، وباشراحيل،
 ومن التعريفات الاصطلاحية للقيادة ما يأتي:

بأنها نشاط أو عملية تأثير يتمكن فيها شخص  القيادة  Walter F. Ulmerعرف والتر ف أولمر ي 

من كسب ثقة الآخرين والتزامهم ويستطيع أن يدفع الجماعة إلى تحقيق مهمة أو مجموعة من المهام دون 

 أن يعتمد في ذلك على منصب أو سلطة رسمية. 

في موقف (. بأنها عملية تفاعل متبادل بين قائد ومجموعة من الناس 20، 2013ويعرفها أبو النصر) 

معين، يترتب عليه تحديد أهداف مشتركة، ثم القيام بالإجراءات الفعَّالة بشكل جماعي غير قهري 

 لتحقيق هذه الأهداف.

( القيادة بأنها قدرة الشخص ومهارته في التأثير على الآخرين وجعلهم 239، 2007ويعرف العمر ) 

الذي يسعى إليه القائد ونبل الرسالة التي يدعو يبذلون غاية جهودهم طواعية، اقتناعاً منهم بسمو الهدف 

 إليها.

( القيادة بأنها ممارسة التأثير على الأفراد بحيث يتعاونون في سبيل تحقيق 1، 1998وعرف رون ) 

 هدف مشترك.

( القيادة بأنها عملية من خلالها يؤثر فرد في مجموعة من الأفراد لتحقيق 20، 2006ويعرف بيتر ) 

 هدف مشترك.
ومما سبق يمكن القول بأن القيادة هي عملية التأثير في الآخرين لإنجاز أهداف مشتركة طواعية  

 )دون إكراه( استناداً إلى الإقناع وليس السلطة.
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وتعريف القيادة بأنها عملية يعني أن القيادة ليست سمة أو صفة يتحلى بها القائد، وإنما هي نتيجة 

تباعه، والعملية تعني كذلك أن القائد يؤثر ويتأثر بأتباعه، ويؤكد للتفاعل الذي يحدث بين القائد وأ

مفهوم العملية على أن القيادة ليست خطية )في اتجاه واحد( وإنما هي تفاعل مع الحدث؛ وعندما يتم 

تعريف القيادة بهذه الطريقة فإنها تصبح متاحة لأي شخص وليست محصورة في القائد الرسمي المحدد 

القيادة تتضمن التأثير، والتأثير يعني كيفية تأثير القائد في أتباعه، ولا يمكن تصور في الجماعة. و

وجود للقيادة دون القدرة على التأثير. وتتضمن القيادة الاهتمام بالأهداف، وعلى الرغم من وجود رابط 

ون روابط الاتصال، دقيق بين القادة والتابعين إلا أن القادة غالباً يبادرون في تكوين العلاقة، ويستخدم

 (.21، 2006ويتحملون عبء المحافظة على العلاقة )بيتر، 

وعلى الرغم من تعدد تعريفات القيادة إلا أن هناك عدة عناصر أساسية لظاهرة القيادة يمكن  

  تحديدها فيما يلي:
 .Groupوجود مجموعة من الأفراد  -

 .Leaderوجود قائد  -

 .Processأن القيادة عبارة عن عملية   -

 .Influenceالتأثيرأن القيادة تتضمن  -

 .Goal Attainmentتحقيقه أن القيادة تتضمن هدف يُراد  -

القيادة ظاهرة اجتماعية عرفها الإنسان منذ بدء الخليقة،  :Leadership Importance  أهمية ال يادة

وأصبحت ضرورة لا يمكن الاستغناء عنها لأية جماعة أو منظمة أو مجتمع، فمن النادر أن تجد جماعة 

من الناس ليس لها قيادة، وتعد القيادة من أفضل أدوات التوجيه فاعلية في مجال العمل، وتساعد على 

يدات العمل، والمنظمة التي تفتقر إلى القيادة السليمة لا يتوفر لها نصيب من حل كثير من مهام وتعق

، 1998النجاح، كما أن للقيادة أهمية كبيرة في تسيير شئون الحياة بشكل أفضل، ويشير دراكر )

( إلى أهمية القيادة بقوله: ليس هناك ما يمكن أن نستبدله بالقيادة، ويرى البعض بأن القيادة هي 246

(،  وتعد القيادة عنصراً حيوياً في حياة 43، 2009ر العملية الإدارية وقلبها النابض )المخلافي، جوه

واستمرار المنظمات كونها في قمة التنظيم الإداري والمسئولة عن تحقيق أهداف المنظمة، ويمكن 

 (:209، 2010؛ حسان والعجمي،  42، 2006توضيح أهمية القيادة فيما يلي )السويدان، وباشراحيل، 
 القيادة لا بد منها في الحياة حتى تترتب الحياة، ويقام العدل، ويحال دون أن يأكل القوي الضعيف. -

تمثل القوة الدافعة لتوجيه الطاقات بأسلوب متناسق يضمن عمل الأفراد وفق خطط المنظمة  -

 وتصوراتها المستقبلية.

 تدعم السلوك الإيجابي، وتقلل من السلبيات. -

 مشكلات العمل، وترسم الخطط اللازمة لحلها.تقلل من  -

 مواكبة المتغيرات المحيطة وتوظيفها لخدمة المنظمة. -
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 وضع استراتيجية راشدة في عملية تحريك محفزة نحو هدف سام. -

 تنمية وتدريب ورعاية الأفراد كونهم الرأسمال الأهم في المؤسسة. -

 إعادة التوازن للحياة. -

 م وتبث روح الحماس لتحقيق الأهداف.توجه وتنسق الجهود وتحفز الهم -

تهدف القيادة الرشيدة إلى مساعدة الآخرين على تحقيق أفضل  :Leadership Missions مهام ال يادة 

ما لديهم، ويتضمن ذلك أن نضع أهدافاً عالية المستوى وواقعية للأداء لأنفسنا ولمرؤوسينا مع إيجاد 

الأساليب اللازمة لتحسين العمليات والإجراءات التنفيذية، وأن نسعى جاهدين لتحقيق مستويات الجودة 

 ( ثلاث مهام للقيادة تتمثل في:3، 1993المجالات،  وقد حدد جون ) الشاملة في كافة
الوظيفة الرئيسية للقيادة هي إحداث التغيير، والقيادة الفعَّالة هي التي تعمل بدقة . اختيار الاتجاه: أ

 وعناية لاختيار الاتجاه الصحيح للتغيير.
تحريك الجموع نحو اتجاه أو رؤية  التحدي الأكبر الذي يواجه القيادة هو . الحشد خلف الرؤية:ب

 محددة.

تفجير الطاقات الكامنة لأداء أعمال غير روتينية بالاعتماد على  . التحفيز وتنمية مناطق ال وة:ج

 المحفزات الداخلية التي يكون لها أثر أطول وأكثر.

 السلوك بأنه: Leadership Style))القيادي  النمط يمكن تعريف  :Leadership Styles أنماط ال يادة
 الإدارة أسلوب في غيره عن مميزاً ما بشكل تجعله والتي إدارته لدى المدير عن يصدر الذي التصرف أو

 (. 2003"مرؤوسيه" )الدعيس،  إدارته موظفو يدركها إدارته وبذلك طريقة في يتبعه الذي

( بأنه السلوك المتكرر للقائد في التأثير على الآخرين من أجل تحقيق 45، ـه1425ويعرفه هيجان ) 

؛ وطوالبة، 2003(، ويمكن تقسيم الأنماط القيادية إلى )الدعيس، 13، 2011أهداف معينة )صفحي، 

 (:69، 2009؛ المخلافي، 9، 2008
 القرارات الإدارة تتخذ وفيه :Exploitive Authoritative Style)) الاستغلالي التسلطي . النمطأ

 العلاقات على وعدم الثقة الخوف طابع غلبة إلى يؤدي مما مشاركتهم، دون العاملين أو بالعمل الخاصة
ويتصف القائد الأوتوقراطي  ،  Autocratic Styleالأوتوقراطيويسمى النمط  .والمرؤوس الإداري بين

المتسلط أو المتحكم بتركيز كل السلطات في يده، واضعاً كل صغيرة وكبيرة تحت إمرته وسيطرته، 

 وما على المرؤوسين إلا الطاعة التامة.

للبعض  الإدارة تسمح حيث(Benevolent Authoritative Style): الخير التسلطي . النمطب

والمرؤوس. ويسمى النمط  الإداري بين ضعيفة الثقة تبقى ولكن القرارات، بعض اتخاذ في بالمشاركة
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الأوتوقراطي الخير أو الصالح الذي يحاول أن يستخدم كثيراً من الأساليب المرتبطة بالقيادة الإيجابية 

 من خلال الثناء والعقاب الخفيف كي يضمن ولاء المرؤوسين في تنفيذ قراراته.

المتسلط المناور أو اللبق، وهو الذي يوهم المرؤوسين بإشراكهم في إصدار القرار وهناك الأوتوقراطي 

 دون مشاركتهم المشاركة الفعلية.

ويقوم على حرية الاختيار والإقناع واحترام شخصية :  Democratic Style . النمط الديم راطيج

فالقائد لا يصدر الأوامر إلا بعد الفرد، وعلى أن القرار النهائي يكون دائماً بالتشاور دون تسلط، 

مناقشة الأمور محل البحث مع ذوي العلاقة، وعادة تعتمد القيادة على مبدأ الترغيب لا التخويف، 

 والمشاركة لا احتكار سلطة إصدار القرار.

: وهو الذي يترك الحبل على الغارب دون توجيه ودون  Free- Rein Style . النمط الحر أو المتسيبد

  شئونهم، أي يترك سلطة اتخاذ القرار للمرؤوسين ويصبح في حكم المستشار.تدخل في
 ليس الثقة، ولكنه من ملحوظاً قدراً الإدارة تبدي وهنا (Consultative Style)الاستشاري: . النمطةه

 تفويض والعاملين، ويتم القيادة بين المتبادل والاتصال التفاعل من قدر يوجد بحيث العاملين، في كاملًا
 .الأدنى للمستويات السلطات من به بأس لا جانب

 للعاملين ويسمح كاملة ثقة الإداري يمنح وفيه Participative Style):الجماعية ) المشاركة . نمطو
 بتحقيق إلى الالتزام العاملين يدفع مما المتبادل، الاتصال ويشجع واسع، نطاق على القرارات باتخاذ لهم

 المؤسسة. أهداف

 على تعمل التي القيادة هي Transformational Leadership Style):التحويلي ) ال يادي النمط. ز
 الجماعة لرؤية إلى قبولهم بالإضافة الموظفين هؤلاء إدراك مستوى وتعميق المرؤوسين اهتمامات توسيع

 المنظمة، مصلحة من أجل الذاتية من اهتماماتهم أبعد هو ما إلى للنظر مداركهم وتوسيع وأهدافها
 العاطفية حاجات الأفراد وإشباع والدافعية للقائد الكارزماتية النظرة خلال من هذا ويتحقق

 الإبداع. نحو وتشجيعهم

ويتضح بجلاء أهمية ودور القيادة الإيجابية )والتي تعد مزيجاً من القيادة الجماعية والتحويلية( في جعل 

 النهوض والاستمرار في تحقيق الأهداف المنشودة للمنظمة وللأفراد.المنظمة أكثر إيجابية وقادرة على 

 . التميز في الأداء:3

 ظمةنالم أداء  في المهارة إلىأن مفهوم التميز يشير   "EFQM"للجودة  الأوربية المنظمة أوضحت 
 النتائج، على التركيز :تتضمن التي الأساسية الممارسات من مجموعة على بناء النتائج وتحقيق

 المستمر والتحسين الأفراد، وإشراك العمليات، وإدارة الهدف، وثبات والقيادة بالعملاء تمامهوالا
 لأصحاب المنافع وتحقيق المشتركة، الاجتماعية والمسؤولية الشركات، بين المتبادلة والمنفعة والإبداع،
 .بأسره والمجتمع للأفراد متوازن بشكل المصلحة
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 الفعال، الاستراتيجي التخطيط إطار في المتاحة للفرص المنظمة استغلال عن يعبر فالتميز 
. )حسن، الأداء على والحرص المصادر، وكفاية الهدف وضوح يسودها مشتركة رؤية لإدراك والالتزام

2010 ،39.) 
خدمات،  أوسلع  سواء كانتالتفوق في تقديم المخرجات ويمكن القول أن التميز في الأداء يعني  

وذلك من خلال منهجيات وآليات  ،ستفيدةيتجاوز احتياجات الجهات الم وأوفاعلية، وبما يلبي  ةبكفاء

 داء.المستمر في كافة جوانب الأ عمل مطبقة تضمن التحسين

إيجاد ثقافة ترتكز بقوة على و ة،منظمتحقيق تنمية مستدامة للويهدف التميز في الأداء إلى:  

خلق بيئة و الحفاظ على الزبائن وإرضاء العملاء،مع  المشاركة والمسؤولية المجتمعية،تحسين و العملاء،

زيادة الكفاءة بزيادة التعاون بين الإدارات وتشجيع العمل ، وتدعم وتحافظ على التحسن المستمر

داً تخاذ القرارات استنااتعلم ، وسين نوعية المخرجات، مع تحتحقيق مستويات إنتاجية أفضلو الجماعي،

 على الحقائق لا على المشاعر.

ويعد التميز في الأداء المنظمي من أهم الأبعاد التي تدل على المنظمة الإيجابية ، فكلما كان تميز  

أداء المنظمة أكبر مقارنة بنظيراتها، أو بما يجب أن تكون عليه، كلما دل ذلك على إيجابية المنظمة، 

 داء المؤسسي لا يتسع المقام لذكرها.وهناك عدة معايير وضوابط للتميز في الأ

 : Planning . التخطيط 4

خطَ رسم خطاً والَخط والُخطُّ الطريق المستطيل، والَخطّ السطر من الكتابة،  :التخطيط في اللغة 

والِخطة بكسر الخاء: قطعة الأرض المحددة، والُخطَّة بضم الخاء: الأمر أو الفكرة المدونة بالخط أو 

 (.244، 1972تخطيط: التسطير والتهذيب )مجمع اللغة العربية، . وال. الرسم

التخطيط بأنه عملية التنبؤ بما سيكون عليه المستقبل مع  H. Fayolوعرف هنري فايول  

فقد عرف التخطيط بأنه" التقرير المسبق بما يجب  Koontzالاستعداد الكامل لمواجهته. أما كونتز 

بأنه عملية  (132 ،2011)عمله، وكيف يتم؟ ومتى؟ ومن الذي يقوم به؟ ويعرفه السنفي والعريقي 

  .تحديد كيفية تحقيق المنظمة لأهدافها

( بأنه رسم للصورة المستقبلية للمجتمع من خلال تحديد العمل 13، 2006وعرفه عبد الحي ) 

 ي الذي ينبغي إتباعه في توجيه النشاط البشري لتحقيق أهداف معينة في فترة زمنية معينة.العلم

( التخطيط بأنه الطريق الذي يُرسم مُسبقاً ليسلكه المسئولون 87، 1994وعرف الشيخ وآخرون ) 

 لتحقيق الأهداف. 
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، 2011والعريقي، يمكن تقسيم أنواع التخطيط إلى )السنفي،  :Planning Types أنواع التخطيط

 (:37، 2012؛ الحميري،  153
 وينقسم إلى: أ. حسب المدى الزمني

 ومدته خمس سنوات فأكثر. التخطيط طويل المدى: .1
 إلى خمس سنوات.ة مدته من سن التخطيط متوسط المدى: .2
 مدته سنة فأقل. التخطيط قصير المدى: .3

 وينقسم إلى: ب. حسب مدى التأثير
وهو التخطيط الذي يسعى إلى تحديد رؤية : Strategic Planningالتخطيط الاستراتيجي -

المنظمة ورسالتها وأهدافها الاستراتيجية، واستراتيجياتها، وتقوم به الإدارة العليا، وذلك من خلال 

 تحليل البيئتين الداخلية والخارجية، ويكون له تأثير نوعي وبعيد المدى على المنظمة كلها. 
ويسعى إلى تحديد الأهداف التكتيكية المشتقة من  :Tactical Planningالتخطيط التكتيكي  -

 الأهداف الاستراتيجية، وتقوم به الإدارتين الوسطى والعليا وتأثيره متوسط المدى.
تشغيلية،   ويسعى لتحقيق أهداف :Operational Planning)التنفيذي( التخطيط التشغيلي -

 م به الإدارتين الوسطى والدنيا وتأثيره محدود.مشتقة من الأهداف الاستراتيجية، وتقو

ويسهم التخطيط بشكل ملحوظ في جعل المنظمة أكثر إيجابية، وبعيدة عن التخبط والارتجالية 

 والفوضى وما يترتب على ذلك.

 . التحسين المستمر:5

 ومدى ؤسسةتحديد الحدود الدنيا لأداء المويعد التحسين المستمر أحد مبادئ الجودة، ويتطلب  

 .والعمل على تحقيقها أولًا بأول في كافة الجوانب الرئيسية للأعمال، طلوبةالتحسينات الم

 :Social Responsibility. المسئولية الاجتماعية 6

. هماً وأساسياً في الحياة، وبدونها تصبح الحياة فوضىمتمثل المسؤولية الاجتماعية ركناً 

 جود الاجتماعي، والتي تنمو تدريجياً عن طريق التربية والتطبيعالمسئولية الاجتماعية أحد جوانب الوو

 وينمو؛ يتطور أن يريد الذي معلمجتا في فرد كل اى بهيتحل أن يجب التي الصفات الاجتماعي، وتعد من
 خطرًا يمثل نموها وضعف فيها والنقص بالمسئولية فالجهل أفراده، على تتوقف تمعالمج هذا ضةنه لأن

 .)م١٩٩٣ التيه، (والاجتماعي النفسي الاضطراب من نوعاً ويعتبر مع،لمجتا على شديدًا
نكُمْ  وَلْتَكُن﴿ :قال تعالى ،الاجتماعية لمسئوليةعلى ا الإسلامية الشريعة أكدت وقد  إِّلَ  يَدْعُونَ  أمَُّة   م ِّ

لْمَعْرُوفِّ  وَيََْمُرُونَ  الَْْيِّْ   (.104)آل عمران:  ﴾الْمُفْلِّحُونَ  هُمُ  وَأوُْلَ ئِّكَ  الْمُنكَرِّ  عَنِّ  وَيَ ن ْهَوْنَ  بِِّ
 المصطفى صلى الله عليه وسلم: "كلكم قال الاجتماعية؛ بالمسئولية النبوية السنة اهتمت كما

 وهو بيته أهل على راع والرجل عنهم، مسئول وهو راع الناس على الذي  راعٍ ومسئول عن رعيته فالأمير
 وهو سيده مال على راع والعبد عنهم، مسئولة وهي وولده بعلها بيت على راعية والمرأة عنهم، مسئول
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 من يتضح(. ٤١٢ :م ١٩٩٩ البخاري،) رعيته" عن مسئولٌ وكلكم راعٍ ألا فكلكم عنه، مسئول
 حياة في أساس كمطلب وجودها وأهمية الاجتماعية المسئولية لمعنى القاطع التأكيد الحديث هذا

فالأمير راع... تؤكد المسئولية الاجتماعية على مستوى  م،تهمستويا اختلاف على الأفراد جميع

المؤسسات والدول، والرجل راع... والمرأة راعية... تؤكد على المسئولية تجاه الأسرة، وكذا العبد، وكل 

 أفراد ابه يتحلى أن يجب التي الصفات أهم من الاجتماعية المسئولية ولعلفرد راع ومسئول عن رعيته. 
 .الواحد تمعلمجا

 وهي الجماعة، عن الفردية المسئولية" أنهاب الاجتماعية المسئولية (43، 1986) عثمان عرفوي
 التي الجماعة نحو خاص ذاتي تكوين وهي إليها، ينتمي التي الجماعة عن ذاته أمام الفرد مسئولية

 صورة أن أو ذاته، أمام مسئول إنه أي الجماعة، عن ذاتياً مسئولًا الفرد يكون وفيها إليها، ينتمي
 والفهم الاهتمام درجة عن الاجتماعية المسئولية وتعبر" ذاته في منعكسة الأمر واقع في الجماعة

 ."الاجتماعي والتطبيع التربية طريق عن تدريجياً وتنمو للجماعة والمشاركة
 ( بأنها مسئولية الفرد عن نفسه ومسئوليته تجاه أسرته، وأصدقائه وتجاه8: 2008وعرفها قاسم )

يجابية دينه ووطنه من خلال فهمه لدوره في تحقيق أهدافه واهتمامه بالآخرين من خلال علاقاته الإ

 ومشاركته في حل مشكلات المجتمع وتحقيق الأهداف العامة.
ولية المجتمعية من منظور الجامعات بأنه التزام الجامعة قولًا وعملًا بمجموعة مبادئ ئوتعرف المس

وعية الحياة لموظفيها وطلبتها وللمجتمع المحلي وللمجتمع بأكمله، وتنفيذها وقيم من شأنها تحسين ن

من خلال وظائفها الأساسية المتمثلة بالتعليم والبحث والإدارة المؤسسية والتفاعل المجتمعي وغير ذلك 

 (.34، 2011 )كمال،

الأفراد العاملين ويمكن القول بأن المسئولية الاجتماعية المؤسسية تتمثل في التزام المؤسسات و

فيها قولًا وفعلًا تجاه المجتمع بمجموعة من الأعمال والأشياء والتي من شأنها الإسهام في تحسين نوعية 

الحياة المجتمعية. أي إدراك المؤسسات والأفراد في المجتمع )عقلًا ووجداناً وتفاعلًا( أنهم جزء من 

تطوع أو جهد في خدمة المجتمع والمحافظة على  المجتمع، يرتفعون بارتفاعه وينخفضون بانخفاضه، وأي

ثْ قَالَ  يَ عْمَلْ  فَمَن﴿: البيئة، مهما كان هذا الجهد قليلًا  إلا أنه جهد طيب ويؤجر المرء عليه، لقوله تعالى  مِّ
ثْ قَالَ  يَ عْمَلْ  وَمَن  *يَ رهَُ  خَيْا   ذَرَّة    (8، 7)الزلزلة: ﴾يَ رهَُ  شَر ا   ذَرَّة   مِّ
 :Learning Organization. المنظمة المتعلمة 7

يتفق العديد من الباحثين والمفكرين على أن بقاء المنظمات ونجاحها يعتمد على قدرتها على  

 التحول إلى منظمات تعلم.

 المؤسسات تمتلكها أن يجب التي التعلم، على القدرة يستلزم ديناميكية بيئات في البقاءف 
 صورة أهم ولعل .والتغير الاستقرار بعدم تتصف بيئة في الاستمرار ضمان بغية سواء حد على والأفراد
 المنظمة" مفهوم في تتبلور والتي المتمكنة المؤسسة صورة هي المعرفة اقتصاد إطار في المؤسسة هابتكتس
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 المتعلمة المنظمة فإن Senge رأي وعلى، الجماعي للتعلم كمنظومة تصميمها يتم التي تلك وهي المتعلمة
 وتنمو ينشدونها، التي النتائج تحقيق أجل من ومهاراتهم قدراتهم باستمرار الأفراد فيها يعزز منظمة هي

فيها العنان للطموح الجماعي ويتعلم فيها الأفراد  ويطلق، مقيد وغير جديدة تفكيرية أنماطا فيها

 (.190، 2014باستمرار كيفية التعلم معاً )فريال، 

المنظمات المتعلمة هي المنظمات الناجحة، كونها تسعى إلى توظيف المعرفة في أعمالها وعملياتها، ف

وكذا وتستمد ميزتها التنافسية من خياراتها الاستراتيجية المبنية على القاعدة المعرفية التي خزنتها، 

اكبة المتغيرات كون امتلاك المؤسسة لخصائص ومميزات المنظمة المتعلمة يجعلها قادرة على مو

فتسريع وتيرة المتسارعة من حولها، والاستجابة لها والذي يعد مطلباً أساسياً لتطورها واستمرارها، 

التعلم والاستيعاب الفردية والجماعية تسمح للمؤسسات بمواجهة أهم المشكلات التي تقف في طريقها 

 من جهة أخرى. في ظل بيئة سريعة التغير من جهة، والتكيف مع كل هذه التغيرات

المنظمة المتعلمة بأنها المنظمة التي تعمل باستمرار على زيادة  ،(Senge,1994,4)ويعرف سنج  

قدراتها وطاقاتها على تشكيل المستقبل التي ترغب في تحقيقه، فهي منظمة ذات فلسفة تتنبأ بالتغيير 

وتستعد له وتستجيب لمتطلباته، بالإضافة إلى أنها تسعى لاكتساب قدرات تمكنها من التعامل مع 

من خلال زيادة قدرات العاملين على تحقيق النتائج التي يرغبون في تحقيقها، ومنحهم  التعقيد والغموض،

قدراً من المرونة والحرية في التفكير، مما ينشر لديهم الدافع والطموح للعمل سوياً لابتكار نماذج 

 وطرق جديدة للتفكير.

 أعضائها، وتروج تبادل وتعرف المنظمة المتعلمة بأنها: المنظمة التي تعلم وتشجع التعليم بين

المعلومات بين العاملين، ومن ثم تخلق قوة عمل أكثر معرفة، مما يؤدى إلى خلق منظمة مرنة للغاية، 

 حيث يقبل العاملين على الأفكار الجديدة ويتكيفون معها ويتبادلونها من خلال رؤية مشتركة.
التي يمكنها الاستجابة إلى المعلومات ويمكن القول أن مصطلح المنظمة المتعلمة يشير إلى: المنظمة 

 (.130، 2003الجديدة وذلك بتغيير وتعديل الأنظمة التي يتم فيها تشغيل وتقييم تلك المعلومـات )صقر،

طرح الأسئلة والحوار، و تشجيع  تشجيع وللمنظمة المتعلمة أبعاد منها: خلق فرص للتعلم الدائم، و

المشاركة والتعلم من خلال فرق العمل، و تمكين العاملين نحو رؤية جماعية، و بناء أنظمه لإكتساب 

، 2003)صقر،  واقتسام التعلم، و إلتحام المنظمة مع البيئة، و توفير نظم القيادة الإستراتيجية للتعلم

131). 
 

 :وهي متعلمة منظمة تكون أن إلى تسعى التي المنظمة بها تلتزم أن ينبغي أسس خمسة سنج وضع
 العلاقات ورؤية الجزء، من بدلًا الكل رؤية على يقوم عمل طارإو منهج وهو  :التنظيمي التفكير  -

 .ذاتهازاء الأج على التركيز عن فضلا النظامزاء أج بين تربط التي البينية
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 ورؤية ووضوح، بدقة الشخصية الرؤية وتحديد توضيح على رارباستم العمل وهو  :الذاتي التميز -
 .تحقيقه إلى الفرد يطمح ما تحقيق على والمثابرة الجهود، تركيز على يساعد مما بموضوعية الواقع

 والتي الأعماق، في سخةراال الذهنية والصور والتعميمات، ،اضاتالافتر كتل وهي  :الذهنية النماذج  -
 .معها التعامل وكيفية حولهم، من للأحداث وتفسيرهم للعالم تصورالناس في تؤثر

 للمستقبل متماثلة أو مشتركة صورة رسم على رادالأف من مجموعة قدرة وهي  :المشتركة الرؤية  -
 .المنشود

 رادالأف من مجموعة جهود وتوحيد وترتيب تنظيم بموجبها يتم التي العملية وهي  :الجماعي التعلم  -
 .(91، 2014)بن زرعة،  تحقيقها في يرغبون التي النتائج لتحقيق

لا يختلف اثنان على أن المنظمة الإيجابية هي منظمة متعلمة بالمقام الأول فهي تحرص على تطوير ذاتها 

 ومنتسبيها بصورة مستمرة.

  :Stockholders. تح يق فوائد لذوي المصالح 8
ة مثل ؤسسمصالح داخل الم :  هم مجموعة من الأطراف لهمStakeholdersأصحاب المصالح  

 في العلاقة معادلة في مهمة الأطراف العملاء، والدائنين، والموردين، والعمال،  والموظفين. وهذه
 والخدمات، السلع وتقديم الإنتاج على ةؤسسالم تساعد التي المهام بأداء يقومون الذين فهم ة،ؤسسالم

 الموضوعة الاستراتيجيات تحقيق والمساهمون الإدارة مجلس تىح ولا الإدارة تستطيع لا وبدونهم
 المواد ةمؤسسلل يبيع هو من والمورد الخدمة، أو المنتج بشراء يقوم الذي الطرف هم فالعملاء ة،لمؤسسل

 ائتمانية تسهيلات تمنح التي هيف الممولة الإطراف وجميع الممولين أما ،ىخرالأ والخدمات والسلع الخام
 المضللة فالمعلومات والدقة، الحرص بمنتهي الأطراف هذه مع التعامل يكون أن فينبغي ة،مؤسسلل

ويجب ملاحظة ، ةمؤسسلل المستقبلي التخطيط على سلباً يؤثر مما التمويل خطط تقطع قد للممولين

أن هؤلاء الأطراف لديهم مصالح قد تكون متضاربة ومختلفة في بعض الأحيان، فالدائنون على سبيل 

 ة على الاستمرار.ؤسسة على السداد، في حين يهتم العمال والموظفون بقدرة المؤسسبقدرة المالمثال يهتمون 
  والمنظمة الإيجابية تحرص على تحقيق فوائد لجميع أصحاب المصالح فيها.

 . وضوح الأدوار والمسئوليات:9

اء الأعمال بسهولة إن وضوح الأدوار والمسئوليات مهم جداً في المنظمة الإيجابية، فهو يساعد على أد 

 ويسر، ودون تعارض أو أخطاء أو قصور أو غموض.

كما أن وضوح الأدوار والمسئوليات يساعد على الإنجاز بشكل أفضل وأسرع، ويمكن من  

 المساءلة والمحاسبة بشكل صحيح.
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( غموض الدور بأنه" عبارة عن شعور الفرد بصعوبة العمل الذي يؤديه، 1999ويعرف عبد الباقي ) 

تيجة لعدم وضوح الدور المنوط به، والافتقار إلى تحديد مضمون دوره، مما يؤدي إلى عجزه عن الأداء ن

 الصحيح".

يتضح من تعريف غموض الدور النتيجة المترتبة على ذلك، وهي العجز عن الأداء الصحيح، ومن  

 .هنا تجلت أهمية وضوح الأدوار والمسئوليات كبعد أساسي في المنظمة الإيجابية

 . الكفاءة والفاعلية والإنتاجية:10

 ،Productivityوالإنتاجية  Effectiveness والفاعلية Efficiency  المؤسسة الإيجابية تتميز بالكفاءة

ويقصد بالكفاءة الاستثمار الأمثل للموارد المتاحة، أي استغلال الوسائل المتاحة لتحقيق الأهداف  

 وفاقد. ويعرفها البعض بأنها عمل الأشياء بطريقة صحيحة.المنشودة بأقل جهد وتكلفة ووقت 

وتعني الفاعلية القدرة على إحداث تأثير، أو هي قوة داخلية كافية تبعث في النفس القدرة على  

العمل الدؤوب والحركة المستمرة من أجل تحقيق أفضل النتائج على المستوى الفردي والأسري 

ور الإسلامي الصحيح، وهي تتسق مع الإيجابية في معان مهمة منها والمؤسسي والاجتماعي في إطار التص

 الشعور بالمسؤولية.

ونقصد بها هنا قدرة المؤسسة على تحقيق الأهداف مثل )زيادة حجم المبيعات، تحقيق رضا العملاء   

ية( بغض والعاملين داخل المؤسسة، وتنمية الموارد البشرية، وزيادة الأرباح، تقديم خدمة ذات جودة عال

 النظر عن الإمكانيات المستخدمة، ويعرفها البعض بأنها فعل الشيء الصحيح.

 أنإلى  International Labor Organization (ILO) الدولية العمل منظمة ذهبت ولقد 
 عمليات في التي استعملت الموارد ومدخلات المنتجة الثروة مخرجات بين الحسابية النسبة :هي الإنتاجية

 .الإنتاج

أي أن الإنتاجية الكلية = كمية المخرجات المنتجة من سلع وخدمات مقسوماً على كمية  

 (.4، 2005المدخلات الإجمالية المستخدمة في إنتاج تلك المخرجات )هنية، 

  :يةتنظيم. الث افة ال11
 الوظيفي الفرد سلوك فإن وبالتالي السائدةالمجتمعية  للثقافة امتدادا ةتنظيميال الثقافة تعد 

 ما نتاج المؤسسية تمثل الثقافةف إيجابا، أو سلبا المجتمعي السلوك نتاج هو وإنما فراغ من يتولد لا
 تقنية ومهارات واتجاهات وعادات وقيم وطرق تفكير سلوكية أنماط من والمديرون العاملون اكتسبه

 من لمنسوبيها الثقافي النسق ذلك على المنظمة تضفي ثم يعملون فيها، التي للمنظمة انضمامهم قبل
 عن المنظمات ويميزها المنظمة، شخصية يحدد ما وقيمها وأهدافها وسياساتها خصائصها واهتماماتها

 .الأخرى



707 

 

 

 707 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 الجوانب في بدورها تؤثر القيم وهذه ما، ؤسسةم في النفوذ ذوي الأفراد قيم عن تعبير هيف 
 وإداراتهم قراراتهم في هؤلاء ينتهجه الذي الأسلوب تحدد كما الأفراد، سلوك وفي المنظمة من الملموسة

 (.١١ :١٩٩٢ هيجان،) ومنظماتهم وسيهمؤلمر

 حسب آخر إلى مكان من تختلف والتي العديدة أنواعها التنظيمية للثقافة :التنظيميةأنواع الث افة 
 يلي وفيما آخر قطاع إلى قطاع ومن أخرى إلى منظمة من تختلف أنها كما يستخدم، الذي التقسيم

 :(13، 2005)العوفي،  أنواعها لأبرز عرض
 يكون فالعمل والسلطات المسؤوليات فيها تحدد ( bureaucratic culture) البيروقراطية الثقافة .1

 .والالتزام التحكم على وتقوم هرمي بشكل السلطة وتسلسل الوحدات، بين التنسيق ويتم منظمًا،
 الإبداع على وتساعد تشجع التي العمل بيئة بتوفير تتميز ( innovative culture) الإبداعية الثقافة .2

 .التحديات ومواجهة القرارات اتخاذ في والمخاطرة بالجرأة أفرادها ويتصف
 العاملين بين فيما والمساعدة بالصداقة العمل بيئة تتميز ( suppoative culture) المساندة الثقافة .3

 الجانب على التركيز ويكون والتعاون، والمساواة الثقة المنظمة وتوفر المتعاونة، الأسرة جو فيسود
 .فيها الإنساني

 وليس العمل إنجاز طريقة في الثقافة هذه اهتمام وينحصر ( Process culture) العمليات ثقافة .4
 والفرد أنفسهم، حماية على يعملون الذين الأفراد بين والحيطة الحذر فينتشر تتحقق، التي النتائج
 .عمله في بالتفاصيل ويهتم تنظيمًا، و دقة أكثر يكون الذي هو الناجح

 بالنتائج وتهتم العمل وإنجاز الأهداف تحقيق على الثقافة هذه وتركز ( task culture) المهمة ثقافة .5
 .التكاليف بأقل النتائج أفضل تحقيق أجل من مثالية بطريقة الموارد استخدام وتحاول

 الأدوار وبالتالي الوظيفي التخصص نوع على تركيزها وينصب ( role culture) الدور ثقافة .6
 والاستمرارية الوظيفي الأمن توفر أنها كما والأنظمة، بالقواعد وتهتم .الفرد من أكثر الوصفية

 الأداء. وثبات

،  التنظيميةوالأعراف ،التنظيمية، والمعتقدات  التنظيميةهي: القيم  أربعة مكونات التنظيميةوللث افة 

 .التنظيميةوالتوقعات 

 فالثقافة التنظيمية الإيجابية تؤثر وتتأثر بالمنظمة الإيجابية كونها جزء لا يتجزأ منها.

 * سمات ال ائد الإيجابي:

قبل أن نتطرق لسمات القائد الإيجابي يستحسن أن نوضح المقصود بالقيادة ابتداءً، ففي اللغة  

تعرف القيادة كالآتي: "القود" في اللغة نقيض "السوق"، يُقال: يقود الدابة من أمامها ويسوقها من خلفها، 

 لمرؤوسيه على الخير وعليه فمكان القائد دوماً في المقدمة كالدليل والقدوة والمرشد، يكون دليلًا

 ومرشداً لهم لما فيه صلاحهم، وملهماً لهم ليقدموا أفضل ما لديهم لتحقيق النتائج المنشودة. 
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وفي الاصطلاح وردت الكثير من تعريفات القيادة، فالقيادة هي عملية إلهام للآخرين ليقدموا  

ة: هي فن التأثير في المرؤوسين وتوجيه أفضل ما لديهم لتحقيق النتائج المنشودة، ويمكن القول بأن القياد

جهودهم بطريقة صحيحة نحو أهداف محددة، يتسنى معها كسب طاعتهم واحترامهم وولائهم وتفانيهم 

 في سبيل تحقيق أهداف المؤسسة. 

مما سبق يمكن القول أن القيادة تفاعل متبادل بين القائد ومرؤوسيه يؤثر فيهم ويتأثر بهم، من  

ف مخططة، مع الحرص على رضا العاملين وتماسك الجماعة، من خلال التحفيز أجل تحقيق أهدا

 والتعاون والتشجيع والإلهام والعمل بروح الفريق.

فالقائد الناجح هو الذي لديه القدرة على التأثير في الآخرين، وإلهامهم وتحفيزهم وتحريكهم  

عملون فيها، ويخلق جواً من التعاون نحو الهدف طواعية وبحماس، مع تعزيز الولاء للمؤسسة التي ي

والتفاهم والانسجام في المؤسسة. فالقيادة بالأساس هي فن التعامل مع المشاعر، كون المشاعر تلعب 

دوراً كبيراً في إنجاح أو إفشال أي مؤسسة. ولعل من أهم السمات القيادية: القوة والأمانة فهما جامعتان 

( في كتابه القيادة المرتكزة على 47، 2005ى ستيفن كوفي )لمعظم السمات القيادية الأخرى. وير

 المبادئ بأن أهم سمات القادة الإيجابيون ما يلي:

 .أنهم يتعلمون باستمرار: القراءة، التدريب، الدورات، الاستماع 
  أنهم يسارعون إلى تقديم الخدمات: ينظرون إلى الحياة كرسالة ومهمة لا كمهنة، إنهم يشعرون

 قيل وبالمسؤولية.بالحمل الث
  أنهم يشعون طاقة إيجابية: فالقائد مبتهج دمث سعيد نشيط مشرق الوجه باسم الثغر طلق المحيا

تقاسيم وجهه هادئة لا يعرف العبوس والتقطيب إلا في موضعهما، متفائل إيجابي. وتمثل طاقتهم 

 شحنة للضعيف ونزعاً لسلبية القوي.
 ئد في رد الفعل تجاه التصرفات السلبية أو الضعف الإنساني، أنهم يثقون بالآخرين: لا يبالغ القا

ويعلمون أن هناك فرقاً كبيراً بين الإمكانات والسلوك، فلدى الناس إمكانات غير مرئية للتصحيح 

 واتخاذ المسار السليم.
  أنهم يعيشون حياة متوازنة: فهم نشيطون اجتماعياً، ومتميزون ثقافياً، ويتمتعون بصحة نفسية

دية طيبة، ويشعرون بقيمة أنفسهم ولا يقعون أسرى للألقاب والممتلكات، وهم أبعد ما وجس

يكونون عن المبالغة وعن تقسيم الأشياء إلى نقيضين، ويفرحون بإنجازات الآخرين، وإذا ما أخفقوا 

 في عمل رأوا هذا الإخفاق بداية النجاح.
 اخل وليس من الخارج ولذا فهم سباقون للمبادرة أنهم يرون الحياة كمغامرة: ينبع الأمان لديهم من الد

تواقون للإبداع ويرون أحداث الحياة ولقاء الناس كأفضل فرصة للاستكشاف وكسب الخبرات 

 الجديدة؛ إنهم رواد الحياة الغنية الثرية بالخبرات الجديدة.
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 الفريق لسد  أنهم متكاملون مع غيرهم: ويحسنون أي وضع يدخلون فيه، ويعملون مع الآخرين بروح

 النقص والاستفادة من الميزات، ولا يترددون في تفويض الأعمال إلى غيرهم بسبب مواطن القوة لديهم.
  أنهم يدربون أنفسهم على تطوير الذات: يدربون أنفسهم على ممارسة الأبعاد الأربعة للشخصية

ضة والقراءة والكتابة الإنسانية: البدنية والعقلية والانفعالية والروحية. فهم يمارسون الريا

والتفكير، ويتحلون بالصبر وكظم الغيظ ويتدربون على فن الاستماع للآخرين مع المشاركة 

الوجدانية، ومن الناحية الروحية يصلون ويصومون ويتصدقون ويتأملون في ملكوت الله ويقرأون 

يخصصونه للتدرب  القرآن ويتدارسون الدين. ولا يوجد وقت في يومهم أكثر عطاء من الوقت الذي

 على الأبعاد الأربعة للشخصية الإنسانية.

 ( صفة للقائد هي:17ويلخص ج. كورتوا في كتابه لمحات في فن القادة ) 
 الهدوء وضبط النفس.   .1

 معرفة الرجال.    .2

 الإيمان بالمهمة.  .3

 الشعور بالسلطة.  .4

البداهة والمبادرة واتخاذ  .5

 القرار.

 

 الانضباط.    .6

 الفعالية.    .7

 التواضع.   .8

 الواقعية.   .9

 الدماثة والعطف. .10
   طيبة القلب. .11

 الحزم.    .12

 العدل.   .13

 الكائن البشري.  احترام .14

 إعطاء المثل.   .15

 المعرفة.   .16

 التنبؤ. .17

)الإيجابي( ( بأنه توجد عدد من الصفات يجب توافرها في القائد الفعَّال 3، 1994ويرى داني وهوفر )

 منها:

 الشخصية.مستوى غير عادي من الأخلاق  -

 قدر كبير من الطاقة والنشاط. -

 البراعة في ترتيب الأعمال حسب أهميتها وأولويتها. -

 التحلي بقدر كبير من الشجاعة. -

 القدرة على الابتكار والإبداع. -

 القدرة على تحديد الهدف الصحيح والسعي إليه. -

 الحفاظ على مستوى ثابت من الحماس والإلهام. -

 قة تفكير متزن ومعتدل وواقعي.الاحتفاظ بطري -

 مد يد المساعدة للآخرين كي يتقدموا. -

 ( عدداً من خصائص القيادة الفعَّالة والمتمثلة في:44، 2008وأورد العجمي )

  تحديدالأهداف.    -             التنظيم. -          التخطيط الدقيق.           -

 مهارات الاتصال. -      المخاطرة.           -          صنع القرار.  -



710 

 

 

 710 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 التحكم في التوتر وضغوط العمل. -          .التفويض -         إدارة التغيير.  -

   تدريب والتعليم وبناء الفريق. ال -          .التحفيز -                    الرؤية والإبداع. - 

   الحركة والفعل. -  الثقة. -          بناء المهارات. -

  المرونة والقابلية للتغيير. -   الطاقة. -          الالتزام. -

 الأمانة.  -

 (:50، 2008وحصر أحد الباحثين هذه الصفات فيما يلي )العجمي، 

 الطموح. - المثابرة. - المبادأة. -  الثقة بالنفس.  - الذكاء.  - 

 الحزم. - اليقظة. -البشاشة.  -  السيطرة.  - الحماس. - 

 القدرة على التجديد. -  القدرة على تكوين علاقات مع الناس. - 

  الصحة الجيدة والمظهر الممتاز والطول والقوام المتناسق.        - 

 القدرة على التعبير. -  
 ويرى البعض بأن من صفات القائد التربوي:

التحليل والاستبصار، اليقظة، الطلاقة اللغوية، )الذكاء المرتفع، القدرة على  ال درة أو الكفاءة: .1

القدرة على إصدار الأحكام، القدرة على تقديم الأفكار، القدرة على فهم المشكلات وطرح 

 الحلول، المثابرة، والطموح(.
 مثل: الصحة الجيدة والمظهر الممتاز والطول والقوام المتناسق. صفات جسمية مناسبة .2
أن تتوفر لدى القائد المهارات العلمية والفنية اللازمة ويكون على علم  :التفوق الأكاديمي والمعرفي .3

تام بجميع النواحي الفنية التي يشرف عليها ويوجهها مثل: تحليل المواقف، قوة التصور والإدراك، 

ربط الأسباب بالمسببات، الاتصال الجيد بالتلاميذ والمعلمين وأولياء الأمور، إدارة جلسات المناقشة 

ح تعاونية، حفز همم العاملين، الاستفادة من خبرات الآخرين، حسن استخدام الإمكانيات برو

 المتاحة.
القدرة على تحمل المسؤولية، الاعتماد على النفس، الاستقرار العاطفي،  صفات شخصية مثل: .4

زم، النشاط، التعاون، حسن التعامل، الدعابة والمرح، البشاشة، الصداقة، الاستقامة والعدل، الح

 القدرة على اتخاذ القرارات، الحماس للعمل، التواضع، اللباقة، الصبر.
 الأمانة، الإخلاص، العدل، الاستقامة، الصدق، القدوة الحسنة. صفات خل ية مثل: .5
أن يكون من مستوى اجتماعي واقتصادي متميز، ذو شعبية عند الآخرين،  صفات اجتماعية مثل: .6

القرار، يحترم الآخرين، يدخل السرور والمرح على الآخرين،  ديمقراطي يشرك الآخرين في اتخاذ

يؤمن بقدرة الآخرين على التغيير، قوة التأثير على الغير، القضاء على الشائعات والأكاذيب بين 

 العاملين، سماع وجهات النظر.
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 أنه لا بد أن يتوافر في القائد نوعان من المعايير: ويرى الفارابي
 أجملها في اثني عشر معياراً هي: أولًا: معايير فطرية،

 الذكاء. -4        القدرة على الاستيعاب. -3     الفهم الجيد. -2           سلامة البدن. -1

 . الصدق.8                     . النزاهة.7     . حب العلم والعلماء. 6          . حسن العبارة.5

 . الشجاعة والحزم.12          . العدل.11     . الزهد.10     . الترفع عن الصغائر. 9

 ثانياً: معايير مكتسبة، حددها في ستة هي:
 .الاجتهاد.4             . القدرة على الاستنباط. 3             . العلم.2               . الحكمة.1

 (.75، 1989. أن تكون لديه خبرة بالأمور التي يقدم عليها. )محمد، 6 . معرفة العلوم الماضية.5

 (  مجموعة من المعايير التي يجب أن يتصف بها القائد منها:129، ـه1405) وأورد الغزالي

 . الصدق.5        . العلم.4 . التواضع. 3   . الحلم.2  . حسن الخلق.1

 . الوفاء.7  . طمأنينة النفس.6

 في الآتي: ( أبرز السمات المطلوب توافرها في القائد المسلم77، 1989) ويلخص محمد

  . القوة. 5       .سلامة الحواس.4     . الكفاية.3          . العدالة.2                        . العلم.1

  . الصدق.10                . الحزم.9      . التقوى.8        الشجاعة. .7                       . الأمانة.6

  . الحلم.15            . التواضع.14    . اللباقة.13          .الذكاء.12         . النزاهة.11

 . رجاحة العقل20    . طمأنينة النفس.19      . الوفاء.18    . الفهم الجيد.17            .حسن الخلق.16

 . أن يكون لديه خبرة بالأمور التي يقدم عليها23 . الترفع عن الصغائر.22. معرفة العلوم الماضية. 21

 . أن يكون من أفضلهم في العلم والدين.24 

 ( معايير القائد التربوي المسلم إلى:85، 1989) ويصنف محمد
  )أ( معايير ع ائدية ومنها:

. سلامة العقيدة الإسلامية الصحيحة: ويقظة القلب، وطاعة الرب، وأداء الفرائض، والتمثل للعبودية، 1

ُوْلِِّ الألْبَابِّ * ﴿وكثرة التلاوة للقرآن... قال تعالى:  إِّنَّ فِِّ خَلْقِّ السَّمَاوَاتِّ وَالَأرْضِّ وَاخْتِّلَافِّ اللَّيْلِّ وَالن َّهَارِّ لآيََت  لأ ِّ
رُونَ فِِّ خَلْقِّ السَّمَاوَاتِّ وَالَأرْضِّ رَ  َ قِّيَاما  وَقُ عُودا  وَعَلَىَ جُنُوبِِِّّمْ وَيَ تَ فَكَّ ذا بَِطِّلا  سُبْحَانَكَ فَقِّنَا ب َّنَا مَا خَلَقْتَ هَ الَّذِّينَ يَذْكُرُونَ اللّ 

 (.191 - 190 :عمران)آل  ﴾عَذَابَ النَّارِّ 
. الخلق الحسن: ينبغي أن يكون القائد التربوي على خلق، يجمع بين الشدة واللين ويستعمل كلًا 2

منهما في موضعه، وأن يكون رؤوفاً رحيماً عادلاً في حكمه، يهتم بأمور من معه، ينصحهم إذا أخطأوا، 

ويشجعهم إن أحسنوا، يسمع منهم ويهتم بأمورهم ويساعدهم ويحل مشاكلهم، وأن يكون قدوة حسنة 

 لهم في كل شيء.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

. الأمانة: والأمانة ليست قاصرة على ناحية دون أخرى، بل هي شاملة لكل جوانب الحياة صغيرها 3

َ إِّنَّ اللّ َ يََمُْركُُمْ أنَ تُؤدُّواْ ﴿وكبيرها. قال تعالى:  لْعَدْلِّ إِّنَّ اللّ  الَأمَانََتِّ إِّلَ أهَْلِّهَا وَإِّذَا حَكَمْتُم بَيَْْ النَّاسِّ أنَ تََْكُمُواْ بِِّ
يا    (58 :)النساء ﴾نِّعِّمَّا يعَِّظُكُم بِّهِّ إِّنَّ اللّ َ كَانَ سَِّيعا  بَصِّ

د في الدنيا . العدل: وذلك كون الشريعة الإسلامية مبناها وأساسها الحكم بالعدل ومصالح العبا4

  (.8 :)المائدة ﴾وَلَا يََْرِّمَنَّكُمْ شَنَآنُ قَ وْم  عَلَى أَلاَّ تَ عْدِّلُواْ اعْدِّلُواْ هُوَ أقَْ رَبُ لِّلت َّقْوَى﴿والآخرة، قال تعالى: 
َ يََ أيَ ُّهَا الَّذِّينَ آمَنُواْ ات َّقُ ﴿. الصدق: وهي صفة أساسية في الفرد المسلم فضلًا عن القائد، يقول تعالى: 5 واْ اللّ 

 (.119)التوبة:  ﴾وكَُونوُاْ مَعَ الصَّادِّقِّيَْ 
. القوة: ويقصد بها القوة في شتى الجوانب، قوة العقيدة، وقوة الجسم، وقوة العلم، وقوة التحمل 6

ع  قاَلَ إِّنَّ اللّ َ اصْطَفَاهُ عَلَيْكُمْ وَزَادَهُ بَسْطةَ  فِِّ الْعِّلْمِّ وَالِّْسْ ﴿والصبر،... يقول تعالى:  ُ وَاسِّ ُ يُ ؤْتِِّ مُلْكَهُ مَن يَشَاءُ وَاللّ  مِّ وَاللّ 
  (.247 :)البقرة ﴾عَلِّيم  

ي  ﴿. الاستقامة: امتثالًا لقوله تعالى: 7 اَ تَ عْمَلُونَ بَصِّ   ﴾فاَسْتَقِّمْ كَمَا أمُِّرْتَ وَمَن تََبَ مَعَكَ وَلاَ تَطْغَوْاْ إِّنَّهُ بِِّ
 (.112 :)هود

الإحسان من الصفات التي دعا إليها الإسلام وحث عليها، وندب المسلمين لذلك، . الإحسان: إن صفة 8

 بل جعلها من الموازين التي يقاس على ضوئها عمل الفرد المسلم سواء كان قائداً أو تابعاً لقوله تعالى:
كُمْ وَإِّنْ أَسَأْتُُْ فَ لَهَا﴿ نَفُسِّ  (.7 :)الإسراء ﴾إِّنْ أَحْسَنتُمْ أَحْسَنتُمْ لأِّ

 ( معايير شخصية ومنها: )ب

(. 88 :)الحجر ﴾وَاخْفِّضْ جَنَاحَكَ لِّلْمُؤْمِّنِّيَْ ﴿ . التواضع: فالتواضع سمة أساسية في القائد لقوله تعالى:1

 وقال الشاعر:

 على طبقات الماء وهو رفيع   تواضع تكن كالبدر لاح لناظر  

 وهو وضيعإلى طبقات الجو                ولا تك كالدخان يعلو بنفسه  

. الإخلاص في العمل: والإخلاص في العمل لا يكون في جزء دون آخر بل يكون في كل شيء صغر أم 2

... ( متفق وإنما لكل امرئ ما نوىكبر، قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: )إنما الأعمال بالنيات، 

 عليه.

 ديداً في أعمال الخير، لقوله تعالى:. التعاون: والتعاون مطلب ديني حض عليه الإسلام بصورة عامة وتح3
 (.2 :)المائدة ﴾ دِيدُ العِْقَابِوَتعََاوَنُواْ عَلَى الْبرِّ واَلتَّقْوىَ ولَاَ تعََاوَنُواْ عَلَى الإثِمِْ واَلعُْدْواَنِ واَتَّقُواْ اللّهَ إنَِّ اللّهَ شَ﴿
ته وأفرادها، وكذلك واجب على . إسداء النصيحة: ينبغي على القائد المسلم إسداء النصيحة لجماع4

الأفراد نصح القائد، قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: الدين النصيحة، قلنا لمن؟ قال لله ولكتابه 

 ولرسوله ولأئمة المسلمين وعامتهم" صحيح مسلم.
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. الثقة بالنفس: أي شعور القائد أنه قادر على تجاوز واقتحام ما يعترضه من مشكلات وصعاب في 5

مله وخارج عمله، طالما أنه يعتمد على الله أولًا، ويحاول دائماً الأخذ بجميع الأسباب المشروعة لتحقيق ع

 الأهداف.

. الصبر: لأن الصبر قوة خلقية من قوى الإرادة التي تمكن الإنسان من ضبط نفسه لتحمل الصعوبات 6

: ثوابه ومنزلته، ومنها قوله تعالىوالمتاعب والآلام، وقد وردت آيات كثيرة تحث على الصبر، وتوضح 
 (.17 :)لقمان ﴾واَصْبِرْ عَلَى مَا أصََابكََ إنَِّ ذلَكَِ منِْ عَزمِْ الْأُمُورِ﴿

ولََوْ كُنتَ فَظّاً غَلِيظَ الْقَلبِْ لاَنفضَُّواْ منِْ حَولْكَِ فَاعْفُ عَنهُْمْ ﴿ . الرحمة: وتعد من الصفات المهمة في القائد لقوله تعالى:7

 (.159 :)آل عمران ﴾واَسْتغَْفِرْ لهَمُْ وَشَاورِْهمُْ فِي الأَمْرِ

 (.4 :)المدثر ﴾وثَِيَابكََ فَطهَِّرْ﴿. حسن المظهر: وقد حض ديننا الإسلامي على ذلك بقوله تعالى: 8
 )ج( معايير مهنية ومنها:

 . الكفاءة والفاعلية. 1

 . اتخاذ القرارات المناسبة.2

 ع ومراقبتهم.. حسن اختيار الأتبا3

 . معرفة القائد للسلطات الممنوحة له، والمسئوليات الملقاة على عاتقه.4

 . الإلمام الكافي بواجباته.5

 . رجاحة العقل.6

 ويمكن القول أن من أهم سمات القائد الإيجابي ما يلي:

  الهدف.مخلصاً لعمله ورفاقه، ملهماً لهم، ودقيقاً في تنفيذ المهام وقيادة الفريق نحو 
  إمكانية الاعتماد عليه:  أي أن يتمتع بمهارات وخبرات ومعارف ومعلومات تساعده على القيام بعمله

 في قيادة الفريق، فلا يخذل فريقه أبداً.
  أن يكون ذو تأثير قوي وقدرة عالية على فهم الطبيعة الإنسانية والتأثير بها، وأن يكون موضع ثقة

 على بناء علاقات إنسانية جيدة مع الآخرين.واحترام أعضاء الفريق، وقادر 
  .)... ،النزاهة والالتزام بمجموعة من القيم )المصداقية، الأمانة، الشفافية، الجودة 
 .هادئ الأعصاب، صبور، قادراً على ضبط النفس والسيطرة على الانفعالات 
 ه أصحاب الخبرة والمعرفة الموضوعية والعدالة وعدم التحيز، ولا ينفرد باتخاذ القرارات بل يشرك مع

(، 159 :)آل عمران ﴾ وَشَاوِرْهمُْ فيِ الأَمْرِ﴿(، وقوله جل شأنه: 59)الفرقان،  ﴾فَاسأَْلْ بهِِ خَبِيراً﴿: لقوله تعالى

 حريصاً في اتخاذ القرارات خاصة المهمة منها.
 .أن يكون مستمعاً جيداً، متقناً لمهارات الاتصال والتواصل والإصغاء 
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   الاتساق: فلا يغير المبادئ أو القواعد لتلاءم الظروف، وأن يكون منظماً في تفكيره وعمله، واسع

 الأفق، مواكب لكل جديد في مجال عمله.
 .الاهتمام بالآخرين: وذلك بحب الناس والتعاطف معهم، ذو شخصية منفتحة ودودة 
 عدتهم على أداء أدوارهم: من خلال الثقة بالنفس، والثقة بقدرات الآخرين والتقبل لأفكارهم ومسا

التعامل الحكيم في المواقف المختلفة، والاستعداد لتسليم النفوذ والسلطة والمسئولية للفريق، مع 

 إتقان مهارتي التمكين والتفويض.
 .الاعتراف بالفضل للآخرين: بدلًا من نسب كل الفضل للقائد 
 م رفض تحمل المسئولية عن المشكلات.الوقوف إلى جانب الفريق عندما يكون في مشكلة: وعد 
  ،العزيمة والإرادة والشجاعة وحب العمل مع الآخرين، وأن يكون مستعداً للمخاطرة عند الحاجة

 حذراً ويقظاً، وغير متسرع في اتخاذ القرارات.
 .دعم الأفراد وتحفيزهم وتشجيعهم، والقدرة على بناء الفريق 
  التخطيط، التنظيم، المتابعة والتقويم، صنع القرار واتخاذه، حل يتقن مهارات الإدارة الفعالة(

 المشكلات، إدارة الاجتماعات، ...(.
 .القدوة الحسنة في أقواله وأفعاله، مع القدرة على القيادة والريادة والابتكار والإقناع 
 .يطور من مهاراته باستمرار، ويتقن إدارة الوقت 
  أخطاؤه وأخطاء الآخرين.صاحب رسالة في الحياة، ويتعلم من 
 .القدرة على التغيير الإيجابي في المجتمع مع الميل للخدمة الاجتماعية 
 .صاحب رؤية وبصيرة ثاقبة، قادر على التحليل والتفسير للمواقف المختلفة 

 .الموظف الإيجابي * سمات

تلك، كونه  هذه المؤسسة أوأهداف يعتبر الموظف في أي مؤسسة أو جهة حجر الزاوية في تحقيق  

يمثل الجانب التنفيذي المباشر لتلك الأهداف، أي أنه يقع على كاهله تنفيذ المهام والأعمال المسندة إليه 

بكفاءة واقتدار كي تحقق المؤسسة أهدافها التي تصبو إليها، ولذا ينبغي أن تتوافر في الموظف الإيجابي 

 عدة سمات منها:

ديننا الإسلامي على إتقان العمل والإخلاص فيه في العديد من إتقان العمل والإخلاص فيه: فقد حث  -

(، 30 :)الكهف ﴾إنَِّ الَّذِينَ آمنَُوا وعََمِلُوا الصَّالِحَاتِ إِنَّا لَا نضُِيعُ أَجْرَ منَْ أَحسْنََ عَملَاً﴿ الآيات والأحاديث، قال تعالى:

(، وفي الحديث 7 :)الكهف ﴾زِينةًَ لَّهَا لنَِبْلُوَهمُْ أَيُّهمُْ أَحسْنَُ عَملَاً إِنَّا جعََلنَْا مَا عَلَى الْأَرضِْ﴿ ويقول سبحانه وتعالى:

الشريف عن عائشة رضي الله عنها أن رسول الله صلى الله عليه وسلم قال: " إن الله يحب إذا عمل 

ل أساس أحدكم عملاً أن يتقنه". وقد حرص الإسلام على تحصين العمل من الرياء والنفاق وغيره بأن جع

الأعمال النية، وأن تكون خالصة لله سبحانه وتعالى كما ورد في الحديث المتفق عليه )إنما الأعمال 

 (....بالنيات، وإنما لكل امرئ ما نوى
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الأمانة والنزاهة: فالعمل الموكل للشخص أمانة يجب أن يؤديه على أكمل وجه، وبكل دقة وأمانة،  -

فَإنِْ أَمنَِ بعَضُْكمُ بعَضْاً فَلْيُؤدَِّ الَّذيِ اؤْتُمنَِ أَمَانتََهُ ولَْيَتَّقِ ﴿ ون نقصان، قال تعالى:ويحافظ على أوقات العمل الرسمي د

(. كما يجب على الموظف أن 283 :)البقرة ﴾اللّهَ رَبَّهُ ولَاَ تكَْتُمُواْ الشَّهَادَةَ وَمنَ يَكْتُمهَْا فَإنَِّهُ آثمٌِ قَلْبُهُ واَللّهُ بِماَ تعَْمَلُونَ علَِيمٌ

يبذل كل طاقته وجهده للقيام بالأعمال المكلف بها، وأن يؤديها بروح إيجابية، وأن لا يأخذ ما ليس له 

من خلال استغلال النفوذ، أو قبول الرشوة والهدايا والإكراميات، أو الاختلاس والتزوير، وكذا عدم 

 قيق أغراض شخصية له أو لأقاربه وذويه.التعامل بالواسطة. وأن لا يستغل الوظيفة في تح
التعاون: إن تعاون الموظف مع زملائه سيكون له الأثر الطيب والكبير في تسيير الأعمال وتسهيلها.  -

ويمكن تحديد التعاون في جانبين هما: الأول عدم السعي إلى حجب المعلومات عن زملائه، أو تقديم 

قبات والعراقيل ليحول دون إنجاز زملائه لمهامهم. والثاني معلومات مضللة يكون القصد منها وضع الع

يظهر في التعاون مع زملائه والأخذ بيدهم ومساعدتهم بكل ما أمكن وتنويرهم بما يعود على العمل 

 بالفائدة.

التحلي بالأخلاق الكريمة وحسن السيرة والسلوك: فالخلق القويم والسيرة الحسنة من أهم السمات  -

 تي يجب أن يتمسك بها الموظف داخل العمل أو خارجه.الإيجابية ال

الرقابة الذاتية: والتي تعتمد على يقظة الضمير ومراقبة الله في السر والعلن، وهذا النوع من الرقابة  -

يحول دون وقوع الخلل والانحراف، وتعد صمام أمان ضد الفساد، وقد ورد في الحديث المتفق عليه 

 عليه وسلم عن الإحسان فقال: " أن تعبد الله كأنك تراه، فإن لم تكن تراه عندما سئل النبي صلى الله

 فإنه يراك".

مراعاة آداب اللياقة )مقتضيات الذوق العام، وحسن التعامل( في تصرفاته مع الجمهور )المستفيدين أو  -

 العملاء( ورؤسائه وزملائه ومرؤوسيه.

ه وجهودهم وخاصة عندما ينسب الفضل في تجنب الحصول على ميزة شخصية على حساب زملائ -

 إنجاز العمل لنفسه رغم مشاركة زملائه.

 تنفيذ الأوامر والتوجيهات الإدارية بتفاني وإبداع. -

 الإبداع والابتكار في العمل. -

 طلاع والتدريب والممارسة.مطور لمهاراته وقدراته في مجال تخصصه من خلال البحث والا -

 تعامله مع زملائه ورؤسائه والمستفيدين. التواضع والبشاشة في -

المحافظة على أسرار العمل والوظيفة، سواءً ما كان متعلقاً منها بالمصلحة العامة للمؤسسة، أو ما  -

كان متعلقاً بالمصلحة الخاصة للمستفيد، وخاصة تلك الأسرار التي من شأنها إلحاق الأذى والضرر 

 بالآخرين.

 مصلحة المؤسسة( على المصلحة الشخصية.تغليب المصلحة العامة ) -
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المبادرة والتفاني في العمل واعتبار العمل عبادة: فالعمل فريضة تعبدية مطالب المسلم بأدائها لقوله  -

والإنتاج  (، وقد حض الإسلام على العمل105 :)التوبة ﴾وقَُلِ اعْمَلُواْ فسََيَرىَ اللّهُ عَملََكمُْ وَرَسُولُهُ واَلْمُؤْمنُِونَ﴿ تعالى:

وعمارة الأرض وطلب الرزق في هذه الحياة، والعمل دليل إيمان المؤمن، فليس الإيمان بالتمني ولكن ما 

 وقر في القلب وصدقه العمل، ولقد اقترن العمل بالإيمان في كثير من الآيات القرآنية منها قوله تعالى:
 (.55 :)النور ﴾الِحَاتِ لَيسَْتَخْلِفَنَّهمُ فِي الْأَرضِْ كَمَا اسْتَخْلَفَ الَّذِينَ منِ قَبْلهِمِْوعََدَ اللَّهُ الَّذِينَ آمنَُوا مِنكمُْ وعَمَِلُوا الصَّ﴿
احترام وقت العمل: فقد ربط الله سبحانه وتعالى جميع العبادات الأساسية من صلاة وصيام وزكاة  -

لمسلم الالتزام بأداء العمل في الوقت وحج بمواقيت محددة، وأمر الناس بأدائها في مواقيتها. وعلى الفرد ا

المحدد، لأن ذلك من تمام إتقانه، ولذلك ينبغي على الموظف الإيجابي أن يحرص على مواعيد العمل فلا 

 يأتي للعمل متأخراً، ولا يخرج مبكراً لأنه إنما يتقاضى أجره على عمله بمواعيده المحددة. 

 ة الإيجابية:نظمخصائص الم

ات نظمالعوامل التي يجب أن تجمع سوياً حتى يمكن وصف الأداء بالتميز، فالمهناك العديد من  

الإيجابية يرجع وجودها إلى وضوح الأهداف الأساسية المتمثلة في الالتزام بالتطوير والتحسين وتوفير 

الوسائل التي تمكنها من أن تعمل بشكلٍ مرضٍ لكل شركائها، فالتميز هو رهينة توافر المهارات 

رات لدى العاملين والقدرة على الابتكار لدى القادة بالشكل الذي يسمح لهم بالتفوق والتميز في والقد

 الأداء.

فالقيادة تعتبر أهم العناصر التي تؤدي إلى تحقيق الميزة في أداء المنظمات وتساعد في تدعيم قيم            

في إطار قيم التميز المتمثلة في الحماس  المنظومة وإرساء الاستراتيجيات التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف

والتشجيع والتماسك والجرأة. والتميز كذلك مفهوم كلي وشامل غير قابل للتجزئة، بمعنى أنه لا 

يمكن تصور تميز منظمة ما في مجال معين بينما ينهار الأداء في المجالات الأخرى، فالتوازن والتشابك 

 بعدين من محاور الإدارة الحديثة هما يتضمنت المنظمة، وهو سمتان أساسيتان للتميز في مختلف قطاعا

 :(114، 2018)البدوي، 

كل ما يصدر عن الإدارة من أعمال وقرارات وما تعتمده من نظم وفعاليات يجب أن تتسم  البعد الأول: 

لحقيقية بالتميز، أي الجودة الفائقة الكاملة التي لا تترك مجالًا للخطأ أو الانحراف، وتهيئ الفرص ا

 كي يتحقق تنفيذ الأعمال الصحيحة من أول مرة.
إنجاز نتائج غير مسبوقة تتفوق بها المنظمة على منافسيها، وحتى على نفسها )نتائجها  البعد الثاني:

 السابقة( بمنطق التعلم.

أن المنظمات التي تحقق تميزاً فإنها تتمتع  Grote,2002):(  كما في )33، 2010وتطرح النسور )

 :بمجموعة من الخصائص المهمة وهي
إذ أن قبول الأعمال الصعبة يعد من أهم مصادر التميز المؤسسي، حيث ، قبول الأعمال الصعبة .1

 فرص النمو والتعلم السريع للمنظمات وتحسين العمليات وبدء العمل من الصفر.
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 لقيادة تعمل كقدوة ولها دور بارز في تحفيز التميز والتشجيع عليه.إذ أن ا، توفر ال يادة الكفؤة .2
فالمصاعب توضح مستويات قدرة المنظمات، إذ أن ارتكاب الأخطاء وتحمل ، تحمل المصاعب .3

 المنظمة للأزمات ومواجهتها، يسهم في صقل قدرات المنظمة وتميزها.
لديها الخبرات خارج نطاق العمل، إن المنظمات المتميزة يتوفر  الخبرات البعيدة عن العمل: .4

 وبالتحديد خدمة المجتمع التي تقدم العديد من الفرص لاكتساب التميز في الأداء.
إن النظام المعياري السائد في المنظمات لأنشطة التميز في الأداء تكون أهميته أقل  برامج التدريب: .5

 من تميز المنظمات. بالنسبة لما يتم تعلمه مباشرة من الفرص التدريبية التي تعزز
ويقصد بها تعزيز دقة نظام التنبؤ الخاص بها من خلال اختيار أفضل الأساليب لتأدية  الدقة: .6

 المهمات، وبناء مناخ داخلي يؤكد على أهمية دقة التنبؤ في التأثير على تميز المنظمة.
، EFQMللتميز  يمكن توضيح خصائص المؤسسة المتميزة، كما يوضحها النموذج الأوروبي  و

والتي يمكن اعتبارها الركيزة الأساسية لتحقيق التميز المستدام لأية مؤسسة فيما يلي 

 (:140:2014)أبوسن،

المؤسسات المتميزة تقدم قيمة مضافة للعملاء من خلال فهم وتوقع وتلبية احتياجاتهم  رضا العملاء: .1

 الخدمات والسلع.بل وتعمل دائماً على منحهم ما يفوق توقعاتهم من تقديم 
المؤسسات المتميزة يكون لها أثراً إيجابياً على البيئة من حولها، من خلال تعزيز  التنمية المستدامة: .2

وتميز أدائها بما يساعد على تحقيق التنمية المستدامة في الجوانب الأمنية والعدلية، الاقتصادية، 

 الاجتماعية، والبيئية في المجتمع الذي تعمل به.
المؤسسة المتميزة تعمل على تعزيز قدراتها من خلال إدارة فعالة للتغيير داخل الحدود  ال درات:تطوير  .3

 التنظيمية.
المؤسسة المتميزة تعمل على توليد المزيد من القيم ومستويات الأداء  تشجيع وتبني الإبداع والابتكار: .4

 اً لتتبنى ما هو جديد.من خلال التحسين المستمر وتشجيع الابتكار وخلق بيئة مواتية دائم
المؤسسة المتميزة تتمتع بوجود قادة ذوي رؤية للمستقبل يحققونها من خلال  الرؤية والرسالة والالتزام: .5

 الالتزام برسالة معينة تجاه بيئتهم وعملهم.
لدى المؤسسات المتميزة دائماً قدرة على التحرك والاستجابة بكفاءة وفعالية  التخطيط المرن: .6

الفرص وتجنب التهديدات أو التعامل معها بما يخدم مصالحها ويجعل من تلك التهديدات لاقتناص 

 فرصاَ يجب اغتنامها.
تقدر المؤسسات المتميزة العاملين بها وتعمل دائماً على تفجير  النجاح من خلال إطلاق مواهب الأفراد: .7

ان بأن نجاح المؤسسة يتوقف طاقاتهم ومواهبهم من خلال خلق بيئة مواتية وثقافة التمكين، والإيم

 على تحقيق أهداف وطموحات كل من العاملين والمنظمة على حد سواء.
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المؤسسة المتميزة تعمل على تحقيق نتائج عالية تلبي احتياجات  الحفاظ على التميز والتمسك به: .8

 أصحاب المصلحة على المدى الطويل والقصير في إطار البيئة التي تعمل بها.
عوامل التميز ( 128، 2018كما في البدوي ) Peters &Weterman، 2004: 13-  15))ويطرح 

" من المنظمات الأمريكية المتميزة فكانت على النحو 62المؤسسي من خلال تحديد خصائص وسمات "

 :تيالآ

 الانحياز نحو العمل من خلال الخروج عن أنماط الإدارة البيروقراطية. -

 والاستجابة لمقترحاتهم.الصلة الوثيقة بالمتعاملين  -

 السماح بالاستقلالية التنظيمية في العمل. -

 الإنتاجية من خلال العاملين بتوفير الثقة والمشاركة. -

 الاهتمام بقيم المنظمة. -

 الارتباط بالأعمال التي تجيدها المنظمة. -

 البساطة والرشاقة في حجم المنظمة ومستويات هيكلها التنظيمي. -

 ة فاعلة ومرنة باتباع المركزية واللامركزية.رقابة ضمني -

 .الإيجابيةللمنظمة ة يعايير البيئالم* 

ما من شك أن للبيئة المؤسسية المهيأة والمحفزة والجاذبة تأثير إيجابي على جودة، وإنتاجية  

المؤسسات، وزيادة الرضا الوظيفي لدى العاملين، ولذا كان الاهتمام بها من قبل أصحاب هذه 

ت، فهناك المؤسسات أو تلك، سواء كانوا أفراداً أو دول، وتختلف البيئة المؤسسية باختلاف نوع المؤسسا

المؤسسات الإنتاجية، والمؤسسات الطبية والصحية والإغاثية والتنموية والخيرية، والمؤسسات الصناعية، 

وهناك المؤسسات التربوية والتعليمية والثقافية والتدريبية، والترفيهية والرياضية، وغيرها من أنواع 

المؤسسات ببيئة مؤسساتهم كلما زادت المؤسسات. والملحوظ عالمياً أنه كلما زاد اهتمام أصحاب هذه 

منافستها لمثيلاتها في الإنتاجية والسمعة والاستمرارية )البقاء(، ومعلوم أن هناك معايير عالمية متعارف 

عليها في هذا المضمار للمؤسسة الجيدة وذلك حسب نوع المؤسسة، من هذه المعايير إجمالًا: موقع 

لإضاءة، التهوية، الضوضاء، الاستراحات، البنية التحتية، المؤسسة، مساحتها، مظهرها الخارجي، ا

الأجهزة والمعدات، المرافق والخدمات العامة، السمعة، وغيرها من المعايير، ولكل نوع من أنواع 

المؤسسات خصوصية في جوانب معينة دون غيرها حسب نوع المؤسسة وطبيعة عملها واختصاصها، 

الإيجابية لكل نوع من هذه  للمنظمةة يصائص البيئالخت حول وكون المجال لا يتسع لذكر التفصيلا

الأنواع سنركز على الخصائص العامة للبيئة المؤسسية الإيجابية، وخصائص البيئة الإيجابية في 

المؤسسات التربوية والتعليمية، كونها أكثر قرباً في غرس وتنمية وتعزيز ثقافة الإيجابية، وكونها 

الدول، سواءً منها الخاصة أو الحكومية، مؤسسات التعليم العام أو العالي،  أكثر انتشاراً في جميع

وكونها تستهدف البشر بشكل مباشر إعداداً وتأهيلاً وتدريباً، منذ الروضة حتى التخرج من الجامعة، 
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وهي مدة ليست بالقصيرة، فهذه المؤسسات تستهدف الإنسان الذي يعتبر هدف التنمية ووسيلتها في نفس 

 وقت، ومن هنا زادت أهميتها، والاهتمام ببيئتها، وفيما يلي بيان ذلك: ال

 أولًا: المعايير العامة للبيئة المؤسسية الإيجابية:

 السياسات العامة والتخطيط، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -1

 .وجود خطة استراتيجية معلنة ومنفذة 
 .وجود رسالة واضحة، موثقة، معتمدة، ومعلنة 
 د أهداف محددة وقابلة للقياس بالمؤسسة.وجو 
 .وجود خطط تنفيذية مشتقة من الخطة الاستراتيجية معلنة ومنفذة 
 .مراجعة الخطط والرسالة والأهداف بشكل دوري 
 .وجود أدلة إدارية تحدد الصلاحيات والمسئوليات والمهام لمختلف الوحدات الإدارية 

 وتتضمن العديد من المؤشرات منها:توفر الخدمات الأساسية في المؤسسة،  -2

 .وجود شبكة اتصالات متقدمة بالمؤسسة 
 .توافر خدمة كهرباء وإضاءة كافية بالمؤسسة 
 .وجود شبكة مياه نظيفة صالحة للاستخدام 
 .وجود شبكة صرف صحي متكاملة 

 :بيئة أو مكان العمل )المرافق والتجهيزات وكفايتها(، وتتضمن العديد من المؤشرات منها -3

 .وجود مرافق لتقديم الطعام ملائمة لاحتياجات العاملين بالمؤسسة 
 .وجود مرافق مناسبة لذوي الاحتياجات الخاصة 
 .وجود مرافق ترفيهية ورياضية وثقافية بالمؤسسة 
  للعبادةوجود مصلى / مكان مناسب. 
 .تتم الصيانة بشكل دوري لجميع مرافق المؤسسة 
  ،ومواقف سيارات كافية بالمؤسسة.وجود استراحات، ومساحات خضراء 

 إجراءات الأمن والسلامة الخاصة بالمؤسسة، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -4

 .وجود إجراءات أمن لحماية المرافق والتجهيزات بالمؤسسة 
 .وجود مخارج طوارئ مناسبة، ومشار إليها من خلال اللوحات الإرشادية 
 .التمديدات الكهربائية آمنة ومعروفة 
 .توجد طفايات حريق في الممرات 
  ؤسسةوجود أجراس إنذار للحريق في جميع أرجاء الم. 
 .وجود شبكة إنذار بالمواقع المهمة مرتبطة بلوحة تحكم 
 .تتوافر في كافة أجزاء المبنى الشروط الصحية 
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 البنية المعمارية والمساحات الخضراء، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -5

 اءة مناسبة.التهوية والإض 
 .المدخل الرئيسي مناسب، وبه تجهيزات رقابية 
 .المساحات الخضراء كافية، وفي أماكن مناسبة 
 .وجود مداخل فرعية للأفراد، أو التوريدات للمؤسسة 
 .يراعي تصميم المبنى التوسع الرأسي أو الأفقي متى دعت الحاجة لذلك 

 من المؤشرات منها:سهولة الوصول والتصميم الشامل، وتتضمن العديد  -6

 .وجود لوحات إرشادية بصرية 
 .المداخل مهيأة لاستخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة وكبار السن 
 .خلو مباني المؤسسة من الحواجز التي تعيق الحركة 
 .وجود دورات مياه مهيأة لذوي الاحتياجات الخاصة 
 .مطابقة الساحات والشرفات للشروط والمواصفات المعتمدة 
 زود بمصاعد خاصة بذوي الإعاقات.المبنى م 
 .وجود ممرات للعربات الخاصة بالمعاقين 
 .تصميم المبنى يراعي وجود منافذ للمعاقين في صالات المراجعين 

 ثانياً. معايير البيئة الإيجابية في المؤسسات التربوية والتعليمية:

المعايير الخاصة بالمؤسسات بالإضافة إلى المعايير العامة السالفة الذكر يمكن إضافة هذه  

  التعليمية والتربوية سواءً الجامعات أو المدارس أو مؤسسات التدريب، وهي كما يلي:
 مصادر التعليم والتعلم، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -1

 .خدمة الانترنت في المؤسسة التعليمية متوفرة ومتاحة للجميع 
 .توجد مكتبة رقمية بالمؤسسة التعليمية 
 .يتم الوصول إلى المعلومات المطلوبة في المكتبة بسهولة 
 .توفر المؤسسة التعليمية برامج تدريب ميداني )تطبيقات عملية( لجميع التخصصات 
  توفر المؤسسة التعليمية مصادر التعلُّم الكافية لتحقيق بيئة تعليمية لجميع الطلبة بما في ذلك ذوي

 الاحتياجات الخاصة.
 والمراجع بالمؤسسة التعليمية في مختلف التخصصات بشكل كافي.الكتب  تتوفر 
 طلاع العلمي.توجد في المؤسسة التعليمية أماكن كافية للقراءة والا 

 الأنشطة والخدمات الطلابية، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -2

  ،ترفيهية،...(. تنفذ المؤسسة التعليمية الأنشطة المختلفة للطلبة )رياضية، اجتماعية، ثقافية 
 .تلبي الأنشطة الطلابية في المؤسسة التعليمية حاجات واهتمامات الطلبة 
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 .تسهم الأنشطة الطلابية في بناء شخصيات الطلبة 
 .يتوفر لدى المؤسسة التعليمية سياسة واضحة في الإرشاد الأكاديمي للطلبة 
     .توفر المؤسسة التعليمية الإرشاد المهني للطلبة 
  صحي بالمؤسسة التعليمية يقدم الخدمات الصحية الضرورية للطلبة.يوجد مركز 
 .تتوفر في المؤسسة التعليمية أماكن استراحة نظيفة وكافية 
 .توفر المؤسسة التعليمية خدمات مالية ومصرفية في موقعها 
 البرامج والمقررات الدراسية، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -3

 مع متطلبات وحاجات المجتمع وسوق العمل. ة بالمؤسسة التعليميةتتوافق البرامج الأكاديمي 
 .ترتبط البرامج الأكاديمية بالمؤسسة التعليمية بالمهارات المطلوبة في الخريجين 
 .تمكن البرامج الطلبة من تطوير مهارات التفكير النقدي والإبداعي 
 .يتم تطوير أهداف البرامج ومخرجات التعلُّم بصفة دورية 
  البرامج الطلبة من مهارات التعلُّم الذاتي.تمكن 
 .يوجد توصيف كامل للمقررات الدراسية في كل برنامج تعليمي وفقاً  لأهدافه 
 .يطور محتوى البرامج والمقررات الدراسية وفقاً للتطور التقني 
 .تتفق البرامج والمقررات الموجودة كماً ونوعاً مع معايير الجودة 
 ستمر مقدمة للمتخرجين.توجد برامج للتعلُّم الم 

 البنية التحتية، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -4

 .تتناسب القاعات الدراسية مع عدد الطلبة 
 .تزود القاعات الدراسية بوسائل تعليمية مناسبة 
 .الإضاءة والتهوية في القاعات مناسبة وصحية 
 .تتناسب عدد الأجهزة في المعامل مع أعداد الطلبة 
  للخدمات الإرشادية )نفسية، تربوية(.يوجد مركز 
  ،تتوافر البنية التحتية الكافية في المبني "المقاعد، المعامل والأجهزة، المختبرات والورش، المكتبة

 .الخ" بما يضمن تحقيق الجودة.……المكاتب الإدارية
 .تتناسب مساحة المبني مع أعداد الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والهيئة الإدارية 
 ر أجهزة الحاسوب الكافية للطلبة وأعضاء هيئة التدريس.تتواف 
 .توجد صيانة دورية لمباني المؤسسة التعليمية 
 .تتوافر التسهيلات للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة 
 الخ(.…تتوافر الاحتياطات الأمنية اللازمة )مكافحة الحرائق، منافذ الطوارئ 
  هيئة التدريس.تتوافر أجهزة الحاسوب الكافية للطلبة وأعضاء 
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 خدمة المجتمع، وتتضمن العديد من المؤشرات منها: -5

 .توجد مراكز خدمية تابعة للمؤسسة التعليمية موجهة نحو خدمة المجتمع 
 .تنفذ المؤسسة التعليمية ندوات ومحاضرات لتوعية أفراد المجتمع 
 .تضع المؤسسة التعليمية خطط وبرامج لخدمة المجتمع وتنميته 
  المؤسسة التعليمية نظام متكامل عن مؤسسات المنطقة التي تعمل بها.يوجد لدى 
 .تشجع سياسة المؤسسة التعليمية المشاركات التطوعية التي تخدم بعض مؤسسات المجتمع 
 ة مع قطاعات المجتمع.يشاركتيوجد في المؤسسة التعليمية لجان استشارية تهتم بتطوير العلاقة ال 
  بإشراك بعض الخبراء من مؤسسات المجتمع في لجان تطوير برامجها.تهتم المؤسسة التعليمية 
 .تهتم المؤسسة التعليمية بتنظيم الزيارات الطلابية لمعرفة المستجدات في المؤسسات المجتمعية 
 .يوجد لدى المؤسسة التعليمية وحدات للتنسيق مع مؤسسات المجتمع 
 بعض المسئولين من مؤسسات المجتمع. تهتم المؤسسة التعليمية باستضافة وترتيب لقاءات مع 
  تدعو المؤسسة التعليمية بعض المتخصصين من مؤسسات المجتمع لحضور الاجتماعات الدورية

 للأقسام التخصصية.
 البحث العلمي، ويتضمن العديد من المؤشرات منها: -6

 ة.تهتم المؤسسة التعليمية بتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس البحثية والمعلوماتي 
 .تدعم سياسة المؤسسة التعليمية مشاريع البحوث الجماعية 
 .تشجع المؤسسة التعليمية أعضاء هيئة التدريس للمشاركة في تقديم الاستشارات البحثية 
 .تركز البحوث في المؤسسة التعليمية على قضايا المجتمع واحتياجاته 
 .تهتم المؤسسة التعليمية باختيار قيادة كفؤة للفرق البحثية 
 .تحدد المؤسسة التعليمية أولويات البحث العلمي وفق خطة بحثية واضحة 
 .تشجع المؤسسة التعليمية أعضاء هيئة التدريس على زيادة معدلات الإنتاج العلمي والبحثي 
 .توجد إدارة مختصة تشجع وتدعم البحث العلمي وتسجيل براءة الاختراع 
 والأبحاث. تتوافر الموارد المالية اللازمة لدعم الدراسات 
 .تعقد المؤسسة التعليمية اللقاءات والندوات والمؤتمرات والورش العلمية بصفة دورية 
  توجه المؤسسة التعليمية بحوث أعضاء هيئة التدريس لتقديم الحلول المناسبة للمشكلات التي

 يواجهها المجتمع.
 امعات الحكومية والخاصة.تحرص المؤسسة التعليمية على تبادل الخبرات العلمية والتربوية بين الج 
  تصدر المؤسسة التعليمية مجلات علمية دورية محكمة لكل كلية تُعنى بنشر الأبحاث العلمية

 وأنشطة المؤسسة المختلفة.
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 المؤسسات في غرس وتنمية ث افة الإيجابية.المنظمات/ * دور 

أنواعها من مؤسسات  للمؤسسات دور فاعل ورائد في غرس وتنمية ثقافة الإيجابية، وذلك بمختلف 

دينية، وإعلامية، وترويحية، وثقافية، وإنتاجية، وتربوية وتعليمية، وغيرها، وذلك كونها تستهدف 

 جميع الفئات العمرية للبشر وفي شتى الأماكن، وهذا يعزز من دورها، وفيما يلي بيان ذلك:

 أ. دور المؤسسات الدينية في غرس وتنمية ث افة الإيجابية:

ؤسسات الدينية )المساجد، مدارس تحفيظ القرآن الكريم، دور العبادة،...( دوراً مهماً تؤدي الم 

في حياة الأفراد وتربيتهم عن طريق غرسها للقيم الدينية والروحية والأخلاقية والفضائل في نفوسهم، 

الة من بما ينمي ويعزز الإيجابية لديهم، ويعمق هذا الدور خصائص هذه المؤسسات وقيمها المحاطة بح

التقديس، وبثبات في المعايير السلوكية، وإجماع عليها من قبل الأفراد والمجتمعات، ومن أدوار هذه 

 المؤسسات في غرس وتنمية الإيجابية ما يلي:

 .تعليم الفرد والجماعة التعاليم الدينية والمعايير التي تحكم السلوك بما يضمن سعادة الفرد والمجتمع 
 الوازع الديني( لدى الفرد والجماعة. تنمية الضمير الخلقي( 
 .الدعوة إلى ترجمة التعاليم الدينية إلى سلوك عملي 
 .توحيد السلوك الاجتماعي، والتقريب بين مختلف الطبقات الاجتماعية 
  ،(.195، 2005تزويد الفرد بإطار سلوكي نابع من تعاليم دينه )العناني 
 المجتمع.تدعو إلى الفضيلة، وتعزز القيم الإيجابية في  
 .تساعد على الحد من القيم السلبية، والعادات الغير جيدة 

 ب. دور المؤسسات التربوية والتعليمية في غرس وتنمية ث افة الإيجابية:

من المفترض أن تلعب المؤسسات التربوية والتعليمية بمختلف أنواعها )حكومية، وخاصة(،  

كالمدارس والمعاهد، ومؤسسات تعليم عالي )نظامية، وغير نظامية(، )مؤسسات تعليم عام 

كالجامعات والكليات( دوراً ريادياً في غرس وتنمية ثقافة الإيجابية لدى الطلبة الملتحقين بها من خلال 

تعليمهم وتدريبهم وتأهيلهم وإعدادهم للحياة، وكذا في المجتمع المحيط وذلك من خلال الخدمات التي 

 ويمكن تلخيص أبرز هذه الأدوار فيما يلي:تقدمها هذه المؤسسات للمجتمع. 

  )...،تنفيذ الدورات والبرامج التدريبية والتأهيلية التي تساعد الفرد )الطالب، المدرس، الإداري

 ليكون نافعاً لنفسه، ولأسرته، ولمجتمعه، ولوطنه، ولأمته، وللإنسانية جمعاء.
 ديهم وأسرهم، وتجاه مجتمعهم وبلدهم.تبصر الطلبة بأدوارهم وواجباتهم تجاه أنفسهم، وتجاه وال 
 .تساعد على تنمية العادات والسلوكيات الإيجابية لدى الطلبة 
 .توظيف الأنشطة الطلابية لمختلف المراحل والمستويات الدراسية في تعزيز ونشر ثقافة الإيجابية 
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 في الحياة،  تكسب الطلبة العديد من المهارات والخبرات والمعارف التي تجعلهم فاعلين ومؤثرين

 وقادرين على مواكبة المتغيرات ومستجدات العصر.
 .تعزز قيم الفضيلة وتعمل على الحد من الرذيلة 
 .توظيف المقررات الدراسية في نشر وتعزيز ثقافة الإيجابية 
  تضمين القيم والسلوكيات الإيجابية في المنهج المدرسي، والمقررات الجامعية بما يتناسب مع كل

 بذلك.فئة مستهدفة 
 والاعتدال تنمية القيم الأساسية كالانتماء، والهوية، والمواطنة، والوسطية....، 
 .إيجاد التقارب الفكري والثقافي بين الطلاب 
 .دعم وتشجيع البحث العلمي في مجال الإيجابية 
 .تنفيذ أنشطة وأعمال إيجابية متنوعة 

الصالح في نفسه المصلح لغيره، يجابي الإخلاصة القول من المفترض أن تعد هذه المؤسسات المواطن  

القادر على التأثير والتغيير الإيجابي في أسرته ومجتمعه كونه يقضي فيها أهم مراحل حياته غالباً، 

 يتلقى فيها العديد من البرامج والدروس والمحاضرات والدورات والورش والتطبيقات... الخ.

 التواصل الاجتماعي في غرس وتنمية ث افة الإيجابية:ج. دور المؤسسات الإعلامية والث افية ووسائل 

تعددت وتنوعت المؤسسات الإعلامية والثقافية ووسائل التواصل الاجتماعي بسبب التطور  

التكنولوجي المتسارع، وأصبحت تؤثر في أفكارنا وآرائنا وقيمنا، وذلك وفقاً لما نقرأ، أو نسمع، أو 

سسات والوسائل جعل تأثيرها يتزايد يوماً بعد آخر، وهذا يحتم نشاهد، هذا التطور الكبير لهذه المؤ

لتسهم إسهاماً فاعلًا في غرس  -بقدر الاستطاعة  -علينا أن نستفيد منها، ونوظفها توظيفاً إيجابياً 

 :وتنمية ثقافة الإيجابية، ومن خلال توظيفنا لهذه المؤسسات والوسائل يمكن أن تحقق الآتي
  النوعية التي تسهم في نشر وترسيخ الإيجابية في المجتمع.تقديم البرامج 
 .نقل التجارب والخبرات الإيجابية الرائدة بين أبناء المجتمع الواحد، بل بين جميع سكان العالم 
 .إظهار الأعمال الإيجابية الرائدة في المجتمعات، وتعزيزها 
 ،كلًا حسب استطاعته، وإمكاناته،  تحفيز المشاهدين والمتابعين لتنفيذ أعمال ومشاريع إيجابية

 وقدراته، وفي البيئة التي يعيش فيها.
 .تزويد المتابعين بأفكار إيجابية إبداعية متنوعة 
 .تبني برامج متخصصة لنشر وتعزيز ثقافة الإيجابية في المجتمعات 
 ابية إصدار مجلات وصحف ومقالات... )الكترونية، وورقية( تنمي وتعزز السلوكيات والأعمال الإيج

 على المستوى الفردي والأسري والمؤسسي والمجتمعي.
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 د. دور المؤسسات الرياضية والترويحية في غرس وتنمية ث افة الإيجابية:

الأندية هي تجميع لأفراد لهم ميل مشترك، وتتعدد فيها نواحي النشاط مما يجعلها قادرة على  

فيها الأنشطة الرياضية والثقافية والترويحية تحقيق احتياجات وهوايات كل من يلتحق بها، ويمارس 

بأسلوب مبسط يتناسب مع مستويات أبناء الشعب على اختلاف طبقاتهم، ويمكن أن يتحدد دور هذه 

 المؤسسات في غرس وتنمية ثقافة الإيجابية في الآتي:

 .اكتشاف الميول وتنمية المهارات المختلفة للأعضاء 
 ة والأخلاق الحميدة.تكوين الاتجاهات والقيم الإيجابي 
 .تنمية الشعور بالانتماء، وحب الوطن 
 .تنمية روح المشاركة والبعد عن الخجل 
 .تعزيز روح المنافسة والمبادرة 
 .تطوير المهارات الإيجابية التي يحبها الشخص بحيث يبدع فيها 
 .تنفيذ بعض الأنشطة والأعمال والمبادرات الإيجابية في المجتمع 
 الإنتاجية والصناعية:. دور المؤسسات ةه

تسهم المؤسسات الإنتاجية والصناعية في تعزيز ونشر ثقافة الإيجابية من خلال القيم التي تغرسها  

في الموظفين كالنظام، والانضباط، واحترام الوقت، والدقة، والجودة، واحترام الآخرين، والولاء 

 سة.المؤسسي، والعمل في فريق، وحب العمل، والإنتاجية، والمناف
تأسيساً على ما سبق يمكن القول أنه إذا تكاملت وتضافرت الجهود بين مؤسسات المجتمع   

(  المختلفة )الدينية، والتربوية والتعليمية، والإعلامية، والرياضية والترويحية، والإنتاجية والصناعية،...

فإنها ستسهم بشكل فاعل ورائد في تعزيز وترسيخ وتنمية ثقافة الإيجابية، وستحقق أهدافها المنشودة 

 بكفاءة وفاعلية، وسيكون محصلة ذلك مؤسسات إيجابية، ومجتمع إيجابي.

 * نصائح عملية لمكافحة السلبية داخل المؤسسات:
 ( في الآتي:6، 1999تشامبرز )توجد عدة نصائح لمكافحة السلبية لدى الموظفين يلخصها  

 :انك إذا إلا بالسلبية موظف على تحكم لا. 1

 .للأداء اللازمة والعملية العلمية المعرفة يملك -
 .تحقيقها المطلوب والغايات الأهداف يعلم -
 .والقياس الأداء معايير يعرف -
 .منه المطلوب تنفيذ بمقدوره أن يعتقد -
 .المطلوب لتنفيذ يكفي ما الموارد من لديه -
 .سيطرته نطاق خارج عوائق أية تواجهه لا -
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 .إليها نظره تلفت وأن الموظف سلبية من دكتتأ أن الممكن من الشروط هذه لك توافر بعد
 .الجدل من الكثير تستدعي ولا ومحددة واضحة ميةك أهدافا منه أطلب . 2

 ،اًلطف ثركأ أواً صبر ثركأ يكون أن يكون أن سلبي موظف من تطلب أن المنطقي من فليس 
 أي أسبوعيا، جنيه آلاف ٥ هو لدينا المبيعات مندوب مبيعات متوسط" : يلي ماك مطالبك فلتكن بل

 ".المتوسط هذا من أقل أقبل ولن الشهر في ألفا ٢٠
 .بإيجابية وتسانده تحوله، ت در بأنك تشعره أن فعليك المعالجة، في لأساليبك الموظف استجاب إذا .3

 تلائم قد فهي ،ومكان زمان لكل تصلح لا الخلاصة هذه في الواردة والعلاج الوقاية أساليب أن اعلم . 4
 .بتكاريةالا العمل بيئة لإدارة تصلح لا قد لكنها التقليدية، العمل بيئة

 فالأجل .الأجل قصيرة بالنتائج بالك تشغل ولا .الأجل وطويلة متوسطة النتائج على اًدائم زكر . 5
 .الأجل قصيرة جانبية آثار من يطرأ ما لك بتسوية فيلانك والطويل المتوسط

 :الجذرية الحلول أن تدرك أن يجب . 6

 .والتصحيح للتعليم وسيلة هي وإنما للعقاب، وسيلة ليست -
 .الفهم سوء لإزالة وسيلة هي وإنما للقهر، وسيلة ليست -
 .والحذر والإعداد الصقل من للكثير تحتاج بل الاستخدام، سهلة ليست -
 .حيوية عمل لبيئة وتحتاج حساسة مواقيت ذات فهي ومكان، زمان أي في متاحة غير أنها -
 وذات صحية بيئة لتصبح ،السلبية ومن الأخلاقي الفساد بؤر من ون ية نظيفة إدارتك على حافظ. 7

 .السلبية الإدارة وأمراض فيروسات ضد مناعة
 .الأخرى العلاج وسائل لك تستنفد أن وبعد أخير حلك إلا الع اب إلى تلجأ لا .8

 فقم العقاب، إلى تضطر وعندما .والمكافآت والثواب والإطراء المدح على الإدارية استراتيجيتك ابن . 9
 .تحيز أو انفعال دون ولكن حسم، بكل بذلك
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 قائمة المراجع
 ال رآن الكريم. -

في تحقيق التميز المؤسسي: دراسة ميدانية على رأس المال الفكري ودوره (. 2018البدوي، يوسف ) -

، رسالة ماجستير غير منشورة مقدمة إلى كلية الدراسات العليا، اليمن -جامعة العلوم والتكنولوجيا

 جامعة آسيا الماليزية.

(. أثر التمكين الإداري في تعزيز الإبداع التنظيمي لدى العاملين 2008البشابشة، سامر عبد المجيد ) -

طة منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة، المجلة العربية للعلوم الإدارية، علمية محكمة تصدر عن في سل

 .257 – 213ص، 2008(، مايو 2(، العدد )15مجلس النشر العلمي، جامعة الكويت، المجلد )
 المعيوف، معاذ بن صلاح: ترجمة. والتطبيق النظرية: الإدارية القيادة(. 2006) هاوس نورث. ج بيتر -

 .السعودية العربية المملكة بالرياض، العامة الإدارة معهد
 المدير كتب خلاصات. الإدارية العمل بيئة من والسلبية اللامبالاة استئصال(. 1999) هاري تشامبرز، -

 للإعلام العلمية الشركة إصدار ،1999( نيسان) إبريل السابع العدد السابعة، السنة الأعمال، ورجل

 .العربية مصر جمهورية القاهرة، ،(شعاع) العلمي
 مرحلة في التلميذات من عينة على دراسة: الضبط ووجهة الاجتماعية المسئولية(. م1993) نادية التيه، -

 .سعود الملك جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة  المتوسط، التعليم

 الأعمال، ورجل المدير كتب خلاصات. والإدارة القيادة بين الفرق: للتغيير قوة(. 1993) كوتر. ب جون -

 .مصر القاهرة، العاشر، العدد الأولى، السنة(.شعاع) العلمي للإعلام العربية الشركة إصدار

 التميز تحقيق في وأثرها البشرية الموارد إدارة ممارسات(. 2010) أحمد عبدالمحسن حسن حاجي، -

 منشورة، غير ماجستير رسالة الخلوية، للاتصالات الكويتية زين شركة في تطبيقية دراسة: المؤسسي

 .الأعمال إدارة قسم الأعمال، كلية الأوسط، الشرق جامعة

 والتوزيع للنشر المسيرة دار. التربوية الإدارة(. 2010) حسنين محمد والعجمي، محمد، حسن حسان، - 

 .الأردن عمان، والطباعة،
 ناشرون أبرار مؤسسة. والتكتيكي التشغيلي التخطيط(. 2012) سعيد الجليل عبد الحميري، -

 .اليمن صنعاء، وموزعون،

 الأقسام ورؤساء الإدارات مديري عموم لدى الإداري السلوك أنماط. 2003)) ناجي محمد الدعيس، -

 غير ماجستير رسالة. العمل عن الجامعة موظفي برضا وعلاقته اليمنية الجمهورية في صنعاء جامعة في

 الأردن عمان، الأردنية، الجامعة منشورة،

 ورجل المدير كتب خلاصات. للقيادة جديدة نظرة: الأساس هم الناس(. 1998) ولينجهام رون، -

 عشر، الثامن العدد السادسة، السنة(.شعاع) العلمي للإعلام العربية الشركة إصدار الأعمال،

 .مصر القاهرة،
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 بنت نورة الأميرة جامعة في المتعلمة المنظمة خصائص توافر مدى(. 2014) محمد بنت سوسن زرعة، بن -

 ،(3) المجلد المتخصصة، التربوية الدولية المجلة. الأكاديمية الأقسام رئيسات نظر وجهة من عبدالرحمن

 .113 - 88 ص ،2014 أيلول، ،(9) العدد

تحقيق الجودة الشاملة والتميز رأس المال الفكري وأثره على (. 2014أبوسن، علي الحاج علي محمد ) -

 ، مؤسسة البصر الخيرية العالمية، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا.المؤسسي: دراسة ميدانية

 ،(2ط. )الأعمال إدارة مبادئ(. 2011) إسماعيل محمد منصور والعريقي، عبدالله؛ عبدالله السنفي، -

 .اليمن صنعاء، والتكنولوجيا، العلوم جامعة إصدارات

 ومكتبة جرير مكتبة. القائد صناعة(. 2006) عمر فيصل وباشراحيل، محمد، طارق السويدان، -

 ودار الكويت، الإبداع ومجموعة جدة، تهامة، ومكتبة الخضراء الأندلس ودار الرياض، العبيكان،

 .لبنان بيروت، حزم، بن

دراسة تطبيقية لموظفي جمارك  (، الرضا الوظيفي وعلاقته بالإنتاجية:2002الشهري، علي بن يحي ) -

منطقة الرياض، رسالة ماجستير غير منشورة في العلوم الإدارية، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية، كلية 

 الدراسات العليا، قسم العلوم الإدارية، برنامج الماجستير.

 عمان، الأردني، الكتب مركز ،(4ط. )الحديثة الإدارية المفاهيم(. 1994) وآخرون فؤاد الشيخ، -

  .الأردن

 الإداري الأداء إدارة في التميز إلى الإداري الضعف من والتحول المتعلمة المنظمة(. 2003) هدى صقر، -

 الوطن في المؤسسات وتنمية لتطوير الإبداعية القيادة: الإدارة في الرابع العام السنوي المؤتمر. للدولة

 .م2003( تشرين) أكتوبر 16 - 13 السورية، العربية الجمهورية -دمشق العربي،

 دراسة" المديرين لدى التنظيمي الصراع إدارة على القيادية الأنماط أثر(. 2008) حامد توفيق طوالبة، -

 والمصرفية، المالية العلوم كلية منشورة، غير دكتوراه أطروحة". الأردن في العامة المؤسسات على ميدانية

 .والمصرفية المالية للعلوم العربية الأكاديمية

(. الرضا الوظيفي وأثره على إنتاجية العمل، المجلة العربية للإدارة، المجلد 1982عبدالخالق، ناصف ) -

 (، جمادى الأولى.1(، العدد )6)

 .الجامعية الدار الإسكندرية، معاصرة، إدارية قضايا(. 1999) الدين صلاح الباقي، عبد -

 الطباعة لدنيا الوفاء دار. وأسسه ومبرراته ماهيته التربوي التخطيط(. 2006) أحمد رمزي الحي، عبد -

 .مصر الإسكندرية، والنشر،

 مصر، تربوية، نفسية دراسة: المسلمة والشخصية الاجتماعية المسئولية(. م1986) سيد عثمان، -

 .المصرية الأنجلو مكتبة القاهرة،

اتجاهات حديثة في الإدارة التربوية، مكتبة خالد بن (. 2016العزيزي، محمود عبده حسن محمد ) -

 الوليد، الجمهورية اليمنية، صنعاء.
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 . مكتبة عين شمس، القاهرة، مصر.أصول الإدارةعساف، محمود )ب.ت(.  -

 الرياض، الخليج، لدول العربي التربية مكتب التربويين، لغة(. 2007) سعود بن عبدالعزيز العمر، -

 .السعودية العربية المملكة

 على ميدانية دراسة: التنظيمي بالالتزام وعلاقتها التنظيمية الثقافة(. 2005) غالب بن محمد العوفي، -

 كلية نايف، الملك جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة الرياض، بمنطقة والتحقيق الرقابة هيئة

 .الإدارية العلوم قسم العليا، الدراسات

 اقتصادية، دراسات مجلة والمعارف، للذكاء توظيف: المتعلمة المنظمات(. 2014) نسيمة بلعلي فريال، -

 (.1) العدد

 الثانوية، المرحلة طلاب لدى الاجتماعية المسئولية لتنمية إرشادي برنامج فعالية ،(2008) جميل قاسم، -

 .غزة الإسلامية، الجامعة النفس، علم قسم، التربية، كلية منشورة، غير ماجستير رسالة
 مؤتمر المجتمعية، بمسؤولياتها القيام في الجامعة لنجاح الداخلية الشروط ،(2011) سفيان كمال، -

 .نابلس المفتوحة، القدس جامعة ،2011 /26/9 الفلسطينية للجامعات المجتمعية المسؤولية
 استانبول، والتوزيع، والنشر للطباعة الإسلامية المكتبة الوسيط، المعجم(. 1972) العربية اللغة مجمع -

 .تركيا

 والتوزيع، للنشر الفلاح مكتبة. التغيير وإدارة الفاعلة القيادة(. 2009) سرحان محمد المخلافي، -

 .الأردن عمان، والتوزيع، للنشر حنين دار مصر؛ المتحدة، العربية الإمارات الكويت،

 بمديرية" ميدانية دراسة" التنظيمي الإبداع على الإداري التمكين أثر(. 2015) أحمد قدري معراج، -

 في الماستر شهادة نيل متطلبات من كجزء مقدمة مذكرة ،-بسكرة- سوناطراك لشركة الصيانة

 .البشرية الموارد تسيير تخصص التسيير، وعلوم الإدارية العلوم كلية التسيير، علوم

 .السعودية العربية المملكة والتوزيع، للنشر زاد مجموعة الرضا،(. 2009) صالح محمد المنجد، -

 النجاح جامعة في التدريسية الهيئة أعضاء لدى الوظيفي الرضا درجة ،(2010)مصطفى مجيد منصور، -

  .838 - 795ص( 1) العدد ،(12) المجلد بغزة، الأزهر جامعة مجلة فلسطين،  في الوطنية

 تطبيقية دراسة: المؤسسي التميز تحقيق في المتعلمة المنظمة خصائص أثر(. 2010) سالم أسماء النسور، -

 .الأوسط الشرق جامعة ماجستير، رسالة الأردن، الأردنية، العلمي والبحث العالي التعليم وزارة في

(، المجموعة العربية للتدريب 3. )طقادة المستقبل: القيادة المتميزة الجديدة(. 2013أبو النصر، مدحت ) -

 والنشر، القاهرة، مصر.

 .مصر والتوزيع، للنشر العالمية الدار. والإدارة العمل وأخلاقيات قيم(. 2008) محمد مدحت النصر، أبو -

 تطبيقية دراسة: الصناعي القطاع في العاملين إنتاجية على المؤثرة العوامل(. 2005) حسن ماجد هنية، -

 عمادة الإسلامية، الجامعة منشورة، غير ماجستير رسالة غزة، قطاع في الخشبية الصناعات قطاع على

 .الأعمال إدارة قسم التجارة، كلية العليا، الدراسات
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 سعوديتين: منظمتين ثقافة تشكيل في المديرين قيم أهمية(. م١٩٩٢) أحمد عبدالرحمن هيجان، -
 (.٧٤)العدد الرياض،  العامة الإدارة معهد ،العامة الإدارة. ساب وشركة وينبع للجبيل الملكية الهيئة

- www.samisalman.com 

- Senge، p. (1994). The fifth discipline fieldbook: Strategies and tools for building 

a learning organization. New York: Doubleday. 

 
 

 



 
 دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق التنمية المستدامة

 

 
 (1)إعداد الباحث/ فهد يحيى محمد الجحافي

 جامعة إب –كلية التربية  –طالب دكتوراه (1)

 الملخص:

حثتعرلبعلىبدورببهدددالبحث اددديبحلددد ث ب  بب 

فيببمكتببحلأشدددددددددددددددددددددددد  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب  

تحقيقبحثتنمي بحلمسدددددتاحم بعادددددكتبع  عبوحثتعرلبعلىبب

دوربمكتببحلأشددددددددددد  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب  بفيبب

تحقيقبحثتنمي بحلمسدددددددددتاحم بفيبحلأعع دبحلأرعع  ب حث عاب

حث يئ عبحث عابحثتكنوثوج عبحث عابحلاقتصدددد داعبوحث عاب

حلاجتم ع (.بوحسددددددددددددتلما بحث  صيبحلمن  بحثو دددددددددددد  ب

حث ايبمنبجمي بحثقي دحتببحلمسدددددددددددا عبو كو ب تم 

حلإدحري بفيبمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر بفيبمح    بب

ن ئببب–ايربع  بمعبيادددملو ب (34)  عبوحث  ثغبعادهمب

ندد ئددببمددايرب دحر (.بو م ببب–مددايرب دحر بب-مددايربعدد  ب

حث ي ن تبوحلمعلوم تعبتمبحسددددددددددتلماح بحلاسددددددددددت  ن عبوتمببب

وسددد  تبب لمتحسدددتلماح بحلأسددد ثيببحلإصصددد ئي بحلمم ل بعببب

و و دددددتبحث ايب  بب.حلمعي ري بوحلانحرح  تبحلسددددد عي 

بجمل بمنبحثنت ئ بمنبأعرزه  

أ بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب  بب -

فيبتحقيقبحثتنمي بحلمسدددددتاحم بعادددددكتبع  عبقابصصدددددتبب

علىبمسدددتوربدرج ب فدددعي  (عب توسدددلبصسددد ع بعلغبب

ب.(1.05)عبوحنحرحلبمعي رابعلغب(2.38)

بب حثتنمي المفتاحية:كلمات ال مكتبب-حلمستاحم 

 حلاش  ببحثع م بوحث ر بمح    ب  .

 
Abstract: 

 This research aimed at 

identifying the role of the Public Works 

and Roads Office in Ibb Governorate in 

achieving sustainable development in 

general, and identifying the role of the 

Public Works and Roads Office in Ibb 

Governorate in achieving sustainable 

development in the four dimensions: 

(the environmental dimension, the 

technological dimension, the economic 

dimension, and the dimension Social). 

The researcher has used the descriptive 

survey approach, and the research 

population has consisted of all the 

administrative leaderships in the Public 

Works and Roads Office in Ibb 

governorate, who numbered (34), 

including (General Director - Deputy 

 
 

دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق التنمية 
 المستدامة

Role of the Public Works and Roads Office in Ibb Governorate in Achieving 

Sustainable Development 

 



732 

 

 

 732 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /والسلام  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

General Director - Director of 

Administration - Deputy Director of 

Administration). To collect data and 

information, a questionnaire was used, 

and statistical methods represented by 

arithmetic means and standard 

deviations were used. The researcher has 

reached a number of results, the most 

prominent of which are: 

- The role of the Public Works and 

Roads Office in Ibb Governorate in 

achieving sustainable development in 

general has attained a (weak) grade 

level, with a mean of (2.38), and a 

standard deviation of (1.05). 

Key words: Sustainable Development - 

Office of Public Works and Roads, Ibb 

Governorate. 

 
 مقام بحث اي  .1

مما يهدد  معاصرة،تحديات  المؤسسات،فرضت التحولات السريعة والمعاصرة والمؤثرة في مستقبل 

وتبني مفاهيم  مستقبلية،واعتماد خطط  فعالة،وجودها ويجبرها على ضرورة الأخذ بأنظمة للتسيير 

ة أحد هذه تعد التنمية المستدامو متطورة وفعالة وملائمة لمواجهة التحديات التنافسية المتزايدة. يةإدار

تضمن استمرارية الحياة و ين الجيل الحالي والجيل القادم،حلقة وصل بالمفاهيم الهامة التي تشكل 

للجيل القادم العيش الكريم والتوزيع العادل للموارد داخل الدولة الواحدة  ن أيضاًالإنسانية، وتضم

 وحتى بين الدول المتعددة،

مية، كونها وسيلة لتقليص الفجوة بين الدول المتقدمة والنا المستدامة،تكمن أهمية التنمية كما 

وتلعب دورًا كبيًرا في تقليص التبعية الاقتصادية للخارج وتوزيع الإنتاج وحماية البيئة، والعدالة 

توفير رؤوس وتقليص نسبة الأمية، والاجتماعية، وتحسين مستوى المعيشة، ورفع مستوى التعليم، 

لابد من رؤية  توياالأولرفع مستوى الدخل القومي، ولتقليص هذه الفجوة وتحقيق كل هذه والأموال، 

 (. 91، 2017)أبو النصر,  استراتيجية مدروسة وواضحة لتتمكن من ترك إرث للجيل القادم
 للمجتمع،جليلة  تمن أهم الوزارات التي تقدم خدماومكاتبها  وزارة الأشغال العامة والطرق وتعد

ا أثر على جودة وكون أغلبية الموظفين لا يحصلون على رواتبهم دفعة كاملة وبصورة منتظمة مم

والتي  التحتية،تختص الوزارة بشكل رئيسي في تقديم خدمات البنى حيث  الخدمات المقدمة للجمهور.

والتي  (32, 2017 الشرعبي، هي العصب الرئيسي في إيجاد الاستثمارات والتطوير والتقدم للدولة )

وموارد بشرية مدربة ومؤهلة لتتلاءم  عالية،تتطلب وجود كفاءات هندسية وتقنية ذات كفاءة وفاعلية 

 (.3,  2018مع أنواع الأعمال التي تقوم بها الوزارة )الحصينات, 

 أبعاد التنمية المستدامة والطرق ومكاتبها إن وزارة الأشغال العامةعلاوة على ذلك، تمثل 

علاقة وطيدة من خلال ما تتضمنه من أنشطة ذات  والتكنولوجي(، البيئي، الاجتماعي، الاقتصادي،)

 والموازنات،ففي البعد الاقتصادي نجد انشطتها المتعلقة بأنشطة المشاريع والأنشطة المالية  الأبعاد،بتلك 

 المدن،وأنشطة تنظيم  الأملاك،وفي البعد الاجتماعي فإن أنشطتها تتمثل بأنشطة  الواردات،وأنشطة 



733 

 

 

 733 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /والسلام  التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 البيئية،ساء الشوارع وإنارتها والمخلفات الصلبة وفي البعد البيئي فإنها تقدم خدمات للمواطنين تتعلق بإك

 بضرورة (2014والرواش ) دراسة هاني أوصتأما في البعد التكنولوجي،  وأنشطة الحدائق والمتنزهات.
 في المعلومات تكنولوجيا تبني وبضرورة المستدامة، التنمية بهدف تحقيق المعلومات تكنولوجيا تبني
 في وبالأخص المستدامة التنمية تحقيق في فاعليتها أثبتت الوسائل التي أفضل وتبني السوق، انفتاح ظل

 .النامية الدول
ومن هنا أتت الحاجة إلى إجراء هذه الدراسة التي تجسد بعض جوانب التنمية المستدامة في أحد 

 القطاعات الحكومية الحيوية الممثلة بمكتب الأشغال العامة والطرق.

بماكل بحث اي  .2

 اليمنية الأرض تحتويه وما اليمني الإنسان يتمتع بها التي والإنسانية الحضارية اتالمقوم إن حجم
 حيث اليوم، عالم في مكانتها المناسبة لأخذ اليمن تؤهل وثقافية ومادية بشرية مزايا وإمكانات من

 الاقتصادية حياته والتطور في والرقي النماء من رفيعاً مستوىً لنفسه أن يحقق القديم اليمن استطاع
 والعالم تاريخ المنطقة في والمرموقة العريقة والإنسانية العربية أشهر الحضارات يشيّد وأن والاجتماعية،

مواطن  عمّرت التي التاريخية هجراتهم ومصدر أصل العرب، نفسه الوقت في كانت والتي القديم،

 (. 3، 2013القديمة )تقرير التنمية البشرية،  العربية الحضارة
وبالرغم من كل تلك التطورات الملحوظة نسبياً في إعداد الاستراتيجيات التنموية؛ إلى أن الجمهورية 

مستويات  العالم فيه يعيش زمن في ومهولة كبيرة اقتصادية وإنمائية ومصاعب تحديات اليمنية تواجه

بأنماط  اليمن في يةالتنمو التجربة مسار ارتبط والحضاري، حيث الاقتصادي والتقدم الرقي من متقدمة

 لظروف المواتية غير والعسكرية والسياسية والاضطرابات الأمنية والنزاعات بالمعاناة الحافلة الأحداث
 انتكاسات وأحدثت التنمية إعاقة حركة في تسببت ما كثيراً والتي والإنمائية، البلاد الاقتصادية

 وبالتالي من الخسائر، الكثير والمجتمع الوطني الاقتصاد وحملت النمو وأضعفت عملية متكررة،
 والتنمية، واستمرار النمو لعملية المناهضة المظاهر تلك لتمويل المال العام وإهدار البلاد موارد استنزاف
تقارير  إليه تشير ما حسب البشرية التنمية مستوى والأدنى في نمواً الأقل الدول ضمن اليمن تصنيف

التجربة اليمنية  وة على ذلك، لا تزالعلا (.3، 2013والدولية )تقرير التنمية البشرية،  المحلية التنمية

 السكان،تسير بصورة التباطؤ عاجزة في تلبية احتياجات  من خمسين سنة أكثرفي ميدان التنمية بعد 

شغل الوظائف  تشكو من نقص الإداريين الذين تتوفر لديهم المهارات والخبرات والمعرفة الفنية والرغبة في

الجديدة، علاوة على وجود عدد من المعوقات التي حدت من تطبيق التنمية المستدامة في اليمن، منها: 

 وضاععدم استقرار الأ، والصراعات القبلية والثارات بينهاالماضي، وتراكم السلبيات السياسية في 

الوضع ، وعلى الأخضر واليابس قضت حالياً، والتي اليمنوتخوضها الحروب التي خاضتها ة، وسياسيال
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الخزان, ( غياب الرؤية التنموية للبلاد، و, وحتى الوقت الراهنم2011المتأزم الذي تشهده اليمن منذ 

2018 ,41-54)  

والحصار الاقتصادي الذي حل على  والصراعات،ومنها الحروب  السياسية،لقد كان للأوضاع و

ومدى تحقق  الأراضي،وكذا السياسيات الخاطئة من الناحية التخطيطية لاستخدامات  اليمنية،الأرض 

في مختلف المؤسسات الحكومية بشكل عام، ومكاتب الأشغال  التنمية المستدامة للفترات السابقة

وتأسيسا على ما سبق ذكره؛ وكون الباحث يعمل بوظيفة المدير العامة والطرقات على وجه الخصوص. 

في مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب, وتشكل لدى الباحث دافعا قويا وأهمية  الإداري

  التالي:تتمثل مشكلة البحث في السؤال الرئيس ، وبضرورة دراسة هذا الموضوع

 م بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب  بفيبتحقيقبحثتنمي بحلمستاحم ؟

بحلآ ي  و ت رعبمنهبحلأسئل بحث رعي ب

 ؟ ما دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد البيئي للتنمية المستدامة .1

 ما دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة؟ .2
 في تحقيق البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة؟ ما دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب .3
 ما دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة؟ .4

 

بب أهاحلبحث اي  .3

بوحث ر ب بالتعرف علىالبحث الحالي الرئيس في دف اله يتمثل    بحثع م  بحلأش  ب بمكتب دور

 ويتفرع من هذا الهدف، الأهداف الفرعية الآتية:، فيبتحقيقبحثتنمي بحلمستاحم ب ا    ب  

التعرف على دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد البيئي للتنمية  .1

 المستدامة.
التعرف على دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد التكنولوجي للتنمية  .2

 لمستدامة.ا
التعرف على دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد الاقتصادي للتنمية  .3

 المستدامة.
التعرف على دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البعد الاجتماعي للتنمية  .4

 المستدامة
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بحث اي أهمي ب .4

 تتمثل أهمية البحث الحالي في الآتي:    

وذلك بالاستفادة من  والطرق،تساعد متخذي القرار وواضعي السياسات في وزارة الأشغال العامة  -

 وبالتالي تحسين الأداء العام لهذه الوزارة. وتوصياتها،نتائجها 
من خلال نتائج الدراسة ا تستطيع المؤسسات الحكومية التعرف على جوانب القصور في أدائه -

 .الميدانية
 التنمية المستدامة. في مختلف المجالات ولاسيماكومية للتطوير الح المؤسساتحاجة  -
التنمية المستدامة في مكاتب  الدراسات التي تناولت هذا موضوعلقلة نظرا اليمنية إثراء المكتبة  -

 اليمنية.في الجمهورية  الأشغال العامة والطرق

بحث اي صاودب .5

 قتصر حدود البحث الحالي بالآتي: ي

يقتصر البحث على دراسة دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في  حلابحلموفوع   -

تحقيق التنمية المستدامة في الأبعاد الأربعة )البعد البيئي، البعد التكنولوجي، البعد الاقتصادي، 

 .البعد الاجتماعي(
 .الجمهورية اليمنية – مكتب الأشغال العامة والطرق محافظة إب حلابحلمك ن   -
بح - القيادات الإدارية في مكتب الأشغال العامة والطرق  علىيقتصر البحث الحالي  ث ارا حلا

 إب.محافظة 
 م. 2020الحالي وهو العام الدراسة،التي أجريت بها  في الفترةتتمثل  حثزم ن  حلاب -

بحث اي مص لا تب .6

كبيرة مع يتناول البحث الحالي مفهوم التنمية المستدامة بشكل رئيس، لكونه ذات علاقة 

 أعمال مكتب الأشغال العامة والطرق، وفيما يلي عرض لبعض تعريفات التنمية المستدامة:

 بحلمستاحم  حثتنمي ب

التنمية التي تلبي احتياجات البشر في الوقت الحالي دن المساس " بأنها:( 2, 2006)الحافظ  ايعرفه

وتركز على النمو الاقتصادي المتكامل المستدام والإشراف  أهدافها،بقدرة الأجيال القادمة على تحقيق 

وهي عملية تطوير الأرض والمدن والمجتمعات بشرط تلبية احتياجات  الاجتماعية،البيئي والمسؤولية 

 .احتياجاتها"الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية 
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تعبير عن التنمية التي تتسم "امة بأنها: التنمية المستد(  2008،13)ويعرفها الهيتي والمهتدي 

بالاستقرار، وتمتلك عوامل التواصل، وهي ليست واحد من الأنماط التنموية التي درج مفكرو التنمية 

 على إبرازها مثل: التنمية الاقتصادية، أو الثقافية، أو البيئية,  أو غيرها. 

فاعلة التغيير يقوم بها المجتمع  ةبأنها: عمليالتنمية المستدامة  (100، 2011)ويعرف صالح 

 التنمية،الاستثمار والجوانب التكنولوجية في  الموارد، وتوجهاتبأكمله، ويتناغم فيها استغلال 

وكذلك تغيير المؤسسات وتعزيز كل إمكانيات الحاضر والمستقبل من أجل الوفاء باحتياجات الإنسان 

 وطموحه.

المستمرة أو المتواصلة لتحسين نوعية حياة الإنسان دون إجرائيا بأنها التنمية ويعرفها الباحث 

الإضرار باحتياجات الاجيال القادمة عن طريق الجهات الرسمية التي يمثلها مكتب الأشغال العامة 

فضلا عن تحسين  العمرانية،من حيث مسؤولياتها إدارة وتنظيم وتوجيه التنمية والطرق في محافظة إب 

 جير.وتطوير قطاع البناء والتش

ب درحس تبحثس عق  .7

يتضمن الأدب السابق عدد كبير من الدراسات التي تناولت التنمية المستدامة، وسيتم الإشارة إلى 

عدد من الدراسات المحلية والعربية والأجنبية التي تناولت قطاع الأشغال العامة بمختلف كياناته، 

 ودراسات تناولت التنمية المستدامة.

بععنوح  ب"دوربحلأش  ببحثيمني بفيبسلام بحلمناآت".(ب2009درحس بحثرع   ب  -

هدفت الدراسة إلى التعرف على الطرق الكفيلة بتفعيل أوجه التعاون بين الجهات ذات العلاقة 

بتراخيص البناء والبلديات, والجهات الأخرى التي تهتم بمتابعة اشتراطات السلامة في المنشآت بما يحقق 

على سلامة الإنسان والمنشآت, وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي  تنمية عمرانية كفيلة بالحفاظ

التحليلي لدراسة بعض الدراسات العلمية واللوائح التشريعية, والاستراتيجيات المتبعة, والنزول الميداني 

لمكاتب الأشغال والبلديات في بعض مديريات أمانة العاصمة, عدن, تعز, لجمع المعلومات, وتحليلها تحليلا 

نظريا, وقد خلص البحث إلى جملة من الاستنتاجات, أبرزها: تتم حاليا المعالجة من خلال إعادة رصف 

الشوارع القريبة بالسكن الغير الآمن، مما يشجع على الاستمرار في البناء بنفس الطريقة. علاوة على 

والمفترض حلها جزء من وجود بعض الجهات الإصلاحية )المعالجة( الخدمية للدولة تعتبر آنية )ظرفية(، 

 المخططات الإصلاحية العامة الكبرى.
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بقض ي  دحر بحثتنمي بحلمستاحم بفيبمانن بحلاي  ب"ب(Coker & Ugwu, 2013)درحس بكوكربوجوحب -

ب".حثعمرحن  حثتجايا عرحم     يقب وتحاي ت

 لهذه يمكن وكيفالحديثة  للمدن المستدامة التنمية إدارةهدفت الدراسة إلى التعرف على أهمية 
التي  التحديات الاعتبار بعين آخذت وقد للمستقبل، مرهونة الآن استدامتها أن بحث تتطور ان المدن

وجود  عن النظر وبغض انه إلى الدراسة توصلت وقد, نيجيريا في وتنفيذ البرامج التنموية صياغة تفرضها

 السياسات صياغة من جزءا لبس المدن سكان من العظمى الغالبية فان ,قوية تنمية استراتيجيات
 في مستدام نحو على المدن تطور وتنفيذها, وان السياسات هذه تفسير في هناك أخطاء وأن ،وتنفيذها

 .التنمية مشاكل وإدارة ومعالجة وعي بتطلب نيجيريا

حلمستاحم  ب حثتنمي  تحقيق في ودوره  حلمتعلم  حلمن م  عن ء أس سي ت"ب(2014وحثروحشب  درحس به ن  -

 ."حلأرد  في حلمعلوم ت  كنوثوجي  شرك ت على مياحني  درحس 

 المعلومات تكنولوجيا شركات في المتعلمة المنظمة بناء أساسيات على التعرف إلى الدراسة هدفت
الوصفي  المنهج الباحث استخدم الأهداف فقد ولتحقيق المستدامة، التنمية تحقيق في ودورها في الأردن

 عينة على استبانة (130) توزيع الدراسة وتم وأهداف لفرضيات وفقا استبانة تصميم وتم التحليلي،
 وقد أظهرت .(84.6 %) الاسترداد نسبة تكون وبذلك ،استبانة (110)  استرداد تم الدراسة، وقد

 وبوجودالمستدامة،  التنمية تحقيق في المتعلمة المنظمة بناء لأساسيات إحصائيا دال أثر وجود النتائج
 لدى شركات المستدامة التنمية تحقيق في والتقويم التمكين، المحركة، للقوى إحصائية دلالة ذو تأثير

 .بالأردن المعلومات تكنولوجيا

ب  - بحثزهر  بوع ا بع  س ب2014درحس  بحلمستاح "( بحثسك ن  بحثتجم  بفي بحثتلم ي ي  درحس بب حلمع يير

 تحليلي .

السكاني المستدام وتحديد أهم المفردات المرتبطة به, إذ تم هدفت الدراسة لتعريف مفهوم التجمع 

تناول تخطيط الأحياء السكانية المستدامة, واستخلاص المعايير المستدامة فيه المتمثلة بــــ )المعايير 

الاجتماعية, المعايير البيئية, المعايير الاقتصادية, المعايير العمرانية(, وبشكل مترابط ويدعم كل منهما 

خر, تمثلت فرضية البحث إنه بإمكان المعيار المتنامي تحقيق استدامة التجمعات السكانية من خلال الآ

المرونة في المعيار المساحي كمفردة رئيسية للبحث, والتي تعني قابلية المعيار للتحول إلى صيغ جديدة 

لي وصفها مؤشرا تمكن من تلبية الحاجات السكنية لتحقيق التنوع في الخيارات السكنية, وبالتا

والذي تم اعتماده في الدراسة العملية , لقياس المعيار التخطيطي المتنامي في التجمع التخطيطي المستدام

لأحد الأحياء السكنية في بغداد)حي القاهرة(, مع تهيئة استمارات جمع المعلومات اللازمة, واختيار 
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ذلك طرح الاستنتاجات النهائية لكل من  الفرضيات وصولا للنتائج وتحليلها ومناقشتها, ليجري بعد

 الإطارين العلمي والعملي, فضلا عن التوصيات والآفاق المستقبلية للبحث والجهات المستفيدة.

ب - ب"2017 بحلس ن درحس  بحث( بثتاقيق بحث لاي ت بمؤسس ت بعلى بحلأدحء بورق ع  ب اقيق مي بتن  عيت

ب."نىبحيب   يق بفيبمايري بعلاي تبمح    بحلم بحلمستاحم  

هدفت الدراسة إلى معرفة ماهية التنمية المستدامة وعملية تدقيق ورقابة الأداء على المؤسسات العامة 

ومعايير التدقيق والرقابة التي تناولت الموضوع, كما يهدف إلى تطبيق عملية تدقيق ورقابة الأداء على 

سات البلديات على أبعاد وأهداف عينة البحث لتحقيق التنمية المستدامة من خلال قياس أثر أنشطة مؤس

التنمية المستدامة, ولقد توصل البحث إلى أهم الاستنتاجات, وهي عدم قيام المدقق الداخلي والمدقق 

الخارجي لمؤسسات البلديات في تفعيل عملية تدقيق ورقابة الأداء على أنشطة البلديات لتحقيق التنمية 

وتنفيذ خطة لتحصيل إيراداتها السنوية أثر سلبا على  المستدامة, وضعف مؤسسات البلديات في إعداد

نصيب الفرد  من )سكان الحضر( الذي يمكن ان يحصل عليه نتيجة ترجمة مبالغ الإيرادات في 

المشاريع الخدمية ذات النفع العام, كما توصل البحث إلى أهم التوصيات وهي تفعيل عملية التدقيق 

ن قبل المدقق الداخلي والخارجي لتحقيق التنمية المستدامة, وتفعيل ورقابة الأداء على أنشطة البلديات م

عملية إعداد وتنفيذ الخطط السنوية في مؤسسات البلديات لتحصيل إيراداتها وترجمتها في مشاريع 

 .خدمية ذات نفع عام

بث نيً  بحلأطربحثن ري بثل اي

امة، وأبعادها الأربعة: البعد تتمحور الأطر النظرية للبحث الحالي حول مفهوم التنمية المستد

 البيئي، البعد التكنولوجي، البعد الاقتصادي، والبعد الاجتماعي. 

  حثتنمي بحلمستاحم بم  و  .1

 وعسكرياً واجتماعياً واقتصادياً سياسياً لتمكين الدولة أساسا المستدامة التنمية مفهوم أصبح
 مواردها على الحفاظ ؼلنفسها بهدف الداخلية المستدامة التنمية تحقيق الدول إلى وتسعى ،اوديمغرافي

 استنزافها، وبما ومحاولة بها التحكم في المهيمنة ؿالدول نفوذ ومنع وضمان حوكمتها، الداخلية
 (. 30، 2019ي، جثير والشيخل) كافة للشعوب وكريمة حرة لحياة أساس التنمية يجعل قطاع

بدأ مفهوم التنمية المستدامة يظهر في الأدبيات التنموية الدولية في أوساط الثمانينيات تحت وقد 

تأثير الاهتمامات الجديدة بالحفاظ على البيئة، ولا يكاد يختلف اثنان على جوهر العلاقة القوية بين 

هة أخرى, الأمر الذي جعل التربية والتعليم بأشكاله ومستوياته المختلفة من جهة وبينها وبين التنمية من ج

العديد من الكتاب والمختصين في مجال التربية والتنمية الاقتصادية يتحدثون باهتمام حول أهمية دور 

التربية في تطوير المجتمع وتنميته اقتصاديا وسياسيا وبشريا, بل وروحيا كي يكون الإنسان في هذا 
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ل مشاكله ومشاكل مجتمعه بل وحتى الإسهام في المجتمع قادرًا على التكيف مع بيئته والإسهام في ح

حل مشكلات العالم الذي هو جزء منه، وكذلك المشاركة الفعالة في بناء الحضارة الإنسانية والإسهام 

 (.2-1 ،2009في تطويرها )دويكات، 

يعرف كل من فارم وسكوت التنمية المستدامة بأنها: عملية تعلم اجتماعي لتحسين حالة و

    ,Varm & Scott).2007, 5)الإنسان، وعملية يمكن أن تستمر إلى الأبد دون تقويض نفسها 

 بأنها:عرف جميس سبيت المدير التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي التنمية المستدامة كما ي

ية شاملة قابلة للاستدامة اقتصاديا واجتماعيا وبيئيًا"، أي أنها تعرف بوصفها الفرصة السانحة، "عمل

بمعني أن تترك للأجيال القادمة من الفرص ما يوازي تلك التي أتيحت للجيل الحالي، إن لم تكن أكثر 

 . 116)، 2016منها )الحاج، 
لموارد العالمية تقريراً قسم التعريفات المقدمة أما من حيث التنوع والشمول في المفهوم، قدم معهد ا

 (:129, 2006للتنمية المستدامة إلى أربع مجموعات، وهي كالآتي )زرنوخ, 

تعني التنمية المستدامة للدول المتقدمة التخفيض من استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية،  حقتص دي   -

للموارد المتاحة من أجل رفع مستوي المعيشة أما بالنسبة للدول النامية فهي تعني التوظيف الأمثل 

 والحد من الفقر.

تعني السعي من أجل تحقيق الاستقرار في النمو الديمغرافي ورفع مستوي الخدمات  حجتم عي   -

 الريفية.في المناطق  والتعليمية، خاصةالصحية 

 المائية.تعني حماية الموارد الطبيعية والاستخدام الأمثل للأراضي الزراعية والموارد  عيئي   -

 تعني نقل المجتمع إلى عصر الصناعات النظيفة التي تستخدم تكنولوجي صديقة للبيئة.  كنوثوجي   -

ب حلمستاحم بحثتنمي بأهاحل .2

أهداف منها: )المجلس الأعلى تسعى التنمية المستدامة من خلال آلياتها وأجهزتها إلى تحقيق عدة 

 (7، 2009(، )الرحماني، 62للتعليم بقطر، د ت، 

تحسين القدرة الوطنية على إدارة الموارد الطبيعية إدارة واعية رشيدة لتحقيق حياة أفضل لكافة  -

 فئات المجتمع.
وعدم الإضرار احترام البيئة الطبيعية من خلال تنظيم العلاقة بين الأنشطة البشرية وعناصر البيئة  -

بها، إضافة إلى تعزيز الوعي البيئي للسكان وتنمية إحساس الفرد بمسؤوليته تجاه المشكلات 

 البيئية.
ضمان إدراج التخطيط البيئي في كافة مراحل التخطيط الإنمائي، من أجل تحقيق الاستغلال  -

 الرشيد الواعي للموارد الطبيعية للحيلولة دون استنزافها أو تدميرها.
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التكنولوجيا الحديثة بما يخدم أهداف المجتمع، وجمع ما يكفي من البيانات الأساسية ذات  ربط -

 الطابع البيئي للسماح بإجراء تخطيط إنمائي سليم.
 إعلام الجمهور بما يواجه من تحديات في شتى المجالات لضمان المشاركة الشعبية الفعالة. -
؛ سواء كانت أراضي زراعية معرضة للتصحر، التركيب بوجه خاص على الأنظمة المعرضة للأخطار -

 أم مصادر مياه معرضة للنضوب أم للتلوث، أم نمواً عمرانياً عشوائياً
 تحقيق، وللجميع الأولى التربية تأمين، ووالمجاعة الفقر تقليص، والأجناس بين المساواة تحقيق -

 .الجنسين بين الاختلافات إقصاء، وللتنمية العالمية المكانة وضع، والطبيعية الموارد في الاستدامة

بحلمستاحم  أعع دبومؤشرحتبحثتنمي ب .3

تتميز التنمية المستدامة بأبعاد متعددة ومختلفة تتداخل فيما بينها، ومن ثم فإن التركيز عليها من 

شأنه إحراز تقدم في تحقيق التنمية المستدامة، وفي ضوء الحديث عن مفهوم التنمية المستدامة لابد من 

 . ر ركائزها لإضفاء مزيدًا من الجلاء على هذا المفهوماستحضا

البعد  الاقتصادي،البعد  هي: رئيسة،لتنمية المستدامة ثلاثة أبعاد لإن وقد تناول بعض الباحثون 

علاوة على ذلك، أصبح البعد التكنولوجي  (.177, 2008وغنيم،  زنط)أبو البيئي البعد  الاجتماعي،

 المستدامة. وفيما يأتي عرض موجز لأبعاد التنمية المستدامة الأربعة.ركيزة أساسية للتنمية 

ب حث عابحث يئ  -أ

للمحافظة على الموارد البيئية، بوصفها عنصرًا مهمًا وضروريًا شكل رئيس يتضمن البعد البيئي ب

حولنا بهدف في العمليات الإنتاجية، إن التنمية للبيئة تعني المحافظة على موارد البيئة الطبيعية التي من 

المحافظة عليها وحمايتها من التلوث والعمل على تحقيق التوازن والتنوع والاستمرارية لها, وإشباع حاجات 

الأجيال الحالية مع عمل حساب الأجيال القادمة أو المستقبلية ومن أسس التنمية البيئية الاعتماد على 

كل منها والمواءمة بين التقدم الاجتماعي الذات وتحقيق تعايش متبادل بين الإنسان والبيئة مفيد ل

ويكتسي البعد البيئي للتنمية المستدامة أهمية ، كما والاقتصادي والإدارة الرشيدة للموارد البيئية

كبيرة, لأنه جاء لمعالجة علاقة التنمية بالبيئة من خلال وضع الأساسيات التي تقوم عليها الحدود التي 

يتمثل في الحفاظ على الموارد الطبيعية والاستخدام الأمثل على أساس يجب ألا تتعداها, فهذا البعد 

، 2017)أبو النصر,  مستدام وتوقع ما يحدث للنظم الإيكولوجية من جراء التنمية للاحتياط والوقاية

96.) 
 حث عابحثتكنوثوج   - 

استخدام التكنولوجيا النظيفة التي لها  ينظر البعد التكنولوجي إلى التنمية المستدامة من حيث

نفايات بسيطة أوليس لها نفايات واستخدام التكنولوجيا صديقة البيئة, أو الاهتمام باستخدام مصادر 

الطاقة النظيفة كالطاقة الشمسية والرياح والغاز الطبيعي خاصة في الصناعة والمنازل، كما يعني 
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وبات مستخدمي التكنولوجيا الملوثة حتى لا يكون هناك ضرورة فرض النصوص القانونية الخاصة بعق

مزيدا من التدهور في نوعية البيئة, ويتم ذلك من خلال الاستثمار في التعليم والتنمية البشرية بما يحقق 

 (.106، 2017)أبو النصر,  أهداف التنمية المستدامة
 حث عابحلاقتص دا -ج

ستوى معيشة الأفراد من خلال تلبية احتياجاتهم تحسين م بالبعد البيئي للتنمية المستدامةيقصد 

من السلع والخدمات ويتمحور البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة حول الانعكاسات الراهنة والمستقبلية 

للاقتصاد على البيئة, ولا تتحقق الرفاهية الاجتماعية وتلبية الاحتياجات الأساسية للبشر إلا باقتصاد 

الفرد، ومتوسط الدخل الأسري، ومتوسط الدخل القومي، وحجم قطاع  قوي، ويعد متوسط الدخل

الزراعة، وحجم قطاع الصناعة، ومدى وفرة الموارد الطبيعية، ونسبة توظيف رأس المال، وحجم الإنتاج، 

وحجم الاستهلاك، ومعدلات التصدير، ومعدلات الاستيراد، وحجم الدين الداخلي، وحجم الدين 

رائية للعملة من المؤشرات الاقتصادية التي يمكن استخدامها في قياس تقدم أو الخارجي، والقيمة الش

 (.35، 2017بطء أو تخلف التنمية الاقتصادية )الكردي، 

 حث عابحلاجتم ع   -د

في رفض الفقر والبطالة والتفرقة التي تحد من ة في البعد الاجتماعي تبرز فكرة التنمية المستدام

ويتحلى هذا البعد الاجتماعي بوصفة أساس  والفقراء،حقوق المرأة والهوة الكبيرة بين الأغنياء 

الاستدامة عن طريق العدل الاجتماعي، وهو حق الإنسان في العيش في بيئية نظيفة وسلمية يمارس من 

 نصيب عادل من الثروات الطبيعية والخدمات الاجتماعية خلالها جميع الأنشطة مع كفالة حقه في

 (.36، 2017)الكردي، 
 

بث ث ً  بمن جي بحثارحس بو جرحءح   

يتضمن هذا الجزء من البحث الإجراءات الميدانية والمنهجية المتبعة في هذا البحث من حيث منهج 

 والأساليب الإحصائية المتبعة.  إعدادها وتطبيقها، تالبحث، ومجتمعه وعينته، وأدوات البحث وإجراءا

بمن  بحث اي  .1

استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي للتعرف على دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة 

 إب في تحقيق التنمية المستدامة. 

ب تم بحث ايبوعينته  .2

تكون مجتمع البحث من القيادات الإدارية في مكتب الأشغال العامة والطرق في محافظة إب، 

واستخدم الباحث عينة شاملة لجميع القيادات في مكتب الأشغال العامة والطرق في محافظة إب والبالغ 

 نائب مدير إدارة(.  –مدير إدارة  -نائب مدير عام  –دير عام م(، يشملون )34عددهم )
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بأدح بحث ايبو جرحءح     .3

فقد أعد الباحث أداة  البحث، في المتبع المنهج وعلى جمعها، يراد التي البيانات طبيعة على بناءً

البحث الحالي  أهداف لتحقيق ملائمة من نوع استبانة لجمع البيانات والمعلومات؛ بوصف أنها الأكثر

الدراسات السابقة. ويمكن إيضاح إجراءات إعداد على الإطار النظري للبحث، وبعض  ذلك في معتمداً

 الاستبانة كالآتي:

 تم إعداد الاستبانة بصورتها الأولية من خلال الأدبيات ذات العلاقة. -
مراجعة الاستبانة، لب منهم طُمحكمين من المتخصصين في الإدارة والتخطيط، و (5)تم تحديد  -

وانتمائها الفقرات صلاحية حول مدى  أي والملاحظةوالتأكد من شمولها وسلامتها اللغوية، وإبداء الر

 للمجالات التي وضعت من أجله.

عينة البحث،  بتطبيق الاستبانة على الباحث قام البحث، لأداة الظاهري الصدق من التأكد وبعد -

البحث، فبعد تجميع الاستبانات، تم إدخال  لأداة الداخلي الاتساق مدى على التعرف أجل وذلك من

 ( حيث تم حساب حيث تم حسابSPSSللحاسب الآلي ومعالجتها عن طريق برنامج ) البيانات
 كل درجة بين الارتباط للاستبانة، وحساب الداخلي بيرسون، للتأكد من الصدق الارتباط معامل

 إليه. تنتمي للمجال الذي الكلية فقرة من الفقرات بالدرجة

يارية لمعرفة إجابات أفراد عينة البحث على المع والانحرافات الحسابيةالمتوسطات تم استخدام  -

  .وفقراتها الاستبانةمجالات 
تم استخدام مقياس ليكرث الخماسي لقياس استجابات المبحوثين لفقرات الاستبانة، كما تم  -

واقع دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق  معيار للحكم التقييمي علىاعتماد 

، باحتساب )عدد البدائل( ثم قسمة الناتج على عدد البدائل، وفق مقياس خماسي التنمية المستدامة،

 .(1)يوضحها الجدول 

بوحق ب دحر بحلأنا  بحلمارسي بمعي ربحلكمبعلىب(1جاوبب 

بحث ايت
بوحق ب دحر بحلأنا  بحلمارسي معي ربحلكمبعلىب

بمستوربحثالاث بحثل  ي 
ب  بمن

 جداًصغيرة  1.79 1.00 1

 صغيرة 2.59 1.80 2

 متوسطة 3.39 2.60 3

 كبيرة 4.19 3.40 4

 كبيـرة جداً 5.00 4.20 5
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ب رحععً  بعرضبنت ئ بحثارحس بومن قات  

م بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب  بفيب" للإجابة على السؤال الرئيس للبحث:

فقرة  المعيارية لكل والانحرافات الباحث المتوسطات الحسابية، استخدمتحقيقبحثتنمي بحلمستاحم ؟ب

وفقا لتقديرات  دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة في تحقيق التنمية المستدامة،من فقرات 

  .أفراد العينة استجابات

وقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في 

قيق التنمية المستدامة، قد حصلت جميعها على مستوى درجة )ضعيفة(، بمتوسط حسابي بلغ تح

وهذا بدوره يعني أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق  (.1.05)، وانحراف معياري بلغ (2.38)

 يوضح ذلك. (2)بمحافظة في تحقيق التنمية المستدامة جاءت بدرجة ضعيفة. والجدول 

 ( 2جدول )

 حلمتوس  تبحلس عي بوحلانحرح  تبحلمعي ري بلأعع دبحثتنمي بحلمستاحم قيمب

 حث قرحت م

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

 ضعيفة 0.98 2.52 1 البعد البيئي للتنمية المستدامة  .1

 ضعيفة 1.06 2.32 3 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة  .2

 ضعيفة 1.19 2.47 2 البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة  .3

 ضعيفة 1.005 2.23 4 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة  .4

 ضعيفة 1.05 2.38  إجمالي المجال

في تحقيق  السابق، بأن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب يتضح من الجدول  

 ، حيثُ حصل(2.23-2.52) التنمية المستدامة وبحسب مجالات الاستبانة، قد تراوحت متوسطاتها ما بين
، وانحراف معياري (2.52)على أعلى درجة ممارسة بمتوسط حسابي  حث عابحث يئ بثلتنمي بحلمستاحم 

إب في تحقيق البعد البيئي  ، وهي قيمة تشير إلى أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة(0.98)

للتنمية المستدامة كانت بدرجة )ضعيفة(، ويعزى ذلك إلى ضعف إلمام وتدريب العاملين بمكتب الأشغال 

 العامة والطرق بمحافظة إب بأهمية التنمية البيئية المستدامة.
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ط حسابي ، والذي حصل على متوسحلمر   بحث  ني بحث عابحلاقتص دابثلتنمي بحلمستاحم  ويليه في 

، وهي قيمة تشير إلى أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق (1.19)، وانحراف معياري (2.47)

بمحافظة إب في تحقيق البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة كانت بدرجة )ضعيفة(، ويعزى ذلك إلى 

ية الاقتصادية ضعف إلمام وتدريب العاملين بمكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب بأهمية التنم

 المستدامة.

، والذي حصل على متوسط حسابي حلمر   بحث  ث  بحث عابحثتكنوثوج بثلتنمي بحلمستاحم  وجاء 

، وهي قيمة تشير إلى أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق (1.06)، وانحراف معياري (2.32)

في تحقيق البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة كانت بدرجة )ضعيفة(، ويعزى ذلك إلى  بمحافظة إب

ضعف تدريب العاملين بمكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب بأهمية التكنولوجيا التي تعمل 

 على تطوير مهارات العاملين وفقاً لمتطلبات المنظمة المتعلمة.
وانحراف ( 2.23)بمتوسط حسابي  لاجتم ع بثلتنمي بحلمستاحم حث عابح وجاء في المرتبة الرابعة

، وهي قيمة تشير إلى أن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق (1.005)معياري 

البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة كانت بدرجة )ضعيفة(، ويعزى ذلك إلى ضعف علاقة العاملين 

 والطرق بمحافظة إب بالمجتمع المحلي. ومدراء مكتب الأشغال العامة

وللوقوف تفصيلًا على نتائج كل مجال من مجالات أداة البحث وفقراته، سوف يتناول الباحث 

 ذلك، حسب الرتيب الذي كانت عليه الاستبانة أثناء التطبيق، وعلى النحو الآتي:

بحث عابحث يئ بثلتنمي بحلمستاحم   .1

م بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب" للإجابة على السؤال الفرعي الأول للبحث:  

 والانحرافات الباحث المتوسطات الحسابية، استخدم   بفيبتحقيقبحث عابحث يئ بثلتنمي بحلمستاحم ؟

عد البيئي دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق البفقرة من فقرات  المعيارية لكل

 ( يوضح ذلك.3والجدول ) .أفراد العينة استجاباتوفقا لتقديرات  للتنمية المستدامة،

 

ب

ب

ب

ب

ب
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ب(بقيمبحلمتوس  تبحلس عي بوحلانحرح  تبحلمعي ري بث قرحتبحث عابحث يئ بثلتنمي بحلمستاحم 3جاوبب 

 حث قرحتب 

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

1.  
يلتزم مكتب الأشــغال بالاســتعداد المبكر لحالات  

 الطوارئ التي تفرضها البيئة المحيطة.
 ضعيفة 1.00 2.52 3

2.  

يقوم مكتب الأشـــــــغال بالمشـــــــاركة التوعوية مع  

ــايا المتعلقة بالتنمية  المجتمع المحلي في القضــــــــــــــــــــ

 المستدامة.

 ضعيفة 0.98 2.53 2

3.  
ــغال الممتلكات العامة من  يحمي مكتب الأشـــــــــــــ

 الأضرار والمخاطر البيئة.  
 ضعيفة 1.06 2.61 1

4.  

ــاط  ــغال بالتوعية البيئية في أوســ يقوم مكتب الأشــ

المجتمع بما يحقق الحفاظ على البيئة وحمايتها من       

 التلوث.

 ضعيفة 0.88 2.45 5

5.  
يكافح مكتب الأشــــــغال تزايد الأمراض والأوبئة 

 التي تفرزها التغيرات المناخية.البيئة 
 ضعيفة 1.01 2.52 4

 ضعيفة 0.98 2.52  إجمالي المجال

 

السابق، بأن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق  يتضح من الجدول

التنمية المستدامة في البعد البيئي كان بشكل عام ضعيف، حيث تراوحت متوسطات البعد البيئي ما 

"يحم بمكتببحلأش  ببحلممتلك تبحثع م ب التي تنص على (3)وقد حصلت الفقرة رقم  (.2.61-2.45)بين 

(، وانحراف معياري بلغ 2.61على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ ) منبحلأفرحربوحلملم طربحث يئ "

البيئة (. وهذا المتوسط كاد يقترب من درجة متوسط، ويعزى ذلك إلى ضعف الاهتمام بشؤون 1.06)

"يقو بمكتبب ( التي تنص على4وأخطارها وتقلبات المناخ التي يشهدها العالم اليوم. وحصلت الفقرة رقم )

على  حلأش  ببع ثتوعي بحث يئي بفيبأوس طبحلمجتم ب  بيحققبحل  ظبعلىبحث يئ بوحم يت  بمنبحثتلوث"

(. ويعزى ذلك إلى ضعف الدور 0.88(، وانحراف معياري بلغ )2.45المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )

التوعوي لمكتب الأشغال العامة والطرق في محافظة إب تجاه القضايا الإيكولوجية التي أفرزها القرن 

 الحادي والعشرين، ومخاطر البيئية.
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بحث عابحثتكنوثوج بثلتنمي بحلمستاحم   .2

ثع م بوحث ر ب ا    بم بدوربمكتببحلأش  ببح" :للإجابة على السؤال الفرعي الثاني للبحث  

بحلمستاحم ؟ بثلتنمي  بحثتكنوثوج  بحث عا بتحقيق بفي  الباحث المتوسطات الحسابية، ستخدما   

دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق فقرة من فقرات  المعيارية لكل والانحرافات

 ( يوضح ذلك.4والجدول ) .أفراد العينة استجاباتوفقا لتقديرات  البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة،
 ( 4جدول )

بقيمبحلمتوس  تبحلس عي بوحلانحرح  تبحلمعي ري بث قرحتبحث عابحثتكنوثوج بثلتنمي بحلمستاحم 

 حث قرحتب 

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

1.  

العاملين يوفر المكتب نظم الاتصـــــــــالات المتعددة بين 

ــة،   والإدارة عن طريق الإعلانــــــــات الإلكترونيــــــ

 والنشرات، والاجتماعات المفتوحة.
 ضعيفة 0.92 2.44 2

2.  
يســــــــتفيد العاملون في المكتب من خبرات بعضــــــــهم  

 البعض في الجوانب التكنولوجية.
 ضعيفة 1.17 2.14 5

3.  

يســــــــتخدم مكتب الأشــــــــغال وســــــــائل تكنولوجيا 

الخدمات الإدارية التي المعلومات والاتصـــــــــــــــالات في  

 يقدمها للمستفيدين.

 ضعيفة 1.13 2.58 1

4.  
ــا    ــارات التكنولوجيـ ــب مهـ ــاملون بـــالمكتـ ــك العـ يمتلـ

 والاتصالات الحديثة.
 ضعيفة 1.08 2.26 3

5.  
ــب على    ــدري ــاملين فرص التعلم والت ــب للع يوفر المكت

 استخدام التكنولوجيا الحديثة.
 ضعيفة 1.00 2.18 4

 ضعيفة 1.06 2.32  إجمالي المجال

 

السابق، بأن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق  يتضح من الجدول

التنمية المستدامة في البعد التكنولوجي كان بشكل عام ضعيف، حيث تراوحت متوسطات البعد 

حلأش  بب"يستلما بمكتبب التي تنص على (3)وقد حصلت الفقرة رقم  (.2.14-2.58)التكنولوجي ما بين 

على المرتبة  وس ئتب كنوثوجي بحلمعلوم تبوحلا ص لاتبفيبحلخام تبحلإدحري بحثتيبيقام  بثلمست ياين"

ويعزى ذلك إلى ضعف استخدام (. 1.13)، وانحراف معياري بلغ (2.58)الأولى بمتوسط حسابي بلغ 
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رق في محافظة إب، تكنولوجيات المعلومات وتقنياتها في مهام وأعمال مكتب الأشغال العامة والط

نتيجة لضعف البنية التكنولوجية، وعدم الاهتمام بالتطورات التي صاحبتها بسبب الظروف الاقتصادية 

"يست يابحثع ملو بفيبحلمكتببمنب التي تنص على (2) الصعبة التي تعيشها البلاد. وحصلت الفقرة رقم

ب ، (2.14)خيرة بمتوسط حسابي بلغ على المرتبة الأخبرحتبععض مبحث عضبفيبح وحنببحثتكنوثوجي "

ويعزى ذلك إلى ضعف التواصل بين العاملين والمدراء في مكتب الأشغال  (.1.17) وانحراف معياري بلغ

 العامة والطرق في محافظة إب، وضعف مهارات العاملين في استخدام التقنية للاستفادة من الخبرات.

بحث عابحلاقتص دابثلتنمي بحلمستاحم   .3

م بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب" :على السؤال الفرعي الثالث للبحثللإجابة   

بحلمستاحم ؟ بثلتنمي  بحلاقتص دا بحث عا بتحقيق بفي  الباحث المتوسطات الحسابية، استخدم   

في تحقيق  دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إبفقرة من فقرات  المعيارية لكل والانحرافات

 ( يوضح ذلك.5والجدول ) .أفراد العينة استجاباتوفقا لتقديرات  البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة،
 

 ( 5جدول )

بقيمبحلمتوس  تبحلس عي بوحلانحرح  تبحلمعي ري بث قرحتبحث عابحلاقتص دابثلتنمي بحلمستاحم 

 حث قرحتب 

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

1.  
ــتخدام الأمثل للموارد المتاحة يقوم المكتب ب الاســـــــ

 ضعيفة 1.05 2.51 2 وتوزيعها على العاملين الفاعلين.

2.  
 فرص عمـــل مهمّـــة للكفـــاءات في ر المكتـــبيوف

 ضعيفة 0.98 2.45 3 مكتب الأشغال.

3.  
يمتلك المكتب معدات إنشــــــائية متكاملة وحديثة  

 كصيانة الطرقات والممرات المائية.للقيام بأعماله 
 متوسطة 1.06 2.82 1

4.  
يمتلك المكتب متطلبات مادية للتدخل الســـــــــــــريع 

 أثناء الكوارث البيئية والطبيعية.
 ضعيفة 1.01 2.30 5

5.  
يمتلك المكتب موازنات مالية كافية تيســر له أداء 

 مهامه بكفاءة وفاعلية.
 ضعيفة 0.81 2.30 4

 ضعيفة 1.19 2.47  إجمالي المجال
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السابق، بأن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق  يتضح من الجدول

التنمية المستدامة في البعد الاقتصادي كان بشكل عام ضعيف، حيث تراوحت متوسطات البعد 

"يمتلكبحلمكتببمعاحتب ( التي تنص على3وقد حصلت الفقرة رقم ) (.2.30-2.82)الاقتصادي ما بين 

على المرتبة الأولى بمتوسط  نا ئي بمتك مل بوصاي  بثلقي  بعأعم ثهبكصي ن بحث رق تبوحلممرحتبحلم ئي "ب

وقد حصلت هذه الفقرة على درجة متوسطة، ويعزى  (.1.06)، وانحراف معياري بلغ (2.82)حسابي بلغ 

الأشغال العامة والطرق في محافظة إب.  ذلك إلى توافر المعدات الإنشائية لشق الطرقات في مكتب

علىب"يمتلكبحلمكتببمت ل  تبم دي بثلتاختبحثسري بأثن ءبحثكوحرثبالتي تنص  (4)وحصلت الفقرة رقم 

 (.1.01)، وانحراف معياري بلغ (2.30)على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ  حث يئي بوحث  يعي "

مة والطرق في محافظة إب إلى الإمكانيات المادية ويعزى ذلك إلى افتقار مكتب الأشغال العا

 والمستلزمات الضرورية التي تساعد المكتب على الحد من الكوارث الطبيعية وأخطارها.
بحث عابحلاجتم ع بثلتنمي بحلمستاحم   .4

م بدوربمكتببحلأش  ببحثع م بوحث ر ب ا    ب"ب للإجابة على السؤال الفرعي الرابع للبحث  

بحلمستاحم ؟ب   بثلتنمي  بحلاجتم ع  بحث عا بتحقيق  الباحث المتوسطات الحسابية، استخدم في

دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب في تحقيق فقرة من فقرات  المعيارية لكل والانحرافات

 .ضح ذلك( يو6والجدول ) .أفراد العينة استجاباتوفقا لتقديرات  البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة،
 ( 6جدول )

بقيمبحلمتوس  تبحلس عي بوحلانحرح  تبحلمعي ري بث قرحتبحث عابحلاجتم ع بثلتنمي بحلمستاحم 

 حث قرحتب 

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

1.  
يقوم المكتب بالمحافظة على الحدائق والمتنزهات          

 العامة.
 ضعيفة 0.86 1.98 5

2.  
ــاتهــــا    ــدمــ ــاز خــ ــب على إنجــ تحرص إدارة المكتــ

 للمستفيدين من المجتمع المحلي بشكل صحيح.
 متوسطة 1.05 2.61 1

3.  

ــاركة المجتمعية  يعمل المكتب على تعزيز المشــــــــــــ

ــؤون العامة عن طريق فرق العمل  الفاعلة في الشـــــــــ

 المتخصصة.

 ضعيفة 1.11 2.27 2

4.  
يتقبــل المكتــب النقــد الموجــه لــه من بعض أفراد      

 المجتمع.
 ضعيفة 0.95 2.09 4
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 حث قرحتب 

حثتر يبب

صسبب

 حلمتوسل

حلمتوسلب

 حلس ع 

حلانحرحلب

بحلمعي را

حثالاث ب

 حثل  ي 

5.  
يشــجع المكتب العاملين على الأخذ بالاعتبار وجهة 

 نظر المستفيدين من الخدمة في قراراتهم المختلفة.
 ضعيفة 1.02 2.21 3

 ضعيفة 1.005 2.23  إجمالي المجال

في تحقيق  السابق، بأن دور مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب يتضح من الجدول

التنمية المستدامة في البعد الاجتماعي كان بشكل عام ضعيف، حيث تراوحت متوسطات البعد 

"تحرصب دحر بحلمكتببعلىب التي تنص على( 2)وقد حصلت الفقرة رقم  (.2.21-2.61)الاقتصادي ما بين 

توسط حسابي بلغ على المرتبة الأولى بم  نج زبخام    بثلمست ياينبمنبحلمجتم بحلمحل بعاكتب ايح"

وقد حصلت هذه الفقرة على درجة متوسطة، ويعزى ذلك إلى  (.1.05)، وانحراف معياري بلغ (2.61)

محاولة مكتب الأشغال العامة والطرق في محافظة إب في إنجاز المعاملات التي تقدم إليه من 

ع المستفيدين نتيجة المستفيدين، ولكون المكتب يعد من المكاتب الحيوية التي تتواصل بشكل يومي م

"يقو بحلمكتببع لمح    بعلىبحلاحئقب التي تنص على (1)للخدمات التي يقدمها. وحصلت الفقرة رقم 

ب  (.0.86)، وانحراف معياري بلغ (1.98)على المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ وحلمتنزه تبحثع م "

ة إب بأمور أكثر أهمية نتيجة لانعدام ويعزى ذلك إلى انشغال مكتب الأشغال العامة والطرق في محافظ

الموازنات الحكومية التي تمكنه من متابعة أعمال الصيانة والمحافظة على الممتلكات العامة، ونتيجة 

 لتأزم الأوضاع السياسية والاقتصادية.

 خ مسً  بحثتو ي تبوحلمقترص ت

بناء على ما أظهرته نتائج تحليل واقع دور مكتب الأشغال والطرق بمحافظة إب في تحقيق التنمية 

 المستدامة من ضعف وقصور في واجبات المكتب نحو متطلبات التنمية المستدامة، يوصي الباحث بالآتي:

ومختلف المحافظات اليمنية الأخرى ووزارة  تفعيل أدوار مكتب الأشغال العامة والطرق بمحافظة إب -

 الأشغال العامة والطرق في قضايا التنمية المستدامة المختلفة.
الاهتمام بتفعيل وتطبيق أدوار أبعاد التنمية المســــــــــــــــتدامة البيئة والتكنولوجية والاقتصــــــــــــــــادية   -

 العام.والاجتماعية، والعمل على الوفاء بالالتزامات نحو المستفيدين وتحقيق الصالح 
إجراء دراسات تطويرية لمكاتب الأشغال العامة والطرق تهتم بقضايا التنمية المستدامة ومتطلبات  -

 تطبيقها في مختلف المكاتب.
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بق ئم بحلمرحج  

 ،مؤشراتها – أبعادها – مفهومها المستدامة التنمية (،2017) ،ياسمين ،ومدحت ،مدحت ،النصر أبو

 .مصر ،القاهرة ،والنشر للتدريب العربية المجموعة, 1ط

التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطها  ،( 2008أبو زنط، ماجدة احمد وغنيم، عثمان محمد. )

 الصفاء للنشر والتوزيع، الأردن. ، دارقياسهاوأدوات 

مؤتمر  المستدامة،التقرير الوطني للجمهورية اليمنية حول التنمية  (،2013)تقرير التنمية البشرية، 

 البرازيل. جانيرو،ريو دي  ،المستدامةالأمم المتحدة حول التنمية 

(. تأثير اقتصادي المعرفة في تحقيق التنمية 2019جثير, سعدون حمود, والشيخلي, رائد فاضل.)

العدد الخاص بالمؤتمر العلمي الدولي  الجامعية،ة بغداد للعلوم الاقتصادية يمجلة كل المستدامة،

 ق.العرا ،الثامن
احتياجات التنمية  استراتيجية لإنتاج المعرفة في جامعة صنعاء في ضوء (،2016) احمد،نجوى  الحاج،

 اليمن. صنعاء، ،منشورةأطروحة دكتوراه غير  اليمن،المستديمة في 

جرية الصباح, واشنطن:  ,التنمية المستدامة في ظل الصراع الدائر في العراق(. 2006الحافظ, مهدي.)

 معهد الإمام الشيرازي الدولي للدراسات

تفعيل تدقيق ورقابة الأداء على مؤسسات البلديات لتحقيق المية  (،2017)هادي، وعد  الحساني،

قسم ، رسالة ماجستير غير منشورة المثنى،بحث تطبيقي في مديرية بلديات محافظة  المستدامة،

 .المثنى قتصاد، جامعةوالاكلية الإدارة  المحاسبة،

, (. دور إدارة المياه البشرية في الإبداع في وزارة الأشغال الكويتية2018يصات, مسعود رائد علي.)مالح

 , جامعة آل البيت, الأردن.رسالة ماجستير

مؤسسة مقاربات للنشر  ،مقارباتمجلة (. البيئة والتنمية المستدامة باليمن. 2018)بوشتي.  الخزان،

 .54-41ص, 32العدد التواصل،والصناعات الثقافية واستراتيجيات 

الشبكة الدولية أكاديمية الإدارة  المستدامة،(. خصائص التنمية 2016)براءة.  الدويكات،

 .غزة فلسطين ،والسياسية

، ؤتمر الهندسي الثانيالم(, دور الأشغال اليمنية في سلامة المنشآت. 2009الرباص, خالد عبدالحليم,)

 كلية الهندسة، جامعة عدن، الجمهورية اليمنية.
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 حماية عن والمسؤولية الطبيعية الموارد استغلال في الحق بين المستدامة التنمية(. 2009الرحماني، آسيا. )

 التاريخية للدراسات المتوسطية التونسية الجمعية، الجزائرية التجربة إلى الإشارة مع البيئة

 العربي بالمجال التنموية والتجارب السياسات، الثاني الدولي الملتقى، والاقتصادية والاجتماعية

 .27-26 تونس() باجة (الافاق التوجهات، )التحديات، والمتوسطي

رسالة ماجستير (, إشكالية التنمية المستدامة في الجزائر : دراسة تقييميه ، 2006زرنوخ, يسمينة، )

 .129، جامعة الجزائر. ص غير منشورة

. أثر أنماط الثقافة التنظيمية في أداء فريق العمل في وزارة الأشغال (2017عدنان. )جمال  الشرعبي،

 الأردن. اليرموك،جامعة  ،ماجستير غير منشورةرسالة  الأردنية،العامة والإسكان 

دراسة  دور المشروعات الصغيرة في التنمية المستدامة في اليمن: (،2011) عبد الولي،نجاة  صالح،

 .مصر شمس،جامعة عين  ،منشورةأطروحة دكتوراه غير  ميدانية،اقتصادية قياسية 

(. المعايير التخطيطية في التجمع السكاني المستدام/ دراسة 2014)الزهرة. عبد  وغصونسناء  عباس،

 الخدمات،مدن سكنية متكاملة  -الأسكان العربي الثالثبحث مقدم إلى المؤتمر  تحليلية،

 التكنولوجية،الجامعة  المعماري،, القسم 2014 /18/12-17حلول إسكانية في الفترة من 

 المركز الوطني للاستشارات. والإسكان،وزارة الإعمار 

التعليم العالي  مقترحة لتطوير قيادة التغيير في مؤسسات ة(، استراتيجي2017)محمود، زهير  الكردي،

 غزة، الإسلامية،الجامعة  ،ماجستيررسالة  المستدامة،بمحافظة غزة في ضوء مبادئ التنمية 

 .فلسطين
 المجلس الأعلى للتعليم بقطر. )د ت(. التنمية المستدامة. المجلس الأعلى للتعليم، دولة قطر.

المتعلمة ودورها في تحقيق أساسيات بناء المنظمة ). 2014هاني، جهاد صياح والرواش, حسن نجيب.)

التنمية المستدامة, دراسة ميدانية على شركات تكنلوجيا المعلومات بالأردن, كلية بغداد للعلوم 

 , الأردن.380-325, العدد الخاص بالمؤتمر العلمي المشتركالاقتصادية الجامعة, 

في دولة قطر الإنجازات  ةالتنمي(، 2008) إبراهيم،حسن  المهتدي، ،نعبد الرحمنواز  الهيتي،

 قطر. للسكان،الدائمة  ، اللجنةوالتحديات

Varm, K., and Scott, F. (2007) Human resource management and the appropriation-

learning perspective, Human Relations, 51 (8): 1033-1061.  

Coker, M. A., Obo, U. B., & Ugwu, U. (2013). Managing Sustainable Development 

in Our Modern Cities: Issues and Challenges of Implementing Calabar Urban 

Renewal programs, 1999-2011. Asian Social Science, 74-84  
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 الملخص: 
اثلى مدددةاالاور ادددقاثلىددده  اث     ااااا يهدددهذا دددحث

لىلمؤسددددددددددددددفددددددددددددددلياثلى   يقالى  ر  اث  ا اثلى رل   ا

 تشدددددددع تا ث  ات ر  اث  ا اثلى رل  ا فددددددد اولا

أشدددل ياالى لاثلى شددد يرلياثلى الا قا ثات ل  لياثلىه لى ق اا

 أث هاعلىاثلى لام قاث فدددددددددددددددددددددددد هثوق ا لى م   اأ هثذااا

  اثلى مةاثسددددددد عه اثلى مةاث لاهياثلى وددددددد  ا ثلى ثل اا

 ثلى مل ل اثاسددد   ث  ا ث فدددم  ااملاداثسددد عهث اا

(اا  ةاتمث اثلأد ث ا19ثاسددددددددددددددد  ل قاثلى ات    او ا ا

ث    رق ا احلىكاثلى ثل  ا ث صددددددددددددلد اثلى شدددددددددددد ير قاا

 ثلى ل    قاو اثت ل  ليا دسدددددددددددددددلت ا   ث  اا د ثيا

لجم اثلى  ل ليا ث رل ولي ا  رهاثلى  اهاو اوددددددددددده ا

علىاع لاقا صددددددددددددددددددهيقاو اثلأدثةا ث لتهل اداتط   هلا

(اخ  ثً او ا50ثلخبرثءاث شدددددددددددددددددددددددددددددل ا ا عهد  ا ا

اثلى ملا دددددق ااااا اثلجدددددلوردددددلي او  اعدددددهد ثلأادددددلد   ا 

 ث  عصددددددددصدددددددد ا ا لخاص   اث  فددددددددل  ا خلتاا

ثلى مةاالاعهداو اثلأد ث اث    رقالىلمؤسدددددددددددددفددددددددددددلياا

ثلى   يقاثلى ملا قا تشددددددددددددددددددع تا ث  ات ر  اث  ا ا

ودددددد االاعهداو اثلى رل  ا أث هاعلىاثلى لام ق ااملات 

ثلى  ودد لي اأ مهلأاأ م قااا ثءاترهي ا اثلى شدد يرلياا

ا ث    ثياا اثلى ط  ثي او  ات رء  الى   ثلى الا ددددددددددددق

ث  ل م قا ثلىرل  ق ا ضدددددددددددد   ةا ا داأد ث ا ثضددددددددددددمقاا

 محهدةايلا   اعلىاث ؤسددددددددفددددددددلياثلى   يقاثلى  ل ا هلا

لى  ر دد اث  ا اثلى رل   ا ددلالىددلاو اأث اعلىا    اااا

اهثوق.اثلى لام قاث ف 

ث  ا اثلى رل   اث ؤسدددددددددددفدددددددددددلياااالكلمات المفتاحية:

ثلى   يق اثلى شدددددددددددددد يرليا ثات ل  لياثلىه لى ق اثلى لام قا

اث ف هثوق.

 

 

 

 

 

 
 

الأدوار المتوقعة للمؤسسات التربوية اليمنية لتفعيل الحق في التعليم 
 وفقا للتشريعات والاتفاقيات الدولية
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Abstract: 
 
The current research aims to know 

the expected role of educational 

institutions to activate the right to 

education، and to diagnose the reality of 

activating the right to education as 

indicated by national legislation and 

international agreements، and its impact 

on sustainable development، and to 

achieve the research objectives، the 

research used the descriptive، 

documentary and inductive analytical 

approach. The questionnaire، which 

consisted of (19) paragraphs representing 

the expected roles، as well as the 

documents and legislative and legal 

sources of agreements، constitutions and 

laws as tools for collecting data and 

information، and after ensuring the 

validity and reliability of the tool، it was 

applied to an intended sample of the 

participating experts، who numbered (50) 

experts، from academics in A number of 

Yemeni universities and specialists in the 

field of human rights، and the research 

concluded with a number of expected 

roles for Yemeni educational institutions، 

diagnosing the reality of activating the 

right to education and its impact on 

development، as well as reaching a 

number of recommendations، the most 

important of which are: The importance 

of making an amendment in national 

legislation to suit developments Regional 

and global variables، and the need for 

clear and specific roles that educational 

institutions must play to activate the right 

to education، because of its Impact on 

achieving sustainable development. 

Key words: the right to education، 

educational institutions، international 

legislation and agreements، sustainable 

development. 

 

 
اأ اًأاث ال اثلىرل الىل مةا

ااأ هوقث 

تشهد جميع دول العالم التطورات المعرفية والتكنولوجية في مختلف المجالات ومنها المجال 

وانعكاسات تلك التطورات على التنمية المستدامة، وأدى الحقوقي لأفراد مجتمعاتها كباراً وأطفالًا 

ذلك إلى إفراز العديد من التحديات ومن أهمها كيفية حصول أفراد المجتمعات لحقهم في التعليم ذي 

النوعية الجيدة، وإتاحة الفرص أمامهم للالتحاق به مدى الحياة، ولا يتأتى ذلك إلا من خلال سن 

كفالة حق التعليم للنشء والشباب دون تمييز، عبر أنظمة تربوية متطورة التشريعات الكفيلة بتمكين و

ومتجددة، قادرها على مواكبة تلك التطورات ومواجهة تحدياتها وصولا لتحقيق تنمية مستدامة، تحترم 

البيئة الطبيعية وحق الأجيال القادمة بها، مما يحتم على المؤسسات التربوية التي أوكل إليها المجتمع 

ة تنظيم عملية إعداد أفراد صالحين قادرين على مواجهة مشكلات الحياة المختلفة، ولتحقيق كل مهم

ذلك يتطلب الأمر أن ترتقي أدوار المؤسسات التربوية بما يتناسب مع متطلبات العصر الراهن، المتسم 

 بالسرعة والتطور والنماء.
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وسائل الإعلام المعنية في التنشئة وتُعد المؤسسات التربوية، ومن أهمها الأسرة والمدرسة، و

(، فالأسرة الحاضنة الرئيسة الأولى للتربية القائمة على 27، 2002الاجتماعية،)أبو مغلي وآخرون،

الحقوق، والمدرسة هــي امتداد طبيعـي للأسـرة، أوكلت لها مهمة التربية والتعليم والتكوين العلمي، 

ى حقهم في التعليم، بالإضافة إلى الإعلام باعتباره مؤسسة وتعزيز تمكين أفراد المجتمع في حصولهم عل

تربوية رئيسة تركز على التوعية بقضايا المجتمع واحتياجاته، وتوجيهها البرامج الجاذبة للأطفال 

والكبار فتؤثر على معارفهم وقيمهم وتغيير سلوكياتهم وتعديلها إلى سلوكيات 

ه العديد من الدراسات العلمية ومنها دراسة (. وهذا ما أشارت إلي9، 2008مرغوبة،)عامر،

 (.2016(، ودراسة )السواري،2018)الحضرمي،

وعربيا، فإن المؤسسات التربوية، تواجه تحديات أمام تفعيل الحق في التعليم، منها: تعقد عناصر 

من الثقافة واتساع دائرتها، التي يتعين على الفرد اكتسابها، فالأسرة بدأت تفقد بالتدريج كثير 

وظائفها الاجتماعية، نظراً لانشغال الآباء تحت ضغط الظروف الاجتماعية والاقتصادية، وكذلك 

مؤسسات الإعلام والمدرسة التي أصبحت تواجه ضعفا في وظائفها ومنها نقل التراث الثقافي إلى الأجيال، 

، 1991معارف،)قناوي،ومعاونة الأبناء على مواجهة ظروف الحياة في ضوء ما اختارته من قيم وأنظمة و

(، وكذلك وظائفها في الاهتمام بتحقيق الحق في التعليم وبقية الحقوق، بحسب ما نصت عليه 63

(. وأشارت العديد من الدراسات العلمية ومنها 467، 2014التشريعات والاتفاقيات الدولية، )الخفاجي،

عديد من المعوقات والمشكلات ( وغيرها، إلى وجود ال2006(، ودراسة )خليل،2014دراسة )الخفاجي،

التي تواجه تحقيق الحق في التعليم بالدول العربية ومنها ضعف دور المؤسسات التربوية، وضعف موائمة 

التشريعات والاتفاقيات الدولية لتحقيق الحق في التعليم وارتباط أهدافه بتحقيق تنمية مستدامة 

فة إلى وضع الأدوار التي ينبغي على المؤسسات التربوية للمجتمعات العربية، وغياب الدراسات العلمية الهاد

 العربية القيام بها لتحقيق الحق في التعليم.

ومحليا، فاليمن كغيرها من الدول العربية، تواجه مؤسساتها التربوية العديد من المعوقات، 

 ظل عصر فالأسرة تواجه ضغوطا وتحديات كبيرة تفوق قدراتها في التنشئة الاجتماعية، وخاصة في

المعرفة، أما المدرسة التي تحتض الطفل فيها لعدة سنوات أصبحت غير قادرة على ربطه بنظام اجتماعي 

أوسع، وأصبح الإعلام الذي يعد وسيلة فعالة يستقي منه الطفل ثقافته ومعارفه ويقضي أوقاتاً كبيرة 

ما تقوم به المدرسة ويعزز دور  في متابعة برامجه، غير قادر على انتقاء البرامج التي تكمل أو ترسخ

الأسرة، نتيجة لغياب تشخيص واضح للأدوار والمسؤوليات التي ينبغي أن تقوم بها تلك المؤسسات التربوية 

والتنسيق بينها في تحقيق الحق في التعليم للجميع، وتدني معارف ومهارات القيادات التربوية العاملة فيها 

الأدوار، بالإضافة إلى ضعف التزام الدولة بتحقيق موائمة لتلك  بما يمكنها من القيام بتحقيق تلك

التشريعات والقوانين واللوائح والإجراءات...، التي تلبي احتياجات المجتمع، وتحقق تنمية مستدامة 

(، وهذا ما أشارت إليه بعض الدراسات العلمية ومنها 70، 2009للمجتمع.)حُمد،
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( وغيرها. وتأسيساً على ما سبق، يأتي هذا البحث 2009( ودراسة )خان،2018دراسة)الحضرمي،

كمحاولة علمية متواضعة تهدف إلى تشخيص واقع الأدوار والمسؤوليات المتوقعة للمؤسسات التربوية في 

 تحقيق الحق في التعليم الذي نصت عليه التشريعات والاتفاقيات الدولية، وأثره على التنمية. 
 

  وش لقاثلى مةأ
التوجهات الاستراتيجية اليمنية المتمثلة باستراتيجيات وخطط التعليم )الأساسي، أشارت 

والثانوي، والعالي(، واستراتيجية التخفيف من الفقر، إلى ضرورة الاهتمام بالحق في التعليم، وارتباط 

، أهدافه بتحقيق تنمية مستدامة للمجتمع في مختلف المجالات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

  وغيرها، وفق ما تضمنته التشريعات والاتفاقيات الدولية للحق في التعليم.
وعكست التقارير والدراسات العلمية التي تناولت الحق في التعليم عدد من المؤشرات بوجود 

تحديات وصعوبات تواجه المؤسسات التربوية أمام قيامها بأدوارها الريادية تجاه تجسيد هذا الحق، منها: 

واتساع الظواهر السلبية التي تنتهك الحق في التعليم التي كفلتها التشريعات والمواثيق الدولية وفي  تزايد

( ألف 500(، أن نحو )1، 2019مقدمتها الشريعة الإسلامية، حيث يشير تقرير )منظمة اليونسيف،

يمني أصبحوا طفل يمني انقطعوا عن الدراسة منذ تصاعد الصراع مؤخراً، ليضافوا إلى مليوني طفل 

( 2500. ووفقاً للتقرير فإن أكثر من )م2015خارج المنظومة التعليمية منذ بدء الحرب بالبلاد عام 

 %(27)بسبب العنف المباشر، فيما أُغلقت  %( 66)مدرسة لا تعمل في اليمن، إذ دُمر حوالي ثلثاها 

. وتؤكد دراسة )الأمم منها في أغراض عسكرية أو أماكن إيواء للنازحين %(7)منها، وتُستخدم 

(. إلى تعرض الأطفال للعنف في المدارس من قبل المعلمين وزملائهم تتمثل بالعقاب 15، 2012المتحدة ،

الجسدي والإساءة اللفظية والتحرش مما يسبب في تدهور في الحالة النفسية والصحية وتكون من أحد 

 الأسباب الرئيسة التي تؤدي إلى التسرب من التعليم. 

 وتأسيسا على ما سبق، تتحدد مشكلة البحث بالسؤال الرئيس الآتي: 

ما الأدوار المتوقعة للمؤسسات التربوية لتحقيق الحق في التعليم وفق التشريعات والاتفاقيات الدولية، وأثره 

 على التنمية؟  
 

  أ م قاثلى مةأ
طاراً فكرياً معرفياً في تكمن أهمية البحث في العديد من الجوانب منها: أن هذا البحث يقدم إ

يُعد محاولة علمية تجرى لأول مرة في اليمن بحسب علم الباحثان والتي تركز وموضوع الحق في التعليم، 

على تشخيص وتحليل واقع تحقيق هذا الحق التي نصت عليه التشريعات والاتفاقيات الدولية في 

لقرار والمسؤولين عن المؤسسات التربوية بمعرفة المؤسسات التربوية اليمنية، وبالتالي تفيد وتزود صانعي ا

مكامن الخلل التي تعيق قيامها بأدوارها، وقيادات المنظمات الدولية والمحلية المتخصصة بالتعليم 

والعاملين فيها حول واقع تفعيل الحق في التعليم وتحديد احتياجات التدخل اللازم لتعزيز الحق في التنمية 
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عليم، وكذلك الباحثين والمهتمين في مجال حقوق الإنسان بتشجيعهم لإجراء من منطلق تفعيل حق الت

دراسات مماثلة لتفعيل الحق في التعليم من أبعاد مختلفة من خلال التوصيات والمقترحات التي توصل 

 إليها هذا البحث. 
 

  أ هثذاثلى مةأ
ــات التربوية وفق   يهدف هذا البحث إلى معرفة الأدوار المتوقعة لتفعيل الحق في التعليم ــســــ بالمؤســــ

  التشريعات والاتفاقيات الدولية ذات العلاقة، وذلك من خلال معرفة الاجابة على الأسئلة الآتية:
     ما الأطر النظرية للمؤسسات التربوية، والحق في التعليم، والحق في التنمية؟ 
  الوطنية، والاتفاقيات الدولية؟ما واقع تحقيق الحق في التعليم بحسب ما أشارت إليه التشريعات 
 التنمية؟ على التعليم في الحق تحقيق أثر ما 
   ما الأدوار المتوقعة التي ينبغي على المؤســــــــســــــــات التربوية القيام بها لتحقيق الحق في التعليم الذي

 نصت عليه الاتفاقيات الدولية؟
ــات التر  صه داثلى مةأ ــســـ بوية اليمنية في تفعيل الحق في يتحدد هذا البحث، في الأدوار المتوقعة للمؤســـ

 .م2020 / 2019التعليم وفق التشريعات والاتفاقيات الدولية، خلال العام الجامعي 

اث صطلملياثلىرلم قالىل مةأاا

ا1 اث    رقأ اثلأد ث  يعرف الباحثان الأدوار المتوقعة إجرائياً بأنها: مجموعة من العمليات والأساليب (

والأنشطة والإجراءات التي ينبغي على المؤسسات التربوية اليمنية القيام بها لتحقيق حق الطفل في التعليم 

طفال في التي نصت عليها التشريعات والاتفاقيات الدولية وبما يؤدي إلى تحقيقه وترسيخه لدى الأ

الجمهورية اليمنية من خلال تضمينه في الأدوار الرئيسة لتلك المؤسسات كونها المسؤولة عن التنمية 

 الشاملة للطفل في المجتمع اليمني. 

ويعرف الباحثان المؤسسات التربوية إجرائياً بأنها: إحدى التكوينات أو المؤسسات (اث ؤسفلياثلى   يقأا2

قيق أهداف التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية والتي أوكل إليها التكوين المجتمعية المسؤولة عن تح

الشامل للأطفال والمتمثل في الأسرة كونها الحاضن الأساسي لها، والمدرسة باعتبارها الخلية الأساسية 

الطفل  في النظام التربوي المكملة للأسرة، وكذلك الإعلام المسؤول عن التوعية والتثقيف بأهمية تربية

 في المجتمع اليمني.

ويعرف الباحثان الحق في التعليم إجرائياً في بأنه: مجموعة المتطلبات والاحتياجات  (اث  ا اثلى رل  أ3

التعليمية والتربوية المنصوص عليها في التشريعات والاتفاقيات المواثيق الدولية، والتي ينبغي على 

 والمشاريع الهادفة إلى تحقيقها للجميع في الجمهورية اليمنية.المؤسسات التربوية إعداد الخطط والبرامج 

اثلىه لى قأ4 ا ثات ل  لي اثلى ش يرلي يعرف الباحثان التشريعات والاتفاقيات الدولية إجرائياً بأنها:  (

مجموعة الضوابط والقواعد المنظمة لحقوق الإنسان والصادرة عن منظمة الأمم المتحدة، والتي تلزم 



757 

 

 

 757 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /ركيزة للأمن والاستقرار والسلام التنمية المستدامة  

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

الدول المصادقة عليها باتخاذ التدابير الكفيلة لتنفيذها من قبل جميع مؤسساتها المجتمعية قانوناً جميع 

 ومنها المؤسسات التربوية، وبما يكفل تحقيق الحق في التعليم.

اثل  لًأاثلىه ثسلياثلىفل  قا ثس ر ثضهلأ

المستوى   كثير من الدراسات العلمية التي تناولت موضوع الحق في التعليم بأبعاد مختلفة على   

 المحلي والعربي والاجنبي، منها ما يأتي: 

هدفت إلى دراسة وتحليل واقع التربية والتعليم في الجمهورية اليمنية على أساس  (أ2009د ثسقا خل  

المنهج الحقوقي، في ضوء المبادئ الأساسية لاتفاقية حقوق الطفل الدولية، واعتمدت الدراسة المنهج 

أداة البحث المستخدمة المقابلات ودراسة حالة وحلقات نقاش لمجموعات الوصفي المسحي، وكانت 

بؤرية، وتكونت عينة البحث التي تم اختيارها بطريقة عشوائية طبقية من القيادات التربوية، لم يحدد 

الباحث حجمها، وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: عدم وجود سياسات تربوية خاصة 

هدفت  (أ2013 د ثسقا ثلىف ث ي  .ملة بشكله الواسع أو بحق جميع الأطفال في التعليمبالتربية الشا

إلى تفعيل الحماية القانونية الدولية للطفل وحقوقه الإنسانية في اليمن بصورة عامة، واستخدمت 

ين الدراسة المنهج التحليلي المقارن، بالإضافة إلى المنهج الوصفي، واستخدام عينة قصدية من العامل

في البرامج الإعلامية، كما استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعلومات لموضوع الدراسة، 

وتوصلت الدراسة إلى نتائج متعددة أهمها: عدم ملائمة الاتجاه الإعلامي اليمني للقيام بحماية الطفل 

هدفت  (أ2018 ث ض و  ا د ثسق. وحقوقه الإنسانية، مع إجراءات الحماية الدولية والقانون الوطني

إلى بناء تصور مقترح لآليات تطبيق حقوق الطفل بالمؤسسات التربوية وفق التشريعات والاتفاقيات 

الدولية في الجمهورية اليمنية، وفقاً لآراء عينة من الأساتذة الخبراء المتخصصين في الجامعات اليمنية. 

وفقاً لأسلوب "دلفي المعدل"، وتحددت عينة واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي والوثائقي، 

( خبيراً، من الأساتذة المتخصصين في مجال حقوق الإنسان، وأصول التربية، واستخدم 52البحث بـ )

( مجالات، تم إعدادها وتصميمها 6( فقرة، شملت )111الباحث أداة الاستبانة التي تكونت من )

صلت الدراسة إلى نتائج عدة، منها: أن الدور الأساس وفقاً للخطوات المنهجية المتبعة في ذلك، وتو

والمحوري، هو للأسرة باعتبارها الحاضن الرئيس للطفل، بفعل فطرتها البشرية، فضلًا عن كونها 

المعنية بالتنشئة الاجتماعية لأبنائها، وإلى أهمية تكامل الأدوار التربوية للمؤسسات المجتمعية: الأسرة، 

د ثسقا: لام، لتطبيق حقوق الطفل في المجتمع اليمني. ومن الدراسات العربيةالمدرسة، ووسائل الاع

هدفت إلى معرفة حق الطفل في التعليم في الشريعة الإسلامية ومقارنتها  (أ2014 ثلخ لا  

بالتشريعات العراقية، واعتمدت على المنهج التحليلي المقارن، وتوصلت الدراسة الى عدد من التوصيات 

الية مستقلة منوطة بالقيام برصد ومراقبة الزامية التعليم وعدم التسرب من المدارس وفقاً  منها: انشاء

هدفت إلى معرفة حق الطفل في  (أ2006 د ثسقا خل   لنصوص التشريعات على المستوى الوطني. 

نظر الطلبة، واستخدمت الدراسة المنهج  وجهة من التعليم بين المواثيق الدولية والتشريعات الفلسطينية،
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 الرعاية له لا تتوافر الطفل أن أظهرت النتائج وطالبة، وقد ( طالبا250من ) العينة الوصفي، وتكونت
 جاء ما وفق المتوسطة، المدارس في للطلبة والصحية، والتعليمية، والوجدانية، والجمالية الاجتماعية،

 الطفولة وتتبع حماية رصد إلى محاولة (: هدفت2009د،الطفل. ودراسة)حُم حقوق اتفاقية في
 أسلوب على الدراسة واعتمدت .مجلس التعاون الخليجي في اليمن ودول ومشكلاتها وقضاياها

 :منها التحليلي، كما استخدمت الاستبانة، وتوصلت إلى العديد من النتائج- الوصفي البحث وطريقة
خاص، ويوجد  بشكل ومجال للطفولة عام البشرية بشكل التنمية مجالات في ملموس تطور وجود

 والطفل وحقوق المرأة الإنسان بعامة حقوق حماية صالح في يسير قانوني كبير –تشريعي تطور
 (أ2006 د ثسقا عل   واحتياجاتها، منخفض. الطفولة بقضايا المجتمعي الوعي يزال بخاصة، وما

حماية حقوق الطفل ومقارنتها بالقانون المالديفي، هدفت إلى إبراز جهود الفقه الإسلامي في 

واستخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي، والمنهج التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى نتائج متعددة أهمها: 

أن حقوق الطفل في الشريعة الإسلامية كثيرة ومتعددة الجوانب، وللطفل حقوق مادية وأخرى أدبية 

ق في التعليم والرعاية، وحسن معاملتهم وتربيتهم، وأن القانون تسبق مولده وتهتم بنشأته كالح

 د ثسقا المالديفي لم يفصل هذه الحقوق تفصيلًا دقيقا كما فصلتها الشريعة الإسلامية،

(Mutezigaju,2012،)  هدفت إلى تحديد مدى تنفيذ استراتيجيات الحد من معدلات التسرب من

فة في المدارس الابتدائية الشاملة، رواندا. واعتمد البحث على المتعلمين ذوي الإعاقات الذهنية الخفي

(، ومثلت عينة المجتمع 195منهج البحث الوصفي، وكان مجتمع البحث السكان المستهدفون )

( مستجيباً، 62عشوائية طبقية، واستخدمت الاستبانة والمقابلة لجمع المعلومات وطبقت على )

، وخلصت الدراسة إلى أن استراتيجيات الحد من معدل SPSSج واستخدام الأساليب الإحصائية برنام

التسرب لم يتم تنفيذها بشكل كافٍ في التعليم الابتدائي الشامل، أوصت الدراسة بأن تقوم وزارة 

 التربية والتعليم بإدخال مقرر تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة في كليات تدريب المعلمين. 

 كأحد عليها تفاد هذا البحث من الدراسات السابقة الاعتماداس ثس ر ثضاثلىه ثسلياثلىفل  قأا-
في إثراء الإطار العام والخلفية النظرية للبحث الحالي, في ضوء الأطر المرجعية النظرية  المرتكزات

في  وكذلك المصطلحات، وتعريف وأسئلته البحث أهداف لتلك البحوث والدراسات، وفي صياغة

البحث،  أهداف مع يتلاءم بما وعينته البحث مجتمع واختيار البحث تحديد واختيار وتصميم منهج

التعرف إلى الأدوات البحثية المناسبة, فضلا عن الاداة المناسبة، والخطوات المنهجية الواجب اتباعها في 

 لتحليل المناسبة الإحصائية إعدادها, وطرق استخراج القيم السيكومترية لأداة البحث، والأساليب

 الميدانية النتائج عرض وإجراءات وأساليب البحث، هذا أهداف مع يتوافق وبما لميدانيةا النتائج

 التي المعرفية الفجوة وصياغة الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات، ومعرفة, وتفسيرها وتحليلها

 .السابقة الدراسات تتناولها ولم البحث هذا يتناولها
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اثل  لًأاث ال اثلىلاظ ي

 أ هثاهل(أ-ثلى   يقأا و ه وهلث ؤسفليا -1

هناك العديد من المؤســــســــات التربوية المســــئولة عن التنشــــئة الاجتماعية وتحقيق أهداف المجتمع،  

باعتبارها وســـــــيطا بين المجتمع والأفراد، وتتكون من الأســـــــرة والمدرســـــــة وجماعة الرفاق أو الأقران، 

(. 226، 2008ن التنشــئة الاجتماعية،)عامر، ووســائل الإعلام والتي تعد من أهم المؤســســات المســئولة ع    

ويركز هذا البحث، على ثلاث مؤســســات تربوية، منها: الأســرة والمدرســة ووســائل الاعلام، وذلك على   

 النحو الآتي: 

يقصد بها: "البيئة الاجتماعية الأولى التي يبدأ فيها الطفل تكوين ذاته، والتعرف على نفسه  ثلأس ةأ -أ

يجب ومالا يجب القيام به، وتعده للاشتراك في حياة ويتلقى أول إحساس بما 

(. ولقد أثبتت التجارب العملية، أن أي جهاز آخر غيرها لا يعوض 821، 1981الجماعة،)النجيحي،

تشكيل شخصية الطفل الفردية : أ هثاهل (. ومن235، 1980عنها، ولا يقوم مقامها،)قطب،

وعاداته، وتقاليده، وقيمه، وعقيدته، وأساليب ومهارات والاجتماعية، فمنها يكتسب الطفل لغته، 

التعامل مع الآخرين، وتمثل جسر عبور الطفل للانتقال من حالته البيولوجية إلى حالته الاجتماعية، 

ليصبح قادرا على التوافق مع مطالب المجتمع وقيمه، بالإضافة إلى تكوين الخبرات التي تُعين الطفل 

المادية والاجتماعية، ومن ثم فالطفل يذهب إلى المدرسة ومعه البيت بخبراته علي التفاعل مع بيئته 

(، ويستنتج الباحثان أن الأسرة تعد من أهم 43، 2002ومؤثراته بوجه عام. )أبو مغلي وآخرون،

المؤسسات التربوية تجسيدا للحق في التعليم كونها الحاضن والمكمل لبقية المؤسسات الأخرى لتحقيق 

 والمتابع لبقية الأدوار، فدورها يبدأ ولا ينتهي، في عملية دائرية مستمرة.هذا الحق 

تعددت تعريفات المدرسة باختلاف الاتجاهات النظرية، وعموماً هناك مجموعة من المفاهيم : ث ه سق -ب

لتي منها أن المدرسة: تلك المؤسسة التي أنشاها المجتمع لتتولى تربية أفراد الناشئة، باعتبارها الأداة ا

(. كما يقصد بالمدرسة أنها: بناء اجتماعي 171، 1409تعمل مع الأسرة على تربية الطفل،)ناصر،

يستمد مقوماته المؤسسية من التكوين الاجتماعي العام، كما تستمد منه هذه المؤسسة فلسفتها 

، 2003،وسياساتها وأهدافها وتسعى إلى تحقيقها من خلال الوظائف والأدوار التي تقوم بها،)أحمد

(، إلى قيامها بالكشف عن ميول وقدرات واستعدادات 390، 1993يشير )التل،: أ هثاهل(. ومن 242

الأطفال، تنمية شخصية الأطفال والعمل على تكاملها، وتربية النشء تربية سليمة ومتوازنة من جميع 

منتجين، تشجيع النواحي العقلية، الجسمية، النفسية، الخلقية، والاجتماعية ليكونوا مواطنين 

النشء على الابتكار والتجديد، تعليمهم معني الديمقراطية وإتاحة الفرصة لهم لممارستها عملياً داخل 

 المدرسة وخارجها، من خلال ربط الجانب النظري بالجانب العملي. 
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 إطار في محددة اجتماعية وظائف له متكامل نظام: المدرســـة  بأن ســـبق،  مما الباحثان ويلاحظ

 الوظائف متعدد نظام تكتسب  وأنها المدرسة،  بها تقوم رئيسة  وظائف إلى بالإضافة  الاجتماعية، الحياة

 مع ذلك في وتتكامل الاجتماعية المتغيرات وفق التنشــــــــئة في أدوارها وتتطور والاجتماعية، التربوية

 الطفل حق مفاهيم حول أبنائها وتوعية رعاية مســؤولية تتحمل المدرســة وأن الأخرى، التربوية المؤســســات

 حق تجســــد  التي والقيم والمهارات المعارف تعلم على ومســــاعدتهم  عموما، الإنســــان  وحقوق التعليم في

 من يمكنهم الذي الحق هذا لممارســة والتزاما ووعيا وإدراكا فهما أكثر ليصــبحوا التعليم، في الطفل

 .   للمجتمع الشاملة التنمية تحقيق في الاسهام

 يقصد بها: أداة نشر وتقديم معلومات صحيحة، وحقائق واضحة وصادقة وموضوعات ث عر أ سل  اا-ج
 العام، خدمة للصالح مصادرها ذكر مع للجماهير وآراء راجحة منطقية وأفكار محددة، ووقائع دقيقة،

على  وبأنها: النظم التي يترتب عليها نشر الأخبار والمعلومات الدقيقة التي تركز .(4، 2013)محمد،

الصدق والصراحة ومخاطبة عقول الجماهير وعواطفهم والارتقاء، بهم من خلال تنويرهم وتثقيفهم لا 

 ( تنمية وترسيخ  قيم5-4، 2013أشار )محمد،،  و اأ هثاهل (.118، 2003تخديرهم وخداعهم،)مطر،
 الهوية على المحافظة مع السريع العلمي التقدم والانتماء لدى أفراد المجتمع نحو الوطن، مواكبة الولاء

المعرفة،  مجالات بجميع للمجتمع، الرقي الاجتماعي النسيج على الأصلية لأفراد المجتمع، المحافظة

 صناعة في الشاملة والمتوازنة، المشاركة التنمية عملية في تحقيق العامة للمتلقي للإسهام الخدمات تقديم
والرياضة، وإبراز دور المدرسة بوصفها الوسيلة الأساسية  والفن والسياسة والاقتصاد مفكري التعليم

 مما وتوضيحها التربوية، السياسات (، إلى قيامها بشرح15، 2001للتربية والتعليم، وأضاف )امبابي،
الأنشطة  الأسرة والمدرسة، دعم بين القائم التربوي التكامل معها، دعم والتفاعل إنجاحها في يسهم

 المجتمع المدرسي، تشجيع في الحيوية إشاعة وإجرائها، وتوجيهها، إعدادها، في بالمشاركة المدرسية
 المسؤولية.  وتحمل الحكيمة، القيادة على العلمي، التمرس البحث الأطفال على

ويلاحظ الباحثان مما ســبق، أن للإعلام دور بارز وفعال في عملية التنشــئة الاجتماعية لما يملك من   

منها: جاذبيته التي تثير اهتمامات النشء، وتملأ جانباً كبيراً من وقت خصــــــــــــــــــــــــائص تعزز من دوره، 

فراغهم، خاصة وأنها تجذب الجمهور إلى أنماط سلوكية مرغوبة، وتحقق له المتعة بوسائل متنوعة على     

مدار الساعة بما يشبع حاجاته، فالإعلام استطاع أن يغزو البيت والشارع والمدرسة ويحدث تغيراً كبيراً         

القيم، وإذا لم يواجه ذلك بعملية تربوية منظمة تواكب هذا التطور المذهل، فســـــــــــــــــــــوف يؤدي إلى  في

 التخبط والعشوائية التي سيعاني منهما الأطفال بلا شك، حيث ستهدر كثير من حقوقهم.

اث  ا اثلى رل  أ -2

ــان الأخرى، و   ــة جميع حقوق الإنسـ ــي من أجل ممارسـ ــاسـ أمر بالغ إن الحق في التعليم، يُعد أمر أسـ

الأهمية في خطط التنمية الوطنية والدولية، وفي الســياســات العامة، وفي الشــراكات العالمية، ويشــكل     

عاملا حاسماً  -بوصفه حقا أساسيا من حقوق الإنسان     -التطبيق الكامل للحق في التعليم الجيد للجميع 
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، 2012ســعة النطاق.)الأمم المتحدة، في تنفيذ الخطط التنموية المســتقبلية، انطلاقا من رةية مســتقبلية وا  

11) 

ويُعدّ الحق في التعليم عمليّةً تبدأ مع ولادة الإنسان، ولا تنتهي إلّا بانقضاء عمره؛ ولذلك فإنّ أهميّتها 

تعدّت كونها أمراً خاضعاً للنقاش، فأصبحت من الُمسلّ مات في القوانين أو الاتّفاقيّات العالميّة، ومن 

لسماويّة ومنها الإسلام؛ فقد ميّ ز الله تعالى الإنسان عن سائر المخلوقات ووهبه العقل؛ الفروض في الأديان ا

لكي يتفكّر ويتأمّل ويعي ما حوله، ولم يقتصر الأمر على هذا، بل أمره بالعلم أمراً صريحاً، وارتقى 

فإنّ التعليم  ،ومن ثم(، 1، 2018بذلك إلى أن أصبح مقياساً لتفضيل البشر بعضهم على بعض.)الأباره،

لحظة الولادة، حيث تقوم الأسرة بإحاطته برعاية هذا الحق مع يبدأ وهو حقّ أساسيّ من حقوق الإنسان، 

خاصة، وتمنحه الاهتمام وتساعده على إنماء عقله، وتُعده للالتحاق بالمدرسة، ليمضي في استكشاف 

خرين واللعب معهم، كما يتعلّم العالم من حوله، والتعلم من محيطه عن طريق دمجه مع الأطفال الآ

أبجديّات الكتابة والرسم والفنون، فيؤثّر ذلك على نموّ قدراته العقليّة نمواً سريعاً، واكتساب المهارات 

(. أي أن الحق في التعليم من أهم حقوق الإنسان ويمثل 1، 2018التي تؤسّس لبناء شخصيّته.)اليونسيف،

ادة السياسيين خط الدفاع القومي الأول فإصلاح التعليم يعني تحقيق التعليم لدى كثير من المفكرين والق

تنمية مستدامة في المجتمع، فالتعليم يقدم حماية للمجتمع في جوانب متعددة، فمثلا ارتفاع الوعي المجتمعي 

 حول طرق الوقاية من الأمراض يساعد الأسرة في منع الإصابة بالأمراض، والمعرفة بمخاطر عمالة الأطفال

والتجنيد وأطفال الشوارع تجعل الأسرة والمجتمع يفعل التدابير الاحترازية لمنع انخراط الأطفال في تلك 

 (.35، 2018الظواهر السلبية، وكذلك بقية الحقوق.)الحضرمي،

اث  ا اثلى لام قأا -3

اسية برز مفهوم الحق في التنمية كحق من حقوق الإنسان جمع في حد ذاته بين الحقوق المدنية والسي

وكذلك الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، قام المجتمع الدولي، ممثلًا في الوكالات الرسمية 

وفي الهيئات الأكاديمية غير الرسمية والمنظمات غير الحكومية على حد سواء، ببحث ومناقشة مختلف 

 2( المؤرخ 35-)د4ارها جوانب الحق في التنمية بصورة متكررة، واعترفت لجنة حقوق الإنسان في قر

بأن الحق في التنمية حق من حقوق الإنسان، والحق في التنمية يوحد بين الحقوق المدنية  م1979آذار/مارس 

والسياسية والحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية في مجموعة مترابطة من حقوق الإنسان والحريات 

البشر "بدون تمييز قائم على أساس العرق أو الجنس أو اللغة الأساسية، لا تقبل التجزئة، ويتمتع بها جميع 

 (.4، 1999،)الأمم المتحدة،م1986أو الدين". وتم اصدار الإعلان العالمي للحق في التنمية في 

(. الى أن "النمو في مؤشر التنمية البشرية يرتبط بالنمو في 24، 2013واشار تقرير )الأمم المتحدة،

التعليم"، ولا يمكن لأي دولة ملتزمة بتعزيز التنمية أن تهمل الاستثمار في التعليم، وتمثل الانفاق العام على 

زيادة الاستثمار المحلي والدولي في التعليم عنصرا اساسيا لدعم التقدم صوب تحقيق خطة التنمية، والتعليم 

 هو أفضل استثمار يمكن أن يقوم به أي بلد.
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اال قاعلىاثلىفؤثخأل لىل مةاث للى ا  لى م   اثلههذاثلى  ع اثلىثل  ا

 ولا ث  ا    اث  ا اثلى رل  ا ف اولاأشل ياالى لاثلى ش يرلياثلى الا ق ا ثات ل  لياثلىه لى ق؟

حيث تشير ملامح الواقع اليمني المليئة بالأحداث المعقدة وطول حالة عدم الاستقرار الاقتصادي 

التعافي والاستشفاء من آثار الحروب والصراعات  والسياسي والاجتماعي وتباطأ الانتقال إلى مرحلة

 م2011حتى عام  م1994حربالسياسية المتكررة، فتجدد الصراعات التي ظلت تحت الرماد فترة ما بعد 

من  م2014حيث ظهرت أولى ملامح دخول اليمن في وضع أكثر مأساوية، وأن ما أفرزته أحداث عام 

، أتت على مقومات ما تبقى للمجتمع اليمنى للاستمرار في م2015عامنتائج أهمها اندلاع الحرب الشاملة 

الحياة، فظهور فصائل متعددة متحاربة، وتوسع دائرة الصراعات لتشمل معظم مناطق ومحافظات 

الجمهورية اليمنية، واستمرار توهجها حتى الآن، والتي لا يعرف متى ستستقر وتحط رحالها، وما ستخلفه 

ات المجتمع اليمني عامة، وانعكاساتها على دور المؤسسات التربوية اليمنية في من آثار سلبية على مقدر

 تطبيق الحق في التعليم.

ومن تلك النتائج التي أفرزته الحرب والصراعات، حيث أُجبر الكثير من الأطفال، الذين يعيشون 

فاً على سلامتهم إن هم في مناطق الصراع الُمحتدم في اليمن، على ترك مدارسهم والبقاء في المنازل، خو

ذهبوا للدراسة، فقد أصبحت رحلة الذهاب إلى المدرسة والعودة منها خطرة جداً، إذ يواجه الأطفال خلال 

هذه الرحلة مخاطر القتل على الطريق، كما حصل لتلاميذ حافلة المدرسة في مدينة صعده الذين 

أو مخاطر القتل بداخل المدارس نفسها استهدفوا بغارة جوية مباشرة خلفت عشرات القتلى والجرحى، 

كما حصل في إحدى مدارس البنات بصنعاء، عندما حدثت انفجارات عنيفة بداخل مخزن سلاح يقع 

 (. 1، 2019بالقرب من المدرسة والذي راح ضحيته عشرات الطالبات بين قتيلة وجريحة،)الشقاقي،

أدت أزمة السيولة في المالية  م2016سبتمبر(، أنه منذ 1، 2017)اليونسيف،منظمة  كما أشارت

( محافظة يمثلون نسبة 13العامة إلى توقف نفقات تشغيل المرافق التعليمية ومرتبات العاملين فيها في )

من إجمالي الطلبة اليمنيين البالغ %( 79)من إجمالي عدد المعلمين في البلاد، وهذا يؤثر على  %(72)

 ،. طالب وطالبة (5،537،608)عددهم

وغالباً يبدأ العام الدراسي متأخرا في معظم محافظات الجمهورية، ويتأثر العام الدراسي من عدم 

انتظام المدارس في احتضان التلاميذ، نظرا لتوقف الدراسة بين الحين والآخر، في الوقت الذي يوجد فيه 

مليون طفل بحاجة  (4،1)و ( طفل نازح داخليا،513،164مليون طفل في سن الالتحاق بالمدارس، و) (7،5)

 (.2، 2018إلى المساعدة لمواصلة التعليم،)منظمة الأمم المتحدة،

بالإضافة الى كبر حجم الى الصعوبات التي تواجه تمكين المجتمع في حصول أفراده على حقهم في 

دى ، لتكون إح%(48)(، إلى أن نسبة الأمية في اليمن تصل إلى 1، 2016التعليم، حيث تشير )العلي،

، إذ تزداد النسبة في الريف اليمني الذي %(68)أكبر نسب الأمية في العالم، وتتركز بين النساء بنسبة 

من إجمالي عدد السكان. ويصنف اليمن في تقارير منظمة اليونيسف ضمن  %(65)يحتضن أكثر من 
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 العربي، وهو أيضاً مجموعة التنمية البشرية المنخفضة إلى جانب السودان وجيبوتي فقط من بلدان العالم

حيث أشارت النتائج التي توصل إليها التقرير الوطني للتعليم )وزارة التربية  .من أشد هذه البلدان فقراً

 للجميع أهداف التعليم الستة هدف من أي تحقيق على قادرة تكون لن اليمن (، بأن5، 2014والتعليم،
 الفئة من%( 2)من مازالت أقل الأطفال، ورياض الحضانة بدور الملتحقين معدلات ، وإنم2015عام حتى

سنوات(، ومع أن اليمن استطاعت رفع معدلات الالتحاق الصافية للطلبة  6-0عمر) الموازية في السكانية

سنة( 14-6للتعليم الأساسي) الموازية السكانية الفئة من%) 83،6)إلى %(62،5)من  (9-1)في الصفوف 

 لتطوير الوطنية الاستراتيجية في مستهدفاً كان الذي المعدل من نىأد المعدل من السكان، إلا أن هذا
 التعليم فرص توفير الجهود على تركزت السكان، وقد من %(95)وهو م2015الأساسي حتى  التعليم

 للكفاءة بالنسبة أما .الخاصة الاحتياجات وذي الإناث، وبخاصة الريفية، المناطق للجميع في المناسبة
 على والحرب اليمن بها تمر التي الاستقرار عدم لحالة ونتيجة للتعليم، أشار التقرير نفسه، فإنه الداخلية
الأهداف  تحديد في الوضوح والتسرب، ولقد ساهم غياب الرسوب مؤشرات فقد تراجعت الإرهاب

 العام الثانوي بالتعليم الصافي الالتحاق معدل الهدف، وارتفع هذا صياغة في والفئات المستهدفة الكمية،
سنة، والمتمثل  (17-15)السكان الفئة السكانية الموازية للتعليم الثانوي من %(28،2)إلى  %(19،6)من 

 معدل ارتفع فقد والمهني الفني للتعليم بالنسبة ، أمام2015 حتى عام %(26،5)تحقيق معدل التحاق صافي
قدرته  إلى محدودية والمهني الفني التعليم في الالتحاق تدني ويعود %(1،8)إلى  %(1،3)الالتحاق من 

 في اليمن الطلبة أداء النوعية، وأن في تدني الاستيعابية، كما أكد التقرير أن التعليم في اليمن يعاني من
والعلوم،  للرياضيات الدولية الاتجاهات دراسة في شاركت التي الدول مجموع من الأخيرة المرتبة في جاء

(، إلى أن هناك نسبة كبيرة من الأطفال في سن التعليم 64، 2016والتعليم ، وأشارت )وزارة التربية

سنة  (15-6)من إجمالي الفئة السكانية في الفئة العمرية  %(46)الأساسي خارج التعليم بنسبة تصل إلى 

ت وتشكل الفتيات خارج المدارس النسبة الأكبر، بالإضافة إلى استمرار الفجوة في تعليم البنين والبنا

 خاصة في المناطق الريفية.

في تمكين  -في أحد جوانبه – ويمكن القول بأن مشكلة تحقيق الحق في التعليم باليمن تكمن

فتيات الريف من حصولهن على حقهن في التعليم بالدرجة الرئيسة، وفي هذا الصدد أولت الوزارة تعليم 

الفتاة اهتماما في خططها الاستراتيجية، نحو زيادة معدلات التحاق الفتيات وتخفيف الفجوة في التعليم 

لتحاق ما زالت تُشير إلى استمرار الفجوة الأساسي بين الجنسين، وبالرغم من تلك الجهود إلا أن معدلات الا

 (.168، 2012بين الجنسين، )علي،

كما أن أغلب الآباء والأمهات اليمنيين أميون لم يتعلموا أو لا يجيدون القراءة والكتابة، وقلة منهم، 

ة، ولذلك خصوصاً في المدن، يدركون أهمية التعليم لأبنائهم، وأهمية دور الأسرة في تعزيز قدراتهم المعرفي

يجد الطالب نفسه أمام مهمة صعبة في مراجعة دروسه اليومية وحل الواجبات وتوزيع الوقت، كما أنه لا 

يجد من يُشعره بأهمية حصوله على حقه في  التعليم، لا سيما، أن الخدمة التعليمية المقدمة من أغلب 
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تقوم بواجبها في تكملة هذا المدارس الحكومية رديئة وغير متكاملة، مما يتوجب على الأسرة أن 

النقص، كما أن عدم توفر الوقت الكافي لدى الأسرة المتعلمة، لا يساعد على اهتمام الأسرة بأبنائها 

ومساعدتهم في فهم دروسهم، والبقاء معهم ومتابعة أدائهم في المدرسة، وهذا ما يقلل من جودة تحصيلهم 

ادرة على تعليم الطلاب بشكل متكامل، إلا أن المدرسة العلمي، بالإضافة إلى الاعتقاد بأن المدرسة ق

تعاني من ضعف تجويد التحصيل العلمي لدى الطلاب، لأسباب منها: ضعف مرتبات المدرسين وكثافة 

من مدارس اليمن الحكومية فقط، %( 8)الطلاب واعتماد المناهج العملية على المعامل التي توجد في 

 (.2، 2016)العلي،

ثان أن هناك عدد من المعوقات التي تواجه المؤسسات التربوية من القيام بأدوارها ويستنتج الباح

بالشكل المطلوب، منها: صعوبة عملية متابعة تعليم كل طالب على حدة، نظرا ازدحام الفصول الدراسية 

 في المدارس الحكومية، وأن كثير من الأسر لا تدرك أهمية تعليم أبنائها، ولهذا انعكاس على ضعف

ترسيخ ثقافة الحرص على التعليم واحترام المدرسة والمدرسين، وعلى شعور المدرسون بالإحباط مما يؤدي 

إلى اكتفاءهم بإلقاء الدروس وعدم اهتمامهم إن كان الطالب قد استوعبها أم لا، وفي حين أن أميّة 

 تقم بإيجاد بدائل لمساعدة ن المدرسة أيضاً لمإالأبوين تعد أحد أهم الأسباب، إلا أنه في الوقت ذاته ف

الطلاب ممن يعانون من هذه المشاكل، كما لا يستطيع الآباء المتعلمون في أحيان كثيرة فهم المناهج 

 الدراسية والتعامل معها، لا سيما تلك التي بنيت على نظريات التعليم الحديثة.
 

ا ث  اث  ا اثلى رل  ا لات ل  ليا ث  ثث  اثلىه لى قأ

ية تمكين جميع الناس لحصولهم على حقهم في التعليم، ولما له من دور هام في التنمية، نظراُ لأهم

وارتباطه الوثيق لحق الإنسان في التنمية، أعطته كافة الاتفاقيات والمواثيق الدولية اهتمامها وتركيزها 

ته الكامنة، على اتخاذ تدابير كفيلة بتطبيقه، لدوره في ضمان كرامة الإنسان وحريته وتفجير طاقا

نحو البناء والتنمية وتحقيق الرفاه الاقتصادي والاجتماعي والاستقرار والتماسك الاجتماعي، لا سيّما وأنه 

من جهة حقٌ بذاته، ومن جهة أخرى حقٌ تمكيني لتطبيق الحقوق الأخرى، لذلك يتم في هذا الجزء من 

تضمنت الحق في التعليم، على النحو  البحث تناول واستعراض نصوص المواثيق والصكوك الدولية التي

 الآتي: 
لكل شخص  ((، التي تنص على:"1) 26، في المادة )م1948تناول الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 

حقٌّ في التعليم. ويجب أن يُوفّ ر التعليمُ مجّ انًا، على الأقل في مرحلتيه الابتدائية والأساسية. ويكون التعليمُ 

إلزاميًّا. ويكون التعليمُ الفنّ ي والمهني متاحًا للعموم. ويكون التعليمُ العالي مُتاحًا للجميع تبعًا الابتدائيُّ 

ولكي يكون تجسيد الحصول على هذا الحق قائم على إعداد الإنسان الصالح، تتعزز  لكفاءتهم.

كاملة لشخصية الانسان يجب أن يستهدف التعليم التنمية ال " بشخصيته واعماله قيم التنمية الإنسانية،

وتعزيز احترام حقوق الإنسان والحريات الأساسية، كما يجب أن يعزز التفاهم والتسامح والصداقة بين 
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جميع الأمم وجميع الفئات العنصرية أو الدينية، وأن يؤيد الأنشطة التي تضطلع بها الأمم المتحدة لحفظ 

الأساس على مراعاة واحترام حقوق الإنسان بوجه عام  وأن تقوم عملية تطبيق الحق في التعليم فيالسلام. 

: " للآباء على سبيل الأولوية، وحق الأسرة كمؤسسة تربوية أركانها الأساسية الوالدان، وذلك بأن يكون

 حق اختيار نوع التعليم الذي يعطى لأولادهم".

(، منها 5ادة )، أشار نص المم1965وفي اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز العنصري  

((، من العهد الدولي الخاص بالحقوق 1) 13في حين تنص المادة ) .حق كل إنسان بالتعليم: إلى

تقر الدول الأطراف في هذا العهد بحق كل فرد  على الآتي: م1966الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 

إلى الإنماء الكامل للشخصية الإنسانية في التربية والتعليم. وهى متفقة على وجوب توجيه التربية والتعليم 

والحس بكرامتها وإلى توطيد احترام حقوق الإنسان والحريات الأساسية. وهي متفقة كذلك على 

وجوب استهداف التربية والتعليم تمكين كل شخص من الإسهام بدور نافع في مجتمع حر، وتوثيق 

لف الفئات السلالية أو الإثنية أو الدينية، ودعم أواصر التفاهم والتسامح والصداقة بين جميع الأمم ومخت

 (( التي تنص على:2) 13وكذلك في المادة ) ،الأنشطة التي تقوم بها الأمم المتحدة من أجل صيانة السلم
)أ( جعل التعليم  :"وتقر الدول الأطراف في هذا العهد بأن ضمان الممارسة التامة لهذا الحق يتطلب

)ب( تعميم التعليم الثانوي بمختلف أنواعه، بما في ذلك التعليم  .حته مجانًا للجميعالابتدائي إلزاميًا وإتا

الثانوي التقني والمهني، وجعله متاحًا للجميع بكافة الوسائل المناسبة ولا سيما بالأخذ تدريجيًا بمجانية 

، بكافة الوسائل )ج( جعل التعليم العالي متاحًا للجميع على قدم المساواة، تبعًا للكفاءة .التعليم

)د( تشجيع التربية الأساسية أو تكثيفها، إلى أبعد  .المناسبة، ولا سيما بالأخذ تدريجيًا بمجانية التعليم

)هـ( العمل  .مدى ممكن، من أجل الأشخاص الذين لم يتلقوا أو لم يستكملوا الدراسة الابتدائية

ء نظام منح واف بالغرض، ومواصلة بنشاط على إنماء شبكة مدرسية على جميع المستويات، وإنشا

 تحسين الأوضاع المادية للعاملين في التدريس. 

وهناك من الدول التي تلحق بركب الأمم المتحدة حديثاً وتصبح طرفاً في مواثيقها وصكوكها، 

مما يتوجب عليها الإسراع في إحراز تقدم في تطبيق التزاماتها بردم فجوة تطبيق الحقوق لديها وبقية 

"تتعهد كل  ( من نفس العهد على:14الدول الأطراف التي سبق لها إحرازها تقدم، حيث تنص المادة )

دولة طرف في هذا العهد، لم تكن بعد وهي تصبح طرفًا فيه قد تمكنت من كفالة إلزامية ومجانية 

سنتين، بوضع التعليم الابتدائي في بلدها ذاته أو في أقاليم أخرى تحت ولايتها، بالقيام، في غضون 

واعتماد خطة عمل مفصلة للتنفيذ الفعلي والتدريجي لمبدأ إلزامية التعليم ومجانيته للجميع، خلال عدد 

وبمعنى أدق، أنها تطالب الدول الأطراف التي مازالت أنظمتها  معقول من السنين يحدد في الخطة"،

 بسرعة تطبيق ذلك وفق خطة عمل تفصيلية.  التعليمية لم تعتمد الإلزامية والمجانية في التعليم الابتدائي،

، أزالا الضبابية م1999( الخاصان بالحق في التعليم 13و 11كما أن التعليقان العامان رقم )

والغموض من أمام قصور بعض دول العالم في الإيفاء بالتزاماتها تجاه إحقاق الحق في التعليم الجيد، 
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ايير المنصوص عليها في المواثيق الدولية، وذلك بقيامهما وتوفيره لكافة شرائح المجتمع، وفقاً للمع

بتوضيح عدد من المفاهيم التعليمية، وتفسير معانيها بشكل يزيد الاستفادة منها إلى الحد الأعلى، مثل 

مفاهيم الحق في التعليم، وأهداف التعليم وغاياته، والتطبيق التدريجي، والإلزامية، والمجانية، 

، وإمكانية القبول، وقابلية التكيف، والتفصيل في المقصود بالحق في التعليم وإمكانية الالتحاق

الابتدائي والثانوي، والتعليم التقني والمهني، والتعليم العالي، واستقلال المؤسسات التعليمية، ونظام 

التزامات التربية الأساسية، ومسألة المنح، والمساواة، وحرية التعليم، وعدم التمييز، والتوسع بمفهوم 

كما تطلب لجنة الحقوق الثقافية من الدول احترام الحرية الأكاديمية  .الدول تجاه الحق في التعليم

العقاب  أيضا للعاملين والطلاب وهذا أمر حيوي للعملية التعليمية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية.

 في المدارس يتعارض مع مبدأ العهد الأساسي لكرامة الفرد. البدني
الآتي: حيث تنظر الاتفاقية على  م1989( من اتفاقية حقوق الطفل 28وإضافةً على ذلك، تنص المادة )

، إلى الحق في التعليم من الحقوق الهامة والرئيسة من خلال ضرورة أن يكون متاحا للجميع دون استثناء

الفرص"،  أساس تكافؤ على التعليم الطفل في بحق الأطراف الدول اعتراف خلال من التعليم، "حق

وأن تعمل على  للجميع"، مجانا ومتاحا إلزاميا الابتدائي التعليم ولتحقيق ذلك يجب عليها أن تقوم " بجعل

 أشكال شتى تطوير "بتشجيع التنوع في التعليم الثانوي وفق ميول وقدرات الطلبة وذلك من خلال قيامها
 مثل المناسبة التدابير الأطفال، واتخاذ لجميع وإتاحتها وتوفيرها أو المهني، سواء العام الثانوي، التعليم
وذلك لما لها من ارتباط وثيق بتحقيق ، إليها" الحاجة عند المالية المساعدة التعليم وتقديم مجانية إدخال

تنمية شاملة للمجتمع من خلال تنوع وتعدد المهارات والقدرات المكتسبة حسب كل نوع من أنواع التعليم 

تكمال المراحل التعليمية لدورها الثانوي )العام، الفني، المهني(، وبالتالي فإن ذلك التنوع له ارتباط باس

 في إعداد أفراد مؤهلين للمشاركة في مختلف مجالات التنمية الشاملة، مما يتوجب على الدول الأطراف
 والمبادئ "المعلومات على أن توفر للجميع، أساس القدرات" على للجميع متاحا العالي التعليم "جعل

حيث يتمكنوا من تحديد التخصصات والمجالات ، متناول الجميع" في متوافرة التربوية والمهنية الإرشادية

العلمية التي تتوافق مع رغباتهم وتتناسب مع ما يمتلكونه من قدرات تؤهلهم للالتحاق بركب التنمية 

وتلبية احتياجات سوق العمل المتغيرة وفق متغيرات العصر الراهن المتسم بالسرعة والتطور المعرفي 

ارع بانتظام، ولأجل ذلك عليها مراعاة ردم الفجوات المؤثرة في تمكين جميع أفراد والتكنولوجي المتس

المدارس  في المنتظم الحضور لتشجيع تدابير باتخاذ" المجتمع في حصولهم على حقهم في التعليم، وذلك

قتصادية لما لذلك من أثر في حدوث هدر لموارد المجتمع البشرية والا"، الدراسة ترك معدلات من والتقليل

وانعكاساته على التنمية. ولكي تتمكن الدول الأطراف من تحقيق ذلك يتطلب منها القيام إعادة النظر 

 المناسبة التدابير كافة الأطراف الدول تتخذ" في وضع الإدارة التعليمية لأنظمتها ومؤسساتها بحيث
بمعنى لا يمكن أن "، سانيةالإن كرامة الطفل مع يتماشى نحو على المدارس في النظام لضمان إدارة

يتحقق الحق في التعليم في ظل أنظمة ومؤسسات تنتهك بقية الحقوق الأساسية، وبالتالي يجب توافق 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8%D8%A9_%D8%A8%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8%D8%A9_%D8%A8%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%88%D8%A8%D8%A9_%D8%A8%D8%AF%D9%86%D9%8A%D8%A9
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إجراءات تحقيق حق التعليم مع ما تضمنته الاتفاقية من مبادئ ومرتكزات أساسية تتعلق بحفظ الكرامة 

ولتأكيد "، الطفل حقوق اتفاقية مع ويتوافق التعليم"الإنسانية عن تطبيق كافة الحقوق بما فيها الحق في 

 أهمية تمكين الحصول على الحق في التعليم، دعت الاتفاقية إلى وجود تعاون بين دول العالم لتحقيقه،
 والأمية الجهل على القضاء الإسهام في بالتعليم، بهدف المتعلقة الأمور في الدولي التعاون تشجيع هذا مع "

وان يتسم هذا التعاون بما يتوافق مع متطلبات العصر الراهن من معارف وتقنيات "، العالم أنحاء في جميع

علمية، مع التركيز على احتياجات الدول النامية في تقديم أوجه المساندة والدعم لها، وذلك من خلال 

 وإلى وسائل والتقنية،العلمية  إلى المعرفة الوصول تيسير" قيام الدول بتكوين علاقات تعاون تتمثل في
كما الاتفاقية لم تكتفي بتحقيق ". خاصة بصفة النامية احتياجات البلدان مراعاة مع الحديثة التعليم

الحصول على الحق في التعليم، بل تعدى ذلك إلى المطالبة بربط هذا الحق بتحقيق أهدافه كشرط 

 كحق التعليم هدف يكون أن: على( منها 29تحققه، وباعتباره حق من الحقوق، حيث نصت المادة )
 احترام وتنمية .إلى أقصى إمكاناتها العقلية والبدنية وقدراته ومواهبه الطفل شخصية تنمية :نحو موجها
 وذويه الطفل احترام وتنمية .الأمم المتحدة ميثاق في المكرسة الأساسية والمبادئ الإنسان والحريات حقوق

 نشأ الذي والبلد الطفل، يعيش فيه الذي للبلد الوطنية والقيم الخاصة، ولغتهم وقيمهم الثقافية لهويتهم
حر،  مجتمع في المسؤولية تستشعر لحياة الطفل وإعداد .حضارته عن والحضارات المختلفة الأصل في فيه

والجماعات  الشعوب، جميع بين والصداقة بين الجنسين، والمساواة والتسامح التفاهم والسلم من بروح

أي أنها ركزت على أن يقوم  .الأصليين ينتمون إلى السكان والأشخاص الذين والدينية، والوطنية الإثنية

التعليم بدوره في عملية التنشئة الاجتماعية السليمة بإعداد مواطنين صالحين وفق الهوية الثقافية 

يم إلى إعداد الطفل لمجتمعاتهم، وأن يؤدي التعليم إلى تعزيز القيم الوطنية، وأن يؤدي الحق في التعل

للمشاركة في تنمية مجتمعه من خلال استشعار المسؤولية تجاه مجتمع يسوده التفاهم والسلم والتسامح 

 البيئة احترام "تنمية والعدالة الاجتماعية، وأن تكون غاياتها تحقيق تنمية مستدامة للمجتمع من خلال
 الطبيعية". 

لكل طفل " على أن: م1990( في اتفاقية حقوق العمال المهاجرين وأفراد أسرهم 30وتنص المادة )

من أطفال العامل المهاجر الحق الأساسي في الحصول على التعليم على أساس المساواة في المعاملة مع 

ة للتعليم قبل رعايا الدولة المعنية. ولا يجوز رفض أو تقييد إمكانية الالتحاق بالمؤسسات الحكومي

المدرسي أو بالمدارس بسبب الوضع غير النظامي من حيث الإقامة أو الاستخدام لأي من الأبوين، أو 

( من نفس الاتفاقية 43وكذلك الحال المادة ) ."بسبب الوضع غير النظامي لإقامة الطفل في دولة العمل

لمعاملة مع رعايا دولة العمل فيما يتعلق بما يتمتع العمال المهاجرون بالمساواة في ا" :التي تنص على التالي

إمكانية الوصول إلى المؤسسات والخدمات التعليمية، مع مراعاة متطلبات القبول وغيرها من  -يأتي: أ

( من نفس الاتفاقية فتنص على اتفاقها مع ما نصت 45". أما المادة )أنظمة المؤسسات والخدمات المعنية
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ن حقوق تعليمية لأفراد أسر العمال المهاجرين بصورة أوسع وصياغة للنصوص ( السابقة، م43عليه المادة )

 بشكل أكثر تفصيل لحقوقهم في الحصول على الخدمات التعليمية المختلفة. 

(( تضمنت حق المعاق 1) 24في المادة ) م2006وكما أن الاتفاقية الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة 

تسلّم الدول الأطراف بحق الأشخاص ذوي الإعاقة " حيث تنص علىفي التعليم من منظور حقه كإنسان، 

في التعليم. ولإعمال هذا الحق دون تمييز وعلى أساس تكافؤ الفرص، تكفل الدول الأطراف نظامًا 

(( فنصت على حق المعاق في 2) 24أما المادة )"، تعليميًا جامعًا على جميع المستويات وتعلمًا مدى الحياة

في التعليم بشكل أكثر دقة وتفصيل لنوعية الخدمات التعليمية التي تتناسب واحتياجاته التمتع بالحق 

الخاصة كإنسان معاق حيث تتساوى تلك الخدمات مع الآخرين في المجتمع الذي يعيش فيه. في حين 

(( 5) 24(( من نفس الاتفاقية تنص على توفير الضمانات لتطبيق هذا الحق، أما المادة )4) 24المادة )

تكفل الدول الأطراف إمكانية حصول الأشخاص ذوي الإعاقة على التعليم العالي والتدريب " تنص:

المهني وتعليم الكبار والتعليم مدى الحياة دون تمييز وعلى قدم المساواة مع آخرين. وتحقيقًا لهذه الغاية، 

 ."الإعاقةتكفل الدول الأطراف توفير الترتيبات التيسيرية المعقولة للأشخاص ذوي 
ــتعراضـــها على   كما أن هناك عدد من الاتفاقيات الأخرى، تطرقت إلى الحق في التعليم، يتم اسـ

 النحو الآتي: 

في موادها المختلفة التي شددت  م1960نصّت الاتفاقية الخاصة بمكافحة التمييز في مجال التعليم 

صعيد التشريعات، أو  على ضرورة القضاء على كافة أشكال التمييز في التعليم، سواء على

السياسات، أو الممارسات، وتوافر حماية للأقليات بالتعليم المناسب لها. وعلى إزالة ومنع قيام أي تمييز 

)أ(  :تتعهد الدول الأطراف فيها بما يلي ( على:3بالمعنى المقصود في هذه الاتفاقية، حيث تنص المادة )

ة وتوقف العمل بأية إجراءات إدارية تنطوي على تمييز في أن تلغى أية أحكام تشريعية أو تعليمات إداري

)ب( أن تضمن، بالتشريع عند الضرورة، عدم وجود أي تمييز في قبول التلاميذ بالمؤسسات  .التعليم

)ج( ألا تسمح بأي اختلاف في معاملة المواطنين من جانب السلطات العامة، إلا على أساس  .التعليمية

ا يتعلق بفرض الرسوم المدرسية، أو بإعطاء المنح الدراسية أو غيرها من أشكال الجدارة أو الحاجة، فيم

 .المعونة التي تقدم للتلاميذ، أو بإصدار التراخيص وتقديم التسهيلات اللازمة لمتابعة الدراسة في الخارج
)د( ألا تسمح في أي صورة من صور المعونة التي تمنحها السلطات العامة للمؤسسات التعليمية بفرض أية 

)هـ( أن تتيح للأجانب  .قيود أو إجراء أي تفضيل يكون أساسه الوحيد انتماء التلاميذ إلي جماعة معينة

( نصت على تعهد 4وفي مادتها ) .االمقيمين في أراضيها نفس فرص الالتحاق بالتعليم التي تتيحها لمواطنيه

الدول لوضع وتطوير وتطبيق سياسات وطنية لدعم تكافؤ الفرص وتحقيق المساواة في المعاملة بأمور 

التعليم، خاصة، مجانية والزامية التعليم الأساسي وإتاحة التعليم الثانوي للجميع، وكذلك اتاحة التعليم 

ودة التعليم، إلى جانب إيلاء اهتمام خاص بالشخص الأمي العالي وفق القدرات الفردية، مع الأخذ بج
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( من ذات الاتفاقية تناولت في 5والذي لم يتم التعليم الأساسي بدعم مواصلتهم لتعليمهم. أما في المادة )

 ، م1948( من الإعلان العالمي لحقوق الانسان 26نصها على التأكيد والتعزيز لما تضمنته المادة )
حق التعليم مكفول ( 1) على: م1981( من الميثاق الإفريقي لحقوق الإنسان 17المادة )وإقليمياً، تنص 

في حين تنص المادة  .( لكل شخص الحق في الاشتراك بحرية في الحياة الثقافية للمجتمع2) .للجميع

، على أن توفر الدول الأطراف كل الخدمات م2004(( من الميثاق العربي لحقوق الإنسان 4) 40)

ليمية المناسبة للأشخاص ذوي الإعاقات آخذة في الاعتبار أهمية الدمج في النظام التعليمي وأهمية التع

التدريب والتأهيل المهني والإعداد لممارسة العمل وتوفير العمل المناسب في القطاع الحكومي أو الخاص. 

اجب على الدولة. ولكل شخص ( محو الأمية التزام و1) ( من نفس الميثاق تنص على الآتي:41وفي المادة )

( تضمن الدول الأطراف لمواطنيها مجانية التعليم على الأقل في مرحلتيه الابتدائية 2) .الحق في التعليم

 .والأساسية ويكون التعليم الابتدائي إلزاميًا ومتاحًا بمختلف مراحله وأوضاعه للجميع من دون تمييز
لة بتحقيق التعلم المستمر مدى الحياة لكل المواطنين ( تضمن الدول الأطراف وضع الآليات الكفي3)

  ووضع خطة وطنية لتعليم الكبار.
، لا سيّما م1981العالمي لحقوق الإنسان في الإسلام  الاعلانوتجدر الإشارة في هذا السياق إلى 

 التي تبين أن لكل طفل على أبويه حق إحسان تربيته، وتعليمه، وتأديبه: الاعلان)د(( من  19المادة )
.)سورة الإسراء(، )24(قوله تعالى: "وَاخْفِضْ لََمَُا جَنَاحَ الذُّلِ  مِنَ الرَّحْْةَِ وَقُل رَّبِ  ارْحَْْهُمَا كَمَا ربَ َّيَانِ صَغِيراًاستناداً ل

كليفهم بالأعمال المرهقة، أو تعوق نموهم أو تحول بينهم ولا يجوز تشغيل الأطفال في سن مبكرة، ولا ت

(، التي تنص على ضرورة تلبية كافة 21( من نفس المادة )ـوبين حقهم في اللعب والتعلم. والفقرة )ه

متطلبات الأطفال بما في ذلك التعليم، إذا عجز والدا الطفل عن الوفاء بمسئوليتهما نحوه، انتقلت هذه 

تطبيقاً  -الخزانة العامة للدولة –المجتمع، وتكون نفقات الطفل في بيت مال المسلمين المسئولية إلى 

أنا أولى بكل مؤمن من نفسه، فمن ترك دينا أو ضيعة فعلي،  :لحديث الرسول صلى الله عليه وسلم

على: أن  )ب(( التي تنص 21كما أن المادة ) .)رواه الشيخان وأبو داود والترمذي( .ومن ترك مالًا فلورثته

، استناداً للحديث التعليم حق للجميع، وطلب العلم واجب على الجميع ذكورًا وإناثًا على السواء

)رواه ابن ماجة(. والتعليم حق لغير المتعلم على  طلب العلم فريضة على كل مسلم ومسلمة :الشريف

يِ نُ نَّهُ لِلنَّاسِ وَلََ تَكْتُمُونهَُ فَ نَ بَذُوهُ وَراَءَ ظُهُورهِِمْ وَإِذْ أَخَذَ اللََُّّ مِيثاَقَ الَّذِينَ أُوتُ  المتعلم: لقوله عز وجل: وا الْكِتَابَ لتَُ ب َ
(، 21)سورة آل عمران(، وكذلك الفقرة )ج( من نفس المادة )  )187(وَاشْتَروَْا بهِِ ثََنًَا قَلِيلًً ۖ فبَِئْسَ مَا يَشْتَروُنَ 

 :، استناداً للحديث الشريفمتكافئة، ليتعلم ويستنير التي تقر على المجتمع أن يوفر لكل فرد فرصة
)رواه الشيخان(. ولكل فرد أن يختار . من يرد الله به خيًرا يفقهه في الدين. وإنما أنا قاسم والله يعطي

)رواه الشيخان وأبو داود . كل ميسر لما خلق له :، تطبيقاً للحديث الشريفما يلائم مواهبه وقدراته

  .والترمذي(
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وتأسيسا على ما سبق يستنتج الباحثان، أن الاتفاقيات والصكوك الدولية اعتمدت في منطلقها 

التشريعي عند تناولها الحق في التعليم على القانون الدولي لحقوق الإنسان الذي تناول الحق في التعليم 

بقية الحقوق بشكل متكامل، ومنحه الأهمية التي تليق به باعتباره حقا جوهرياً لا يمكن تطبيق 

الأخرى دونه، ولا يمكن التحرر وتنمية الإنسان إذا لم يوضع على قمة هرم الأولويات للدول، القائمة 

على تنمية الشخصية المتكاملة واحساسها بالكرامة واحترام حقوق الإنسان، ومع الأخذ بحساب جودة 

في التنمية، كحق أساسي يترجم  التعليم ومضامينه التي أوليت لها أهمية كبيرة، لتعزيز تطبيق الحق

الحق في الغايات السامية لحقوق الإنسان، لا تقل عن أهمية الحصول على حق التعليم، كما تناولته 

 .الاتفاقيات الدولية لحقوق الإنسان
األىلجمه  يقاثلى ملا قا ث  اث  ا اثلى رل  ا للى ش يرلياثلى الا ق

تُعد التشريعات الوطنية )الدستور، والقوانين، اللوائح،...الخ(، الترجمة العملية والاجرائية لتنفيذ 

الاتفاقيات والمواثيق الدولية لتطبيق حق الإنسان في التعليم التي صادقت عليها الحكومة اليمنية، ويتطلب 

لك الاتفاقيات والمواثيق المتضمنة في عليها الالتزام بأن تكون تشريعاتها الوطنية منسجمة ومتوائمة مع ت

 نصوصها حقوق للإنسان عامة والحق في التعليم خاصة. 

نسجم تمع الاتفاقيات الدولية، و ةتوائمم أن تكون التشريعات اليمنية المشرع اليمني راعىولذلك 

أيضا، ونص مع واقع المجتمع اليمني وتعاليم الدين الإسلامي، حيث أجريت تعديلات لبعض القوانين 

تؤكد الدولة العمل بميثاق الأمم المتحدة والإعلان العالمي لحقوق الإنسان وميثاق  (:6الدستور في المادة )

أي أن الدولة وضعت ، جامعة الدول العربية وقواعد القانون الدولي الإنساني المعترف بها بصورة رسمية

(. وأن نظام التعليم في 3، 2013يها،)عبد الله،نفسها أمام الالتزام بالاتفاقيات الدولية والمصادقة عل

( من 32اليمن يستند على أسس ومبــــــادئ دستــــورية وقانونيـــــة واضحـــة وراسخة، حيث تناولت مادة )

التعليم والصحـة والخدمات الاجتماعية أركان أساسية لبناء المجتمع وتقدمه يسهم المجتمع " :الدستور

إذ حدد الدستور مجموعة من الأسس ذات الصلة بالنظام التعليمـي من حيث ، "هـامع الدولـة فـي توفير

المضمون والأحقية وتوفير الخدمة التعليمية وإدارتها، حيث مثلــت هذه الأسس قاعدة لبناء القوانين 

 ستور بأن:( من الد54واللوائح والقرارات والسياسـات والبرامــج التربوية والتعليمية، كما توضحه المادة )
التعليم حق للمواطنين جميعاً تكفله الدولة وفقاً للقانون بإنشاء مختلف المدارس والمؤسسات الثقافية "

والتربوية، والتعليم في المرحلة الأساسية إلزامي، وتعمل الدولة على محو الأمية وتهتم بالتوسع في التعليم 

النشء وتحـميـه من الانحراف وتوفر له التربية الفني والمهني، كما تهتم الدولة بصورة خاصة برعاية 

ولأجل ذلك  .الدينية والعقلية والبدنية وتهيئ له الظروف المناسبة لتنميـة ملكاتـه في جميـع المجـالات

صدرت القوانين الوطنية أهمها: القانون العام للتربية والتعليم الـذي أسس للنظام التعليمي، وقانون محو 

بار الذي وضح كيفية التعامل مع الأمية كوجه آخر للنظام التعليمي، وقانون الطفل، الأمية وتعليم الك

 (. 35، 2002وقانون حقوق المعاقين،)وزارة التربية والتعليم،
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تعمل الدولة على تحقيق العدالة الاجتماعية " (:9، في المادة )م1992وأشار قانون التربية والتعليم

ومراعاة الظروف الاجتماعية والاقتصادية التي تقف عائقاً أمام بعض الأسر وتكافؤ الفرص في التعليم 

التعليم مجاني في كل مراحله "  ( من القانون:8وتضمنت المادة )"، للاستفادة من حق أبنائهم في التعليم

 ". ويتضح من ذلك تملصتكفله الدولة وتحقق الدولة هذا المبدأ تدريجيا وفق خطة يقرها مجلس الوزراء

الدولة من التزامها في تحقيق مبدأ مجانية التعليم، وكلمة "تدريجيا" تحتاج لخطة لترجمتها وإن وجدت لا 

توجد الضمانات والقوة الملزمة المتصف بها القانون، ومما يعمق من اختلال تطبيق مبدأ المجانية في التعليم 

ع الدولة في توفير إمكانات التعليم والبحث يسهم المجتمع تضامنيا م"  ( من القانون:67ما تضمنته المادة )

" أي أن المجتمع ككل يجب أن يشارك في توفير الإمكانات المادية والمالية للتعليم، وهذا بحد ذاته العلمي

في توفير لقمة العيش، ويجعلها  ضيقيمثل إجحاف بحق شريحة الفقراء وذوي الدخل المحدود التي تعاني من 

وبالتالي لا يساعد النظام التعليمي في اليمن من إيجاد جيل قادر ، "، قبل التعليمالرغيف أولًا"ترفع شعار 

( من 15على الإسهام في بناء مجتمع قوي وتحقيق تنمية مستدامة، في مخالفة صريحة لما تناولته المادة )

في تنمية  يهدف نظام التعليم إلى تحقيق تربية شاملة متجددة تسهم"  :والتي نصت على أننفس القانون 

الجوانب الروحية والخلقية والذهنية والجسمية لتكوين المواطن السوي المتكامل الشخصية وإكسابه 

القدرة على ما يلي: )أ( الإسهام في خلق المجتمع المتعلم المنتج وفي صنع التقدم الثقافي والتطور الاجتماعي 

 الإيفاء بدورها والتزاماتها تجاه المجتمع كما أن تملص الدولة في." والاقتصادي الشامل للإنسان والوطن

الدولي في إحقاق الحق في التعليم، من خلال وجود مؤسسات تربوية قادرة على القيام بدورها تجاه جيل 

العولمة والتسارع العلمي والتكنولوجي، وتلبية طموح الطلب الاجتماعي واحتياجات سوق العمل، كما 

يهدف التعليم الجامعي إلى تحقيق التوازن في مجال الأطر المؤهلة "  :بأنن ( من القانو27تشير إليه المادة )

بين الطلب الاجتماعي وحاجات التنمية وبشكل يمكن تلك الأطر من استيعاب التطورات العلمية والتقنية 

ب في الوقت الذي ما زالت أسالي". ومتابعة نتائج البحوث والإسهام في تطويرها وتكيفها لحاجات المجتمع

وطرق التدريس تسير مخالفة للأهداف المنشودة من التعليم في تنمية روح الابداع والابتكار وحل المشكلات 

خلال استمرار اساليب التلقين والحفظ غير الهادف، ومازال  منوحب التعلم الذاتي لدى الطالب، وذلك 

لقادر على مواجهة مشكلات الحياة المنهج الدراسي لا يتضمن المهارات الحياتية الأساسية لإعداد الفرد ا

المختلفة، وبالإضافة إلى تناقض القانون فيما بين نصوصه التي تظهر في بعضها مواضع الغموض وعدم 

 وضوح، 
م، الـــــــذي تنـــــــاول الحق في التعليم، في مواده   2002وجـــــــاء قـــــــانون حقوق الطفـــــــل   

رغم حداثته مخيبا للآمال في معالجة جوانب القصور التي شابت     (81، 89،88،87،86،85،84،83،82)

م، حيث لم يتضمن نصوصا تضمن إلغاء مختلف أشكال التمييز في       1992القانون العام للتربية والتعليم

التعليم وخاصــة بين الذكور والإناث في مختلف مراحل التعليم وفي جميع الاختصــاصــات، وكذلك بين  

اطق الريفية، وتقديم المســاعدة المادية والغذائية وغيرها للأطفال الفقراء لضــمان  المناطق الحضــرية والمن
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( تنص 81إزالة الحواجز التي تحول دون استمرارهم في الدراسة. وعلى سبيل المثال لا الحصر فالمــــــــادة ) 

ــد بالقانون النافذ " القا". تكفل الدولة مجانية التعليم وفقا للقوانين النافذة" على: نون الخاص" ويقصــــــ

م وبالتالي فإن قانون الطفل لم يأتي بجديد، في مســـألة إحقاق مبدأ المجانية  1992قانون التربية والتعليم

في التعليم، وهكذا. وكما أنه لم يشــــر إلى واجبات الدولة بتوفير عدد كاف من المدرســــين وتحســــين 

ــورة دورية لمواكبة تطور مناهج التعليم وتوفير مزيد من  المرافق والتســــــهيلات التعليمية. ولم أدائهم بصــــ

يتضمن القانون أيضاً، نصوصا لخفض نسبة الالتحاق بالتعليم والتسرب المبكر منه، ولم يضع القانون         

معايير لجودة التعليم في المدارس بما يلبي التطورات العصـــرية وتنمية شـــخصـــية الطفل وتعريفه بحقوقه    

في ذلك التعليم المهني. ولم يتعامل القانون مع الحق في التعليم      وتولي الاهتمام بكافة نواحي التعليم بما      

ــاســـي وتنمية   ــاســـي )رياض الأطفال( كحق للطفل في إعداده للتعليم الأسـ في مرحلة ما قبل التعليم الأسـ

شـــــخصـــــيته باتجاه مواصـــــلة التعليم، كما لم يتناول واجبات الدولة تجاه تبني الإجراءات التي تســـــهل  

شجع الأهالي على  شجيع القطاع الخاص والمجتمع المدني لفتح     وت سجيل أطفالهم في رياض الأطفال، وت ت

الأطفال  المعلم تجاه قبل من الممارس مزيد منها على مســتوى الوطن. بالإضــافة إلى إغفال القانون للعنف  

ة، بالمدرســــــ للحق في التعليم انتهاكا التي تشــــــكل العنف أوجه بين من الذي يتولى تعليمهم، باعتباره

مهما كان مصدره، بما في ذلك العقاب الجسدي أو النفسي، ولم يتم تناول وجوب توافر آليات محددة     

وواضــحة للإبلاو والاشــتكاء وإتاحتها للطفل ووالديه، بهدف تأمين التحقيق الفعلي في هذه الممارســات  

ه عدم التبليغ عنها من إن وجدت واتخاذ التدابير التأديبية المناســبة بحق مرتكبيها، ووضــع عقوبات تجا  

 قبل العاملين في المدرسة، وفق الأضرار المترتبة عن كل فعل أحدث انتهاك لحق التعليم وبقية الحقوق.

وينطبق الحال أيضاً، في إغفال المشرع اليمني لحق المعاقين في تمكينهم في حصولهم على حقهم في 

يتمتع كل شخص معاق بممارسة " (:3م في المادة )1999التعليم، حيث تناول قانون رعاية وتأهيل المعاقين 

كما اكتفى بتناول حق المعاق في ". كافة الحقوق التي يكفلها الدستور والقوانين النافذة الأخرى

الاستفادة من خدمات مراكز التأهيل التي تنشئها الدولة، وهو بذلك أرجئ تحقيق الحق في التعليم 

 .م1992( لسنة 45للقانون العام للتربية والتعليم رقم )واتاحته للجميع، بمن فيهم المعاقين 

وتأسيساً على ما سبق، يستنتج الباحثان، أن التشريعات الوطنية والقوانين النافذة، ظهر فيها جهود 

الدولة في إحداث موائمة بينها والاتفاقيات والصكوك الدولية في معظم نصوصها الشكلية، وأغفال 

للجميع، كما لم تكن واضحة في تفصيل إجراءات تطبيقها في الواقع  ةالتعامل معها كحقوق واجب

العملي بشكل يساعد على متابعة تنفيذها وتقييم آلياتها في التنفيذ، بالتالي يستقرئ الباحثان أن 

التشريعات بما شابها من تناقض فيما بينها، وفيما بين مواد القانون نفسه، لا تتوائم مع التطورات 

لإقليمية والعالمية في مجال الحق في التعليم، وتبتعد عن ما يتطلع إليه المجتمع في تحقيق تنمية والمتغيرات ا

 مستدامة في مختلف مجالات الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية وغيرها.
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 لتحقيق الهدف الفرعي الثالث من أهداف هذا البحث، المتمثل في الإجابة على السؤال:

اولاأث ا    اث  ا اثلى رل  اعلىاثلى لام ق؟ا

التعليم  ويقاس الاقتصاد(، الصحة، التنمية )التعليم، مثلث اركان التعليم أحد يُعد الحق في

ربطها بالبيئة  والبرامج التنموية، وتعدد مقاييسها، وتم الممارسات التنمية جراء تنوع مفاهيم بتطور

للحفاظ  النهائية باستدامة التنمية، وبهذا أضيف دور جديد للتعليمبحقوق الاجيال القادمة، وبالمحصلة 

 على البيئة وعلى الموارد الطبيعية.

، م2030لخطة التنمية المستدامة  م2015سبتمبر  25إذ يُعد اطلاق الجمعية العامة للأمم المتحدة في 

بها، ومن خلال الهدف  ( غاية مرتبطة196( هدفاً من أهداف التنمية المستدامة و)17والتي تتضمن )

 يُعدلجميع وتعزيز فرص التعلّم مدى الحياة لضمان التعليم الجيد المنصف والشامل الرابع منها، فإن 

يسعى لتوفير فرص متساوية للحصول على التدريب المهني وتكون في ، وأحد أهداف التنمية المستدامة

سبب الجنس أو الثروة، وتحقيق حصول الجميع متناول الجميع، والقضاء على الفوارق في اتاحة التعليم ب

 .التعليم هو أحد أكثر الوسائل قوة وثباتا لتحقيق التنمية المستدامةكون  ،على تعليم عالي الجودة
 

أرست القواعد الدولية نظاما لمتابعة أثر حقوق الإنسان على التنمية وبالعكس، بإشراك أصحاب و         

المصلحة في جميع أنحاء العالم في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة وتقييمها ورصدها، ومساعدة البلدان 

ذلك الى لجنة الحقوق مطالبة الدول بتقديم تقارير عن وطنية، وفي ترجمة الأهداف العالمية إلى سياسات 

، وكذلك طالبت الوكالات المتخصصة للأمم التابعة للأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

المتحدة مثل منظمة العمل الدولية ومنظمة اليونسكو ومنظمة الصحة العالمية ومنظمة الفاو بأن تقدم 

اعية والثقافية التي تقع في نطاق اختصاصاتها، تقارير حول أثر برامجها على الحقوق الاقتصادية والاجتم

(، ويؤكد المدير العام لليونسكو على 1، 2008)مؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان، 

القدرة التحويلية للتعليم التي تجعل منه قوة تحقق الاستدامة في جميع اعمال التنمية، وشدد على أن 

أ من الإنصاف كي تضمن أن يتمكن الجميع من إعمال الحق في خطة التنمية في المستقبل يجب أن تبد

 (، 23، 2013التعليم والتدريب وفرص التعلم.)الأمم المتحدة، 
تتزايد فيها الفجوة  كما يسهم التعليم في تماسك النسيج الاجتماعي، ولن يكون بإمكان دولة

ت الطبقي يمثل خطراً على الأمن والسلام فالتفاو بين الأغنياء والفقراء أن تقيم نظاماً سياسياً مستقراً،

التحول للعنف كما حدث في كثير من الدول النامية، خصوصاً أن  في الشوارع، ويدعو الفقراء إلى

 العولمة وانفتاح الاقتصادات الوطنية على بعضها سيزيد من الحساسيات بين زيادة الدخول وتفاقم
يعالج هذه المشكلة خصوصاً أنه سيكون من  اللامساواة، ولن يكون بمقدور اقتصاد السوق أن

 (.72،2006الصعب على ذوي المهارات المنخفضة الانضمام إلى ميدان السباق الاقتصادي )المصبح،
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وينظر إلى دور التعليم في عملية التنمية الشاملة للأهمية الاقتصادية لرأس المال البشري كعنصر  

ية في الوقت الراهن، والعائد من التعليم على الفرد من عناصر الإنتاج بل أكثر هذه العناصر أهم

ومساهمة التعليم في تحقيق أهداف التنمية الشاملة وكذلك من الأدوار التي تطالب بها التربية دراسة 

أسباب القصور في تحقيق أهداف التنمية الشاملة وإعادة تقييم النظم التعليمية لتحسين نوعية التعليم 

بات العصر ومواجهة متطلبات التنمية، ودراسة الإهدار التربوي باعتبار أن التعليم وكفاءته لمسايرة متطل

عملية استثمار في رأس المال البشري ينتج عنها عائد على الفرد والمجتمع كأي مشروع استثماري ويقصد 

 برأس المال البشري رصيد الدولة من المهارات والكفاءات التي اكتسبها الأفراد نتيجة للتعليم

والتدريب، ورأس المال البشري هو العنصر الرئيسي المسئول عن معدلات النمو الاقتصادي لاسيما في 

الدول التي تفتقر إلى الموارد الطبيعية ورأس المال المادي، وإليه يعزى أكثر من نصف معدلات النمو في 

الجهود المبذولة من جانب (، أن التعليم يتمثل في كل 42، 1996اليابان والنمور الأسيوية)إسماعيل،

المجتمع بمؤسساته المختلفة ذات العلاقة، كالأسرة والمدرسة ووسائل الإعلام ..الخ، والتي تتولى تنشئة 

التلاميذ وتطبعهم وتوجههم سواء بجهود مقصودة أو غير مقصودة وذلك في ضوء أهداف 

 (.       45، 2018المجتمع.)الحضرمي،

الباحثان على الأدب النظري والمصادر العلمية والدراسات، يرى  وتأسيسا على ما سبق، واطلاع

الباحثان أن العلاقة بين الحق في التعليم والحق في التنمية تمثل علاقة جدلية، فكل منها يؤثر في الآخر، 

ويمكن تمثيلها بدور التعليم في تحقيق التنمية، الذي يمكن إيجازه على النحو الآتي: إيجاد قاعدة 

والمساهمة في تعديل ، ة متعلمة تستطيع التعامل مع معطيات التنمية وتتكيف مع متطلباتهااجتماعي

وكذلك تأهيل القوى البشرية  ،أنماط السلوك والاتجاهات بما يناسب الطموحات التنموية في المجتمع

 ،التقنيوإعدادها للعمل وتزويدها بالمعارف والمهارات التي تهيئها للتعايش بنجاح مع خصائص العصر 

ويعد أداة فعالة في  ،والاسهام بنصيب وافر في زيادة إنتاجية القوة العاملة ويحسن من مستوى الدخل

والاسهام بنصيب وافر في زيادة إنتاجية  ،القضاء على كثير من العادات والتقاليد التي تعيق عملية التنمية

د من الإمكانيات التعليمية للأجيال القوة العاملة ويحسن من مستوى الدخل ويرفع مستوى الصحة ويزي

 وللتعليم دور مهم في إزالة الفقر وزيادة فرص العمل للمواطنين.  ،القادمة
 

اثللىثلًأاولاهياثلى مةا اا ثءثتلأ

ا ع لا لأ - اثلى مة اعتمد هذا البحث على المنهج الوصفي الوثائقي التحليلي المسحي: لمعرفة  ولاهي

كين في البحث حول دور ومسئوليات المؤسسات التربوية وتشخيص وتحليل موافقة الخبراء المشار

اليمنية التي ينبغي عليها القيام بها في تطبيق الحق في التعليم، وكذلك وصف وتحليل الخلفية النظرية 

للبحث. والمنهج الوصفي الوثائقي: لوصف وتحليل التشريعات الوطنية والاتفاقيات الدولية المتضمنة 

واقع تطبيقها، ونظراً لخصوصية البحث وأهدافه المستقبلية، فإن مجتمع  الحق في التعليم، وعرض
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وعينة البحث تألفت من مجموعة من الخبراء المشاركين من الأكاديميين في عدد من الجامعات 

اليمنية، تم اختيارهم بطريقة قصدية، وموافقتهم على المشاركة والاستمرار عبر جولات دلفي المعدل، 

 ( خبيراً.50حيث بلغ عددهم )

تناول البحث المتغيرات البحثية الآتية: المتغير المستقل: الأدوار المتوقعة للمؤسسات  و   ثياثلى مةأ -

التربوية لتطبيق الحق في التعليم. والمتغير التابع: نتائج مستوى تطبيق الحق في التعليم بالمؤسسات 

 التربوية اليمنية وفق التشريعات والاتفاقيات الدولية.

في ضوء أهداف البحث وطبيعته المستقبلية تم بناء أداة علمية للبحث تمثلت باستبانة  أد ثياثلى مةأ -

تهدف إلى معرفة درجة موافقة الخبراء المشاركين في البحث على الأدوار التي ينبغي على المؤسسات 

يات الدولية، وتم تصميم التربوية اليمنية القيام بها في تطبيق الحق في التعليم وفق التشريعات والاتفاق

مقياس رباعي لقياس مستوى موافقة الخبراء المشاركين لكل دور، اذ إن التدرج الرباعي يسمح 

 (4، 3، 2، 1)للمستجيب بالإجابة على نحو مرن ومريح، وقد تمثل مدى المقياس الرباعي بالأرقام 

 على التوالي. 
  لأدثةاثلى مةأ 1ثلخصل تاثلىف   و يق -
بعد أن تم الانتهاء من إعداد أداة البحث بصورتها الأولية، تم القيام باختيار لجنة  يأثلىصه اثلىظل   -

من الخبراء المتخصصين بهدف الحكم على صدق أداة البحث الظاهري، والمكونة من أعضاء هيئة 

ير التدريس في الجامعات اليمنية والعاملين في المؤسسات والمنظمات المعنية بحقوق الطفل الحكومية وغ

معيارا لاعتماد  %(80) ( خبيرا ، تم اعتماد نسبة الاتفاق14الحكومية المحلية والدولية بلغ عددهم )

الفقرة بحيث تعتمد كل فقرة تحصل على نسبة الاتفاق المحددة وحذف الفقرة التي تحصل على أقل 

م فرادى، وطلب من النسبة المحددة، تم عرض أداة البحث على الخبراء المحكمين عبر توصيلها إليه

منهم ابداء آرائهم فيما تضمنته الاستبانة من فقرات، وبما يرونه مناسباً ويخدم أهداف البحث، وبعد 

قيام الباحثان بجمع الاستبيان من الأساتذة المحكمين، قاما بالاطلاع على الملاحظات، ومن ثم عمل 

 ( فقرة. 19صورتها النهائية ) التصويبات والتعديلات اللازمة، وبلغ عدد الفقرات المعتمدة في
نظراً لأهمية الثبات في الأداة في أي دراسة، فإن الباحثان قاما باستخراج ثبات الأداة  ث لياأدثةاثلى مةأ -

بإيجاد معامل الثبات للاتساق الداخلي بين فقرات المجالات كل على حدة باستخدام معادلة 

                                                             

كانت إختبارات الشخصية ،أوإختبارات تحصيلية سوءا  هي عبارة عن خصائص مهمة ينبغي أن تتوفر في أي أداة قياس، 1
...الخ، أو غيرها من الاختبارات حتى تصبح صالحة للتطبيق في بيئة البحث ،أي يمكن الإعتماد عليها لأخذ مجموعة 
من القرارات، لأنه بدون وجود هذه الخصائص لا يمكن الوثوق بقدرة الأداة على قياس ما أعدت لقياسه ،ولا يمكن اعتبار 

، وتتمثل تلك لنتائج المتحصل عليها عند استخدامها لقياس السمات المختلفة على درجة عالية من الدقة والموضوعيةا
 الخصائص بالصدق والثبات.
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، وتمثلت درجة معامل الثبات للاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة بــ (Cronbach-α)ألفاكرونباخ 

للأدوار المتوقعة للمؤسسات التربوية لتطبيق الحق في التعليم، وفي ضوء قيمة الثبات الموضحة  (0،72)

 أعلاه، تعد مؤشرا قويا على موضوعية المقياس، مما يجعل منها أداة صالحة لقياس ما وضعت لأجله.
نظراً لخصوصية وطبيعة البحث وأهدافه ومتغيراته، استخدم الباحث  لى ط   اث  هث  الىل مةأاا ثءثياث

(، والأساليب الإحصائية المتمثلة 23(، الإصدار )SPSSبرنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية)

كل فقرة.  بالمتوسطات الحسابية: لمعرفة متوسط الاستجابات حول درجة موافقة الخبراء المشاركين على

والنسب المئوية: لمعرفة نسب موافقة الخبراء على كل فقرة من فقرات أداة البحث، ثم القيام بالعديد من 

الإجراءات الميدانية لتنفيذ هدف البحث على الخبراء المشاركين وفق جولات أسلوب دلفي المعدل من خلال 

شرح الهدف من البحث وأسلوبه البحثي، ( خبيرا، حيث تم 50جولتين شارك فيها جميع الخبراء وعددهم)

وطلب منهم إبداء درجة موافقتهم فيما عرض عليهم من فقرات لتطبيق الحق في التعليم في المؤسسات 

الإعلام(، واتباع التغذية الراجعة التي شملت إجابات كل خبير على حدة  –المدرسة  –التربوية )الأسرة 

فقرة، ثم قام الباحث بجمع الأداة بعد الإجابة عليها من  وإجابات جميع الخبراء المشاركين على كل

قبل)عينة البحث( الخبراء المشاركين في الجولة الأولى، وتأكيدها من خلال الجولة الثانية ضمن الفترة 

الزمنية المحددة للجولتين، ومن ثم القيام بتفريغ إجاباتهم وفق جداول خاصة بذلك، ومن ثم تحليلها 

ل بيانات الجولتين الأولى والثانية بهدف معرفة مستوى موافقة الخبراء المشاركين على إحصائياً، وتحلي

، وعليه %(68)الفقرات المحددة في الأداة في ضوء نسبة الاتفاق المعتمدة في أسلوب دلفي المعدل والمحددة بـ 

لموافقة لأفراد عينة البحث فقد بينت نتائج التحليل الإحصائي لبيانات الجولتين الأولى والثانية بأن درجة ا

وهي نسبة موافقة %(  100 –%  91)وفقاً لإجاباتهم عن كل فقرة في الاستبانة قد تراوحت ما بين 

 مرتفعة جداً، واعتماد جميع الفقرات المحددة في أداة البحث.
 

ا ث رلًأاثلىلا ل يا ت ف  لأ

اثلى رل  أثلأد ث اث    رقالىلمؤسفلياثلى   يقاثلى ملا قالى  ر  اث  ا ا

بناءً على النتائج الميدانية لاســـــتجابات الخبراء نحو الأدوار المتوقعة للمؤســـــســـــات التربوية اليمنية 

)الأســرة، المدرســة، وســائل الإعلام(، لتفعيل الحق في التعليم التي نصــت عليه التشــريعات والاتفاقيات   

ــمينها   ــات التربوية من تضـ ــسـ ــل إليها لكي تتمكن المؤسـ في الخطط والبرامج الدولية، والتي تم التوصـ

التي ينبغي أن تقوم بها، وبما يؤدي إلى القيام بالأدوار الإدارية والفنية، وتحقيق هدف البحث الفرعي           

 الرابع المتمثل بالسؤال: 

ولاثلأد ث اث    رقالىلمؤسدددددددددددفدددددددددددلياثلى   يقاثلى ملا قالى  ر  اث  ا اثلى رل  اثلى ا صددددددددددد اعل لاا

اثات ل  لياثلىه لى ق؟اا
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ام الباحثان بالعديد من الإجراءات والتوصــــــــــــــــــــــــل إلى العديد من الأدوار المتوقعة ولمعرفة ذلك ق

للمؤسسات التربوية اليمنية، التي تم استخلاصها من آراء الخبراء المشاركين، كما يوضحها الجدول        

 (، على النحو الآتي:1رقم )

 (1جدول )

الى  ر  اث  ا اثلى رل  ا اث   سطلياث فل  قا  ف اث  ثا قااس جل لياثلخبرثءاث شل ا 

اث ؤسفلياثلى   يقاثلى ملا ق

اثلى ت  ا ف 
اثلىه  اث     

ث   سطا

 ث فل  

 ف قا

 ث  ثا ق

وف  ىا

اثلىلا ل ي ثادثة ث  ثا ق

1 4 
تنمية الشخصية الإنسانية لدى المتعلم وقدراتها 

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 العقلية والبدنية إلى أقصى إمكاناتها. 

 مرتفعة جداً 100 4،00 حصول الجميع على التعليم دون تمييز. 1 2
 مرتفعة جداً 100 4،00 تحقيق مبدأ إلزامية التعليم الأساسي للجميع. 1 3
 مرتفعة جداً 100 4،00 توفير التعليم المجاني للجميع. 1 4
 مرتفعة جداً 99،50 3،98 توفير برامج تعالج الرسوب في التعليم. 2 5

6 4 
تهيئة البيئة الصديقة المشجعة للاستمرار 

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 بالتعليم.

 مرتفعة جداً 98،50 3،94 احترام إدارة المدرسة للحق في التعليم الجيد. 5 7

8 1 
تنفيذ برامج تعالج ظاهرة أمية الطفل المتجاوز 

 مرتفعة جداً 100 4،00 سن الالتحاق بالتعليم.   

9 6 
التقنيات والوسائل التعليمية المناسبة لميول توفير 

 مرتفعة جداً 98،00 3.92 وقدرات المتعلم.

 مرتفعة جداً 98،50 3،94 تنفيذ أنشطة تعليمية تتوافق مع قدرات المتعلم.  5 10

11 5 
تشجيع المشاركة في الأندية الثقافية 

 مرتفعة جداً 98،50 3،94 والاجتماعية.

12 2 
تنمية قدرات المتعلم في اختياره لتعليمه العالي 

 مرتفعة جداً 99،50 3،98 المناسب لميوله وكفاءته. 

13 3 
توجيه الطفل لاستثماره طاقاته الإبداعية 

 مرتفعة جداً 99،49 3،98 لمشاركة فاعلة نحو تنمية المجتمع.

 مرتفعة جداً 99،50 3،98 تشجيع إنجازات الطفل العلمية والابتكارية.  2 14
 مرتفعة جداً 99،50 3،98 تمتع الطفل في المشاركة بالأنشطة التعليمية. 2 15
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16 4 
توفير وسائل الإبلاو والشكاوى حول العنف 

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 ضد الطفل. 

17 4 
تنمية التفكير الإنساني لدى الطفل نحو احترام 

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 حقوق الإنسان.

18 4 
توفير التعليم المناسب لقدرات الأشخاص ذوي 

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 الاحتياجات الخاصة.

 مرتفعة جداً 99،00 3،96 توفير بدائل تربوية للعقوبات البدنية تجاه الطفل.  4 19
 مرتفعة جدا 99،21 3،97 متوسط إجمالي الاستبانة  

 ( ما يأتي:1يتضح من الجدول رقم )

أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن جميع فقرات الاستبانة، المتمثلة بالأدوار المتوقعة لتطبيق الحق  -

 98.21)، وبنسبة مئوية(3.97)في التعليم بالمؤسسات التربوية اليمنية قد حصلت على متوسط حسابي 

ة الدرجة المعيارية ، وهي قيمة تشير إلى أن درجة موافقة عينة الخبراء كانت مرتفعة جداً، متجاوز%(

، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن %(68)المعتمدة لنسبة القبول وفقاً لأسلوب دلفي المعدل، والمحددة بـ

الخبراء أجمعوا بأن تطبيق الحق في التعليم يحتل درجة عالية من الأهمية، وهذا يعبر عن دلالة واضحة 

تعليم واستثماره طاقاتهم نحو تنمية على أن تمكين أفراد المجتمع في حصولهم على حقهم في ال

المجتمع، فالتعليم يعتبر من الحقوق الثقافية والاجتماعية أيضا، كونه يمثل ركيزة هامة وأساسية 

في بناء الأوطان وخط دفاعها الأول وأمنها القومي، وحصول الجميع على التعليم المجاني والإلزامي 

الاجتماعي، ويؤدي من خلال التعليم إلى معرفة  وذي نوعية جيدة يساعد في فهم الواقع ومحيطه

 القيم الأخلاقية وآداب التعامل مع الآخرين والسلوكيات والممارسات الصحية السليمة.

حصول الجميع على التعليم دون تمييز، تحقيق مبدأ إلزامية التعليم  (:8، 4، 3، 2)أن الفقرات -

نفيذ برامج تعالج ظاهرة أمية الطفل المتجاوز سن الأساسي للجميع، توفير التعليم المجاني للجميع، ت

الالتحاق بالتعليم(، قد احتلت المرتبة الأولى من بين فقرات الاستبانة، إذ حصلت على متوسط حسابي 

، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن درجة الاتفاق لدى الأساتذة الخبراء %(99.50)، وبنسبة مئوية (3،98)

كانت مرتفعة جداً، تجاه درجة أهمية ما ينبغي القيام به لتطبيق المشاركين أفراد عينة البحث 

الحق في التعليم، وتنطلق من إيمانهم بأهمية الحصول على التعليم المجاني دون تمييز ويقصد به أن 

تتوافر للطفل المنتمي لأسرة فقيرة القرطاسية والمستلزمات الدراسية، بحصول والديه على المساعدة 

ء بتوفيرها، فإذا توافر التعليم المجاني للجميع وتم تطبيق مبدأ إلزامية التعليم وفقاً المادية للإيفا

للتشريعات والقوانين النافذة، لكل من الأسرة والمدرسة على السواء بإلزامهما بتوفير وتهيئة حصول 

استمرارهم  الأطفال ذكوراً وإناثاً في سن التعليم، وإتاحة الفرص أمامهم للالتحاق بالتعليم وضمان

فيه حتى إكمالهم للمرحلة الأساسية على الأقل، وهذا يتوافق مع دراسة )خان( بأن واقع المجتمع 
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اليمني يشير الى وجود التمييز في التعليم، ويكون على أساس ما يلي: المستوى الاقتصادي للأسرة، 

ين / أبناء المدرسين، وما يقدم لإدارة المدرسة والمدرسين من دعم مالي، وكذلك القرابة للمدرس

كما يكون التمييز سبباً في تسرب عدد من الأطفال من الدراسة، والخروج أثناء الدوام الدراسي 

إلى الشوارع، ومن أشكال التمييز فيكون منها: كسياسات، أو كممارسات أيضاً، ويزيد تعميق 

بحق التعليم الجيد  ذلك عدم وجود سياسات تربوية خاصة بالتربية الشاملة بشكلها الواسع أو

للجميع.  كما يرى الباحثان، أن آراء الخبراء لم تغفل أهمية توافر برامج لمحو الأمية لدى الأطفال 

المتأخرين في الالتحاق بالتعليم ممن هم في سن التعليم، مما يساعد في تحقيق أهداف التعليم في 

التطور المنشود، وبالتالي فإن المجتمع المجتمع  بتحصينه من التأثيرات السلبية للأمية ويحدث فيه 

الذي يمتلك جيل من النشء والشباب مسلح بالعلم والمعرفة سيكون مستقبله أكثر إشراقاً ونماءً 

ويتعزز فيه قيم التعايش والتسامح والإخاء بين أفراد المجتمع ككل، ويتمتع بتنمية مستدامة 

طور المعرفي والتكنولوجي، بينما حصلت لامتلاكه موارد بشرية مؤهلة قادرة على مواكبة الت

: )توفير التقنيات والوسائل التعليمية المناسبة لميول وقدرات المتعلم(، على المرتبة السادسة (9)الفقرة 

، وبنسبة (3.92)والأخيرة من بين الفقرات التي شملتها الاستبانة، إذ حصلت على متوسط حسابي 

لى توافق الخبراء بدرجة كبيرة حول تقديرهم لأهمية توفير ، حيث تشير هذه القيمة إ%(98)موافقة 

التقنيات والوسائل التعليمية المناسبة لميول وقدرات المتعلم، كما أن النتائج المشار إليها سابقا وهي 

في مجموعها تشير إلى درجة أهمية الأدوار المتوقعة لتطبيق الحق في التعليم التي ينبغي على المؤسسات 

لقيام بترجمتها على الواقع العملي، وقد حصلت جميعها على معدلات عالية من قيم التربوية ا

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية وهو ما يعبر أيضا عن مستوى الاتفاق العالي بين الأساتذة الخبراء 

طالة المستجيبين أفراد عينة البحث، وبالتعليم ذي النوعية الجيدة تزيد فرص العمل وتنخفض نسب الب

وترتفع مؤشرات الاقتصاد الوطني، وبالتعليم يتم التعرف على مصادر المخاطر المهددة للحياة وطرق 

الحد من آثارها والتخلص منها كالأمراض والأوبئة وغيرها، وهذا لا يتحقق إلا من خلال مواكبة 

التعليم قائم النهج  التعليم لمتطلبات العصر ومتغيراته المتصفة بالدقة والسرعة والتجدُد، وأن يكون

التكاملي للحقوق بمعنى أن يكون التعليم قائما على تحقيق بقية حقوق الإنسان منها الحق في 

 التنمية. 
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اثلىلا ل ياثلىرلوقأ

في ضوء ما تم استعراضه ومناقشته من النتائج، توصل الباحثان إلى مجموعة من الاستنتاجات 

الإحصائي لإجابات الخبراء عينة هذا البحث التي اتصفت بالإجماع التي تمخضت عنها عملية التحليل 

 والاتفاق بدرجة مرتفعة جداً، تتلخص بالآتي:

 والمتمثلة التعليم في الحق لتفعيل اليمنية التربوية للمؤسسات المتوقعة للأدوار الأهمية درجة حصلت -

 . الأهمية من جداً مرتفعة درجة الاستبانة بفقرات
 الأطفال أعداد لتزايد نظراً ومحوري، أساسي كحق التعليم في الحق تفعيل هميةأ على التأكيد -

 أوساط بين الأمية انتشار رقعة وتوسع التعليم في حقهم من وحرمانهم حقوقهم لانتهاك تعرضوا الذين

 الصعبة والظروف الراهن الوقت في خاصة بالتعليم الالتحاق في المتأخرين/  الملتحقين غير الأطفال

 .اليمن بها تمر التي
 لتفعيل اليمنية التربوية للمؤسسات المتوقعة الأدوار اقتراح في الباحث لدى والاطمئنان الثقة تعزيز -

 أساسية ومرتكزات مرجعية أطر منها تجعل والتي الاستبانة، بمجالات والمتمثلة التعليم، في الحق

 . الأدوار اقتراح في
 

اثلى  و ليأ

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج حول الأدوار المتوقعة لتفعيل الحق في التعليم بالمؤسسات 

القيادات عن المؤسسات  انيوصي ينفي ضوء التشريعات والاتفاقيات الدولية، فإن الباحثوالتربوية اليمنية 

 التربوية والمجتمعية اليمنية بما يأتي: 

ة ينبغي على المؤسسات التربوية القيام بها لتفعيل الحق في التعليم، ضرورة وجود أدوار واضحة ومحدد .1

 وأثره على تحقيق التنمية المستدامة.
أهمية تحسين واقع الحق في التعليم في التشريعات الوطنية، من خلال توحيد نصوص القوانين النافذة  .2

 لتفعيل هذا الحق، بتأكيد العمل بمبدأي المجانية والإلزامية، 
 إجراء تعديل في التشريعات الوطنية لكي تتلاءم مع التطورات والمتغيرات الإقليمية والعالمية.ضرورة  .3
ضرورة توطيد حقوق الانسان في أدوار المؤسسات التربوية الهادفة الى تكوين الشخصية الإنسانية  .4

 مة.وتنمية احساسها بكرامتها لاضطلاعها بدور نافع في المجتمع لتحقيق تنمية شاملة ومستدا
أن تتوافر القناعة لدى قيادات ومسؤولي المؤسسات التربوية اليمنية بأهمية تفعيل الحق في التعليم  .5

لجميع افراد المجتمع، باعتباره حق من حقوق الإنسان لتوصل إلى رةية مشتركة لدور المؤسسات 

 التربوية اليمنية الحكومية وغير الحكومية، فيما يخص تفعيل الحق في التعليم.
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اث   صليأا

 في ضوء ما سبق يقترح الباحثان إجراء الدراسات والبحوث العلمية الآتية:

 إجراء دراسة علمية تهدف إلى معرفة علاقة التسرب من المدارس وأثره على التنمية المستدامة. (1
 اليمني.إجراء دراسة تهدف إلى تقييم أثر التشريعات الوطنية في تطبيق الحق في التعليم في الواقع  (2
إجراء دراســـــــــــة علمية لتحديد أدوار منظمات المجتمع المدني لتفعيل الحق في التعليم في الجمهورية   (3

 اليمنية.
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ا ل مقاث  ثا أ

 . ثلى  آ اثلى  ي 

 .ثلىفلاقاثلىلا  يق 

 (.2002أبو مغلي، سميح وآخرون .) للنشــر والتوزيع، ، دار اليازوري العلمية التنشـئة الاجتماعية للطفل

 الأردن.
  (.2003أحمد, أحمد إبراهيم .) ,مكتبة المعارف الحديثة, 1ط الإدارة المدرســــــــــــية في الألفية الثالثة ,

 .الإسكندرية، مصر
 (,2012إسحاق وعثمان.)دار الحكمة الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية لظاهرة تجنيد الأطفال .

 للطباعة والنشر, صنعاء, اليمن.
  ,جامعة  الإعلام التربوي,(.2014وزهاني, رجاء.)  الخير, بدوي وسميرة, نجن رابحي وأمإسماعيل

 .134صبسكرة, الجزائر, 

 (.2001امبابي, على.)الأردن. عمان والتوزيع, للنشر والإيمان العلم ,المقروء الإعلام التربوي 

 (.1992التل, سعيد وآخرون.)والتوزيع، عمان, الأردن., دار الشروق للنشر المرجع في مبادئ التربية 
 العربي. الطفل حقوق ميثاق(.1983الطفولة.) إدارة العربية، الدول جامعة  
 (.1996جبارة, عطية جبارة.)ــانية , دراســـة في علم اجتماع الإعلام. منشـــورات  الإعلام والعلاقات الإنسـ

 جامعة قاريونس, بنغازي, ليبيا.
 (.2007الجباري, خالد محمد.) في كتب التربية الاجتماعية والوطنية لمرحلة التعليم واقع حقوق الطفل

 رسالة ماجستير غير منشورة, الجامعة اللبنانية, بيروت, لبنان. الأساسي في الجمهورية اليمنية,
  (.ــد ــن, كريمة مرشـ حقوق الطفل بين المواثيق الدولية والتشـــريعات العربية وإشـــكاليات (.2006حسـ

 , كلية الحقوق, جامعة عدن, اليمن.رسالة ماجستير غير منشورة تنفيذها,
   (.ــم ــل قاسـ ــرمي، فضـ ــات التربوية   2018الحضـ ــسـ ــور مقترح لآليات تطبيق حقوق الطفل بالمؤسـ (،تصـ

كلية التربية،  رسالة ماجستير غير منشورة،   اليمنية في ضوء التشريعات والاتفاقيات الدولية.   

 جامعة إب.
 ــلام حماية (.1425العزيز.) بن عبد الحليبي, أحمد ــاءة من للطفل الإســ الملك  جامعة ،والإهمال الإســ

 فيصل, الرياض.
 (.حماية2009حُمد, نورية علي .) التعاون واليمن,  مجلس دول ومشـــــــكلاتها في قضـــــــاياها :الطفولة

المكتب التنفيذي لمجلس وزراء العمل (, 1(, ط)58العدد), ســــــلســـــلة الدراســـــات الاجتماعية  

 , البحرين. عاونوالشئون الاجتماعية بدول مجلس الت
  (.ــم ــن قاسـ جودة واقع متطلبات المنهج الدراســـي على أســـاس منهجية حقوق الطفل, (. 2009خان, حسـ

 هيئة التنسيق للمنظمات غير الحكومية لرعاية حقوق الطفل, صنعاء, اليمن.
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 (.ــريعة الإســـلامية وبعض  2014الخفاجي, أنعام مهدي ــة مقارنة مع الشـ (.حق الطفل في التعليم / دراسـ

 , العراق.  (2(, العدد)22المجلد) مجلة جامعة بابل,التشريعات العراقية المعاصرة, 
 (.ــواري, أحمد محمد الحماية القانونية لحقوق الطفل ودور الإعلام في معالجة قضــــاياها) (.2013الســ

أطروحة دكتوراة غير  وق الإنســــــان والتشــــــريعات اليمنية(, دراســــــة في القانون الدولي لحق

 منشورة, كلية الحقوق, جامعة القاهرة, مصر.
 (.2008عامر، طارق عبد الرةوف.)  .ــادية ــول التربية الاجتماعية والثقافية والاقتصــــــ ، دار 1ط أصــــــ

 المعارف، القاهرة، مصر. 
 (.2002عبد الله، كمال.) ــر، جدة،  ، دار ا1. طمدخل إلى علوم التربية ــروق للطباعة والنشــــــــ لشــــــــ

 المملكة العربية السعودية . 
     عبدالله, زيد حنش: المبادئ القانونية المســتمدة من أحكام الشــريعة الإســلامية في تشــريعات الأســرة

ــاء المحاكم العليا في الدول العربية والطفل,   (,2013 /9 /26 -24)المؤتمر الرابع لرةســــــــــــــــ

 الدوحة, قطر.
 ــعيد محم ــورة,  حقوق الطفل في القانون المالديفي, (.2006د.)علي, علي ســ ــتير غير منشــ ــالة ماجســ رســ

 كلية العلوم الإنسانية, الجامعة الإسلامية العالمية, ماليزيا.
 (.1980قطب، سيد.)دار المناهج، عمان، الأردن . 1. طخصائص التصور الإسلامي ومقوماته ، 
 (.1991قناوي، هدى.) .لأنجلوا المصرية، القاهرة، مصر.مكتبة االطفل تنشئته وحاجاته 
    (.2013محمــد, أحمــد آدم أحمــد.)ــة في الإعلام التربوي واقع ــة  المرحل  المعلمين منظور من الثــانوي

 .5, جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا, صبالسودان والطلاب

 منشأة المعارف, الإسكندرية, مصر. حماية الأمومة والطفولة,ت(.-محمد, عبد الجواد محمد.)ب 
 (.ــباح، عامر ، دار 1ط التنشــئة الاجتماعية والســـلوك الانحرافي لتلميذ المدرســـة الثانوية. (.2003المصـ

 الأمة للطباعة، الجزائر.
 (.2003مطر, عاطف.) .ــكيل الوعي الاجتماعي لطلاب الجامعات رســـــــــــالة   دور التلفزيون في تشــــــــ

 وث والدراسات العربية, القاهرة, مصر .ماجستير غير منشورة, معهد البح
 (.2018منظمة الأمم المتحدة, مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية).خطة الاستجابة الإنسانية في اليمن. 
 الحقوق الاقتصــــــــــــــــــــــادية والثقافية والاجتماعية: اللجنة المعنية بحقوق .ت(-منظمة الأمم المتحدة.)ب

 . 1ط(, 15صحيفة الوقائع, العدد)الإنسان. 
 (.2012منظمة الأمم المتحدة.))نيويورك.تقرير مكتب المفوض السامي)حقوق الإنسان . 
 (.تقرير إعمال الحق في التنمية2013منظمة الأمم المتحدة.) . 
 .)م1948الإعلان العالمي لحقوق الإنسان منظمة الأمم المتحدة, إدارة شئون الإعلام.)بدون. 
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 اتفاقية مناهضــة كافة أشــكال التمييز العنصــري .)بدون(.منظمة الأمم المتحدة, إدارة شــئون الإعلام

 .م1965

 .)م1981الميثاق الأفريقي لحقوق الإنسان منظمة الأمم المتحدة, إدارة شئون الإعلام.)بدون. 
 .)ــئون الإعلام.)بدون ــرهم منظمة الأمم المتحدة, إدارة شــــــ اتفاقية حقوق العمال المهاجرين وأفراد أســـــ

 .م1990

 ــئون الإعلام.)بدون(.منظمة الأمم المتح ، م1999التعليق الخاص حول الحق في التعليم دة, إدارة شــــــــــــــ

 (.13رقم)

 .)ــئون الإعلام.)بدون ، م1999التعليق الخاص حول الحق في التعليم منظمة الأمم المتحدة, إدارة شــــــــــــــ

 (.14رقم)
  .)م1981البيان العالمي لحقوق الإنسان في الإسلام المجلس الإسلامي، )بدون. 

 ــيق المتحدة, مكتب الأمم منظمة ــانية.)  تنســـــ ــؤون الإنســـــ  الاحتياجات على عامة نظرة(.2016الشـــــ
 .اليمن ،www.unocha.orgعلى الموقع  تقرير منشورالإنسانية. 

 (.1998منظمة اليونيسيف.)الآفاق للطباعة والنشر، صنعاء. اتفاقية حقوق الطفل الدولية . 
 (.2007منظمة اليونيسف .)ة للطفل.دليل المدارس الصديق 
 (.2013منظمة اليونيسف.).تقرير منشور. أوضاع الأطفال في اليمن  
 (.2016منظمة اليونيسف.) تقرير منشور.الأطفال أجل من الإنساني العمل . 
 (.2017منظمة اليونيسف.)تقرير منشور. السقوط في دائرة النسيان. -أطفال اليمن 
 (.2017منظمة اليونيسف, مجموعة التعليم.) ومؤشرات حول التعليم في اليمن.أرقام 
 (.مولود في زمن الحرب 2018منظمة اليونيســف.)ســلســلة أطفال تحت من الطفولة المفقودة,  يوم1000

 اليمن. النار,
 ت(.اتفاقية مكافحة كافة اشكال التمييز في مجال التعليم.-منظمة اليونيسكو.)ب 
 (.1409ناصر، إبراهيم .)دار عمار، عمان، الأردن. 2. طأسس التربية ، 
 (.1981النجيحي، محمد لبيب.).ــادية ــة، 1ط دور التربية في التنمية الاجتماعية والاقتصــ ، دار النهضــ

 بيروت، لبنان. 
 (.المستجدات الاقتصادية والاجتماعية في اليمن,  2018وزارة التخطيط والتعاون الدولي.)    ,نشرة فصلية

 .(34العدد )
 ــة والتعلي المؤتمر (.انتهــاك العــدوان لحقوق الطفــل في المجــال التربوي والتعليمي,   2016م.)وزارة التربي

هيئة تنســـــــــــيق التقييمي الخامس للمنظمات الأهلية والجهات العاملة في مجال حقوق الطفل, 

 منظمات حقوق الطفل, صنعاء. 
 (.2013وزارة التربية والتعليم.)للجميع. للتعليم الوطني الاستعراض تقرير  
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  الجريدة الرسمية ملحق العدد  (,45(.القانون العام للتربية والتعليم رقم)1992الشــــئون القانونية.)وزارة

(24.) 
 (.45(.قانون صـــندوق رعاية النشء والشـــباب والرياضـــة رقم )1996وزارة الشـــئون القانونية) الجريدة .

 الرسمية.
 (.قانون 1998وزارة الشئون القانونية.)الجريدة الرسمية. (,28رقم ) محو الأمية وتعليم الكبار 
 (.2002وزارة العدل, العلاقات العامة.)( 45قانون حقوق الطفل رقم).الجمهورية اليمنية . 
 (.1999وزارة العدل، العلاقات العامة.)( 61قانون رعاية وتأهيل المعاقين رقم).الجمهورية اليمنية . 

 

اث  ثا اثلأالا  قأ

- Mutezigaju, Flora.(2012). IMPLEMENTATION OF STRATEGIES FOR 

REDUCING DROPOUT RATES OF LEARNERS WITH MILD 

INTELLECTUAL DISABILITIES IN INCLUSIVE PRIMARY SCHOOLS IN 

BUGESERA DISTRICT, RWANDA 

- Thomas,N2011,'Children's rights" policy into practice',Centre for Children and 

Young People: Background Briefing Series,no.4.© Centre for Children and 

Young People, Southern Cross University, Lismore, NSW, Australia. 

 

اث  ث  اث لى     قأاا

 (.تكريم الله الإنسان بالعقل2018الأباره، سمير ،) .https://mawdoo3.com  

  https://mawdoo3.com، المبكرالتعليم  (,2019اليونيسف.) -
(،التنمية البشرية وحقوق الإنسان وجهان 2008مؤسسة ماعت للسلام والتنمية وحقوق الإنسان.) -

 .17/12/2008لعملة واحدة، الشبكة العربية لمعلومات حقوق الإنسان، 
ــل  (.2019الشــــــــــــــــــــــــــقـــــاقي، بلال.) - ــأســــــــــــــــــــــــــاة لا تخلو من الأمــ ، التعليم في اليمن.. مــ

https://www.aljazeera.net/blogs/2019/11/26 
 أميــــــــة الأبوين تضــــــــــــــــــــــــــعف مخرجــــــــات التعليم في اليمن(. 2016.)همــــــــدان ،العليي، 

https://www.alaraby.co.uk 
- www.arabhumanrights.org/cbased/ga/child-optional2.protoco00a. 

- www.unicef.org/yemen  

- www.yemen.gov.ye 

- www.legal-affairs.gov.ye 

- www.unocha.org  

- www.un.org/ar/universal-de 

 
 

https://www.aljazeera.net/blogs/2019/11/26/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86-%D9%85%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%A9-%D9%84%D8%A7-%D8%AA%D8%AE%D9%84%D9%88-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%84
https://www.alaraby.co.uk/%D8%A3%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%AA%D8%B6%D8%B9%D9%81-%D9%85%D8%AE%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%86
http://www.arabhumanrights.org/cbased/ga/child-optional2
http://www.unicef.org/yemen
http://www.yemen.gov.ye/
http://www.legal-affairs.gov.ye/
http://www.unocha.org/


 
  
 
 
 
 

 مخلص الدراسة
هدفت الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ا  ل      ال            

مص در ال مويل الذاتي ل مدارس الث نوي  ب لجمهوري   

ال م ن ، كم  هدفت    ال         أهدا  ال نم     

المسةةةةةةةةة دام ، بهدفت    بن تر تصةةةةةةةةةور م    ل  وي   

مصةةةةةةةةةةةةةةة در ال مويل الذاتي ب لمدارس الث نوي  ل      

ت الدراسةةةةةةةةةة  ا  مدأهدا  ال نم   المسةةةةةةةةةة دام   ب د 

 مصةةةةةةةةة در  لالوصةةةةةةةةة ي المسةةةةةةةةة ي    ا  ل       المنهج

ال مويل الذاتي ال  م   الم خصةةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةة         

ل مةةدارس الثةة نويةة ، بلجمو الم  ومةة ت بالق ةة نةة ت ب ةد   

اسةةة   اةةةت الدراسةةة  ز رلخ بأب ا اجاات بال   رلخ    

ال ةة لم ةة    هةةذا ا ةة   طةة  ا في ت ق  هةة    الق  ةة    

 ال من     

الدراسةةة     الن  اج ال  ل   ال ق يفي     ب د توصةةة ت   

   م ال ةةةةةة   بمفي  ال مويةةةةةل ا  ومي ل مةةةةةةدارس ال 

ا  م د المدارس الث نوي      : دارس الث نوي المامنه   

كم  توصةةةةةةة ت  ال مويل ا  ومي بشةةةةةةة ل أسةةةةةةة سةةةةةةةي 

 د  بجود مص در دخل  ا ف   ل مدارس    الدراس      

د  دارة    ةةد  بجو، بالثةة نويةة    الجمهوريةة  ال من ةة  

باارة ال ب   بال    م ته م ب ل مويل الذاتي ل مدارس 

ان ةةةدا  ال ت ةةة ت الم قةةة دلةةة  ب  المةةةدارس  ، با  وم ةةة 

الث نوي  بب  ال     ت الاسةةةةةةةةةة ثم ري    الجمهوري   

، كم   دمت الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ب   الم    ت ال من  

ل  وي  مصةة در ال مويل الذاتي   المدارس الث نوي    

  وري  ال من   ط  ي تام مو س  س  المدارسالجمه

 
 الم دم 

تسعى دول العالم إلى النهوض مستوى تعليمها بكافة مراحله، وأنواعه وهذا النهوض يتطلب    

توفير موارد مالية تمكنها من سد احتياجات المدارس لنجاح العملية التعليمية بشكل جيد، ومع زيادة 

يكفي  عدد السكان وزيادة الطلب الاجتماعي على التعليم أصبح الانفاق الحكومي على المدارس لا 

للنهوض بالعملية التعليمية، ولذا فهي  تحتاج إلى موارد مالية إضافية تمكنها من تنفيذ العملية التعليمية 

 وسد احتياجاتها.

لذا فإن دول العالم المتقدم والنامي يتطلع إلى التعليم كونه العجلة المؤثرة في النهوض بالمجتمعات     

(. حيث لم يعد التعليم خدمة استهلاكية أو مجرد معرفة 177، 2017والتنمية البشرية)ود، والهيلم، 

ذهنية بل هو استثمار في رأس المال البشري حيث أن الإنفاق على التعليم يساعد في الحصول على 

مخرجات تنطوي على مستوى عالٍ من القدرات والامكانات والمهارات؛ ولذلك فإن من أهم التحديات 

ية هو مدى توافر مصادر تمويلية كافية لتأمين التعليم لطالبيه بالكم، التي تواجهها الأنظمة التعليم

 

)تصور مقترح لتطوير مصادر التمويل الذاتي بالمدارس الثانوية في 
 الجمهورية اليمينة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة(

 

 (...واقع الاستثمار ومتطلبات المرحلة المقبلة...محور:)
 

 الحبابياسماعيل أ/ عاتقة محمد يحيى 
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والنوعية المناسبة خاصة في ظل الزيادة المستمرة في نفقات التعليم نتيجة لزيادة الطلب عليه، والحاجة 

(. وباعتبار التعليم هو أساس هذا التقدم وقاعدته التي تتخلل كافة 137، 2010الملحة له)الخطيب، 

شطة الإنتاجية والخدمية، الأمر الذي يوجب علينا أن نتناول الدور البالغ الأثر للإنفاق على التعليم الأن

بمحدداته الكمية والكيفية في تأثيرها على التنمية المستدامة بمحدداتها السياسية، والاقتصادية، 

 (. 4، 2013والاجتماعية، والمعرفية)الزيات، 

 مش    الق ث

على  اليوم الكثير من التحديات التي تتزايد المخاوف من الانعكاسات السالبةيواجه العالم    

قد  التي وتظهر الحاجة الملحة للتخطيط المستقبلي الذي يضمن الوقاية من مشكلات ،مستقبل العلم

تواجه الأجيال القادمة في المستقبل، وعلى ذلك فقد تم توجيه المزيد من الاهتمام بالتنمية البشرية 

( أهمية تنوع مصادر التمويل الذاتي 2019. وقد أكدت دراسة الوزرة )(11، 2014تدامة)المنير، المس

( إلى أهمية الاهتمام بالموهوبين 2018للمدارس بالرياض، كما أكدت دراسة الشعري والمنقاش)

(، ودراسة 2017ورعايتهم الذي يعتبر بديل مساند للتمويل الذاتي، أيضاً أكدت دراسة دو، والهيلم)

( إلى أن التمويل الذاتي للمدارس يمكنها من مواجهه المشكلات المدرسية ، وأن 2015الجريوي)

 المخصصات المالية من قبل الحكومة لا تكفي لسد الاحتياجات التشغيلية.

واليمن أحد دول العالم التي تسعى إلى مواكبة العصر الحديث والسير في خطى واضحة    

بالعملية التعليمية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة، وبما أن التعليم في الجمهورية  تمكنها من النهوض

اليمينة يواجه الكثير من القيود التي تحد من كفاءته وتضعف مخرجاته وإمكانية تطوره ولعل من 

أبرز تلك القيود وأشدها تأثير على مسيرة التعليم هي محدودية مصادر التمويل وانخفاض كفاءة 

صصها على مكونا العملية التعليمية الأمر الذي يعيق إمكانية تطور التعليم في المدارس وتحسين تخ

 (. 2جودة مخرجاته)الدهشان، ب ت، 

لذا فإن تطوير مصادر التمويل في المدارس الثانوية في الجمهورية اليمنية يعد أحد الوسائل لتحقيق    

لية التعليمية وبهذا تتبلور مشكلة الدراسة في السؤال أهداف التنمية المستدامة لأجل النهوض بالعم

 الرئيسي التالي:

 م  ال صور م    ل  وي  مص در ال مويل الذاتي ب لمدارس الث نوي  ل      أهدا  ال نم   المس دام ؟

 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:
  ما مصادر التمويل الذاتي للمدارس الثانوية بالجمهورية اليمينة؟ 

 ماهي أهداف التنمية المستدامة؟ 
 ما تصور مقترح لتطوير مصادر التمويل الذاتي بالمدارس الثانوية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة؟ 
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 أهدا  الق ث

 ة اليمينة. التعرف على مصادر التمويل الذاتي للمدارس الثانوية بالجمهوري 

 .التعرف على أهداف التنمية المستدامة 
 .بناء تصور مقترح لتطوير مصادر التمويل الذاتي بالمدارس الثانوية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 أهم   الق ث

 برزت أهمية البحث الحالي من الآتي:

   بالجمهورية اليمينة وخاصة أن مصادر الحاجة الملحة لتنوع مصادر التمويل الذاتي للمدارس الثانوية

 المدارس تعتمد كلياً على الدعم الحكومي الذي لا يكفي لسد احتياجاتها.
 .يعتبر هذا البحث الأول من نوعه في الجمهورية اليمنية كحد علم الباحثة 
 .يساعد المدارس الثانوية في تطوير مصادر التمويل لها لتحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 الدراس  دبد 

 :   اقتصر هذا البحث على بناء صور مقترح لتطوير مصادر التمويل للمدارس الثانوية  ا دبد المواو

 بالجمهورية اليمينة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة.
 :  المدارس الثانوية الحكومية بالجمهورية اليمنية  ا دبد الم  ن. 
 :  م2020جراء الدراسة إتم  ا دبد الزم ن. 

 

 مص    ت الدراس :

ء: الشيو ،مادة صار: تكونت له صورة وشكل (:548، 1980ال صور لغً : ج تر   الم  م الوس ط )

 تخيله واستحضر صورته في ذهنه.

أو هو  ،هو إدراك مؤدي الدور لتوقعات الآخرين (:188، 1999ال صور اص ت   ف د     الص لح)

 . والمكان ،قاته بالأشياء الأخرى مثل الزمانأو علا ،أو مجموعة تعبر عن فكرة عامة ،كلمة

تطوير مصادر التمويل الذاتي لمدارس  بأنه إطار يوضح كيفية ةتقصد به الباحث الُ صور المُ     ج اا ً  :

 لتحقيق أهداف التنمية المستدامة. في الجمهورية اليمنيةالثانوية  
 

الفعل "طور" وطور الشيء أي حوله من طور إلى من  :غً ل(Development) ( 15، 2008) زااي ال  وي 

أو  ،والتطوير هو التغيير التدريجي الـذي يـحـدث فـي تركيب المجتمع طور، والطور هو الحالة،

 .أو القـيـم السائدة فيه ،أو التنظيـم ،العلاقات

ـملية لـتـطوير إصدار القرارات بشــأن الإجـراءات الـع : ال  وي  اص ت ً  (998، 2009)      ب اه م

، وتــقوم ارتجاليةوليسـت  ،أوحــذف، وهو عـملـية منظـمة ،المــواضيع التي تحتــاج إلى تعـديـــل أو تغيـير

 .علـــى الأدلة العملية
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للتغييرات  الاستجابةالتعليمية بهدف  والاستراتيجيةللتغيير  الاستجابة  :يال  و (89)لخ ت،     الصير 

 .في التعليم  المتسارعة

بأنه استجابة للمتغيرات المتسارعة التي تحدث في العالم، و العمل على  ت    الق  ث  ال  وي   ج اا  :

ربط المدرسة بالمجتمع المحلي داخلياً، وخارجياً وفق آلية متفق عليها، والعمل على توفير احتياجاتها 

 بطريقة منظمة.
 

 ال مويل الذاتي 

لجوء بعض المدارس إلى تطوير نشاطاتها التعليمية  ( ال مويل الذاتي بأنه:7، 2017    الص لح باله  م  )

 إلى أنشطة تعليمية إنتاجية تسهم في توفير، وتنوع موارد مالية إضافية لتلبية الحاجات المتزايدة للمدارس.

موال، البحث عن الطرق المناسبة للحصول على الأ ( ال مويل الذاتي بأنه:462، 2019    الوارة)

 واختيار وتقييم تلك الطرق للحصول على الطريقة الأفضل  بينهما بشكل يتناسب مع احتياجات المجتمع.

 ت    ال مويل الذاتي  ج اا ً :

قيام المدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية على تطوير  ت    الق  ث  ال مويل الذاتي  ج اا ً  بأنه:

تمكنها من زيادة مصادر التمويل الذاتي للمدرسة لسد  وتحسين أنشطتها داخل المدرسة والتي

 احتياجاتها طوال السنة.
 

 ال نم   المس دام 
 ال نم  

عبارة عن تحقيق زيادة سريعة تراكمية ودائمة عبر  ( ال نم   بأنه :51، 2011    ال س   ب الوادي)

نحو بلوغ مرتبة أفضل وذلك فترة زمنية معينة، وهي عملية التغيير الذي يحرك مجموعة قوى المجتمع 

بزيادة قدرته على التحكم في سياسته، وبرامجه، وخططه، ومشاريعه، ومن جانب آخر السيطرة على 

 بيئته وتوجيه شؤون الأفراد لما هو أرقى.

 الاس دام 

التوازن والاستمرار وإدارة الموارد والارتقاء بها لمصلحة الجيل الحاضر  ( بأنه :20، 2007      سم)

 لأجيال القادمة، أو هي ضمان ألا يقل الاستهلاك مع مرور الوقت.وا

 ال نم   المس دام 

التنمية  (  أن ال  ن  ال  لم   ل ق    بال نم     فت ال نم   المس دام  بأنه :73، 2014    ك  )

 حاجاتهم.المستدامة التي تلبي حاجات الحاضر دون المساومة على قدرة الأجيال المقبلة في تلبية 
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 ت  يف ال نم   المس دام   ج اا ً 
عرفت الباحثة التنمية المستدامة إجرائياً بأنها: هي الاستمرارية في التحسين والتطوير والارتقاء بالمدرسة، 

مع أهداف  وتحسين مصادر الدخل لديها بحيث تلبي احتياجات المدرسة في الحاضر والمستقبل بما يتلائم

 التنمية المستدامة. 
 

 منه    الق ث

و  ،والأبحاث ،والمؤشرات ،اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي المسحي للتقارير

التمويل الذاتي للمدارس الثانوية، والذي بدوره سيسهم والمصادر العلمية المتخصصة في مجال  ،الكتب

، لجمع البيانات التفصيلية عن الوضع الحالي، بغرض في زيادة مصادر التمويل للمدارس الحكومية

ووصف طبيعتها والعمل على إيجاد علاقات سببية  ،تفسير هذه البيانات، ودراسة خصائص الظاهرة

الوصول إلى تصور مقترح لتطوير مصادر التمويل الذاتي للمدارس الثانوية بين متغيراتها، بهدف 

 .بالجمهورية اليمنية
 

  الدراس ت الس ب 

 الدراس ت ال  ب  

با و تنوع مص در ال مويل الذاتي ل مدارس الث نوي  ا  وم   طدين  " ( بعنوان2019دراسة الوزرة)  -1

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع تنوع مصادر التمويل الذاتي " ال ي ض مفي بجه  نظ    دته 

والوصول إلى المعوقات التي يمكن للمدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرياض من وجهة نظر قادتها 

أن تحد من التمويل الذاتي، وتقديم المقترحات التي تسهم في تنوع مصادر التمويل الذاتي في المدارس، 

ولتحقيق أهداف الدراسة فقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي حيث تم تطبيق أداة الدراسة 

من قادة مدارس البنين الثانوية الحكومية بمنطقة  وهي الاستبانة على مجتمع الدراسة الذي  تكون

 ( فرداً.85( قائداً، أما عينة الدراسة فقد بلغت )127الرياض البالغ عددهم )
أن متوسط الواقع العام لمحور واقع تنوع مصادر التمويل الذاتي للمدارس  ب د توص ت الدراس    : 

بتنوع مصادر التمويل الذاتي، أما محور المعوقات فقد ( وأن أفراد العينة مهتمون 3.18الثانوية كان )

 (.4.43كان استجابة أفراد العينة موافقون إلى حد ما بمتوسط حسابي )

اس ثم ر المواهب ال تب   كقديل مس ند ل مويل ال    م " ( بعنوان2018الشهري، والمنقاش) دراسة -2

هدفت الدراسة إلى تحديد درجة الاستفادة من . "  مدارس ال    م ال    ب لمم    ال  ب   الس ودي 

 ،مواهب الطالبات في برامج رعاية الموهوبات المعمول بها حالياً في تمويل التعليم، وتحديد معوقات

ومتطلبات الاستفادة من الموهوبات في خلق موارد مساندة لتمويل التعليم، ولتحقيق أهداف الدراسة تم 

 ى، وتم استخدام الاستبيان كأداة لجمع المعلومات الذي طبقت علاستخدام المنهج الوصفي التحليلي

 ( مشرفة ومعلمة موهوبات في مدينة الرياض.79مجتمع الدراسة البالغ عددهم)
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الاستفادة من برامج رعاية الموهوبات القائمة حالياً كبديل  الن  اج ال  ل  : ب د توص ت الدراس    

وهوبات للمشاركات في المسابقات العالمية، وبرامج تسريع الموهوبات مساند لتمويل التعليم هي تأهيل الم

المتعثرات،  للطالباتللمراحل الأعلى، وكذلك الاستفادة من الموهوبات في رفع المستوى التحصيلي 

كما أن أهم معوقات الاستفادة منهن هي ضعف الدعم المقدم من القطاع الطالبات العناية بمواهبهن 

ضعف الدعم المقدم من إدارة المدرسة وقلة وعيها بتنمية مواهب الطالبات، كما  وتنميتها، وكذلك

توصلت الدراسة إلى أن استثمار المواهب الطلابية في تمويل التعليم يستلزم متطلبات عدة أهمها إقامة 

 ورش عمل للموهوبات للاستفادة من أفكارهن في ابتكار وتطوير الوسائل التعليمية والاستفادة منهن

في تدوير التالف والرجيع، وكذلك توفير الموارد المالية والمادية التي تدعم برامج تطوير قدرات 

 الموهوبات.  

با و ال مويل الذاتي المدرسي بم و  ته مفي بجهه نظ  الإدارات " ( بعنوان2017دراسة ود، والهيلم ) -3

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع التمويل الذاتي  "المدرس     دبل  ال ويت تصور م    ل  وي ه

المدرسي ومعوقاته من وجهه نظر الإدارات المدرسية في دولة الكويت، ما الخطوات الإجرائية التي 

تخذت من قبل الإدارات المدرسية لزيادة مصادر التمويل الذاتي المدرسي، التعرف على المعوقات التي ا

سي في دولة الكويت من وجهة نظر المديرين والمديرين المساعدين، والتعرف تواجه التمويل الذاتي المدر

( المتعلقة بمدى 0.05على الفروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة)

الحاجة إلى زيادة مصادر التمويل الذاتي المدرسي وبين الإجراءات التي يتخذونها والمعوقات التي 

ها، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وقد استخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع تواجه

( مدير و مساعد مدير الإدارة المدرسية بالكويت أما 1450المعلومات، وقد تكون مجتمع الدراسة من)

 .( فردا135ًعينة الدراسة فقد تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الذي بلغ عددهم )

ضرورة زيادة مصادر التمويل الذاتي المدرسي لمواجهه المشكلات  لتي توص ت  ل ه  الدراس :الن  اج ا 

بية والتعليم ترفي التمويل المدرسي، كما توصلت الدراسة إلى أن المخصصات المالية من قبل وزارة ال

المدرسية في زيادة لتغطية الحاجات التشغيلية للمدرسة، وأيضا وجود بعض المعوقات  التي تواجه الإدارة 

كما اتفق أفراد العينة على  ،مصادر التمويل المدرسي تتمثل في محدودية الصلاحيات للإدارة المدرسية

راد عينة الدراسة فأن هناك قصور الوعي المجتمعي بضرورة زيادة مصادر التمويل المدرسي كما وافق أ

ية للطلاب والطالبات في المدارس مما يضعف أن هناك قصور في المناهج الدراسية في تنمية الميول المهن

فرصة تنمية الميول للمواهب في المدرسة من خلال بيع منتجاتهم أو مشاركتهم للأنشطة الطلابية التي 

 .تستفيد المدرسة من ريعها

ت ويم جهود مدراتر بمدي ات مدارس ال    م ال    لزي دة مص در "( بعنوان2015دراسة الجربوي) -4

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى قناعة مدراء ومديرات المدارس التعليم العام " يال مويل المدرس

الحكومي بأهمية زيادة مصادر التمويل، والتعرف على الإجراءات الفعلية التي قاموا بها حيال ذلك، 
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 كما سعت الدراسة إلى الكشف عن المعوقات التي تواجههم في العمل على زيادة مصادر التمويل، وهل

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغيرات )النوع، المؤهل، سنوات 

الخبرة(، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لجمع البيانات ولتحقيق أهداف الدراسة تم 

تمع الدراسة يتكون استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة، وقد كان مج

 ( مدير ومديرة. 29( مديراً ومديرة، أما عينة الدراسة )74من )
قناعة عينة الدراسة بضرورة زيادة مصادر التمويل لمدارسهم  ب د توص ت الدراس     الن  اج ال  ل  :

ة، كما بلغ وأن المخصصات المالية من قبل وزارة التربية والتعليم غير كافية لسد الاحتياجات التشغيلي

المتوسط العام لمحور الإجراءات الفعلية التي قام بها مدراء ومديرات المدارس من أجل تنوع مصادر 

( وهذا يدل على عدم قيام أفراد عينة الدراسة بإجراءات فعلية لزيادة مصادر التمويل، 2.16التمويل بلغ)

لتنوع مصادر التمويل، وقد أبدا عينة وأن هناك معوقات تواجه مدراء ومديرات التعليم العام الحكومي 

 الدراسة موافقتهم بشدة على التنوع في مصادر التمويل لمدارسهم.
 

 نم ذج مفي ال   رلخ ال  لم     ت وي  مص در ال مويل

 نموذج ز ب  الش ك تر الاج م     المد و    ال   ع اج ص -1

الاجتماعيين، حيث يتألف التدريب يوجد برنامج التمهين في هولندا بالمشاركة مع الشركاء   

المهني الأول من مجالين مختلفين ، يتكون المجال الأول من خطط تلمذة مهنية)تطبيقية(، بينما يتكون 

الثاني من تعليم )نظري( ويستمر حوالي ثلث الطلاب الذين دخلوا التدريب المهني الأولي بخطط التمهين، 

ة، ونتيجة المشاركة الكبيرة للشركاء الاجتماعيين فقد تم بينما يدخل الثلثان الآخران دورات نظري

خلق التزام عام لصالح نظام التمهين، كما تم إنشاء صناديق في كل القطاعات الاقتصادية التعليمية 

في كل قطاعات الاقتصاد عن طريق المفاوضة الجماعية، أما ما يتعلق بتنظيم الإسهامات المالية وتوزيعها 

ديده للشركاء الاجتماعيين فعلى سبيل المثال يتم فرض المساهمة على أصحاب العمل فإنه أمر يعود تح

فقط، أو على أصحاب العمل والموظفين معاً، وتمول بعض الجهات الصندوق جزئياً، من خلال تشارك 

عدة جهات مسؤولية تنظيم مراكز التدريب العملي ، بينما يتم هذا التدريب العملي في شركة واحدة 

عادي، ويتم إدخال نشاطات تدريبية مشتركة تتوافر أحياناً خارج ميدان العمل، وفي بعض  بشكل

الحالات يمكن أن تكون المؤسسة هي صاحبة مصلحة العمل، وتمول هذه المبادرات المشتركة  من 

 صندوق القطاع التربوي.

ر، ومع ذلك فإنها وتستخدم صناديق القطاع التربوي بشكل رئيسي لتمويل التعليم المهني المستم

تلعب دوراً مهماً في تشجيع أشكال جديدة من التدريب العملي، والتدريب في مجال التلمذة المهنية، 

وتمويل صناديق القطاع التربوي عدة مبادرات للتعاون بين المؤسسات التعليمية وخاصة المهنية والقطاع 

اص، حيث يتم تمويل الجزء النظري من الخاص، ويستند تمويل تدريب التمهين إلى القطاع العام والخ
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التدريب المتمهن بشكل مباشر من الأموال العامة، بينما يتم تمويل التدريب في ميدان العمل جزئياً من 

 (.61، 2016إعفاءات ضريبية تعطى للشركات )الخولاني، 

 ال ويت      دبل  ز ب 

 يدالسعن سالمح عبد ناصر  ويةنثا درسةم تمقد وسبّاقة، بتكرةم يةلموع تربوية تجربة منض    
راتهم، و قد وتعزيز بالطلا بهوام واستثمار الكويتية، البيئة لىع حفاظلل شرفاًجاً موذنم يننبلل

مساهمة الأقسام العلمية في الزراعة على سبيل المثال زراعة وإنتاج محاصيل زراعية من مختلف أنواع 

الحقول الخضراء انطلاقاً من داخل المدرسة وامتداداً نحو الخضروات والفواكه؛ وهذا يسهم في زيادة 

آفاق أوسع ؛ وذلك عبر رؤى وتصورات تربوية شاملة ومرنة تضعها إدارة المدرسة، وتطمح إدارة المدرسة 

والهيئة التدريسية بمساعدة طلابها من خلال رفع شعار مدرستي خضراء ومنتجة، إلى المشاركة في 

لمساهمات في دعم الأمن الغذائي في البلاد؛ وذلك عن طريق إنتاج المحاصيل المعارض والمسابقات، وا

الزراعية المنتجة، وإظهار الجانب الجمالي لها، فالزراعة والبستنة تسهمان في تهذيب النفس، وتعلمان 

انب الطلاب في هذه الفئة العمرية الصبر وحب العمل الجماعي، والإنتاج وتحمل المسؤولية والالتزام إلى ج

أنهما تمنحانهم المعلومات، واكتساب المهارات اليدوية، فضلًا عن أنهما تشجعانهم على حب الطبيعة 

وتنميان شعورهم بحب الأرض، وتعززان فيهم روح الانتماء للوطن، وقد لقيت هذه التجربة تجاوباً كبيراً 

لة بين المدارس في مختلف المناطق من قبل قياديي التربية، وهذا ما خلق ثمة روح التنافس والمشاركة الفاع

 (.   26، 2016التعليمية)الحداد، 
 ز ب  الولاي ت الم  دة الأم ي   

المهارات  تعزيزل في اجحةنال يةالعالم التجارب بين ريكية منمالأ المتحدة الولايات تجربة تعد   

 ويةنثا مدرسة في  اجحةن كتجربة أجريت والتي والتربوية، في العملية التعليمية المهنية

"( “Saint Louis Park)ولاية في تقع تيال( Minnesota) ، ضمن  بإشراك طلابها المدرسة  تمقا إذ

 يعمتجمن خلال  التسويق أساليب م فنمهليتع ميتهذا البرنامج  وفي التسويق،برامج دراسية في مجال 
 التي مالالأع تسويق مويت ،"((STORLOLEماس يلع لقأط الذي المدرسة نزمخ في بالطلا مالأع

 عليملت تازةمم طريقة وتُعد عمال.الأ هم لتلكبيع قابلم زيةمر بالغلى مع صولوالح ب،الطلا هاتجني
 ء،لامالع عم والتفاعل صلالتوا لىع راًقاد الطالب نيكو الطريقة هذهوب واقع، إلى لهاوتحوي اراتهالم

مل الع قسو في جاحللن ،اللازمة واقفالم في هاتوظيفف لعاربالم زودام نويكو ،نالآخري عمل موالع

 التي ةلثمالأ مأقد من تُعد والتي ،" Junior Achievement " يلع قليُطمج انبر أيضا ةوثم ،ستقبلًام
 غير شبابية ةمظمن قبل من يُعد مجانالبر ذاه و 1919 معا في بدأ الذي المتحدة  الولايات في طُرحت
 قلتتع هم بمعلوماتوتزويد يرة،لصغا شاريعالم مودع الحرة، مالالأع بالطلا ميلتع لىع يركز ربحية،

 والثقة قيةالأخلا مالقي تعزيز بنجا إلى ،ملالع قلسو والاستعداد دية،صاوالاقت التجارية مالالأع سبأس
 موتقو. (Ross,2002)الأهداف المهنية و التعليمية المصالح الشخصية تحقيق لىعهم وتحفيز فس،نبال
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 تلك احنج منيضلكي   بها التجارية الموأع شاريعم مبدع تجةنالم ويةنالثا (San Fransisco)مدرسة 
 ةصالخا  تلاويتم توفير عم تحرص يهف ،بةلالط بها  ميقو التي شاريعالم

(Kafka & Stephenson, 2006.) 

 

 ال مويل -1

 م هو  ال مويل:  1-1
إنفاق مالٍ أو استخدام جهد وهو عملية مركبة ذات أبعاد  (ال مويل بأنه:291، 2001     ون)

ومراحل، ويعد التمويل إحدى الوظائف التي تختص بجميع الأعمال المرتبطة بتزويد المؤسسة بالأموال 

 اللازمة؛ لتحقيق أغراضها التي قامت من أجلها. 

تنوع لمجموعة من الحلول غير التقليدية  اال ال مويل بأنه:د( ب172، 2018  ف   الشه ي، بالمن  ش )

من  مصادر التمويل وفق أعلى معايير الكفاية والفاعلية مما يساهم في تحقيق الاكتفاء الذاتي بدلًا

 الاعتماد الكلي على المخصصات الحكومية.

 أنواع تمويل ال    م  1-2

واختلاف الأنظمة السياسية، التمويل للتعلم العام في الدول النامية تباعاً لتباين  تتنوع مصادر

والاقتصادية لكل دولة والجمهورية اليمنية تعبر أحد هذه الدول التي تخصص ميزانية  ،والاجتماعية

البابطين، لية معينة ويمكن تصنيف أنواع تمويل التعليم كما بينها )آللتعليم الذي يتم توزيعه وفق 

 كالتالي: (58، 2019

التقليدي لتمويل التعليم؛ حيث تتحمل الدولة تمويل التعليم ودفع وهو المصدر  ال مويل ا  ومي: -أ

 كامل تكاليفه.
لخدمات التي يحصلون لوهذا النوع من التمويل يعتمد على دفع الطالب رسوماً  ال مويل اج ص: -ب

 عليها من المؤسسات التعليمية.
 لقطاع الخاص؛ بهدف التغلبوا ،والأفراد ،يجمع هذا النوع من التمويل بين الدولة ال مويل المخ  ط: -ج

 نقاط الضعف في كل منها. على
 أي الذي يكون من قبل المؤسسات التعليمية نفسها. ال مويل الذاتي: -د
 م ت زات مص در ال مويل الم  ددة لمص در 3 -1

( 183، 2017وللحصول على مصادر تمويل، وبدائل للتمويل الذاتي، وقد ذكر الصالح، والهيلم )  

 المرتكزات لتمويل التعليم ذاتياً ومنها:عدد من 

 التمحور حول التوسع اللامركزي في إدارة تمويل التعليم. -أ
الاعتماد على الضرائب في تمويل التعليم من خلال الضرائب العامة أو فرض ضرائب خاصة لصالح  -ب

 التعليم.
 توفير فرص المشاركة المجتمعية لتمويل التعليم والانفاق عليه. -ج
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 الموارد المالية المخصصة للإنفاق على التعليم. إعادة توزيع -د
 السماح للمنظمات والمؤسسات الغير حكومية، والغير ربحية بإنشاء مشروعات تعليمية. -ه
 ومن خلال هذه المرتكزات ترى الباحثة ما يلي:   

الجمهورية على وزارة التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية وضع لائحة مالية لتشجيع المدارس الثانوية ب -

 اليمنية على تطوير مصادر التمويل لديها وفق آلية محددة، والعمل بشفافية عالية الدقة.
إنشاء صندوق التعليم كما هو معروف في وزارة الشباب والرياضة فقد قامت بتخصيص جزء من  -

ليم فهذا الضرائب لصالح الشباب والرياضة والإنفاق عليه، وفي حالة تنفيذه في وزارة التربية والتع

سيساعد على تمويل المدارس الحكومية، وسد احتياجاتها التشغيلية، وحل المشكلات التي تواجه 

 وزارة التربية والتعليم.
تشجيع الأهالي والمجتمع المحلي للمشاركة في الانفاق على التعليم؛ وذلك من خلال مساهمتهم في  -

و تشجيعهم على تقديم الهبات والمساعدات بناء فصول دراسية أو تزويد المدرسة بأجهزة تعليمية أ

 للمدرسة على أن تصرف تلك الهبات والمساعدات بشفافية عالية.
عمل آلية لمساهمة المنظمات في عمل مشاريع داخل اسوار المدرسة والتي بدورها يعود العائد لصالح  -

 المدارس. 
 بداال بمق دئ تمويل ت   م 

( أنه يوجد بدائل لزيادة 183، 2017يذكر كلا من الصالح والهيلم )   بداال تمويل ال    م : 1- 2

 التمويل الذاتي للمدرسة وتتمثل فيما يلي:

يعتبر الوقف واحد من المصادر البديلة لتمويل التعليم؛ وذلك لأنه يسهم في زيادة المبالغ  الو ف: -أ

 المخصصة للإنفاق في المؤسسات التعليمية.
وهي عبارة عن سندات تعليمية تقدم في شكل كوبونات تدفعها الحكومة  ال وبون ت ال    م  : -ب

 إلى أولياء الأمور لمساعدتهم في تعليم أبنائهم بالمدرسة
أدى إلى تزايد النفقات ومحدودية الإمكانات المادية بالمدارس على تقليل اعتمادها  ال مويل الذاتي: -ج

المدرسة وأن هناك أساليب لابد على المدرسة  على المصادر الحكومية التي لا تغطي كافة احتياجات

أن تقوم بها لتوفير مصادر تمويلية للمدرسة واستحداث أنشطة مدرسية تهدف إلى تحقيق عائدات 

 مادية تعين المدرسة على تقليل اعتمادها على التمويل الحكومي الذي لا يغطي احتياجاتها المدرسية.
لاستمرار عملية نجاح التمويل الذاتي للمدارس الثانوية  مق دئ ال مويل المقن      الأداتر: 2 -2

بالجمهورية اليمنية على المدارس أن تعتمد على مبادئ تسير عليها وقد بينتا المنقاش، 

( أن التمويل المبنى على الأداء يقوم على عدد من المبادئ الأساسية التي 254-253، 2017والخضير)

 تحقق فاعليته وهي:
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ويقصد بها توزيع الموارد المالية على كافة مرافق المدرسة وبرامجها المختلفة، وأيضاً تحقيق  ال دال : -أ

العدالة الأفقية في معاملة الطلاب وعدم التفريق بينهم، وأيضاً تحقيق العدالة الرأسية من خلال 

 تقديم التعليم المناسب لقدرات كل طالب عادي أو من ذوى محدودي الدخل.
أن على إدارة المدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية يستطيع أن تقوم بوضع آلية لتوزيع  وترى الباحثة

الموارد المالية بحيث تشمل صيانة المرافق المدرسة، وتوفير الاحتياجات الأساسية للمدرسة، وكذلك 

وكذلك  تخصيص جزء من الموارد المالية للطلاب المتفوقين المبدعين لتشجيعهم على دعم ابتكاراتهم،

دعم الطلاب ذوي الدخل المحدود لتمكنهم من لاستكمال دراستهم للوصول إلى المرحلة الثانية من 

 التعليم وهي التعليم ما بعد الثانوية.
 وهي قدرة النظام التعليمي على تحقيق أعلى النتائج المرجوة. ال      : -ب
 غلال الموارد المتاحة لتحقيق الأهداف ويقصد به قدرة النظام التعليمي في المدرسة على است ال   ترة : -ج

 التربوية للدولة بأقل تكلفة ، ويقاس من خلال نتائج الاختبارات وينقسم إلى قسمين:
وهي نسبة الموارد المالية التي سيحصل عليها الطالب عند تخرجه مقارنة بما تم  ال   ترة اج رج  : -

 صرفه خلال مسيرته التعليمية.

وتقاس من خلال عدد الشهادات الممنوحة ونتائج الطلاب في الاختبارات مقارنة  ال   ترة الداخ   :  -

 بالأموال المصروفة على العملية التعليمية.
ويقصد بها وضوح ميزانية المدرسة الحكومية، وأصحاب المصلحة سواء فيما يخص  الش  ف  : -د

 الموارد المالية أو معلومات الصرف المدرسي.
تتحمل المدرسة المسؤولية الكاملة عن عدد الطلاب الذين يتم تخريجهم، وجودة  وهي أن المح سق : - هـ

 مخرجاتها التعليمية.
وترى الباحثة أن العدالة في توزيع الموارد المالية بين مرافق المدرسة، والطلاب، والعاملين في          

كنها من تحقيق أهداف المدارس بشفافية عالية، والقدرة على تحمل المسؤولية الكاملة هذا سيم

 المدرسة الذي بدورة سيحقق أهداف التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية.

 أث ر ت ق   أس ولخ ال مويل الذاتي المقن      الأداتر -3

 ( آثار تطبيق التمويل ومنها:254، 2017قد بينت المنقاش، الخضير)  

لأولويات الحكومة في التمويل، وأدائهم مقارنة بتلك تصبح المدارس أكثر إدراكاً  الأث ر المق ش ة: -أ

 الأولويات.
 تتمثل في التغيير الجذري في أدائها، وتبنيها لأساليب أكثر فاعلية. الأث ر الم وس  : -ب
فعندما يتحقق تقدم الطلاب ويرتفع نسبة التخرج في المدرسة فإن ذلك يؤدي إلى  الأث ر النه ا  : -ج

 لتحسين أدائها والحصول على تمويل أكثر.التنافسية بين المدارس 
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 ومن خلال ذلك تستطيع الباحثة إضافة آثار إضافية ومن هذه الآثار هي:     

العملية  آثار تتعلق بالطالب: أن استمرارية الطالب في المدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية، و نجاح -

التعليمية يأتي من خلال جذب المدرسة للطلاب، و إشراك الطالب في العمل التنموي سيمكن 

 الطلاب من بقائهم في المدرسة لأنها ستوفر لهم مصدر دخل خاص بهم.
 آثار مالية: وهي مساعدة الطالب على بقائه في المدرسة من خلال توفير مصدر دخل يستفيد منه.   -

  دام ال نم   المس  -4

استخدم المجلس العالمي  م1987عرفت التنمية المستدامة في عام   م هو  ال نم   المس دام :  1  - 4

البيئة والتنمية مفهوماً جديداً وهو التنمية المستدامة أو "مستقبلنا المشترك"، وقد بدأت هذه الدعوة بعد 

على تدمير البيئة وتلوثها وتستهلك المواد  ما لوحظ بأن عملية التنمية الاقتصادية وفي أغلب مراحلها تعمل

وأن الفقراء هم الذين يعانون من ذلك بشكل كبير من خلال التلوث والمستوى الصحي المتدني من مياه 

(. 140الشرب وغياب أو قلة الخدمات الأساسية؛ وذلك بسبب التصنيع والتحضر)السرحان، ب ت، 

حتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على وقد تم تعريفها بأنها" التنمية التي تلبي ا

تلبية احتياجاتهم الخاصة" ويربطها المجلس الألماني للتنمية المستدامة بما يعرف )بالإدارة المتمركزة 

حول المستقبل( والتي تعني أنه يتعين علينا أن نترك للأجيال القادمة نظماً بيئية، واجتماعية، واقتصادية 

يمكن تحقيق ذلك دون الأخرى. فالتنمية المستدامة تعبر عن التنمية التي تتصف بالاستقرار  سليمة فلا

 (. 16، 2014وتمتلك عوامل الاستمرارية والتواصل)المنير، 

( التنمية المستدامة بأنها: "التنمية المتجددة 7، 2016وقد عرف عساف، وشهاب نقلًا عن سعيد)

 والقابلة للاستمرار".

(التنمية المستدامة بأنها: قاعدة الموارد وتوجيه التغيير التقني 7، 2016وشهاب)وعرف عساف، 

 والمؤسسي بطريقة تضمن تحقيق استمرار إرضاء الحاجات البشرية للأجيال الحالية والمستقبلية.

يستند مفهوم التنمية المستدامة إلى مجموعة من الأسس، أو الضمانات أسس ال نم   المس دام  :  2 -4

 ( كما يلي:20، 2011الرامية إلى تحقيق أهدافها، وكان من أهمها كما بينها الحسن )

أن تأخذ التنمية في الاعتبار الحفاظ على خصائص ومستوى أداء الموارد الحالية والمستقبلية في  -أ

 المدارس كأساس الشراكة بين الأجيال القادمة بما يتناسب مع تلك الموارد.
إزاء هذا المفهوم على قيمة عائدات النمو الاقتصادي بقدر ارتكازها على التركيز على التنمية  -ب

 نوعية وكيفية توزيع تلك العائدات وما يترتب عليه من تحسين للظروف المادية للمدرسة.
يتعين إعادة النظر في أنماط الاستثمار مع تعزيز استخدام وسائل تقنية أكثر توقعاً مع المجتمع  -ج

الضرر، الإخلال بالتوازن بين المدرسة والمجتمع المحلي والحفاظ على  تستهدف الحد من مظاهر

 استمرارية الموارد.
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لا ينبغي الاكتفاء بتعديل الاستثمار وهياكل الإنتاج، وإنما يستلزم الأمر أيضاً تعديل أنماط  -د

 الاستهلاك السائد اجتناباً للإسراف وتبديد الموارد.
ية ليشمل كل ما يعود على المجتمع بنفع بحيث لا يقتصر ذلك لابد أن يشمل مفهوم العائد من التنم -ه

المفهوم على العائد والتكلفة استناداً إلى مردود الآثار المدرسية الغير مباشرة وما يترتب عليها من 

 كلفة اجتماعية تجسد أوجه القصور في الموارد.
ة من احتمالات انهيار مقومات استدامة وتوصل واستمرارية النظم الإنتاجية في المدارس أساس الوقاي -و

 التنمية بالجمهورية اليمنية التي تعتمد على نظم تقليدية.
 

 وترى الباحثة أن على الإدارة بالمدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية مايلي:

 أن تضع آلية وخطط للحفاظ على مواردها الحالية والعمل على تطويرها في المستقبل. -
تثمار المدرسي وربط الاستثمار باحتياجات المجتمع المحلي وخاصة المجتمع السعي نحو التنوع في الاس -

 المحيط بها.
أن تراعي أنماط الاستهلاك : وهو إنتاج السلع الملبية لاحتياجات المجتمع على أن تكون ذو جودة  -

 عالية وبأقل سعر.
 الاستفادة من ماهو موجود في المدرسة من أصول تدر عليها دخل إضافي. -
( أهداف التنمية المستدامة 26-25، 2014قد بين المنير)أهدا  الاط ر ال  بي ل  نم   المس دام  :  3 -4

 وهي على النحو التالي: في الوطن العربي واليمن تعتبر أحد الأقطار الوطن العربي

 تحقيق السلام، والأمن على أسس عادلة، وإزالة بؤرة التوتر. -أ
 الحد من الفقر والبطالة. -ب
 تحقيق مواءمة بين معدلات النمو السكاني والموارد المتاحة . -ج
القضاء على الأمية وتطوير مناهج وأساليب التربية والتعليم، والبحث العلمي والتقني بما يتلاءم مع  -د

 احتياجات التنمية المستدامة.
 وم المواطنة.دعم وتطوير المؤسسات التنموية والبيئية، وتعزيز بناء القدرات البشرية ،وارساء مفه -ه
 الحد من تدهور الموارد والعمل على إدارتها بشكل مستدام بحيث يحقق الأمن المالي للمدرسة.  -و
تطوير القطاعات الإنتاجية، وتكاملها، واتباع نظم الإدارة المتكاملة، وأساليب الانتاج الأنظف،  -ز

تحسين قدرات التنبؤ وتحسين الكفاءة الإنتاجية لرفع القدرة التنافسية للمنتجات المدرسية، و

 بالحوادث والاستعداد لها.
دعم دور القطاع الخاص، ومؤسسات المجتمع المدني، وفئات المجتمع، وتشجيع مشاركتهم في  -ح

 وضع وتنفيذ خطط التنمية المستدامة، وتعزيز دور الطالب، والمعلم ومكانتهما في المجتمع.
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 أهدا  ال نم   المس دام   4 - 4

  الدليل الإرشادي للأجهزة العليا للرقابة ذكروقد  

(https://www.idi.no/en/elibrary/cg ،أن التقرير التجميعي الخاص بالجمعية العامة 5، ب ت )

 ( أن أهداف التنمية المستدامة هي:700، 2014للأمم المتحدة )

أهداف التنمية المستدامة بالقضاء على الفقر والجوع بجميع أشكاله، وتدعو الشعوب: حيت تلتزم  -أ

نحو الحرص على استمتاع كافة الشعوب بإمكانية وصول عالمية إلى الخدمات الأساسية والبنية 

 التحتية الأساسية.
ستدامة الأرض: وهو حماية الأرض من الانحدار، بما في ذلك استدامة الإنتاج والاستهلاك والإدارة الم -ب

 للموارد الطبيعية والإجراءات المتبعة ضد التغير المناخي.
الازدهار: التأكد أن جميع الأشخاص يستمتعون بالازدهار، وأن النمو الاقتصادي والتقدم  -ج

التكنولوجي والاجتماعي يتناغمان مع الأنماط الشمولية المستدامة بتعزيز السلام للمجتمعات 

 على المؤسسات الخاضعة للمساءلة في جميع مستوياتها.العادلة الشاملة التي تعتمد 
الشراكة  حفز التضامن العالمي من أجل التنمية المستدامة سيتم نقل الوسيلة اللازمة لتنفيذ )الخطة(  -د

 عبر الشركات العالمية بمشاركة جميع الدول والأطراف ذات العلاقة وجميع الأشخاص.
 والسلام في المجتمعات وتقوية المؤسسات.العدل : العمل على إشاعة العدل والأمن  -ه
 الرخاء: بناء اقتصاد قوي يشمل الجميع ويقضي على التحول. -و
 .بشفافية المساءلة و العيش بكرامة: القضاء على الفقر ومكافحته -ز
 والأطفال. ،الناس :  ضمان التمتع بموفور الصحة وتوفير المعرفة وادماج النساء -ح

 

 بما يتناسب مع المدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية وهي كالتالي:ويمكن للباحثة أن تضع أهداف 

 -العمل على إيجاد الطمأنينة والعدالة والمساواة في توزيع الموارد بين العاملين بالمدرسة )إدارة مدرسية -

 طلاب(. -عاملين -معلمين
 في المدرسة. توزيع الموارد المالية التي تحصل عليها المدرسة بين جميع الخدمات الموجودة -
 رفع المستوى المعيشي للعاملين في المدرسة. -
 إيجاد مصدر دخل للطلاب في المرحلة الثانوية تمكنهم من مواصلة دراستهم. -
عمل خطة تشغيلية للمدرسة، وتوزيع مواردها بشفافية عالية، ومصداقية على من ساهم في العمل  -

 وطلاب( في المدرسة. –عاملين -معلمين -من)إدارة 
 اد خطوط انتاجية للمدرسة، والعمل على تطويرها وتوسيعها.  إيج -

بعنوان  م2008ويؤكد تقرير منظمة الأمم المتحدة اليونسكو قطاع التربية في نوفمبر عام    

"التعليم الجيد والإنصاف والتنمية المستدامة " أن التعليم عامل أساسي لإيجاد مجتمعات منتجة وعادلة، 

https://www.idi.no/en/elibrary/cdp/g
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ومسالمة، وقابلة للتكيف، وخالية من الفقر، وأنه لا يمكن تحقيق أي هدف من الأهداف الإنمائية 

الدولية دون الاستناد إلى التعليم". ومن ثم يجب أن يكون التعليم والإنفاق عليه واستمراره مدى الحياة 

ية والديمقراطية أهم محاور وأسس بناء المجتمعات في إطار من البعد التمكيني القائم على الحر

 (.30، 2013والعدالة الاجتماعية مع الدور الهام الذي يضطلع به التعليم)الزيات، 
 

 الان  ق     ال    م   الجمهوري  ال من   -5

 تمويل ال    م ل م     الث نوي  ب لجمهوري  ال من   1  -5

اهتمت الحكومة بإيجاد نظام تعليمي حديث يتسم بالمساواة في فرص التعليم وتقديم تعليم    

لجميع فئات الطلاب، ومساعدتهم على مواصلة التعليم العالي في كافة المجالات والتخصصات التي 

الثانوي  تخدم المجتمع وتلبي احتياجات السوق من القوى العاملة وقد حددت الاستراتيجية الوطنية للتعليم

 م2006عام 
 أهدا  ال    م الث نوي بمنه : 
 إعداد الطلاب للحياة العلمية لمواصلة تعليمهم العالي. -أ

، وزارة التربية والتعليمتقوية توسيع الأفكار والمعارف والمفاهيم المكتسبة من التعليم الثانوي) -ب

2015 ،13.) 

من الأهداف الاستراتيجية التي تسعى  ( أن75، 2020وضحت الرؤية الوطنية للجمهورية اليمنية) قد

 لتحقيقها في الجمهورية اليمنية في مجال التعليم هي:

ثانوي( لجميع الفئات العمرية المستهدفة، وأن هذه  -توفير تعليم عام بجودة عالية )أساسي -أ

 الأهداف الاستراتيجية سوف يكون لها مؤشرات ومن هذه المؤشرات هي:
 جودة التعليم. -
 لي للالتحاق بالتعليم الثانوي .المعدل الفع  -

 وأن هذه المؤشرات سوف يكون لها مبادرات منها:

 ( سنة.17-15رفع المعدل الفعلي للالتحاق بالتعليم الثانوي للفئة العمرية ) 
 .تحسين وتجويد نوعية التعليم الأساسي والثانوي 
  التعليميةتطوير المناهج التعليم الأساسي والثانوي وجعل الطالب محور العملية 
 .توفير مرتبات للمعلمين 
 م زان   ال    م الم دم  مفي ا  وم  2 -5

تقوم الدولة بوضع ميزانية لكل وزارة من وزاراتها ليتسنى لها القيام بأعمالها طوال السنة ومن 

هذه الوزارات وزارة التربية والتعليم فهي تحدد لها ميزانية  مع كل سنة جديدة وتسلم إليها وهي على 

 النحو التالي:



801 

 

 

 801 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

 (م2009-2008(م زان   باارة ال ب   بال    م ل     الدراسي )1جدب )

   2009  ت دي ي    ف   2008

 نفقات جارية
نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات
 نفقات جارية

نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات

207806346 23056838 230864184 258341648 73716855 33258483 

 (96، م2010المصدر )باارة ال ب   بال    م، 

تم وضع ميزانية لوزارة التربية والتعليم فقد قدرت  م2008يتبين لنا من الجدول السابق أنه في عام      

(، ونفقات 207806346( وقد اشتملت على النفقات الجارية التي كانت تقدر بـ )230864184بحوالي)

 (.23056838استثمارية فقد قدرت بحوالي )
(. ومن هنا يتبين لنا وجود فارق بين 33258483أما إجمالي النفقات التقديرية فقد كانت بحوالي)       

(،  وهذا يدل على أن 197605701إجمالي النفقات التقديرية والنفقات الفعلية فقد بلغ الفارق بحوالي )

 النفقات الفعلية أكثر من النفقات التقديرية.

 (م2010-2009م زان   باارة ال ب   بال    م ل     الدراسي )( 2جدب )

   2010ت دي ي    ف  ي2009

 نفقات جارية
نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات
 نفقات جارية

نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات

207595875 31458564 239054439 212321481 39619416 251940897 

 (56 ، 2011ال ب   بال    م،  المصدر) باارة

تم وضع ميزانية لوزارة التربية والتعليم فقد قدرت  م2009يتبين لنا من الجدول السابق أنه في عام 

(، ونفقات 207595875( وقد اشتملت على النفقات الجارية التي كانت تقدر بـ )239054439بحوالي)

 (.31458564استثمارية فقد قدرت بحوالي)

(. ومن هنا يتبين لنا وجود فارق 239054439أما إجمالي النفقات التقديرية فقد كانت بحوالي) 

( وهذا يدل أنه في 12886458-بين إجمالي النفقات التقديرية والنفقات الفعلية فقد بلغ الفارق بحوالي)

عجز في ميزانية هذا العام النفقات التقديرية كانت مرصدة أكثر من النفقات الفعلية مما قد يسبب 

 وزارة التربية والتعليم. 

( أن النفقات 2( وجدول رقم )1وتلاحظ الباحثة أنه من خلال الجدولين السابقين جدول رقم)   

 وجود فارق في إجمال النفقات الفعلية  م2010-2009، وعام 2009-2008التقديرية لعام 
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لوزارة التربية والتعليم تقل خلال  ( وهذا يدل على أن الميزانية المخصصة8190255-بحوالي )  

 العامين السابقين وهذا بدوره يقلل من جودة المخرجات الخاصة بالعملية التعليمية.
 م2014-2013( ن   ت ال  م  ل   ع لواارة ال ب   بال    م بنو ه  3جدب  )

   2014ت دي ي  ف  ي 2013

 نفقات جارية
نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات
 جاريةنفقات 

نفقات 

 استثماري

إجمالي 

 النفقات

313889146 30959002 344848148 33225838 40577370 372836008 

 (122 ، 2017المصدر) باارة ال خ  ط بال   بن الدبلي ل    

تم وضع ميزانية لوزارة التربية والتعليم فقد قدرت  م2009يتبين لنا من الجدول السابق أنه في عام 

(، ونفقات 207595875( وقد اشتملت على النفقات الجارية التي كانت تقدر بـ )239054439بحوالي)

 (.31458564استثمارية فقد قدرت بحوالي)

(. ومن هنا يتبين لنا وجود فارق 239054439أما إجمالي النفقات التقديرية فقد كانت بحوالي) 

( وهذا يدل أنه في 12886458-الفارق بحوالي) بين إجمالي النفقات التقديرية والنفقات الفعلية فقد بلغ

هذا العام النفقات التقديرية كانت مرصدة أكثر من النفقات الفعلية مما قد يسبب عجز في ميزانية 

  وزارة التربية والتعليم.
 (  يق  نص ب المؤسس ت ال    م   مفي المواان  الم ل   ال  م  ل دبل  4جدب   ) 

 ن   ت ال    م ال   
 م2014 2013 2010 2009

78.74% 74.67% 82.10% 78.05% 

 (257، 2013/2014المصدر)بااارة ال ب   بال    م،  

كان  م2009يتبين لنا من الجدول السابق أن المخصص المالي لوزارة التربية والتعليم في عام 

أي أن هناك نقص  %(74.67)كانت الموازنة المالية للوزارة تقدر بحوالي  م2010أما عام  %(78.74)

وهذا يسبب في قلة توفير مستلزمات العملية التعليمية، أما عام  %(4.07)في الموازنة وتقدر بحوالي 

وهذا قد يعود إلى  %(7. 43)فقد زادت الموازنة المخصصة للتربية والتعليم مقارنة بالعام السابق  م2010

زيادة في عدد المدرسين لتلك الفترة مما دفع الدولة أن تزيد من الميزانية لدفع رواتب للموظفين الجدد في 

فقد نقصت الميزانية المخصصة للتربية والتعليم  مقارنتها بالعام السابق  م2014تلك الفترة، أما عام 

ة التي مرت بها البلاد مما دفع الحكومة إلى وهذا قد يرجع إلى الظروف السياسي %(4. 05)بمعدل

 تقليل الميزانية للتربية بحكم أن التربية تمثل أكبر القطاعات في الدولة.
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وهي المبالغ التي تحصل عليها المدرسة من )رسوم الطلاب، المقصف المدرسي، الرحلات  ال مويل الذاتي:

المدرسية( عند بداية كل عام دراسي تقوم المدارس بفتح باب التسجيل وتتقاضي رسوم التسجيل من 

كل طالب وهذه الرسوم قد تم تحديدها في لائحة رسوم التسجيل واسهامات المجتمع والمقاصف 

( حيث نصت اللائحة أن على المدارس 21 -20وضعتها وزارة التربية والتعليم )ب ت،  المدرسية،

الحكومية تسديد رسوم إسهامات ومشاركة المجتمع لكل طالب مسجل فيها يتم توريدها إلى البنك 

 في السجل المالي الخاص بالمدرسة خلال شهر من تحديد موعد التسجيل وهي على النحو التالي: 
   رسو  ال س  ل الم  مدة تسديده  مفي كل ط لب(يق5جدب  )

 ا موع ال صل الث ني ال صل الأب  الص و 

1-3 30 30 60 

4-6 50 50 100 

7-9 80 80 160 

10-12 100 100 200 

 (20، 2004المصدر)بااارة ال ب   بال    م،  

يبين الجدول السابق بالمبالغ المالية التي يجب على كل طالب مسجل في المدرسة تسديدها بداية  

العام الدراسي، ويتم إعفاء بعض الطلاب من الرسوم التسجيل وهم )أبناء التربويين، وأبناء الفقراء( أما 

، 2004ية والتعليم )رسوم التسجيل التي لابد على كل طالب تسديدها وفق لائحة حددتها وزارة الترب

( حيث يتم توزيع هذه المبالغ للمدرسة للمنطقة التعليمية، وإدارة الأنشطة بمكتب التربية والتعليم 26

ومكتب التربية والتعليم %(، 6)، المنطقة التعليمية %(85)وفق نسب محددة وهي كالتالي: المدرسة

ئية الطلاب في المدرسة حيث تخصص يتم تسديدها وفق سندات رسمية مع إرفاق خلاصة بإحصا %(.9)

لمواجهه تكاليف ونفقات وأعباء امتحانات النقل في منتصف ونهاية العام الدراسي. أما رسوم مساهمات 

يتم توزع المخصصات المالية لعائد المدرسة على  (19)مشاركة المجتمع كما حددتها اللائحة في مادة

 النحو التالي:

، التجهيزات %(20)،صيانة للمرافق%(15)المدرسية والتشجير ، النظافة البيئية%(10)قرطاسية

. أما اسهامات المجتمع فتوزع في المدرسة على النحو %(40)،  أنشطة طلابية %( 5)،  أجور نقل %(10

، قرطاسية %(25)تصوير الأسئلة -%5 طباعة الأسئلة _%(7)التالي: طباع وتصوير المطبوعات 

، تنقلات %(15)تبيض كشوفات رصد الدرجات وتحرير شهائد ،  أجور كتابة و%(25)امتحانات 

حيث تعد إدارة المدرسة    %(100)، وبهذا يكون لإجمالي%(15)نثريات  %(15)(، مكافئات 3%)

موازنة تقديرية للامتحانات المدرسية لكل فصل دراسي على حدة. أما بالنسبة لرسوم التسجيل فيتم 

( من لائحة رسوم التسجيل واسهامات المجتمع والمقاصف 20مادة )توزيعها  وفق آلية محددة فقد حددت 

، المسابقات العلمية %(5)المدرسية آلية توزيع رسوم التسجيل على النحو التالي: مسابقات حفظ القرآن 
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، التصوير والقرطاسية %(5)، المسابقات الفنية%(10)، المسابقات الرياضية %(10)والثقافية 

 .%(10)، نثريات%(10) ، بدل تنقل%(4)وي ، الاحتفال السن%(10)

 ال مويل المخ  ط

إن الحفاظ على مستوى الموارد المالية والمستقبلية في المدارس الثانوية تعتبر من أساس التنمية التي    

تسعى إلى تحقيقها.  فمدارس التعليم الثانوي لها دور في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلال  

الموارد المالية في المدارس الثانوية وهذا يتطلب وجود تعاون ومشاركة بين المدرسة والمجتمع  استقرار

 المحلي.

إن مشاركة الكلفة في التعليم تعني أن يتحمل الطالب وأولياء الأمور جزءاً أو كل كلفة التعليم    

ة تلجأ إليها في تمويل سواء كان ذلك في صورة رسوم دراسية أو خلافه، بالرغم من أن الدول الفقير

 (. 3التعليم إلا أن سياسة مشاركة الكلفة تبدو سائدة عالمياً في تمويل التعليم )الجابري، ب ت، 

 المشاركة بأنها: عمل عقد بين أثنين أو أكثر للقيام بعمل  (37-36، 2005)وقد عرف سليم  

والخاصة والخيرية على المستوى  مشترك ، أي بمعنى تضافر الجهود بين القطاعات الحكومية والأهلية

المحلي، أو الوطني في مواجهه أي مشكلة من خلال اتصال فعال للوصول إلى اتفاق من خلال التنسيق 

( بأنها: ما 85هـ، 1424في إعداد وتنفيذ ومتابعة المشروعات والبرامج والأنشطة. كما عرف الغامدي)

جمعيات وأفراد من أموال نقدية أو عينية أو يسهم به القطاع الخاص من مؤسسات وشركات وهيئات و

حتى المشاركة بالجهود البدنية أو الأفكار الإبداعية المنتجة. واليمن تعتبر من الدول الفقيرة والتي تقدم 

(. 8م في مادة رقم ) 1992التعليم بالمجان في جميع مراحله، وهذا ما أشار إليه قانون التعليم العام لسنة 

ان في جميع مراحلة مما يجعل مشاركة المجتمع وأولياء الأمور ضعفة والدولة تتولى دعم أن التعليم بالمج

 التعليم بالكامل في جميع مراحله.

   لات الش اك  ب  المدارس بال   ع اج ص

 توجد  د    لات ل    بن المش ك ب  ال  و اج ص بالمدارس الث نوي  كم  ب نه  الج   ي

 :( بهي ك  لي8، 2018)

يعتمد تحديد مجالات الشراكة على المنافع التي سيحققها كلا الطرفين ، وهذا يتوقف على ما  -1

 يقدمه كل من الطرف للآخر بناء على ما يملكه من إمكانيات لتلبية احتياجات الطرف الآخر. 
 عقد دورات تدريبية. -2
أوقات الفراغ لديهم  حصول أعضاء هيئة التدريس في المدارس على أعمال في القطاعات الخاصة وقت -3

 وكذلك وقت الإجازات.
 تطوير المناهج والخطط الدراسية. -4
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( في المؤتمر الذي عقد للاستثمار في اليمن 24-23، 2012وقد أشارت وزارة التخطيط والتعاون الدولي ) 

أنه لا يوجد تمويل الخارجي للتعليم في جميع المحافظات بل أكتفي تمويل التعليم على الجانب 

 الحكومي بشكل كبير يليه التمويل الذاتي بنسبة قليلة. 

د الذاتية لمدارس التعليم وبسبب هذا التباين في الميزانية المخصصة لوزارة التربية والتعليم وقلة الموار   

الثانوي وقلة مشاركات المجتمع دفع الباحثة أن تضع تصور مقترح للمدارس الثانوية في الجمهورية اليمنية 

بعمل دراسة حول تطوير مصادر التمويل الذاتي للمدارس، وسد احتياجاتها التشغيلية التي لا تكتفي 

مواد، وأدوات تساعد على تنفيذ العملية التعليمية بجودة حيث وأن الدولة لا تستطيع توفر احتياجاتها من 

 عالية.

تصور م    ل  وي  مص در ال مويل الذاتي ب لمدارس الث نوي    الجمهوري  ال م ن  ل       -6

 أهدا  ال نم   المس دام 
 أهدا  ال صور الم     6-1

التمويل الذاتي للمدارس الحكومية هدفت الدراسة الحالية إلى وضع تصور مقترح لتطوير مصادر 

 بالجمهورية اليمنية، من خلال الأهداف الفرعية التالية:
 توفير مصادر التمويل الذاتي للمدارس الثانوية الحكومية بالجمهورية اليمنية. -أ

تعزيز الأنشطة المدرسية، وغرس القيم التشاركية بين الطلاب والمدرسة، وبين الطلاب فيما بينهم،  -ب

 درسة والمجتمع المحلي.وبين الم
 توفير مصادر دخل للطلاب والمعلمين وقت فراغهم ووقت الاجازات. -ج
 ربط المدرسة بكل فئات المجتمع، وبجميع شرائحه على مدار السنة التربوية. -د
 السعي نحو الانفتاح على العالم بما يتناسب مع أهداف التنمية المستدامة. -ه
رس في تطوير مصادر التمويل بما يمكن المدارس الثانوية الاستفادة من الموارد المتاحة في المدا -و

 بالجمهورية اليمنية من تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

 مارات ال صور الم     6-2

 من المبررات التي دفعت الباحثة إلى عمل التصور المقترح مايلي:    

 العامة في الجمهورية اليمنية إلى تطوير مصادر التمويل  الذاتي لديها. لثانويةحاجة المدارس ا -أ
واقع التمويل الحكومي للمدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية الذي يوضح ضرورة تطوير مصادر  -ب

التمويل للمدارس الثانوية ومواجهه التغيرات العالمية، وسد احتياجات المدارس الثانوية في الجمهورية 

 اليمنية.
مواكبة الاتجاهات الحديثة العالمية إلي تؤكد ضرورة تطوير مصادر التمويل للمدارس الثانوية،  -ج

 وعدم الاكتفاء بالتمويل الحكومي الذي لا يفي بسد احتياجات المدرسة.
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 مص در بن تر ال صور الم    6-3

 لبناء التصور المقترح اعتمدت الباحثة على عدد من المصادر تمثلت فيما يلي: 

 واقع مصادر التمويل للمدارس الثانوية بالجمهورية اليمنية. -أ
الدراسات السابقة حيث تم الاطلاع على الأدبيات المتعلقة بالتمويل الذاتي للمدارس وأهداف التنمية  -ب

 المستدامة.
الدوريات، والمجلات العلمية المحكمة، والكتب المطبوعة, والالكترونية المتعلقة بالتمويل الذاتي  -ج

 رس.للمدا
 آل  ت ت ق   ال صور الم      6-4

لتنفيذ التصور المقترح فقد اقترح الباحثة عدد من الآليات لتطبيقه في المدارس الثانوية الحكومية 

 بالجمهورية اليمنية وهي كالتالي:

  دارة المدرس   -أ

 حصر الطلاب الموهوبين وتدريبهم للمشاركة في المشاريع التي تقيمها المدرسة. -
رحلات ترفيهية، وعلمية للمجتمع المحلي تشرف عليها الإدارة المدرسة؛ وذلك للاستفادة من تنظيم  -

 رسوم الرحلات.
 تدريب الإدارة المدرسية على كيفية عمل ميزانية لمشروع وكيفية متابعة النفقات. -
 تدريب الإدارة على صياغة مشاريع مربحة. -
 المش رك  ا  م     -لخ

أهمية المساهمة في بناء جسور بين المدارس الثانوية والمجتمع المحلي، عمل برامج، وندوات توعوية ب -

 وبين المدرسة ومنظمات المجتمع المدني للمساهمة في دعم المدارس الثانوية بصورة منظمة.
 مشاركة الطلاب والمعلمين والإدارة المدرسية في المشاركة في التمويل الذاتي للمدرسة -
إنتاجية تدر على المدرسة و المجتمع المحلي مبالغ مالية، بحيث  مشاركة المجتمع في عمل مشاريع -

 يكون العاملون في المشروع من أسرة المدرسة والطلاب.
 الموارد الم ل   -ج

 إيجاد وحدة متخصصة تهتم بالإشراف والمتابعة للمشاريع الخاصة التي تقيمها المدارس الثانوية. -
 لوائح وأنظمة. سن قوانين تنظم عمل صرف الموارد المالية وفق -
تحديد نسبة من الأرباح توزع على كل من شارك في تنفيذ المشاريع، وأيضا نسبة للإدارة المدرسية،  -

 ومكتب التربية بالمديرية، ومكتب التربية بالمحافظات.
عمل آلية لصرف الموارد المالية لكل مشارك في العمل الإنتاجي للمدرسة، ويتم صرف المستحقات  -

 نتهاء من تنفيذ المشروع. المالية بعد الا
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 الاستفادة من أموال الوقف. -
 المقن  المدرسي -د

تأجير ساحة المدرسة للمجتمع المحلي وقت الانتهاء من الدوام الدراسي برسوم تفرض على كل فرد  -

 مستفيد.
إنشاء حضانة، وروضة للأطفال لكل عامل في المدرسة وأبناء المجتمع المحلي وتفرض رسوم دراسية  -

 طالب مستفيد.على كل 
 فتح فصول دراسية لإقامة دروس تقوية لأبناء المجتمع المحلي ويقدمه معلمو المدرسة. -

 
 الاس ن  ج ت

 توص ت الدراس  ا  ل      م  ي ي:

 خارجي. -ذاتي –التمويل متنوع فهو يشمل على تمويل حكومي  -1
 عدم الاستفادة من ممتلكات الوقف.  -2
التعليم الثانوي ولابد من تحقيق أهدافها وذلك لاهتمامها بالعاملين  التنمية المستدامة مهمة في مدارس -3

في المدارس الثانوية، والعمل الجماعي بروح الفريق الواحد، وتسعى إلى ايجاد شراكة بين المدارس 

الثانوية والمجتمع المحيط بها، كما تهتم بتوفير موارد مالية لضمان العيش برخاء وكرامة لجميع 

 في المدرسة. أفراد الأسرة
 أن التمويل المشترك بين المدارس الثانوية والمجتمع لابد أن يخضع إلى مركزات منها: -4

صياغة لائحة مالية تنظم عملية توزيع الأموال المخصصة للمشاريع وتوزيها بين الأعضاء  .أ

 المشاركة.
 .عمل لائحة تنظيمية تحدد المهام الاختصاصات لكل فرد مشارك في العمل أو المشروع .ب
الاستفادة من أموال الوقف وذلك بالتعاون مع وزارة الأوقاف لمعرفة ممتلكات الوقف المخصصة  .ج

 للتعليم.

 التوسع اللامركزي في تمويل التعليم الثانوي لتحقيق أهداف التنمية المستدامة. .د
 

 قلة الميزانية المخصصة للوزارة التربية والتعليم رغم زيادة الطلب الاجتماعي على التعليم. -5
 انعدام التمويل الخارجي للمدارس التعليم الثانوي في الجمهورية اليمنية. -6
لا توجد صلاحيات من قبل الإدارات العليا في وزارة التربية والتعليم لمدراء المدارس الثانوية في عمل  -7

شراكة بين المدارس  الثانوية وبين المجتمع المحلي بإقامة مشاريع مشتركة بينهم إلا موافقة من 

 بل الوزارة وهذا لا يساعد المدارس ولا المجتمع المحلي على إقامة مشاريع مشتركة.ق



808 

 

 

 808 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر  /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 
 

عدم وجود إدارة في وزارة التربية والتعليم تهتم بالإشراف والمتابعة على التمويل الذاتي للمدارس  -8

 الحكومية.
 لجمهورية اليمنية.انعدام العلاقات المتبادلة بين المدارس الثانوية وبين القطاعات الاستثمارية في ا -9

 
 ال وص  ت

 قامت الباحثة بوضع عدد من التوصيات وهي على النحو التالي:

ضرورة اعطاء صلاحيات للإدارة المدرسية من أجل التنوع في مصادر التمويل الذاتي وفقاً لمعايير  -1

 واضحة ومرنة.
 المدرسة. عقد دورات تدريبة لمدراء المدارس، والوكلاء بما يخص بكيفية إدارة ميزانية -2
مشاركة الطلبة في المرحلة الثانوية في الأنشطة المختلفة التي تهدف إلى تنوع وزيادة مصادر التمويل  -3

 ، والاستفادة من طاقاتهم الذي يعزز ويقوي لديهم القيم التعليمية والاجتماعية والتربوية.
مع المحلي وفق ضوابط اعطاء استقلالية لإدارات المدارس الثانوية لتنفيذ مشاريع مشتركة مع المج -4

 مالية وإدارية 
 عقد دورات لزعماء المجالس المحلية وتوعيتهم بأهمية المشاركة المجتمعية في دعم المدارس الثانوية. -5
إيجاد جسور اقتصادية بين المدارس والمصانع، والشركات الخاصة، والمؤسسات للتعاون المشترك،  -6

 والاستفادة من بعضهم.
 توزيع الموارد المالية لكل من شارك في نجاح التمويل الذاتي في المدرسة.سن قوانين تشريعية ل -7
سن قوانين تشريعية لتوزيع الموارد المالية لكل من شارك بين إدارة المدرسة، والإدارة التعليمية،   -8

 والإدارة التربوية.
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 الم اجةةةةةةةةةةةةةةةةو

 ، عالم الكتب،1ط، ومفاهيم التعليم و التعلممعجم مصطلحات (.2009مجدي عزيز) إبراهيم، -1

 مصر. القاهرة،
 مكتبة الرشد ناشرون، القاهرة. .مناهج البحث في العلوم الإنسانية(. 2008) إبراهيم، وردادي -2
(. تنوع مصادر نظام تمويل التعليم في المملكة العربية 2019البابطين، أماني أحمد عبدالعزيز، ) -3

المجلة الدولية التربوية ضوء التجربة الأمريكية،  في2030رؤيةالسعودية لمواكبة تطلعات 

 (. 9(، العدد)8، المجلد)المتخصصة
(. تقويم جهود مدراء ومديرات مدارس التعليم العام 2016الجربوي، سمية بنت سلمان بن محمد، ) -4

(، 4)(، العدد4، المجلد)المجلة الدولية التربوية المتخصصةلزيادة مصادر التمويل المدرسي، 

 ـــــــــــــــــــــــــ.
بحث مقدم إلى ملتقي (. التنمية المستدامة ومتطلبات تحقيقها، 2011الحسن ، عبدالرحمن محمد، ) -5

 فترة الانعقاد بعنوان" استراتيجية الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة،

 م. 15-16/11/2011 
ترح لحل صعوبات التمويل في الجامعات الرسمية ومقارنتها مع (. نموذج مق2010الخطيب، أحمد، ) -6

 ، جامعة المنصورة، مصر.المجلة المصرية للدراسات التجاريةتمويل الجامعات الأهلية، 
(. أنموذج مقترح لتطوير استثمار القطاع الخاص في 2016الخولاني، زمزم صالح سعد أحمد، ) -7

 غير منشورة، جامعة صنعاء، اليمن. اه، أطروحة دكتورالجامعات اليمنية الحكومية
بحث مقدم الدهشان، جمال علي، )ب ت(. نحو رؤية مقترحة لتنوع مصادر تمويل التعليم في مصر،  -8

إلى المؤتمر الدولي الأول لكلية التربية بجامعة عين شمس بعنوان" توجهات استراتيجية في التعليم 

 "،ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ.وتحديات المستقبل
(. أثر الإنفاق على التعليم على المحددات المعرفية للتنمية 2013الزيات، فتحي مصطفى، ) -9

(، مجلة العلوم التربوية المستدامة)دراسة تحليلية مقارنة لواقع العالم العربي على المؤشرات الدولية

 (.4(، العدد)14المجلد )  والنفسية،
السرحان ، حسين أحمد دخيل، )ب ت(. التنمية البشرية المستدامة وبناء مجتمع المعرفة، جامعة آل  -10

 (.16العدد) مجلة كلية القانون،البيت، 
الإصلاح التربوي والشراكة المجتمعية المعاصرة: من (. 2005سليم، محمد الأصمعي محروس، ) -11
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 البحوث والتطوير التربوي  مركز(1)

 كلية التربية جامعة اب (2) 

 

 الملخص باللغة العربية:
 

هدفت الدراسةةةةةةةةةةةةا اعرل ا ى  الر           ر 

الر   م الجرم ي في تحق ق الرنم ا  ت ب ا مرط برت       

سةةةةةعم ال ما  دمر هدفت ى  الر        الر د رت 

 الصةةةةةةةةة عورت الل تعام  الر   م الجرم ي في تحق ق 

  ره الرنمعي  ت ب ا مرط برت سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعم ال ما    د 

  ي القرئم ا رمدت الدراسةةةةةةةةا اصني  العلةةةةةةةة ي الر  

 ذلك من خلال تح  ا و ض     الاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرق ا    

اصرعف ة   اسةةةةةةةةةةةةرق ا  ا  و رتالب رنرت الإحصةةةةةةةةةةةةرئ ا 

 ت سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلهر لرب  العا   ال   ي لد ر الر   م  

    د خ صةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةا ىلي و ض ا ل رت الجرم ي

اصقترحا الل تسةةةةةةةةةر د الر   م الجرم ي     تحق ق 

مرط برت سعم ال ما     ره تجره تنم ا الشرم ا  ت ب ا  

وشكا ا مثا   في الخررم تم اسرخلاص مجمع ا من     

 الرعل رت  اصقترحرت.

الر   م الجرم ي  الرنم ا  سةةةةةةعم  الكلمات المفتاحية:

 ال ما  الر د رت.

 
Abstract 

 

The current study aims to define the 

role of higher education in realizing of 

development and meeting the 

requirements of the labor market. It also 

aims to know the challenges and 

difficulties encountered by the higher 

education to realize it's developmental 

role and to meet labor market needs. The 

study depends on the analytical 

descriptive method based on the 

induction throughout the analysis of 

some statistical data and induction of 

available literature and then explain it to 

know the actual reality of the higher 

education role. The study concludes to 

some suggested techniques which may 

help the higher education to realize its 

role toward comprehensive 

development and meet of labor market 

needs perfectly. At last, it had been 

summarized a group of 

recommendations and suggestions.  

Key Words: Higher Education, 

Development, Labor Market, 

Challenges.  

 

 

دور التعليم الجامعي في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل 

 في الجمهورية اليمنية

 (1)د. يوسف سلمان أحمد الريمي 

 (2)أ.ليناء عبدالله محمد الخولاني
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  الدراسرت السروقاالإطرر ال رم 

 أ لا: الإطرر ال رم ل دراسا:

 اصقدما:

من المجتمعات الإنسانية؛ حيث  يعد التعليم الجامعي في عصرنا الحالي، قضية محورية لأي مجتمع

(، ومصدراً أساسياً في أعداد الكوادر البشرية 21، 2016يمثل بعداً مهما من أبعاد التنمية، )حيدر،

والقيادات الأكاديمية والتربوية المدربة والمؤهلة والمتخصصة التي تحتاجها عملية التنمية الشاملة وسوق 

 (.273 2007،)الطاهرالعمل في شتى مجالات الحياة المختلفة، 

فالتعليم الجامعي لم يعد يلبي رغبة اجتماعية أو ترفاً ذهنيناً، أو يحقق خدمة وطنية فحسب، بل 

ما ينفق عليه، بل يفوق عائدة استثمار الكثير  يفوقوله عوائد اقتصادية  للاستثمارأصبح مجالًا رحباً 

ق الأهداف المرجوة والتي تتواكب مع من المشرعات الاقتصادية، إذا ما خطط له بالشكل الذي يحق

مستجدات العصر والثورة المعرفية والتكنولوجية، فمخرجات التعليم الجامعي هي مدخلات التنمية 

 (.306، 2016والأنظمة أخرى، )العنزي،

ومن جانب أخر يمد التعليم الجامعي الأفراد بالخبرات والمهارات التي تسهم في زيادة طاقتهم 

 (.107، 2002ثم زيادة دخولهم، وتحسين مستواهم المعيشي، )آل عبدالله،  الإنتاجية، ومن

فهو السبيل الرئيسي لإعداد القوى البشرية والمتخصصة، وإعداد الباحثين الذين يسبرون أغوار 

المستقبل، وأعداد المواهب الفكرية والطاقات الخلاقة المبدعة التي تعطي للثقافة أبعادها وتدفع بها 

 (.13اع وتجاوز شوائب الواقع، )الحوات وشاذلي، بدون ت، نحو الإبد

وانطلاقا من أهمية الدور الذي يقوم به التعليم الجامعي، أولت دول العالم المتقدمة والنامية على 

كبيراً من خلال التوسع في هياكله ونظمه، وزيادة النوعية من حيث  اهتماماحد سوء، ومنها اليمن، 

وأقسامها العلمية، وزادت من الطاقة الاستيعابية والمخرجات التعليمية، كما  عدد الجامعات وكلياتها

كبيرا بتطوير برامجها وخططها بما يحقق مواءمة مخرجات التعليم مع احتياجات سوق  اهتماماأولت 

 ذلك عنصراً أساسيا لمتطلبات التنمية. باعتبارالعمل 

عدد من الاستراتيجيات الوطنية في المجالات  ولتحقيق ذلك فقد عملت الحكومة اليمنية على تطوير

التعليم الفني  وإستراتيجيةالتعليم الأساسي،  وإستراتيجيةالتخفيف من الفقر  إستراتيجيةالمختلفة، مثل 

التنمية،  وإستراتيجيةتطوير أجهزة مؤسسات الخدمة المدنية،  وإستراتيجيةوالتدريب المهني، 

التعليم العالي والبحث العلمي، وقد وضعت هذه الاستراتيجيات بشكل أساسي في ضوء  وإستراتيجية

 . م2025حتى العام  الإستراتيجيةرؤية اليمن 

 باعتبارهكما أكد دستور الجمهورية اليمنية على أهمية التعليم ولاسيما التعليم الجامعي، 

( على أن 54، وأكد الدستور في المادة )اعيالاجتمالركيزة الأساسية للتنمية الشاملة، ووسيلة للحراك 
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 التعليم حق للمواطنين جمعياً تكفله الدولة بإنشاء مختلف المؤسسات التعليمية والثقافية والتربوية،

 (.29، 2001)وزارة الشئون القانونية، دستور الجمهورية اليمنية، 

ن التعليم الجامعي وزيادة وعلى الرغم من الجهود التي تبذل التطوير وتحسين الدور التنموي م

كفاياته، وعلى الرغم أيضا من الزيادة والتوسع في عدد الجامعات، إلا أن هذا التوسع الكمي رافقه 

اختلالات عديدة تكاد تفقده فاعليته وتعيقه عن تحقيق أهدافه، ولعل من أهم هذه الاختلالات وجود 

جانب، وبين احتياجات التنمية ومتطلبات  فجوه تعليمية بين مدخلات ومخرجات التعليم الجامعي من

أسواق العمل  بأنمعدلات البطالة والتدهور مع العلم  ازديادسوق العمل من جانب أخر، مما يؤدي إلى 

أصبحت شديدة الاحتياج إلى متطلبات نوعيه وموارد ذات مهارات تتوافق مع ما هو متاح من إمكانيات 

 تكنولوجية ومعلوماتية متطورة.

بمخرجات التعليم  توصلت إليه وأكدته العديد من التقارير والبحوث العلمية، المتعلقة هذا ماو

عبد ،  و(97، 2002)  آل عبدالله،، ومن أبرزها: دراسة؛ سوق العملامعي والتنمية ومتطلبات الج

)  الشراعي،ومن الدراسات المحلية دراسة؛ (، 280، 2014)  عبدالجليل، ، و(695،  2009الحميد، )

، (37ص: 33-32، 2006)  الوطنية للتعليم العالي والبحث العلمي، والاستراتيجية (85، 2000

(، والتي تؤكد في 34، 2018، و معوضه، )(47، 2012)  أسوان حمزة،، و(289، 2010)  النزيلي،و

 للوقوف التعليم الجامعيمن قبل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ومؤسسات  قصورن هناك مجملها، أ

ومتطلبات سوق العمل  امعيلى عدم التوافق بين مخرجات التعليم الجإدت أسباب الحقيقة التي مام الأأ

خذ بعين الاعتبار مدى ملاءمة قرارها دون الأأوالخطط يتم  والجامعي ن سياسات التعليم العاليأحيث 

قيقية بين سياسة القبول تلك الخطط والسياسات بمتطلبات سوق العمل وهو ماساهم في وجود فجوة ح

خرى ففي الوقت الذي نرى فيه سوق العمل متشبعة بعدد من أمن جهة ومتطلبات سوق العمل من جهة 

لازالت  امعين مؤسسات التعليم الجألها بالمطلق نجد  احتياجي أالتي لم يعد هناك  الإنسانيةالتخصصات 

لذي يتسبب في بطالة خريجي الجامعات مر اعداداً كبيرة من الطلاب في تلك التخصصات الأأتقبل 

تساهم مساهمة مباشرة في عملية البطالة  والأهليةن مؤسسات التعليم العالي الحكومية أوهذا يعني 

 .دنى شعور بالمسئوليةأودون 
ضرورة  استشعرولأهمية دور التعليم الجامعي،  انوتأسيساً على ما سبق ومن خلال إدراك الباحث

البحث في هذا الموضوع، بهدف التعرف على واقع التعليم الجامعي في اليمن من خلال دوره في تحقيق 

والمعوقات( التي  التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل، من خلال الكشف عن التحديات )المشكلات

 انعتقد الباحثيه، والمقترحة لغرض تطويره وتحسين مستوى فاعليت الآلياتتواجهه، ومن ثم تقديم بعض 

، من البحوث والدراسات في هذا المجال، قد يسهم في هإن مثل هذا الجهد البحثي المتواضع مع غير

تحسين وتطوير مؤسسات التعليم الجامعي، الأمر الذي قد ينعكس إيجاباً على واقع التنمية ومتطلبات 

 سوق العمل في المجتمع اليمني.
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 مشك ا الب ث:

ية اليمنية في الوقت الراهن بظروف وأحداث، قد أثر تأثيراً مباشراً في تدني تمر دولة الجمهور

بشكل عام، والتعليم الجامعي بشكل خاص، ويظهر ذلك  بدورهوضعف النظام التعليمي عن القيام 

والتوازن بين مخرجات نظام التعليم الجامعي وبين متطلبات سوق العمل وخاصة  الاستقرارجلياً في ضعف 

وات الأخيرة، مما أدى إلى ظهور مشكلة البطالة وارتفاع نسبة العاطلين من خريجي الجامعات، في السن

فضلا عن زيادة عدد الخريجين في بعض التخصصات لاسيما التخصصات الإنسانية، التي لم تعد غير 

صر مرغوبة ومتشبعة في سوق العمل، والنقص في التخصصات العلمية والتقنية لمواكبة التطورات الع

ومستجداته، وهذا أدى إلى اختلالات بين مخرجات التعليم الجامعي من جهة وبين مدخلات ومتطلبات 

التنمية وسوق العمل من جهة أخرى، وبطبيعة الحال قد ينجم عن ذلك ظهور البطالة بين خريجي 

 ي:الجامعات وبناءً على ما سبق يمكن بلورة مشكلة الدراسة الحالية في السؤال الرئيس الآت

 مر   ر الر   م الجرم ي في تحق ق الرنم ا  ت ب ا مرط برت سعم ال ما في الجميعر ا ال من ا؟ -

 

 أهم ا الب ث:

تكمن أهمية الدراسة الحالية في محاولتها لمعالجة قضية هامة من منطلق أن الوضع التنموي لأي 

أمة لابد للجامعة من أن تلعب الدور الرئيس فيه؛ حيث لم يعد يُنظر إليها تلك النظرة التقليدية التي 

ادية"، وهذا مفادها أنها "مؤسسة علمية" فحسب، بل على أنها كذلك وبنفس الأهمية "مؤسسة اقتص

 ما تنبهت له العديد من الدول المتقدمة والنامية على حد سواء ولاسيما الحكومة اليمنية. 

 ممر سبق ترضح أهم ا الدراسا اعرل ا ور تي:

تأتي هذه الدراسة في وقت يشهد فيه المجتمع اليمني العديد من المشكلات السياسية والاجتماعية  -

بطالة بين الخريجين وانخفاض دور القطاع الخاص في استقبال والاقتصادية وارتفاع معدلات ال

 مخرجات التعليم العالي والجامعي بسب الصراع الدائر في اليمن.
الحلول العاجلة  إيجادقد تسهم هذه الدراسة في مساعدة الجهات المعنية بالتعليم العالي والجامعي في  -

شراكة بين الجامعات والقطاع الخاص لتمويل في مواجهة الوضع المتردي للتعليم العالي وتعزيز ال

 المهن. أصحابالبرامج الجامعية بما يلبي متطلبات واحتياجات 
تساعد مستقبلًا الجهات المعنية بهذا الأمر سواء في التعليم العالي أو وزارة التنمية والتخطيط أو  -

يفية الاستفادة من غيرها من المؤسسات الاجتماعية على وضع استراتيجيات وخطط استثمارية لك

 الموارد البشرية المؤهلة التأهيل المطلوب للعلمية التنموية للمجتمع.
سعيها إلى التعرف على الوضع الحالي للتعليم الجامعي في الجمهورية اليمنية وأبرز التحديات التي  -

ة المجتمعية من بها لتحقيق أهدافها وتعزيز التنمي المناطةتواجه الجامعة في القيام بالمهام والوظائف 
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من خلال تزويد مخرجاتها بالمعارف والمهارات والابتكارات التي تمكنهم الالتحاق بسوق العمل، و

 لمواجهة تلك التحديات.آليات مقترحة تقديم  ثم

 أهدا  الدراسا:

 :التعرف على تهدف الدراسة الحالية إلى
 وتلبية متطلبات سوق العمل في الجمهورية اليمنية.لتعليم الجامعي ودوره في تحقيق التنمية لالواقع الحالي  

 تي:ويتفرع من الهدف الرئيس عدداً من الأهداف الفرعية وهي كالآ

 في الجمهورية اليمنية؟ واقع التعليم الجامعيمعرفة  -
 في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل في الجمهورية اليمنية.التعليم الجامعي  دور معرفة -
 لتحديات التي تواجه التعليم الجامعي اليمني في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل.معرفة ا -
المقترحة والتوصيات والمقترحات لتطوير التعليم الجامعي بما يعزز دوره  الآلياتالخروج بمجموعة من  -

 في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل. 
 

 حد   الب ث:

على تشخيص وتحليل الواقع الراهن لدور مؤسسات التعليم الجامعي في  تقتصر الدراسة الحالية

 .م2017/2018العمل للعام الجامعي الجمهورية اليمنية في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق 
 

 اصصط  رت ال  م ا ل دراسا:

 تر د  العر ا الب ث ا ورصصط  رت ال  م ا ا ت ا:

 الد ر:

 الد ر وأن :(       25  2010)   مرر

"مجموعة من الأفعال والتصررررفات التي يقوم بها الشرررخص، بما يتوافق مع متطلبات مركز معين 

 في المجتمع". 

   قصد و  في الدارسا اعرل ا وأن :

مجموعة الأنشرررطة والفعاليات التي تتضرررمنها أهداف وسرررياسرررات التعليم الجامعي في الجمهورية    

 لتنمية.اليمنية المتوقع حدوثها في مجال ا

 الر   م الجرم ي: -1

 ( وأن :19  1995    ف   رنعن الجرم رت ال من ا؛ )

"مؤسسات تأتي في قمة السلم التعليمي في الجمهورية اليمنية، وتمثل آخر مرحلة من مراحل النظام 

 التعليمي فيها أربع سنوات للحصول على الشهادة الأولية في الاختصاصات المتنوعة"
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اليمنية تعريفاً إجرائياً؛ كونه ينسجم مع طبيعة الدراسة  تتعريف قانون الجامعاوتتبنى الباحثة 

 وأهدافها.

 الرنم ا: -2

 ( الرنم ا وأنير:12  2006       بدالسلام  )

في المجتمع وتحدث من خلال نشاط  عديدة"عملية مقصودة وشاملة ومستمرة لجوانب وأبعاد 

تطوير كمي وكيفي في جوانب الحياة في المجتمع وزيادة  الإنسان وتدخله لتحقيق أهداف معينة وإحداث

 قدرته الذاتية على إشباع حاجاته المادية والمعنوية لمواجهة مشكلاته وحلها ذاتياً خلال خطة زمنية معينة".

  قصد ورلرنم ا في الدراسا وأنير: 

ور التعليم الجامعي وهي ما تسعى إليه خطط التنمية في الجمهورية اليمنية إلى تحقيقه، من خلال د

 التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل.  احتياجاتفي تحقيق 

 سعم ال ما: -3

 (      سعم ال ما وأن :71  2015)  ت   ف   د 

" مجال عرض العمل وطلبه، حيث يتكون من جانبين، الجانب الأول: وهو العرض، ويقصد به 

القوى العاملة المتمثلة بالجهد المعروض فعلا أو المستعد للعمل من الشريحة السكانية النشطة اقتصاديا 

البشرية خلال فترة زمنية معينه، والجانب الآخر: الطلب، ويقصد به الطلب على العمل، أي الجهود 

 المطلوبة كما ونوعا من أصحاب العمل من المؤسسات العامة والخاصة مقابل مزايا معينه. 
 

   قصد و  في هذه الدراسا وأن :

تلبية احتياجات القطاع العام والخاص في الجمهورية اليمنية، من الكوادر المدربة والمؤهلة 

لاءم مع الفرص الوظيفية المتاحة، وبما يحقق والمتخصصة وتشغيليهم بما يتوافق مع تخصصاتهم، وبما يت

 للقطاعين الكفاءة والتميز من خلال قوى عاملة محلية.
 

 اصني  اصسرخدم في الدراسا: 

انطلاقًا من الهدف الرئيس للدراسة والذي يكمن في التعرف على دور التعليم الجامعي في تحقيق 

التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل، فقد اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الوصفي التحليلي القائم 

المتوفرة وتفسيرها  واستقراء الأدبياتعلى الاستقراء، وذلك من خلال تحليل بعض البيانات الإحصائية 

لتبين الواقع الفعلي لدور التعليم الجامعي، ومن ثم وضع بعض الآليات المقترحة والتوصيات الملائمة 

 .لتحسين الوضع القائم
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 السروقا:: الدراسرت ثرن رً

على عدد من البحوث والدراسات العلمية ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية، وفيما  الاطلاعتم 

 يلي عرضاً البعض الدراسات العلمية، وعلى النحو الآتي:

 مح  ا: أ لًا:  راسرت 

 (: 2000   راسا؛ )الس رني -1

نمية الشاملة، هدفت الدراسة إلى تطوير مدخلات التعليم الثانوي في اليمن ليصبح ملبياً لحاجات الت

من خلال التعرف على احتياجات الأكثر أهمية لليمن، ومدى تلبية واقع التعليم الثانوي في اليمن لتلك 

الاحتياجات، ثم تحديد البرامج والتجديدات التربوية الأكثر مناسبة لتحسين وضع التعليم الثانوي ليلبي 

النتائج  ديد منالتحليلي، وتوصل الدراسة العحاجات التنمية الشاملة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي 

 أهمها:

إن التنمية في اليمن بحاجة على الإنسان الذي تتكامل شخصيته، والذي يتوفر لديه الإحساس  -

بالمسؤولية وحب العمل والنظام والمثابرة واحترام الوقت، وإتقان العمل، كما أن التنمية في اليمن 

والسعي لتطوير القدرات العلمية والتقنية والانفتاح الواعي على بحاجة إلى تفهم حاجات العصر 

 تجارب الآخرين.
 إن المخرجات الحالية للتعليم الثانوي لا تلبي حاجات التنمية. -
يحتاج التعليم الثانوي في اليمن إلى عدد من البرامج والتجديدات اللازمة لتطويره حتى يلبي حاجات  -

 التنمية.
 (: 2010   راسا؛ )النز  ي -2

الدراسة إلى معرفة أبراز وظائف التعليم الجامعي تجاه مستهدفات التنمية، والكشف عن  تهدف

هدفت إلى الوقوف على واقع التعليم الجامعي  كماالاتساق القائم بين أهدافه ومستهدفات التنمية، 

لتعليم الجامعي نحوها، ودور ا التعلمواستجابة لحاجات المجتمع والتنمية، وإبراز تأثير العولمة على 

لجمع المعلومات، وتوصلت الدراسة إلى عدد من  واستبانةواستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، 

 النتائج كان أبرزها:

التعليم الجامعي وأهداف التنمية في اليمن، مع وجود فجوه في  أهدافيوجد اتسرررررررررررررررراق نظري بين  -

 جانب التطبيق.

تعليم الجامعي مطالب ببناء الكفاءات البشررررررررررية علمياً وتربوياً وثقافياً، وتأمين قاعدة علمية الإن  -

في معالجة كافة القضررايا والمشرركلات التي تواجه  والإسررهاموتكنولوجية مناسرربة لعملية التنمية، 

 التنمية الشاملة والمستدامة والمستقلة في المجتمع.
ب التأسرررررررررررريس العلمي للجامعات الجديدة، والتوسررررررررررررع غير  إن واقع التعليم الجامعي يعكس غيا -

 س؛ مما أدى إلى اختلال ميزان العرض والطلب على المخرجات.والمدر
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 ال  و ا: ثرن رً: الدراسرت 

 (:1999  راسا؛ )التردسررني  -1

هدفت الدراسة إلى اختبار بعض العوامل التي أدت إلى عدم قبول سوق العمل السعودي لمخرجات 

التعليم، والمسئوليات التي تقع على الجامعات لمواءمة تلك المخرجات التعليم، سوق العمل ميدانياً، ولذلك 

، بالجامعةتدريس فقد تم توزيع استمارات الاستبيان، إلى مجموعة من رجال العمال وأعضاء هيئة ال

وتوصلت الدراسة على أن هناك أربعة عوامل رئيسة تشكل عائقاً دون قبول سوق العمل لمخرجات التعليم: 

تمثلت في الجانب السلوكي للخريج، والجانب الأكاديمي للطالب، والقدرات الفردية للمتقدم إلى 

ة أن هناك تبايناً بين موقف رجال الوظيفة، بالإضافة على مستوى الأجور المحلية، كما أظهرت الدراس

الأعمال ورجال التعليم نحو المسئوليات التي تقع على الجامعات لمواءمة مخرجات التعليم مع سوق العمل 

 السعودي.

 (: 2013)جمرل الد ن    راسا؛ -2
هدفت الدراسة إلى معرفة الدور الذي يمكن أن تقوم به عملية المواءمة والتنسيق بين مؤسسات 

السودان كنموذج ممثل للدول  علىالتعليم العالي وسوق العمل في حل هذه المشكلة وذلك بالتطبيق 

بين المشابهة. وعليه فان هذه الدراسة تبين حجم المشكلة وتوضح كيف يمكن تحقيق هذه المواءمة 

مخرجات التعليم العالي وسوق العمل وذلك عن طريق دراسة عينة من الخريجين العاملين وغير العاملين 

عقبات هذه المواءمة. وقد توصلت الدراسة إلي أن  علىمستخدمي هذه المخرجات والتعرف  إلىبالإضافة 

ريجين بعد ثورة التعليم الاقتصاد السودان ضعيف وغير قادر علي استيعاب هذه الأعداد الكبيرة من الخ

كما توصلت أيضا إلي أن مؤهلات الخريج لا تناسب  الخاص،في ظل ضعف القطاع  م1992العالي 

ووصت الورقة بضرورة التوسع في المشروعات الاستثمارية لخلق فرص عمل  ،احتياجات سوق العمل

اص عبء بطالة الخريجين وكذلك ضرورة حمل القطاع الخ ،جديدة لمقابلة الوافدون الجدد لسوق العمل

 مع القطاع العام.
 

  ثرلثرً: الدراسرت ا منب ا:
 (: Etshimm, 2017 راسا؛ ) -1

هدفت الدراسة إلى التعرف على العوامل التي تؤثر على العلاقة المشتركة بين التعليم العالي وسوق 

الديمقراطية، وقد توصلت الدراسة إلى أنه رغم  العمل في مدينة كينشاسا، عاصمة جمهورية كانجو

تزايد الطلب لتفعيل التعليم العالي فقد كشفت الدراسة أن المناهج الحالية والأنظمة المتبعة حالياً 

والمتأصلة غير كافية وأنها لا تزود الخريجين الجدد بالمهارات الكافية للانتقال بسهولة وليكونوا 

توصلت الدراسة إلى اقتراح الحاجة للتعاون فيما بين التعليم العالي، منتجين نحو سوق العمل، وقد 

المؤسسات التعليمية وبين الموظِفين )أرباب العمل( من أجل تصميم منهج فعال وبناء بيئة تعليمية والتي من 

 شأنها أن تقدم استفادة حقيقية للطلاب الحاليين ولموظفيهم مستقبلًا. 
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 : السروقات ق ب     الدراسرت 

تبين بأن جميعها ذات قيمة علمية وبحثية عالية،  ،عرضة من دراسات السابقة ما تمإن التأمل في

لما لها من أثر مهم في  ،وجميعها أكدت على ضرورة الملاءمة بين مخرجات التعليم ومتطلبات سوق العمل

البطالة والفقر، وعلى دور الذي يحققه التعليم في  :تقوية الاقتصاد وتحد من المشاكل الاقتصادية مثل

 تي:دراسات السابقة في الآالالتنمية، وقد استفادت الدراسة الحالية من 

 إثراء الإطار العام والإطار النظري في ضوء الأطر المرجعية النظرية لتك الدارسات.  -
 .ةالحالي دراسةساعدت في تحديد المنهج العلمي المناسب لطبيعة ال  -
 ساعدت في استخلاص الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات.   -
 

 النظ  ا: ثرن رً: الخ   ا 

أهم وسيلة يتنسى من خلالها فعليا  فهويضطلع التعليم الجامعي بدور محوري في العلمية التنموية،  

ق و غير اقتصادية، وعلى هذا الأساس، ينظر للإنفاأتحقيق أهداف التنمية، سواء كانت اقتصادية 

 أو المجتمعات. الأفرادعلى التعليم على أنه استثمارا في رأس المال البشري له عوائد جمة سواء على مستوى 

وفي ضوء ذلك، يحاول هذا المبحث تشخيص وتحليل الوضع الراهن للتعليم الجامعي في الجمهورية 

)البنية المؤسسية : المتعلقة بر اليمنية، وهنا يتم الإجابة على السؤال الأول من الدراسة، من خلال مكوناته

الجامعي(، وذلك لغرض ، وسياسية القبول، وخريجي التعليم ووظائفهللتعليم الجامعي، وأهدافه 

الإجابة السؤال الثالث والمتعلق بدور التعليم الجامعي في يل جوسوف يتم تأالتعرف على دورة التنموي، 

تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق من خريجي الجامعات والتحديات والمشكلات التي تواجه التعليم 

وسوف نتناول ذلك بالتفصيل على الجامعي في تحقيق التنمية ومتطلبات سوق العمل إلى المبحث الثاني، 

 تي:النحو الآ

 ا  ل:  اصب ث 

 البن ا اصؤسس ا ل ر   م الجرم ي في ال من: (1

كيلومتر مريع كما يبلغ عدد سكانها وفق إسقاط  ألف( 555تبلغ مساحة الجمهورية اليمنية )

( محافظة بنسب متفاوتة، عدد الشباب في الفئة العمرية 22( مليون نسمة يتوزعون في )26) م2014عام 

مليون نسمة تقريباً ونسبة الملتحقين بالتعليم  (3,4)يم الجامعي بلغ ( الفئة الموازية لسن التعل19-23)

من عدد السكان للفئة العمرية المقابلة، ويعمل أغلب السكان في الريف وبعض  (10.4)% الجامعي

وتمتلك اليمن منظومة تعليم كبيرة، إلا أنها  الثروة الحيوانية وصيد الأسماك، وتربيهالمدن بالزراعة 

تحديث وإصلاح من أجل تلبية احتياجات الطلب على خدمة التعليم الحالية والمستقبلية، تحتاج إلى 

والتغلب على التحديات والمشكلات المتمثلة في الهيكل التعليمي المعقد وغير المرن لهذه المنظومة وصعوبة 

اصة بالجودة الانتقال إلى سوق العمل إضافة إلى المشكلات الخ ،تنقل الطلاب داخل مستوياتها وكذلك

والكفاءة، وبما يمكنها من التحول تدريجياً نحو نظام تعليمي أكثر تنوعاً، يستطيع فيه الطلاب أن 
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يمارسوا الاختيار الأنسب لمكان دراستهم ولما يدرسونه، وتستطيع فيه المؤسسات أن تمارس الاستقلال 

( 54تعليم العالي في اليمن من )وتتكون منظومة ال ،في قبول الطلاب بما يعبر عن رسالتها وقدراتها

)المجلس الأعلى لتخطيط التعليم في ، م2014/2013مؤسسة حكومية وخاصة في العام الجامعي 

 (.62 – 61، 2015الجمهورية اليمنية، 

 الجرم رت اعكعم ا: (أ

 ( الجامعات10؛ وتضم الر)الإنشاء( تحت 6( جامعة منها )16حيث بلغ عدد الجامعات الحكومية )

( 52و) ،( كلية في التخصصات التربوية35( كلية إنسانية من بينها )69( كلية تتوزع بين )121العاملة )

وتتضمن الكليات العلمية التطبيقية كلًا من الطب والأسنان ، كلية في التخصصات العلمية التطبيقية

ولية في جامعة حضرموت، والصيدلة والعلوم والزراعة والحاسب الآلي، والنفط والمعادن والهندسة البتر

والعمارة، والزراعة  والطب البيطري والهندسة والسدود في جامعة نمار، والعلوم البيئية والأحياء البحرية 

في جامعة حضرموت، ومركز خدمة المجتمع للتأهيل في جامعة تعز، ومركز أنظمة وتقنية المعلومات، 

الآداب  تشملأما الكليات الإنسانية  ،ديدة ونمارومراكز التعليم المستمر في كل من جامعة عدن والح

والتربية واللغات والإعلام والتربية البدنية والشريعة والقانون والتجارة والاقتصاد والعلوم الإدارية والفنون 

 .الجميلة
( قسماً 60( قسماً علمياً يتوزعون إلى )112وتحتضن الكليات بالجامعات الحكومية مجتمعة )

( قسماً في ظل التماثل القائم بين 274علمية التطبيقية تتكرر هذه الأقسام لتصل إلى )في الكليات ال

( قسماً تكررت 52بلغت ) الإنسانيةالجامعات والكليات المتناظرة، وكذلك الأقسام في كليات العلوم 

 ( قسماً.312لتبلغ )

( 7291ومساعد و)( عضو هيئة تدريس 8764) ويعمل في مرحلة التعليم الجامعي الحكومي نحو

( ألف طالباً وطالبة 311فني وإداري، وتستوعب مؤسسات التعليم العالي الحكومية والخاصة ما يقارب )

في التعليم الجامعي الحكومي )المجلس الأعلى لتخطيط التعليم في الجمهورية  (75)%منهم حوالي 

 (.64-63، م2015اليمنية، 

 الجرم رت ا ه  ا  الخرلا:  (ب
( جامعة عاملة 27( جامعة/ كلية علياً منها )38والخاصة حوالي ) الأهليةامعات بلغ عدد الج 

توفرت بيانات عنها، بالإضافة إلى معهد التوجيه والإرشاد ومعهد القضاء والمجلس اليمني 

( جامعة أهلية 27للاختصاصات الطبية والكليات والمعاهد الخاصة، وبلغ عدد الكليات في )

( كلية في 61كلية إجمالًا منها ) (102إلى ) م2014/2013وخاصة توفرت بيانات عنها في العام 

التخصصات الإنسانية، تشتمل على الآداب والشريعة والحقوق والعلوم الإدارية والمصرفية، 

لأحقاف، بينما والدراسات الإسلامية والدعوة والإعلام بجامعة الإيمان وكلية البنات في جامعة ا

( كلية للصيدلة والأسنان 16( كلية، منها )41بلغ عدد الكليات التطبيقية في الجامعات الخاصة )



822 

 

 

 822 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

من إجمالي الطلبة الملتحقين %( 25) والعلوم الطبية، وكليتان للعلوم الطبية المساعدة، وتستوعب

عام الدراسي ( ألف طالب وطالبة خلال ال311) بالتعليم الجامعي البالغ عددهم حوالي

 .م2013/2014
ويلاحظ أن التخصصات والأقسام في الجامعات الخاصة هي تخصصات منسوخة من الجامعات 

الحكومية وتسير بنفس النمط الني تسير عليه الجامعات الحكومية، وما زالت نسبة التخصصات 

كن أن تلبي أو تفي الإنسانية غالبة على التخصصات التطبيقية ولا تتوفر التخصصات النادرة التي يم

(. والجدول التالي يوضح التطور 66، 2015)المجلس الأعلى لتخطيط التعليم، العمل، باحتياجات سوق 

 (:م2014 – 2008والتوزيع الجغرافي لمؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي في اليمن خلال الفترة )

 :ال منفي صؤسسرت الر   م ال رلي  الب ث ال  مي  الجغ افي( الرعز   1)مد ل

 م2009/2008رت سس د  اصؤ م2014/2013رت سس د  اصؤ

 حكعم ا خرلا الإجمرلي حكعم ا خرلا الاجمرلي المحرفظا

 مرم رت د  رت مرم رت د  رت مرم رت د  رت مرم رت د  رت مرم رت د  رت مرم رت د  رت

 إب 1 8   1 8 1 10   1 10

 أبين  2   0 2  2   0 2

 الأمانة 1 14 13 49 14 63 1 15 19 11 20 92

 البيضاء  2   0 2 1 5   1 5

 تعز 1 12 1 6 2 18 1 13 3 9 4 22

 الجوف     0 0     0 0

 حجة  2   0 2 1 3   1 3

 الحديدة 1 13 1 4 2 17 1 13 1 4 2 17
 حضرموت 1 12 1 5 2 17 1 13 2 8 3 21

 نمار 1 11   1 11 1 10 1 2 2 12

 شبوة  2   0 2  2   0 2
 صعدة  1   0 1  2   0 2

 صنعاء  2   0 2  4   0 4 إؤ
 الضالع  1   0 1  1   0 1

 عدن 1 12   1 12 1 14 1 2 2 16
 عمران 1 4   1 4 1 4   1 4

 لحج  3   0 3  4   0 4
 مأرب  1   0 1  3   0 3
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 المحويت  1   0 1  1   0 1

 المهرة  1   0 1  1   0 1

 ريمة     0 0  1   0 1

223 37 102 27 121 10 168 24 64 16 104 8 
الإجمالي 

 العام
 .64م  ص 2015اصصدر: المج س ا     ل رخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  

 :الآتي نلاحظ من خلال الجدول السابق

العالي بشكل ملحوظ خلال الفترة السابقة نظراً للطلب المتزايد على تزايد عدد مؤسسات التعليم  -

سنة( الذي 24-19التعليم العالي الناتج من ارتفاع معدل النمو السكاني خاصة لدى شريحة الشباب )

أدى بدوره إلى التزايد المستمر في أعداد الخريجين من التعليم الثانوي، حيث زاد عدد الجامعات 

ليصل عدد الجامعات العاملة والتي توفرت  %(68.8)بنسبة  م2014-2009ترة الخاصة خلال الف

( جامعة وكلية 38) )يبلغ عدد مؤسسات التعليم العالي الخاصة ( جامعة حيث27بيانات عنها إلى )

)العلوم والتكنولوجيا، اليمنية،  ( جامعة هي:27بلغ عدد الجامعات التي توفرت بيانات عنها ) ،عليا

زال للعلوم آبأ، الملكة أروى، اليمنية الأردنية، المستقبل، العلوم الحديثة، العربية، الوطنية، س

والتكنولوجيا، الأندلس، الأحقاف، الإيمان، دار العلوم الشرعية، اللبنانية الدولية، تونتك 

، الماليزية، الناصر، دار السلام، اليمن، الحكمة، القرآن الكريم والعلوم الإسلامية، ابن خلدون

( جامعة في العام 16السعيدة، آزال للتنمية البشرية، البريطانية، الريان، الرازي( بعد أن كانت )

 منها.%( 70) ، تستحوذ أمانة العاصمة علىم2009

( جامعات، أما الكليات التابعة للجامعات 10لتصل إلى ) %(25)ارتفع عدد الجامعات الحكومية  -

( كلية، وارتفع عدد الكليات في الجامعات 102لتصل إلى ) %(59.4)الخاصة فارتفع عددها بنسبة 

( كلية في 104مقارنة بر ) م2014( كلية في العام 121لتصل إلى ) %(16.3)الحكومية بنسبة 

، وتعاني الجامعات الخاصة من عدم توفر البنية التحتية أضف إلى ذلك عدم توفر قاعات م2009العام 

سية واقتصار ذلك التوسع على توفر المبنى فقط وغالباً ما دراسية ومعامل ومكتبات وهيئة تدري

 تكون مبان وشققا سكنية غير مهيأة للعملية التعليمية.

يأتي إنشاء هذه الجامعات بعد تطبيق الحكومة اليمنية برنامج الإصلاح الاقتصادي )برامج التكيف  -

والتغيير الاجتماعي، حيث  الهيكلي( لتعزز التوجه نحو اقتصاد السوق كخيار استراتيجي للتنمية

الأعمال( وبعض الأفراد )رجال ظهرت قوى ضاغطة لأن يكون لبعض الجمعيات والقطاع الخاص 

 دورهم في إنشاء وتمويل إدارة مؤسسات التعليم العالي، لذلك تم إنشاء الجامعات الأهلية. 
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ة في مجال التدريس اعتماد الجامعات الأهلية والخاصة على الأكاديميين في الجامعات الحكومي -

والإدارة بل إن بعض الجامعات الأهلية أنشئت ومولت من قبل بعض الأساتذة العاملين في الجامعات 

الحكومية، وفي ظل غياب قانون ينظم التعليم الجامعي الأهلي إلى معايير وشروط إنشاء وتشغيل 

أن من يلتحق بالتعليم الجامعات الأهلية تظل نظم وتسيير نشاط الجامعات غير واضحة علماً ب

الجامعي الأهلي بشكل عام هم من أبناء اليمنيين المهاجرين، ومن أبناء الميسورين، ومن أبناء الجالية 

 الوافدة من غير اليمنيين.

إن الجامعات اليمنية الأهلية، رغم قصر فترة تأسيسها التي لا تتجاوز العشر سنوات، إلا أنها كانت  -

تمنح الدرجات العلمية مثل الماجستير والدبلوم والدكتوراه علماً بأن هذه البرامج تحتاج إلى موارد 

 مالية وفنية وتجهيزات مختبريه وكادر تعليمي مميز. 

التنمية وإلى عدم قدرة  إستراتيجيةامعات الأهلية، يعزى إلى التحول في إن التوسع في إنشاء الج -

الحكومات لتحمَّل أعباء ومسئوليات التعليم العالي ورغبتها في التخفيف منه، لتسفر في خلال أعوام 

 قليلة إلى نمو غير مسبوق في عدد الجامعات الخاصة.
 

 أهدا  الر   م الجرم ي في ال من:

تعليم الجامعي في العصر الحديث قاصرة على التراث الثقافي ونقله من حين لم تعد مؤسسات ال

إلى أخر، بل أصبحت في خدمة مجتمعاتها تبحث عن الحقائق وتواجه المتغيرات المستمرة، وتساهم في 

إيجاد حلول لمشكلات المجتمع، وتمد سوق العمل الحكومي والأهلي بالكوادر البشرية المؤهلة التي 

 جاته.تلبي احتيا

وأهداف التعليم الجامعي في اليمن هي انعكاس لثقافة المجتمع وحاجاته، واتجاهات العصر وتقنياته،  

ملبية لثقافة المجتمع اليمني وتتمثل أهداف  الأهدافومطالب نموه، ولهذا جاءت هذه  الإنسررانوحاجات 

التعليم الجامعي كما جاء في قوانين وأنظمة التعليم العالي والبحث العلمي )قانون الجامعات اليمنية،             

 سرريتم الاقتصررار على الأهداف الصررريحة والمباشرررة التي تتعلق بالتنمية وسرروق العمل ، إذ (6-5 ،5المادة 

 وهي على النحو الآتي:

إتاحة فرص الدراسة المتخصصة والمتعمقة للطلاب في الميادين المعرفية المختلفة تلبية لاحتياجات البلاد  -1

 والخبراء.من التخصصات والفنيين 
تطوير المعرفة بإجراء البحوث العلمية في مختلف مجالات المعرفة سواء على المستوي الفردي أو  -2

 وخطط التنمية.الجماعي، وتوجيهها لخدمة احتياجات المجتمع 
 الاهتمام بتنمية التقنية )التكنولوجيا( وتطويرها والاستفادة منها في تطوير المجتمع. -3
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تقوية الروابط بين الجامعات والمؤسسات العامة والخاصة في البلاد بما يكفل التفاعل المتبادل والبناء  -4

تبادل والبناء للمعارف للمعارف والخبرات والموارد والمشاركة في البلاد بما يكفل التفاعل الم

 والخبرات والموارد والمشاركة التي تكفل الإسهام الفعال في إحداث التنمية الشاملة في البلاد.
 تقديم الدراسات والاستشارات الفنية والمتخصصة لمختلف أجهزة الدولة ومؤسساتها العامة والمختلطة. -5
وأجهزة الدولة والقطاعين العام والخاص  المساهمة في تطوير السياسات وأساليب العمل في المؤسسات -6

 وتقديم النماذج والتجارب المبتكرة لحل المشاكل المختلفة.
رفع كفاءة العاملين في مؤسسات وأجهزة الدولة والقطاعين العام والخاص وذلك من خلال المساهمة  -7

 في برامج الإعداد والتأهيل أثناء الخدمة.
يلاحظ  أنها  الجامعات اليمنية، كما ورد في قانون معيالجاأهداف التعليم  اسرررررررررررررتعراضومن خلال 

المتخصرصرة والمؤهلة التي تلبي    الكوادرركزت بشركل عام على الدور التنموي سرواءً من خلال إعداد   

ومتطلبات سرررررررررررررررررررررررروق العمل، أو من خلال القيام بالبحث العلمي، وتنمية المعرفة  ،احتياجات التنمية

نا نقل                   وتوظيفها لخدمة التنمية وبما يعز         نه يتوجب علي فأ تالي  بال ز دور الجامعة في خدمة المجتمع، و

الجامعي  أهداف التعليم الناحية التطبيقية بما يتحقق الاتسررررررررررراق بين  إلىالأهداف من الناحية النظرية 

العمل، وهذا يتحقق من خلال طبيعة الدور الذي يضرررطلع به التعليم الجامعي  وسررروقومتطلبات التنمية 

 )التعليم، البحث العلمي ، خدمة المجتمع(، والتي سوف يتم الحديث عنها. ،يسيةالرئ بوظائفه
 

 الجرم ي: ظرئف الر   م 

تتمثل الوظائف الأساسية للجامعة، في ثلاث وظائف رئيسة وهي: التدريس، والبحث العلمي،       

وخدمة المجتمع، وهي وظائف متكاملة ومترابطة، فالتدريس يسهم في نشر المعرفة، على حين يسهم 

وخدمة البحث العلمي في إنتاجها وتجديدها وتطويرها، ثم تطبيق المعرفة في المجتمع لحل مشكلاته 

والتي يمكن توضحيها على النحو  أفراده، وتحسين مستوى معيشتهم، ومن ثم إحراز التقدم للمجتمع،

 الأتي:
 

 الر   م: -1

يعد التدريس أحد الوظائف الأساسية للجامعة، ومن اهم أهدافها الرئيسية التي ارتبط بها منذ 

والمتخصصة في كافة المجالات والقطاعات نشأتها، فمن خلالها يتم إعداد وتنمية القوى البشرية المؤهلة 

سهام والمهن، وتزويدها بكافة المعارف العلمية اللازمة، وتنمية قدراتها الفكرية، بما يمكنها من الإ

، 2002الفاعل في تحقيق التنمية الشاملة ومتطلبات سوق العمل في مختلف مجالات الحياة، )مرسي، 

23.) 
كما إن نجاح التعليم الجامعي في تحقيق أهدافه يتوقف بدرجة أساسية على نوعية المناهج التعليمية 

 وتكاملهوذلك من حيث نوعية المحتوى  البرامج والتخصصات،التي تعتمد عليها الجامعات في مختلف 
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ية ومستوى مواكبته للتطورات العلم والدارسين،وتوازنه، ومدى مراعاته لخصائص المجتمع 

 (.136 ،2010، )النزيلي، ، وأساليب تدريس وطرق تنفيذهالتكنولوجيةوالمستحدثات 

بالنظر إلى واقع هذه الوظيفة سنجد أن مؤسسات التعليم الجامعي لازالت تعاني من تدني وضعف 

ر التقاريالتنمية وتلبية متطلبات سوق العمل، وهذا ما أكدته العديد من  بما يحققفي أداء هذه الوظيفة 

( و)وزارة التعليم العالي، 64و ص  70، 2000والدراسات العلمية ومنها: )دراسة الشراعي،  والبحوث

مؤسسات أن  جميعها(، إذ تأكدت 173، 2010و)النزيلي،  (14، 2009( و)الحكيمي، 40، 2006

ن جمود ، مازالت تعتمد على الأساليب التقليدية في التعليم والأدوات الشكلية، ومالجامعي التعليم

المناهج إذ أن معظم المناهج منقولة حرفيا من دول عربية وعلى الرغم ان هذه المناهج قد طرأ عليها التغيير 

العالمية  والتحدياتوالتجديد،حيث أن أغلبيتها نمطية وغير مناسبة لمتطلبات التنمية وسوق العمل 

ب النظري في الإعداد والتأهيل للطلبة الحالية، فضلا عن أساليب إلقاء وتلقي المحاضرات، وطغيان الجان

لا الدراسين، مع قلة الأنشطة العملية والتطبيقية المصاحبة، وإضافة إلى ذلك فالمناهج بوضعها الحالي 

والاجتماعي والبيئي للمجتمع، وتفتقر إلى المحتوى الذي يخاطب احتياجات  الاقتصاديالواقع  تخاطب

اللازمة للعمل، كمثل مهارات التعامل مع الحاسب الآلي وشبكة  الطلبة من المهارات والقيم الأخلاقية

الإنترنت وتقنياتها المتطورة، وإجادة اللغة العربية وإتقان اللغة الإنجليزية، ومثل قيمة الإتقان في العمل 

والانضباط فيه واحترام الوقت، والقدرة على تنظيمه والاستفادة منه، إلى غير ذلك من المهارات والقيم 

 لضرورية للعمل والحياة.ا

يتبين لنا أن وضع التعليم الجامعي في اليمن بحاجة إلى الإصلاح والتطوير،  ما تقدمومن خلال 

هلة ومتخصصة يمكنها القيام بواجباتها المهنية وتحمل أعباء ؤم كوادرلكي يكون قادر على تخريج 

والنجاح في المنافسة في سوق العمل  ومسؤوليات العمل والمشاركة الفاعلة في تحقيق أهداف التنمية ،

المحلية والعربية والعالمية، وذلك من خلال إعادة النظر للبرامج التعليمية وربطها بواقع متطلبات سوق 

 العمل، فضلًا ومتطلبات أسواقفعالة لتأكيد الصلة بين المؤسسات الجامعية  استراتيجياتالعمل،ووضع 

بما  الجامعيةعن توفير المدخلات التعليمية الخاصة بالمصادر المعرفية والتقنية لتنمية مهارات المخرجات 

 يتوافق مع التطورات التقنية الحالية.

 ال  مي: ثرن ر: الب ث 

 باعتبارهيعد البحث العلمي من أهم الأدوات لتحقيق التنمية في عالمنا المعاصر إن لم يكن أهمهما، 

امل المهمة في تحقيق الوفرة المعرفية، وذلك من خلال إنتاج المعرفة العامة والمتخصصة ونقلها أحد العو

في التحكم بصنع الفاعل  هوالنشر، فضلًا عن دور الإنتاجونشرها وفقاً للأسس والمعايير العلمية في 

لفة، بما يحقق التنمية القرار في المجتمعات وفي تطوير الفهم الإنساني ووجهات النظر في المجتمعات المخت

 (. Törnroos & Mälkki ،2017 ،5)والازدهار 
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كبيرا فيه وخصصت له الكثير من  اهتماما اءلذلك فقد أولت الدول المتقدمة والنامية على حد سو

القوية ومجتمعاتها المعرفية،  تهااول المتقدمة في بناء اقتصاديلد، أذ تعتمد عليه اتطويرهالأموال في سبيل 

  (.Hill, 2006,7)، مُهما يقاس به تقدم الدول وتفوقها وقوتها مؤشراكما أصبحت 

، فقد كفل قانون الجامعات اليمنية رقم وتطويرهنظراً لأهمية البحث العلمي في تقدم المجتمع و

ونشراً في رسالة الجامعة؛  (، بعض الأهداف التي تؤكد أهمية البحث العلمي إنتاجا1995ً( لعام )18)

 تي:(، على الآ5إذ ينص في مادته )

 إجراء البحوث العلمية وتشجيعها، وتوجيهها لخدمة المجتمع. -1
تطوير المعرفة بإجراء البحوث العلمية في مختلف مجالات المعرفة سررررررررواء على المسررررررررتوى الفردي أو  -2

 ، وتوجيهه لخدمة احتياجات المجتمع وخطط التنمية.الاجتماعي
والهيئات العلمية ومراكز البحوث والتطوير العربية  الجامعاتتوثيق الروابط العلمية والثقافية مع  -3

 على تطوير الجامعات اليمنية وتعزيز مكانتها. بما يساعدوالأجنبية 
تقديم الدراسات والاستشارات الفنية والمتخصصة لمختلف أجهزة الدولة ومؤسساتها العامة  -4

 (.6-3، 1995اليمنية،  امعاتالج، )قانون والمختلطة
، لايزال يعاني من الجامعيوباستقراء الواقع يلاحظ أن البحث العلمي في مؤسسات التعليم 

الوطنية التعليم  الاستراتيجيةمشكلات عديدة وهذا ما أكدته الوثائق والتقارير الرسمية، متمثلة بر: )

(، كما تؤكد نتائج العديد 56، 2013ني، (، و )تقرير التنمية البشرية الوط14-31، 2006العالي، 

(، 44-42، 2014(، و)الحدابي،  9، 2012من الدراسات العلمية، كدراسات كلًا من: )الخولاني، 

أن البحث العلمي في  ،هامل(، التي تؤكد في مج159، 2010(، و )النزيلي، 214، 2017و)العفيري، 

الكثير من المتطلبات، كضعف الموارد  وتنقصهالمشكلات واجه العديد من  الجامعيمؤسسات التعليم 

عن ضعف ربط البحوث العلمية  المالية والروتين الإداري في عمليات الصرف على الأنشطة البحثية، فضلا

بالمشكلات التي تواجه خطط التنمية واحتياجات سوق العمل، وقلة مشاركة القطاع الخاص في دعم 

فرص للباحثين لحضور الندوات والمؤتمرات العلمية في مجالات إلى قلة إتاحة ال إضافةالبحث العلمي، 

البحث العلمي  انحصارالتخصص ولمتابعة كل جديد في مجال التخصص والمعرفة العلمية، ناهيك عن 

يقوم به طلاب الدراسات العليا، أو  فيما يقوم به أعضاء هيئة التدريس من بحوث من أجل الترقية أو ما

المانحة؛ ولعل ذلك يعد من الأسباب التي تجعل أعداد الباحثين في هذه المجتمعات  بعض المنظمات  والدول

 مع المجتمعات المتقدمة. بالمقارنةمنخفضاً جداً 

والوظيفي في البحث العلمي، فانه لأبد من  الجامعي دوره، ولتحقيق التعليم ما سبقومن خلال 

دعم الأبحاث الأساسية والتطبيقية وتوجيهها في التنمية التي تقوم على المعرفة ولإثراء الحقائق والتطورات 

العلمية، وإن تكون قابلة للتطبيق والتوظيف في واقع حياة الفرد والمجتمع، فضلا عن تقديم التسهيلات 

 الجودة العلمية، والتي تثير أسهاماًويل وتنفيذ المشاريع التي تتسم بالأصالة المالية والإدارية لتسه
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واقتصادية ذات  واجتماعيةمهما في دفع عجلة التنمية والتقدم، ويتنج عنها مخرجات علمية  استراتيجياً

 قيمة وتأثير فعال.

 المجرم : خدما 

تعد وظيفة خدمة المجتمع من أهم وظائف مؤسسات التعليم الجامعي في العصر الحديث، إذ لم 

تعد وظائف الجامعة تقتصر على التدريس والبحث العلمي فحسب، وإنما أصبحت خدمة المجتمع تمثل 

ين الوظائف الأساسية التي تهدف الجامعة من خلالها إلى تحقيق التعاون، وتفعيل الشراكة بينهما وب

 (.25 ،2004رمضان، والنهوض به على مختلف مجالاته، ) تطويرهالمجتمع، بهدف 

، عن طريق مجتمعاتهامن خدمات تجاه  وما تقدمهبه الجامعة من أنشطة،  ما تقوموذلك من خلال 

تقديم النصح والإرشاد، وتوفير المعلومات للأفراد والهيئات، والقيام بإجراء البحوث والدراسات النظرية 

والمشاركة في تنظيم الندوات والمحاضرات  ،المجتمع المحلي من مشكلات ما يوجهالتطبيقية، لحل و

للمجتمع، لمعالجة أهم قضاياه الاجتماعية، فضلا عن عقد المؤتمرات العلمية  والتثقيفيةالتوعية 

لي عامة، واللقاءات وبرامج التدريب للعاملين في أجهزة الدولة، ومؤسساتها ولأبناء المجتمع المح

 هيتطلب ت الجامعة ومرافقها، وربط تخصصاتها المختلفة باحتياجات المجتمع وماآوالاستفادة من منش

  (.Harkavy, 2006, 19)سوق العمل، 

وباستقراء واقع الحال في الجامعات اليمنية يلاحظ عدم وجود توازن في تحقيق دور الجامعات في 

نرى أنها تكاد تقتصر على  الجامعيف على الوظائف في التعليم ذا ما أسقطنا الأهداإتأدية وظائفها، ف

الوظيفة الأولى "التعليم أو التدريس"، مما يجعل دور الأستاذ الجامعي يقتصر على نقل المعرفة المتراكمة 

 بمستوى الوظيفة، في حين يلاحظ أن الارتقاءث العلمي بدافع حليس إلا، تليها بالاهتمام وظيفة الب

بدور مؤسسات التعليم في وظيفة خدمة المجتمع وما لها من دور في تحقيق التنمية  مخلًا لًااإهم هناك

 الإستراتيجيةوتلبية متطلبات سوق العمل، وإن وجدت فهي نادرة ومحددة، وهذا ما أكدته كلا من: )

سات (، وغيرها من الدرا4، 2011(، و)تقرير التنمية البشرية،48، 2006الوطنية لتعليم العالي، 

 العربية والمحلية.
 :س رسا القبعل 

اعتمدت سياسة القبول في التعليم الجامعي الحكومي منذ نشأة جامعتي صنعاء وعدن، على 

سياسة الباب المفتوح، حيث يترك للطالب حرية اختيار الكلية التي يرغب الالتحاق بها، وهذا يعني 

ة، ونتيجة لذلك ارتفع عدد الملتحقين قبول توزيع الطلبة دون الرجوع إلى سياسات وخطط التنمي

بالكليات الإنسانية وانخفض عدد الملتحقين بالكليات التطبيقية، نظراً لشروط الالتحاق بالكليات 

على قانون الجامعات  بناءً م2001التطبيقية وصعوبتها وشحة الإمكانات المادية لأغلب الطلبة، ومنذ عام 

لس الأعلى للجامعات مهمة رسم سياسة القبول وتنسيق التعليم الذي أسند للمج ،م1995( لسنة 18رقم )

الجامعي والعمل على توجيهه بما يتفق وحاجة التنمية، وكذا رسم السياسة العامة للجامعات بما يحقق 
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رفع مستوى التعليم بناءً على تلك السياسات التي نص عليها قانون الجامعات، حدد المجلس الأعلى 

 قبول كالآتي:للجامعات إجراءات ال

 الاعتماد على الطاقة الاستيعابية لكل جامعة. -

في امتحانات الثانوية  %(70)اشررتراط القبول في الجامعات اليمنية الحكومية الحصررول على نسرربة   -

 العامة. 

في الشررهادة  %(85)اشررترط القبول في كلية الطب والأسررنان والصرريدلة حصررول الطالب على نسرربة   -

الثانوية، إضررررافة إلى اجتياز امتحانات القبول، وكذلك اشررررتراط القبول في بعض التخصررررصررررات     

 .(1995، 18)قانون الجامعات اليمنية رقم ، )كاللغات مثلًا(القبول،  لامتحان

التنمية أو الالتزام  لاحتياجاتولكن القصور في هذه السياسات أنها لم تبنى على أساس مؤشرات  

 سوق العمل عند تحديد أعداد الطلبة المقبولين. ياجاتباحت

 :تطعر  د  اص ر ق  ورلك  رت الإنسرن ا  الرطب ق ا في الجرم رت اعكعم ا  الخرلا 

 من خلال الجدول التالي تشير البيانات الإحصائية إلى:     

وطررالبررة منهم ( طررالبررا 310342بلغ ) م2013/2014إجمررالي الملتحقين بررالجررامعررات الوطنيررة للعررام    -

 م2008/2009( إناث عام   80942( طالبا وطالبة منهم )     274827( إناث، وذلك مقابل )     101363)

 %(.2.6)وبمتوسط نمو سنوي بلغ %( 12.9)بنسبة زيادة كلية بلغت 
من إجمالي الملتحقين في مختلف  %(73.2)استحوذ التعليم الجامعي الحكومي على ما نسبته  -

في حين بلغت نسبة الملتحقين بالتعليم الجامعي الخاص زهاء  م2014/13الجامعات الوطنية للعام 

%(26.8.) 

  د  اص ر ق  ورلك  رت الإنسرن ا  الرطب ق ا في الجرم رت اعكعم ا  الخرلاعر ( تط2) د لم

 بانس

 الز ر ة%
2013/2014 2012/2013 2011/2012 2011/2010 2010/2009 2009/2008 

مجرل 

 الرخصص

2.7 194961 188821 168628 174800 181824 189817 
 لياتك

 إنسانية

 % توزيع 69.1 66.8 65.4 64.8 64.1 62.8 -

 منهم إناث 55502 54668 52984 54428 62686 65345 17.7

35.7 115381 105540 91402 92652 90306 85010 
كليات 

 تطبيقية

- 37.2 35.9 35.2 34.6 33.2 
30.9 

 
 توزيع %

 منهم إناث 25440 26378 27028 27758 32891 36018 41.6
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12.9 310342 294361 260030 267452 272130 274827 
 الاجمالي

 العام

 إناث 80942 81046 80012 82186 95566 101363 25.2

- 32.7 32.5 31.6 29.9 29.8 29.5 
 مشاركة

 الإناث

 .71م  ص2015مؤش ات الر   م في ال من  اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  
 

 من خلال الجدول السابق يتضح الآتي:

)الحكومية  إجمالي عدد الملتحقين في الدراسررررررررررررات الإنسررررررررررررانية في مختلف الجامعات الوطنية إن  -

سررررررة أقسررررررام نمطية  معظمهم في خم ( إناث تركز65345وطالبة منهم ) ( طالبا194961ً) والأهلية(

الإسررررلامية  ،( قسررررما58ًيع الجامعات وهي اللغة العربية )الآداب والتربية في جمة في كليات رمتكر

 .( قسما18ً، والجغرافيا )( قسما21ًيخ )ر، تا( قسما36ً، قرأن كريم وعلومه )( قسما41ً)
( 36018وطررالبررة بينهم ) ( طررالبررا115381ًعرردد الملتحقين في مجررال العلوم التطبيقيررة )إجمررالي بلغ   -

يع الجامعات الوطنية، الي عدد الملتحقين في جممن إجم %(37.2)ثل ما نسرربته يمعدد ال هذاإناث، و

 في مختلف الجامعات. وغالبيتهم يتركزون في الأقسام العلمية التطبيقية لكليات التربية
فاع أعداد الطلبة الملتحقين بنسبة ضئيلة إلى مجموعة من العوامل من أهمها: رتاويرجع السبب في 

امعي لجاق أبنائها بالتعليم الحعن ا نسبة البطالة من حملة المؤهلات الجامعية وعزوف الأسراع ارتف

 كذلكتيات لتعليمهن الجامعي وفول دون مواصلة اليحوالذي  الزواج المبكر كلأسباب اقتصادية وكذل

 بها البلد.تمر الأحداث السياسية الراهنة التي 

 س ا ئرلات اللمج الخرلا حسب ااعكعم ا الجرم رت     اص ر ق  فيعزت : 

من إجمالي الملتحقين في خمسة مجالات  %(72) تكدس أكثر من التالييتضح من الجدول 

وهي مجالات متشبعة تماماً ولا ، إنسانية )التربية، التجارة/الإدارة، الآداب، الشريعة/حقوق، اللغات(

حاجة لسوق العمل إليها، كما نلاحظ عزوف الطلبة عن مجالات لها صلة بالتنمية واحتياجات سوق 

العمل، ولعدم تبنى الحكومات المتعاقبة لسياسات وتوجهات تنموية حقيقية تعكسها وزارة التعليم 

ة من شأنها توجيه تدفق الطلبة نحو العالي ومؤسساتها على خططها من خلال استخدام أدوات مجدي

مجالات وتخصصات مطلوبة وذات عائد اقتصادي كالزراعة والثروة الحيوانية والسمكية والسياحة 

وغيرها التي تتميز بها اليمن لاسيما أن بلادنا تتميز بأراضيها الخصبة ومرتفعاتها وهضابها وصحرائها 

لوحظ أن الملتحقين بمجال الزراعة شكلوا ما نسبته ومناخها المتنوع وشريطها الساحلي الطويل حيث 

ومما لا شك فيه أن الدول المتقدمة تولي هذين المجالين اهتماماً  %(0.2)وعلوم البحار ما نسبته  %(0.8)

 منقطع النظير لما لهما من عائد اقتصادي من خلال دعم مخرجاتها وتبتي مشاريعهم.
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  س ا ئرلات اللمجاعكعم ا  الخرلا حسب ا الجرم رت    اص ر ق  فيعز( ت3مد ل )

 المجرل 2009/2008 النسب اا هم ا  2014/2013 لنسب اا هم ا ا % ر ة زال

 التربية 80825 29.4 89925 29.0 11.3
 الآداب 25072 9.1 22501 7.3 10.3.

 اللغات 6963 2.5 4637 1.5 33.4-

 الإعلام 1324 0.5 1898 0.6 43.4
 ون الجميلةفنال 658 0.2 1265 0.4 92.2

 الشريعة/ الحقوق 17327 6.3 18836 6.1 8.7

 تجارة/اقتصاد/إدارة 86207 31.4 87373 28.2 1.4

 العلوم 9711 3.5 9578 3.1 1.4-

 علوم البحار 382 0.1 494 0.2 29.3

 والعلوم الصحية طبال 17916 6.5 27866 9.0 55.5

 الزراعة 2065 0.8 2513 0.8 21.7

 الهندسة 17291 6.3 25895 8.3 49.8
 الحاسوب هندسةعلوم و 8381 3.0 15355 4.9 83.2

 والمعادن نفطال 705 0.3 2206 0.7 212.9

 الإجمالي 274827 100 310342 100 12.9

 .72م  ص 2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  

 

 م2014-2008ا دا  اص ر ق  في الجرم رت اعكعم ا ل  ترة  تطعر: 

وطالبة في  طالباً (227163)والبالغ  كوميةلحامعات الجعدد الملتحقين بايوضح الجدول التالي 

من إجمالي الملتحقين بهذه  %(34.5)( إناث شكلن ما نسبته 78329منهم ) ،م2013/2014العام 

في الدراسات الإنسانية شكلوا  طالبة و ( طالبا139344ًالعلمي إلى )ال لمجعون بحسب اوزالجامعات، ويت

%( 38.7في الدواسات التطبيقية شكلوا ما نسبته ) ( طالبا وطالبة87819وعدد ) ،%(61.3)ما نسبته 

 كومية.لحمن إجمالي الملتحقين في الجامعات ا
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 م2014 -2008اص ر ق  في الجرم رت اعكعم ا ل  ترة  أ دا  ( تطعر4مد ل )

 2013/14 2012/13 2011/12 2011/10 2010/09 2009/08  

 الجرم ا  د   د  %  د  %  د  %  د  %  د  % اصرعسط

 صعاء 73607 71309 35 73274 35.6 66809 33.3 72801 33.0 74020 32.6 33.9

 عدن 29070 29858 14.6 29149 14.2 30102 15.0 36700 16.6 39491 17.4 15.6

 عزت 27358 26376 12.9 25440 12.4 23280 11.6 24809 11.2 25715 11.3 11.9

 الحديدة 16746 15982 7.8 16873 8.2 18539 9.2 21404 9.7 21797 9.6 8.9

5.7 6.0 13629 6.0 13134 6.0 12124 5.2 10689 5.3 10872 

10529

 

10529 

 إب

 مارذ 15395 13372 6.6 13097 6.4 12448 6.2 13905 6.3 13898 6.1 6.3

 حضرموت 9994 10783 5.3 11826 5.7 11636 5.8 12887 5.8 13370 5.9 5.7

 عمران 23353 23165 11.4 22983 11.2 18180 9.1 17251 7.8 15739 6.9 9.3

 البيضاء  2170 1.1 2371 1.2 2159 1.1 2179 1.0 2990 1.3 1.1

 حجة      5598 2.8 5598 2.5 6514 2.9 1.6

 الإجمالي 206052 203887 100 205702 100 200875 100 220668 100 227163 100 100

 .73م  ص 2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  
 

وعلى مستوى كل جامعة تشير البيانات إلى أن جامعة صنعاء تحتل الصدارة بين الجامعات 

الحكومية من حيث أعداد الطلاب الملتحقين بها، حيث شكل عدد الملتحقين بها في المتوسط ما نسبته 

تليها  ،م2014-2008خلال الفترة  من إجمالي عدد الملتحقين في الجامعات الحكومية العشر %(33.9)

ديدة ثم الح %(9.3) ، تليها جامعة عمران بمعدل%(11.9) ثم جامعة تعز ،(15.6)%جامعة عدن بمعدل 

، لتأتي جامعتي حجة %(5.7)توسط سنوي وجامعة إب وحضرموت بم %(6.3) ثم نمار ،(8.9%)

 على التوالي. %(1.1)و، %(1.6)عدل سنوي بلغ في المتوسط بة الأخيرة وبمتوالبيضاء في المر
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  م2014-2008تطعر ا د  اص ر ق  في الجرم رت الخرلا ل  ترة: 

 م2014-2008 ترة رلا ل لخاص ر ق  في الجرم رت ا  ا دأ ( تطعر5مد ل )

 صرل الرخصمج 2009/2008 2010/2009 2011/2010 2012/2011 2013/2012 2014/2013

 ت ىنسرن ارد   53657 50155 43836 42240 52376 55617

 % تعز   78.0 73.5 71.0 71.4 71.1 66.9

 منيم ىنرث 14253 13723 12045 11300 16314 16940

 د  رت تطب ق ا 15118 18088 17914 16915 21317 27562

 تعز   % 22.0 26.5 29.0 28.6 28.9 33.1

 منيم ىنرث 2495 3092 2904 3109 4759 6094

 ال رم يرلجمالإ 68775 68243 61750 59155 73693 83179

 ىنرث 16748 16815 14949 14409 21073 23034

 % الإنرث 24.4 24.6 24.2 24.4 28.6 27.7

 .73م  2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  
 

عدد الطلاب الملتحقين في الجامعات الخاصة للعام  إجماليمن خلال الجدول السابق يتضح أن 

من إجمالي  %(27.7)( إناث شكلن ما نسبته 23034وطالبة منهم ) ( طالبا83179ًبلغ ) 2013/2014

 %(33.1)صصات العلمية التطبيقية خالملتحقين في الجامعات الخاصة، كما بلغت نسبة الملتحقين بالت

 اوتة بين مختلف الجامعات الخاصة.فعون بنسب متوزيت ،%(66.9)صصات الإنسانية خالتبو

رجات التعليم الجامعي الخاص وكذا التوسعات الملحوظة في إنشاء مخإلى مجمل مدخلات و بالنظر

الجامعات والكليات الخاصة وتشعب أقسامها الإنسانية والتطبيقية، إلا أن إجمالي المدخلات 

نة على سبيل المثال بأعداد ونسب المدخلات رث المقاب من حيررجات ما تزال متدنية والذي تتقاخوالم

 .تقريباًوالمخرجات بكلية واحدة في الجامعات الحكومية وهي كلية التجارة والاقتصاد بجامعة صنعاء 

 تؤهل بنيتها لممكانتها العلمية والأكاديمية و تأخذ لمإن الجامعات الاهلية والخاصة في اليمن 

عام  ذالرغم أن معظم الجامعات الخاصة قد بدأت نشاطها منبطلوب، والمادية والبشرية بالشكل الم

وتجهيزات  ييسية وبنيتها الأساسية من أراض ومبانرا التدره تسع إلى إعداد كوادلمإلا انها  ،م1993

 اعتماداً كبيراًة وبناء هياكلها الأكاديمية والإدارية، ولازالت تعتمد رومعامل ومكتبات وخدمات وإدا

يس ومساعديهم من الجامعات الحكومية بل إن معظم هذه الجامعات تعتمد على رعلى أعضاء هيئة التد

 في كثيرة يسية وخاصة في فروع الجامعات الخاصة المنتشررلة البكالوريوس في تغطية الأعباء التدحم

 فظات.المحامن 
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تتطلّب إمكانيات عالية ات هامة تخصصلهذه الجامعات توسعها في فتح  قتامهومما يزيد الوضع 

ات الأساسية نإلى أبسط المكو كالطب البشري وطب الأسنان وفتح برامج للدراسات العليا وهي تفتقر

 ة. ذلس الأعلى لتخطيط التعليم النافلمجارات اريخالف ق كلمثل هذه التخصصات، وكل ذل

 

  ال ما:سعم  مرط برت الجرم ي ال مني في تحق ق الرنم ا  ت ب ا الر   ماصب ث الثرني:   ر 
أن يتجه النظام التعليمي بمختلف مراحله ومستوياته وأنواعه للإعداد لما يحتاجه النظام  به يقصدو

 (.3، 2007الاقتصادية، )الحوات، الاقتصادي من قوي عاملة في مختلف القطاعات 

ياسرن" على أهمية العلاقة بين مخرجات التعليم الجامعي وتوظيفها في المجتمع  "بوديو لقد أكدو

ن يعيد ما أسماه )توليد وخدمة أوخدمة قضايا التنمية وسوق العمل وأشار بأن النظام التعليمي لابد و

المجتمع الذي ولده(، ويتوقف تقدم المجتمع على كفاءة ونوع تلك المخرجات من التعليم الجامعي، 

 (.101، 2003نوعية الكفاءة لا كميتها،)حيدر،ول

ن دور التعليم الجامعي في أسواق العمل وفي المجتمع ككل ليس فقط بإعداد الطالب إف وعليه

 ،السليم ليكون مواطنا صالحا خادم لوطنه بالشكل الأمثل وليكون منافسا رابحا في أسواق العمل

 أحد مدخلان لتنمية سياساً الجامعيالتعليم  ساتومؤسإنما يجعل البحث العلمي الذي تنجزه مراكز 

لأسواق العمل من أجل  الضرورية، بالإضافة إلى تنشيط الآليات النوعية واجتماعياً واقتصادياً وتربوياً

ن تعزيز جودة إهذا الأساس ف وعلى، العلمي. الخ ها الاقتصادي والتكنولوجيائتمكينها من تحديث بن

نظام السياسي، كما هو هاجسا للجامعات والجهات ذات العلاقة في التعليم تشكل هاجسا عند ال

دورة في أعداد نظام يتحقق من خلاله الجودة التي تعتمد  وتفعيلالمجتمع مما دفع هذا إلى أهمية التعليم 

 (.  173، 2008)شرقي، التعليمية،  للمؤسسةعلى بنية نظام متكامل 

 ربط التعليم الجامعي بتوفير القوى العاملة التيلذا فقد ركزت جهود الإصلاح والتطوير نحو 
تحتاجها خطط التنمية وتعميق الصلة الوثيقة بين التعليم وعالم العمل والتوظيف، وتوثيق العلاقة بين 

سياسات وخطط التعليم وسياسات التنمية، ولترجمة ربط التعليم بحاجات سوق العمل وتحويلة إلى 

إدخال العمل والمواد التطبيقية والعلمية في نظم التعليم ومناهجها  خطوات عمل وإجراءات تنفيذ؛ فيتم

بهدف رفع مستوى التعليم، والربط بين نموه واحتياجات سوق العمل من أجل تحقيق العمالة الكاملة 

 (.34-33، 2018التنمية، )معوضة،

عملية التعليم الجامعي تج النهائي لمحصلة لمنا اليمنية هو يعتبر خريجي الجامعاتوفيما يتعلق باليمن 

، وقد بلغ إجمالي عدد الخريجين في الجامعات الوطنية اليمن الرافد الحقيقي والهام للعملية التنموية

مقابل  ك( إناث وذل14423منهم ) ،م2013/2014م في العا خريج وخريجة( 41155)حكومية وخاصة( )

 أن هناك زيادة في إجمالي نيعيمما  ناث،إ( 10579منهم ) م2009/2008عام  ( خريجاً وخريجة28548)



835 

 

 

 835 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

زيادة عن  %(44.2)أي ما نسبته  اً( متخرج12607بلغت ) م2014/13رجين للعام الجامعي خعدد المت

 عام المقارنة.

 م2014-2008رص ل  ترة لخرم ي اعكعمي  الجدا  خ يجي الر   م اأ  رعتط (6ل )د م

 محرل الرخصص 2009/2008 2010/2009 2011/2010 2011/2012 2012/2013 2013/2014

 كليات إنسانية 18426 22866 21144 22213 20436 25989
 % توزيع 64.5 65.9 61.3 62.9 61.5 63.1
 منهم إناث 7172 8293 8423 8812 8220 9322

 كليات تطبيقية 10122 11847 13359 13118 12785 15166
 % توزيع 35.5 34.1 38.7 37.1 38.5 36.9
 منهم إناث 3407 3944 4613 4536 4591 5101

 الإجمالي العام 28548 34713 34503 35331 33221 41155
 إناث 10579 12237 13036 13348 12811 14423

 % الإناث 37.1 35.3 37.8 37.8 38.6 35.0

 .77م  ص 2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  
 

 :تطعر ا دا  الخ يج  من الجرم رت اعكعم ا 

 م2013/2014صل عدد الخريجين من الجامعات الحكومية عام من خلال الجدول التالي فقد و

، وعلى مستوى مجال التخصص بلغت م2009 /2008 عن عام (%45.9)( بنسبة زيادة بلغت 33771إلى )

إناث، في  %(36.0) من إجمالي الخريجين بينهم (64.3)%نسبة الخريجين في التخصصات الإنسانية 

إناث، وكما هي العادة فقد  %(36.3)منهم ما نسبته  %(35.7)حين كانت في التخصصات التطبيقية 

متخرجا، أي بما نسبته  (12,094)جمالي عدد الخريجين بمقداربالنسبة لإ رةاحتلت جامعة صنعاء الصدا

 من إجمالي عدد الخريجين. %(35.8)
 

 ا دا  الخ يج  من الجرم رت اعكعم ا بحسب الرخصص: ( تطعر7ل )د م

2013/2014 2012/2013 2011/2012 2011/2010 2010/2009 2009/2008 
محرل 

 الرخصص

21704 16752 17361 17405 18469 14971 
كليات 

 إنسانية
 % توزيع 64.7 64.2 61.8 61.7 61.6 64.3
 منهم إناث 6129 6635 7307 7052 6901 7811
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12067 10446 10771 10746 10294 8177 
كليات 

 تطبيقية
 % توزيع 35.3 35.8 38.2 38.3 38.4 35.7
 منهم إناث 2976 3583 4061 4077 4007 4382

33771 27198 28132 28151 28763 23148 
الإجمالي 

 العام
 إناث 9105 10218 11368 11129 10908 12193
 % الإناث 39.3 35.5 40.4 39.6 40.1 36.1

 .77  ص م2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  

 

 :تطعر خ يجي الر   م الجرم ي ا ه ي  الخرص 

 م2013/2014و م2008/2009اصة في العامين لخكما بلغ إجمالي الخريجين من الجامعات ا

في التخصصات الإنسانية  خريج( 4285( و)3455منهم ) ،على التوالي خريج وخريجة( 7384( و )5400)

ين أعلاه على ركوذفي التخصصات التطبيقية للعامين الم ( خريج وخريجة3099( و)1945) وزهاء

 التوالي.

 :م الجرم ي ا ه ي  الخرص   ر( تطعر خ يجي ال8) د لم

 محال التخصص 2009/2008 2010/2009 2011/2010 2012/2011 2013/2012 2014/2013
 كليات إنسانية 3455 4397 3739 4852 3684 4258
 % توزيع 64.0 73.9 58.9 67.4 61.2 58.0
 منهم إناث 1043 1658 1116 1760 1319 1511
 كليات تطبيقية 1945 1553 2613 2347 2339 3099
 % توزيع 36.0 26.1 1 41 32.6 38.8 42.0

 منهم إناث 431 361 552 459 584 719
 الإجمالي العام 5400 5950 6352 7199 6023 7384
 إناث 1474 2019 1668 2219 1903 2230
 % الإناث 27.3 33.9 26.3 30.8 31.6 30.2

 .78م  ص2015اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م في ال من  مؤش ات الر   م في ال من  
 

ت نسبتهم غلبعدد الخريجين في المجالات الإنسانية حيث  زكتر من الجدول السابق، ويلاحظ

نقطة بين المجالات الإنسانية  (16.0)ق رافإي ب %(42.0)فيما بلغت نسبة المجالات التطبيقية %( 58.0)
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جين من التعليم الجامعي رمن إجمالي المتخ %(30.2)والتطبيقية وتشكل الإناث المتخرجات ما نسبته 

 الأهلي والخاص.

 ين، والمتقدم، والخريجينينات )القبول، وأعداد الملتحترمؤشالتالي الذي يوضح ن الجدول يتضح م

 ما يلي: إلى، م2014لعام  للحصول على وظائف(

 .ها سوق العملنتكدس الطلبة في مجالات وتخصصات تشبع م .1

( خريج 133346ين بلغ عددهم )ذالتوظيف ال بيي الجامعات طاليجأعداد خر ارتفاعبالرغم من  .2

وغالبيتهم في تخصصات التربية والآداب والتجارة والشريعة والقانون، إلا أنه ، م2014وخريجة عام 

في الجامعات  ينالتخصصات مازالت تحتضن العدد الأكبر من الملتحق يلاحظ في المقابل أن تلك

 زيد منالم يعنيللدراسات الجامعية، وهذا  ينمن إجمالي الملتحق (73)%حيث شكلت ما نسبته 

 ويرجع السبب في ذلك إلى:ي الجامعات في تلك التخصصات، يجالبطالة لخر

 حلة لتوجيه رالم هذهمؤسررسرراتها كونها الجهة المسررؤولة عن     ة التعليم العالي أوروزا غياب دور

 المحلية والإقليمية. صصات تخدم متطلبات التنمية وسوق العملتخالات ومج ونحتدفق الطلبة 

 الأقسررام  نحو ؤية لدى واضررعي سررياسررات التعليم العالي لعمل توازن لتدفق الطلبة    ر عدم توفر

السرررريع على هذا الوضرررع الراهن والمتضرررخم، حيث يواجه  والكليات التي من شرررأنها التأثير

السرررياسررري التي  ة تتمثل في سرررياسرررات الإصرررلاح الهيكلي وعدم الاسرررتقرارزمالتعليم العالي أ

الكفاءات التي قوضررت الثقة ة ضررافة إلى بطالة الشررباب وهجرقت ميزانية مؤسررسرراته بالإرهأ

 بالتعليم العالي وبمؤسساته التعليمية.

 

  م2013/2014مؤش ات الر   م الجرم ي اعكعمي  الخرص حسب المجرل ل  رم: 

يوضح الجدول التالي أبرز مؤشرات التعليم الجامعي الحكومي والخاص بحسب المجال لمعرفة     

العلاقة بين عدد ونسبة المقبولين، وعدد ونسبة الملتحقون، وعدد ونسبة الخريجون، وعدد ونسبة طالبي 

 .م2013/2014التوظيف لعام 

 

 م:2013/2014المجرل ل  رم سب حرص لخرم ي اعكعمي  الج ات الر   م اؤش( م9) لمد 

 المجرل اصقبعلعن % اص ر قعن    % الخ يجعن    % طرلبي الرعظ ف     %

 التربية 25458 28.1 89925 29.0 12088 36.4 53621 40.2

 الآداب 6507 7.2 22501 7.3 3688 11.1 21412 16.1

 اللغات 1352 1.5 4637 1.5 608 1.8 2107 1.6

 الإعلام 426 05 1898 0.6 284 0.9 814 0.6

 ون الجميلةفنال 392 0.4 1265 0.4 162 0.5 204 0.2

 الحقوق/  الشريعة 5655 6.2 18836 6.1 1505 4.5 6683 5.0
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 إدارة/ادتصاق/تجارة 24894 27.5 87373 28.2 5881 17.7 23408 17.6

 العلوم 2799 3.1 9578 3.1 1943 5.8 10041 7.5

 علوم البحار 233 0.3 494 0.2 75 0.2 202 0.2

4.6 6081 7.2 2379 9.0 27866 8.4 7594 
العل والعلوم 

 الصحية

 الزراعة 783 0.9 2513 0.8 250 0.8 1156 0.9

 الهندسة 7145 7.9 25895 8.3 2525 7.6 7510 5.6

0.0 0 4.7 1566 4.9 15355 7.1 6395 
وهندسة علوم 

 الحاسوب

 والمعادن طالنف 892 1.0 2206 0.7 267 0.8 107 0.1

 الإجمالي 90525 100 310342 100 33221 100 133346 100

اصصدر: المج س ا     لرخط ط الر   م  مؤش ات الر   م في الجميعر ا ال من ا ل  رم الدراسي 

 .63م  ص2015م   رم 2013/2014
 

 الاتي:ومن خلال ما سبق عرضه حول مخرجات التعليم الجامعي ومؤشراتها، نلاحظ 

أن هناك زيادة في إجمالي عدد الخريجين تضاف إلى سوق العمل وإلى زيادة الكادر البشري المؤهل     -

أنها لا تزال منخفضررررة ولا تفي بمتطلبات التنمية وسرررروق العمل في ظل الاحتياجات  يرفي المجتمع، غ

 الجانب. ذاهات التنمية البشرية في روالمعطيات الحالية لمؤش رهالراهنة للمجتمع وتطوي

الوظائف  بيثل أغلب العاطلين عن العمل من خريجي الجامعات نسرررررررررررررررربة كبرة من إجمالي طاليم -

 :الأساسية في لةوتتمثل مشكلة البطا

 ة للخريجين الجدد وفرص العمل المحدودة، يرق بين الأعداد الكبيالتوف 

 ا هظائف التي يوفرالحاجة لبعض المهن والو اتساع الفجوة بين الإنتاج والتعليم حيث لا تظهر

العكس ولا تجد الكثير من التخصصات التعليمية الفرص المناسبة بعد  التعليم العالي أو

 التخرج.

 نيين والمهنيين في تصميم البرامج التعليمية على جميع المستوياتفة المنتجين والركعدم مشا. 

 حصلوا عليها،  التخصصات العلمية الي عمل كثير من خريجي الجامعات في وظائف أخرى غير

 التخصصات.  ضبحيث أصبح التعليم وجاهة اجتماعية في بع

  وتستلزم هذه المشكلات وضع خطط وطنية من أجل الوصول إلى أسواق العمل الإقليمية

 والدولية وتحقيق التنمية المجتمعية.
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 ثرلثرً: أو ز مؤش ات سعم ال ما ال من ا:

، المنفذ من قبل م2013/2014وفقاً لنتائج تقرير مسح القوى العاملة في الجمهورية اليمنية لعام 

ه النتائج هذو في التقرير وجز المؤشرات الواردة(، فسوف ن2015منظمة العمل الدولية والصادر عام )

تائج الرئيسية في تقدم صورة عن وضع سوق العمل في اليمن قبل الأحدث التي يشهدها البلد. وتتمثل الن

 الآتي:

مليون نسرررمة، بلغت  (13.4)فأكبر(  15عمربلغ عدد السررركان في سرررن العمل ) ،2014-2013في  -

 %(.50.8)نسبة الرجال منها أكثر قليلًا من النصف 

غير أن نسبة مشاركة الرجال كانت أكبر كثيراً  ،%(36.3)بلغت نسبة المشاركة في قوة العمل  -

 للنساء(. %6.0للرجال، و% 65.8من نسبة مشاركة النساء )

نسرررررررررررررررررررربة القوى العاملة الذين أكملوا التعليم الثانوي وما بعده أقل من الثلث كما يعاني حوالي  -

المطلوبة في  من السررررركان العاملين من غياب التطابق فيما بين التحصررررريل العلمي والمهارات %(83)

من السررركان العاملين مسرررتويات تعليمية أعلى من المهارات %( 3.4)عملهم الرئيسررري، بينما يمتلك 

 المطلوبة في عملهم الرئيسي.

وقد اسررتأثر القطاع %( 7.0)مليون شررخص لم تتجاوز نسرربة النسرراء فيها   (4.2)بلغ إجمالي العمالة  -

ويلفت نسربة السركان العاملين الذين سربق لهم     (.%73.7)غير الرسمي بالسرواد الأعظم من العمالة  

عملوا في وظائف  %( 8)بما في ذلك حوالي    (81)%أن انخرطوا في العمالة غير الرسمية أكثر من     

 عمالة غير رسمية داخل مؤسسات ومشاريع القطاع الرسمي ووحدات أنتاج أخرى رسمية.

كانوا أما  %(42.4)غيرهم(، فإن كان حوالي نصررررف الأفراد العاملين مسررررتخدمين )يعملون عند  -

 يعملون لحسابهم الخاص أو عمال مساهمين في إطار أسرهم.

والإدارة  (22.7)%وتحديداً في التجارة  %(55.6)تركزت العمالة بصورة كثيفة في قطاع الخدمات  -

 بنسبة مقارنة العمالة أجمالي من %(29.2) بنسبة ساهمت فقد لززعة١.أما %(12.7)العامة 

 لقطاع الصناعة. %(14.5)

عنه في  (26.1)%، وهو يرتفع كثيراً في أوسرررراط النسرررراء %(13.5)وصررررل معدل البطالة العام إلى  -

 %(.12.3)أوساط الرجال 

كان تقريباً ضررررعف متوسررررط البطالة على المسررررتوى   %(24.5)أن معدل بطالة الشررررباب والذي بلغ  -

بطالة أقصرررررررر نسررررررربياً مما هو عليه الحال في الوطني، ولو أنه تناوبت على هؤلاء الشرررررررباب فترات 

 أوساط الكبار.

مليون شرررخص إما منخرطين في عمالة قاصررررة مرتبطة بالوقت  ( 556.1)إجمالًا كان ما يزيد على  -

باحثين عن عمل              باحثين عن العمل أو  أو عاطلين أو موجودين في قوة العمل المحتملة ولكنهم غير 
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وصلت نسبة القياس الكلي لقصور استغلال العمالة إلى        كما ،متوفرين )متواجدين( لكنهم غير

 بما يساوي تقريباً ضعف معدل البطالة. %(27.1)

مليون شخص منخرطين في أنشطة إنتاج ذات الاستخدام الخاص بهير، ومعظم  (3. 27)كان هناك  -

نتجين هؤلاء من النساء المنخرطات في إنتاج مواد غذائية للإعاشة. وامن ضمن مجموعة هؤلاء الم

للاستخدامات الخاصة ثمة مجموعة هامة نسبياً شاركت في أنشطة سوق العمل إما كعاطلين 

 ( شخص.388.000أو كقوى عاملة محتملة ) فرداً،( 197.000)

( ساعة في الأسبوع ويتخفض هذا 44بلغ متوسط ساعات العمل المعتادة في الوظيفة الرئيسية حوالي ) -

كما أفاد  ،ساعة( 45ساعة( عنه في أوساط الرجال ) 34النساء )العدد بصورة ملحوظة في أوساط 

من كافة الأشخاص العاملين بأنهم يعملون في أكثر من وظيفة، أو نشاط واحد  %(6.8) حوالي

 أثناء الأسبوع المرجعي.

( ريال وينخفض هذا المبلغ بالنسبة 52.500بلغ متوسط الكسب الشهري في الوظيفة الرئيسية ) -

 ريال(. 53.300( ريال مقارنة بالرجال )40.400) إلىللنساء 

%( 23.8) حوالي أن حيث المساواة انعدام من عالية درجة عن( الكسب) خيل١بان حجم توزيع المدإ -

 عتد والمحتسررررب) الوسررررط الشررررهري الدخل ثلثي من أقل يكسرررربون العاملين الأشررررخاص كافة من

 (.الشهر في ريال( 35.000)

شررررررخص قد شرررررراركوا في برامج تدريب خلال ( 87.500)كذلك أظهرت نتائج المسررررررح أن حوالي  -

الاثني عشر شهراً السابقة، وغالبية هؤلاء من الرجال، كما أن الجزء الأكبر من أنشطة التدريب      

%( لأنشطة  30.5لمنتسبي المؤسسية العسكرية والدفاع ونسبة )         %(21.4) قدمته الحكومة بنسبة 

 وخصوصاً تعليم الكبار القراءة والكتابة والحساب وبرامج تدريب مرتبطة بالصحة. تدريب أخرى

شرررررخص يعيشرررررون في الخارج معظمهم من الرجال وهم أسررررراسرررررا كانوا    (103.000) أخيرا هناك. -

 عاطلين في المناطق الريفية.
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 م:2014-2013مؤش ات مخرررة  ن  عة ال ما في الجميعر ا ال من ا ل رم  (   عضح10مد ل )

 25)دبرر

 سنا فمر فعم(

 شبرب

 سرا(24-15)
  !جمرلي رمرل ىنرث

8,407,000 4,972,000 6,570,000 6,808,000 13,378,000 
 السكان 

 سنة فأكبر(15)

 قوة العمل 4,850,000 4,453,000 397,000 1,283,000 3,567,000

 العمالة؛ 4,197,000 3,904,000 293,000 968,000 3,228,000

 استغلال العمل قصور 1,556,000 1,001,000 554,000 799,000 749,000

 المرتبطة بالوقتة العمالة القاصر - 9,000 8,000 1,000 1,000 8,000

 البطالة - 653,000 549,000 104,000 315,000 339,000

 قوة العمل المحتملة - 894,000 444,000 450,000 483,000 411,000

 ة القوى العاملةركمعدل مشا 36.3% 65.4% 6.0% 25.8% 42.4%

 نسبة العمالة إلى السكان 31.4% 57.3% 4.5% 19.5% 38.4%

 1معدل البطالة ب ع  13.5% 12.3% 26.1% 24.5% 9.5%

19.0% 45.2% 65.5% 20.4% 27.1% 
 للعمل معدل الاستغلال القاصر

 4ب ع  
 جلالأبطالة طويلة  24.1% 23.4% 28.2% 17.9% 30.0%

 المستوى التعليمي لقوة العمل 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

 الأساسيالتعليم  - 68.6% 68.8% 65.9% 75.3% 66.2%

 انويثالتعليم ال - 23.0% 23.2% 19.8% 22.8% 23.0%

 الثانويالتعليم بعد  - 7.9% 7.4% 13.1% 1.6% 10.2%

577,200 208,500 56,900 728,800 785,700 
محاصيل الحقول ومزارعي  -

 الخضروات

 يةرالبائعين في المحلات التجا - 762,100 748,400 13,700 197,800 564,300

 ية المواشيبروت نمنتجو الألبا - 207,200 128,100 79,100 63,100 144,100

 عمال البناء - 117,400 117,400 0 29,800 87,600

 و مكاتب آخرينظفمو - 109,300 109,100 200 28,500 80,800

97,300 11,900 0 109,200 109,200 
ة وسيارات الأجر تسائقو العربا -

 والحافلات

 غياب تطابق المهارات 3.4% 3.5% 1.4% 2.1% 3.7%

 النشاط الاقتصادي في %100.0 0...100.0 %100.0 100.0ه٠ 100.0%
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 عةزراال - 29.2% 0...27.6 51.3% ,,"3.5.1 27.4%

 الصناعة - 14.5% 14.6.0 12.7% .."14.2 14.5%

 البناء (8.6%) (0...9.2) (0.1%) (7.7.0) (8.9%)

 الحدادين - 55.6% 57.2% 34.9% 49.3% 66.4%

 الإداوة العامة (12.7%) (....13.3) (5.1%) (8.2.0) (14.1%)

 ع في حالة العملالوض 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

 ظفونمو - 50.3% 0...51.6 32.6% 50.3.0 50.3%

 اب عملرب - 6.9% 0...7.3 2.3% 2.0.0 8.4%

 لحسابهم الخاصلين عامال - 31.0% 0...31.3 26.1% 0...20.1 34.2%

 الأسرةعمال مساهمين في  - 11.4% 0...9.4 38.5% 0..27.0 7% 6

 عمالة غير رسمية 81.4% 0...81.3 83.1% ....90.7 78.6%

 ع الغير الرسميالعمالة في القطا 73.7% 0...73.4 71.1% 83.4.0 70.1%

43.7 44.6 33.7 44.6 43.8 

متوسط عدد ساعات العمل المعتادة 

الرئيسية  الوظيفةفي ياً اسبوع

 )ساعة(

 اصحاب الوظائف المتعددة 11.7% 0...11.9 8.9% 0...6.9 13.1%

56,100 34,500 40,400 53,300 52,500 
 متوسط الدخل الشهري في 

 (هال)ة الرئيسية فالوظي

22.4% 28.3% 25.3% 23.7% 23.8% 
في رطين اصحاب الدخل المنخ

 الرئيسية ظيفةالو

 منتجون لاستخداماتهم الخاصة 3,270,000 590,000 2,680,000 1,319,000 1,951,000

 العمل عاطلين عن - 197,000 130,000 47,000 90,000 107,000

 قوة العمل المحتملة - 388,000 105,000 282,000 144,000 133,000

1,473,000 950,000 1,910,000 513,000 2,423,000 
 المواد الغذائية المستخدمة منتجو 

 في الإعاشة

 برامج تدريبة كونرمشا 87,500 63,400 24,200 31,000 56,600

 جرمهاجرون يعملون في الخا 103,400 102,000 1,000 23,700 75,000

 م الصر ر  رم2013/2014اصصدر: منظما ال ما الد ل ا  تق    مسح القعى ال رم ا في ال من ل رم

 (.8م  2015) 
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والشكل التالي، يوضح معدلات البطالة بحسب الجنس والفئة العمرية ومستوى التحصيل، وفقاً 

، الصادر عن منظمة العمل الدولية م2014-2013لتقرير مسح القوى العاملة في الجمهورية اليمنية لعام 

 :م2015عام 

 

 

م(. 2015م الصر ر  رم )2013/2014ل رماصصدر: منظما ال ما الد ل ا  تق    مسح القعى ال م ا في ال من 

 .48ص 

( يوضررح معدلات البطالة بحسررب الجنس والفئة العمرية ومسررتوى التحصرريل، وفقاً  1شرركل رقم )       

 م2014-2013لتقرير مسح القوى العاملة في الجمهورية اليمنية لعام 

 :ال مني : الر د رت  الص عورت الل تعام  سعم ال ماراو رً

وضررحها، )الطوقي والعاضرري،  العمل في اليمن العديد من الصررعوبات والمشرراكل التييواجه سرروق 

 تتمثل في الآتي:( 100 – 97، 2016

 النمع السكرني:  :أ لا

، وهذا (%3)إلى اليمن من الدول العربية كثيفة السكان، حيث يصل معدل النمو السكاني 

بطبيعة الحال يؤدي إلى ارتفاع  قوة العمل، وهذه طاقة فاعلة لعملية التنمية، لأنها تمثل مورد بشري 

ذا لم يتم إذا ما تم تدريبه وتأهيله، وإن يسهم بشكل كبير في التقدم والازدهار في أي دولة أيمكن 
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هم أسباب تفاقم مشكلة أمن  ولهذا فان النمو السكاني العالي ،ذلك سيؤدي إلى زيادة عرض العمالة

على من معدل النمو أ نهأأي  ،سنويا %(1.4) البطالة، حيث يصل معدل العرض من القوى العاملة

، فضلا عن زيادة دخول المرأة إلى سوق العمل، أي ارتفاع العرض من العمالة أمام (%3) السكاني

المشكلة مستقبلا وارتفاع معدل  انخفاض الطلب على العمالة، وهذا بطبيعة الحال سيزيد من تفاقم

 البطالة.
 

 : ض ف اصيررات لدى الخ يج :ثرن رً

، أن كثيرا من الخريجين لا يستوعبهم سوق العمل، م2013/3014 تشير نتائج مسح الطلب لعام

لان تلك المخرجات لا تتناسب مع احتياجات سوق العمل، إذ أوضحت النتائج أن أهم الصعوبات التي 

ويتضح آت القطاع الخاص في توظيف الخريجين تتمثل في صعوبة التعامل باللغات الأجنبية، تواجهها منش

 ذلك من خلال الجدول الآتي:

 
 :( الص عورت الل تعام  منشآت القطرع الخرص في تعظ ف الخ يج 11مد ل ر م )

 الإجمرلي

 ال رم

 مرم ي

 فأ   

 و عم و د 

 انع الثر

 ثرنع ا فن ا

 أ  مين ا

 م ادز م رهد 

 لب ميني
 الص عورت

 الأجنبيةات غالل 7.38 6.23 4.62 32 8.39

 شغيل الأدوات والمعداتت 54.7 53.9 3.20 1.22 1.26

 الآلي الحاسبتشغيل  14 7.9 46 6.18 13.3

 .م2013/2014 في الجميعر ا ال من ا  ال ما  عىاصصدر؛ نررئ  مسح 

 

ليس عندهم القدرة على التعامل بالغة الإنجليزية،  %(40) أن نسبة (،13) يكشف الجدول رقم

، ونسبة الذين ليس عندهم القدرة على %(26) ونسبة الذين لا يستطيعون تشغيل الآلات والمعدات،

لنسبة فا، وتتفاوت هذه النسبة بين الخريجين حسب المستوى التعليمي، %(13) استخدام الحاسوب

من خرجي  %(32)و هم القدرة على التعامل باللغة الإنجليزية، عند %(63) لخريجي الدبلوم بعد الثانوية

 الجامعات عندهم القدرة على تشغيل الآلات والمعدات.

ولهذا يتطلب وضع السياسات والاستراتيجيات التعليمية اللازمة لتطوير المناهج التعليمية التدريبية حتى 

 تتواكب مع سوق العمل. 
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 ال رم:قطرع اعكعمي  مؤسسرت القطرع ثرلثر: تدني ف ص الرعظ ف في ال

في إطار برنامج الإصلاح واعتماد استراتيجية تحديث الخدمة المدنية، قامت الحكومة بالعديد 

من الإجراءات الهادفة إلى تقليص التوظيف في مؤسسات الخدمة المدنية وتم استيعاب أعدادا محدودة 

تزايد بشكل كبير أعداد المسجلين لطلب التوظيف ألف سنويا، بينما  12-10من الخريجين يتراوح بين 

 من مختلف التخصصات، والجدول الاتي يوضح ذلك:

 ل  صعل     تعظ ف م2007( الخ يج  اصسج   وعزارة الخدما اصدن ا  رم 12مد ل ر م )

ورلخدما  اصسج  

 اصدن ا
 الر   مي اصسرعى المجرل ال  ميال  ع 

   
 علوم إنسانية لغات  - تاريخ  -   آداب - تجارة 106327

 جامعي

14484 
- رياضيات –كيمياء   - ءفيزيا  -طب 

 هندسة
 علوم تطبيقية

المعاهد الفنية  طب  -صناعة   -كمبيوتر  -هرباء ك 14731

 وتقنية

 ثانوية

 الاجمالي العام 155579
 م.2008اصصدر؛  زارة الخدما اصدن ا 

 

المسجلين لطلب الوظائف أن خريجي الكليات النظرية يشكلون  السابق، ويوضح الجدول

، من إجمالي عدد الخريجين، وهذا المؤشر يعكس صعوبة وجود فرص عمل لهؤلاء خارج نطاق %(65)

، وخريجي المعاهد الفنية والتقنية %(10)الخدمة المدنية. بينما يمثل خريجي الكليات التطبيقية اقل من

ي عدد الخرجين، ولكي يتم البحث عن فرص عمل للعمالة الفائضة خارج من إجمال ،%(25) يشكلون

السوق المحلي، فإن ذلك يتطلب إعداد برنامج وطني لإعادة تأهيلهم وخاصة ذوي التخصصات النظرية 

لتتلاءم مهاراتهم مع احتياجات سوق العمل في دول مجلس التعاون الخليجي. ويحتاج ذلك بالضرورة إلى 

تدريبهم، في التخصصات المطلوبة وإعادة توزيعهم في إطار البرنامج الوطني الشامل إنشاء مؤسسات ل

 للتدريب والتأهيل. 
 

 مد دة:الخرص في تعل د  ظرئف    ر القطرعت ام   :راو ر

( تراجع الأهمية النسبية لعدد المشتغلين في القطاع الخاص 15يتضح من خلال بيانات الجدول رقم )

 1999 عام% 76.3مقارنة بالقطاعات الحكومية، حيث انخفضت نسبة المشتغلين في القطاع الخاص 

 .الحكومي القطاع في للمشتغلين النسبة تزايد وبالمقابل ،2004% عام 74إلى 
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 :اصشرغ   حسب القطرع( 13) مد ل ر م

 الب رن 9991مسح القعى ال رم ا  2004 دا  ت

 كوميلحالقطاع ا 7.23 26

 القطاع الخاص 3.76 47

 المشتغلين )مليون( إجمالي 20964 3.555
 م.2004 ل  من  اصصدر؛ نررئ  الر دا  السكرني

ألف عامل إلى  31634وتشير تقديرات الخطة الخمسية الثالثة تزايد حجم المشتغلين من 

عامل في الأنشطة الاقتصادية المختلفة، ويتوقع أن يلعب القطاع الخاص دورا أساسيا في  41.436.000

( ألف مشتغل، يقوم قطاع التجارة والمطاعم والفنادق بتوليد 802توليد فرص العمل والتي تصل إلى)

% 17.1ثم قطاع الزراعة بنسبة  %20منها، قطاع البناء والتشييد بنسبة % 30.3فرص عمل بنسبة 

 %.11.6طاع النقل والاتصالات بنسبة فق

وتسرررررررتهدف الخطة زيادة فرص العمل في قطاع التعليم والصرررررررحة والإدارة العامة والدفاع بما لا يتجاوز 

 سنويا. %(1.1) نمومتوسط 
ونظرا لعدم قدرة الاقتصاد الوطني على إيجاد فرص عمل جديدة، ومن ناحية أخرى محدودية 

القطاعات الاقتصادية والتي لا توازي ولا تواكب المستهدف من فرص، العمل الاستثمارات الخاصة في 

مما انعكس على ارتفاع معدل البطالة وبصورة أوسع بين أوساط الشباب والخريجين من مؤسسات 

 التعليم المختلفة.

 الر د رت  اصشكلات الرنمع ا الل تعام  الر   م الجرم ي:

وث والدراسات العلمية والأدبيات، التي تتحدث عن وضع التعليم وباستقراء العديد التقارير والبح

 – 90،  2015الجامعي في اليمن، ومن أبزها: المجلس الأعلى لتخطيط التعليم في الجمهورية اليمنية،) 

(، وغيرها من الدراسات، فضلا عما سبق 43، 2008( و شمسان، )193-192، 2000( و سعد، )91

من الصعوبات والتحديات التي تواجه التعليم العالي في اليمن من أجل قيامه عرضة، تم التوصل إلى عدد 

بتحقيق أهدافه والمشاركة بفاعلية في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل المحلية والإقليمية من 

 تي: مخرجات، وهنا تم الإجابة على السؤال الثالث من الدراسة وهي على النحو الآ
أعداد الأفراد المستهدفة من الخدمة  ازديادالنمو السكاني المضطرد في البلاد مما ترتب عليه  -

 التعليمية.
الافتقار إلى التنسيق بين التخطيط التعليمي الذي أدى إلى عدم التجانس بين مخرجات التعليم  -

 الجامعي واحتياجات سوق العمل.
 وامل وتدخلات ضاغطة على الجامعات.تدني مستوى الالتزام بالنظم واللوائح لوجود ع -
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غياب سياسة واضحة للقبول في الجامعات ووجود خلل هيكلي قائم في توزيع الطلاب على الكليات  -

 الإنسانية والتطبيقية.

ضعف نسبة الالتحاق من إجمالي عدد السكان في الفئة العمرية المقابلة في مؤسسات التعليم العالي  -

الريف وذوي الإعاقة والموهوبين وأبناء ذوي الدخل المحدود والفئات خصوصاً الإناث، والطلبة من 

 المحرومة.
زيادة أعداد الطلبة الملتحقين في البرامج والتخصصات الإنسانية والاجتماعية وقلتها في التخصصات  -

 التطبيقية والتقنية والمهنية والصناعية.
 المجتمع ومتطلبات سوق العمل. احتياجات رلا تسايتوسع بفتح جامعات وكليات وفروع جديدة  -
حرمان خريجي التعليم المهني والتقني من مواصلة تعليمهم في مؤسسات التعليم العالي التقنية  -

 والصناعية نظراً لعدم وجود جامعات أو كليات تطبيقية.

 ضعف تلبية مخرجات التعليم الجامعي لاحتياجات سوق العمل المحلي والإقليمي ومتطلبات التنمية. -

 ني مستوى توظيف الخريجين لعدم رضى أصحاب العمل عن مستوى أدائهم.تد -
قصور في أساليب وبرامج التعليم الجامعي بوصفها نمطية وغير مناسبة لمتطلبات سوق العمل  -

 والتحديات العالمية الحالية.

 ضعف مشاركة القطاع الخاص في صياغة السياسات والبرامج والمناهج للتعليم العالي. -

مط التقليدي في محتوى البرامج وعمليتي التدريس والتقويم وغياب آلية دورية لتحديثها شيوع الن -

 وتطويرها.

هجرة الكفاءات اليمنية وعدم قدرة مؤسسات التعليم العالي المحلية على الاحتفاظ بهم، نظراً  -

 ي.لانعدام البيئة المشجعة والمحفزة لأداء أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العال

عدم وجود تشريعات ولوائح منظمة للبحث العلمي في مؤسسات التعليم العالي، وعدم إدراك أهمية  -

المراكز البحثية، وندرة النشاط البحثي في مؤسسات التعليم العالي، وتدني مستوى النشر والأنشطة 

 العلمية.

ف التعاون مع المراكز تدني مستوى أثر البحوث العلمية الحالية على واقع التنمية في اليمن، وضع -

 البحثية المحلية والإقليمية والدولية.
الافتقار إلى الأليات الكفيلة ببناء شراكة حقيقة بين كافة الأطراف ذات العلاقة برسم السياسة  -

 التعليمية والمعنيين بسوق العمل بشقية الحكومي والخاص.
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 اصقترحرت:   الرعل رت  ا ل رت اصقترحا  نررئ  الدراسا: اصب ث الثرلث  

 الدراسا:: نررئ  أ لًا

من خلال العرض السابق فقد توصلت الدراسة الحالية إلى العديد من النتائج التي تتفق إلى حداً  

ما مع نتائج العديد من الدراسات العربية واليمنية ذات الصلة بتطوير وتحديث منظومة التعليم الجامعي 

 ه تحقيق التنمية الشاملة وتلبية متطلبات سوق العمل، ومن أبرزها:ليتمكن من تحقيق أهدافه تجا

 ( النررئ  اصر  قا وعا   الر   م الجرم ي  تمثا في ا تي: 1

عدم وجود سياسة تعليمية واضحة، متعلقة بالتعليم الجامعي، فتعدد التخصصات وتكرارها في  -

صات وفق سياسة رسمية معينة أغلب كليات الجامعات الحكومية والأهلية، وعدم ربط التخص

 بعملية التنمية الاجتماعية والاقتصادية للبلاد.

غياب التنسيق والشراكة بين الجامعات والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية في تبني سياسات  -

 واضحة ذات أهداف محددة للعملية التعليمية في الجامعات وسياسات للقبول مما أدى إلى البطالة.

نية المرتفعة وتزايد أعداد الفئات العمرية الراغبة في الالتحاق بالتعليم الجامعي الزيادة السكا -

 وتصاعد الطلب، والضغط الاجتماعي مما أدى إلى ازدياد أعداد الطلبة في الجامعات. 

إنشاء الجامعات الحكومية والأهلية بقرارات مستعجلة دون دراسة علمية، مما جعلها نسخاً مكررة  -

 بقة عليها.للجامعات السا

عدم إتباع معاير التخطيط لنظام التعليم الجامعي وسياسة القبول على ضوء الاحتياجات التي يفرضها  -

 سوق العمل وترك ذلك لتقدير صناع القرار.

ضعف البنية التحتية من معامل وتجهيزات ومكتبات وقاعات دراسية، فضلًا عن قلة الموارد المادية  -

 والمالية. 
إلى خارج البلاد، لغرض  دكتوراهالكثير من أعضاء هيئة التدريس بعد حصولهم على درجة ال انتقال -

 الحصول على عمل، ولتحسين أوضاعهم المعيشية والحياتية.
ضعف الإمكانيات المتاحة للأعداد والتدريب وتأهيل لأعضاء هيئة التدريس ومساعديهم وغياب إليه  -

دة الأداء للنظام التعليمي وعلى تحسين مدخلات التعليم التقييم الدوري لهم مما يؤثر على جو

 ومخرجاته. 

استخدام الوسائل والطرائق التقليدية في التعليم الأكاديمي، مما جعل العملية التعليمية تتخذ  -

 أشكالًا وقوالب مكررة ونمطية.

، وحاجات التنميةتقادم المناهج الدراسية وأساليب تدريسها مما جعلها بعيدة عن متطلبات سوق العمل  -

وطغيان الجانب النظري على الجانب العملي ونقص كبير في تدريس الحاسوب واللغات لغير 

 المتخصصين. 



849 

 

 

 849 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

تضييق الاستقلالية المالية والإدارية للجامعات مما أدى إلى عرقلة مشاريعها وبرامجها العلمية، لنفوذ  -

والتعليم العالي، مما جعل تنفيذ وظائفها الوزارات ذات العلاقة، كالخدمة المدنية ووزارة المالية 

 مرتبة على سياسات تلك الوزارات. 
السياسية المحيطة بالجامعات اليمنية، جعل ذلك أحد مظاهر الإدارة  والضغوط البيروقراطية الإدارية -

 .الأكاديميةالمؤسسات  لهذه
 الررلي: تر  ق وسعم ال ما في ال من  ترمثا في  نررئ  -2

 الاقتصادية للدولة وفساد النظام القضائي.ضعف السياسة  -

ضعف التركيبية الاقتصادية وهيكلها بشكل عام في البلاد، مما جعل احتياجات سوق العمل غير  -

 مرتبط بمخرجات التعليم في معظم مؤسساته. اليمن، وضعف سوق العمل.

 ستثمارات في اليمن. غياب السياسية الاستثمارات العربية والأجنبية، وعدم وجود سياسة تشجيع للا -

تشبع القطاع العام اليمني بالموظفين الحكوميين، وغياب التنسيق والشراكة مع مؤسسات التعليم  -

 الجامعي. 

 عدم وجود سياسة حكومية فعاله لخلق فرص عمل في دول الجوار وغيرها.  -

العلمية  غياب السياسة الحكومية بشأن توظيف العمالة، وعدم الاعتماد غالباً على المعايير -

 . والموضوعية في التوظيف واعتماد الوساطة والمحسوبية في تعيين معظم الوظائف
 

 ل رت اصقترحا لرطع    تحس    ر الر   م الجرم ي في تحق ق الرنم ا  سعم ال ما:ا ثرن رً: 

ولمعالجة التحديات والمشكلات سالفة الذكر والتي تحد وتعيق من تحقيق دور التعليم الجامعي 

في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل، فضلًا عما ظهر من إجابات أهداف البحث، تم اقتراح 

بعض الآليات المقترحة لتحقيق دور التعليم الجامعي في تنمية وتلبية متطلبات سوق العمل وهي على النحو 

 الآتي:

 الجامعي. إنشاء بنية تحتية مؤسساتية وآليات عمل لتطوير وتحسين نظام التعليم -

 رسم سياسة عامة للدولة تتعلق بربط التعليم الجامعي مع احتياجات التنمية ومتطلبات سوق العمل. -
إيجاد مركز رسمي للتنسيق بين مؤسسات التعليم الجامعي والجهات المعينة بسوق العمل واحتياجات  -

 التنمية. 

 الأكاديمي. تطوير البرامج والمناهج التعليمية، وفق نظام الجودة والاعتماد -
 زيادة مخصصات التعليم في الموازنة الحكومية، والعمل على زيادة موارد الجامعات اليمنية.  -

تقييم أعضاء هيئة التدريس دورياً ووضع برامج فعاله لتطوير قدراتهم وتحسين وضعهم المعيشي،  -

دهم العلمي وتفعيل قانون الجامعة فيما يتعلق بحقوق أعضاء هيئة التدريس، ورفع مستوى أعدا

 والمهني، بما يمكنهم من أداء مهامهم الأكاديمية بكفاءة وتميز.
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 منح الجامعات الاستقلالية المالية والإدارية وسن قوانين لتنفيذ ذلك. -

اعتماد سياسة قبول علمية تكفل رفد الجامعات بمدخلات قادرة على التحصيل العلمي، من خلال  -

لتخصصات على هذا الأساس، وتحسين المناخ الأكاديمي في معايير علمية وموضوعية وتوزيعهم في ا

 الجامعات وتوفير المستلزمات الضرورية للحياة التعليمية والأكاديمية. 

تبنى سياسة اقتصادية ناجحة، وتشجيع الاستثمارات المحلية والعربية والأجنبية لإيجاد فرص عمل  -

 للخريجين في داخل الوطن وخارجه.

كاديمي، سوى في التعيينات للوظائف الأكاديمية أو لقيادات الجامعات عدم تسييس العمل الأ -

 والالتزام بالمعايير العلمية الموضوعية.

الإصلاح الشامل للإدارات الجامعية، وتقييمها والحد من الهدر للمال العام في جوانب لا تتعلق بالعملية  -

 التعليمية. 

جنبية،وفتح مجالات التنسيق فيما بينها وتوفير ربط الجامعات اليمنية بالجامعات العربية، والأ -

الإمكانات اللازمة لذلك، وتشجيع المشاركة لأعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات والندوات المحلية 

 والعربية والإقليمية والدولية.
 وضع أسس للقبول في الجامعات تضمن دخول الطلبة المؤهلين فقط لضمان نوعية الخريج. -
سوق العمل من  ما يحتاجهبرامج تعليمية جديدة في إطار  واستحداثالدراسية  راتالمقررفع كفاءة  -

 لتشمل كل مؤسسات التعليم الجامعي. ةمتطلبات معرفية ومهاري
 زيادة الاهتمام بالدراسات العلمية والبحوث التطبيقية وربطها بخطط التنمية ومتطلبات سوق العمل. -
سات التنموية في مختلف القطاعات وفق هيكلية معينة إيجاد أشكال ونظم وقنوات أتصال مع مؤس -

 محددة تضمن استمرار التواصل والتفاعل بين مؤسسات التعليم العالي لهذه القطاعات. واتفاقيات
التوسع في التعليم المهني والتقني وكليات المجتمع، لتخفيف الضغط على التعليم الجامعي، وإمداد  -

  يمثل تركيب القوى العاملة نقصا كبيراً فيها.سوق العمل بالعمالة الوسطى، والتي
قع العمل وتوفير التغذية الراجعة اإجراء البحوث والدراسات المشتركة لتقويم أداء الخريجين في مو -

 التي تهدف إلى إدخال الإصلاحات والتجديدات في برامج التعليم الجامعي.
من ناحية، وأجهزة الدولة ومشرعات إنشاء قنوات للعمل المشترك بين مؤسسات التعليم الجامعي  -

 القطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني ناحية أخرى.

رصد وتسجيل المؤشرات والمعلومات التي تتصل بنظام العرض والطلب في سوق العمل وبالتغيرات  -

 التدابير والإجراءات الفعالة الداعمة لتطوير مخرجات التعليم اتخاذالمتوقعة بذلك والتي من شأنها 

 وتحديد مجالات وطرق التدخل.

ضرورة رسم سياسة حكومية جادة تتعلق بعملية توظيف الأيادي العاملة اليمنية بعيداً عن المعايير غير  -

 الموضوعية.
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توجيه الاهتمام لبرامج تقويم الأداء الجامعي من خلال قياس الكفاءة والفاعلية، مع ملاءمة نوعية  -

 المخرجات للمواصفات الموضوعية.

لاح النظام القضائي لتمكين المستثمرين المحليين والأجانب من الاستثمارات في اليمن وخلق إص -

 فرص عمل للشباب من خريجي الجامعات.

 والإقليميإعداد مخرجات جامعية مؤهلة وذات كفاءة للتميز بأسواق العمل على المستوى المحلي  -

 والعالمي.

والتشخيص الموجه لمعرفة الكفاءات المطلوبة من التخطيط لإجراء دراسات تتجه تحو التحليل  -

 مخرجات النظام التعليمي الجامعي وعلاقتها باحتياجات سوق العمل والتنمية.
ضرورة التركيز على مواءمة مخرجات التعليم العالي مع متطلبات سوق العمل والاهتمام  -

 بالتخصصات العلمية والتخصصات في اللغة الإنجليزية والحاسوب.

إعادة النظر في المناهج الحالية في الجامعات وبالتنسيق مع قطاعات سوق العمل عند وضع ضرورة  -

 الخطط التعليمية.
 

 ثرلثر: الرعل رت:

 تي:التي خلصت إليها الدراسة توصي الباحثة بالآنتائج في ضوء 

ينبغي على مؤسسات التعليم الجامعي أن تراجع سياساتها وأهدافها، وأن تنوع برامجها، لتتلاءم مع  -

 وأبعادها، مع مراعاة احتياجات المجتمع وسوف العمل. التنميةأهداف 

العالي والبحث العلمي ان توسع قاعدة المشاركة في إعداد الخطط  التعليمينبغي على وزارة  -

 فاعل وإيجابي. بحضوروية، بحيث يكون للجامعات ومراكز الأبحاث والاستراتيجيات التنم

توصي الدراسة الباحثين والمهتمين في هذا المجال، في أجراء المزيد من الدراسات والبحوث العلمية  -

ف هذا المجال من أجل تزويد المؤسسات الجامعية والمسئولين في مؤسسات التعليم الجامعي بنتائج 

 واقع دور هذه المؤسسات في مجال التنمية الشاملة وسوق العمل. موضوعية وعلمية حول
ينبغي على مؤسسات التعليم الجامعي أن ترفع طاقتها الاستيعابية وأن توسع فرص الالتحاق لأقصى  -

حد ممكن، لتسمح بالتحاق أكبر عدد ممكن من الطلبة الذين تتوفر فيهم شروط قبول، لاسيما 

 حتياج إليها قائماً وضرورياً في سوق العمل.في التخصصات التي لا يزال الا
الاستفادة من الآليات المقترحة بهذه الدراسة العلمية لتطوير واقع التعليم الجامعي وتحقيق دوره  -

 التنموي بشكل الأمثل. 
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 راو ر: اصقترحرت:

 تقترح الدراسة الحالية الأتي: اوتوصياته نتائج الدراسةفي ضوء 

التعليم الجامعي في تحقيق التنمية وتلبية متطلبات سوق العمل وفق تجارب بعض  إجراء دراسة عن دور -

 الدول المتقدمة.
أخرى غير تلك التي شملها البحث الحالي، للكشف  إجراء دراسات علمية مماثلة تشمل متغيرات -

 عن نتائج أعم أشمل.
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 اص ام  ال  و ا: -

(، دور التعليم العالي في تلبية احتياجات سررررروق العمل 1999التركسرررررتاني، حبيب الله محمد، ) -1

، رؤى ورقة عمل مقدمة إلى ندوة التعليم العالي في المملكة العربية السرررررررررررعوديةالسرررررررررررررعودي، 

 .م1999فبراير  22/25، ـه1418شوال  25/28مستقبلية، 
 (.2006، )يمادة معلوماتية عن التعليم الجامعالجمهورية اليمنية، المركز الوطني للمعلومات،  -2

)التقرير  الجمهوريررة اليمنيررة، وزارة التربيررة والتعليم، التطور التعليمي في الجمهوريررة اليمنيررة،      -3

 .(2008نوفمبر  28-25والأربعين للمؤتمر الدولي للتربية جنيف،  الثامنةمقدم للدورة ، الوطني(

، التعليم الجامعي الوطنية الاسررررررررررررررررررررتراتيجيةالجمهورية اليمنية وزارة التعليم والبحث العلمي،  -4

(2006-2010.) 

عالي    الجمهوريرة اليمنيرة، وزارة التعليم العرالي والبحرث العلمي،      -5 مة التعليم ال قوانين ولوائح وأنظ

 .والبحث العلمي

، تشررررخيص الوضررررع الراهن التعليم العالي والبحث العلمي (، 2014الحدابي، داود عبد الملك، ) -6

اليمن، محور التعليم العالي والبحث العلمي، اليمن، وزارة مشرررررررروع الرؤية المتكاملة للتعليم في  

 التخطيط والتعاون الدولي، صنعاء.

(، الاعتماد وتحديات الجودة في مؤسسات التعليم 2009طيف حسين حيدر، )لالحكيمي، عبدال -7

يات جودة التعليم             العررالي في الوطن العربي،  تحد عالي " لث للتعليم ال ثا بحث مقردم في المؤتمر ال

 .م2009أكتوبر  13-11، المنعقد في الفترة الأكاديمي في دول العالم الثالث" والاعتمادعالي ال

، العلاقة بين مخرجات التعليم وسررروق العمل: دراسرررة في المجتمع الليبي(، 2007الحوات، علي، ) -8

 طرابلس، الهيئة الوطنية للمعلومات.
 مكتبة الأنجلو المصرية.)بدون تاريخ(، عدلي، ت، محمد صبري وشاذلي، ناهد االحو -9

(، أنموذج مقترح لتطوير البحث العلمي بالجامعات 2016الخولاني، زمزم صررراع سرررعد احمد، )  -10

بحث مقدم إلى المؤتمر الخامس للتعليم اليمنية الحكومية في ضررررروء تجربة حاضرررررنات الأعمال، 

 اليمن.-نعقد في صنعاءبعنوان: )البحث العلمي في اليمن واحتياجات التنمية(، الم العالي في اليمن

التنمية الشرررررررررراملة والتجديدات التربوية اللازمة للتعليم   حاجات(، 2000السررررررررررررياني، حمود، ) -11

 غير منشورة، كلية التربية، جامعة الخرطوم. دكتوراه، رسالة الثانوي

(، أزمة التعليم العالي في اليمن وتحديات الواقع، أنموذج جامعة 2000الشراعي، بلقيس غالب، ) -12

، المنعقد بجامعة الملكة أروى، صرنعاء، المنعقد في  بحث مقدم إلى مؤتمر التعليم الأهلياء، صرنع 

 يونيو، كتاب بالأبحاث المحور الثاني. 31-30الفترة من 
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سعيد، )  -13 شارة إلى جامعة النيلين،  2007الطاهر، محمد  (، الجودة في التعليم العالي رؤية وأبعاد إ

 13-9المغربية  المملكة –، الرباط : التحديات والأفاق المسرررتقبليةالعربية المؤتمر الأول الجامعات

 .2007ديسمبر 

(، التوجهات في سررررررررررروق العمالة 20016الطوقي، عبدالله علي والعاضررررررررررري، عبدالله محمد، ) -14

ص ص  أبريل،(، 13(، المجلد)10، العدد )مجلة الأندلس للعلوم الإنسررانية والاجتماعية اليمنية، 

85-120. 

(، أنموذج مقترح لربط البحث العلمي في الجامعات اليمنية      2017نبيل احمد محمد، )   العفيري،  -15

(، 33، العدد )مجلة الباحث الجامعي للعلوم الإنسررررررررررانيةوالاجتماعية،  الاقتصررررررررررراديةبالتنمية 

 .240-214، ص ص 1الإصدار 

ودية، "دراسة  الجدوى الاقتصادية للتعليم في المملكة العربية السع  (، 2016العنزي، أمل خلف، ) -16

(، ص ASEP، دراسرررررررررات عربية في التربية والتعليم وعلم النفس، )التكلفة والعائد من التعليم"

 .341-205ص 

مؤشررررررات التعليم في الجمهورية  ،(2015المجلس الأعلى لتخطيط التعليم في الجمهورية اليمنية. ) -17

 ، اليمن، صنعاء.اليمنية

دور التعليم الجررامعي في الجمهوريررة اليمنيررة تجرراه   (، 2010)أحمررد، النزيلي، عبررده بن عبررده   -18

 غير منشورة، جامعة أم القرى. دكتوراه، أطروحة مستهدفات التنمية في ظل العولمة

(، احتياجات التنمية من التعليم العالي: دراسرررة  2002آل عبدالله، إبراهيم بن محمد المنصررررور، ) -19

مجلة ياجات سررروق العمل والطلب الاجتماعي، وصرررفية تحليلية لقدرة التعليم العالي على تلبية احت

(، دار 1(، العدد)14، مجلد )السعودية–جامعة الملك سعود للعلوم التربوية والدراسات الإسلامية 

 .154-97ص ص  المنظومة،
 .م2014تقرير التنافسية العالمي الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي لعام  -20
(، دور المواءمررة بين مخرجررات التعليم العررالي  2013جمررال الرردين، محمود محمررد عبرردالعزيز،)   -21

المؤتمر وسوق العمل في حل مشكلة بطالة الخريجين، )السودان دراسو حالة(، دراسة مقدمة في      

-، عمانالدولي الثاني حول: تكامل المخرجات التعليم مع سررروق العمل في القطاع العام والخاص

 .م16/5/2013-13الأردن 

(، تجربة التعليم العالي في الجمهورية اليمنية في ضررررمان الجودة 2012) حمزة، أسرررروان عبدالله، -22

(، 5(، المجلد )10، العدد )المجلة العربية لضررررمان جودة التعليم الجامعيوالاعتماد الأكاديمي، 

 .60-43ص 

(، جامعة المسرررررررتقبل وارتباطها في سررررررروق العمل وخطط التنمية، 2003سررررررريف، ) حيدر، أحمد -23

 ، جامعة عين شمس، مصر.ركز تطوير التعليم الجامعيالمؤتمر العاشر، م



855 

 

 

 855 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام  
 

 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

التربية العربي لدول الخليج للنشر، ، مكتب تجويد التعليم بين التنظير والواقع(، 2016رررررررررررررر، ) -24

 المملكة العربية السعودية

  .(2008خطة العمل السنوية لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي للعام ) -25

المؤتمر القومي (، دور الجامعات في خدمة المجتمع والبيئة، 2004محمود، )رمضرررران، مصررررطفى  -26

 ، جامعة عين شمس، مصر. السنوي الحادي عشر لمركز تطوير التعليم الجامعي

مؤتمر (، التعليم الجامعي في اليمن ودورة في خدمة تنمية، 2000، )سرررررررررعد، عبدالجبار عبدالله -27

 .2000يونيو،1-مايو 30، ي والتنمية البشرية صنعاءالتعليم العال الأهلي:التعليم العالي 
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 رئيس قسم إدارة الأعمال ونظم المعلومات (1) 

 جامعة القلم للعلوم الإنسانية والتطبيقية
 

 المستخلص:
  

يهدف هذا البحث معرفة مفهوم التنمية 

الوقوف على أهم الاحتياجات والمعوقات المستدامة و

الجمهورية اليمنية، وتأتي أهميته التي تعاني منها 

وضوع التنمية المستدامة يكتسي ممن عنوانه حيث 

أهمية بالغة على الصعيد الدولي والوطني وحتى 

 ،الإقليمي

وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي من خلال أسلوب 

الاستنباط الذي يقوم على استنتاج أفكار معينة من 

فكرة عامة ويمزج ذلك بتحليل واقعي يربط بين 

التشخيص والمعالجات من جهة والواقع من جهة 

،وفي سبيل ذلك استعان البحث بالعديد من  أخرى

الدراسات والأبحاث والتقارير المتخصصة ومن مصادر 

ومراجع مكتبية مختلفة ومواقع إلكترونية عديدة 

على شبكة الإنترنت، وخلصت الدراسة الى بعض 

النتائج أهمها أن الحرب والحصار الجائر على اليمن 

، وأن من أكبر عوائق التنمية في الوقت الراهن

الفساد  المالي والإداري المتمثل بسوء الإدارة في 

الحكومات المتعاقبة حال بين التنمية المستدامة وبين 

تطبيقها في الجمهورية اليمنية، وأوصت الدراسة  

بضرورة الاستفادة من الدول التي شرعت في مشاريع 

التنمية المستدامة، والتحرر من سياسات الارتهان 

 .والتبعية للخارج

 

 

 

Abstract:  
       This research aims to know the 

concept of sustainable development and 

to identify the most important needs 

and obstacles that the Republic of 

Yemen suffers from. Its importance 

comes from its title, as the topic of 

sustainable development is of great 

importance at the international, national 

and even regional levels. 

 The researcher used the descriptive 

approach through the method of 

deduction that is based on deducing 

specific ideas from a general idea and 

mixes this with a realistic analysis 

linking diagnosis and treatments on the 

one hand and reality on the other hand, 

and for this the research has used many 

studies, research and specialized reports 

from various library sources and 

references and sites  The study 

concluded with some results, the most 

important of which is that the war and 

the unjust blockade on Yemen are 

among the biggest obstacles to 

development at the present time, and 

that financial and administrative 

 
 

 واقع وتحديات التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية

 (1) الشجاعبسام علي . د
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corruption represented by 

mismanagement in successive 

governments prevented sustainable 

development from its application in the 

Republic of Yemen, and the study 

recommended the need to benefit  

Among the countries that have 

embarked on sustainable development 

projects and freedom from the policies 

of dependency and dependency on the 

outside

 

 : المقدمة

يلاحظ المتتبع لتاريخ التنمية المستدامة على الصعيد العالمي والإقليمي تطوراً مستمراً وواضحاً في 

مفهومها ومحتواها ،ويأتي هذا التطور بمثابة استجابة واقعية لطبيعة المشكلات التي تواجهها 

لدولية التي تراكمت عبر الزمن في هذا المجال  وتعتبر المجتمعات ،وانعكاساً حقيقياً للخبرات ا

الجمهورية اليمنية من أوائل الدول التي ينبغي أن تعتني بهذا المجال نظرا للتدهور الاقتصادي المريع 

حيث بدأ طرح موضوع التنمية المستدامة وبقوة في  م2011 لاسيما بعد أحداث الربيع العربي في العام

والذي جمع كافة مكونات الشعب ،وحسب التقرير الوطني للجمهورية  م2013 لالحوار الوطني الشام

اليمنية حول التنمية المستدامة المقدم إلى مؤتمر الأمم المتحدة حول التنمية المستدامة، والذي أكد بأن 

اليمن في ظل التحديات حضي بفرصة هامة للتوافق السياسي الوطني بدعم وإسناد من المجتمع الإقليمي 

وكان  م2014والتي شكلت مرجعية حاكمة لمرحلة انتقالية تستمر عامين، تنتهي بحلول العام والدولي 

غير أن اليمن يدفع ضريبة موقعه الاستراتيجي ومكانته  ،من شأنه أن يدفع بعجلة التنمية المستدامة

لداخلية في أتون الحروب االيمن يدخل  ل، ما جعالتاريخية، اضافة الى انخفاض مستوى الوعي

 والخارجية، ومعلوم أن الحرب والتنمية ضدان لا يجتمعان في بلد.

ومن يتتبع الدراسات الحديثة والابحاث العلمية يدرك كم تخسر اليمن بسبب الحروب وعدم تفعيل 

تقييم تأثير  -التنمية المستدامة وبتكليف من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في اليمن أثبتت دراسة بعنوان 

أن هناك آثار متنامية بشكل متزايد للنزاع على التنمية البشرية في اليمن.  -لحرب على التنمية في اليمن ا

 تشير المؤشرات إلى أن مكاسب التنمية قد انعكست بشكل  م2015منذ بداية الصراع في عام 

، م2022ام عامًا. تتوقع الدراسة أنه إذا انتهت الحرب في ع 21مما عكس التنمية لمدة  -ملموس 

أي جيل كامل تقريبًا إذا استمرت حتى عام  -عامًا  26فستكون مكاسب التنمية قد تراجعت لمدة 

 فستزيد هذه الانتكاسة إلى أربعة عقود.  م2030
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 :ثمشكلة البح

 التساؤل في تتلخص البحث مشكلة بما أن التنمية المستدامة تعد من المواضيع الحساسة والمهمة فأن

  هو:و الرئيسي

 :واقع التنمية المستدامة بالجمهورية اليمنية؟  ويتفرع منه عدة أسئلة وهي وما ه•
 ماهي فرص التنمية المستدامة باليمن؟•
 ؟.ماهي تحديات وتهديدات التنمية المستدامة باليمن•
 

 أهداف البحث:

 دراسة التنمية المستدامة وأهميتها. 

 يمنال في المستدامة التنمية واقع وتشخيص تحليل. 

 للمنطقة والبيئي والاقتصادي الاجتماعي الواقع دراسة. 

 الدراسة منطقة منها تعاني التي والمعوقات الاحتياجات أهم على الوقوف. 

 وتطوير تنمية في واستغلالها استثمارها اجل من والكامنة المتاحة المنطقة إمكانيات على التعرف 

 .الدراسة منطقة

 أهمية الدراسة:

راسة من كونها سوف تعالج موضوعا هاما يتمثل في واقع التنمية المستدامة في تنبع اهمية الد

المستدامة خاصة في  التنميةالجمهورية اليمنية حيث تحاول الدراسة تسليط الضوء على كيفية تحقيق 

مة الجمهورية اليمنية وذلك في اطار البرامج التنموية والسبل الكفيلة التي تسعى لتحقيق التنمية المستدا

 التي تتماشى مع الظروف العالمية الراهنة في ظل التحديات التي تواجهها اليمن.
 

 :منهجية البحث

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي من خلال أسلوب الاستنباط الذي يقوم على استنتاج أفكار 

لواقع من معينة من فكرة عامة ويمزج ذلك بتحليل واقعي يربط بين التشخيص والمعالجات من جهة وا

جهة أخرى، وفي سبيل ذلك تمت الاستعانة بالعديد من الدراسات والأبحاث والتقارير المتخصصة ومن 

 . مصادر ومراجع مكتبية مختلفة ومواقع إلكترونية عديدة على شبكة الإنترنت
 

 هيكل البحث:

 ( بعادالمستدامة )أساسيات التنمية الخصائص الا للتنمية المفاهيم الإطار: الاول الفصل

 . اليمنية الجمهورية في المستدامة التنمية واقع وتحديات: الثاني الفصل
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 ات في التنمية المستدامةياساس الأول:المبحث 

 من مجموعة إجراء عملية على للدلالة واستعمل الاقتصاد، علم في البداية في التنمية مفهوم ظهر
 الذاتي التطور القدرة على المجتمع ذلك ءإعطا بهدف معين، مجتمع في المقصودة الجذرية التغيرات
 على المجتمع قدرة أي زيادة أعضائه، لجميع الحياة نوعية في المتزايد التحسن يكفل بشكل المستمر

 إشباع درجات زيادة تضمن بالصورة التي لأعضائه، المتزايدة والحاجات الأساسية للحاجات الاستجابة
 1عائداتها توزيع وحسن المتاحة، الموارد الاقتصادية لاستغلال الدائم الترشيد طريق عن الحاجات، تلك

 

 التنمية المستدامة. ونشأةالأول: مفهوم  بحثالم

حول البيئة الإنسانية،  م1972ظهر مفهوم التنمية المستدامة لأول مرة خلال مؤتمر ستوكهولم سنة 

ئة، حيث ناقش هذا المؤتمر لأول مرة الذي نظمته الأمم المتحدة بمثابة خطوة نحو الاهتمام العالمي بالبي

ان الفقر  وغياب التنمية  الإعلانفي العالم، وقد تم  التنميةالقضايا البيئية وعلاقاتها بواقع الفقر وغياب 

هما أشد أعداء البيئة، ومن جهة أخرى انتقد المؤتمر الدول والحكومات التي لا تزال تتجاهل البيئة 

ت عن هذا الملتقى أول وثيقة دولية تتضمن مبادئ العلاقات وكذا عند التخطيط للتنمية، وقد صدر

 دعوت كافة الحكومات لاتخاذ تدابير لحماية البيئة.

وفي السنة الموالية إنشات الجمعية العامة للأمم المتحدة برنامج الأمم المتحدة للبيئة، والذي ينص 

اصدرت جمعية  1987مج البيئية وفي عام على ضرورة التعاون بين الدول في مجال البيئة ومتابعة البرا

الامم المتحدة قرار المنظور البيئي، يهدف هذا القرار إلى تحقيق التنمية المستدامة البيئية بوصف ذلك 

مرة تعريف التنمية المستدامة. وفي مؤتمر  لأولهدفا عاما منشودا للمجتمع الدولي في هذا التقرير وضع 

 بالبرازيل.قمة الأرض بمدينة ريو دجانيرو 

دف من المؤتمر وضع اسس بيئية عالمية للتعاون بين مختلف الدول المتخلفة والمتقدمة الهوكان 

لحماية مستقبل الأرض، وقد نقلت القمة الوعي البيئي من مرحلة التركيز على الظواهر البيئية إلى 

لق الأزمات البيئية مرحلة البحث عن العوامل الاقتصادية والسياسية والاجتماعية المسؤولة عن خ

 . 2واستمرار التلوث والاستنزاف الذي تتعرض له البيئة

 فيما يخص التعاريف التي تناولت موضوع التنمية المستدامة، فقد تناولنا التعاريف التالية:

يشير عثمان محمد غنيم الى الن المفكر ويليام روكس هاوس مدير حماية البيئة الامريكية عرف  -

أنها تلك العملية التي تقر بضرورة تحقيق نمو اقتصادي يتلاءم مع قدرات امة بانها ))التنمية المستد

                                                             

  45ص ، م 1981القاهرة، والجنائية، الاجتماعية للبحوث القومي المركز ،المحلية المجتمعات ميةتنالهام،  عفيفي، 1

 .215، جامعة البويرة، ص 2012، جوان 12، مجلة معارف، العدد والتنمية المستدامة عائشة شرفاوي السياحة 2
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وليست  متكاملةالبيئة وذلك من منطلق ان التنمية الاقتصادية والمحافظة على البيئة هما عمليات 

 .3((متناقضة

وفق بين التنمية تنمية ت عرف التنمية المستدامة بانها   صارت قوجيتيراوكما ذكرت ريده ديب بان  -

البيئية الاقتصادية والاجتماعية فتنشا دائرة صالحة بين هذه الأقطاب الثلاثة فعالة من الناحية 

وممكنة من الناحية البيئية، انها تنمية تحترم الموارد الطبيعية  الاجتماعيةالاقتصادية، عادلة من الناحية 

ية الاقتصادية دون نسيان الهدف الاجتماعي، والنظم البيئية وتدعم الحياة على الأرض وتضمن الناح

 .4الذي يتجلى في مكافحة الفقر والبطالة وعدم المساواة والبحث عن العدالة

إطارا عاما  واشار صلاح عباس الى ان منظمة الاغذية والزراعة ذكرت أنه لابد أيمثل التعريف -

 للتنمية المستدامة، حيث يحدد خمس عناصر رئيسية هي:

 .البيئةالمتعددة في  الموارد -

 احتياجات الإنسان. -

 التكنولوجيا والمؤسسات. -

 صيانة العنصران الأول والثاني، استيفاء العناصر الأخرى وتجديدها. -

ومن هنا تضمن التنمية المستدامة كلا من سلامة البيئة ورفاهية الإنسان، من خلال الحفاظ  

باستخدام التكنولوجيا والعلم وتطوير كل ما له صلة  على البيئة وتنمية الموارد وتحديد المصادر،

بسلامة البيئة، ويمكن الوصول لرفاهية الإنسان مع ضمان استمرار هذه الرفاهية والاستمتاع بالموارد 

 .5المتاحة

                                                             

، دار الصففففففففا  للنشفففففففر وات قيا تتتتت االتنمية المستتتتتتدامةل ا تتتتتال و ت  ي  ا وا عثمان محمد غنيم، ماجدة ابو زنط، 3
 .25ص  2007والتوزيع، الاردن، 

، العدد 25، مجلة جامعة دمشق لعلوم الهندسة، المجلد الت  يط من اجل التنمية المستدامةريدة ديب، سليمان مهنة،  4
 .03، ص 2009، الأول

 .18-17، ص 2010، 01، ط، مؤسسة شباب الجامعة للنشرالتنمية المستدامة في الوطن العربيصلاح عباس،  5
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وبحسب ما ذكر كلا من عقبة نصيرة ويوزهارنسرين الى ان اللجنة العالمية للتنمية المستدامة  

ضر دون ان تؤدي اعلى انها)) تعمل على تلبية احتياجات الح م1987دامة في العام عرفت التنمية المست

 .6الى تدمير قدرة الاجيال القادمة على تلبية احتياجات الخاصة((

التنمية العمرانية  استراتيجياتاما مفهوم التنمية المستدامة من منظور إسلامي فهي عبارة عن  

مفاهيم التنمية المتواصلة في اتخاذ  كأبرزأي المشاركة المحلية الناجحة، التي تستند الى تأسيس مبد

آليات الشورى وفضائلها في إقرار العدالة والمصلحة  تأسسالقرار التنموي، باعتبار أن المشاركة 

 .7العامة وأن المحلية اساسا للمعرفة الدقيقة لاحتياجاتهم إزاء القرار التنموي من أرض الواقع

 ئص التنمية المستدامة.الثاني: خصا بحثالم
التنمية المستدامة مفهوم مرتبط بالتوفيق بين البيئة والتنمية، بحيث يتم مراعاة الجوانب البيئية  

وأخذها في الاعتبار لدى اتخاذ قرارات التنمية، وهي تنمية إنسانية بالدرجة الأولى، غايتها الإنسان 

جاته الأساسية، وتحقيق قيم الحرية والمساواة وتأهيله دينيا وتعليميا وثقافيا وصحيا، وتلبيه حا

ستخلاف في الأرض والعدالة داخل المجتمع، اذا ما تم إعداد الإنسان الصالح كان به حمل رسالة الإ

 التبذيربتعميرها والسعي في مناكبها واكتشاف السنن الكونية والحفاظ على مواردها ومنع 

ا من المنظور الإسلامي كان فيها صلاح الفرد والمجتمع، والإسراف الإفساد، وهي تنمية إذا تم تناوله

وامن وسلامة العالم، فكل القيم الإنسانية التي نادت بها التقارير والمنظمات والمؤتمرات الدولية 

سنة، وتحدد خصائص  1400للتنمية المستدامة، سبقها الإسلام بتشريعات وتعاليم منذ اكثر من 

 :8التالية التنمية المستدامة في الجوانب
التمركز حول البيئة: يتم التركيز على ارتباط التنمية بالبيئة، حيث تأخذ تكاليف البيئة في  -

 الاعتبار ضمن عناصر تكاليف المشروع.

                                                             

؛ حالة القصور السياحة المستدامة في المناطق الصحراوية ومسار تدعيم التنمية الوطنيةعقبة نصيرة، بوزهار نسرين،  6
في منطقة الزيبان الجزائرية، مداخلة ضمن الملتقى الدولي تحت عنوان: اقتصاديات السياحة ودورها في التنمية المستدامة، 

 .09، ص 2010مارس  10-09جامعة بسكرة، 
، مجلة العلوم التنمية المستدامة في المن قة العربية، الحالة الراهنة والتحديات المستقبليةنوزاد عبد الرحمان الهيتي،  7

 .04، ص 2005، نوفمبر 25الانسانية، السنة الثالثة، العدد 
، دار الجامعة الجديدة، ن منظور ا لاميفي ظل تحديات الواقع م ةالتنمية المستدامعبد العزيز قاسم محارب،  8

 .184-180، ص 2010الاسكندرية، 
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ذات بعد قومي: تتطلب التنمية المستدامة بعد استراتيجيا لارتباطها بالبشر والموارد النامية والتلوث  -

 سية بين الدول، فينتقل عبر الماء والهواء والكائنات الحية.الذي لا يعرف الحدود السيا

الاهتمام بنوعية حياة الإنسان: فالتنمية المستدامة تنمية إنسانية بالدرجة الأولى تهتم بالارتقاء  -

 بالإنسان من كافة الجوانب، التي تحقق سعادتها الحقيقية في دنياه وآخرة.

الاقتصادية وحماية البيئة في نفس الوقت، بما يكفل تحقيق التوازن تنمية متوازنة: توازن بين التنمية  -

بأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، لتحسين فرص حياة الإنسان في  والبيئةبين انشطة الإنسان 

 حاضره ومستقبله.

 ادمة.التركيز على البعد الزمني: فهي تنمية طويلة المدى تؤثر على الجيل الحاضر والأجيال الق -

 ذات بعد مستقبلي: فهي تنمية راعي حق الأجيال القادمة في الموارد الناضبة. -

التمركز حول ضمان الاحتياجات الأساسية للأفراد: تتركز اهتمامات التنمية المستدامة على  -

 الإنسان وتلبيه حاجاته الأساسية، لتحسين نوعية حياته المادية والمعنوية.

البعد البشري والحفاظ على القيم الاجتماعية والاستقرار النفسي والروحي  تنمية متكاملة: تراعي -

للفرد والمجتمع لضمان الحرية والمساواة والعدالة والارتباط الوثيق بين التنمية البشرية والتنمية 

 المستدامة.

 ميع.حيث تلبي الاحتياجات الإنسانية والفرص المتساوية للج للجميع: صالفر تنمية تحقق تساوي -

والتكافل ومراعاة الفئات  المجتمعيةخلاقي: ترتبط بفكرة العدالة والمشاركة اتنمية ذات بعد  - 

 الضعيفة وتلبيه احتياجاتها.

تنمية متعددة الجوانب: تهتم بالجوانب المعنوية والمادية للإنسان، فيؤخذ البعد الديني والاجتماعي  -

، فهي حق من حقوق الإنسان استراتيجية التنمية المستدامةوالاقتصادي والثقافي والبشري والبيئي، في 

في حياة طيبة كريمة تكفل فيها حريته وأمنه على نفسه ودينه وعقله ونسله وماله، فهي تنمية غايتها 

الإنسان ترتكز على مبداي العدالة والمساواة وهيئة تنمية ذات بعد مؤسسي لأنها تنمية شاملة ذات بعد 

ر على مجرد الجهود الفردية المحكوم بعمر الفرد، بل إنها رسالة حياة ممتدة استراتيجي لا تقتص

 للاستمرار حضارة الإنسان وإطالة عمر الموارد الناضبة
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 الثالث: مؤشرات قياس التنمية المستدامة. بحثالم

ترتبط مؤشرات قياس التنمية المستدامة بأهداف عملية التنمية لذلك تختلف هذه المؤشرات في  

عددها ونوعها من فترة إلى أخرى ومن منطقة إلى أخرى نظرا لاختلاف أهداف التنمية وتعددها 

واختلاف الأولويات كما تختلف مؤشرات قياس التنمية المستدامة عن مؤشرات التنمية التقليدية، 

س أن حيث أن هذه الأخيرة تقيس التغيير الذي طرأ على جانب معين من جوانب عملية التنمية على أسا

هذه التغيرات مستقلة بينما تركز مؤشرات التنمية المستدامة على تداخل وترابط الجوانب الاقتصادية 

والاجتماعية والبيئة وأي تغيير يطرأ على جانب منها ينعكس على الجوانب الأخرى، ان للمؤشر الجيد 

 :9في قياس التنمية المستدامة خصائص عدة نلخصها في ما يلي
صلة بالموضوع المراد دراسته، حقيقي ويعكس الواقع له القدرة على قياس مدى التقدم أنه وثيق ال -

 الحاصل في مجال معين.

 قابل للمقارنة ومؤسس على بيانات تجمع بشكل منتظم. - 

 حساس تجاه التغير عبر الزمان والمكان. -
 

رار وواضع السياسات وتكتسي مؤشرات قياس التنمية المستدامة أهمية بالغة حيث تسمح لمتخذ الق

معرفة ما إذا كانوا على الطريق الصحيح، كما تساعد على قياس التقدم المحقق نحو التنمية 

المستدامة، وقد حدد قسم التنمية المستدامة التابع لدائرة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية للأمم المتحدة 

مصنفة لأربع فئات رئيسية كما يتضح في  مجموعة من المؤشرات المتعلقة بقياس التنمية المستدامة وهي

 الجدول التالي:

 المتحدة. للأمم: مؤشرات التنمية المستدامة 01-01جدول رقم 

 نوع المؤشر المؤشر التسلسل

 اقتصادي نصيب الفرد من الدخل 1

 // الإجمالينسبة الاستثمار من الناتج  2

 // الميزان التجاري 3

 // اليالإجمنسبة الديون من الناتج  4

 // كثافة استخدام المواد والمعادن 5

 // نسبة المساعدات الخارجية من الناتج الاجمالي 6

 // نسبة معدل استهلاك الطاقة السنوية للفرد 7

 // نسبة استهلاك الطاقة من المصادر المتعددة 8

                                                             

 .267-262غنيم وابو زنط، مرجع سبق ذكره، ص  9
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 // كثافة استغلال واستهلاك الطاقة  9

 // يةكميات النفايات الصناعية والمنزل 10

 // كميات النفايات الخطيرة 11

 // ادارة النفايات المشعة 12

 // تدوير النفايات 13

 // المسافة المقطوعة للفرد بواسطة وسائل النقل 14

 اجتماعي نسبة السكان تحت خط الفقر 15

 // معامل جيني لتوزيع 16

 // معدل البطالة 17

 // نسبة معدل اجور الذكور من الاناث 18

 // للأطفالمستوى التغذية  19

 // معدل الخصوبة 20

 // العمر المتوقع عند الميلاد 21

 // السكان المتوفرون على الصرف الصحي 22

 // السكان المتوفرون على مياه الشرب 23

 // الاطفال المحصنون ضد الامراض 24

 // الأساسيالاطفال في مرحلة التعليم  25

 // التعليم الثانوي الشباب في مرحلة 26

 // معدل الامية 27

 // مساحة المسكن للفرد 28

 // عدد الجرائم لكل مئة الف من السكان 29

 // معدل النمو السكاني 30

 // سكان الحضر من التجمعات الرسمية وغير الرسمية 31

 بيئي انبعاث غازات البيوت البلاستيكية 32

 // نالأوزودرجة استهلاك طبقة  33

 // درجة تركز الملوثات في المناطق الحضرية 34

 // مساحة الاراضي الزراعية الدائمة 35

 // استعمال المخصبات 36

 // استعمال المبيدات الزراعية 37
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 // نسبة مساحة الغابات الى المساحة الكلية 38

 // كثافة استغلال اخشاب الغابات 39

 // مساحة الاراضي المتصحرة 40

 // سبة السكان المقيمين في المناطق الداخليةن 41

 // معدلات الصيد حسب النوع 42

 // معدلات تراجع مستوى المياه الجوفية 43

 // نسبة مساحة المحميات الطبيعية من المساحة الكلية 44

 // المنقرضة توالحيواناانواع النباتات  45

 سيمؤس الاستراتيجية الوطنية للتنمية المستدامة 46

 // تطبيق المعاهدات الدولية الخاصة بالاستدامة 47

 // نسبة عدد المشاركين في شبكة الانترنيت من مجموع السكان 48

 // عدد خطوط الهاتف لكل الف فرد 49

 // نسبة الانفاق على البحث العلمي 50

 // الخسائر البشرية والاقتصادية نتيجة الاخطار الطبيعية 51

دار الصفاء ، ؛ اساليب تخطيطها وادوات قياسهاابو زنط، التنمية المستدامةماجدة غنيم ومحمد  عثمانالمصدر: 

 .272-270، ص ص 2007للنشر والتوزيع، الاردن، 

 المبحث الثالث: أبعاد التنمية المستدامة.

 للتنمية ابعاد متعددة تتداخل فيما بينها من شان التركيز على معالجتها احراز تقدم ملموس في

تحقيق التنمية المستدامة المستهدفة، ويمكن الإشارة هنا إلى أربعة أبعاد حاسمة ومتفاعلة وهي البعد 

 البيئي، البشري، الاقتصادي، التكنولوجي.
 

 المطلب الأول: البعد البيئي.

يتمثل هذا البعد من التنمية المستدامة في الحفاظ على الموارد الطبيعية وحسن استخدامها على  

يجب ان تراعي حدود مواردها وقيود الطبيعة  تنمويةمستدام، بالتالي فكل خطة واستراتيجية أساس 

 .10وتحافظ على الحقوق البيئية للإنسان الحالي والأجيال القادمة منه

                                                             

، مذكرة ا تتتتتراتيجية ال اقة وامةااية التوالب الب يي في ظل التنمية المستتتتتدامةل حالة الج ا رعبد القادر بلخضفففففر،  10
 .99، ص 2005دة، ماجستير، معهد العلوم للتسيير جامعة البلي
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وتتطلب التنمية المستدامة الحفاظ على مواردها المائية العذبة وترشيد استخدامها وحماية سائر 

الموارد كالغابات والمراعي والأراضي الزراعية والأسمدة  استهلاكلتلوث مع المسطحات المائية من ا

الكيماوية والمبيدات الحشرية ويتحدد نجاح التنمية المستدامة بمدى توفر موارد الطاقة وتعدد مصادرها 

 وقدرة البيئة على استيعاب مخلفات استخدامها، وعلى العموم يتمحور موضوع البعد البيئي حول مجموعة

 :11من العناصر نذكرها كالتالي
حماية الموارد الطبيعية: تعني التنمية المستدامة هنا استخدام الأراضي القابلة للزراعة، وكذلك  -

استحداث ممارسات وتكنولوجيات زراعية محسنة تزيد الغلة من خلال اجتناب الإسراف في استخدام 

 البشرية.الاسمدة الكيماوية لما لها من اضرار كتلوث الاغذية 

من مليار شخص يفتقرون الى مياه الشرب الآمنة وأن مليار  أكثران  صيانة المياه: تشير التقديرات الى -

 5ونصف المليار من الأشخاص يفتقرون إلى المرافق الصحية، وتساهم هذه العوامل في وفاة أكثر من 
المياه بوضع حد للاستخدامات من نصفهم أطفال، التنمية المستدامة تعني صيانة  أكثرملايين شخص، 

 مبددة وتحسين نوعية المياه.

تقليص ملاجئ الانواع البيولوجية: التنمية المستدامة في هذا المجال تعني ان يتم صيانة شراء الأراضي  -

عملية الانقراض وتدمير الملاجئ والنظم الايكولوجية  بإبطاءفي التنوع البيولوجي للأجيال المقبلة وذلك 

 وقفها. أمكنيرة وإن بدرجة كب

 كبيرة في البيئة حماية المناخ من الاحتباس الحراري: تعني الاستدامة بعدم المخاطر بإجراء تغيرات -

العالمية بزيادة مستوى سطح البحر والغطاء النباتي او زيادة الأشعة فوق البنفسجية، يكون من شأنها 

ك دون زعزعة استقرار المناخ أو تدمير طبقة الأوزون التغير في الفرص المتاحة للأجيال المقبلة، ويعني ذل

 من جراء أفعال الإنسان. للأرضالحامية 

 المطلب الثاني: البعد البشري.

إن البشر في مفهوم التنمية البشرية هم هدف التنمية وغايتها، لذلك فإن هنالك مجموعة أبعاد  

 :12سان، وهي على النحو التالييجب اخذها بعين الاعتبار عندما تكون بصدد الاهتمام بالإن

                                                             

 .12، ص 1997، دار زهران الاردن، ، مبا ئ ا ارة الفنا قماهر عبد العزيز توفيق 11
خالد مصطفى قاسم، ادارة البيئة والتنمية المستدامة في ظل العولمة المعاصرة، الدار الجامعية للنشر، الاسكندرية،  12

 .32م، ص 2007
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تثبيت النمو الديمغرافي: وتعني العمل على تحقيق تقدم كبير في سبيل تثبيت نمو السكان، ذلك  -اولا

النمو السريع يحدث ضغوطا على الموارد الطبيعية، وعلى قدرة الحكومات على توفير الخدمات، كما 

 ية ويقلص من قاعدة موارد الطبيعية.ان النمو السريع للسكان في بلد الماء يحد من التنم

مكانة الحجم النهائي للسكان: للحجم النهائي الذي يصل اليه السكان في الكرة الأرضية  -ثانيا

حدود، لان قدره الأرض على اعالة الحياة البشرية غير معروفة بدقة، حيث يقدر استقرار عدد السكان 

دد السكان الحاليين، وضغط السكان حتى مليار نسمة، وهو أكثر من ضعف ع 11.6عند حوالي 

الموارد  استغلالالمستويات الحالية، هو عامل متنامي من عوامل تدمير المساحات الخضراء، والإفراط في 

 الطبيعية.

عواقب ضخمة  هأهمية توزيع السكان: إن توسع المناطق الحضرية ولاسيما في المدن الكبرى ل -ثالثا

، تشكل خطرا على السكان وتدمر النظم البيئية المحيطة الملوثةت والمواد على المدن، حيث رمي النفايا

بها، وبالتالي فالتنمية المستدامة تعني النهوض بالتنمية الريفية، للمساعدة على ابطاء محاولات الهجرة 

 نحو المدن.

ارد البشرية الاستخدام الكامل للموارد البشرية: تهدف التنمية المستدامة الى استخدام المو -رابعا

استخداما الكامل، وذلك بتحسين التعليم والخدمات الصحية بمحاربة الجوع، وان تصل الخدمات 

الأساسية الى الذين يعيشون في فقر مطلق، وذلك يعني توجيه الموارد إعادة تخصيصها، لضمان الوفاء 

 ة الصحية.بالاحتياجات البشرية الاساسية، مثل تعلم القراءة والكتابة وتوفير الرعاي

الصحة والتعليم: ان التنمية البشرية تتفاعل تفاعلا قويا مع باقي الأبعاد الأخرى للتنمية  -خامسا

المستدامة، من ذلك مثال: أن السكان الذين نالوا التغذية الجيدة بما يكفيهم للعمل أمر يساعد التنمية 

ن البادية على حماية الغابات الاقتصادية ومن شأن التعليم ان يساعد الفلاحين وغيرهم من سكا

 والأراضي البيولوجية.

أهمية خاصه ففي كثير من الدول النامية تقوم النساء والأطفال بالزراعة  للمرأةأهمية دور المرأة:  -سادسا

المعيشية والرعي وغير ذلك من الأعمال الشاقة، كما أنها أول من يقدم الرعاية للأطفال، ومع ذلك 

مقارنة بصحه الرجال وتعليمهم بالتي ففي شأن الاستثمار في  الاهتماما وتعليمها كثير ما تتلقى صحته

 صحة المرأة وتعليمها، أن يعود على الاستدامة بمزايا متعددة.

الاسلوب الديمقراطي في العالم: أن اعتماد النمط الديمقراطي في الحكم يؤدى إلى تحقيق  -سابعا

لوطنية من تحقيق الحرية والأمن والاستقرار الداخلي واحترام التنمية المستدامة، وتشكل السياسات ا

 حقوق الإنسان والعدالة الاجتماعية من أجل تنمية بشرية مستدامة.
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 المطلب الثالث: البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة.

ان سكان الدول الصناعية يستنزفون من المواد الطبيعية أضعاف ما يستخدموا سكان الدول 

وبتالي فالتنمية المستدامة بالنسبة للدول الصناعية تعني إجراء تخفيضات مضطرة في مستويات  النامية،

الاستهلاك وانماطه المبددة للطاقة والموارد الطبيعية، وقد يكون ذلك بإجراء تحسينات على كافة 

وطات الاستخدام، أو حتى من خلال تغيير انماط المعيشة، فلا بد من التأكد من عدم تصدير الضغ

 .13 البيئية الى الدول النامية
وتقع على الدول الصناعية مسؤولية خاصة في قيادة التنمية المستدامة، وتملك من الكوادر  

، وتطلب التنمية المستدامة الحد أنظفالبشرية والفنية والمادية ما يمكنها من استخدام تكنولوجيات 

صحية وتحسين فرص التعليم وإتاحة فرص أوسع من التفاوت المتنامي في الدخل وفي فرص الرعاية ال

 الضخمةلحيازة الاراضي للفقراء، كما تتطلب التنمية المستدامة إعادة تخصيص جزء من الموارد 

للأغراض العسكرية إلى الانفاق على احتياجات التنمية، وعلى العموم يتمحور موضوع البعد الاقتصادي 

 حول مجموعة من العناصر هي كالتالي: 

حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية: نلاحظ ان سكان البلدان الصناعية يستغلون  -أولا

الطاقة  استهلاكأضعاف ما يستخدمه سكان البلدان النامية من الموارد الطبيعية، ومن ذلك مثال: 

مرة، وفي  33الناجمة عن النفط والغاز والفحم في الولايات المتحدة الأمريكية أعلى منه في الهند ب 

بلدان منظمة التعاون الاقتصادي، أعلى بعشر مرات في المتوسط مقارنة بالبلدان النامية مجتمعة. كما 

بالمائة من إجمالي  84بالمائة من الناتج العالمي، وتمتلك حوالي  90تتحكم بحوالي  المتقدمةان الدول 

ن سكان الكرة الأرضية، وهي بالمائة م 25النشاط التجاري العالمي، في حين يبلغ عدد سكانها 

ضعف ما  20ضعف ما تستهلكه دول الجنوب، ويبلغ متوسط دخل الفرد فيها بحدود  12تستهلك 

 .14يستهلكه اصحاب الجنوب

 الحد من التفاوت في المداخيل: -ثانيا

التنمية المستدامة تعني إذن الحد من التفاوت المتنامي في الدخل وفي فرص الحصول على الرعاية  

صحية في البلدان الصناعية، واتاحة حيازة الأراضي الواسعة وغير المنتجة للفقراء الذين لا يملكون ال

لأغلب  بنسبة الشأناراضي في مناطق أمريكا الجنوبية أو المهندسين الزراعين العاطلين، كما هو 

                                                             

، دار الجامعة الجديدة، في ظل تحديات الواقع من منظور ا لامي التنمية المستدامةعبد القادر قاسم محارب،  13
 .197الاسكندرية، ص 

، الملتقى الدولي حول التنمية التنمية المستدامةل مقاربة اقتصا ية في اشةالية المفاهيم والابعا بوعشة امبارك،  14
 .58، ص ، جامعة سطيف2008 08-07المستدامة والكفا ة الاستخدامية للموارد المتاحة، 
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شرعية وتحسين الدول النامية، وتقديم القروض الى القطاعات الاقتصادية غير الرسمية واكسابها ال

حاسما في تحفيز التنمية  فرص الحصول على الأراضي والتعليم وغير ذلك من الخدمات، التي لعبت دورا

 .15السريعة لاقتصاديات النمور الآسيوية، مثل ماليزيا وكوريا الجنوبية والتايوان

 إيقاف تبديد الموارد: -ثالثا

خص في إجراء تخفيضات متواصلة في مستويات ان التنمية المستدامة بالنسبة للبلدان الغنية تتل 

الاستهلاك المبددة الطاقة والموارد الطبيعية، وذلك عبر تحسين مستوى كفاءة استخدام الطاقة بما يتيح 

للبيئة من استيعاب مخلفات استخدامها مع إمكانية تحديد الأنظمة البيئية واحداث تغييرات جذرية في 

عدم تصدير الضغوط البيئية البلدان النامية، وتعني التنمية  كدالتأأسلوب الحياة، الا انه يجب 

المستدامة ايضا تغير الاستهلاك الذي يهدد التنوع البيولوجي في البلدان الأخرى.  كالاستهلاك المنتجات 

 .16الحيوانية المهددة بالانقراض

فقر وتحسين مستوى المعيشة، المساواة في توزيع الموارد: إن الوسيلة الناجعة للتخفيف من عبئ ال -رابعا

اصبحت مسؤولية كل البلدان الغنية والفقيرة، وتعتبر هذه الوسيلة غاية في حد ذاتها، تتمثل في جعل 

 .17فرص الحصول على الموارد والمنتجات والخدمات بين جميع الافراد داخل المجتمع اقرب الى المساواة

معالجته: تقع على البلدان الصناعية مسؤولية خاصة مسؤولية البلدان المتقدمة عن التلوث وعن  -خامسا

لأن استهلاكها المتراكم في الماضي للمواد الطبيعية مثل المحروقات كان  المستدامةفي قيادة التنمية 

كبير، يضاف الى هذا أن الدول الغنية لديها الموارد المالية التقنية والبشرية الكفيلة بان تضطلع 

بكثافة اقل و بالقيام بتحويل اقتصادياتها  المواردولوجيات أنظف وبستخدم بالصدارة في استخدام تكن

حماية  نحو حماية النظم الطبيعية والعمل معها في تهيئة اسباب ترمي الى تحقيق نوع من المساواة  

والمشاركة للوصول  الي الفرص الاقتصادية والخدمات الاجتماعية داخل مجتمعاتها، وتوفير الموارد 

باعتبار ذلك استثمار في مستقبل الكرة  الأخرينة والمالية لتعزيز تنمية مستدامة في البلدان التقني

 .18الأرضية

                                                             

 .99-98عبد القادر بلخضر، مرجع سبق ذكره، ص ص  15
 .99-98عبد القادر بلخضر، مرجع سبق ذكره، ص ص 16
 نفس المرجع والصفحة. 17
 .58بوعشة امبارك، مرجع سبق ذكره، ص  18
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تقليص التبعية للبلدان المتخلفة: ثمة جانب من جوانب الروابط الدولية فيما بين البلدان الغنية  -سادسا

ستهلاك الموارد الطبيعية في البلدان والفقيرة يحتاج الى دراسة دقيقة، ذلك انه بالقدر الذي ينخفض به ا

نمو صادرات هذه المنتجات من البلدان المتخلفة وتنخفض أسعار السلع الأساسية بدرجة  يتباطأالصناعية، 

تحتاج اليها احتياجا ماسا مما يساعد على تعويض هذه الخسائر،  تإيرادااكبر مما يحرم البلدان من 

ية القدرات الذاتية وتأمين الاكتفاء الذاتي، في التجارة في ما الانطلاق من نمط تنموي يعتمد على تنم

بين البلدان المتخلفة، وتحقيق استثمارات ضخمه في راس المال البشرين والتوسع في الاخذ 

 .19بالتكنولوجيات المحسنة

الموارد التنمية المستدامة لدى البلدان الفقيرة: تعني التنمية المستدامة في هذه البلدان تكريس  -سابعا

الطبيعية لأغراض التحسين المستمر في مستويات المعيشة، ويعتبر التحسين السريع كقاضية أخلاقية، 

بالمائة من سكان العالم المعدمين في الوقت الحالي، ويحقق  20من  أكثرامرا حاسما بالنسبة لي 

ن هناك روابط وثيقة بين الفقر التحفيف من الفقر المطلق نتائج عملية هامة بالنسبة للتنمية المستدامة، لا

 .20وتدهور البيئة

 المطلب الرابع: البعد التكنولوجي.

نفقات إضافية وتكنولوجيا حديثة، تعجز عنها الدول  اءات تتطلب إجراءات منع التلوث من المنش 

لارض الحرفية ومع غياب الرقابة على النفايات والإهمال في تطبيق العقوبات، تتلوث ا والمنشأةالنامية، 

والمياه والهواء، وتهدف التنمية المستدامة الى التحول إلى تكنولوجيات أنظف وأكفئ تقلل استهلاك 

الطاقة غيرها من الموارد الطبيعية إلى أدنى حد ممكن، ومن شأن التعاون تكنولوجي ان يعمل على 

ن مزيد من التدهور في سد الفجوة بين الدول الصناعية والدول النامية، وان يزيد الإنتاجية ويحول دو

نوعية البيئة  والتكنولوجيا المتوافقة مع البيئة يجب ألا تؤدي الى إهدار موارد طبيعية والتلوث وأن تكون 

رخيصة وتعتمد على تكثيف العمل وأن لا تكون قابلة لإساءة الاستخدام وأن تكون مناسبة للثقافات 

وأن تكون في وسع الجميع تفهمها، وان تعتمد على المحلية، وان تعتمد على أشكال المعرفة القائمة، 

 .21اللامركزية، وان تعتمد على اكبر قدر ممكن من التدوير

                                                             

 نفس المرجع والصفحة. 19
 .58بوعشة امبارك، مرجع سبق ذكره، ص 20
 .195ص عبد القادر قاسم محارب، مرجع سبق ذكره،  21
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 .22وعلى العموم يتمحور موضوع البعد التكنولوجي حول مجموعة من العناصر كمايلي
وجيات استعمال تكنولوجيات في المرافق الصناعية: تعني تنمية مستدامة هنا التحول إلى تكنول -اولا

أنظف وأكفئ وتقلص من استهلاك الطاقة وغيرها من الموارد الطبيعية إلى أدنى حد، وينبغي أن يتمثل 

في استخدام نظم تكنولوجيا تتسب في نفايات او ملوثات اقل في المقام الأول، وتعيد تدوير النفايات 

 داخليا، وتعمل مع النظم طبيعية أو تساندها.

ت المحسنة في النصوص القانونية الزاجرة، كثير ما تكون التكنولوجيات الاخذ بالتكنولوجيا -ثانيا

في البلدان المتخلفة أقل كفاءة واكثر تسببا في التلوث من التكنولوجيات المتاحة للبلدان  المستخدمة

وكذلك بالنصوص القانونية  المحسنةبالتكنولوجيات  الأسرع بالأخذالمتقدمة، والتنمية المستدامة تعني 

اصة بفرض العقوبات في هذا المجال وتطبيقها، ومن شان التعاون التكنولوجي، سواء باستحداث الخ

او تطويع تكنولوجيات انظف بما يتناسب الاحتياجات المحلية لسد الفجوة بين البلدان المتقدمة والبلدان 

 المتخلفة وأن يزيد من الإنتاجية اقتصادية.

مثال  لأنهإن استخدام المحروقات يستدعي اهتماما خاصا،  المحروقات والاحتباس الحراري: -ثالثا

فالمحروقات يجري استخراجها واحراقها وطرح نفاياتها داخل  المغلقةواضح على العمليات الصناعية غير 

البيئة، فتصبح بسبب ذلك مصدرا رئيسيا لتلوث الهواء في المناطق العمرانية، والأمطار الحمضية التي 

والاحتباس الحراري، الذي يهدد بتغيير المناخ والمستويات الحالية لانبعاثات الغازات تصيب مناطق كبيرة 

 الحرارية، من أنشطة البشر، تتجاوز قدرة الارض على امتصاصها.

الحد من انبعاثات الغازات: لقد ارتفع معدل انبعاثات ثاني أكسيد الكربون من الطاقة الصناعية  -رابعا

بالمئة وفقا لوكالة الطاقة  15و 14، بنسبة تتراوح بين 2003و  1990عامي في البلاد المتقدمة بين 

في المائة، وبشكل اجمالي يرجح أن  47الدولية، وتصل حصة البلدان المتقدمة في الانبعاثات العالمية إلى 

، ويتوقع أن تأتي ثلث هذه 2030بالمائة بحلول عام  62تزيد انبعاثات ثاني اكسيد الكربون بمعدل 

كمية من البلدان المتخلفة، ولهذا فالتنمية المستدامة في هذا المجال الى الحد من المعدل العالمي للزيادة ال

انبعاثات الغازات الحرارية وذلك عبر الحد بصورة كبيرة من استخدام المحروقات وإيجاد مصادر للطاقة 

 قات الحرارية بكفاءة اكبر.المجتمع الصناعية واستخدام تكنولوجيات جديدة لاستخدام الطا لإمداد

وتمثل الإجراءات  بالأرضتعني التنمية المستدامة الى الحيلولة دون تدهور طبقة الأوزون الخاصة  -خامسا

هذه المشكلة سابقة مشجعة، فاتفاقية كيوتو جاءت للمطالبة بالتخلص تدريجيا  لمعالجةالتي اتخذتها 

التعاون الدولي لمعالجة مخاطر البيئة العالمية هو أمر  انللأوزون، وتوضح  المهددةمن المواد الكيماوية 

                                                             

 .24د. لصاق حيزية، مرجع سبق ذكره، ص 22
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مستطاع لكن تعنت الولايات المتحدة الأمريكية واعتقادها بان قوتها، أصبحت فوق ارادة المجتمع 

 يستطيع إجبارها على ذلك. أحدالدولي جعلها ترفض التوقيع على هذه الاتفاقية ما دام ان لا 

 . المستدامة في الجمهورية اليمنية الفصل الثاني: تحديات التنمية

 آسيا، وتشرفتقع اليمن في الجزء الجنوبي الغربي من شبه الجزيرة العربية، أي في جنوب غرب  

على مضيق باب المندب الذي يعد من أهم الممرات المائية في العالم، وهو يربط البحر العربي بالبحر 

الأحمر. ومما يضاعف من أهمية موقع اليمن انتشار جزرها البحرية في مياهها الإقليمية على امتداد بحر 

ن الشمال المملكة يحدها م ، ومن حيث الحدود لليمن نجد انه العرب وخليج عدن والبحر الأحمر

، العربية السعودية، من الجنوب خليج عدن وبحر العرب، ومن الشرق عمان، ومن الغرب البحر الأحمر

الجمهورية اليمنية تقوم على أساس آليات السوق،   في سياسة الاقتصاديةال فضلا عن ذلك فقد كانت

لدولة في النشاط الاقتصادي بحيث ورفع مستوى إسهام القطاع الخاص في الاقتصاد، وإعادة تحديد دور ا

يصبح دور الدولة دوراً تصحيحياً وإشرافياً، والعمل على إرساء قواعد القانون والبناء المؤسسي، وإزالة 

المعوقات التي تواجه القطاع الخاص، وتأمين الاستقرار الاقتصادي وتشجيع القطاع الخاص للقيام بدور 

الاقتصادي، وذلك من خلال مجموعة من السياسات والإجراءات  ريادي في عملية التنمية وتحقيق النمو

المالية والنقدية والإدارية لتدعيم آلية السوق وتشجيع حرية التجارة، كما عملت الدولة على إعادة النظر 

في التشريعات الضريبية والجمركية والاستثمارية والقضائية بهدف تحسين المناخ العام للاستثمار، 

فيذ برنامج الخصخصة بما يهدف إلى توسيع مجالات الأنشطة الاقتصادية واستقطاب إضافةً إلى تن

ويُنظر إلى اليمن على أنه بلد واعد بالخيرات والموارد الاقتصادية ، رؤوس الأموال الوطنية والأجنبية

ن، الطبيعية الهامة، حيث تتوفر فيه العديد من الثروات والخيرات التي لم تستغل اقتصادياً حتى الآ

الثروة السمكية، وصل  إلى)النفط والغاز والمعادن( إضافة المختلفة لاسيما في مجال الثروة المعدنية 

بالأسعار الثابتة في العام %(3.2)، %(8.5)معدل الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية ليصل 

( دولار في العام 1285، كما وصل متوسط نصيب الفرد من الناتج القومي إلى ما يقارب من )م2013

 .23م13.2

 :الركائز الثلاث للتنمية المستدامة إطارالتقدم المحرز في 

 الاقتصادية والاجتماعية،اتسمت جهود اليمن نحو تحقيق التنمية المستدامة بركائزها الثلاث، 

في  فعلى حين حدث تقدم نسبي اخرى،والبيئية، بالتفاوت الملحوظ بين مستويات التقدم من ركيزة الى 
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في مجالي التعليم والصحة، نجد ان الركيزتين الاقتصادية  الاجتماعية ولاسيماالركيزة  إطار

 والبيئية شهدتا تباطا ملحوظا، بل وتراجعا في بعض النواحي.

خصوصا في القضاء على الفقر وخلق  قائمة،والحال ان اليمن لا تزال أمامها تحديات كبيرة  

والحق في الحصول  المرأة،وحقوق  ،يالاجتماعية والتماسك الاجتماعوالحق في التنمية  العمل،فرص 

وآليات  الملائمة،ونقل وتوطين التكنولوجيا  التجارة،واحتياجات الشباب وتحرير  المعلومات،على 

 المستدامة.وبناء القدرات في مجالات التنمية  التمويل،

 الركيزة الاقتصادية إطارالتقدم المحرز في  (1
الاول هو التطورات التي شهدها الاقتصاد  رئيسيين:الجزء من التقرير موضوعين  يستعرض هذا

 التنموية،والخطط  الاصلاح،برامج  إطار( في م2011 -م1990)اليمني خلال العقدين الماضين 

 التطورالتي صاحبت هذا  للألفية، والتحدياتوالأهداف الانمائية  الفقر،واستراتيجية التخفيف من 

تطورات في مجال الشراكة العالمية والإقليمية من أجل التنمية والذي يمثل الهدف الثامن من والثاني ال

 اهداف الالفية التنموية.

 التطورات التي شهدها الاقتصاد اليمني خلال العقدين الماضيين:

، : اليمن الموحد في مواجهة التحديات: مرحلة حرجة لأداء الاقتصاد الوطني  م1994 -م1990الفترة 

 حيث شهدت اليمن تغيرات اقتصادية واجتماعية وسياسية هامة تمثلت في تحقيق الوحدة في مايو 

، تلاها بأشهر انفجار حرب الخليج الثانية التي تسببت في عودة قرابة مليون مغترب يمني من  1990

نعكس ذلك السعودية ودول الخليج ، وفقدان تحويلاتهم التي تمثل مصدرا هاما لتمويل التنمية  وا

 على مستوى معيشة الفرد ورفاهيته. 

: تبني برنامج الإصلاحات والتخطيط التنموي: بادرت الحكومة في مطلع عام  م2000-م1995الفترة 

، إلى انتهاج مسارين متلازمين لمعالجة الوضع الراهن وتحريك عجلة النشاط الاقتصادي م1995

صلاح الاقتصادي والمالي والإداري بهدف تحقيق الاستقرار اعتماد برنامج الإ -والتنموي : المسار الأول 

الاقتصادي والحد من الضغوط التضخمية ومعالجة الاختلال في الموازين الداخلية والخارجية.. والمسار 

والتي استهدفت تصحيح الاختلال  م2000-م1996الإعداد والتنفيذ للخطة الخمسية الأولى  -الثاني 

والانتفاع من المزايا النسبية في  الاقتصادي،هامة في النمو  لنقدية وتحقيق زياداتواالاقتصادية والمالية 

 الموارد البشرية والاقتصادية المتاحة.

نظرا للمناخ الاستثماري في اليمن خلال تلك الفترة الذي  أهدافها،إلا أن الخطة لم تتمكن من تحقيق 

 36حيث لم يسهم التمويل الخارجي إلا بنسبة  ة،والمحليلم يكن مواتيًا لجذب الاستثمارات الأجنبية 
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من المخطط.  % 50وهي تقل عن  النفطية،بما فيها الاستثمارات  الاستثمارات، إجمالي من بالمائة

الذي   %7.2، مقابل  %5.5ولذلك فمتوسط معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي المحقق لم يتجاوز 

تعرض قطاع الزراعة خلال تلك الفترة لتغيرات ذات  . كما % 76استهدفته الخطة وبنسبة انجاز 

، مقابل زيادة إنتاج %٣,٥بصمات سلبية على الفقر، حين انخفض إنتاج الحبوب بمتوسط سنوي 

مما يشير إلى تدهور أوضاع مزارعي الكفاف  ،%٥ومنها القات  % ٩,٧المحاصيل النقدية بمتوسط 

 وتحسن ربحية الزراعة التجارية.

 التخفيف من الفقر: واستراتيجية: التنفيذ المتزامن للخطة الخمسية الثانية م2005-م2001الفترة 

في الوقت الذي  م2005- م2001جاء إعداد الخطة الخمسية الثانية للتنمية الاقتصادية والاجتماعية 

بدأت فيه "استراتيجيات التخفيف من الفقر " كبرامج وآليات تعاقدية ترتكز على استمرار 

ت الاقتصادية والمالية والإدارية من ناحية، وتأخذ في الاعتبار معالجة الآثار السلبية التي تنتج الإصلاحا

التخفيف من  استراتيجيةعن تلك الإصلاحات من ناحية أخرى. وفي هذا السياق أعدت الحكومة 

ات فيما يتعلق بالغاي الثانية،، بارتباط كامل مع الخطة الخمسية م2005-م2003الفقر للفترة 

والأهداف على مستوى الاقتصاد الكلي والأولويات على مستوى القطاعات والبرامج والمشروعات 

 . الاستراتيجية

كانت النتائج المحققة اقل من المستهدف على صعيد  والاستراتيجيةوفي المحصلة النهائية لتنفيذ الخطة 

مقارنة بمعدل مخطط %)4.1 النمو الاقتصادي، إذ نمى الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي بمعدل

مقارنة بمعدل مخطط %5.3، بينما بلغ متوسط نمو الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي %(5.6

)مقارنة بمعدل  %1.1ولم يتجاوز معدل نمو نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي  (.8%)

مة للتخفيف من الفقر وقد اثر بطء النمو الاقتصادي سلبا على جهود الحكو%(. 2.3مخطط 

م2005في عام  %16.8إلى  م2000في عام % 11.5والبطالة، حيث ارتفع معدل البطالة من 
24. 

 م2010 -م2006الخطة الثالثة للتنمية والتخفيف من الفقر 

، التي استهدفت معدلا م2010 -م2006تم إعداد الخطة الثالثة للتنمية والتخفيف من الفقر 

وذلك اعتمادًا على توقعات مفرطة  الفترة،في المتوسط خلال  % 7.1ي يصل إلى طموحًا للنمو الاقتصاد

ولكن لم يحقق الناتج المحلي  والخارجية.في التفاؤل فيما يتعلق بحجم التمويل من المصادر المحلية 

                                                             

ر الأمم المتحدة حول التنمية المسفففففففتدام إلى مؤتم مالمقد المستتتتتتدامةالتقرير الوطني للجم ورية اليمنية حول التنمية  24
 7-5ص  2012ريو دي جانيرو البرازيل، يونيو 

 

 



876 

 

 

 876 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

، ويرجع هذا النمو م2008 – م2007خلال الفترة  %, 4.3الإجمالي الحقيقي سوى نمو بمعدل متوسط 

في حين سجل القطاع النفطي تراجعاً  %8.2إلى القطاعات غير النفطية والتي نمت بمعدل  أساساَ

ويعود ذلك إلى التراجع غير المتوقع في إنتاج  ،%(9.6)كبيراً خلال الفترة المذكورة بلغ في المتوسط 

 الأمر الذي أسهم إلى جانب عوامل اخرى في تباطؤ النمو الاقتصادي  الخام،النفط 

م2008  – م2006فترة خلال ال
25. 

إجراء مراجعة نصف مرحلية للخطة الثالثة وفق منهجية  2008وإزاء ذلك الوضع تم في عام  

وبمراعاة للمستجدات الاقتصادية  2010-2009أكثر واقعية في توقعات النمو الاقتصادي للفترة 

ج النفط الخام وانخفاض حجم المحلية والدولية، والاعتبارات الأخرى والتي من أهمها: توقع تراجع إنتا

مليار دولار في حين بلغ  10الموارد الخارجية التي بنيت الخطة على أساسها، وهي الحصول على حوالي 

مليار دولار فقط مما استلزم مراجعة  5.3حوالي  2006حجم تعهدات المانحين في مؤتمر لندن عام 

 .26الأهداف والسياسات

 م2011-م2009الفترة 

، كانعكاس لتدهور الأوضاع الأمنية وانخفاض م2009الاقتصادي لليمن في عام  تدهور الأداء

عائدات السياحة والتحويلات المالية. حيث انخفض  تقريبا، وانخفاضعائدات النفط، إلى النصف 

وزاد  %.4.1إلى  % 4.8معدل النمو في القطاع غير النفطي، والذي يعتبر المصدر الرئيسي للعمالة، من 

من الناتج المحلي الإجمالي، كما تدهور الحساب الجاري للبلد إلى %  10إلى  % 3الي من العجز الم

(. ومع ذلك فإن معدل التضخم اعتدل م2008في عام  %5من الناتج المحلي الإجمالي )مقابل %  11

( وإن كانت الأشهر الأخيرة من العام قد أظهرت م2008في عام %  19)مقابل %  3.6ليصل إلى 

من  %3بشكل كبير لما يصل إلى  م2009ع المعدل مرة أخرى. وانخفضت المدخرات في عام ارتفا

 .27المنهكة( مظهرة حالة الاقتصاد 2008في عام  %11الناتج المحلي الإجمالي )مقابل 

وشعبية واسعة في عموم البلاد تطالب  ثورة شبابيةإذ اندلعت  استثنائيا،عاما  م2011ومثل العام 

وكان لها تأثير بالغ على الأداء الاقتصادي حيث تشير  حديثة،ء دولة مدنية ديمقراطية بالتغيير وبنا

يصل  2011التوقعات الأولية إلى تسجيل الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي معدل نمو سالب خلال العام 

بلغ العجز  في حين(%19.3) و تراجع النمو في الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي بحوالي  (%19.1)إلى 
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في المائة عن  25.1من الناتج المحلي الإجمالي ، وبنسبة زيادة بلغت  %(4.1) الفعلي للموازنة العامة نسبة 

ارتفاعاً كبيرا  م2011ونتيجة لذلك شهدت معدلات التضخم خلال العام  م2010العجز الفعلي في عام 

ريال للمائة الدولار  238.5الي حو م2011وبلغ متوسط سعر الصرف حتى نوفمبر  %19.3إلى حوالي 

من الناتج المحلي ألإجمالي وبمعدل % 4.7عجزاً يصل إلى  2011وسجل ميزان المدفوعات خلال العام 

، وتراجع صافي الأصول الخارجية لدى الجهاز م2010عن العجز المتحقق في عام  %32زيادة بحوالي 

(%18.5)بنسبة  م2011المصرفي خلال العام 
28 . 

 قتصاد اليمني:تدهور الا

. ووفقا للأمم المتحدة، فإن اليمن، الذي كان بالفعل 2015يعاني اليمن من الصراع منذ أوائل 

أفقر بلد بمنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا قبل تصاعد الصراع، يعاني الآن من أسوأ أزمة 

وتدمير مرافق البنية  إنسانية في العالم. إذ أدت أعمال القتال إلى إلحاق أضرار فادحة باقتصاده،

التحتية الحيوية، وكذلك إلى انعدام الأمن الغذائي، مما دفع السكان إلى حافة المجاعة. وفي عام 

 -من السكان % 80أو  -مليون شخص  24.1، أشارت تقديرات الأمم المتحدة إلى أن 2019

 .29 المساعداتمليون شخص منهم بحاجة ملحة إلى 14.3"معرضون لخطر" المجاعة والمرض، زهاء 

مليون شخص من نقص إمدادات المياه المأمونة وخدمات الصرف الصحي، ولا  17.8كما يعاني نحو  

مليون شخص على خدمات رعاية صحية كافية. ونتيجة لذلك، واجه اليمن تفشيا واسعا  19.7يحصل 

ضنك. وقد أسفرت لأوبئة وأمراض يمكن الوقاية منها، مثل الكوليرا والدفتيريا والحصباء وحمى ال

ضغوط تضخمية فاقمت من حدة  عنم2019مو2018موجات انخفاض قيمة الريال اليمني في عامي 

الأزمة الإنسانية، ويؤثر تعطل مرافق البنية التحتية العامة والخدمات المالية نتيجة لأعمال الصراع 

 .30الدائرة تأثيرا حادا في نشاط القطاع الخاص

من الأسر اليمنية فقدت مصدر دخلها الأساسي، ولذا فإنها % 40ثر من وتشير التقديرات إلى أن أك

تجد صعوبة في توفير حتى الحد الأدنى من احتياجاتها الغذائية. كما أن أوضاع الفقر تزداد سوءا: 

مليون نسمة، فإنه يؤثر  29ففي حين طال الفقر قبل الأزمة نحو نصف السكان البالغ عددهم حوالي 

                                                             

 7ص مصدر  ابق 28
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من اليمنيين. وتعد النساء أكثر تضررا من  %78و  %71أو ما بين  -أرباع السكان الآن على ثلاثة 

 الرجال.

وما بعده بالغموض حيث تتوقف إلى حد كبير على  2020تتسم الآفاق الاقتصادية في عام 

الوضع السياسي والأمني. وفي الآونة الأخيرة، تدفع المخاطر المركبة التي يفرضها استمرار الصراع، 

(، والسيول العارمة، وموجات الجراد البلاد إلى حافة الكارثة. 19-ي فيروس كورونا )كوفيدوتفش

وتشكل القدرة على تحمل تكلفة المواد الغذائية خطرا ناشئا لرفاهة الأسرة، حيث تتفاعل الزيادات 

الصلة بجائحة  السابقة في الأسعار العالمية للأغذية وانخفاض قيمة الريال الآن مع القيود التجارية ذات

 .31كورونا من قبل مصدري الأغذية

ويزداد اعتماد اليمن على الواردات الغذائية بسبب تأثير الجراد الصحراوي على موسم المحاصيل.   

إن وقف أعمال العنف والأمل بحدوث مصالحة سياسية في نهاية المطاف، وإعادة دمج مؤسسات الدولة 

غيلية للقطاع الخاص، وتسهيل إعادة بناء الاقتصاد وإعادة بناء الحيوية، من شأنه تحسين البيئة التش

 32.النسيج الاجتماعي لليمن

للتنمية المستدامة  في اليمن: تتعدد التحديات التي تواجهها التنمية  التحديات  الراهنة والناشئة

 :33 المستدامة في اليمن ومن اهمها
 ائي الفقر الم  (1

من اهم التحديات التي تواجه البلاد على الاطلاق اذ تقع اليمن حاليا تحت خط الفقر المائي بنصيب 

 90 ويعزي ذلك جزئيا إلى المناخ الجاف المهيمن على السنة،مترا مكعبا في  127للفرد الواحد لا يتجاوز 

لى الاستخدام والضخ المفرط إضافة إ عالية،من إجمالي المساحة ويرتبط هذا بمعدلات تبخر  بالمائة

بالمائة من المياه المتجددة سنوياً والتي تقدر  138حيث يقدر معدل استنزاف المياه بحوالي  الجوفية،للمياه 

بالمائة من المياه المتوفرة في اليمن  93مليار متر مكعب سنوياً و يستخدم الإنتاج الزراعي  2.1بنحو 

في المائة من مياه الشرب. بسبب شبكات التوزيع التي  50-30 ويفقد نحو عادةوبطريقة غير مستدامة 

المياه السطحية والجوفية بسبب الاستخدام المكثف للأسمدة والمبيدات  وتتدهور نوعيةعفا عليها الزمن 

 جيداً وبهذاخاصة في الزراعة وكذا بسبب المخلفات من مقالب القمامة أو المياه العادمة الغير معالجة 

بان صنعاء هي اول عاصمة في عالم تعاني من الفقر  م2010ت تقارير البنك الدولي الخصوص اظهر
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 وأنهاسنه.  8000المائي، وبينت التقارير ان صنعاء تستخدم حاليا المياه الأحفورية التي تكونت قبل 

 مسالة وقت حتى تستنزف المياه كليا في هذه المدينة.
 الأمن والاستقرار  (2

ذات طابع داخلي معظم الأحيان.  فمنذ إعادة  ونزاعات متعددةستقرار لقد عانى اليمن منعدم ا

عنها الكثير من السياسيات الخاطئة  نجم م1994ونشوب حرب صيف  م1990توحيد اليمن في عام 

هشة طويلة الأمد تغذيها الانقسامات  عنها اوضاعالاضطرابات التي نتج  بظلالها في استمرارعكست 

موارد النفط  حدتها تناقص تفاقمت على مدى العقود القليلة الماضية والذي زاد من القبلية والإقليمية التي

وفي السنوات الأخيرة واجه النظام السياسي   .وتأثير أزمة الغذاء العالمية الادارة،اضافة الى سوء  والمياه،

ضاع عنها ظهور حركات شعبية تطالب بتصحيح الاو وأمنية نجمتحديات داخلية كبيرة سياسية 

تفجرت ثورة شبابية وشعبية قلبت الاوضاع واستطاعت اسقاط النظام  أثرهاوتمردات قبلية وشعبية على 

 المبادرة الخليجية.   والاتفاق على

والتي اصبحت سارية  الخليجي،وقد تم التوقيع على المبادرة التي تقدمت بها دول مجلس التعاون 

منت الالية التنفيذية لمبادرة دول مجلس التعاون الخليجي وقد تض م2011تشرين الثاني  23المفعول منذ 

وتنفيذ برنامج  مبكرة،وإجراء انتخابات رئاسية توافقية  وطني،الدعوة الى تشكيل حكومة وفاق 

مرحلي لتحقيق الاستقرار الاقتصادي والتنمية وتلبية الاحتياجات الفورية للسكان في جميع مناطق 

وتم  المبكرة،وأجريت الانتخابات الرئاسية  الوطني،حكومة الوفاق اليمن. وقد تم بالفعل تشكيل 

وتوفر الشروط اللازمة لتحقيق  البلاد،الشروع في عملية للإصلاحات التي تدعم السلام والاستقرار في 

 ومنصفة.تنمية شاملة 

تمعي الثوري والتي تأتي في سياق الحراك المج اليمن،ان التحولات السياسية الهامة الجارية حاليا في 

المسمى ب )الربيع العربي( هي تعبير عن توق الشعب اليمني إلى بناء دولة مدنية حديثة تقوم على العمل 

وتتحقق في ظلها لليمنيين الحرية والكرامة والعدالة  الجيد،المؤسسي والنزاهة والشفافية والحكم 

أما ايجابية أو  مختلفة،تحولات انعكاسات ومن المتوقع ان يكون لهذه ال المتساوية.الاجتماعية والمواطنة 

 إيلاء التنمية ولاسيما أولويات في النظر لإعادة فعلى الجانب الايجابي تمثل هذه التحولات فرصة سلبية،
جميع  في الجديدة العمل فرص وخلق والإنصاف العدالة تحقيق بهدف أكبر اهتمامًا الاجتماعي البعد

بينما يمكن توقع الجانب السلبي منها فيما تؤدي إليه  للشباب. وبخاصة والخاصة العامة القطاعات

الأزمات السياسية من زيادة الضغوط على الموارد المحدودة اللازمة للتنمية البشرية وجهود التخفيف من 

 الفقر.
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  الغذائي الأمن (3

يعانون من إجمالي السكان %32.1في اليمن مرحلة تنذر بالخطر حيث أن  بلغ وضع الأمن الغذائي

( دول في العالم تواجه خطر انعدام 10من انعدام الأمن الغذائي وتلك النسبة تضع اليمن بين أكثر )

في المائة من احتياجات  80الأمن الغذائي ، نظرا إلى شدة الاعتماد على استيراد الأغذية الأساسية )

فط و ازدياد معدلات النمو الحبوب(، وذلك في ظل أوضاع مالية صعبة جداً ناتجة عن هبوط أسعار الن

السكاني، والاثار المترتبة عن التغيرات المناخية  وقد تضاعفت أسعار القمح ومنتجاته في سنة واحدة ، 

في المائة ولا سيما بالنسبة لأغلبية السكان الذين  6وقد تكون أدت إلى زيادة معدلات الفقر بنسبة 

 .34 يعيشون في المناطق الريفية

 المناخ لطبيعية وتغيرمخاطر الكوارث ا (4

 الكوارث الطبيعية

ديسمبر  26بالإضافة إلى موجة تسونامي والموجات البحرية اللاحقة التي ضربت سواحل اليمن في 

أضراراً في سواحل المهرة وجزيرة سقطرى، تعرض اليمن لأنواع مختلفة من الكوارث  محدثة م2004

يول المفاجئة والانزلاقات الصخرية والجفاف والجراد كان لها أيضاً آثار عنيفة بما فيها الزلازل والس

، قدر أن م1999. في عام وبعض الأوبئة والأمراض المعديةالأحمر البحرية  وظاهرة المدوتسرب النفط 

 .نسمة تضرروا بسبب الكوارث م19782حوالي 

 المناخ تغير

غير المناخ على الجوانب تشير التوقعات الى ان اليمن قد تكون الأكثر عرضة للآثار المحتملة لت

البيئية الاجتماعية، والاقتصادية في المنطقة وخاصة في قطاعات النشاط الاقتصادي ذات الحساسية 

الشديدة للتغيرات المتعلقة بالمناخ مثل الزراعة وصيد الأسماك، وقطاع المياه. وتتجلى اثار تغير المناخ في 

إلى  ،خاثار تغير المناونظرا لاحتمال زيادة  تكرر،المشكل تذبذب في هطول الأمطار ونوبات الجفاف 

وتناقص إنتاجية الأرض، فانه ينبغي التصدي لقضية تغير  المياه،جانب ارتفاع معدلات الفقر وتزايد ندرة 

 ووضعها في مركز سياسات التنمية في المستقبل.  الفعالية،المناخ بمزيد من 

 الشبابوبطالة  السكاني النمو

حاليا إلى % 3.02لتوقعات بتراجع معدل النمو السكاني السنوي المتوسط من على الرغم من ا

، فإن الزخم السكاني، أي المدة المطلوبة لمضاعفة عدد السكان هي م2025في عام % 2.09
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مليون في  9.8سنة( البالغ حوالي  15وتشير عدد السكان في الفئات صغيرة السن )أقل من  ،عاما23.3

يشير هذا العدد إلى أن معدلات النمو السكاني  السكان،من اجمالي  %42.4وبنسبة  م2010عام 

المرتفعة ليس من المتوقع أن تكبح على المدى القريب. إذ يعاني البلد من "طفرة في عدد الشباب " وهي 

ظاهرة ديموغرافية موجودة في الكثير من البلدان النامية عند اتجاهها نحو خفض معدلات الخصوبة 

  طفال.الأووفيات 
وتعتبر آفاق التوظيف بالنسبة للشباب في اليمن محدودة جداً. ولا توجد بيانات دقيقة وموثوقة حول 

فبينما تقدر  والتضارب،بطالة الشباب في اليمن بل أن معدلات البطالة بشكل عام تعاني من عدم الدقة 

مع تباين  بالمائة، 50ا بحوالي نجد مصادر اخرى تقدره بالمائة، 25بعض المصادر بطالة الشباب بحوالي 

اليمن إلى خلق المزيد من فرص العمل على الصعيد الإقليمي أيضا  جوالإناث تحتاواضح بين الذكور 

 أفضل.ولكنها تحتاج قبل ذلك إلى توفير تعليم  للعمل،يوجد سوق كبير  الخليج حيثخصوصاً في 

  المسبوق غير الحضري والتوسع السكاني النمو (5
السكاني الكبير في اليمن خلال العقود الأربعة الماضية، وغياب التنمية في المناطق  أسهم النمو

الريفية في زيادة معدلات الهجرة الداخلية للسكان نحو المناطق الحضرية وخاصة في المدن الرئيسية، 

لأساسية ونتج عن ذلك زيادة البناء العشوائي على أطراف المدن الرئيسية وزيادة الضغط على الخدمات ا

الكهرباء والخدمات  وخدماتوالصرف الصحي المياه  وصعوبة الحصول عليها، وبالأخص إمدادات

من السكان في عام  %8التعليمية والصحية، فضلا عن تفاقم مشكلة الاسكان حيث أن حوالي 

 لا يمكنهم الحصول على سكن آمن. م2005

 نقص البنية التحتية   (6

هم القضايا التي تعرقل آفاق التنمية المستقبلية في اليمن، فعلى يعتبر نقص البنية التحتية من أ

كيلومتر سنويا ، لا يزال كثير من سكان  900الرغم من التنفيذ الناجح لبرنامج بناء الطرق بمعدل 

فقط من السكان ، ولا  %40الأرياف يعيشون في عزلة نسبية ، ولا تصل إمدادات الكهرباء إلا لنحو 

بين سكان المناطق الريفية ، واستخدام الانترنت محدود للغاية ، وعلاوة على  %20 تتعدى هذه النسبة

ذلك فان هناك قضيتين تخصان اليمن وحده إلى حد كبير وتشكلان ضغطا على آفاق التنمية  وهما 

النضوب السريع لاحتياطيات المياه )مكامن المياه الجوفية (، وانتشار تعاطي القات الذي يؤدي التسارع 

 . 35 معدل السحب من موارد المياه إذ تستهلك زراعة القات ثلث المياه الجوفية المستخرجة
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ولتحقيق الاستدامة لعمليات النمو الاقتصادي فانه من الضروري تعزيز ودعم البنية التحتية 

لريف إضافة إلى البني التحتية الأساسية في ا والمطارات،والموانئ  الطاقة والطرقات،الأساسية وأهمها 

 والحضر.
 تدهور موارد التربة  (7

 الوطني،تشكل موارد التربة احدى الموارد الاستراتيجية لليمن نظرا لمكانة الزراعة في الاقتصاد 

والمائية وممارسات غير ملائمة  ةالرياحيوقد اصبحت هذه الموارد عرضة للتدهور المستمر نتيجة التعرية 

وتعمير الاراضي واستخدام تقنيات عتيقة في مجال استغلال مثل قطع الأخشاب للوقود والرعي المفرط، 

ولم تزدد المساحة المزروعة الكلية بشكل كبير منذ السبعينات والتي ظلت تتراوح ما  ،الموارد المعدنية

مليون هكتار حسب سقوط الأمطار وبالإضافة إلى ذلك تتدهور الأشكال  1.3مليون إلى  1.1بين 

 الزراعية.في ذلك طرق حصاد المياه والمدرجات  التقليدية من الزراعة بما

وفي نفس الوقت تتناقص إنتاجية الأراضي أيضا بسبب الملوحة وانجراف التربة. إن التدهور في موارد 

 3بالمائة من الأرض المزروعة وتتدهور حوالي  97، يهدد حوالي الشديدة والتصحرالتربة بسبب الملوحة 

اعة كل عام. إن الإنتاجية الكلية المنخفضة للقطاع الزراعي يمكن من الأرض الصالحة للزر %5إلى 

 أن تعزى لتعرية الأرض.

 (  تدهور الغابات8  

من مساحة الأرض الكلية وقد % 1.04تقدر مساحة الأرض المغطاة بالغابات في اليمن بما نسبته 

عدة عوامل بما فيها الرعي وتتأثر مساحة الغابات ب م1990ظلت هذه النسبة على ما هي عليه منذ العام 

المفرط والاحتطاب حيث إن غالبية سكان الريف ما تزال تستعمل الحطب للوقود مما يهدد باستنزاف 

 الغطاء النباتي بصورة مفرطة. 

 (  تدهور البيئة البحرية والساحلية9

روة قيمة يهدد تدهور البيئة الساحلية، الثروة السمكية والأحياء المائية التي يمكن أن تشكل ث

إذ ما تم الحفاظ عليها. ومصادر تدهور البيئة الساحلية كثيرة منها التوسع العمراني بالمدن الساحلية 

معدات وتقنيات  المفرط باستخداموردم السواحل والصرف الصحي ومخلفات السفن العابرة. الصيد 

ء البحرية ذات القيمة التجارية مما قاد نقص واضح في الأحيا البحرية الطبيعيةفي هدم الموائل  صيد تسبب

 العالية.
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 النتائج والتوصيات:

 يعتبر مفهوم التنمية المستدامة مفهوما جديدا مبتكرا في الفكر التنموي. .1
كان لبروز مفهوم التنمية المستدامة دور في التوفيق بين عدة آراء وتعاريف لها ومبنية على مراعاة هذا  .2

  أي واحد منهماالمفهوم في آن واحد دون التفريط في
تعتبر التنمية المستدامة قضية انسانية بقدر ما هي قضية تنموية، حيث يمثل الإنسان حجر الزاوية  .3

فيها، وتعمل أساسا على أن تكون العلاقة بين الانسان والطبيعة أو الكون متناسقة في ظل المسؤولية 

 الشخصية والأمانة.
 حاجات الحاضر دون أن تؤدي إلى تدمير الأجيال المقبلة. إن التنمية المستدامة تفي العمل على تلبية .4
 أن الحرب والحصار الجائر أكبر عائق في وجه التنمية المستدامة في الوقت الراهن. .5
الفساد المالي والإداري المتمثل بسوء الإدارة في الحكومات المتعاقبة حال بين التنمية المستدامة وبين  .6

 تطبيقها بالجمهورية اليمنية.
مشاريع التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية بدأت بوقت متأخر كونها دولة سريعة التقلب في  أن .7

 أوضاعها السياسية إضافة الى اعتمادها الكبير على المساعدات الخارجية.
 الوعي من أهم ركائز التنمية المستدامة. .8
ارتفاع كبير بمعدلات الفقر أن الجمهورية اليمنية تعد من الدول التي تعاني من ضعف النمو مع  .9

 والبطالة.
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 التوصيات:

 الاستفادة من تجارب الدول التي شرعت بتطبيق مشاريع التنمية المستدامة. .1
 الاهتمام بالتعليم كركيزة أساسية في مشاريع التنمية. .2
 تبني مشاريع الإصلاحات المالية والإدارية. .3
 ج.التحرر من سياسات التبعية والارتهان للخار .4
 ترشيد استخدام الموارد الطبيعية.  .5
 إعداد وتنفيذ استراتيجية وطنية للتنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية. تاحتياجا .6
 .بناء هيكل مؤسسي للتنمية المستدامة على المستوى والوطني 
 .إعداد استراتيجية وطنية 
 .توفير الموارد المالية اللازمة للتنفيذ 
 مجال المعلومات. التكامل ودعم القدرات في 
 .الدعم المؤسسي وبناء القدرات 
 الأطراف. ةدعم القدرات لتطبيق الاتفاقيات البيئية متعدد 
 دعم فني ومادي من المجتمع الدولي 
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 باحثة )ماجستير( في نظم المعلومات الإدارية(1)

Hjsskl78@ gmail.com   

  أستاذ الإدارة والتخطيط تربوي المساعد(2)

zmzmssal@ gmail.com    
                                                                                           

 : قدمةم

القاعدة  توسيع في فهي تساعد الوطني لأي دولة، الاقتصاد زيادة نمو في دوراً كبيراً إن للحاضنات

 واعدة، كما مشاريع اقتصادية إلى وتحويلها الناجحة الريادية الأفكار استثمار من خلال الاقتصادية
 في تطوير ويساعد العصر الحديث، متطلبات يواكب متطور ومعرفي تقني قطاع إيجاد في تساعد
 .الاقتصادية التنمية في دوره ويضاعف من التقني الواقع

محركاً ودافعاً أساسياً لتغيير ثقافة المجتمع إلى ثقافة الأعمال، كما تمثل الحاضنات   لذا تمثل

أحد المداخل الأساسية للتطور الاقتصادي لمختلف المجتمعات من خلال دعم رجال الأعمال وأصحاب 

ريادة من أهم عناصر التنمية في الاقتصادات الفكار الإبداعية، مما يجعل المشروعات الجديدة وذوي الأ

اضنات بأنواعها المختلفة العديد من الأفكار لدعم رواد الأعمال، وأداة لتسريع الحالحديثة، وتقدم 

عمليات الابتكار في الأعمال، وذلك من خلال احتضان الطاقات البشرية القادرة على العمل والإبداع، 

اضنات أداة لتمكين الشباب من المبدعين من رواد الأعمال من إيجاد مشروعات مبتكرة الحتعد إذن 

لذا أصبحت أكثر الاقتصاديات نجاحاً هي تلك القادرة على خلق مزيج من رواد   ذات قيمة مضافة،

 (.1: 2018)عبدالحميد،الأعمال المبتكرين والشركات والمؤسسات الكبيرة.
التطوير التقني من أهم الركائز التي تقوم عليها عمليات التنمية ويعتمد يعد البحث العلمي وو

عليها التطور الاقتصادي والاجتماعي والحضاري، وللبحث العلمي دور مهم في تطوير الناتج الوطني 

وتنميته كماً ونوعاً من خلال اكتشاف أو استنباط أساليب إنتاج جديدة، أو تطوير ما هو قائم بهدف 

هدر الموارد المتاحة، وتحقيق الاستثمار الأمثل، كما تلعب مؤسسات البحث العلمي دوراً الحد من 

تشكل و .تكاملياً مع القطاعات الإنتاجية والخدمية في تحديد الأولويات لمواجهة احتياجات المجتمع

احاً في العديد إلحثرها أكهم المواضيع وأحد ألياتها وانجازاتها آالتنمية الشاملة والمستدامة بمفاهيمها و

من المجتمعات في عصرنا الحالي، خاصة النامية منها، كما يحيط بها الكثير من الغموض في المفاهيم 

 

متطلبات تطبيق الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية ودورها في 
 تحقيق التنمية المستدامة

 (1)أ. هاجر صالح سعد الخولاني  :الباحث الرئيس 

 (2)د/ زمزم صالح سعد الخولاني  : باحث مشارك 
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ليات هم الآأنجازات وتعد التكنولوجيا في الوقت الراهن من بين ليات، والضحالة في الإلآوالفوضى في ا

عظم أحدى إحيث اصبحت تقنية المعلومات والاتصالات تشكل  .المعتمدة لتحقيق تلك التنمية المنشودة

مصادر القوة الكامنة التي تساهم في تشكيل ملامح القرن الحادي والعشرين، والتي ينعكس تأثيرها 

الفوري على طريقة حياة الناس وتعليمهم وعملهم، وعلى طريقة تفاعل الحكومات مع المجتمع المدني، 

يضاً أحيوية للنمو في الاقتصاد العالمي، وهي تؤهل ًات والاتصالات محركا وبسرعة تغدو تقنية المعلوم

، لمواجهة التحديات الاقتصادية مبالإقدافراد والجماعات والشركات التي تتميز كثيراً من الأ

 ين جوهر التحول الاجتماعي والاقتصادأبداع، حيث بر وبقدرة عظيمة على الإأكوالاجتماعية بفعالية 

فراد والمجتمعات على استخدام المعرفة تقنية المعلومات يتجلى في قدرتها على مساعدة الأ الذي تقوده

 (.2، 2017)علي،  .فكارداع الأإبو
كما تسهم الحاضنات التكنولوجية في تسريع التنمية الاقتصادية القائمة على المعرفة والتطور 

التنمية  وتحقيق الإبداع، روح الإبداعية وتشجيع للمشاريع دفعة تقديم خلال من التكنولوجي

تمارس دور الوسيط  فهي المعامل، في محلياً بإنتاجها أو وتوطينها الخارج من اقتنائها سواءً التكنولوجية

خلال  من الأعمال، ويتضح دورها عالم إلى المخابر من والتقني المعرفي الإنتاج إخراج على يساعد الذي

تقدمها للتنمية الاقتصادية من جهة  التي والمنافع جهة، من الإبداعية للمؤسسة تقدمها التي الخدمات

أخرى مثل بناء الاقتصاد المعرفي الذي يعتمد على التكنولوجيا وتقنية المعلومات والاتصالات, فهو 

الركيزة الأهم لبناء مجتمع القرن الواحد والعشرين، لأن التكنولوجيا والاتصالات تعد المحرك الدافع 

 (.8: 2012لكل مراحل النمو في الاقتصاد العالمي. )عماد الدين،  والعصب

من الدول  لعدد القومي الدخل من %(50)عن  يزيد ما المعرفة اقتصاد فيه يشكل الذي الوقت وفي

 العديد تقدم  حيث الاقتصادات، تلك في رئيسياً دوراً الحاضنات التكنولوجية تلعب أن نجد المتقدمة،
 المعرفة لتوظيف البحوث ومراكز الحاضنات التكنولوجية مع مباشرة العملاقة علاقات الشركات من
في حين نلاحظ أن الحاضنات  والمنافسة، الإنتاج من أكبر قدر وتحقيق والتجارة، الصناعة خدمة في

 ذات مستوى متدنٍ في البلدان العربية ومنها اليمن, بصفة عامة والحاضنات التكنولوجية بصفة خاصة
 (.6: 2014 ،الشاملة. )العزيزي الاستراتيجية الرؤية افتقاد ناتج عن والفاعلية في الكفاءة

 التكنولوجيا وجلبها إنشاء عن الحديث عند التنمية في هذه الحاضنات أهمية تزدادكما 
 المتعلق الدليل هذا تشجيعها، يجري ميادين5) )أصل  من (3) للصين ففي الدليل الصناعي وتوطينها،

جديدة"  كلمتي "تقنية تتضمن التحفيز من مستوى بأعلى ستحظى التي المباشرة بالاستثمارات الأجنبية

(New Tech) المتعلق  الدولية السوق معايير مستوى إلى الوصول الرابع  فيتمحور حول الميدان أما

 الإقليمية(, التنمية )هدف الغربية الصين أقاليم في يشجع الاستثمار فهو الخامس أما بالتكنولوجيا،
خانة  في تقع لها؛ نقل دون الجاهزة الأجنبية استيراد التقنية تشمل التي المشاريع أن نجد وفي المقابل
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وواضحة تهدف إلى التنمية التكنولوجية المحلية. )عماد  صارمة سياسة وجود إلى يشير مما المحظورات؛

 (.3: 2012الدين، 

في تحقيق التنمية ودورها الحاضنات التكنولوجية ولذا تعددت الدراسات والبحوث التي تناولت 

 الأعمال حاضنات في الفلسطينية التجربة التي عرضت (2012 ،راسة )الشكريمنها؛ د المستدامة
اضنات أهم التحديات والمعوقات التي تواجهها ح أنوتوصلت إلى  الشباب. جديدة أعمال تنمية ودورها في

لأنشطة  اللازم والمحافظة يتجلى في استمرار توفر التمويل الاستدامة بخطة الأعمال فيما يتعلق

 .الحرة إنشاء الأعمال وأهمية الحاضنات دور في الشباب جيل بين التوعية نقص، والاحتضان
 الجامعية التكنولوجيا حاضنات دورإلى التعرف على  (Stal et al, 2016)بينما هدفت دراسة 

 الأكاديميين رؤية فيصاً نق هناك أنفي البرازيل، وتوصلت إلى   الأكاديمية الأعمال ريادة تحفيز في
 لن القناة هذه وبغياب السوق في العامة البيئة في تطويرها يتم التي التكنولوجيا بنقل المرتبطة للقناة

 الأعمال حاضنات واقع (Nasir et al, 2012)وتناولت دراسة  .تجاري استخدام أي للتكنولوجيا يكون
 المشاريع لرعاية والتكنولوجيا التجارية الأعمال في الاستثمار أن، وتوصلت إلى الصين في التكنولوجية

 .الجديدة التجارية الأعمال وتطوير الابتكار لتسريع الفقري العمود دتع الطلائعية

الحاضنات  تعرف علىبهدف ال (2012كل من )طاهر وعبد الحسين،  دراسةوأجريت 

التكنولوجية والحدائق العلمية وإمكانية استفادة الجامعات العراقية منها في خدمة المجتمع والتطوير 

 التكنولوجية الحاضنات خلال من إلا تحدث لا الاقتصادية التنمية عمليةالاقتصادي، وتوصلت إلى أن 

 مجتمع في إلا وتزدهر تتطور أن يمكن لا والمتوسطة الصغيرة المشاريع تنمية، وأن العلمية والحدائق

ة، العلمي والحدائق التكنولوجية الحاضنات هو المجتمع وهذا والابتكار الإبداع روح فيه يتوفر علمي

 وخدمة الاقتصادي النمو في وأسرع أفضل بشكل يسهم اراتوالابتك العلمي البحث ارتباطكما أن 
 التكنولوجية الحاضنات، وأن العلمية والحدائق التكنولوجية الحاضنات طريق عن كان إذا المجتمع

قدرات  تنمية في تسهم التي العمل وفرص المشاريع لخلق الجديدة الوسائل ىحدإ هي العلمية والحدائق

 ة.والخدمي الصناعية المؤسسات
 مساعدة -الجامعية التقنية الأعمال حاضناتإلى  (Patton & Marlow, 2011)وأشارت دراسة 

 حاضنات أنع في بريطانيا، وتوصلت إلى والابدا للنمو جديدة طرق إيجاد على الريادية الشركات
 الجامعية الأعمال حاضنات أن، وروالأفكا التكنولوجيا من جديد هو ما كل بدعم تقوم الأعمال

 زيادة على القدرة لديها الأعمال حاضنات أن، وإليها للمنتسبين والمشورة المهني الدعم بتقديم تقوم
 فرص توفير خلال من البطالة من والحد الاقتصادية، الأزمات مواجهة في تسهم التي الريادية الأعمال

 إعادة التفكير في الأعمال الموجهة نحو تكنولوجياإلى  (Tamasy ,2007)وهدفت دراسة  .عمل

أن ، وتوصلت إلى يميةوالتنمية الإقلر لريادة الأعمال والابتكا الحاضنات: تطوير سياسة أداة قوية

 .اصة بدون تمويل عامالخنظمات مثل الم حاضنات الأعمال الموجهة نحو التكنولوجيا يجب أن تدار
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 2018( عام التكنولوجية والحاضنات العلوم مجمعات حوكمةة )الإقليمي العمل ورشة وخلصت

 البحث مجالات في نشطتهاأو خططها توجيه إلى العربية الدول دعوة :أهمها من التوصيات من عدد لىإ

 الحاضنات دور وتفعيل اًمباشر توجيهاً الصناعي القطاع احتياجات نحو التكنولوجي والتطوير العلمي
الإمكانيات  واستغلال العربية الدول في التكنولوجية المدن بناء على والعمل فيها، التكنولوجية

 وضرورة الدراسة بهذه أُشيد كما ة.البحثي والمراكز والجامعات الصناعية بيئتها في الموجودة
 لغربي الاقتصادية والاجتماعية ) اللجنة.منها للاستفادة العربية الدول على وتعميمها استكمالها

 (.1: 2018، )الإسكوا(آسيا

( للحاضنات التكنولوجية ودورها في تدعيم المشروعات 2013تطرقت دراسة )بن عروة، ومحلياً 

 تلعب التكنولوجية الحاضنات محافظة حضرموت باليمن، وتوصلت إلى أن الناشئة دراسة تطبيقية على
 تجاوز على تساعدوالاجتماعية. كما أنها  الاقتصادية من المسارات التنموية العديد في الأهمية بالغ دوراً

صنعها.  في الفاعلة المشاركة أو تطويرها أو إنتاجها دون استهلاك التكنولوجيا مشكلة الاعتماد على

، التكنولوجي بالتطوير علاقة ذات أصعدة عدة دعم عبر المحلية التكنولوجيا توليد في دور ن لهاوأ

الاقتصادية  القاعدة توسيع في تسهم فهي الوطني، الاقتصاد ترقية في كبير دور للحاضناتكما أن 

تطوير ( إلى مجموعة من التوصيات أهمها ضرورة 2014توصلت دراسة )البعداني، بينما  وتوزيعها.

 . تلك الحاضنات فيها تستخدم حقيقية لمؤسسات لكترونيةإ أعمال حاضنات

متطلبات تطبيق الحاضنات  التعرف على ومن هنا تبرز الأهمية القصوى لهذه الدراسة التي تهدف إلى

 التكنولوجية بالجمهورية اليمنية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة.
 

 مشكلة الدراسة:

 والمتلاحقة السريعة العالمية التغيرات من جملة والعشرين الواحد القرن بداية مع العالم شهد
 في كبيراً تحدياً لثتم أصبحت التي العولمة ظاهرة عن ناتجة المستقبلية وتوجهاتها آثارها في والعميقة

 حاضنات نحو إنشاء العالم دول من العديد توجهتد سواء، لذا ح على لناميةاو المتقدمة الدول هوج
 عمل فرص خلقو انطلاقها، مرحلة لمواجهة ومساندتها الجديدة ع التقنيةشاريلما لدعم تكنولوجية

إحداث  بهدف النمو، تحقيق في والإسهام المشاريع، لأصحاب الدخل توليد على العمل جانب إلى إضافية،

 : أ(.2013)صالح، .بالأمر نيةعالم الدول اقتصاديات لتطوير مستهدفةتكنولوجية  تنمية

ولذا سعت الاستراتيجية الوطنية للمعلومات في  اليمن إلى إيجاد بيئة معلومات توفر الخدمات 

بكفاءة عالية، وتتيح فرصاً متكافئة في الوصول إلى المعلومات من المناطق المختلفة من خلال نظم 

لقرار المبني على نظم معلومات متكاملة على المستوى الوطني، وتعزيز القدرة على التخطيط واتخاذ ا

وقواعد معلومات دقيقة، إلا أنها تعد بوادر غير مكتملة، وتحتاج إلى منظومة تساعدها على النهوض 

 تكون معدومة تكاد اضناتالح في اليمنية التجربةبها ومواكبة كل جديد وحديث، في حين أن 
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فقصور الوعي بأهمية  العربية؛ الدول بعض في والتكنولوجيا الأعمال حاضنات مشاريع بعض مع ةمقارن

الحاضنات التكنولوجية في العالم الثالث عموماً، واليمن خصوصاً أدى إلى عدم تطبيق هذا النوع من 

بالإضافة  التقنية للوصول إلى تطوير الابتكار، والحد من ظاهرة البطالة، وتوليد دخول جديدة للشباب،

 وتشجيع ،التكنولوجيا لنقل والترويج وتنميته يلالمح ادالاقتص إنعاش ة إلىرئيسيبصورة  دفهتإلى أنها 

 (.186: 2007. )وزارة التخطيط والتعاون الدولي, المبادر شبابلل وجديدة صغيرة عمالأ إنشاء

ب متغيرات اكتوفير بيئة معلوماتية تساعد في إنتاج التكنولوجيا وتو العمل ضرورةومن هنا تأتي 

 في السؤال الرئيس الآتي: الدراسةيمكن بلورة مشكلة  ذلك ه، ولتحقيقالمعرفة ومستجدات عصر
ما متطلبات تطبيق الحاضننننننننننننننننننننننننةات التكة ل وية  ا تحق ر ة اليتحةية    ر ا    قيق التةتحية  

 المستدامة؟

 :الآتية الأسئلة الفرعية الرئيس السؤال من ويتفرع

 ؟الحاضنات التكنولوجية في تحقيق التنمية المستدامة ما دور - 1
 اليمنية؟الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية ما واقع  - 2
ما درجة توفر متطلبات إنشاء الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر المختصين  - 3

 والخبراء في مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة؟
جهة نظر المختصين ما درجة أهمية متطلبات إنشاء الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية من و - 4

 والخبراء في مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة؟
 

 أ داف الدراسة:

التعرف على متطلبات تطبيق الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية هدفت الدراسة إلى 

 ، وذلك من خلال:ودورها في تحقيق التنمية المستدامة

 .الحاضنات التكنولوجية في تحقيق التنمية المستدامة التعرف على دور  - 1
 اليمنية.الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية تشخيص واقع  - 2
وجهة نظر من تحديد درجة توفر متطلبات إنشااااااااء الحاضااااااانات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية  - 3

 المختصين والخبراء في مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة.

متطلبات إنشااااااء الحاضااااانات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر   تحديد درجة أهمية - 4

 المختصين والخبراء في مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة. 
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 أ تحية الدراسة:

 تكتسب الدراسة أهميتها من الأهمية النظرية والعملية على النحو الآتي: 

 الأ تحية الةظر ة:

  الدور إن حيث أهميه كبيرة،يعد موضوع الحاضنات التكنولوجية وتشخيص واقعها في اليمن ذا 
الذي تلعبه الحاضنات التكنولوجية بتعاونها مع المؤسسات المختلفة يمكنها من الحصول على مزايا 

 تواجهها في المجال التكنولوجي. المثلى للمشكلات التي الحلول تقديماقتصادية من خلال 
 إنشاء  إلى تدعو التي والمؤتمرات الندوات وتوصيات العالمية للاتجاهات استجابة الدراسة هذه يتأت

  .العمل سوق واحتياجات العصر، ومتغيرات يتناسب بما حاضنات تكنولوجية

 المكان  وتعد الحاضنة التكنولوجية الحقيقية، القوة مصدر المعرفة والتكنولوجيا معاً يعدان أن

المعرفة واكتشافها، لذا فإن دور حاضنات التكنولوجية سيشجع الفكر الريادي الرئيس لإنتاج 

وسيسمح بزيادة وتيرة إنشاء مؤسسات تكنولوجية جديدة وخلق فرص عمل ، لدى الشباب اليمني

إلى في مجال التكنولوجيا وكذلك سيسهم في نقل مخرجات الجامعات والمراكز البحثية ، واعدة

ولتكتمل حلقة البحث العلمي ، راعية وغيرها من القطاعات لتكون واقعاًالقطاعات الصناعية والز

 والتطوير التكنولوجي عن طريق تحويل تلك البحوث إلى مشروعات تكنولوجية نااجحة.
 

 الأ تحية العتحلية:

 الحاضنات من الدراسات القلائل التي تناولت  الدراسة هذه تعد إذ الدراسة، موضوع حداثة

 .(الباحثتان علم حسب) اليمن مستوى التكنولوجية على
 إنشاء  ميدان في مختلفة مجالات في أخرى ودراسات بحوث أمام المجال هذه الدراسة ستفتح

لإنشاء الحاضنات  والداعية المبذولة الجهود الحاضنات التكنولوجية، وتزامن ظهورها مع

 .وإقليمياً ،ودولياً ،محلياً التكنولوجية
  بمتطلبات تطبيق الحاضنات التكنولوجية بالإدارة العليا وصناع القرار ستزود الدراسة القائمين

 .بالجمهورية اليمنية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة
 

 حد   الدراسة:  

 حُددت الدراسة وفقاً للآتااي:

التعرف متطلبات تطبيق الحاضااانات التكنولوجية اقتصااارت هذه الدراساااة على  الحد الم ضننن   : - 1

 .اليمنية ودورها في تحقيق التنمية المستدامةبالجمهورية 
 –تقتصر هذه الدراسة على مجموعة من المختصين والخبراء في مجال )الحاضنات        الحد البشري:  - 2

 والجهات ذات العلاقة(.
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 .2020-2019طبقت الدراسة خلال العام الجامعي  الحد الزمني: - 3
 

 مصطلحات الدراسة:  

 ورد في الدراسة المصطلحات الآتية:

 (:Incubators Technologyالحاضةات التكة ل ويا )

 بعدد من التعاريف أهمها: التكنولوجية الحاضنات عُرفت

عبارة عن عملية منظمة لتطوير الأعمال الديناميكية، لتشمل مجموعة واسعة من العمليات التي هي  -1

 وتسريع نموتساعد على خفض معدل فشل الشركات أو المشروعات في مرحلة مبكرة، 

الشركات الصغيرة التي لديها القدرة على أن تصبح شركات كبيرة، كما تعمل على تحقيق 

 European Commission Enterprise Directorate)والثروة مولدات فرص العمل 

General,2002, 5).) 

قطاع الاتصالات  فيباقة احتضان متكاملة للفرق أصحاب المشاريع والشركات الناشئة  هي -2

المعلومات، وبإمكان فرق العمل والشركات الناشئة التقديم للانضمام لإحدى  وتكنولوجيا

وقت من السنة،  أيوريادة الأعمال، خلال  التكنولوجيمراكز الحاضنات، التابعة لمركز الإبداع 

كل ثلاثة أشهر، وترسل دعوات للفرق المقبولة  دوريحيث يتم تقييم الاستمارات المقدمة بشكل 

أحد مراكز الحاضنات  فيتجتاز الطرح يتم احتضانها  التيرح أفكارهم، والفرق بصفة مبدئية لط

 .(2، 2018م )السيد،التكنولوجية التابعة للمركز لمدة عا
كل من أشكال حاضنات الأعمال التي تركز على تعزيز ورعاية الأعمال والمشروعات وهي ش -3

وتقديم مجموعة متكاملة من الأنشطة ، (Technology based)المبتدئة القائمة على التكنولوجيا

والخدمات التكنولوجية، للشركات والمشروعات المنظمة ذات التقنيات العالية، كما أنها تدعم 

الشركات والمشروعات التي تسعى لتسويق المنتجات أو الخدمات القائمة على 

 (.Dietrich, F. et al,2010, 5) التكنولوجيا
 والمتوسطة أو الصغيرة للمؤسسات الابتكارية للنشاطات لداعمةا البنى جديداً من نمطاً تمثل -4

 لتطوير الضرورية إلى الإمكانيات يفتقرون الذين الريادة بروح المفعمين المبدعين للمطورين
 (.7: 2017 ،وتسويقها. )المدهون والنخالة المبتكرة وتقنياتهم أبحاثهم

 
مخصص لجمع الأفكار التكنولوجية بأنها مكان لحاضةة التكة ل وية: تقصد الدراسة  ا 

  المبتكرة وتطويرها واستثمارها وصولُا إلى إنتاجها وتسويقها معتمدةً على المعرفة اعتماداً كبيراً.
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 (:Sustainable Developmentالتةتحية المستدامة )

 أهمها:أشهرها وبعدد من التعاريف التنمية المستدامة  عُرفت

)نشر من قبل اللجنة غبر الحكومية التي أنشأتها الأمم المتحدة في أواسط  عرفها تقرير بروندتلاند -1

الثمانينات من القرن العشرين بزعامة جروهارلن بروندتلاند لتقديم تقرير عن القضايا البيئية(، 

أنها "التنمية التي تلبي احتياجات الجيل الحاضر دون التضحية أو الإضرار بقدرة الأجيال القادمة 

   .(WCED, 1987: 8,43)ية احتياجاتها" على تلب
بأنها " إدارة قاعدة الموارد وصونها وتوجيه  (FAO)عرفتها مؤتمر منظمة الزراعة والاغذية العالمية  -2

عملية التغير البيولوجي والمؤسسي على نحو يضمن إشباع الحاجات الإنسانية للأجيال الحاضرة 

صادية، ولا تؤدي إلى تدهور البيئة وتتسم بالفنية والمقبلة بصفة مستمرة في كل القطاعات الاقت

 (.4: 2011والقبول".)الحسن،
هي حلول منطقية للتعايش بين الأجيال الحالية والمستقبلية،  تقصد الدراسة  التةتحية المستدامة:  

حيث تتطلب أن يعمل كل جيل بالتناسب مع الزيادة السكانية وان يستند إلى منطق التوزيع العادل 

وتحسين نوعية الحياة، وذلك في توازي تام مع عملية التطوير والنمو الاقتصادي دون الإضرار بالموارد 

الطبيعية والبيئية. وبهذه الصيغة تكون التنمية موجهة لفائدة المجتمع مع الآخذ بعين الاعتبار حاجات 

  .ةوحقوق الأجيال القادمة وهذا ما يعطيها طابع الاستدام
 

 ري للدراسة:الإطار  الةظ

اعتمدت على الدراسة على مسح المراجع والأدبيات والدراسات السابقة في موضوع الدراسة بهدف 

الحاضنات ، وتشخيص واقع الحاضنات التكنولوجية في تحقيق التنمية المستدامة التعرف على دور

 اليمنية.التكنولوجية بالجمهورية 

  فيتحا  ل  يمكن  قيق أ داف الدراسة  لى الةح  الآت :  

 :  الحاضةات التكة ل وية    قيق التةتحية المستدامة أ لًا:   ر

تتخصص الحاضنات التكنولوجية عادة في قطاعات تكنولوجية محددة، حيث تعمل على تنمية 

لال مساعدة أصحابها على إقامة الإبداعية وتحويلها من مجرد أبحاث إلى مرحلة التنفيذ من خ رالأفكا

التكاليف الثابتة، وبذلك فهي تشكل  ضمشروعات صغيرة ناجحة، وتساعدها على النجاح وتخف

جسراً لنقل التكنولوجيا وتطويرها من الجامعات ومراكز الأبحاث إلى الصناعة مروراً بمرحلة 

صبح مؤسسات ذات أفاق نمو الاحتضان التي تتخرج منها المشاريع الصغيرة والمتوسطة الرائدة لت

 (.9: 2011كبيرة.)عبدالرحيم ولدرع،
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 م اصفات الحاضةة التكة ل وية:

 (.8: 2012)عماد الدين,  :على تحتوي متكاملة عمل منظومةهي  التكنولوجية الحاضنة
 رعايتها تتم سوف التي تهاللمشروعات وطبيع التكنولوجي القطاع لنوع تبعاً ووسائل وعقارات موقع -1

 .بالحاضنة
 .مناسبة إيجارية بقيم( سنوات ثلاث من أقل) محددة إقامة فترة -2
 التكنولوجية للمشروعات والتسويقي والمالي والإداري الفني والدعم الخدمات من متكاملة حزمة -3

 .الجديدة
 والتكنولوجيا الأبحاث مراكز عها ومعم بالاشتراك أو الجامعات داخل الحاضنات هذه تقام -4

 والباحثين الموجودين بها. والمعامل الورش من للاستفادة

عادة ضمن عدة أماكن مثل مدن العلوم وحدائق العلوم  كنولوجيةتتواجد حاضنات الأعمال الت

والتكنولوجيا, ومراكز الابتكار والتجديد, والجامعات ومراكز البحث والتطوير وبالإضافة إلى هذه 

و الشركات التي تسعى إلى احتضان المؤسسات ضمن المؤسسات أ الأماكن يمكن أن تتواجد أيضاً

نجد أن  تلك التي تمارس أنشطة مكملة لنشاط الشركة )المناولة(, فمثلًا الصغيرة المبدعة, خصوصاً

قد تبنت فكرة حاضنات الأعمال و (،PANASONICو (ICI(UK)من الشركات الكبرى مثل  عدداً

بدعة, وتقديم رأسمال مخاطر لمساعدتهم في تأسيس لاجتذاب المواهب الشابة والأفكار المتكنولوجية ال

لتمييز بين حاضنات يمكن اشركاتهم الخاصة بحيث تمتلك الحاضنة أسهما في هذه الشركات، و

  (.8: 2011)زايدي وآخرون، : على النحو الآتي وأماكن تواجدها تكنولوجيةالأعمال ال

وهي كيانات واسعة تمتد على  (:Techno poles /Science City)مدن العلوم والتكنولوجيا  -1

فيها تسهيل الأنشطة العلمية والصناعية  ويحدثمناطق جغرافية كبيرة قد تشمل عدة مدن, 

, عن طريق تبادل الخبرات والمعلومات  كما تتيح مناخا ملائما ومشجعا لتطور المؤسسات تهاورعاي

طار علاقات متفاعلة مع , عن طريق توفير إهاالعاملة في مجال التكنولوجيا الجديدة ونمو

 الشركات الكبيرة والجامعات ومراكز البحث والتطوير.

: وهي كيانات تشبه إلى حد ما (Technology /Science Parks) حدائق العلوم والتكنولوجيا -2

النوع السابق من حيث الهدف والخدمات المقدمة إلا أنها تكون ضمن نطاق جغرافي محدود, مجاور 

تقوم بتقديم  حيثبحاث و تتوفر فيها مجموعة متكاملة من النشاطات, للجامعات ومراكز الأ

 المساعدة والرعاية للمؤسسات الجديدة.

: وهي كيانات تنشأ في أماكن محدودة, (Innovation Centre'sد )مراكز الإبداع أو التجدي -3

ريق توفير وتهدف أساسا إلى مساعدة المؤسسات المبدعة على تجاوز أخطار مرحلة الانطلاق, عن ط

الوسائل والأجهزة وتقديم الاقتراحات والاستشارات, بالإضافة إلى التنسيق مع الجامعات ومراكز 

 البحث.



896 

 

 

 896 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 خدمات الحاضةات التكة ل وية:

 التيا حاضنة الأعمال تقدمه التي الأساسية الخدمات أنواع جميع التكنولوجيا حاضنة تقدم
( 9: 2015يوضحها )الهاجري, وتها، وتنمي لأصحاب المشاريع متوسط أو صغير مشروع إقامة طلبهاتت

 :فيما يلي
 إعدادو المحاسبية، الخدمات ,الشركات، لإقامة القانونية الإجراءات تسهيل :الإدارية الخدمات -1

 ا(.وغيره – تدريب – عمالة( الحاضنة داخل الخدمية الاحتياجات تأمينوالمعدات،  تأجيرو الفواتير،
 الاستقبال، موظف واجبات مستندات، تصويرو النصوص، معالجةوتتضمن  :السكرتارية خدمات -2

 وغيرها. التليفونية، والمكالمات لاتراسالم وتنظيم استقبالو الإنترنت، الفاكسو الملفات، حفظو

 وإدارة التسعيرةو والتغليف، التعبئةو المنتجات، تطوير تشارااست: وتتضمن المتخصصة الخدمات -3
 وغيرها. تسويقية خدماتو، المنتج

 مجبراال أو تمويل شركات خلال من التمويل على الحصول في المساعدةة: وتتضمن التمويلي الخدمات -4

 , وغيرها.الصغيرة المشروعات لتمويل الحكومية

 نظم تأمينو المكتبة،و الآلي، الحاسبو تدريب، أماكنو الأمن،ة: وتتضمن العام الخدمات -5
 محيط في المتخصصة والمعامل والورش تابروالمخت الإرشادو والمعلومات، والاتصالات التكنولوجيا

 ، وغيرها.المعارض في كشتراالا وتأمين ,الحاضنة
 وغيرها. والمباشرة، السريعة والمعونة النصح تقديم: الشخصية والخدمات المتابعة -6

 
 الخدمات الآتية: (18: 2014)خديجة,وتضيف 

 واستراتيجيات  استشارياً   توفير شاشات العرض وفريقاً  ووتشمل خطط العمل،   استراتيجية: خدمات  -1

  .تسويقية وتمويلية وملكية فكرية

توفير مصااادر التمويل  :وتتمثل في الإجراءات التي تحتاجها المشاااريع المحتضاانة مثل :خدمات إجرائية -2

، وأية إجراءات تساااعد المشاااريع المحتضاانة في بداية الاتصااالوالتسااويق والموارد البشاارية وشاابكات 

 انطلاقها.مراحل 
والفاكس والهاتف  الإنترانتوتشاااااامل توفير المكان المناسااااااب والأثاث وخدمات  :الخدمات التحتية -3

 وغيرها. اجتماعاتوقاعات 

منظومة خدمية بغض النظر عن نوع  هي اضنات بمختلف أنواعها،الحأن يتضح مما سبق ذكرهُ 

؛ إلا أن هناك فروقاً بين الإمكانات والخدمات المقدمة من سهيلات والخدمات المقدمة من قبلهاالت

حاضنات الأعمال وبين الإمكانات والخدمات المقدمة من حاضنات التكنولوجيا لدعم الأفكار 

 والمشروعات ذات المحتوى التكنولوجي.
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الأعمال  حاضنة إمكانيات انبج إلى التكنولوجية الحاضنة إمكانيات الشكل الآتي ويوضح

  فيما يأتي:

 (1شكل رقم )

 مقارنة إمكانية حاضةة تكة ل وية بحاضةة أ تحال

 ( 98: 2015المصدر ) ر  م،     

 التي والتقني، العلمي الدعم وحدات بوجودعن حاضنات الأعمال  التقنية الحاضنات ولذا تتميز
 والأبحاث التقنية اراتالابتك من الاستفادة إلى وتهدف والجامعات الأبحاث، كزمرا مع بالتعاون تقام

 من الجامعات لهذه التحتية البنى على الاعتماد خلال من ناجحة مشروعات إلى وتحويلها ،العلمية
 في والمختصين يينوالفن التدريس هيئة أعضاء إلى بالإضافة اتصالات،ة وأجهز وورش ومعامل براتمخت

 الاتفاقات خلال من والتكنولوجيا العلم تسويق إلى أساساً التقنية الحاضنات وتهدف م،مجالاته
 كةشراال على ترتكز فهي العلمي، البحثوتطبيقات  والأعمال المال مجتمع بين تعقد التي والتعاقدات

 الإبداع على القدرة على تكزيري الذ التكنولوجي فالتقدمكاستراتيجية للتنمية الاقتصادية,  والتعاون
 التكنولوجيات ى  تطويرعل تعمل التي أو البحثية, القطاعاتدرات مبا بين للتنسيق كنتيجة والتجديد
 تستطيع ت التقنيةالحاضنا نإف لذلك ى،أخر جهة من الخاص والقطاع الدولة وموارد جهة من والإبداع

 خلالن م العلمي البحثوتنشيط  ،تنمية تكنولوجية حقيقية إقامة في فرادوالإ المجتمع مجهودات دعم

 الاستثمار ومجتمع جهة، منوالباحثين  يميينوالأكادالإبداعية  الأفكار أصحاب بين التعاونرعاية 

 (.18: 2017. )الزركوش وطلال،أخرى جهة منت التمويلية والجها

يحصل على عدة فوائد منها: )شلبي, التكنولوجية إن صاحب المشروع المنتسب للحاضنة كما 

2002 :6) 

 ه فيه.ءينتج ويبدع ويسوق منه ويستقبل عملا حيث مكان المشروع 

 .دعم مالي من خلال الاستفادة من قرض ميسر وتملك معدات المشروع 
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  ،الاستفادة من التسهيلات المتوفرة بالحاضنة مثل موظف لاستقبال عملائه، وهاتف خاص، وفاكس

 وحاسب آلي متصل بالإنترنت، وطابعة مستندات.. وغيرها.
 وتلقي استشارات في مختلف المجالات مثل  ,ل المساعدة بعمل دراسات جدوى للمشروعدعم فني من خلا

 الإدارة والتسويق والتصميم والإنتاج والمحاسبة والأمور القانونية.
  تنمية المهارات من خلال التدريب المستمر تبعا لاحتياجات المشروع مثل فنون البيع والتفاوض

 والمناقصات وغيرها.
  المستهلك في التراخيص والسجل التجاري والأمور ذات العلاقة مع الجهات الحكومية.اختصار الوقت 
 مع مختلف الجهات ذات العلاقة مع المشروع المنتسب وذلك  هاالاستفادة من علاقات الحاضنة وتعاون

 .هاداخل المملكة وخارج
 لمحلية والدولية دعم تسويقي من خلال معاونة صاحب المشروع المنتسب في الاشتراك بالمعارض ا

 ومساعدته بتسويق منتجاته من خلال شركة متعاونة مع الحاضنة.
 

 متطلبات إنشاء الحاضةات التكة ل وية:

 في اًكبير وإسهامها إسهاماً عالمال في التكنولوجية الحاضنات نجاح نأ الدارسات أثبتت لقد
 إلى ونقلها الدول هذه تجارب من الاستفادة ويمكن، عديدة عواملة يعود إلى الاقتصاديالتنمية 

في  الخاص القطاع مدى إسهام ر الظروف والإمكانيات خاصةالاعتبابعين  الأخذ مع الجمهورية اليمنية

 التكنولوجية الحاضنات لإنشاء أساسية متطلبات عدة هناك فإن الأساس هذا وعلىالتنمية وتطوره، 
 (:68: 2012ما أشارت إليه دراسة كل من )طاهر وعبدالحسين، المتطلبات هذهأهم  ومن

 الشركات إيجار من عوائدال تُجنى حتى مربع متر لفأ (30) عن تقل لاأ يجب :الحاضةة مساحة - 1
 .الحاضنة

 بداية في التكنولوجية الحاضنة تحتضنها التي الشركات أو المشاريع عدد :المحتضةة المشار ع - 2

 والاستفادة بينها والمعلومات تبراالخ تبادل جلأ من وذلك ,مشاريع عشرة الأقل على تأسيسها

 .للحاضنة المتاحة للموارد الكاملة
 في المصانع من قريب نفسه الوقت وفيإحدى مراكز المدن,  داخل الحاضنة موقع :الحاضةة م قع - 3

 .المنطقة
 ويجب للحاضنة جيةتراتيالإس الأهداف لتحقيق متكاملة خطة وضع يجب :ةالاستراتيجي الأ داف - 4

 .الحاضنة أهداف كافة تحديد
 من شبكة وتضم ,خاصة مواصفات ذات مبانٍ للحاضنة تكون نأ يجب :الحاضةة مبةى - 5

 والشركات المستثمرين تجذب تاروالمؤتم توراالد لعقد وقاعات المعلومات وشبكة الاتصالات

 .الأجنبية
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 النمو لتحقيق العلمي البحث تفعيل إلى تؤدي سياسات تتبنى أن الدولة على :الد لة سياسات - 6
 :ومنها الوطني الاقتصاد

  .المستثمرة والشركات الخاص القطاع على نتائجه وتعميم العلمي البحث دور لتفعيل خطة إعداد -أ
 .هالجامعة وتشجيع في والإبداع الابتكار لدعم سياسة -ب
 معلومات شبكة إنشاء في الاقتصادية القطاعات عن المعلومات كافة تضم بيانات قواعد تصميم -ج

 .الخاص القطاع مع
 الحاضنات مجال في وبالأخص ,الأجنبية الجامعات مع العلمي التعاون جسور لإقامة سياسة وجود -د

 .التكنولوجية
 التكنولوجية الحاضنات مفهوم بدعم العلمي والبحث للدولة سياسة هناك تكون أن يجب -ه

 .العلمية والحدائق

 بدعم العلمي والبحث العالي التعليم رةم وزاتقو نأ يجب :العلتح   البحث العال  التعليم رة زا   م - 7
 .التكنولوجية الحاضنات مفهوم

 بما الحاضنات تأسيس بدعم والمحلية المركزية الحكومات تقوم نأ يجب :المحلية الحك مات   م - 8

 . أللازمة والأنظمة القوانين تشريع خلال من فيها الشركات وإنشاء الاقتصادي التطور يدعم
 واتخاذ التخطيط على القادرة بالمرونة تتميز إدارية قيادة للحاضنة يكون إن يجب :الحاضةة إ ارة - 9

 .الإدارة في طويلة خبرة ولها ةناجح بصورة المؤسسات بعض مسؤولية تولت إن لها وسبق تقراراال
 ويمكن بيان الحاضنة التكنولوجية من خلال توضيح أحد الهياكل التنظيمية لها فيما يأتي:
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 (2شكل رقم )

  يكل تةظيتح  لحاضةة تكة ل وية

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 (15: 2012المصدر )الةخالة،   

 وتقييم الحاضنة لأنشطة والتقييم قبةمرالل نظام هناك يكون نأ بيج : التقييم قبةراالم نظام - 10
 .تحتضنها التي والشركات المشاريع

 .سنوات ثلاث عن تزيد لا المشاريع احتضان فترة :الاحتضان فترة - 11
 توفير على القدرة التكنولوجية للحاضنة تكون نأ يجب :الحاضةة قبل من المقدمة الخدمات - 12

 الإدارية الخدمات) :ومنهابصورة متميزة  والشركات المشاريع تحتاجها التي الخدمات كافة

 الفنية تشاراالاست خدماتة، والتمويلي الخدماتب، ووالتدري السكرتارية وخدمات المحاسبية

 الاتصالات خدماتن، والأم خدماتج، والمنت إدارة خدماتالسوق، و أبحاث خدماتة، ووالهندسي

 (.البضاعة ترويج خدماتنترنت، ووالإ
 تحتضنها التي والشركات للمشاريع قبول سياسة تضع نأ الدولة على يجب :المشار ع قب ل معا ير - 13

  :ومنها الاقتصادي التطور في الإسهام على قدرتها مدى لمعرفة اًمسبق محددة معايير وفق
 مشروع لكل والفنية الاقتصادية الجدوى سةدرا. 

 وتطوره المجتمع لحاجة ملبي المشروع يكون نأ. 
 المحلي السوق احتياجات مع ومتوافقة للتسويق قابلة المشروع منتجات تكون نأ. 
 عمل فرص خلق على القدرة للمشروع يكون نأ. 
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 ضٍأر قطع تخصيص المحلية والحكومات البلديات على يجب :ما ي    م أراضٍ قطع تخصيص - 14
 للجهات المالية المساعدات بتقديم وذلك ,الدول بعض تتبعها جراءاتإ وهناك ,الحاضنات لإقامة

 .علمية وحدائق تكنولوجية حاضنات ئتنش التي
 أ  ار الحاضةات التكة ل وية   التةتحية المستدامة: 

 كونها خلال من الأساسي، الدور على مبنية متباينة أدوار التكنولوجية عدة الحاضنات تلعب
 أن للحاضنة يمكن التي الأدوار بين الجديدة وتحقيق التنمية المستدامة، ومن لدعم المشاريع وسيلة
 الآتي: نجد تلعبها

 ( في:61: 2014يحددها )زودة وبوكفة،و الأ  ار الاستراتيجية للحاضةات التكة ل وية: -1

 بأنها؛ توصف التي بهم الخاصة الشركات إنشاء على ومغامرين تقليديين غير مستثمرين تشجيع 
 (.Venture Capitalالمخاطر) أو المغامر المال رأس شركات

 الدراسات  خريجي وبالأخص حقيقيين, أعمال رجال يكونوا بأن للراغبين عمل فرص توفير

ولعل  حياتهم, بداية في الوعرة الطرق وتجاوز صحيح نحوٍ على البدء على الجامعية ومساعدتهم

وإجازة  تأسيس وآليات والضمانات، )القروض، في تنعكس التي الحكومية أبرزها البيروقراطية

 وغيرها(. التسويق منافذ وإنشاء الضريبي، التسجيل المشاريع،
 ًالمحتملين  الزبائن تحديد تتطلب الصحيح البدء مقتضيات فإن السابقة، النقطة في ورد ما على بناء

 وأساليب وحجمه، وأساليبه الإنتاج طرق تحديد في ذلك وسيفيد للحاضنة، ينتمي مشروع لكل
 التنافسية بالمزايا ذلك ويتمثل وإسعاده الزبون ذلك إرضاء طرق تحديد عن فضلًا التوزيع والترويج،

 والبيئة(. والإبداع، والتسليم، والمرونة، )الكلفة، والجودة،
 مشاريع  ستدعم التي الكبيرة الشركات مع التعامل في ضير ولا ملائمة تسويق منافذ إيجاد

 الأمر. بادئ في الحاضنة
 بالجهود  الانتقالو والتجريبية التطبيقية البحوث لاستثمار والممارسين للباحثين ذهبية فرصة توفير

 .والأسواق التجاري الميدان إلى المختبرات أروقة من العلمية
 الجيل  تقانات وبالأخص محلياً, استخدامها وتعزيز وتوطينها المتطورة التقانات نقل عمليات تشجيع

 .كبيرة استثمارات إلى تحتاج لا التي المعقدة غير الأول

 الاقتصاد نمو في التشجيع في اضناتالح تسهم التكة ل وية:الأ  ار الاقتصا  ة للحاضةات  -2
 مجموعة عن السوق ويعبر ،للتسويق الحديث للمفهوم وفقاً جديدة اًأسواق توليد خلال من الوطني

 بالطلب اقتصادياً يسمى ما وهذا احتياجاتهم, لإشباع والقدرة الرغبة لديهم الذين فرادالأ من
 فرص لق، وخجديدة تقنيات استخدام خلال من وذلك للمواد جديدة مصادر اكتشافو ،الفعال

ومن  الوظائف، من مزيداً خلق بمعنى المجتمع، في البطالة معدلات خفض في تسهم جديدة عمل
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 يزيد ومن ثم والخدمات السلع من المنتجات على الطلب زيادة في يسهم بدوره وهذا الدخل زيادة ثم
التنمية الاقتصادية. )الزركوش  عجلة تسير وهكذا الوظائف على طلب يولد أخرى ومرة الإنتاج

 (.15: 2017وطلال،

 المعرفة على القائمة الاقتصادية التنمية تسريع في مهماً دوراً التكنولوجية لحاضناتكما أن ل
 والإبداع، المقاولة روح وتشجيع الإبداعية، للمشاريع دفعة تقديم خلال من التكنولوجي، والتطور
 والمعامل، المخابر في محلياً بإنتاجها أو وتوطينها الخارج من بجلبها سواءً التكنولوجية التنمية وتحقيق

 الأعمال، عالم إلى المخابر من والتقني المعرفي الإنتاج إخراج على يساعد الذي الوسيط دور تلعب فهي
 تقدمها التي والمنافع جهة، من الإبداعية للمؤسسة تقدمها التي الخدمات خلال من دورها ويتضح
 ( في النقاط الآتية:8: 2012ويوضحها )عماد الدين,  .أخرى جهة من الاقتصادية للتنمية

 محلياً توليدها أو/و التكنولوجيا وتوطين جلب. 
  الاقتصادية والمؤسسات( البحث ومراكز الجامعات) العلمية الهيئات بين كرابط تعمل. 
 شكل شبكة شراكة محلية أو إقليمية تخدم توجهات الإقليم تسهم في التنمية الإقليمية كونها ت

 .الجنسيات متعددة الشركات توجهاتوليس 
 المؤسسات ،المحتضنة المؤسسات: بالقطاع الفاعلين الأطراف جميع بين شراكة شبكة تكوين 

 ن. الاقتصاديو الأعوان العلمية، والهيئات الخبراء الحاضنة، من المتخرجة
يم تقد على تعمل حيث :التةافسية للتحشار ع القدرات تةتحية   التكة ل وية الحاضةات   ر -3

 شاريعللم التنافسية القدرة زيادة في يُسهم ذاهو ,الابتكار وأدوات وأساليب الحديثة التكنولوجيا
 التجديد لأن العلمي؛ والبحث التكنولوجي والتطور؛ الابتكار بتشجيع تجددة،الم الظروف ظل في
 سوق مع ليتكيف والتطوير، البحث ميدان في يرةكب استثمارات يتطلب الإنتاج أساليب في

ه تواج التي الصعوبات تحمل أجل من والخدمات تالتسهيلا ديمتق في الحاضنة مهتُس إذ العمل،

 لها تسمح التي إن المشاريع تفتقد كثيراً من المقوماتف لذلك عمره، المشروع في المرحلة الأولى من
 قوماتالم ببعض دهابتزوي تقوم التي التكنولوجية الحاضنة انعدام بسبب ،نمواً صحيحاً بالنمو
 جديدة، منتجات بشكل والابتكارات الإبداعات تظهر أن ويمكنتحتاجها تلك المشاريع،  التي

 (.124: 2018الغويل، ) وتقنية عملية أساليب أو قيمة، ذات خدمات أو

 آليات إحدىت الحاضنات ومنها التكنولوجية أصبح التكة ل وية:الأ  ار المجتتحعية للحاضةات  -4
: 2015من خلال التنمية المجتمعية في عدد من المجالات المختلفة، ويوضحها )برهوم، المجتمع خدمة

 ( فيما يأتي:87

 فرص  ورفع الجديدة الناشئة المشاريع دعم إن والجديدة وتنميتها: الصغيرة المشاريع خلق تشجيع

والإداري  الدعم المالي أنواع جميع توفير خلال من وتتم للحاضنات، الأولى الوظيفة هي نجاحها
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 إلى والتوصل المشروع بدء وتسهيل والنمو البدء مرحلة في الجديدة المشاريع ورعاية والتسويقي،
 .مجتمعي شبكة دعم

 الإسراع حيث من ،الحاضنات به تقوم الذي الحيوي التنموي الدور المحلي: ويتلخص المجتمع تنمية 
 لإقامة وحافزاً مساعداً عاملًا تأثيرها بوصفها خلال من إدخالهم مشاريع وإعادة في الأفراد بدمج

 .العالية التكنولوجيات على المبنية المشاريع تلك المشاريع وخاصة
 أو  الإنتاجية المشاريع من عدد وإقامة توطين تسهيل على العمل خلال الاقتصادية: من التنمية دعم

 .المجتمع هذا في الجديدة الخدمية
 والأبحاث الإبداعية وتنميتها الأفكار وذلك برعاية والتكنولوجية وتنميتها: الصناعية دعم 

 دور بذلك وتعظم التنفيذ، مرحلة إلى والتطوير البحث مرحلة من تحويلها والعمل على التطبيقية،
 .أقل وبتكلفة سريعة بصورة الإنتاج عمليات المشروعات الصغيرة وتحديث

 العمل الحر وروح المهارات تنمية في دوراً تلعب فرص عمل: حيث وخلق البشرية وتنميتها الموارد دعم 
 بالإضافة إلى خلق مجتمع، أي في الحاضنات لوجود أثر أهم وتمثل المشروع, إدارة على والقدرة

 تساعد الحاضنات التي الشركات خلال من مباشرة غير مباشرة/ مؤقتة، دائمة/ فرص عمل
 .وتنميتها إقامتها في

 أو الصناعية الاقتصادية المشكلات مجابهة في الحاضنات محددة: توظف مشكلة حل على العمل 
 في الوظائف من عدد كبير فقد مشكلة مثل محددة مشكلة حل في تسهم أن يمكن حيث
 .ضخمة شركات نشاط تغير أو إغلاق حالة

 على ؤسسات والمشاريع المبنيةالم قيام إن :المشار ع   ر ا ة التكة ل وية   ر الحاضةات -5
 بد لاف قيامها، تشجع بل تسهل مناسبة أعمال بيئة وجود دون ير ممكنغ الحديثة التكنولوجيا

 علومات،الم ومراكز التكنولوجيا، وحدائق التكنولوجيا، حاضنات :مثل مؤسسات وجود من

 تصميمات استثمار مع متقدم، تكنولوجي ستوىبم الحاضنة ا هذهتقبله التي شاريعالم وتتميز

 بدعم تقوم التكنولوجية الحاضناتن إوامتلاكها معدات وأجهزة حديثة، كما  جديدة، نتجاتلم
 ناه ومن التكنولوجية، والإمكانات البشرية القدرات لتطوير فرصة بإعطاء وذلك اريع,شالم

 استخدام إن حيث إيجابية، قةعلا التكنولوجية والحاضنات الريادة قة بينالعلا إن القول يمكن
 واستثمار ازنجالإ في السرعة يحقق اريع من خلال ما تقدمه من خدماتشالم عمل في الحاضنة

 الآتي: الشكل ذلك من خلال توضيح يمكن(. و125: 2018الغويل،(.والجهد الوقت
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 (3شكل رقم )

  ر ا ة المشار عالحاضةة التكة ل وية    ر

 (.9: 2011، بدالرحيم  لدرعالمصدر: )
 

 اليتحةية:  ا تحق ر ة ثانياً:  اقع الحاضةات التكة ل وية 

السااااتينات من القرن  بعد بأهمية خدمات الاتصااااالات الساااالكية واللاساااالكية يمن دأ اهتمام الب

ومحدودية خدمات الاتصاااااااالات القائمة قبل  وضااااااا لةمنها بتدني  إدراكاً، وذلك 1962عام  الماضاااااااي

منها بدور الاتصاااااالات السااااالكية واللاسااااالكية في تعزيز   وإدراكاً ،انتصاااااار الثورة اليمنية المباركة

أحد العناصاااار بوصاااافه أجهزة الدولة المدنية والأمنية والعسااااكرية وأهمية الاتصااااالات   كفاءةقدرات 

العديد من  نفذت وزارة المواصااااالاتكما  للتنمية الاقتصاااااادية والاجتماعية. الأسااااااساااااية للبنية التحتية

لساالكية واللاساالكية تمكنت خلالها من إنشاااء شاابكة اتصااالات   المشااروعات في مجال الاتصااالات ا

تساااااتخدم التقنيات الرقمية المتقدمة وتؤمن خدمات الاتصاااااالات الهاتفية  و ها,سااااالكية وطنية وتشاااااغيل 

 وقد بدأت وزارة ي،خدمات النداء الآل الوطنية والدولية في محافظات الجمهورية، وتوفر أيضاااااااااااااااااااااااااً

في تنفيذ المرحلة الأولى من برنامج طموح لإنشااااااء شااااابكة لتبادل    2001الاتصاااااالات منذ أواخر العام  

لسااااياسااااات تهدف إلى توساااايع انتشااااار خدمات الإنترنت في  وشاااابكة إنترنت وفقاً هاالمعطيات وتشااااغيل

 (https://tinyurl.com/ycrfwre9.)الجمهورية اليمنية 

 د ات 

 بحث ود دة

 

 إ اري، إ  اء  م    م مال ،   م فني

حاضةات 

 أ تحال
تكنولوجية

ا امعات، مراكز 

 مبد  ن البح ث،

 

 الصةا ة

  عد   تخرج

 الةجاح

 سة ات 3

   عد 
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توفر الخدمات بكفاءة عالية كما سعت الاستراتيجية الوطنية للمعلومات إلى إيجاد بيئة معلومات 

وتتيح فرص متكافئة في الوصول إلى المعلومات من المناطق المختلفة من خلال نظم معلومات متكامل 

على المستوى الوطني كما تسعي إلى تعزيز القدرة على التخطيط واتخاذ القرار المبني على نظم وقواعد 

 (. 186: 2007معلومات دقيقة. )وزارة التخطيط والتعاون الدولي, 

 لإقليمية العمل ورشة 2018عام  )الإسكوا(آسيا لغربي والاجتماعية الاقتصادية ولقد أقامت اللجنة

 ( المنعقد في جمهورية السودان سلطت الضوء علىالتكنولوجية والحاضنات العلوم مجمعات حوكمة)
 على القائمالاقتصاد  تعزيز في تلعبه الذي والدور العربية الدول في والتكنولوجيا العلوم مجمعات واقع

الابتكار والاحتضان  وتطوير البحث بين الجمع طريق عن المستدامة التنمية هدافأ وتحقيق المعرفة

 التي للتكنولوجيا الإسكوا مركز أعدها التي الدراسة ترضعُ كما .والتدريب التكنولوجي

 الحوكمة ونماذج ومعايير وغاياتها وأهدافها والتكنولوجيا العلوم لمتنزهات عام تعريف إلى تطرقت

 عوامل أحدبوصفه  والتكنولوجيا العلوم متنزهات دور الى ضافةإ تقدمها، التي والخدمات والإدارة،
 التوصيات من عدد لىإ الورشة وخلصت .هاالمستدامة وتحقيق التنمية أهداف لتنفيذ الرئيسية النجاح

 والتطوير العلمي البحث مجالات في نشطتهاأو خططها توجيه إلى العربية الدول دعوة أهمها؛ من
 التكنولوجية الحاضنات دور وتفعيل اًمباشر توجيهاً الصناعي القطاع احتياجات نحو التكنولوجي

 بيئتها في الموجودةالإمكانيات  واستغلال العربية الدول في التكنولوجية المدن بناء على والعمل فيها،
 على وتعميمها استكمالها وضرورة الدراسة بهذه أُشيد كما ة.البحثي والمراكز والجامعات الصناعية

 (.1: 2018, )الإسكوا(آسيا لغربي والاجتماعية الاقتصادية ) اللجنة.منها للاستفادة العربية الدول
 

 ة  دن لتقةية المعل مات  الاتصالات: حاضة

لكتروني التي يشرف الإجمعية المجتمع من خلال في اليمن  تسسأأول حاضنة تكنولوجية تد تع

سكوا في لإل اًشريك، واختيرت الحاضنة بوصفها عليها مكتب وزارة الشؤون الاجتماعية والعمل

تأسست ، ولقد مشروع المحتوى الرقمي العربي وعضو شبكة حاضنات الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

ن، فلسطين، حيث تأهلت ضمن خمس حاضنات تكنولوجية من: لبنا 2008مايو  25في الحاضنة 

سورية، الأردن، واليمن، لمسابقة ترمي لتطوير المحتوى الرقمي العربي في إطار مشروع أطلقته لجنة 

وأحرزت  2008التنمية الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا )الاسكوا( التابعة للأمم المتحدة في يوليو 

بية المشاركة من حيث عدد المشاريع فيها حاضنة عدن التكنولوجية المرتبة الأولى بين الحاضنات العر

مشروعاً من  (18)الجوائز التي حصدتها حيث قدمت الحاضنة من عدد  حصلت علىوكذا  ،المقدمة

 (20خليجي )وحصلت على ثلاث جوائز عن ثلاثة مشاريع هي مشروع بوابة عدن السياحية  (55)أصل 

وشابة من الخريجين في مجال  اًوالوسيط الإلكتروني والتعليم الإلكتروني والمقدمة من عشرين شاب
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لمدة عام في حاضنة عدن لتبنى على أساس تلك الإسكوا هم تالحاسوب وتكنولوجيا المعلومات احتضن

  (.https://tinyurl.com/y8zueg4e ).المشاريع ثلاث شركات ناشئة في مجال تكنولوجيا المعلومات

 (.3: 2010،أمين الفوائد والمهارات الآتية: ) الحاضنةتلك اكتسب المحتضنون في وقد 

مهارات متقدمة ومتطورة في تقنيات تصميم المواقع وبرمجتها من قبل خبراء متخصصين في هذا  -1

قدرات وخبرات من خلال مشاركتهم في دورات مختلفة في مجال الجوانب ، وكذا اكتسبوا المجال

 .القانونية لإنشاء الشركات والقضايا الخاصة بالملكية الفكرية وبالتسويق والإدارة
على الإنجازات والتجارب العربية اطلعوا تلقى محاضرات حول ريادية الأعمال وآلية الاحتضان و -2

والعالمية لحاضنات الأعمال والتكنولوجية بالإضافة إلى معرفة المفاهيم الخاصة بالمعلوماتية 

والتعرف على واقع  ،وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وكيفية نشوء قطاع تكنولوجي

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات محليا وعالمياً والتحول الجاري نحو مجتمع المعلومات والمعرفة، 

تطوير مواقع مشاريع الحاضنة بشكلها النهائي وإطلاق ثلاثة مواقع على الإنترنت  لحيث استكم

كات الثلاث على الشبكة العنكبوتية واستكمال الإجراءات القانونية الخاصة باستخراج للشر

خصصتها  التيلدوام في المكاتب وباشرت ا ,تراخيص مزاولة لنشاط الشركات من قبل المحتضنين

في استقبال العملاء وتعريفهم بالخدمات المقدمة من قبل أعضاء  أتوبد ,الحاضنة للشركات الثلاث

للشركات والقيام بحملة  روجت، وأخيراً وتوزيع المهام الإدارية والتنظيمية في الحاضنة.الفريق 

 (.بزنس كارد) إعلانية وتسويقية عبر توزيع الملصقات والمواد الإعلانية المطبوعة والا
نشر ثقافة الاحتضان وريادية الأعمال للمشاريع الصغيرة والمتوسطة على المستوى المحلي والوطني  -3

  ت تجربة الحاضنة جهات عديدة للاهتمام بموضوع الحاضنات وريادية الأعمال.وحفز
, قدمت الحاضنة محاضرة في مقر نقابة محلياًفي فعاليات مختلفة فشاركت الحاضنة ولقد 

سكوا العربي المنفذ من الإ ,المهندسين اليمنيين بعدن حول الحاضنات ومشروع تطوير المحتوى الرقمي

اضنة حول مشروع تحفيز صناعة المحتوى الرقمي والمشاركة بعرض تقديمي في وأخرى في مقر الح

الورشة المقامة حول تطوير المحتوى الرقمي العربي على هامش تدشين مسابقة المحتوى الرقمي العربي 

والمشاركة في ورشة العمل المنظمة من قبل إدارة التنمية الاقتصادية  2008يوليو  19في جامعة عدن 

عدن حول التخفيف من بطالة شباب الخريجين وفي الاجتماع الانتخابي الأول للجمعية اليمنية  بمحافظة

في ورشة العمل الأولى حول الحاضنات الصناعية  ت. كما شارك2008لتعريب العلوم في أكتوبر 

 20في صنعاء  (جي. تي. زد)المنظمة من قبل وزارة التجارة والصناعة بالتعاون مع برنامج التعاون الألماني 

وأخيرا شاركنا في تدشين برنامج طموحي الذي أطلقته وكالة تنمية المشاريع الصغيرة  2010أبريل 

 .2010بالتعاون مع الوكالة الأميركية للتنمية الدولية خلال يونيو من العام 
(https://tinyurl.com/y8zueg4e.) 
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في بيروت أبريل  للإسكواقمي العربي في اجتماع خبراء المحتوى الر ت الحاضنة، شاركخارجياًو

وفي ورشة العمل السادسة لشبكة الحاضنات في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا في دمشق  2008

حاضنات الأعمال التكنولوجية في الشرق  يريحضور دورة تدريبية مخصصة لمدفي و 2008يونيو 

التابع للبنك الدولي بالتنسيق مع حاضنة  (انفوديف)الأوسط وشمال أفريقيا والمنظمة من قبل مشروع 

بادر لتقنية المعلومات والاتصالات التابعة لمدينة الملك عبد العزيز للتقنية والعلوم في السعودية بالرياض 

، ومشاركتين في العام نفسه في القاهرة حول الاستثمار في تقنية المعلومات والاتصالات 2009مارس 

لمشروع المحتوى الرقمي العربي المنظم من قبل لجنة الأمم المتحدة  وبيروت في الاجتماع التقييمي

 (.4: 2010،أمين ) .الإسكوا
  (.https://tinyurl.com/y8zueg4e)تهدف حاضنة عدن لتقنية المعلومات والاتصالات

تنويع الاقتصاد، بإيجاد شريكات ناشئة بتقنيات جديدة تولد فرص عمل لخريجي الجامعات  -1

 .والكليات

تشجيع الشباب واحتضان الخريجين ذوي الأفكار المبتكرة من خلال  زيادة الدخل الوطني -2

والإبداعية في مجال تقنية المعلومات والاتصالات وتحويلها إلى مشاريع وشركات ناشئة تسهم في 

دمة إلحاقهم بسوق العمل والمشاركة في عملية التنمية بالاستفادة من التجربة العربية والعالمية المتق

 .في مجال الحاضنات وريادية الأعمال

وتسهم  ةعام بصفةتحويل أفكار الشباب إلى منتجات معرفية تخدم تطوير المحتوى الرقمي العربي  -3

 .ةخاص بصفةفي تطوير اليمن في مجال تقنية المعلومات 
 

 الإطار المةقج  للدراسة:

متطلبات إنشاء الحاضنات  توفر تحديد درجةالوصفي التحليلي بهدف على المنهج ت الدراسة اعتمد

وجهة نظر المختصين والخبراء في مجال الحاضنات وأهميتها من التكنولوجية بالجمهورية اليمنية 

 والجهات ذات العلاقة.

( 68كما استخدمت الباحثتان )الاستبانة( كأداة للدراسة التي طبقت على عينة قصدية بلغت )

في الخبرة والكفاءة  لديها المعلومات اللازمة للدراسة، وتمتلك( جهة )التي يتوفر 12مختص وخبير من )

 مجالي الحاضنات والتكنولوجيا( ، وفقاً للآتي:

 -بلوك وانو -إنجازو -)روادومنها ، الحاضننننننننننننننةات  مجال القيا ات الإ ار ة  يةة قصنننننننننننننند ة من  -1

 .لوك إنسايد(و -سفينة نوحو
)صندوق تنمية المهارات, وزارة الصناعة كااا  ،لعلاقةالقيا ات الإ ار ة   ا قات ذات ا يةة قصد ة   -2

يمن ، ويمن نتالعامة للاتصالات، و المؤسسةوتكنولوجيا والمعلومات، و الاتصالاتوزارة والتجارة, 

والبحث  لتعليم العاليبوزارة امركز تقنية المعلومات و, ، والإدارة العامة لنظم وتقنية المعلوماتموبايل
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ترونكس بجامعة مراكز بحثية )الميكاوصندوق الاجتماعي للتنمية, والالمكتبة الرقمية, و, العلمي

(, شركات ومشاريع تكنولوجية )مركز وريادة الأعمال مؤسسة زمزم للبحث العلميو -صنعاء

سوفت للبرمجيات والاستشارات(, مجموعة  إتقانشركة  -صيانةللشركة العالمية  -التقنيةوالعلوم 

ية ومؤسستها الخيرية للتنمية الاجتماعية, المعهد اليمني الصيني للعلوم التقنية شركة العالم

في مجال الخبراء ختصين وأفراد العينة من المويمكن توضيح عدد . ((فتووالتطبيقية, يمن س

 )الحاضنات والجهات ذات العلاقة( في الجدول الآتي:

 (1جدول رقم )

   مجال )الحاضةات  ا قات ذات العلاقة(الخبراء ختصين   د  أفرا  العيةة من الم

 
 

 العد  النجنقنة م

 5 لوك إنسايد(. -سفينة نوح -بلوك وان -إنجاز -حاضنات أعمال كا )رواد  1

 6 صندوق تنمية المهارات.  2

 3 وزارة الصناعة والتجارة.  3

4  
العامة لنظم الإدارة  -يمن موبايل -يمن نت -المؤساااااساااااة العامة   -الاتصاااااالات )الوزارة

 وتقنية المعلومات(.
21 

 1 مركز تقنية المعلومات بوزارة التعليم العالي والبحث العلمي.  5

 4 المكتبة الرقمية.  6

 3 الصندوق الاجتماعي للتنمية.  7

8  
مؤسسة زمزم للبحث العلمي وريادة    -مراكز بحثية )الميكاترونكس  بجامعة صنعاء 

 الأعمال(.
2 

9  
 -شاااركة العالمية للصااايانة  -تكنولوجية )مركز العلوم والتقنيةشاااركات ومشااااريع  

 شركة إتقان سوفت للبرمجيات والاستشارات(.
5 

 14 مجموعة شركة العالمية ومؤسستها الخيرية للتنمية الاجتماعية.  10

 2 المعهد اليمني الصيني للعلوم التقنية والتطبيقية.  11

 2 يمن سوفت.  12

 68 الإجـمـالـــي
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  الدراسة:ال صف الإحصائ  لعيةة 

 من خبراء ومختصين. الدراسةصائص عينة لأهم خوفيما يلي عرض 

 سة ات الخبرة   التكة ل ويا: -1

 (2جدول )

 العد   الةسبة المئ  ة لأفرا  العيةة  فقاً لسة ات الخبرة   التكة ل ويا

 

 (4شكل)

 الةسبة المئ  ة لأفرا  العيةة  فقاً لمتغير سة ات الخبرة   التكة ل ويا
 

سنة  15سنوات الخبرة في التكنولوجيا )أن فئة  (4( والشكل رقم )2يتبين من الجدول رقم )

سنوات  10( فرداً، يليها فئة ) من 37، وبلغ عددهم)%(54.4)فأكثر( حصلت على أعلى مرتبة وبنسبة 

( فرداً، في حين فئة )أقل من 14، وبلغ عددهم )%(20.6)سنة( حيث حصلت على نسبة  15إلى أقل من 

 الةسبة العد    التكة ل ويا سة ات الخبرة

 %14.7 10 سنوات 5أقل من 

 %10.3 7 سنوات 10سنوات إلى أقل من  5من 

 %20.6 14 سنة 15سنوات  إلى أقل من  10من 

 %54.4 37 سنة فأكثر 15

 %100 68 المجموع

14.7
10.3

20.6

54.4

سنوات5أقل من  سنوات10سنوات إلى أقل من 5من 

سنة15سنوات إلى أقل من 10من  سنة فأكثر15
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( فرداً، وحصلت فئة سنوات الخبرة في 10هم )وبلغ عدد %(14.7)سنوات( فقد حصلت على نسبة  5

وبلغ عددهم  %(10.3) سنوات( على المرتبة الأخيرة بنسبة 10سنوات إلى أقل من  5التكنولوجيا )من 

( أفراد، وهذا يشير إلى أن أفراد عينة الدراسة لديهم خبرة عالية في التكنولوجيا حيث حصل ذوو 7)

 من إجمالي المبحوثين. %(54.4)ريباً بنسبة سنة فأكثر( على النصف تق 15الخبرة )

مما يعني أن آراءهم بخصوص إنشاء الحاضنة التكنولوجية وواقعها ستتأثر إلى حد كبير  

بصورة عامة حول الحاضنات  بخبراتهم، أي أنها لن تكون عشوائية، ولاشك في أن آراء المبحوثين

 التكنولوجية سيكون موضع ثقة كبيرة للخبرة التي لدى الغالبية.
 

 المركز ال ظيف : -2

 (3جدول )

 العد   الةسبة المئ  ة لأفرا  العيةة  فقاً للتحركز ال ظيف 

 
 

 المئ  ة الةسبة العد  المستحى ال ظيف 

 % 27.3 18 شعبة( -قسم -رئيس )مؤسسة

 % 13.1 9 تنفيذي( -مدير )عام

 % 7.1 5 نواب ومساعدين

 29.3% 20 مدراء إدارات

 4.1% 3 مستشارين

 19.1 % 13 مختصين

 %100 68 المجموع
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 ( 5شكل رقم ) 

 الةسبة المئ  ة لأفرا  العيةة  فقاً للتحركز ال ظيف 

أن فئة المركز الوظيفي مديري إدارات جاءت في  (5( والشكل رقم )3يتبين من الجدول رقم )

شعبة( بنسبة  -قسم -( فرداً، يليها فئة رئيس )مؤسسة20وعددهم ) %(29.3)المرتبة الأولى بنسبة 

( فرداً, ثم 13، وبلغ عددهم )%(19.1)( فرداً، يليها فئة المختصين بنسبة 18وبلغ عددهم ) %(27.3)

وبلغ  %(7.1)(, وفئة نواب ومساعدين بنسبة 9وبتكرار ) %(13.1)تنفيذي( بنسبة -فئة مدير )عام

( فرداً.ومن هذه النتائج يتضح 3وبلغ عددهم ) %(4.1)( فرداً, وأخيراً فئة مستشارين بنسبة 5عددهم )

أن هناك تنوعاً في الدرجات الوظيفية ضمن مجتمع الدراسة، وغلبة نسبة مديري الإدارات أمر طبيعي 

لهم العمل خاصة الأعمال الإدارية، كما أن الهيكل التنظيمي للحاضنات  لأنهُ غالباً ما يسند

والشركات يقتضى أن يكون عدد مديري الإدارات بدرجة عالية لتنفيذ الأعمال والمشاريع مقارنة بعدد 

 المستشارين التي تمثل أقل من الفئات الإدارية الأخرى لطبيعة الأعمال الموكلة لهم.

 

 

 

 

 

 

 

 
 

27.3
13.17.1

29.3

4.1
19.1

(شعبة-قسم-مؤسسة)رئيس  (تنفيذي-عام)مدير 

نواب ومساعدين مدراء إدارات

مستشارين مختصين
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 التخصص: -3

 ( 4جدول )

 العد   الةسبة المئ  ة لأفرا  العيةة  فقاً للتخصص

 

 (6شكل)

 لأفرا  العيةة  فقاً للتخصصالةسبة المئ  ة 

أن التخصص )حاسوب واتصالات( قد جاء في المرتبة الأولى   (6( والشكل )4يتبن من الجدول  )

( فرداً، 12وبعدد )%(  17.6)( فرداً، يليها تخصص )إدارة أعمال( بنسبة 16وعددهم ) %(23.5)بنسبة 

( أفراد، في 9وبلغ عددهم ) %(13.2)أخري( على النسب نفسها  -هندسة -ITثم حصلت التخصصات)

 الةسبة العد  التخصص

IT 9 13.2% 

 %8.8 6 نظم معلومات إدارية

 %23.5 16 حاسوب واتصالات

 17.6% 12 إدارة أعمال

 10.5% 7 إدارة عامة

 13.2% 9 هندسة

 %13.2 9 أخرى

 %100 68 المجموع

13.2
8.8

23.5
17.6

10.5
13.213.2
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( أفراد, وفي المرتبة الأخيرة جاء التخصص 7وبعدد ) (10.5) حين كان التخصص )إدارة عامة( بنسبة

( أفراد, وهذا يشير إلى  أن هذه المؤسسات تراعي 6وبلغ عددهم ) %(8.8))نظم معلومات إدارية( بنسبة 

 ت( أعلى التخصصات في مكان العمل.التخصص الدقيق حيث كان تخصص )حاسوب واتصالا
 

 :مك نات الاستبانة   ص رتيقا الأ لية  الةقائية

 ( مكونات الاستبانة في صورتيها الأولية والنهائية .5)يوضح الجدول 

 (5ود ل )

 مك نات الاستبانة   ص رتيقا الأ لية  الةقائية

ولقد عملت الباحثتان على صياغة عبارات الاستبانة وفق التدرج الخماسي لمقياس ليكرت بدرجة 

منخفضة جداً( بهدف تحديد المتطلبات بدقة أكثر.  –منخفضة  –متوسطة  –عالية –توفر )عالية جداً 

غير مهمة إطلاقاً( بهدف تحديد أهميتها.  -غير مهمة -متوسطة -مهمة -وبدرجة أهمية )مهمة جداً

 كما ولإيجاد المتوسط الحسابي لآراء العينة فقد خصصت أوزان ترجيحية تتفق مع إجابات أفراد العينة
 (. 6بالجدول رقم ) موضح هو

 .4=1-5أقل قيمة =  –المدى= أعلى قيمة وجدت حدود كل بديل من خلال : إيجاد وقد أ

 . 0.80= 4/5طول الفئة = المدى /عدد البدائل = وإيجاد  
 
 
 

  أ عا  ا مجالات الأ اة م
الصيغة الأ لية 

 للأ اة
 الةقائية للأ اةالصيغة 

1  
نات      البنياة التحتياة للنظاام من )مبني, ومكو

 مادية وأجهزة, وأفراد(
 فقرات10 فقرة 11

2  

 البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضنة التكنولوجية الوطنية للمستفيد

 فقرة 11 فقرات 8 الخدمات الإدارية -أ

 فقرات10 فقرات 9 الخدمات الفنية -ب

 فقرة 11 فقرة 11 التمويليةالخدمات  -ج

 فقرات 9 فقرات 10 الخدمات اللوجستية -د

 فقرة 12 فقرة 14 الخدمات الاستشارية -ه

 فقرة 63 فقرة 63 الإجمالي
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 ( 6) ود ل

 الاستبانة  معيار الحكم  لى مجالات

 

  ثباتقا: ستبانةالا صدق

يقصد بصدق الأداة مدى قدرة المقياس أو الأداة على قياس الظاهرة التي ترغب الباحثتان في 

قياسها والتأكد من دقة فقرات المقياس وتناسقها ووضوحها وملائمتها والوصول إلى صدق أداة الدراسة 

ولقد قامت  " لقياسه وضع ما الاستبيان يقيس أن" يعني الاستبانة صدقالحالية )الاستبانة(، أي أن 

 صدق آراء المحكتحين: –الصدق الظا ري الباحثتان بالتأكد من صدق الاستبيان بالاعتماد على 
ويقصد به أن تعكس أداة الدراسة في ظاهرها المفهوم الذي ترغب في قياسه، أي أن تكون 

ة من وجهة نظر المحكمين، ولتحقيق الأسئلة المطروحة في الأداة واضحة وذات علاقة بموضوع الدراس

 في( خبيراً ومختصاً 14) منمن المحكمين تألفت  ةذلك فقد قامت الباحثتان بعرض الأداة على مجموع
 المحكمين بة لآراءستجالاا )الحاضنات والمراكز البحثية, والتكنولوجيا, والجهات ذات العلاقة(، تم

 ية.النهائ اصورته فينة الاستباوالوصول إلى  المقدمة المقترحات ضوء في وتعديل حذف من يلزم ما بإجراء

إعطاء النتائج نفسها باستمرار إذا ما تكرر تطبيق المقياس على يقصد بثبات الاستبانة بينما 

وقد حُسب الثبات لمجالي الاستبانة ، المجموعة نفسها التي أجريت عليها الدراسة وتحت الظروف نفسها

 Cronbach's Alpha) لفا كر نباخأمعامل  استخدام:قق من ثبات الاستبانة من خلال حوقد تُالميدانية, 

Coeffficient): 

 
 

 قيتحة

 البد ل

 الحد   الحقيقية للتحت سط الحسا  

 الحد الأ لى الحد الأ نى  روة الأ تحية  روة الت فر

 الةسبة المت سط الةسبة المت سط

1  1.00 0% 1.8 36% 
منخفضة 

 جداً

غير مهمة 

 إطلاقاً

 غير مهمة منخفضة % 52 2.60 36.01% 1.81  2

 متوسطة متوسطة % 68 3.40 52.01% 2.61  3

 مهمة عالية % 84 4.20 68.01% 3.41  4

 مهمة جداً عالية جداً 100% 5 84.01% 4.21  5
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 يبين قيم معامل ثبات الآتي، والجدول لقياس الثبات نباخرولفا كطريقة أ تانالباحث اسااااتخدمت

 .  ألفا كرونباخ
 ( 7ود ل)

 استبانة بمعامل ألفا كر نباخ الدراسةقياس ثبات أ اة 

قصدية بلغ عددها وبعد التحقق من الصدق والثبات قامت الباحثتان بتوزيع الاستبانات على عينة 

أداة  ( جهة ، ولقد وزعت12( مختص وخبير في )مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة( من )68)

 الدراسة عليهم كما هو موضح في الجدول الآتي:

 (8ود ل رقم )

  د  الاستبانات الم ز ة  المستر ة

  المجال م
معامل الفا 

 كر نباخ

 0.94 البنية التحتية للنظام من )مبني, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد(  1

2  
البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضنة التكنولوجية 

 الوطنية للمستفيد ككل
0.98 

 ا قة

الاستبانات 

 الم ز ة

الاستبانات 

 المستر ة

الاستبانات غير 

 الصالحة

 للتحليل

الاستبانات 

 الصالحة

 نسبة العد  نسبة العد  نسبة العد  نسبة العد 

 %5.6 5 %0 0 %5 5 %5 5 حاضنات أعمال -1

صاااااااااااااااااندوق تنمية   -2

 المهارات.
10 10% 7 7% 1 1.1% 6 6.7% 

وزارة الصاااااااااااااااناعة   -3

 والتجارة.
5 5% 4 4% 1 1.1% 3 3.4% 

 %23.6 21 %10.1 9 %30 30 %35 35 الاتصالات -4

تقنيااااااااااااة      مركز     -5

 المعلومات
1 1% 1 1% 0 0% 1 1.1% 

 %4.5 4 %2.3 2 %6 6 %7 7 المكتبة الرقمية -6
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في حين كان عدد  %(100)( وبنسبة 100أن عدد الاستبانات الموزعة ) يتضح من الجدول السابق

من عدد الاستبانات الموزعة، وعند فحص  %(89)( استبانة بنسبة 89الاستمارات المستردة )المسترجعة( )

، وذلك بسبب عدم الإجابة %(23.6)( استبانة بنسبة 21الاستبانات المستردة ومراجعتها، استبعدت )

عدد الاستمارات الصالحة للتحليل  عن عدد كبير من فقرات الاستبيان من قبل المبحوثين. وبذلك فإن

من عدد الاستمارات المستردة )المسترجعة( والتي مثلت عينة  %(76.4)( استبانة تمثل نسبة 68هو )

 .من عدد الاستبانات الموزعة( %11(( بنسبة 11الدراسة، في حين كان عدد الاستبانات المفقودة )
 

  ليل الةتائج  مةاقشتقا:

الحاضننننننننننننةة التكة ل وية   روة ت فر متطلبات إنشنننننننننننناءما : الةتائج المتعلقة  إوا ة السنننننننننننن ال أ لًا: 

 ؟ ا تحق ر ة اليتحةية من  وقة نظر المختصين  الخبراء   مجال الحاضةات  ا قات ذات العلاقة

الس ال  لمجال   أ عا  ولقد استخرجت المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية والنسب المئوية

 المتعلق  ننن 

بشكل إجمالي، وترتيبها ترتيباً تنازلياً الحاضةة التكة ل وية(  ) ما  روة ت فر متطلبات إنشاء

  النتائج على النحو الآتي: تعرضوفقاً للمتوسط الحسابي، و
 
 

الصاااااااااااااااااااااااااناااادوق  -7

 الاجتماعي للتنمية.
5 5% 4 4% 1 1.1% 3 3.4% 

 %2.25 2 %0 0 %2 2 %2 2 مراكز بحثية -8

شاااركات ومشااااريع  -9

 تكنولوجية
5 5% 5 5% 0 0% 5 5.6% 

مجموعة شاااااركة   -10

العالمية ومؤسااساتها  

للتنمياااااة الخيرياااااة 

 الاجتماعية

15 15% 15 
16 

% 
1 1.1% 14 15.7% 

المعهاااااااااااد اليمني  -11

 الصيني
5 5% 5 5% 3 3.4% 2 2.25% 

 %2.25 2 %3.4 3 %5 5 %5 5 يمن سوفت. -12

 %76.4 68 %23.6 21 %89 89 %100 100 المجموع
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 (9رقم )جدول 

 أ عا   الدراسة لمجال أفرا   يةة  لتقد رات  الةسب المئ  ة  المعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 الحاضةة التكة ل وية ال طةية إجمالًا مح ر  روة ت فر متطلبات إنشاء

 ( الآتـي:9يتضح من الجدول رقم )
على  البنية التحتية للنظام من )مبني, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد(حصل المجال الأول: درجة توفر  -

في حين حصل المجال الثاني: درجة توفر  (.50%)وبنسبة مئوية  (,2.49)درجة )منخفضة(، بلغت 

على درجة )منخفضة(,  البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضنة التكنولوجية الوطنية

، ولقد تراوح المتوسط الحسابي لكل بعد من أبعاد المجال %(43)وبنسبة مئوية  (2.17)بلغت 

، وهذا يشير إلى اتفاق أفراد العينة حول أبعاد %(42 -%45)ة ، وبنسب(2.08 – 2.26)الثاني بين 

 المجال بدون استثناء وبدرجة منخفضة.
البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضنة التكنولوجية الوطنية في  أن أعلى بُعد لدرجة توفر -

العينة، حيث بلغ من وجهة نظر أفراد  )منخفضة(درجة ب المجال الثاني حصل عليه البعد الرابع )د(

"، وهذا الخدمات اللوجستية "الأبعاد، وينص علىترتيب الأول بين , وب(45%)وبنسبة مئوية  ،(2.26)
المشاريع في بدايتها تحتاج لمثل هذه الخدمات لاستمرارها ولهذا درجة توفرها جاءت  أن قد يرجع إلى

البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها  اني: درجة توفروأن أدنى بُعد في المجال الث كأعلى خدمة.

 )منخفضة(درجة ( ب)ه هذا المجال حصل عليه البعد الخامسفي  التكنولوجية الوطنية الحاضنة

 المت سط الرتبة المجال  البعد م
الانحراف 

 المعياري

الةسب 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
البنياااة التحتياااة للنظاااام من )مبنى, ومكوناااات   

 مادية وأجهزة, وأفراد(
 منخفضة %50 0.94 2.49

2  

 

البرامج والخاااادمااااات التي ينبغي أن تقاااادمهااااا  

 الحاضنة التكنولوجية الوطنية
 منخفضة %43 0.87 2.17

ا 
عننن
لأ 

ا
 

 منخفضة 45% 0.92 2.25 2 الخدمات الإ ار ة -أ

 منخفضة 43% 0.88 2.16 3 الخدمات الفنية -ب

 منخفضة 42% 0.95 2.09 4 الخدمات التمويلية -ج

 منخفضة 45% 1.02 2.26 1 الخدمات اللوجستية -د

 منخفضة 42% 1.01 2.08 5 الخدمات الاستشارية -ه

 منخفضة 47% 0.91 2.33 الأداة ككل
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بين  لخامس والأخيرترتيب ا, وب(45%)وبنسبة مئوية  ،(2.08)العينة، حيث بلغ من وجهة نظر أفراد 

وهذا قد يرجع إلى أن مثل هذه الخدمات غير مرغوب ",  الاستشاريةالخدمات  "الأبعاد، وينص على

 فيه في بداية المشاريع ولهذا درجة توفرها جاءت كأقل خدمة.
درجة في المجال الثاني على المرتبة الثانية، ب( الخدمات الإدارية) ولقد حصل البُعد الأول )أ( لدرجة توفر -

وحصل البُعد )ب(  (.45%)، وبنسبة مئوية (2.25)العينة, وبلغ من وجهة نظر أفراد  )منخفضة(

من وجهة  )منخفضة(درجة في المجال الثاني على المرتبة الثالثة، ب( الخدمات الفنية) لدرجة توفر

 في حين حصل البُعد )ج( لدرجة توفر(.43%)وبنسبة مئوية (، 2.16)العينة, وبلغ نظر أفراد 
من وجهة نظر أفراد  )منخفضة(درجة المرتبة الرابعة، ب في المجال الثاني على( الخدمات التمويلية)

 (.42%)، وبنسبة مئوية (2.09)العينة, وبلغ 
التكنولوجية بالجمهورية اليمنية من  ةأن درجة توفر متطلبات إنشاء الحاضن :انتستنتج الباحث

 لدعم المقدمةالخدمات  أكثر أن ة نتيجة إلىمنخفضوجهة نظر المختصين والخبراء حصل على درجة 
توفر البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد( أو توفر  كانت المشاريع سواء

الخدمات والخدمات التمويلية، و الفنية، الخدماتو الإدارية، البرامج والخدمات ممثلة با )الخدمات

 بحاجة المشروع يكون أن يمكن تيالعوامل الأساسية ال تعد من الخدمات الاستشارية(واللوجستية، 
 جهة من عليه الحصول لقاء دفع التكلفة صاحبه على يوفر للمشروع المناسب المقر توفير لأن وذلك لها،

 الخدمات الفنية واللوجستية والاستشارية وتقديم الإدارية الخدمات أن بالإضافة إلى هذا أخرى،
غير  تعد الخدمات وهذه المشروع، على كبير لها أثر التمويليةوتوفير الخدمات  بإدارة المشروع الخاصة

 . والبشرية المادية طاقة الحاضنة ولأنها ضمن مكلفة للحاضنة والمشروع المحتضن لتوفرها

 تان: أن النتائج المتعلقة بإجابة السااؤال الأول )ما درجة توفر متطلبات إنشاااء تسااتنتج الباحثكما 

بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر المختصاااااين والخبراء في مجال الحاضااااانات الحاضااااانة التكنولوجية 

 حصلت على درجة توفر منخفضة قد يرجع إلى عدة أسباب منها: والجهات ذات العلاقة؟(

بالحداثة وهذا ما يؤكده  تتساام بصااورة عامة والتكنولوجية بصااورة خاصااة   الأعمال أن حاضاانات -1

 . الاطار النظري للدراسة
البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة,  الموجودة في توفير الحاضاااااانات أن اهتمام -2

ناتج عن إيمان  البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضاااااانة التكنولوجية الوطنيةو وأفراد(

 ؛ لأنها تمثل بداية المشروع.المشروع نجاح في الحاضنات بهذه المتطلبات, ودورها
جاءت بدرجة  البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضااااااااانة التكنولوجية الوطنيةأن جميع   -3

 منخفضة, وهذا يدل على أهمية كل خدمة بالمستوى نفسة.
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الحاضةة التكة ل وية  ا تحق ر ة   روة أ تحية إنشاءما : الةتائج المتعلقة  إوا ة الس الثانياً: 

 ؟  مجال الحاضةات  ا قات ذات العلاقة اليتحةية من  وقة نظر المختصين  الخبراء

 وتنقسم نتائج السؤال السابق إلى جزئين على النحو الآتي:

 ا زء الأ ل: الةتائج الإجمالية لمجال  الس ال الثان  المتعلق  نننننننننننننننننننننننننننن )ما  روة أ تحية متطلبات إنشاء

مجال الحاضنننننةات  الحاضنننننةة التكة ل وية  ا تحق ر ة اليتحةية من  وقة نظر المختصنننننين  الخبراء  

  ا قات ذات العلاقة؟(:

الساااؤال  لمجالي ولقد اساااتخرجت المتوساااطات الحساااابية، والانحرافات المعيارية والنساااب المئوية  

ورتبتها ترتيباً تنازلياً وفقاً  الحاضنة التكنولوجية الوطنية(، المتعلق بااااا )ما درجة أهمية متطلبات إنشاء

  النتائج على النحو الآتي: للمتوسط الحسابي، وعرضت

 (10)رقم جدول 

مح ر:  روة  الدراسة لمجال لتقد رات أفرا   يةة  الةسب المئ  ة  المعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 الحاضةة التكة ل وية ال طةية إجمالًا أ تحية إنشاء

 ( الآتاي:10يتضح من الجدول رقم )

 البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد(حصل المجال الأول: درجة أهمية  -

في حين حصل المجال الثاني: درجة  .(89%)وبنسبة مئوية  (,4.43)على درجة )مهمة جداً(، بمتوسط 

 المت سط الرتبة المجال  البعد م
الانحراف 

 المعياري

الةسب 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية         

 وأجهزة, وأفراد(
 مهمة جداً %89 0.44 4.43

2  

 

البرامج والخاااادمااااات التي ينبغي أن تقااااادمهااااا    

 الحاضنة التكنولوجية الوطنية 
 مهمة %82 0.54 4.11

ا 
عننن
لأ 

ا
 

 مهمة جداً 84% 0.56 4.22 1 الخدمات الإدارية -أ

 مهمة 82% 0.57 4.12 3 الخدمات الفنية -ب

 مهمة 82% 0.67 4.08 4 الخدمات التمويلية -ج

 مهمة 80% 0.66 4.02 5 الخدمات اللوجستية -د

 مهمة 83% 0.68 4.14 2 الخدمات الاستشارية -ه

 مهمة جداُ 86% 0.49 4.27 الأداة ككل
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درجة )مهمة(, على  البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضنة التكنولوجية الوطنيةأهمية 

ولقد تراوح المتوسط الحسابي لكل بعد من أبعاد المجال (، %82)وبنسبة مئوية ( 4.11)بمتوسط 

وهذا يشير إلى اتفاق أفراد العينة حول أبعاد المجال  %(،80 -%84)، وبنسبة (4.02 – 4.22)الثاني 

 بدون استثناء وبدرجة مهمة جداً.
البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضااااااااااااااااانة  أهميةأن أعلى بُعد في المجال الثاني: درجة  -

العينة، من وجهة نظر أفراد  )مهمة جداً(درجة )أ( ب حصاااااااال عليه البعد الأولالتكنولوجية الوطنية 

 الخدمات الإدارية"" الأبعاد، وينص علىترتيب الأول بين وب (,84%)وبنسااابة مئوية  ،(4.22) حيث بلغ
 يكون المشاروع  أن يمكن دمات تمثل عاملًا من العوامل الأسااساية التي  إلى أن هذه الخ وهذا يرجع

المشااروع  الكبير على لهُ الأثر بإدارة المشااروع الخاصااة الإدارية  الخدمات لأن توفر وذلك لها، بحاجة

واستمراريته وفي كل مراحله بدءاً بالانطلاق وحتى نضج المشروع وخروجه من الحاضنة ولهذا جاءت     

وأن أدنى بُعد في المجال . أهميتها بنساااابة أعلى خدمة؛ لأنها مرافقة للمشااااروع حتى بعد خروجهدرجة 

حصاال البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضاانة التكنولوجية الوطنية  الثاني: درجة أهمية

العينااة، حيااث بلغ متوسااااااااااااااااااااااااااطااة  من وجهااة نظر أفراد  )مهمااة(درجااة باا عليااه البعااد الرابع )د(

الأبعاد، بين  لخامس والأخيرا , حيث حصااااال على الترتيب(80%)وبنسااااابة مئوية  (،4.02)يالحسااااااب

المشااااااااريع في بدايتها تحتاج لمثل هذه الخدمات  أن إلىوهذا قد يرجع ", الخدمات اللوجســـت   "وينص على

بداية لاساااتمرارها, ولهذا جاءت درجة أهميتها بنسااابة أقل خدمة لأنها من الاحتياجات الأسااااساااية في   

 كبيراً المشروع داخل الحاضنة أي أنها خدمة مؤقته فحين يخرج المشروع يستطيع الاعتماد اعتماداً       
 .الخدمات من النوع هذا من جزء بسيط تقديم في الحاضنة ويحصر دور نفسه, على

من وجهة نظر أفراد  على درجة أهمية )مهمة( )الخدمات الاستشارية( ولقد حصل البُعد الخامس)ه( -

وحصل البُعد  (.83%)، وبنسبة مئوية (4.14)عينة، وعلى المرتبة الثانية في المجال الثاني ، وبمتوسط ال

من وجهة نظر أفراد  )مهمة(درجة في المجال الثاني على المرتبة الثالثة، ب )الخدمات الفنية( الثاني: )ب(

)الخدمات  الثالث: )ج(في حين حصل البُعد (. 82%)، وبنسبة مئوية (4.12)العينة, وبمتوسط 

العينة, وبمتوسط من وجهة نظر أفراد  )مهمة(درجة في المجال الثاني على المرتبة الرابعة، ب التمويلية(

 (.82%) وبنسبة مئوية (،4.08)
إنشاء الحاضنات التكنولوجية الوطنية بالجمهورية اليمنية من  أهميةأن درجة  تستنتج الباحثة:

 البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد(أهمية  وجهة نظر المختصين والخبراء
 الإدارية، البرامج والخدمات ممثلة با )الخدماتأهمية  مهمة جداً, في حين حصلتعلى درجة  تحصل

على درجة مهمة, و  (الخدمات التمويلية، الخدمات اللوجستية، الخدمات الاستشارية الفنية، الخدمات

لأنها أو  ,المشاريع لدعم الخدمات المقدمة أكثر هانلأنتيجة حصلت الأداة ككل على درجة مهمة جداً 

 للمشروع المناسب المقر لأن وذلك تعد من العوامل الأساسية لنجاح المشروع واستمراريته وتحسين أدائه،
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 الخدمات أن بالإضافة إلى هذا أخرى، جهة من عليه لقاء الحصول دفع التكلفة على صاحبه يوفر
وتوفير الخدمات  بإدارة المشروع الخاصة وتقديم الخدمات الفنية واللوجستية والاستشارية الإدارية

ُ الأثر التمويلية خاصة منذ بداية للمشاريع  مكلفة تعد الخدمات وهذه المشروع، الكبير على له

 . انطلاقها
  أ عا  الس ال المتعلق  نن ) ما  روة أ تحية متطلبات إنشاء ا زء الثان : الةتائج التفصيلية لمجال 

الحاضةة التكة ل وية  ا تحق ر ة اليتحةية من  وقة نظر المختصين  الخبراء   مجال الحاضةات 

  ا قات ذات العلاقة؟(:

   الآتي:ويمكن عرضها على النحو 
 :البةية التحتية للةظام من )مبةى,  مك نات ما  ة  أوقزة,  أفرا (المجال الأ ل:  روة أ تحية 

 لهذا المجال، المعيارية, والنسبة المئوية والانحرافات الحسابية، المتوسطات استخرجت الباحثتان

 لهذا الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً ورتبتها

 الآتي: الجدول في المجال

 (11) رقمجدول 
الدراسة للتحجال الأ ل:  روة لتقد رات أفرا   يةة  ,  الةسبة المئ  ةالمعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 البةية التحتية للةظام من )مبةى,  مك نات ما  ة  أوقزة,  أفرا (أ تحية 

 م
للةظام من )مبةى, البةية التحتية 

  مك نات ما  ة  أوقزة,  أفرا (
 المت سط الرتبة

الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  

توفير مبنى مناسااااااااب مجهز بالآلات 

والمواد وخاادمااات الانترناات والأدوات  

 اللازمة لدى الحاضنة.

 مهمة جداً %93 0.56 4.66 2

2  
توفير معدات وأجهزة وتساااااااااااهيلات  

 عمر استهلاكي ممتاز. ذات
 مهمة جداً %90 0.59 4.51 3

3  
وجود مساااااااااااااااحات ومرافق متنوعة 

 الأحجام ومطابقة للجودة.
 مهمة جداً %86 0.70 4.32 6

4  
وجود ماااادير كفء وفعااااال ياااادير  

 الحاضنة بشكل مميز.
 مهمة جداً %94 0.52 4.71 1

5  
المساعدة في تأهيل كادر متخصص   

 لتنفيذ مهام الحاضنة.
 مهمة جداً %90 0.59 4.51 3

6  
العمل على إعداد دراسات تحدد نوع  

الخدمات التي تطلبها المشاااااااااااااااااريع 
 مهمة جداً %85 0.77 4.26 7
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 :( الآتي11رقم ) الجدول يتضح من
ولقد تراوح  %(89)ونسبة مئوية  ،(4.43)حصل هذا المجال على درجة )مهمة جداً(، حيث بلغ  -

إلى أن  وهذا يرجع %(84 -% 94)ونسبة مئوية  ,(4.21 –4.71)المتوسط الحسابي للفقرات ما بين 

 لأن المقر وذلك لها، بحاجة المشروع يكون أن يمكن توفرها يمثل عاملًا من العوامل الأساسية التي
ويخفف من  أخرى جهة من عليه الحصول لقاء دفع التكلفة صاحبه على يوفر للمشروع المناسب

 تكاليف بداية المشروع.
ونسبة  (،4.71)حيث بلغت  (4)أن أعلى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا المجال حصلت عليها الفقرة  -

وجود "  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، حيث حصلت على الترتيب %(94)مئوية 

يؤكد أن نجاح الحاضنة والمشاريع المحتضنة "، وهذا وفعال يدير الحاضنة بشكل مميز ءمدير كف

 .يعتمد على درجة توفر مدير كفء وفعال لإدارة الحاضنة وأن المشاريع المحتضنة تتأثر بإدارة الحاضنة
ونسبة (، 4.21( حيث بلغت )8حصلت عليها الفقرة ) المجالأدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

 والأخير بين الفقرات وتنص على الثامن حصلت على الترتيب حيث، مهمة جداًوبدرجة , %(84)مئوية 

، وهذا تكون الحاضنة نفسها نموذجاً حياً لمؤسسة تكنولوجية تواصل مهامها بكفاءة عالية"" أن

التكنولوجيااااااااااة من لوائح تنظم 

مجالات الحاضااااااااااااااانة ومن ثم عمل 

 خطط تتناسب معها.

7  

العمل على التنساااااااااااااااااايق مع كافة 

الجهااااااات والتي تعماااااال على دعم 

 وتسويقياً.الحاضنة مالياً وفنياً 

 مهمة جداً %89 0.70 4.44 4

8  

تكون الحاضنة نفسها نموذجاً حياً    

لمؤساساة تكنولوجية تواصال مهامها    

 بكفاءة عالية.

 مهمة جداً %84 0.76 4.21 8

9  

وجود نظااااام مكااااافاااا ت وأ اااااني  

مناساااااااب للمشااااااااريع التكنولوجية 

 المحتضنة.

 مهمة جداً %85 0.70 4.26 7

10  

التكنولوجية التي متابعة المشااااااااريع 

تشااارف عليها الحاضااانة منذ البداية  

 وحتى استقلالها.

 مهمة جداً %87 0.81 4.37 5

 مهمة جداً 89% 0.44 4.43 متوسط المجال إجمالًا
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إلى أن أفراد عينة الدراسة يدركون أن الحاضنة أساساً تمثل نموذج للمشاريع المحتضنة فإذا  يشير

 كانت غير ذلك فإن المشاريع المحتضنة لن تجازف بالدخول فيها.  
 (البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد) أهمية أن درجة :تانتستةتج الباحث

بهذه الخدمات  إدراك أفراد عينة الدراسة بأهميتها وإيماناً منهمنتيجة ة جداً مهمحصل على درجة 

 .المشروع نجاح في ودورها
 

البرامج  الخدمات التي  ةبغ  أن تقدمقا الحاضنننننننننننننةة التكة ل وية المجال الثان   أ عا ه:  روة أ تحية 

 : ال طةية

 البُعد الأ ل:  روة أ تحية )الخدمات الإ ار ة(:

 لهذا البُعد، المعيارية, والنسبة المئوية والانحرافات الحسابية، المتوسطات الباحثتاناستخرجت 

لهذا  الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً ورتبتها

 الآتي: الجدول البُعد في

 (12)رقم جدول 

الدراسة للبُعد الأ ل: لتقد رات أفرا   يةة   الةسبة المئ  ة ,المعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 )الخدمات الإ ار ة(

 المت سط الرتبة الخدمات الإ ار ة م
الانحراف 

 المعياري

ةسبة ال

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
المسااااااعدة في إجراءات تساااااجيل المشااااااريع    

 التكنولوجية المحتضنة.
4 4.26 0.66 %85 

مهمة 

 جداً

2  

في إعداد السااااااااجلات التجارية  المساااااااااعدة

والصااااناعية الضاااارورية مع الجهات الإدارية   

 الرسمية والضمان الاجتماعي والتامين.

 مهمة %82 0.82 4.12 10

3  
تقدم الاسااتشااارات للمشاااريع التكنولوجية    

 في مجال التنظيم والإدارة.
 مهمة %84 0.79 4.18 8

4  
إعااااداد برامج التقييم والرقااااابااااة الملائمااااة  

 للمشاريع التكنولوجية.
1 4.34 0.84 %87 

مهمة 

 جداً

5  
المسااااااعدة في توفر برامج لتطوير المشااااااريع  

 التكنولوجية.
2 4.32 0.78 %86 

مهمة 

 جداً
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 ( الآتي:12رقم ) الجدول يتضح من

ولقد تراوح المتوسط  %(84)ونسبة مئوية  ،(4.22)حصل هذا البُعد على درجة )مهمة جداً(، حيث بلغ  -

 ؛، حيث حصل عل الترتيب الأول%(80 -% 87), ونسبة مئوية (4.00 –4.34)الحسابي للفقرات ما بين 
المشروع  يكون أن يمكن إلى أن هذه الخدمات تمثل عاملًا من العوامل الأساسية التي وهذا يرجع

الكبير على المشروع  لهُ الأثر بإدارة المشروع الخاصة الإدارية  الخدمات وذلك لأن توفر لها، بحاجة

واستمراريته وفي كل مراحله بدءاً بالانطلاق وحتى نضج المشروع وخروجه من الحاضنة ولهذا جاءت 

 . درجة أهميتها بنسبة أعلى خدمة؛ لأنها مرافقة للمشروع حتى بعد خروجه

 المت سط الرتبة الخدمات الإ ار ة م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

6  

المسااااعدة في إكسااااب أصاااحاب المشااااريع     

التكنولوجية الأسااااااااااااليب الإدارية الحديثة 

 وآلية.

7 4.22 0.67 %84 
مهمة 

 جداً

7  
المسااااااااااااعدة في إعداد التقارير الخاصااااااااااة  

 بالمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %80 0.83 4.00 11

8  

المساعدة في تخفيض التكاليف التأسيسية     

للمشااااااااااااريع التكنولوجية من خلال تقديم 

 خدمات فنية واستشارية.

5 4.25 0.80 %85 
مهمة 

 جداً

9  

المسااااعدة في توفير العمالة اللازمة من خلال 

قواعد البيانات المحدثة والمساااااجلة للمؤهلين 

 في المجالات المطلوبة.

6 4.24 0.81 %85 
مهمة 

 جداً

10  

الإسااااااااااهام في تأساااااااااايس الإجراءات المالية  

والمحاسبية الخاصة بالمشاريع التكنولوجية      

الإلمام وحل المشاااااااااااااااااكل الناتجة عن عدم 

 بالقواعد والإجراءات المحاسبية.

3 4.28 0.69 %86 
مهمة 

 جداً

11  

المسااااعدة في توفير معلومات حول الحصاااول  

على مدخلات الإنتاج وإحصاااااااااااااااءات تتعلق 

 بالمؤسسات المنافسة.

 مهمة %83 0.80 4.16 9

 84% 0.56 4.22 متوسط البعد إجمالًا
مهمة 

 جداً
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، وبنسبة (4.34)( حيث بلغت 4أن أعلى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا البُعد حصلت عليها الفقرة رقم ) -

إعداد برامج "  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، وحصلت على الترتيب %(87)مئوية 

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة لأهمية  وهذا قد يعودالتقييم والرقابة الملائمة للمشاريع التكنولوجية"، 

 برامج التقييم والرقابة في استمرار المشاريع بمعالجة الانحرافات أول بأول.  
ونسبة مئوية ، (4.00)( حيث بلغت 7حصلت عليه الفقرة )البُعد أدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

المساعدة في إعداد " وتنص على ,الفقراتبين  ةوالأخير الحادية عشر، وبترتيب مهمةوبدرجة , %(80)

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة اختلاف كتابة  ، وهذا قد يعودالتقارير الخاصة بالمشاريع التكنولوجية"

التقارير من مشروع إلى أخر, وأن التقرير أساساً يمثل خصوصية للمشاريع المحتضنة قد تتحفظ عليه, 

 ن يكن بصورة كاملة.وأن أي مساعدة في إعداد التقارير ل
مهمة جداً نتيجة إدراك أفراد عينة حصل على درجة  (الخدمات الإدارية) أهميةدرجة  أن: تانتستةتج الباحث

 ايماناًو ،هالمشروع وموظفي صحابأ أداء تحسين على ايجابية آثار منا له لما داريةالإ الخدماتالدراسة أهمية 

 بعد أو أثناء الإداري والدعم العون تقديم من خلال المشروع نجاح في الخدمات من النوع هذا لعبهي بما منهم
 الحاضنة. من التخرج

 
 البُعد الثان :  روة أ تحية )الخدمات الفةية(:

 ورتبتها لهذا البُعد، المعيارية, والنسبة المئوية والانحرافات الحسابية، المتوسطات استخرجت الباحثتان

 الجدول لهذا البُعد في الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً

 الآتي:

 (13)رقم جدول 

الدراسة للبُعد الثان :  روة لتقد رات أفرا   يةة  ,  الةسبة المئ  ةالمعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 أ تحية )الخدمات الفةية(

 المت سط الرتبة الخدمات الفةية م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
توفير المقر المناسااااااب  أو اقتراحه لإقامة 

 المشاريع التكنولوجية.
 مهمة %82 0.75 4.09 6

2  

دعوة أصااااحاب المشاااااريع التكنولوجية   

للاشااااااتراك في المعارض المتخصااااااصااااااة  

 للتعريف بالحاضنة ومشروعاتهم.

1 4.26 0.78 %85 
مهمة 

 جداً

3  
توفير خدمات الصاااااااااايانة التي تحتاجها 

 المشاريع التكنولوجية.
 مهمة %83 0.82 4.16 4



926 

 

 

 926 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ( الآتي:13رقم ) الجدول يتضح من

ولقد تراوح المتوسط  %(82)ونسبة مئوية  ،(4.12)حصل هذا البُعد على درجة )مهمة(، حيث بلغ  -

على الترتيب ، حيث حصل %(78 -% 85), ونسبة مئوية (3.91 –4.26)الحسابي للفقرات ما بين 

 يكون أن يمكن إلى أن توفرها يمثل عاملًا من العوامل الأساسية التي وهذا قد يرجع، الثالث
على  الكبير لهُ الأثر بإدارة المشروع الخاصة الفنية الخدمات لأن أهمية وذلك المشروع بحاجة لها،

طاقة  المحتضن وضمنللحاضنة والمشروع  غير مكلفة تعد الخدمات فهذه هالمشروع، واستمراريت

 والبشرية. المادية الحاضنة

، ونسبة (4.26)( حيث بلغت 2أن أعلى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا البُعد حصلت عليه الفقرة ) -

دعوة "  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، حيث حصلت على الترتيب %(85)مئوية 

4  

المساااعدة في توفير التسااهيلات المكتبية 

لكافة المشاااااااااريع التكنولوجية بما في 

ذلك الحصاااااول على الآلات والتجهيزات 

 )رأس مال( للمشاريع المحتضنة.

2 4.22 0.71 %84 
مهمة 

 جداً

5  
للاجتماااعااات والمؤتمرات توفير قاااعااات 

 الخاصة بالمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %78 0.89 3.91 8

6  
توفير مكتبااااة معلوماااااتيااااة مرجعيااااة     

 للاستفادة منها.
 مهمة %82 0.87 4.12 5

7  
توفير الاحتياجات المادية والتكنولوجية      

 للمشاريع.
 مهمة %84 0.74 4.19 3

8  

توفير مكان لتخزين البضاااااااااااااااااااااااااائع  

آلي للمشااااااااااااريع  ومختبرات حاساااااااااااب 

 التكنولوجية.

 مهمة %79 0.93 3.94 7

9  
متابعة المشااريع التكنولوجية بعد انتهاء  

 فترة الاحتضان. 
 مهمة %83 0.84 4.16 4

10  

المسااااااااااااااااااااااعدة في تجهيز مكان عمل 

لشاااركاتهم الناشااائة حتى تتمكن هذه 

الشاااااااركات من الاساااااااتمرار في العمل   

وتصاابح قادرة على تحقيق إيرادات مالية 

 مناسبة.

 مهمة %83 0.78 4.16 4

 مهمة 82% 0.57 4.12 متوسط البعد إجمالًا
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

, المعارض المتخصصة للتعريف بالحاضنة ومشروعاتهم" أصحاب المشاريع التكنولوجية للاشتراك في

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة لأهمية المشاركة في المعارض بوصفه نوعاً من التسويق وهذا قد يعود 

 الذي سيوفر مصادر تمويلية جديدة, وهذا سيساعد على  استمرارية المشاريع.
ونسبة ، (3.91)( حيث بلغت 5الفقرة ) عليه حصلتالبُعد أدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

 " والأخير بين الفقرات وتنص على الثامن حيث حصلت على الترتيب، مهمةوبدرجة , %(78)مئوية 
يعود إلى إدراك  ، وهذا قدتوفير قاعات للاجتماعات والمؤتمرات الخاصة بالمشاريع التكنولوجية"

القاعات تحتاجه المشاريع المحتضنة بعد نجاحها أكثر من أفراد عينة الدراسة إلى أن توفير مثل هذه 

 المشاريع في بدايتها لأنها مكلفة.
مهمة نتيجة إدراك أفراد عينة حصل على درجة  )الخدمات الفنية( أهميةأن درجة  :تانتستةتج الباحث

 ،هوموظفي المشروع صحابأ أداء تحسين على ايجابية آثار منا له لما الفنية الخدماتالدراسة أهمية 

 الفني والدعم العون تقديم من خلال المشروع نجاح في الخدمات من النوع هذا لعبهُي بما منهم ايماناًو
 الحاضنة. من التخرج بعد أو أثناء

 

 البُعد الثالث:  روة أ تحية )الخدمات التتح  لية(: 

 لهذا البُعد، والنسبة المئوية المعيارية, والانحرافات الحسابية، المتوسطات استخرجت الباحثتان

لهذا  الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً ورتبتها

 :الجدول الآتي البُعد في
 (14)رقم جدول 

الثالث:  روة الدراسة للبُعد لتقد رات أفرا   يةة  ,  الةسبة المئ  ةالمعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 أ تحية )الخدمات التتح  لية(

 المت سط الرتبة الخدمات التتح  لية م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
التنسايق والربط بين المشااريع التكنولوجية   

 والمؤسسات التمويلية المختلفة.
1 4.26 0.75 %85 

مهمة 

 جداً

2  
المساااااااااااعدة في الحصااااااااااول على التكلفة  

 الاستثمارية للمشاريع التكنولوجية.
2 4.22 0.75 %84 

مهمة 

 جداً

3  
الإسهام في تمويل التوسعات الاستثمارية في     

 مرحلة نمو المشاريع التكنولوجية.
 مهمة %82 0.86 4.09 5
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ( الآتي:14رقم ) الجدول يتضح من

ولقد تراوح المتوسط  %(82)ونسبة مئوية  ،(4.08)حصل هذا البُعد على درجة )مهمة(، حيث بلغ  -

، حيث حصل على الترتيب %(79 -% 85), ونسبة مئوية (3.96 –4.26) الحسابي للفقرات ما بين

 يمكن يرجع إلى أن توفرها يمثل عاملًا من العوامل الأساسية وعصب المشروع التيالرابع؛ وهذا قد 
لهُ الأثر  بإدارة المشروع الخاصة الخدمات التمويلية لأن أهمية وذلك بحاجة لها، المشروع أن يكون

 للمشروع المحتضن. العصب الأساسي تعد الخدمات فهذه هالمشروع، واستمراريت على الكبير

4  
المسااعدة في وضاع تفاصايل موازنة المشااريع     

 التكنولوجية.
 مهمة %80 0.94 4.01 7

5  
مباشااارة للمشااااريع   تقديم مسااااعدات مالية 

 التكنولوجية المحتضنة.
 مهمة %80 0.84 4.01 7

 المت سط الرتبة الخدمات التتح  لية م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

6  
المساااااااااااااعدة في تخفيض التكاليف العامة 

 للمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %81 0.82 4.04 6

7  
للمشااريع   التعريف بمصاادر التمويل الملائمة 

 التكنولوجية.
 مهمة %83 0.80 4.15 4

8  

المسااااااااااعدة في التمويل لتغطية الاحتياجات  

الأسااااساااية والتي تشااامل: )أجهزة, ومعدات,  

تدريب تقني متخصااااااااااااااص, تكاليف جمع 

معلومات, تطوير برمجيات, دعاية وتسااااااويق 

 ومطبوعات(.

 مهمة %84 0.85 4.18 3

9  
 الضاااغط على البنوك باتجاه منح تساااهيلات 

 مالية ورفع سقف الائتمان.
 مهمة %79 0.95 3.96 9

10  
المسااااعدة للحصاااول على قروض مصااارفية    

 أسعار فائدة منخفضة والضمانات المطلوبة.
 مهمة %80 0.88 4.00 8

11  

المساااعدة للحصااول على الآلات والتجهيزات 

 التااأجيريالرأسماااليااة وتقااديم فرص البيع   

 للآلات والمعدات.

 مهمة %79 1.01 3.96 9

 مهمة 82% 0.67 4.08 متوسط البعد إجمالًا
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

، ونسبة (4.26)( حيث بلغت 1قيمة للمتوسط الحسابي في هذا البُعد حصلت عليه الفقرة )أن أعلى  -

"  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، حيث حصلت على الترتيب %(85)مئوية 
إلى إدراك  , وهذا قد يعودالتنسيق والربط بين المشاريع التكنولوجية والمؤسسات التمويلية المختلفة"

أفراد عينة الدراسة لأهمية التنسيق والربط  لما سيوفره من  مصادر تمويلية جديدة وهذا سيساعد 

 على  استمرارية المشاريع وتعزيز العلاقات بينها.
، (3.96) احيث بلغت (11, 9) تانالفقر حصلت عليهالبُعد أدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

"  والأخير بين الفقرات وتنص على التاسع وحصلت على الترتيب ،مهمةوبدرجة , %(79)وبنسبة مئوية 

و" المساعدة للحصول على ، الضغط على البنوك باتجاه منح تسهيلات مالية ورفع سقف الائتمان"

إلى إدراك  وهذا قد يعود للآلات والمعدات", التأجيريالآلات والتجهيزات الرأسمالية وتقديم فرص البيع 

أن توفير مثل هاتين الخدمتين تحتاجه المشاريع المحتضنة بعد نجاحها أكثر من  أفراد عينة الدراسة

 المشاريع في بدايتها لأنها مكلفة.
مهمة نتيجة إدراك أفراد حصل على درجة  )الخدمات التمويلية( أهميةأن درجة  :تانتستةتج الباحث

المشروع  صحابأ أداء تحسين على ايجابية آثار منا له لما التمويلية الخدماتعينة الدراسة أهمية 

 والدعم العون تقديم من خلال المشروع نجاح في الخدمات من النوع هذا لعبهي بما منهم وإيمانا ،هوموظفي
 الحاضنة. من التخرج بعد أو أثناء المالي

 

 البُعد الرا ع:  روة أ تحية )الخدمات الل وستية(: 

 لهذا البُعد، المعيارية, والنسبة المئوية والانحرافات الحسابية، المتوسطات استخرجت الباحثتان

على هذا  الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً ورتبتها

 الآتي: الجدول البُعد في

 (15)رقم جدول 

الدراسة للبُعد الرا ع:  روة لتقد رات أفرا   يةة  ,  الةسبة المئ  ةالمعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 أ تحية )الخدمات الل وستية(

 المت سط الرتبة الخدمات الل وستية م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  
توفير أعمال التصااااااااوير والطباعة للمعاملات 

 الخاصة بالمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %80 0.77 4.00 5

2  
توفير خدمات الاساااااااتقبال والاساااااااتفساااااااار   

 للمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %83 0.83 4.15 2
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ( الآتي:15رقم ) الجدول يتضح من
ولقد %( 80)ونسبة مئوية  ،(4.02)حصل هذا البُعد على درجة )مهمة(، حيث بلغ المتوسط الحسابي  -

، حيث حصل %(78 -% 86) ونسبة مئوية, (3.88 –4.31)تراوح المتوسط الحسابي للفقرات ما بين 

الخدمات المشاريع في بدايتها تحتاج لمثل هذه  أن إلى وهذا قد يرجع لخامس والأخير،ا على الترتيب

لاستمرارها ولهذا جاءت درجة أهميتها بنسبة أقل خدمة؛ لأنها من الاحتياجات الأساسية في بداية 

 كبيراً المشروع داخل الحاضنة أي أنها خدمة مؤقته فحين يخرج المشروع يستطيع الاعتماد اعتماداً
 .الخدمات من النوع هذا من جزء بسيط تقديم في الحاضنة نفسه, ويحصر دور على

، ونسبة (4.31)( حيث بلغت 3أن أعلى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا البُعد حصلت عليه الفقرة ) -

توفير "  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، حيث حصلت على الترتيب %(86)مئوية 

 الدولية", نترنت للمشاريع التكنولوجية المحتضنة بما في ذلك ربطة مع شبكات المعلوماتخدمات الإ

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة أهمية خدمات الإنترنت خصوصاً للمشاريع التكنولوجية  وهذا قد يعود

 بحكم إن التكنولوجيا تتغير بسرعة وخدمات الإنترنت تساعد على الاطلاع على كل جديد.
، (3.88) ابلغتحيث ( 7,  6) تانحصلت عليها الفقرالبُعد أدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

 " والأخير بين الفقرات وتنص على الثامن وحصلت على الترتيب، مهمةوبدرجة , %(78)وبنسبة مئوية 
وفير خدمات السكرتاريا ت، و" "الاعلانات الخاصة بالمشاريع التكنولوجية (الكتيب)توفير الدليل 

3  

توفير خاادمااات الانترناات للمشاااااااااااااااااااااااااااريع   

التكنولوجية المحتضااانة بما في ذلك ربطة مع 

 شبكات المعلومات الدولية.

1 4.31 0.80 %86 
مهمة 

 جداً

4  
توفير أعماااال الترجماااة للمعااااملات الااادوليااة  

 التكنولوجية.الخاصة بالمشاريع 
 مهمة %81 0.84 4.04 3

 مهمة 80% 0.91 4.01 4 توفير معلومات عن المنافسين في السوق.  5

6  
توفير الدليل/ الكتيب/ الاعلانات الخاصااااة 

 بالمشاريع التكنولوجية.
 مهمة %78 0.86 3.88 8

 مهمة 78% 0.94 3.88 8 توفير خدمات السكرتاريا وترتيب العمل.  7

8  
الاجتماعات وإدارتها  المسااااااااااااااااااعدة في عقد

 بصورة صحيحة.
 مهمة %79 0.83 3.93 7

9  
توفير خدمات الحاساااوب ومعالجة النصاااوص  

 وأعمال التوثيق والمحفوظات والمراسلات.
 مهمة %79 0.88 3.94 6

 مهمة 80% 0.66 4.02 متوسط البعد إجمالًا
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

توفير مثل هاتين الخدمتين تحتاجه إلى إدراك أفراد عينة الدراسة إلى أن وهذا قد يعود  وترتيب العمل",

 المشاريع المحتضنة بعد نجاحها أكثر من المشاريع في بدايتها لأنها مكلفة.
مهمة نتيجة إدراك أفراد حصل على درجة  )الخدمات اللوجستية( أهميةأن درجة  :تانتستةتج الباحث

المشروع  صحابأ أداء تحسين على ايجابية آثار منا له لما اللوجستية الخدماتعينة الدراسة أهمية 

 والدعم العون تقديم من خلال المشروع نجاح في الخدمات من النوع هذا لعبهي بما منهم ايماناًو ،هوموظفي
 الحاضنة. من التخرج بعد أو أثناء اللوجستي

 

 البُعد الخامس:  روة أ تحية )الخدمات الاستشار ة(:   

 لهذا البُعد، المعيارية, والنسبة المئوية والانحرافات الحسابية، المتوسطات استخرجت الباحثتان

لهذا  الدراسة عينة أفراد استجابات توضيح ويمكن الحسابي، للمتوسط وفقاً تنازلياً ترتيباً ورتبتها

 الآتي: الجدول البُعد في

 (16)رقم جدول 

الدراسة للبُعد الخامس:  روة  يةة  لتقد رات أفرا  ,  الةسبة المئ  ةالمعيار ة  الانحرافاتالمت سطات الحسا ية، 

 أ تحية )الخدمات الاستشار ة(

 المت سط الرتبة الخدمات الاستشار ة م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

1  

تقديم استشارات خاصة بإعداد دراسات      

الجدوى الاقتصاااااااااااااااادية والفنية والمالية 

للمشاريع التكنولوجية أو تسويقية لرفع     

 الكفاءة التسويقية لمنتجات وخدمات.

1 4.32 0.82 %86 
مهمة 

 جداً

2  
تقديم اساااااااتشاااااااارات بخصاااااااوص براءة 

 الاختراع.
3 4.26 0.75 %85 

مهمة 

 جداً

3  

تقديم اساااااااااتشاااااااااارات قانونية , ومالية,  

ومحاسبية, وتقنية وبخصوص آلية أنشاء      

 المشاريع التكنولوجية.

4 4.21 0.80 %84 
مهمة 

 جداً

4  

اسااااااتشااااااارات خاصااااااة بالأعمال   تقديم 

المحاسااااااااااابية الخاصاااااااااااة بالمشااااااااااااريع 

 التكنولوجية.

 مهمة %83 0.78 4.15 4
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 ( الآتي:16رقم ) الجدول يتضح من

ولقد تراوح المتوسط  %(83)ونسبة مئوية  ،(4.14)حصل هذا البُعد على درجة )مهمة(، حيث بلغ  -

 ،، وحصل على الترتيب الثاني%(79 -% 86)ونسبة مئوية  ,(3.94 –4.32)الحسابي للفقرات ما بين 
إلى أن المشاريع في بدايتها تحتاج لمثل هذه الخدمات لاستمرارها, ولهذا جاءت درجة  يرجع وهذا قد

5  

تقديم اسااااتشااااارات خاصااااة بجودة وآلية  

التسااااعير للمنتجات والخدمات الخاصااااة  

 بالمشرع التكنولوجي.

 مهمة %81 0.89 4.07 7

 المت سط الرتبة الخدمات الاستشار ة م
الانحراف 

 المعياري

الةسبة 

 المئ  ة

الدلالة 

 اللفظية

6  

تقديم الدعم الاسااااااااااتشاااااااااااري لأي من   

المشااااااااااااكل التي يواجهها الرياديون من 

خلال تزويدهم بخبراء لحل مشاااااااكلهم 

الفنية والتقنية بسااااااااارعة كبيرة وبجودة 

 عالية.

2 4.29 0.81 %86 
مهمة 

 جداً

7  

تقديم اساااااااااتشاااااااااارات تتعلق بالتوظيف  

للمشروع واختيار الموارد البشرية المناسبة 

 التكنولوجي.

 مهمة %83 0.90 4.13 6

8  

تقديم اساااااتشاااااارات حول آلية التساااااعير  

والتعبئاااااااة والتغليف واختياااااااار قنوات  

 التسويق للمنتجات الالكترونية.

 مهمة %79 0.90 3.97 9

9  

تقديم اساااااتشاااااارات تتعلق ب لية وصاااااول 

المنتج إلى أكبر درجااة من الجودة لرفع  

 الكفاءة التسويقية.

 مهمة %83 0.84 4.13 6

10  
تقديم اسااتشااارات حول آلية الرقابة على  

 العمال والعمل وتقييم المستمر.
 مهمة %79 0.91 3.94 10

11  
تقديم اسااااتشااااارات بخصااااوص الأعمال   

 التجارية الالكترونية.
 مهمة %83 0.86 4.13 6

12  
تقديم اساااااتشاااااارات خاصاااااة في كيفية  

 الحصول على المساعدات المالية.
 مهمة %81 0.98 4.04 8

 مهمة 83% 0.68 4.14 متوسط البعد إجمالًا



933 

 

 

 933 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

أهميتها في المرتبة الثانية بين الخدمات لأنها من الاحتياجات الأساسية أثناء بداية الاحتضان وبعد 

 الانتهاء من الاحتضان.
، ونسبة (4.32)حيث بلغت  (1)قرة أن أعلى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا البُعد حصلت عليه الف -

تقديم "  تنص علىبين الفقرات، والأول , وبدرجة مهمة جداً، حيث حصلت على الترتيب %(86)مئوية 

استشارات خاصة بإعداد دراسات الجدوى الاقتصادية والفنية والمالية للمشاريع التكنولوجية أو 

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة  وهذا قد يعودتسويقية لرفع الكفاءة التسويقية لمنتجات وخدمات ", 

أهمية برامج دراسة الجدوى في استمرار المشاريع وتجاوز نقاط الضعف والمخاطر التي قد تواجهه 

 واستثمار الفرص ونقاط القوة.  
ونسبة ، (3.94)بلغت حيث  (10)حصلت عليها الفقرة البُعد أدنى قيمة للمتوسط الحسابي في هذا أن  -

تقديم  " والأخير بين الفقرات وتنص على العاشر وحصلت على الترتيب، مهمةوبدرجة (, %79) مئوية

إلى إدراك أفراد عينة وهذا قد يعود استشارات حول آلية الرقابة على العمال والعمل وتقييم المستمر"، 

من المشاريع  الدراسة إلى أن تقديم مثل هذه الاستشارات تحتاجه المشاريع المحتضنة بعد نجاحها أكثر

بهذا النوع من الخدمات كما أن تقديم الاستشارات  الخاصة الخبرة تكون بسبب في بدايتها وذلك

 في هذا الجانب مكلفة.
مهمة نتيجة إدراك أفراد عينة درجة  تحصل )الخدمات الاستشارية( أهميةأن درجة  :تانتستةتج الباحث

 ،هالمشروع وموظفي صحابأ أداء تحسين على ايجابية آثار منا له لما الاستشارية الخدماتالدراسة أهمية 

 الاستشاري والدعم العون تقديم من خلال المشروع نجاح في الخدمات من النوع هذا لعبهي بما منهم وإيماناً
 الحاضنة. من التخرج بعد أو أثناء

الحاضنننننةة   إنشننننناء تان: أن الةتائج المتعلقة  إوا ة السننننن ال )ما  روة أ تحية متطلبات  تسنننننتةتج الباحث 

التكة ل وية  ا تحق ر ة اليتحةية من  وقة نظر المختصننننننننين  الخبراء   مجال الحاضننننننننةات  ا قات 

 حصلت على درجة أهمية مهمة جداً قد يرجع إلى عدة أسباب منها: ذات العلاقة؟(

 براءإنشاء الحاضنات التكنولوجية بالجمهورية اليمنية من وجهة نظر المختصين والخ أهميةأن درجة  -1

على درجة  تحصل البنية التحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد(أهمية  وهي

 الفنية، الخدمات الإدارية، البرامج والخدمات ممثلة با ) الخدماتأهمية  مهمة جداً, في حين حصلت

وحصلت الأداة  على درجة مهمة, (الخدمات التمويلية، الخدمات اللوجستية، الخدمات الاستشارية

 يع ذات أهمية عالية.المشار لدعم الخدمات المقدمة أكثر نتيجة أنككل على درجة مهمة جداً 
جاءت بمساااااتوى مهمة   البرامج والخدمات التي ينبغي أن تقدمها الحاضااااانة التكنولوجية أن جميع   -2

 وهذا يدل على أهمية كل خدمة مع اختلاف المستويات.
البنية أهمية  كانء أشاريع من وجهة نظر المختصين والخبراء سواالم لدعم الخدمات المقدمةتعد  -3

البرامج والخدمات ممثلة با أهمية  مالتحتية للنظام من )مبنى, ومكونات مادية وأجهزة, وأفراد( أ
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الخدمات التمويلية، الخدمات اللوجستية، الخدمات  الفنية، الخدمات الإدارية، )الخدمات

المقر  لأن وذلك الأساسية لنجاح المشروع واستمراريته وتحسين أداءه،من العوامل  (الاستشارية

أخرى، هذا بالإضافة  جهة من عليه الحصول لقاء دفع التكلفة صاحبه على يوفر للمشروع المناسب

إلى أن الخدمات الإدارية وتقديم الخدمات الفنية واللوجستية والاستشارية الخاصة بإدارة المشروع 

التمويلية لها أثر كبير على المشروع، وهذه الخدمات تعد مكلفة للمشاريع خاصة وتوفير الخدمات 

 منذ بداية انطلاقها.
 

 الاستةتاوات  الت صيات  المقترحات:

هدفت الدراسة بصفة رئيسية إلى التعرف على متطلبات تطبيق الحاضنات التكنولوجية 

واستطلاع آراء عينة من المختصين والخبراء في  ،بالجمهورية اليمنية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة

درجة توفر متطلبات إنشاء الحاضنات التكنولوجية  مجال الحاضنات والجهات ذات العلاقة حول

وأهميتها، مما أمكن من تقديم بعض الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات على  بالجمهورية اليمنية

 النحو الآتي:

 أ لًا: الاستةتاوات:

 :الآتي الباحثتان الدراسة تستنتج إليها توصلت النتائج التي على بناءً

 تسهم التي العمل المشاريع وفرص لخلق الجديدة الوسائل إحدى هي التكنولوجية الحاضناتأن  -1
 .اليمن في والخدمية الصناعية تنمية القدرات التكنولوجية للمؤسسات في

دوراً بالغ الأهمية في العديد من المسارات التنموية الاقتصادية  الحاضنات التكنولوجية تلعب -2

وهي تمثل النواة لترجمة الإنجاز العلمي والإبداع البشري إلى مشروعات عمل جادة  ,والاجتماعية

 في خلق المزيد من فرص العمل. أهميتهاوهي أيضاً تمثل آلية لها  ,ومنتجة
لمية يمكن تجاوز مشكلة الاقتصار على استهلاك من خلال حاضنات الأعمال التكنولوجية والع -3

التكنولوجيا دون إنتاجها أو تطويرها أو المشاركة الفاعلة في صنعها، خاصة إذا ما توفر للحاضنات 

مرهون  المهممعطيات للإنجاز التقني، وليس هذا فحسب بل إن نجاح الحاضنات وتفعيل دورها 

 ة .بمنظومة القدرات والموارد البشرية والتقني
 لإقامة والموارد للجهود شاملة اليمن تعبئة التكنولوجية في الأعمال حاضنات نجاح ضمان يتطلب -4

 ,مبتكرة اًأفكار تتضمن التي للمشاريع الأولوية تعطى أن ولابد مناطق، في عدة نموذجية حاضنات
 القيمة أو المحلية المدخلات زيادة مثل محددة وأهداف طفيفة تكون تعديلات قد الأفكار وهذه

 تحسين أو المحلي المستهلك حاجات مع أفضل تجاوب لإعطاء أو تخفيض التكلفة أو المحلية المضافة
 التصدير. أسواق في التنافسية المزايا
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تعد الحاضنات التكنولوجية آلية جديدة وفعالة للارتقاء بالمشروعات التكنولوجية من خلال  -5

والمقومات والتمويل ولاسيما في المراحل الأولى من تقديمها منظومة متكاملة من حيث الخدمات 

 مرحلة الأنشاء.

أن إنشاء حاضنة تكنولوجية بالجمهورية اليمنية يحتاج إلى غطاء قانوني يدعمها ويشجعها لتحقيق  -6

 قيم مضافة للاقتصاد الوطني.

يمتلك غياب وجود حاضنة تكنولوجية في اليمن ولكن هناك مبادرة باتجاه بناءها إذ أن اليمن  -7

 مقومات نجاح بناء الحاضنة, ومن موارد مالية وبشرية وجامعات ومراكز بحوث وغيرها.

تعمل الحاضنة التكنولوجي على إدخال المعرفة كأحد عوامل الإنتاج من خلال اكتساب  -8

أنها تساعد في إيجاد علاقة بين الوحدات الإنتاجية المحتضنة تؤدي و ها,التكنولوجيا الحديثة ونقل

 سين كفاءتها من خلال التعلم المتبادل .إلى تح
 

 ثانياً: الت صيات:

  :في ضوء الاستنتاجات السابقة توصي الباحثتان بالآتي
 :الت صيات الم وقة إلى ا قات الحك مية -

لأنشاء الحاضنة تعبئة الجهود والموارد لمدها بجميع الإمكانيات المادية والبشرية اللازمة  -1

 على الرقابي الدور تفعيل وكذلك للمشاريع المحتضنة،حتى تستطيع أن تقدم الدعم التكنولوجية 

 .الحاضنات عمل آلية

مع تكوين ملفات معلومات عن منتجاتها  التكنولوجيا والحاضناتإجراء مسح شامل ودقيق لقطاع  -2

 وحصصها السوقية وإمكاناتها. 

مؤاتيه توفير بيئة قانونية بعليمات التي تهتم جراءات والتصياغة مجموعة من التشريعات والقوانين والإ -3

لنشاط الاستثمار وتحفيزه من حيث التراخيص والتسهيلات الضريبية لإنشاء حاضنة تكنولوجية و

 وتسهيلات البنى الارتكازية .

 ، من حيث: أنشاء الحاضنة التكنولوجية تكثيف مجهودات الوزارات ذات العلاقة باتجاه  -4
 الحاضنات وقطاع التكنولوجيا.لنظر إلى إحداث تغيير جذري في ا -أ

 تحسين بنية الاتصالات والمواصلات.  -ب

 . والتشريعات الخاصة بالحاضنات والمشاريع المحتضنة والتكنولوجيامراجعة وتحسين السياسات  -ج

 ..للقطاعات المختلفة لتكنولوجيةتحسين أسس التنمية ا -د
من حيث المتطلبات الفنية والإدارية وحتى  الحاضنات التكنولوجيةتحسين قدرات القائمين على  -5

 النفسية في إطار )تشجيع روح الريادة، وتعلّم المقاومة والاستمرارية، وتوفير الضمانات الائتمانية(. 
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على اختلاف  أصحاب المشاريعتعريف ل إنشاء الحاضنة التكنولوجيةندوات حول الو الورشتنظيم  -6

  أنشطتهم بهذه الحاضنات.

إلى بناء مجتمعات معرفية قادرة على تفعيل دور الحاضنات التكنولوجية في تبني لغرض الوصول  -7

رأس المال وتوظيف البحث العلمي في  وعده اليمني الفكر والإبداع العربي يجب استغلال العقل

 إحداث التغيرات التي تخدم المجتمع والوصول إلى تطبيقات عربية تقنية متطورة.
الإشراف على رة في اليمن لتفعيل قطاع الأعمال والحاضنات، والقيام بوالتجادعوة وزارة الصناعة  -8

 .ستخرج من الحاضنة التكنولوجيةالتي  المشاريع المحتضنةمنظومة 
 

  :ت صيات م وقة إلى مشار ع القطاع الخاص -

 . توطينإلى ال استيراد التكنولوجياالتحوّل من  -1

لاكتساب الخبرات لمحتضنة أصحاب المشاريع االحاضنة التكنولوجية وإيجاد آليات للتنسيق بين  -2

وتبادلها مع إقامة علاقات تكاملية )الارتباطات الأمامية والخلفية( ولعل مكاتب التنسيق والمراكز 

المشروعات ذات المواقع النائية أو البعيدة عن عن تغافل الالمتخصصة خير مثال على ذلك، ولا يجب 

 المواقع الحضرية. 
تدريبية والاستشارية والفنية والإدارية واللوجستية في مجال التكنولوجيا إلى اسناد البرامج ال -3

 . الحاضنة والاستفادة من خدماتها
 .حاضنات تكنولوجية في عدة مناطقتشجيع القطاع الخاص من مؤسسات ورجال الأعمال على إقامة  -4

 

 اليتحني:ت صيات م وقة إلى مةظتحات المجتتحع المدن   -

 بغية الترويج عن أنشطتها وخدماتها. التكنولوجية ة التعاون مع الحاضن -1
المقترحة يتوجب تشجيع رأس مال المخاطر بواسطة  التكنولوجيةمن أجل تعزيز مناخ الحاضنة  -2

 مستثمرين غير تقليديين. 
 

  امة:ت صيات  -

ن تتطابق طبيعة أبحيث يجب ئها نشاإطلاق الحاضنة قبل إوجدوى  إمكانيةدراسة مدى بالقيام  -1

ويجب وضع معايير محددة عند اختيار المؤسسات لليمن مكانيات الاقتصادية والاجتماعية الإ

ولوية للمؤسسات الأ وإعطاءالجدوى الاقتصادية  ةلاحتضانها تتناسب مع الظروف المحلية ومراعا

 كبر للعمل .أ اًيحقق فرص الذيالقادمة على النحو 

 والمطبقة في الاقتصاديات المشابهة .لوجية للحاضنات التكنوالاستفادة من التجارب الناجحة  -2

بالقرب من الجامعات ومراكز البحوث لتحقيق  أقامه الحاضنة التكنولوجية الوطنيةالتأكيد على  -3

تجارب لتحويل نتائج البحوث بوصفها المحتضنة  الإنتاجيةاستخدام الوحدات  يتجلى فيهدف مزدوج 
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المشاريع صحاب أحية، وتهيئة البيئة لتدريب لى منتجات وخدمات تجارية من ناالتكنولوجية إ

 خرى .أمن ناحية  ةالناشئالتكنولوجية 

كبر مشكلة تعاني منها وهي أيقضي على  الحاضنة التكنولوجية الوطنيةنشاء بنك خاص بتمويل إ  -4

 .للحاضنة والمشاريع المحتضنة فيهاالتمويل 
هدافها وغاياتها بوضوح وبساطة لضمان الانسجام والتناغم بين رغبة أعلى الحاضنات تحديد  -5

هداف المرسومة للحاضنة، ويقع ذلك على عاتق المجلس الاستشاري المحتضنة، وتحقيق الأ المشاريع

ن تحديد أمن القطاعين العام والخاص، كما  الشأن أصحابالموجود في الحاضنة الذي يمزج بين 

عن تحديد  تسويقه  فضلًا وإمكانيةساس نوع المنتج أعلى  تحدثن أة يجب معايير القبول في الحاضن

 مدة الاحتضان لتخريج المشروعات من الحاضنة بما يتلائم مع خصوصية الظروف المحيطة بها

 .ومواكبة للعصر

بإنشاء مكتبة الإلكترونية وكذلك مكتبة ورقية، تحتوي على  ضنة المقترحةضرورة أن تقوم الحا -6

لمتابعة  ةدوري بصورة تحدثوالأبحاث الحديثة والمتخصصة، بحيث راسات والد جعاالمر مجموعة من

 العالم. ت الحديثة فيراالتطو

 ذلك يحدث وأن عملها، واستمرار لإقامتها اللازمة المبالغ برصد الحاضنات تمويل مشكلة معالجة -7

 التي الأطرافدفع  التكنولوجية بالحاضنات العلاقة ذات والجهات الحكومية الجهات مع بالتعاون

 .إقامتها تتبنى
ة دوري بصفة أعمالها تقييم عادةإ على تعمل أن يجب آخر، مشروع كأي تعد الأعمال حاضنات -8

  أجله من أنشئت الذي الهدف بتحقيق تقوم نأ أجل من وذلك ،تفاديه ومحاولة الإخفاق وجه ومعرفة
 أهمية - الاحتضان فترة اثناء – المحتضنة الصغيرة المشاريعأصحاب  أذهان في الغرس ضرورة -9

 والجهد والمال الخبرات لتكامل ضمان ذلك في لأن بينها، فيما شراكات في والدخول التكامل
 . المشاريع نجاح ضمان ومن ثم

 

 ثالثاً: المقترحات:

إجراء الدراسات  خلال من انجزته الذي المتواضع البحثي الجهد تقترح الباحثة إعداد الدراسات لإكمال

 :الآتية
 وتشجيع في تأهيل والتكنولوجيا الأعمال حاضنات قبل من المقدمة الخدمات وجودة ملائمة مدى -1

 .في اليمن الإبداعية الأفكار انطلاق
 .الناجحة المشاريع الإبداعية دعم في والتكنولوجيا الأعمال حاضنات إمكانيات مدى -2
 التكنولوجيا. قطاع وتشجيع لدعم وطنية استراتيجية تبني -3
 دراسة مقارنة بين المشاريع المحتضنة وغير المحتضنة في اليمن. -4
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 قائتحة المراونننع

 الملتقى ،دور الحاضنات التكنولوجية في التأسيس لاقتصاد المعرفة، (2012)، شرعة، الدينعماد  - 1

 المنعقد خلالالجزائر  في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات التنظيم ومرافقة استراتيجيات :حول الدولي

 الجزائر.، ابريل 19-18الفترة 
حاضنات الأعمال ودورها في تدعيم ريادية الأعمال للشباب (، 2018، )منال السيد، عبد الحميد - 2

 /30/9، تم الاطلاع بتاريخ للبحوث والدراسات لمركز العربي، افي الوطن العربي، مصر نموذجاً

 https://tinyurl.com/yxvp2365 صباحاً، متاح في: 9:45الساعة  2020
 /30/9 الاطلاع بتاريخ (، الحاضنات التكنولوجية، شبكة النبأ المعلوماتية، تم2017علي، ندى، ) - 3

 https://tinyurl.com/y23hodfu :صباحاً، متاح في 9:45الساعة  2020
(. تطوير أداء الجامعات اليمنية في ضوء اقتصاد المعرفة، 2014العزيزي، محمود عبده حسن.) - 4

 كلية التربية، جامعة صنعاء: اليمن. أطروحة دكتوراه غير منشورة،
ورقة عمل (. نموذج مقترح لحاضنة تقنية بالمملكة العربية السعودية. 2002شلبي، نبيل محمد. ) - 5

واقع ومشكلات المنش ت الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها، المنعقد خلال  مقدمة إلى ندوة

 ، الغرفة التجارية الصناعية بالرياض: السعودية.أكتوبر 9-8الفترة 
رسالة  تكنولوجية،(. تطوير حاضنات أعمال إلكترونية لمشاريع 2014علوي على على.) ،البعداني - 6

 السودان. العلمي،كلية الدراسات العليا والبحث  لأزهري،اجامعة الزعيم  ،منشورةماجستير غير 
تقرير ورشة العمل الإقليمية (. 2018.))الإسكوا (اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا - 7

تشرين  24 - 22 حوكمة مجمعات العلوم والحاضنات التكنولوجية الخرطوم، جمهورية السودان

 المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الأمم المتحدة. أكتوبر،/الأول
(. سبل ترقية حاضنات الأعمال في الجزائر على ضوء التجارب العالمية: دراسة 2013صالح، طبيب.) - 8

كلية العلوم الاقتصادية  ،منشورةرسالة ماجستير غير حالة حاضنة ورقلة، غرداية، الاغواط، 

 الجزائر. ورقلة،-اح مربجامعة قاصدي  التسيير،والتجارية وعلوم 
خطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية الثالثة للتخفيف من (. 2007وزارة التخطيط والتعاون الدولي. ) - 9

 اليمن. ،2010-2006الفقر 
كل ما تريد معرفته عن برنامج الحاضنات التكنولوجية بمركز (، 2018السيد، هبه، ) - 10

 صباحاً، متاح في: 11:00الساعة   2020 /9 /30، تم الاطلاع بتاريخ الإبداع

https://tinyurl.com/y2hv8zn5  
(. واقع الحاضنات التكنولوجية ودورها 2017)رضوان.منى ، النخالةومحمد إبراهيم؛  المدهون، - 11

تكنولوجية في الجامعة في تطوير المشاريع الصغيرة في قطاع غزة: دراسة مقارنة بين الحاضنة ال

https://tinyurl.com/yxvp2365
https://tinyurl.com/y23hodfu
https://tinyurl.com/y2hv8zn5
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-21صص  إبريل،( 25( المجلد )3العدد ) والمال،مجلة الاقتصادية  الجامعية،الإسلامية والكلية 

 فلسطين. ،51
 دم لملتقىقبحث م، التنمية المستدامة ومتطلبات تحقيقها(، 2011)محمد،  نالحسن، عبد الرحم - 12

 16 – 15جامعة المسيلة  القضاء علي البطالة وتحقيق التنمية المستدامة الحكومة  في استراتيجية

 نوفمبر، الجزائر. /

(. التجربة الفلسطينية في حاضنات الأعمال ودورها في تنمية أعمال 2012الشكري, عودة محمد.) - 13

بحث مقدم لمؤتمر الشباب والتنمية في فلسطين: مشكلات وحلول كلية التجارة جديدة للشباب, 

 , فلسطين.لجامعة الإسلامية, لشهر مارسبا
 (. الحاضنات التكنولوجية والحدائق العلمية2012عامر جميل.) ، و؛ عبد الحسيندطاهر, محم - 14

مجلة الاقتصادي الاقتصادي,  والتطور المجتمع خدمة في منها الجامعات العراقية استفادة وإمكانية

 .78-38، ص ص (, العراق23, العدد )الخليجي
تقرير ورشة العمل الإقليمية (. 2018.))الإسكوا(اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا   - 15

تشرين  24 - 22 حوكمة مجمعات العلوم والحاضنات التكنولوجية الخرطوم، جمهورية السودان

 ، المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الأمم المتحدة.أكتوبر/الأول
(. الحاضنات التكنولوجية ودورها في تدعيم 2013بن عروة, خميس سعيد خميس فرج.) - 16

, , رسالة ماجستير غير منشورةالمشروعات الناشئة دراسة تطبيقية على محافظة حضرموت باليمن, 

 المعهد العالي للدراسات الإسلامية, مصر.
(، حاضنات الأعمال التكنولوجية ك لية لدعم 2011عبد الرحيم, ليلى؛ لدرع، وخديجة ،) - 17

الدولي بعنوان "الإبداع والتغيير  ىبحث مقدم إلى المنتد المؤسسات الصغيرة الرائدة, الإبداع في

 –التنظيمي في المنظمات الحديثة دراسة وتحليل تجارب وطنية ودولية" المقام في جامعة سعد دحلب 

 , كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التيسير, الجزائر.مايو – 19- 18البليدة خلال الفترة 
(. حاضنات الأعمال التقنية ودورها في دعم ومرافقة المشاريع 2011زايدي ، عبدالسلام؛ وآخرون.)  - 18

تم الاطلاع بتاريخ  -، الصين، فرنسا، الولايات المتحدة الأمريكية(اعرض تجارب )ماليزي-الناشئة 

 https://tinyurl.com/y8m4sqpnمساءاً متاح في:  9:00الساعة   2020 /9 /30
دور حاضنات الأعمال في التنمية الصناعية في دولة الكويت, ، (2011)،الهاجري, عبد الله سعد - 19

بحث مقدم إلى الملتقي العربي "حول تعزيز دور الحاضنات الصناعية والتكنولوجية في التنمية 

 , بالجمهورية التونسية.أكتوبر 14 -12الصناعية", 
دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في تأهيل المؤسسات الصغيرة (. 2014خديجة, باخالد.) - 20

رسالة , -ورقلة -والمتوسطة لتبني نظام الحوكمة دراسة حالة مشروعين في الحاضنة التكنولوجية

https://tinyurl.com/y8m4sqpn
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ورقلة, كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  -جامعة قاصدي مرباح, ماجستير غير منشورة

 , قسم علوم التسيير, الجزائر.التسيير
ن یب العراق في التقنية الإعمال (. حاضنات2017محمد ليث.)، الزركوش، علياء حسين؛ وطلال - 21

 -8(، ص ص 14(، رقم تسلسلي )2(، العدد)9، المجلد رقم )علمية آفاق ، مجلةوالتطبيق الفكرة

23. 
 البطالة مشكله حل في والتكنولوجيا الأعمال حاضنات (. دور2015برهوم، بسمة فتحي.) - 22

 )مبادرون بغزة الإسلامية الجامعة أعمال حاضنة حالة لمشاريع غزة: دراسة قطاع الأعمال لرياديي
 كلية التجارية، الجامعة الإسلامية، غزة: فلسطين. رسالة ماجستير غير منشورة,سبارك(، –

شاريع الصغيرة لدى الشباب (. واقع حاضنات الأعمال ودورها في دعم الم2012النخالة, منى رضوان.) - 23

بحث مقدم إلى مؤتمر الشباب والتنمية في فلسطين, المنعقد بكلية التجارة في الجامعة في قطاع غزة, 

 غزة, فلسطين.-ابريل, الكلية الجامعية 25-24, خلال الفترة الإسلامية
حاضنات الأعمال كنظام داعم لبقاء وارتقاء المؤسسات (. 2014زودة، عمار؛ و بوكفة ، حمزة.) - 24

العدد ، ، المحاسبية والإداريةالمالية الدراسات مجلةالصغيرة والمتوسطة مع الإشارة لمشاتل الجزائر،  

 .71-55، ص ص الثاني ديسمبر
دور الحاضنات التكنولوجية التابعة للجامعات ومراكز البحوث (. 2018الغويل، أنتصار الهادي.) - 25

، العدد مجلة المنتدى الأكاديميفي تعزيز الإبداع وتحقيق ريادة الأعمال للمشروعات المحتضنة، 

 .136-109، ص ص ميةالإسلا الأسمرية الجامعة( يناير، 3)
للاتصالات وتقنية المعلومات في دعم الاستراتيجية وثايقااة الرؤية  وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات . - 26

الساعة   2020 /9 /30، تم الاطلاع بتاريخ (م2025 – 2001في اليمن ) التنمية المتكاملة خطط

 https://tinyurl.com/ycrfwre9مساءاً متاح في:  9:00
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

https://tinyurl.com/ycrfwre9
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27 - European Commission Enterprise Directorate General. (2002). 

Benchmarking of Business Incubator. Final Report, Center of Strategy & 

Evaluation Services (CSES), February. 
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 إدارة وتخطيط تربوي باحثة )ماجستير( في (1)
 

 مقدمـــــــــــــــــــــــــــــة:

الفني والمهني الركيزة الأساسية للتنمية الاقتصادية في الدول المتقدمة فضلًا عن الدول يعد التعليم 

النامية، كما أنه يمثل أحد العوامل المهمة لإزالة الفقر ومكافحته عن طريق منح الناس مهارات تزيد 

 من قدرتهم على الكسب والحصول على فرص عمل أفضل حيث يساهم في تحسين نوعية عنصر العمل

وزيادة إنتاجيته والذي بدوره يساهم في رفع مستوى كفاءة بيئة العمل وكذلك المستوى المعيشي للفرد 

 ويؤثر ايجاباً على التنمية المستدامة للمجتمع والوطن ككل.

ويحتل التعليم الفني والمهني مكانًا بارزًا في التنمية الاقتصادية، ويأتي في مقدمة الركائز 

عليها التنمية، باعتبار الإنسان هو العنصر الأساس في كل مشروعات التنمية، ولا الأساسية التي تقوم 

يمكن صياغة الإنسان وإعداده إلا من خلال برامج وخطط تعليمية وتربوية تتناسب مع متطلبات التنمية 

تكنولوجيا علميًا وفكريًا ومهنياً، بحيث يكون الإنسان مهيّئاً للقيام بالدور المطلوب منه في استخدام ال

 (.2، 2014الحديثة والتطور والتقدم العلمي في مجالات الإنتاج والخدمات )صاروخ، 

وقد نجحت الصين في عملية التنمية الاقتصادية بمواردها البشرية الهائلة، بالتركيز على برامج 

داد القوى الإنتاج والمهارات التقنية، وعن طريق نشر التعليم الفني والتقني في كل قرى الصين، وإع

العاملة ذات الكفاءات الفنية العالية، ومن هنا استطاعت الصين القضاء على البطالة باستخدام العلم 

 (.249، 2009والتكنولوجيا )الجدبة، 

وفي اليمن، يتناسب هذا النوع من التعليم مع طبيعة فرص العمل التي تولدها القطاعات الاقتصادية 

التحولات السريعة للتقنية وثورة المعلومات، ويواكب احتياجات سوق المختلفة التي تتكيف مع طبيعة 

%( 15)العمل، معتمدًا على منطلقات الاستراتيجية الوطنية للتعليم الفني والمهني، المستهدفة استيعاب 

من مخرجات مرحلتي التعليم )الأساسي والثانوية( بعد تهيئة المنشآت والمرافق التعليمية القائمة والتوسع 

 (.2014 الجديد منها )كتاب المجلس الأعلى لتخطيط التعليم، في

ويشكل نظام التعليم الفني والمهني مكونًا هامًا في المنظومة التعليمية اليمنية، إذ يرتبط دوره 

مباشرة بالتنمية الشاملة للبلاد، وإدراكًا لهذا الدور فقد حظي نظام التعليم الفني والمهني باهتمام 

رسمية وموجهة؛ كونه إحدى الوسائل المعتمدة لتنفيذ السياسات الوطنية الهادفة إلى توفير  متزايد ورعاية

 دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية 
 

  (1)أ. سبأ محمد حمود الحزورة
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القدرات البشرية المؤهلة، وكذلك للحد من البطالة والتخفيف من الفقر وتطوير سوق العمل نوعيًا، 

 (.1، 2006وترشيد القطاع التعليمي )القرشي، 

ى مؤسسات التعليم الفني والمهني حتى نهاية العام كما تشير الإحصاءات إلى أن حجم الإنفاق عل

كان متزايدًا مقارنة بالأعوام السابقة، ومن مصادر مختلفة أهمها: )القروض، والمساعدات  م2012

( دولارًا أمريكيًا، 65.139.111والمنح، والموازنة العامة للدولة(، حيث بلغ حجم الإنفاق من القروض )

( دولارًا، في حين بلغ حجم الإنفاق من الموازنة 73.547.521ساعدات والمنح )فيما بلغ حجم الإنفاق من الم

 (.63-61، 2014( مليار ريال )كتاب المجلس الأعلى لتخطيط التعليم، 30.3العامة للدولة )

ويواجه التعليم الفني والمهني في الجمهورية اليمنية جملة من الصعوبات أهمها: )ضعف القدرة 

المخصصات المالية الموجهة للتأهيل والتدريب في الموازنات العامة المتعاقبة، والاستيعاب  الاستيعابية وقلة

البطيء للتطورات التقنية وثورة المعلومات، وحداثة التعليم الفني والمهني الأهلي، وغياب الإشراف عليه، 

للمواءمة بين نسقي فضلًا عن نمطية البرامج القائمة وضعف التنوع والتجديد، وتدني كفاءة التخطيط 

التعليم والعمل، وغياب معايير وشروط الاعتماد والآليات المتبعة في مصادقة الشهادات ومنح التراخيص 

وتجديدها للمعاهد الأهلية بما يضمن حدًا مقبولًا لنوعية الخدمات التعليمية، وغياب المناهج وتقليدية 

 (.6، 2015طرائق التدريس( )الشميري، 

ر الباحثة لهذا الموضوع؛ تلبية لحاجة المجتمع اليمني للكوادر الفنية والمهنية من وقد جاء اختيا

مخرجات هذا النوع من التعليم، وكذا احتياج سوق العمل للعمالة الماهرة من المخرجات الفنية والمهنية 

 التي تمثل الركن الأساس في عملية التنمية الاقتصادية للجمهورية اليمنية.
 

 مشكلة البحث:

ترتبط المشكلات الاقتصادية ارتباطًا وثيقاً بمستوى ما تقدمه المؤسسات التدريبية والتعليمية، 

كالمؤسسات المعنية بالتعليم الفني والمهني، ويتولى عدد من المؤسسات التعليمية والتدريبية مسؤولية هذا 

الأعمال الفنية والتقنية في النوع من التعليم والتدريب لتأهيل المتخرجين وإعدادهم للقيام بمسؤولية 

 (.3، 2012المجتمع )منتدى الرياض الاقتصادي، 

وقد اشارت العديد من الدراسات الى وجود عدد من العوامل الاقتصادية التي تؤثر بشكل رئيسي 

على أداء التعليم الفني والمهني وجودة مخرجاته والذي تقف عائقاً امام تحقيقه لدوره في التمية 

( الى ان مصادر تمويل التعليم تتأثر بمعطيات م2008فقد أشارت دراسة )محي الدين،  الاقتصادية،

الأزمات والتحديات التي تواجهها اقتصادات البلدان والتي من أبرزها: الديون المالية الداخلية او 

ل ( الى أن التمويل الحكومي يمثل المصدر الرئيس لتمويم2005الخارجية، وأوضحت دراسة )الحاوري، 

التعليم باليمن لكنه يتأثر بالعديد من القيود أبرزها: محدودية الموارد التمويلية من الخزينة العامة للدولة 

 ومحدودية التمويل الخارجي وضعف مشاركة القطاع الخاص في تمويل التعليم.
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فني والمهني لدوره التعليم العائقاً امام تحقيق  وتشكل تلك العوامل الاقتصادية المذكورة مسبقاً    

فجوة بين احتياجات سوووووووووق العمل اليمني  ال تبينحتياجات ومتطلبات التنمية وسوووووووووق العمل و افي تلبية 

ومخرجات مؤسسات التعليم الفني والمهني، الأمر الذي جعلها عاجزة عن القيام بدورها في دعم التنمية    

التعليم الفني والمهني في التنمية ما دور : الاقتصوووووووووووووووادية ويمكن بلورة البحث في التسوووووووووووووووا ل الآتي

 الاقتصادية وما العوامل المؤثرة عليه؟
 

 أهداف البحث:

دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية وما العوامل الاقتصادية  معرفةيهدف البحث الى 

 التي تؤثر على دوره في التنمية، وذلك من خلال الإجابة على التسا لات التالية:

 دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية؟ واقع ف علىالتعر .1
 في التنمية؟لتحقيق دوره  التعليم الفني والمهنيتشكل عائقاً امام  تحديد العوامل الاقتصادية التي .2
، بين متوسطات (α=0.05)إذا كان هناك فروقًا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  بيان ما .3

 العينة تعزى إلى المتغيرات )النوع، سنوات الخبرة، القطاع، الوظيفة(؟درجات أفراد 
 

 أهمية البحث:

سيقدم البحث خلفية معرفية للباحثين ولمؤسسات التعليم الفني والمهني وإداراتها من الناحية النظرية 

حث الى عدد عن الدور الذي ينبغي أن تقوم به هذه المؤسسات في التنمية الاقتصادية. وسيتطرق هذا الب

من التجارب الناجحة للدول الأخرى في قطاع التعليم الفني والمهني وكيف كان له عظيم الأثر في التنمية 

 الاقتصادية لتلك البلدان وما الذي يمكننا استخلاصه من تلك التجارب للإفادة منها.

مساهمة في كما سيقدم البحث عدد من المقترحات على مستوى الاعداد والتخطيط والتمويل لل

تحسين دور التعليم الفني والمهني وكذلك عرض عدد من الادوات التقنية التي تساهم في رفع مستوى 

 اداء هذا القطاع.
 

 حدود البحث:

اقتصر البحث الحالي على )الشركات والمؤسسات الإنتاجية والمهنية من القطاعين  الحدود المكانية: .1

بالإضافة إلى الجهات ذات العلاقة بموضوع البحث وهي: الحكومي والخاص في أمانة العاصمة، 

 )وزارة التعليم الفني والتدريب المهني، وزارة التخطيط والتعاون الدولي، وزارة الصناعة والتجارة(.

 تركزت الحدود الموضوعية في الإجابة عن تسا لات البحث. الحدود الموضوعية: .2

ــرية: .3 م تطبيق البحث الميداني على )أرباب العمل ومدراء الإدارات ور سووواء الأقسوووام  ت الحدود البشــ

 والموظفين( )الذكور والإناث(. 
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  .م2017 – م2016تم تطبيق البحث خلال العام  الحدود الزمنية: .4
 

 الكلمات المفتاحية

 فني والمهني، التنمية الاقتصاديةدور، التعليم ال

 الإطار المنهجي للدراسة:

نظرا لطبيعة البحث وأهدافه تم تطبيقه على المؤسسات الصناعية والحرفية في القطاعين 

الحكومي والخاص بأمانة العاصمة، وكذا الوزارات والمؤسسات الحكومية التي تدير وتستفيد من 

ة؛ فإن مخرجات التعليم الفني والمهني؛ بغية تشخيص واقع دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادي

الباحثة تحدد منهج البحث في المنهج الوصفي المسحي، فالمنهج الوصفي المسحي: هو من طرق الوصف 

 والتحليل بشكل علمي منظم، وهو من أكثر المناهج استخدامًا في مثل هذه الدراسات. 

العاصمة  حيث تم استخدامه لوصف وبيان دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية في أمانة 

صنعاء، وكذا إبراز العلاقة بين هذا النوع من التعليم ومؤسسات التنمية في الجمهورية اليمنية، والعوامل 

 التي تؤثر في دور التعليم الفني والمهني في عملية التنمية.

 وفيما يلي الإجابة على تساؤلات البحث:

 دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية واقع أولًا: التعرف على

يحتل التعليم الفني والمهني مكانة متميزة ومتقدمة في سلم أولويات واهتمامات الدول المتقدمة 

والنامية، إيماناً منها بأهميته المتميزة في التنمية الاقتصادية، إذ يعد التعليم الفني والمهني أحد أهم 

ظام التعليمي وسوق العمل، لأن التطورات والتغيرات الكبيرة والمتسارعة التي مازال حلقات الوصل بين الن

يشهدها العالم في مجال العلوم والتكنولوجيا تعكس آثارها على التعليم الفني والمهني قبل غيره من 

لتعامل مع أنواع ونظم التعليم الأخرى، بوصفه أداة التغيير الرئيسية، ووسيلة إعداد الإنسان وتأهيله ل

، 2003التكنولوجيا ومواكبة التطورات الراهنة والمستقبلية )المركز اليمني للدراسات الاستراتيجية، 

131.) 

وقد أكدت النظرة الاقتصادية أن عملية التنمية والإنتاج ولا سيما مع وجود التقدم التكنولوجي 

أو زيادة الإنتاج، أو استغلال الثروات الطبيعية، وابتداع ثروات جديدة، إنما يتوقف على ما يملكه 

وفق الاتجاهات المجتمع من قوى عاملة مؤهلة، ومزودة بمهارات وخبرات متنوعة تقوم بالعمل وتؤديه 

أن القوى البشرية المؤهلة والمدربة  -بما لا يدع مجالًا للشك  -الجديدة والأساليب العصرية، ولقد اتضح 

في كافة التخصصات في جميع المستويات أغلى مورد اقتصادي، وأصبحت ثروة أي بلد لا تقاس بما 

ادرة على استغلال ما هو موجود من يملكه من ثروات وموارد طبيعية، إنما بما يملكه من قوى عاملة ق

 (.32، 1998ثروات وموارد أو ابتداعها إن قلت )الحاج، 
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بفضل العلم من تطورات علمية وثقافية على مختلف المستويات والأصعدة  -وما يشهده العالم اليوم 

ل النامية أوجد تطورات معرفية ومعلوماتية وثورة اتصالات وتحديات كبرى أمام النظم التعليمية للدو -

بشكل عام، فأي مجتمع لا يسهم في إنتاج المعرفة يعد مجتمعاً ضعيفاً وجب عليه إعادة النظر في نظامه 

 (.14، 2006التعليمي بما يتواكب مع التصورات العالمية في إطار المتغيرات المحلية والإقليمية )مقبل، 

بي في مؤتمرهم السادس الذي عقد في وقد أقر وزراء التعليم العالي والبحث العلمي في الوطن العر

(، دعوة الدول العربية إلى منح التعليم التقني والمهني مرتبة متقدمة في سلم أولويات م1996الجزائر عام )

السياسات والاستراتيجيات التعليمية بإدخال التجديدات التربوية عليه، وأهمية مشاركة قطاعات العمل 

 (.3، 2003)الأشول، والإنتاج في عملية تصميم مناهجه 

ولقد أدرك المسؤولون أن التعليم الفني والمهني من أكثر الأنماط التعليمية إعداداً للكوادر الفنية 

النامية منها والمتقدمة  -الماهرة التي يمكنها التكيف مع متغيرات العصر، وقد أولته مختلف دول العالم 

، وفي التقدم العملي الاجتماعيةهميته في التنمية اهتماماً متزايداً وعناية فائقة انطلاقاً من أ -

والتكنولوجي، وتمثل هذا الاهتمام في التوسع الكمي والنوعي الذي شهده هذا النمط من التعليم في 

كثير من الدول، وفي اتخاذ الإجراءات التي تكفل تطويره، من أجل زيادة فاعليته، ورفع كفاءة 

 (. 2، 2003والاقتصادي، والتربوي )الأشول، خريجيه، وتحسين مردوده الاجتماعي، 

وقد توجهت العديد من النظم التعليمية في كثير من دول العالم إلى استحداث أنماط جديدة من 

التعليم الثانوي حيث أصبحت المدرسة الثانوية العامة بصورتها التقليدية قاصرة عن الوفاء بمتطلبات 

اجة ملحة إلى صيغ جديدة للتعليم الثانوي الفني والمهني التغيير الاجتماعي والثقافي، وأصبحت الح

والثانوي الأكاديمي ذات أهداف متسعة، ومناهج تلائم حاجات وقدرات وميول الطلبة، ومناسبة 

 (.145، 2003للمستويات المتعددة والمجالات المختلفة لمتطلبات العمالة في المجتمع )الأغبري، 

أن اهداف التعليم المهني والتقني ستبقى غير قابلة للإنجاز  Magaji (2015)وقد أوضحت دراسة 

إذا واجهت التحديات والاحتياجات المعاصرة، وأكدت الدراسة على أنه يجب إعادة النظر فيما يتعلق 

بأهداف التعليم المهني والتقني بما يجعلها أكثر انسجاما مع التطورات والتقنيات المعاصرة، بالإضافة 

 واستحداث استراتيجيات ناشئة من شأنها أن تحقق نموًا مستمرًا للاقتصاد الوطني إلى ضرورة تطوير

مما سبق ترى الباحثة أن هناك اهتماماً كبيراً من معظم دول العالم بالتعليم الفني والمهني، كون 

لتنمية التعليم الفني والمهني يؤثر في عدة مجالات مثل: سياسات الاستخدام والتشغيل المعاصرة، وبرامج ا

الاقتصادية ، وكذلك أثر التدريب المباشر في تنمية القوى العاملة، ثم أثر التعليم المهني في التقليل من 

نسبة البطالة المنتشرة بين الشباب، كما أن ظاهرة النقص الواضح للأيدي العاملة الماهرة والملائمة، 

تي يفرضها التقدم التقني والعلمي الحديث والمطابقة المستمرة للقوى العاملة مع المتطلبات الحديثة ال

والمتطور، تفرض علينا أن نتحدث بصوت عال عن أهمية التعليم المهني، باعتباره عنصراً أساسياً ضمن 

المنظومة الاقتصادية لأي بلد، من خلال تلبية احتياجات سوق العمل والإنتاج من الكوادر البشرية 



947 

 

 

 947 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

ن دولة لأخرى، ويختلف من الدول المتقدمة صاحبة السبق في هذا المؤهلة، ولكن هذا الاهتمام يتفاوت م

المجال، إلى الدول النامية، ويعود الاهتمام بالتعليم الفني والمهني إلي الحاجة إليه في هذا العصر، عصر 

الانفجار المعرفي المتسارع والعمالة المتطورة، وهذا ما جعل الكثير من الدول تراجع أنظمتها التعليمية، 

 كي تواكب الحاضر وتواجه تحديات المستقبل.ل

 التنمية وعلاقتها بالتعليم الفني -

لقد أضحت التنمية شغلًا شاغلًا للإنسان في شتى مجالات الحياة، فهي عملية شاملة تتكامل 

فيها جميع أوجه النشاط الاقتصادي والاجتماعي، وتتفاعل فيها عمليات النمو مع معطيات التغيير، 

 كل عمل إنساني هادف ومنظم، سواء كان ذلك على مستوى الفرد أو الجماعة، وهي فالتنمية تعني

في الأساس بناء للقدرة الذاتية مع استخدام الطاقة الإنسانية بقصد زيادة إنتاجية الفرد والجماعة في 

ى أعلى النشاطات الاقتصادية والاجتماعية والانتقال بالواقع المعيشي للإنسان من مستوى أدنى إلى مستو

 نسبيا وعلى امتداد فترة زمنية معقولة.

وفيما يتعلق بمفهوم التنمية الشاملة، فقد جاء للتأكيد على ضرورة أن تكون التنمية شاملة لكل 

الأبعاد لا أن تكون زراعية فحسب، أو صناعية، أو محصورة في منطقة دون أخرى، بمعنى أنها يجب 

ا، وتحقق أن تكون اقتصادية واجتماعية في الوقت عينه، وأنها يجب أن تتناول الزراعة والصناعة مع

التوازن في التنمية المكانية، وأن يفرد اهتمام خاص لقضايا توزيع الدخل والقضاء على الفقر )أبو علي، 

2007 ،52.) 

مما سبق ترى الباحثة أن الحاجة لتطوير مفهوم النمو الاقتصادي أدت إلى تطوير النظرة إلى ما هو 

ة الاقتصادية التي تعني إحداث تغييرات هيكلية أبعد من قضية زيادة الدخل القومي، فظهر مفهوم التنمي

في الاقتصاد القومي بأبعادها المختلفة: الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والتنظيمية؛ من أجل تحسين 

نوعية الحياة، وتوفير حياة كريمة لجميع أفراد المجتمع، وهي مقدمة لتنمية أشمل، حيث لم يعد كافياً 

خل الفرد الحقيقي ومعدل النمو الاقتصادي، بل أصبح من الضروري تحسين تحقيق زيادة في متوسط د

 نوعية الحياة في المستوى الصحي والتعليمي والخدمي، وتحسين البيئة وغيرها من الخدمات. 
 

 العلاقة بين التنمية والتعليم:

ية في أي مجتمع تجمع معظم أدبيات التنمية على أن التعليم هو قلب التنمية وصلبها، وأن نجاح التنم

يعتمد كثيراً على نجاح النظام التعليمي في هذا المجتمع، والتعليم هو مفتاح التقدم وأداة النهضة ومصدر 

القوة في المجتمعات، وعلى ذلك فإن التعليم والتنمية هما وجهان لعملة واحدة، فمحورهما الإنسان 

قيق تنمية مستدامة بكفاءة وعدالة تتسع فيها وغايتهما بناء الإنسان وتنمية قدراته وطاقاته، من أجل تح

خيارات الحياة أمام الناس، كما يعدّ التعليم من أهم روافد التنمية وعناصرها المختلفة، فالمجتمع الذي 

يحسن تعليم وتأهيل أبنائه ، يساهم في بناء مجتمع قوي سليم يسوده الأمن الاجتماعي والاستقرار 

 (.(http://alwsa2l.blogspot.com، 2013م، السياسي والاقتصادي )أبو سلي
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وفي كثيٍر  -إن تتبع تأثير التعليم على النمو الاقتصادي أو تأثره به تاريخياً أمر محفوف بالمخاطر 

من الأحيان غير ممكن نظراً لعدم توفر المعلومات، فالتعليم قبل القرن التاسع عشر كان نوعاً من 

ومرتبطاً بشكل كبير بالتعليم الديني، والواقع أنه في المملكة  في النخبة -الترف العلمي محدوداً 

(، ولم يدخل التعليم الثانوي المجاني إلا م1870المتحدة لم يصبح التعليم الابتدائي إلزامياً إلا في عام )

 Philip and،(م1944، وأدخل التعليم الثانوي المجاني للجميع في عام )م1907بشكل محدود في عام 
Martin, 2003) ) على ذلك فإن للتعليم تأثيراً قوياً على التنمية، وقد يكون هذا التأثير إيجابياً، كما

 قد يكون سلبياً، ويمكن توضيح ذلك من خلال الجدول الآتي: 

ويؤكد كل من )بولز( و)جنيتس(، أن التعليم في المجتمع الرأسمالي يعزز السيطرة والخضوع 

تتطلبها الرأسمالية في نمطها الاقتصادي القائم على الخضوع للسلطة، لمتطلبات سوق العمل، وهي سمات 

وفي المجتمع الطبقي تستخدم الطبقة المسيطرة التعليم لتعزيز مكانتها وتأكيد ثقافة التفاوت 

الاجتماعي والطبقي، أما )بورديو( و)باسرون( فقد ذهبا إلى أن التعليم يعمل على تشكيل الشخصيات 

ت السيادة والتبعية في المجال الاقتصادي، فهي لا تعد الطلبة للعمل فحسب بل وعرض لتتناسب مع علاقا

 (.35-31، 2006نفسهم كسلعة لها ثمن )بدران، 

وبالمثل فإن تحقيق التنمية الاقتصادية يتوقف على مدى ما وصل إليه التعليم في المجتمع، فالتنمية 

الشباب تعي معنى التنمية وأهميتها، وهذه الطبقة لا يمكن أن تتم في أي دولة ما لم تكون طبقة من 

من الشباب تنتج من وجود نوع من التعليم يهيئ الجو الصالح لفهم طبيعة المجتمع، ومن ناحية أخرى فإن 

عملية التنمية في حد ذاتها تحتاج إلى قوى عاملة مدربة على أسس علمية تتيح لها القدرة على استغلال 

ل كافة قطاعات الإنتاج، وتدرك معظم الدول النامية أنها في حاجة ماسة الخدمات المحلية، وتشغي

لمراجعة نظمها التعليمية وأساليب التعلم فيها، وذلك من منطلق أن التعليم عامل أساسي لتحقيق خطط 

 (.184، 2005وبرامج التنمية الاقتصادية والاجتماعية )خليل، 

ل زيادة الاستثمار في التعليم على المستويين: الفردي وتتأكد العلاقة بين التعليم والتنمية من خلا

والجماعي والنمو الاقتصادي، وهذا ما أثبتته تجربة البلدان الأكثر تقدماً، لكن المثير للقلق أن الفجوة 

بين الدول المتقدمة والدول النامية تزداد اتساعاً بمرور الزمن، وعلى الرغم من أن هناك كثيراً من الدول 

ومن بينها الدول الغنية بالموارد الطبيعية  –قد ارتفعت فيها معدلات الائتمان بالمدارس والجامعات  النامية

( بل 1998-1965إلا أنها لم تستطع تحقيق معدلات نمو عالية خلال الفترة ) –والمنتجة والمصدرة للنفط 

لدول النامية التي استطاعت إن معدلات النمو الاقتصادي كانت سلبية، باستثناء العدد القليل من بين ا

أن تحقق معدلات نمو اقتصادي معقولة في الفترة التي تلت السبعينات، مثل: كوريا الجنوبية، 

 (. Gylfason ,2000 ,15وسنغافورة، وماليزيا )
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فقد توصلت الى المتوسطات الحسابية  SPSSومن خلال البحث الميداني وباستخدام الباحثة لنظام الو 

دور التعليم الفني والمهني في التنمية للتسا ل الأول  المعيارية لتقديرات أفراد العينة والانحرافات 

 كما هو موضح في الجدول أدناه الاقتصادية

 الرقم العبارات الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

يساهم في إحلال العمالة اليمنية بدلًا عن العمالة  1

 التي تتقاضى رواتبها بالعملة الصعبة.الأجنبية 
 كبيرة 1.156 3.81 1

يساهم في تنمية المهارات المطلوبة التي تؤدي إلى  2

 أفضل إنتاج بأقل التكاليف.
 كبيرة 1.057 3.75 2

يساهم في زيادة دخل الفرد ورفع المستوى المعيشي  3

 كبيرة 1.135 3.56 11 للأسرة.

بتحويلات مالية من خلال يساعد على رفد البلد  4

 مخرجاته التي تعمل في دول شقيقة وصديقة.
 كبيرة 1.114 3.52 3

تساهم التخصصات الموجودة في تحقيق متطلبات  5

 كبيرة 9876. 3.52 4 التنمية الاقتصادية.

 كبيرة 1.012 3.50 10 .يسهم في تطوير مؤسسات العمل والإنتاج 6

والمهني الأعداد توفر مؤسسات التعليم الفني  7

 متوسطة 1.105 3.37 5 المطلوبة لمتطلبات التنمية الاقتصادية.

تلبي برامج وتخصصات مؤسسات التعليم الفني  8

 والمهني حاجات سوق العمل.
 متوسطة 1.020 3.33 6

يحصل القطاعان العام والخاص على احتياجاتهما  9

 من مخرجات التعليم الفني والمهني بسهولة.
 متوسطة 1.130 3.32 9

تربط مؤسسات التعليم الفني والمهني الجانب  10

 متوسطة 1.067 3.23 8 التطبيقي بمتطلبات التنمية الاقتصادية.

يستحدث التعليم الفني والمهني تخصصات جديدة  11

 متوسطة 1.180 3.14 7 .ومتنوعة وفقاً لمتطلبات التنمية

 كبيرة 7502. 3.46  الكلي
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 ( الآتي:1)يتضح من الجدول 

"دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية"  التسا ل الاولأن درجة موافقة عينة البحث على  .1

 (.7502.)، وانحراف معياري (3.46)ككل كانت )كبيرة(، وبمتوسط حسابي 

دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية سؤال أن درجة موافقة عينة البحث على عبارات  .2

(، 11، 10، 4، 3، 2، 1)كانت متقاربة، إذ حصلت ست عبارات على درجة موافقة كبيرة، وهي: 

وقد جاءت العبارة (. 9، 8، 7، 6، 5)بينما حصلت خمس عبارات على درجة موافقة متوسطة، وهي: 

ة اليمنية بدلًا عن العمالة الأجنبية التي تتقاضى رواتبها والتي تنص على: "يساهم في إحلال العمال (1)

، وانحراف (3.81)بالعملة الصعبة"، في المرتبة الأولى وبدرجة موافقة )كبيرة(، وبمتوسط حسابي 

 (.1.156)معياري 
وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى حجم الأجور المالية الكبيرة التي تتقاضاها العمالة الأجنبية وهذا  

يؤثر على التنمية الاقتصادية للجمهورية اليمنية وعلى صاحب العمل بالإضافة إلى أن العمالة الأجنبية 

، وهذا -مال الأجانب من الع -كانت تتواجد في اليمن بشكل كبير، في حين قلة وجودها في السوق 

 الفارق يساعد في عملية التنمية الاقتصادية.

( التي بينت أن مخرجات التعليم الفني والمهني لا 2006وتختلف هذه النتيجة مع دراسة )القرشي، 

تساهم في الحد من استقدام العمالة الأجنبية، الأمر الذي يقلل من استيعاب العمالة المحلية. ويفسر هذا 

، حيث كان التعليم الفني والمهني  2006بالعامل الزمني، فدراسة القرشي أجريت في العام الاختلاف 

 آنذاك حديثًا مبتدئًا، أما الآن فيبدو أنه قد تطور نوعًا ما.

والتي تنص على: "يساهم في تنمية المهارات المطلوبة التي تؤدي إلى أفضل إنتاج بأقل  (2)جاءت العبارة  .3

، وانحراف معياري (3.75)بة الثانية بدرجة موافقة )كبيرة(، ومتوسط حسابي التكاليف"، في المرت

، وتُعزى هذه النتيجة إلى نوعية مخرجات التعليم الفني والمهني ومساهمتها الفعالة في تلبية (1.057)

 احتياجات سوق العمل من المهن المطلوبة في معظم التخصصات.

( التي بينت وجود ضعف في المستويات المهارية لدى 2012وتختلف هذه النتيجة مع دراسة )المولى، 

المتخرجين من مؤسسات التعليم والتدريب التقني والمهني، بسبب البرامج التي لا تخدم متطلبات سوق 

العمل. وربما يرجع سبب الاختلاف إلى اختلاف الأداة والعينة، حيث اعتمدت دراسة المولى على الوثائق 

ون النزول الميداني لملامسة الواقع الفعلي، في حين أن البحث الحالي استخدم والكشوفات الرسمية، د

 الاستبانة التي قدمها للخبراء. 

والتي تنص على: "تربط مؤسسات التعليم الفني والمهني  (8)جاءت في المرتبة قبل الأخيرة العبارة  .4

سطة(، ومتوسط حسابي الجانب التطبيقي بمتطلبات التنمية الاقتصادية"، بدرجة موافقة )متو

. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى الفجوة القائمة بين مؤسسات (1.067)، وانحراف معياري (3.23)
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خاص(، إذ إن مخرجات  –مختلط  –التعليم الفني والمهني ومؤسسات سوق العمل بأنواعها )عام 

للمجتمع، ولا سيما مع  مؤسسات التعليم الفني والمهني لا تفي بكل متطلبات التنمية الاقتصادية

 التطور الذي تشهده وسائل الانتاج والتصنيع الحديثة التي تحتاج إلى مهارات ذات كفايات عالية.

( التي أوضحت أن هناك فجوة في احتياجات سوق 2009وتتفق هذه النتيجة مع دراسة )الزبيري،     

ها غير قادرة على القيام بدورها العمل اليمني ومخرجات مؤسسات التعليم الفني والمهني، مما جعل

 في دعم التنمية الاقتصادية.

( والتي نصها: "يستحدث التعليم الفني والمهني تخصصات جديدة 7جاءت في المرتبة الأخيرة العبارة ) .5

، وانحراف (3.14)ومتنوعة وفقاً لمتطلبات التنمية"، بدرجة موافقة )متوسطة(، ومتوسط حسابي 

الباحثة هذه النتيجة إلى وجود قصور واضح في تطبيق استراتيجية وزارة ، وتعزو (1.180)معياري 

التعليم الفني والتدريب المهني والمؤسسات التابعة لها إذ أنها تقتصر فقط على فتح أبوابها لمخرجات 

التعليم الأساسي والثانوي، ولم ترتقٍ بسلمها التعليمي إلى مستوى الطموح التنموي الذي تحتاجه 

 عدم استحداث تخصصات حديثة ومتطورة وفق مستجدات ومتغيرات سوق العمل.البلد، و

(؛ 2013(؛ )أنعم، 2012)الأول( للبحث الحالي مع دراسة كلٍ من: )مزارق،  السؤالوتتفق نتائج  

( والتي توصلت جميعها إلى أن التعليم المهني يسهم في التنمية Howell ،2002(؛ )2009)خيرالله، 

 الاقتصادية. 

(؛ 2006)الأول( للبحث الحالي مع نتائج دراسة كلٍ من: )القرشي،  السؤالفي حين تختلف نتائج 

( التي توصلت إلى ضعف إسهام التعليم الفني في التنمية. ويرجع 2015(؛ )القاضي، 2009)الزبيري، 

ستهدفة، والعامل السبب في اختلاف النتيجة للدراسة الحالية مع الدراسات السابقة؛ إلى اختلاف الفئة الم

( استهدفتا الطلبة، كونهم المخرجات 2015(؛ و)القاضي، 2009الزمني، حيث إن دراستي )الزبيري، 

الحقيقية للتعليم الفني، والذين أفادوا بضعف إسهام تلك المؤسسات، أما البحث الحالي فقد استهدف 

دور كليات المجتمع فحسب، في  الخبراء وأرباب العمل، بالإضافة إلى أن دراسة الزبيري اقتصرت على

في التنمية  –بشكل عام  –حين هدف البحث الحالي إلى دور مؤسسات التعليم الفني والمهني 

(، فربما يرجع في نظر الباحثة إلى اختلاف 2006الاقتصادية، أما تفسير الاختلاف مع دراسة )القرشي، 

. ولعله قد حصل تطور في مخرجات التعليم  2006العامل الزمني، إذ إن دراسة القرشي أُجريت في عام 

 الفني من تلك الفترة إلى الوقت الحاضر.
 

 ثانيا: تحديد العوامل الاقتصادية التي تؤثر على دور التعليم الفني والمهني في التنمية

لا شك أن تباطؤ النمو الاقتصادي وما يفرضه على الدولة من زيادة الإنفاق على التعليم والتدريب 

فرص عمل، يجعل الدولة في موقف مالي حرج يحول دون التوسع الكافي في الإنفاق المخصص  لتوفير
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للتعليم، الأمر الذي قد تضطر معه الدولة إلى البحث عن تمويل خارجي كالقروض والمنح وغير ذلك، 

البيئة  ومن خلال التحليل لهذا العامل يتضح أن هناك إهمالًا وغيابًا لتحليل هذه المحددات المهمة في

الخارجية التي تعمل في نطاقها وزارة التعليم الفني، ولابد أن يتم الأخذ في الاعتبار العوامل الاقتصادية 

التي تمر بها اليمن عند الإعداد للاستراتيجية البديلة في المرحلة القادمة بما يوجد ترابطًا وتكاملًا بين 

 ؛ لتلبي مخرجاتها تلك المقومات الاقتصادية السياسات العامة للدولة، وبين سياسة التعليم الفني
 (. 1، 2008وتأتي عملية تمويل التعليم والإنفاق عليه في مقدمة هذه الخطط والبرامج والأنشطة )علي، 

 ومن العوامل الاقتصادية المؤثرة على التعليم الفني والمهني ما يلي:

 مصادر الإنفاق على التعليم: .أ

أدى التوسع في التعليم الفني والمهني، وفي تطبيق ديمقراطية التعليم وإتاحته لفئات المجتمع المختلفة 

إلى الحاجة المتنامية لتوفير التمويل اللازم وحشد الموارد المادية والبشرية الملائمة، مما ألقى على عاتق 

ات إلى إحداث إصلاحات في الأنظمة المجتمع عبئاً كبيًرا من النفقات، ومن ناحية أخرى تنامت الدعو

 (.55، 2003التعليمية في ضوء التطورات العالمية الاقتصادية منها والسياسية والثورة المعرفية )المصري، 

وبالنسبة لليمن فقد تعددت مصادر تمويل التعليم الفني والمهني ما بين تمويل حكومي وذاتي ومنح 

 وقروض، وفي الجدول الآتي بيان لذلك:

 (1ول )جد

 المصادر المالية للتعليم الفني والمهني وتوزيعها

 م
 مصادر التمويل

 

مؤسسات التعليم 

 والتدريب الحكومية

مؤسسات التعليم 

 والتدريب الخاصة

الحد 

 الادنى

الحد 

 الاعلى

الحد 

 الادنى

الحد 

 الاعلى

 %10 %5 %75 %40 منحة حكومية 1

 %75 %50 %30 %10 أجور طلبة 2

 %15 %10 %25 %10 الانشطة التشغيليةإيرادات  3

 %20 %10 %5 %1 الهبات والمنح والتبرعات 4

 %2 %1 %2 %1 صناديق التدريب 5

 %5 %1 %5 %1 أخرى 6

 م.2013إعداد الباحثة بالاستناد إلى مؤشرات التعليم للعام  المصدر: من

وانطلاقًا من هذا المبدأ زاد تحمل السلطات المحلية والرسمية والشعبية مسؤولية مدارس التعليم في 

معظم دول العالم، فقد أوضح الواقع بجلاء، أن السلطات المحلية والشعبية أكثر معرفة بالمدارس المهنية 
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وتوفير شتى صور الدعم في محيطه، وأقدر على توجيه مسيرة التعليم فيها، والتغلب على مشكلاتها، 

  (.109، 2006لها؛ حتى تتمكن من القيام بوظائفها تجاه تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة )الحاج، 

في انجلترا نجد أن مصادر تمويل الإعداد المهني يتحملها أصحاب العمل، حيث  وعلى سبيل المثال

ينص قانون التدريب الصناعي أن على مجلس التدريب الصناعي أن يفرض من وقت لآخر ضريبة على 

أصحاب العمل في الصناعة بموجب أمر يصدر من الوزير، وبموجبه يأخذ أصحاب العمل شهادة إعفاء 

الإنفاق على النشاط التدريبي الذي يتولاه أصحاب العمل، وفي حال تكون من الضرائب بحجم 

 (.55، 2006النشاطات التدريبية غير مناسبة تُسحب شهادات الإعفاء )المصري، 

من إجمالي ضريبة الدخل والضريبة  %(32)وفي اليابان كما حدد القانون من تخصيص نسبة 

من ضريبة السجائر، %( 25)المشروبات الكحولية، ومن إجمالي ضريبة استهلاك  %(24)المهنية، و

 (209، 2008وهذه امتيازات ممنوحة للتعليم فقط )رفاعي، 

ولم يقتصر يل التعليم والمساهمة في زيادات التمويل على الدول المتقدمة فحسب فقد سارعت كثير 

التعاونية لموظفي الدولة  من الدول العربية في دعم التعليم، فعلى سبيل المثال في لبنان تسهم الجمعية

من الميزانية العامة  %(13) من ميزانية التعليم ونسبة %(5)ووزارة الدفاع ووزارة الزراعة والبلديات بنسبة 

 (.141، 1998)العولقي،  %(13)

وفي الكويت تعمل كلٌ من وزارة التربية والتعليم ووزارة الأوقاف على دعم الإنفاق على التعليم من 

وق الوقفي للتنمية العلمية والثقافية والفكر، ويحتفظ رأس المال في شكل أوقاف خلال الصند

 (.197، 2006ويخصص ريعه لدعم التعليم )الغامدي، 

وفي الأردن هناك مصدران رئيسان لتمويل الإعداد المهني التي تنفذ بالتعاون مع أصحاب العمل في 

زنة الحكومية عن طريق منحة سنوية لمؤسسة التدريب المستويات المهنية الأساسية، المصدر الأول: الموا

 (.56، 2006المهني، أما المصدر الثاني: مساهمة أصحاب العمل مباشرة في كلفة التدريب )الغامدي، 

 إنشاء صناديق لتمويل التعليم:  .ب

عمدت كثير من دول العالم في تغطية تكاليف التوسع في المؤسسات التعليمية إلى إنشاء صناديق 

لدعم تمويل التعليم وتطويره، واعتبرت هذه الدول الصناديق أداة ووسيلة فعالة لتوجيه وتوظيف واستثمار 

، 2006)الصائغ ومتولي، وتنمية الجهود والموارد؛ لضمان موارد أكثر ثباتًا واستقرارًا لتمويل التعليم 

235 .) 

وهي من أهم  -وكمثال على ذلك، في الولايات المتحدة الأمريكية، قامت مؤسسة فورد الوقفية 

( )فائز م1993بإنشاء صندوق لدعم التعليم في عام ) -المؤسسات الوقفية وأكثرها دعمًا وتشجيعًا 

 (.26، 2008ناصر، 

تغلب على النقص في التكاليف المالية للتعليم، حيث وعلى المستوى العربي برزت تجربة مصر لل

( بإنشاء صندوق خاص للتعليم في كل محافظة، وتتكون م1979أوصى المجلس القومي للتعليم عام )
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موارد المالية من الأموال المخصصة للخدمات في كل محافظة، وإصدار طوابع بريد الخدمة التعليمية، 

ومن التبرعات الذاتية للجمهور والهبات والمعونات الوطنية  وما تخصصه النقابات من إيراداتها،

 (. 235، 2006( )الصائغ ومتولي، م1989( لسنة )27والأجنبية، وأنشئ الصندوق بقانون رقم )

وفي لبنان تتقاسم وزارة التربية والتعليم مع صندوق مجالس الأهالي الذي يعتمد على تبرعات أولياء 

( لسنة 5الأثاث والمختبرات والمعامل والصيانة، بموجب القرار الجمهوري رقم )الأمور والأهالي في تأمين 

(، بهدف إيجاد موارد مالية ثابتة ومستمرة لتمويل كافة برامج التدريب المهني وإعادة التدريب م1995)

 (. 162، 2006ورفع مستوى المهارة للقوى العاملة أثناء الخدمة )الصائغ ومدبولي، 

تعد مشكلة التمويل في مجال التعليم الفني والمهني من أهم الصعوبات التي تواجه  وبالنسبة لليمن

هذا النوع من التعليم، وتؤثر عليه بصورة كبيرة في مستوى الإتقان والكفاءة في الأداء والقدرة على 

ما قورنت  التطوير المستقبلي، حيث تعد المتطلبات الأساسية للتعليم الفني والمهني مرتفعة بطبيعتها إذا

باعتماد التمويل بصورة  -بالنظم التعليمية الأخرى، ولضعف الميزانية المخصصة للتعليم الفني والمهني 

شكل عبئاً لا تستطيع الحكومة تحمله، مما دفع الحكومة إلى إصدار  -مباشرة على ميزانية الدولة 

اء صندوق التدريب المهني والتقني (، بإنشم1995( لسنة )15القرار الجمهوري كما جاء في القانون رقم )

وتطوير المهارات، والذي من أهدافه تمويل مراكز ومعاهد التدريب المهني والتقني )وزارة العمل والتدريب 

 (.15، 1995المهني، 

 أهم المشكلات المتعلقة بالعوامل الاقتصادية:

 ضعف نصيب التعليم الفني والمهني من الميزانية العامة: .1

لموازنة العامة في قطاع التعليم والتدريب باليمن للأسس العملية لإعداد الموازنة التي تفتقر عملية ا

تتبعها الدول الأخرى، والتي ترتكز على أساس رصد الموازنة وفقا للزيادة في القبول والالتحاق السنوي 

اعتمادها على والخطط والبرامج المستهدفة، حيث إنه يتم إعدادها بحسب نوع النفقات والبند والنوع و

الأساليب التقليدية في عملية الإعداد، مما يعكس العديد من مظاهر الضعف )المجلس الأعلى لتخطيط 

 (10، 2006التعليم، 

 عدم استغلال ما يقدم من الميزانية استغلالًا كاملًا: .2

ريال ( مليار 5468على الرغم من أن التعليم الفني والمهني حظي باهتمام كبير إذ تم رصد مبلغ )

( مليار ريال في العام المالي 2( إلا أن إحدى البيانات تشير إلى أنه تم توريد أكثر من )م2003عام )

(، أي ما يوازي نصف الموازنة للعام نفسه في الوقت الذي تزداد الحاجة إلى استثمارات أكبر م2002)

 (.12، 2003لى لتخطيط التعليم، سواءً للتوسع في البناء والتشييد أو للتجهيزات والصيانة )المجلس الأع

 

 

 



955 

 

 

 955 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ضعف آلية التنسيق مع شركاء التنمية:  .3

 (:121، 2014تتمثل مظاهر الضعف في الآتي )الحايطي، 

عدم توافر البيانات عن الأنشطة لمنظمات المساعدات العربية؛ بسبب أن هذه الوكالات والصناديق  .أ

مفاجئة وفي فترة زمنية محددة وإلا فإن ليست ممثلة باليمن وتعمل من دول خارجية أخرى، وتأتي 

 المشاريع لن تنفذ. 

استمرار بعض شركاء التنمية في اقتراح أنشطة أو مشاريع أو استشارات فنية موازية للخطة السنوية  .ب

 أو غير موجودة.
 فشل صندوق التدريب المهني: .4

 (:272، 2003يشير باعباد إلى أن الصندوق قد واجه عوائق منها )باعباد، 

 عدم تجاوب كثير من أصحاب العمل مع إدارة الصندوق.   .أ

عدم تجاوب بعض أصحاب العمل المسددين في وضع خطط تدريبية تفصيلية سنوية تحدد  .ب

 احتياجاتهم من البرامج التدريبية.
 انخفاض مستوى دخل الفرد: .5

مؤشر التنمية ( دولة ضمن 177( من بين )151تصنف اليمن ضمن الدول الأقل نموًا وتحتل المرتبة )

( دولارًا أمريكيًا، كما أن نصف عدد السكان 631البشرية، وبإجمالي ناتج قومي لكل فرد يبلغ )

من إجمالي السكان بقدرة شرائية متفاوتة أقل من دولار في  %(16)يقعون تحت خط الفقر وحوالي 

لمهني، كما أنه يؤدي اليوم، وهذا يؤثر بشكل مباشر على مشاركة المجتمع في دعم التعليم الفني وا

 (.13، 2007إلى تراجع القدرة المالية للأسرة اليمنية للإنفاق على التعليم )اليونيسيف، 
 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة البحث للعوامل الاقتصادية المؤثرة على دور 

 التعليم الفني والمهني في التنمية

 الرقم العبارة الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

1 
غياب الاهتمام الجاد من الدولة في تمويل نظام 

 التعليم الفني والمهني.
 كبيرة  9471. 4.20 3

 كبيرة 9355. 4.17 2 .افتقار المباني للتجهيزات اللازمة لعملها 2

3 
قلة توفير المواد الخام اللازمة لتنفيذ برامج 

 التعليم الفني والمهني.
 كبيرة 1.014 4.07 11

4 
قلة المشاغل والورش لجميع التخصصات المهنية 

 كبيرة 9727. 4.03 6 .المتنوعة
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5 
كثرة الأزمات المالية في مؤسسات التعليم الفني 

 والمهني.
 كبيرة 1.017 4.02 1

6 
ضعف مساهمة مؤسسات القطاع الخاص في 

 الفني والمهني.دعم وتطوير مخرجات التعليم 
 كبيرة 9338. 3.96 5

7 
قلة حصة وزارة التعليم الفني والتدريب المهني من 

 كبيرة 9661. 3.94 7 .الميزانية العامة

 كبيرة 1.008 3.93 8  قلة مباني مؤسسات التعليم الفني والمهني. 8

9 
ضعف العائد المادي لمن يلتحقون بالتعليم الفني 

 كبيرة 1.019 3.78 4 والمهني.

10 
التكلفة الكبيرة للمقررات الدراسية الحديثة 

 كبيرة 1.062 3.67 9 التي تواكب متطلبات التنمية.

11 
قلة مساهمة الرسوم المدفوعة من قبل الطلبة في 

 تمويل احتياجات مؤسسة التعليم الفني والمهني.
 متوسطة 1.316 3.19 10

 كبيرة 6169. 3.91  الكلي

 الآتي: (2يتضح من الجدول )

)العوامل الاقتصادية التي تؤثر على دور التعليم التسا ل الثاني أن درجة موافقة عينة البحث على  .1

، وانحراف معياري (3.91)الفني والمهني في التنمية( ككل كانت )كبيرة(، وبمتوسط حسابي 

(6169.).  

( 3كانت متقاربة، حيث جاءت العبارة ) الجدول اعلاهأن درجة موافقة عينة البحث على عبارات  .2

في المرتبة الأولى، ، "غياب الاهتمام الجاد من الدولة في تمويل نظام التعليم الفني والمهني": والتي نصها

وهذا يعني أن  (،.9471)، وانحراف معياري (4.20) بدرجة موافقة )كبيرة(، بمتوسط حسابي

لات التعليم؛ نظراً للأزمة الاقتصادية الراهنة، وهذا التمويل أصبح أكبر عائق أمام تطوير كل مجا

، يرتبط بذلك أن التعليم N.Alam (2015)ودراسة  ما تؤكده معظم الدراسات اليمنية ذات الصلة

الفني والمهني يحتاج إلى تكاليف مالية باهضه مقارنة بأنواع التعليم الأخرى، نظراً لطبيعته التدريبية 

وورش وأجهزة ومعدات، كل ذلك يستلزم دعماً مالياً مباشراً أو غير مباشر  وما تحتاج إليه من معامل

 لهذا النوع من التعليم. 

في المرتبة الثانية،  "،افتقار المباني للتجهيزات اللازمة لعملها": ( والتي تنص على2جاءت العبارة ) .3

(، ويرجع ذلك إلى .9355، وانحراف معياري )(4.17)بدرجة موافقة )كبيرة(، بمتوسط حسابي 
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قلة التجهيزات والمعدات اللازمة التي تحتاجها عملية التعليم والتدريب في مؤسسات التعليم الفني 

 والمهني بالرغم من توفر المباني والتي صرف عليها مبالغ باهضه.

لحديثة التكلفة الكبيرة للمقررات الدراسية ا" ( والتي نصها:9جاءت في المرتبة قبل الأخيرة العبارة ) .4

، وانحراف (3.67)بدرجة موافقة )كبيرة(، بمتوسط حسابي ، "التي تواكب متطلبات التنمية

، وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن كلفة المقررات الدراسية لا تعد عاملًا مؤثراً (1.062)معياري 

ل توفير من وجهة نظر أفراد عينة البحث؛ كونها تكاليف قليلة مقارنة بالمتطلبات الأخرى مث

التجهيزات وتدريب المدربين، كما قد يعود ذلك إلى أن إعداد المقررات والمناهج الدراسية يساهم 

 فيها المستفيدون من رجال الأعمال.

قلة مساهمة الرسوم المدفوعة من قبل الطلبة "  ( والتي تنص على:10جاءت في المرتبة الأخيرة العبارة ) .5

بدرجة موافقة )متوسطة(، بمتوسط حسابي ، "الفني والمهني في تمويل احتياجات مؤسسة التعليم

، وتُفسر هذه النتيجة في أن الرسوم التي يدفعها الطلبة لمؤسسات (1.316)، وانحراف معياري (3.19)

التعليم الفني والمهني ضئيلة مقارنة بما يتلقونه من تعليم وتدريب في تلك المؤسسات، بالإضافة إلى 

 توفرها مؤسسات التعليم الفني والمهني، والتي تتمثل في توفير التجهيزات ارتفاع التكاليف التي

 والتدريب وغيرها من الخدمات المقدمة للطلبة.

( من البحث الحالي مع ما توصلت إليه دراسة كلٍ من: )التميمي، الثاني)السؤال وتتفق نتائج 

( من أن هناك عددًا من 2013دايك، (؛ )2016(؛ )زمراوي، 2014(؛ )الحايطي، 2014(؛ )أنعم، 2003

الاقتصادية المؤثرة سلبًا في دور التعليم المهني والتقني في تلبية الاحتياجات ومتطلبات التنمية  العوامل

وسوق العمل، ومنها: نظرة المجتمع المنتقصة للتعليم الفني والمهني وعدم معرفة المجتمع بأهمية هذا النوع 

التعليم لمتطلبات البنية الاقتصادية، وضعف الميزانيات المخصصة للتعليم  من التعليم، وافتقار مناهج

 الفني، وعدم توافر الاليات والمعدات.
 

 ثالثًا: عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل الثالث:

(، بين α=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )" والذي ينص على:

دور التعليم الفني والمهني في التنمية الاقتصادية بأمانة العاصمة تعزى إلى تقديرات عينة البحث حول 

 "متغيرات )النوع، سنوات الخبرة، القطاع، الوظيفة(؟
وللإجابة على هذا التسا ل قامت الباحثة باستخدام اختبار "ت" لمجموعتين مستقلتين 

(Independent - Samples t-test) أفراد العينة تعزى إلى المتغير: )النوع، ، لمعرفة الفروق بين متوسطات

 (ANOVA One Way)سنوات الخبرة، القطاع(، كما استخدمت الباحثة تحليل التباين الأحادي 

لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية الناتجة عن متغير الوظيفة، وكذلك اختبار )شيفيه( 
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ت عينة البحث، وللإجابة عن هذا التسا ل فقد تم للمقارنات البعدية لمعرفة مصدر التباين لاستجابا

 طرح عدة تسا لات فرعية ومن ثم الإجابة عنها، وهي كما يأتي: 
 

 متغير النوع: .1

لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة تعزى إلى متغير النوع، استخدمت الباحثة اختبار 

 ( كما هو مبين في الجدول الآتي:Independent-Samples t-test) "ت" لمجموعتين مستقلتين

 ( 3جدول )

 دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة تعزى إلى متغير )النوع(

 العدد النوع المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ت

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

 الأول
 71809. 3.6539 252 ذكر

 غير دالة 208. 283 1.262
 87739. 3.4815 33 أنثى

 الثاني
 73967. 3.4683 252 ذكر

 غير دالة 813. 283 237.
 83837. 3.4353 33 أنثى

 الثالث
 56986. 3.6778 252 ذكر

 غير دالة 445. 283 -764.-
 51056. 3.7576 33 أنثى

 الرابع
 62400. 3.8986 252 ذكر

 دالةغير  389. 283 -863.-
 56155. 3.9972 33 أنثى

الأداة 

 ككل

 46516. 3.6747 252 ذكر
.078 283 .938 

غير 

 47037. 3.6679 33 أنثى دالة
 

في  (α=0.05)( يتبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 3بالنظر إلى الجدول )

إجابات أفراد العينة تعزى إلى متغير النوع )ذكور، إناث( في محاور الاستبانة ككل، حيث بلغ المتوسط 

، وبلغ المتوسط .(46516)بانحراف معياري  (3.6747)الحسابي لاستجابات )الذكور( في الأداة ككل 

وبلغت قيمة  .(،47037)بانحراف معياري  (3.6679)الحسابي لاستجابات )الاناث( على الأداة ككل 

، وهي أقل من القيمة الجدولية .(078)"ت" المحسوبة لاستجابات عينة البحث على الأداة ككل 

في إجابات أفراد العينة  (α=0.05)، أي أنه: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (1.96)

"، مما يشير إلى اتفاق أفراد تعزى إلى متغير النوع الاجتماعي )ذكور/إناث( في محاور الاستبانة ككل

لاقتصادية بأمانة االعينة في وجهات نظرهم وتقديرهم للدور الذي يقوم به التعليم الفني والمهني في التنمية 

إناث(، مما  –العاصمة صنعاء تعزى إلى متغير النوع الاجتماعي، على اختلاف نوعهم الاجتماعي )ذكور

تقيّم واقع الدور، بغض النظر عن متغير النوع الاجتماعي، أو  يدل على فهمهم لعبارات الاستبانة التي
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عدم تماثل العينتين من حيث الحجم، أي صغر عينة الإناث مقارنة بالذكور. وتفسر الباحثة هذه 

النتيجة، في أن عينة البحث )ذكوراً وإناثاً( لديهم ر ية واحدة تجاه الدور الذي يقوم به التعليم الفني 

الاقتصادية، من خلال خبراتهم لهذا الدور خلال السنوات الماضية، وكونهم  ية التنميةوالمهني في عمل

يعيشون في بيئة اقتصادية واحدة، كما أن عينة البحث يقيمون البيئة التي يعيشون فيها وينظرون 

تماعية لتفاعلاتها ومؤثراتها من منظور واحد وزاوية مشتركة، حيث يتوافقون في آرائهم بأن العوامل الاج

والاقتصادية جميعها تؤثر على دور التعليم الفني والمهني في عملية التنمية. وقد اتفقت هذه النتيجة مع 

( التي أوضحت نتائجها عدم وجود فروق ذات 2012نتائج بعض الدراسات السابقة مثل: دراسة مزارق )

المعاهد المهنية والتقنية في الحد  دلالة إحصائية في تقدير أفراد العينة للدرجة الكلية لمساهمة مخرجات

( التي بينت نتائجها عدم وجود فروق في 2014من الفقر والبطالة تعزى إلى متغير النوع، ودراسة بريك )

 استجابات أفراد عينة البحث حول دور التعليم المهني والتقني في التنمية المستدامة تعزى إلى متغير النوع.
 

 متغير سنوات الخبرة: .2

دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة تعزى إلى متغير سنوات الخبرة، استخدمت الباحثة لمعرفة 

 كما هو مبين في الجدول الآتي: (Independent-Samples t-test) اختبار "ت" لمجموعتين مستقلتين

 ( 4جدول )

 دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة(

 العدد سنوات الخبرة المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ت

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

 الأول
 70541. 3.6741 75 فأقل سنوات 5

 5 من أكثر غير دالة 584. 283 548.
 75121. 3.6196 210 سنوات

 الثاني

 65592. 3.6073 75 فأقل سنوات 5

 5 من أكثر غير دالة 055. 283 1.930
 77624. 3.4134 210 سنوات

 الثالث

 52302. 3.8048 75 فأقل سنوات 5

 5 من أكثر دالة 035. 283 2.123
 57200. 3.6450 210 سنوات

 الرابع
 56580. 3.9600 75 فأقل سنوات 5

 5 من أكثر غير دالة 415. 283 816.
 63458. 3.8922 210 سنوات

 057. 283 1.911 42668. 3.7615 75 فأقل سنوات 5
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 العدد سنوات الخبرة المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ت

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

الأداة 

 ككل

 5 من أكثر
 غير دالة 47491. 3.6426 210 سنوات

 

في إجابات أفراد  (α=0.05)( أنه لا توجد فروق دلالة إحصائيًا عند مستوى 4ويتبين من الجدول )

العينة تعزى إلى متغير سنوات الخبرة في محاور الاستبانة ككل، عدا المحور الثالث فإنه توجد فروق 

ذات دلالة إحصائية لصالح من لديهم خمس سنوات خبرة فأقل، حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

بانحراف معياري  (3.7615) سنوات فأقل( على الأداة ككل 5لاستجابات أفراد العينة ممن خبرتهم )

سنوات( على الأداة  5، بلغت قيمة المتوسط لاستجابات أفراد العينة الذين خبرتهم )أكثر من .(42668)

، كما يلاحظ أن قيمة "ت" المحسوبة لاستجابات عينة .(47491)بانحراف معياري  (3.6426)ككل 

 .(α = 0.053)، ومستوى الدلالة (283)، عند درجة حرية (1.911)البحث على الأداة ككل بلغت 

: التسا لوتفسر الباحثة نتيجة عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين تقديرات أفراد العينة على 

)الأول، والثاني(، بأن عينة البحث من ذوي سنوات الخبرة الأطول أو الأقل يتمتعون بوعي تنموي متشابه 

الاقتصادية، فهم  ليم الفني والمهني في عملية التنميةأكسبهم نظرة موحدة حول الدور الذي يقوم به التع

 يلمسون ذلك الدور من خلال واقعهم المعيشي.

 متغير القطاع: .3

لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة تعزى إلى متغير القطاع، استخدمت الباحثة اختبار 

 مبين في الجدول الآتي:كما هو ( Independent-Samples t-test) "ت" لمجموعتين مستقلتين
 (5جدول )

 دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة تعزى إلى متغير )القطاع(

 العدد القطاع المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ت

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

 الأول
 81858. 3.5305 102 حكومي

 غير دالة 094. 180.143 -1.685-
 68562. 3.6916 183 خاص

 الثاني
 84577. 3.3512 102 حكومي

 غير دالة 073. 175.480 -1.802-
 68565. 3.5276 183 خاص

 الثالث
 60215. 3.6765 102 حكومي

 غير دالة 818. 191.078 -230.-
 54165. 3.6930 183 خاص

 غير دالة 284. 283 1.073 56799. 3.9626 102 حكومي الرابع
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 64230. 3.8808 183 خاص

الأداة 

 ككل

 48011. 3.6302 102 حكومي
 غير دالة 237. 283 -1.185-

 45578. 3.6982 183 خاص
 

بين  (α=0.05)( يتبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 5بالنظر إلى الجدول )

متوسطات تقديرات أفراد العينة تعزى إلى متغير القطاع في محاور الاستبانة ككل، حيث بلغ المتوسط 

، .(48011)بانحراف معياري  (3.6302)الحسابي لاستجابات )القطاع الحكومي( على الأداة ككل 

نحراف معياري با (3.6982)فيما بلغ المتوسط الحسابي لاستجابات )القطاع الخاص( على الأداة ككل 

، عند (-1.185-) ، وبلغت قيمة "ت" المحسوبة لاستجابات عينة البحث على الأداة ككل.(45578)

، أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند (α = 0. 237) ، ومستوى الدلالة(283)درجة حرية 

وم به التعليم الفني والمهني ، بين متوسطات تقديرات أفراد العينة للدور الذي يق(α=0.05) مستوى الدلالة

 في التنمية الاقتصادية في أمانة العاصمة صنعاء تعزى إلى متغير القطاع في جميع محاور الأداة.

وتفسر الباحثة هذه النتيجة، في أن مخرجات التعليم الفني والمهني سواءً في القطاع الحكومي أو 

لاقتصادية، كون القطاع الخاص يُعد جزءا في القطاع الخاص تؤدي الدور ذاته في عملية التنمية ا

 الاقتصادية.  مكملًا للقطاع الحكومي في عملية التنمية

الاقتصادية في درجة تأثيرها على دور التعليم الفني والمهني في عملية التنمية  كما لا تختلف العوامل

 أو إيجاباً يكون بنفس سواءً توفرت تلك العوامل في القطاع الحكومي أو القطاع الخاص فتأثيرها سلباً

 المستوى. 

( التي 2012وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل: دراسة مزارق )

أوضحت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير أفراد العينة للدرجة الكلية لمساهمة 

بطالة تعزى إلى متغير جهة العمل، ودراسة مزارق مخرجات المعاهد المهنية والتقنية في الحد من الفقر وال

التي أوضحت نتائجها أن كفاية وملاءمة مخرجات المعاهد التقنية مع احتياجات سوق العمل  (2015)

 Howellكانت بدرجة متوسطة من وجهة نظر أرباب العمل في القطاعين العام والخاص، ودراسة 

اب العمل يعتقدون أن التعليم الفني والمهني قد ساهم في التي بينت نتائجها أن المعلمين وأرب (2002)

 التنمية الاقتصادية في ماليزيا.
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 متغير الوظيفة: .4

للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة تعزى إلى متغير الوظيفة، 

 ( يوضح ذلك:6، الجدول )Anova (One Way)استخدمت الباحثة اختبار "تحليل التباين الأحادي" 

 ( 6جدول )

 دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تعزى إلى متغير )الوظيفة(

 التباين المحور
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

 قيمة

F 

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

 اللفظية

 الأول
 3.483 3 10.449 بين المجموعات

 514. 281 144.480 داخل المجموعات دالة 000. 6.774

  284 154.929 الكلي

 الثاني
 940. 3 2.821 بين المجموعات

 559. 281 157.027 داخل المجموعات غير دالة 171. 1.683

  284 159.848 الكلي

 الثالث
 294. 3 881. بين المجموعات

 317. 281 89.155 داخل المجموعات غير دالة 429. 925.

  284 90.035 الكلي

 الرابع
 508. 3 1.524 بين المجموعات

 379. 281 106.583 داخل المجموعات غير دالة 262. 1.339

  284 108.107 الكلي

الأداة 

 ككل

 540. 3 1.620 بين المجموعات

 213. 281 59.772 داخل المجموعات غير دالة 057. 2.538

  284 61.392 الكلي
 

في  (α=0.05)( يتبين أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 6بالنظر إلى الجدول )

 إجابات أفراد العينة تعزى إلى متغير الوظيفة في محاور الاستبانة ككل، 
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 : النتائج أهم

التنمية  في والمهني الفني التعليم دور حول البحث إليها توصل التي النتائج أهم تلخيص يمكن

 :الآتي النحو على وذلك صنعاء، العاصمة بأمانة الاقتصادية

 بأمانة الاقتصوووووووووووووادية التنمية في والمهني الفني التعليم دور حول البحث عينة أفراد تقديرات كانت .1

 .كبيرة بدرجة صنعاء العاصمة

 يعملون التي المؤسسات من والمهني الفني التعليم متخرجو يتقاضاها التي الأجور بأن العينة أفراد أفاد .2

 .عملهم في المبذول الجهد مع تتناسب لا لديها

 الأجنبية العمالة إحلال في إسهامه خلال من الاقتصادية، التنمية في كبير دور والمهني الفني للتعليم .3

 الإنتاج مؤسسات تطوير في يسهم كما المحلية، الكوادر من والمهني الفني التعليم بمخرجات وإبدالها

 .والمجتمع الأسرة دخل زيادة وبالتالي الفرد دخل زيادة في ويسهم والتصنيع،

 ومدى والمهني الفني التعليم يقدمها التي والتخصصات البرامج حول العينة أفراد موافقة كانت .4

 .متوسطة بدرجة والخاص العام القطاعين لاحتياجات ملاءمتها

 وفي التنمية، في والمهني الفني التعليم دور في كبيرة بدرجة المؤثرة الاقتصادية العوامل من عدد هناك .5

 .التمويل مشكلة مقدمتها

 مؤسسات حصة لنقص نتيجة المالي؛ العجز عن الناتج اللازمة والمعدات والأجهزة الامكانيات قلة .6

 توفير في الخاص القطاع مساهمة ضعف وكذا للدولة، العامة الميزانية من والمهني الفني التعليم

 الفني التعليم دور من الحد في واضح تأثير لهما كان والمهني، الفني التعليم مؤسسات احتياجات

 .التنمية في المهني

 التطور إحداث مع ينسجم بما خططها تطوير عن عجزها من والمهني الفني التعليم مؤسسات تعاني .7

 استيعاب في والخاص العام القطاعين من الوظيفي السلم شمولية قصور بالإضافة للمجتمع، والنمو

 .والمهني الفني التعليم مخرجات وتوظيف

 برامجها تطوير وعدم والجامعية الثانوية الشهادة منح على والمهني الفني التعليم برامج اقتصار .8

 خلال من المجتمع، أفراد لدى سلبية اتجاهات تكوين إلى أدى الأعلى، المستوى ذات للشهادات

 .ومؤهلاتهم والمهني الفني التعليم لمخرجات الدونية النظرة

 متغيري إلى تعزى العينة أفراد تقديرات في ((α= 0.05 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا .9

 .ككل الاستبانة وفي المحاور جميع في( والقطاع النوع،)

 متغير إلى تعزى العينة أفراد تقديرات في ( (α= 0.05 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا .10

 إحصائية دلالة ذات فروق توجد فإنه الثالث المحور عدا ككل الاستبانة محاور في( الخبرة سنوات)

 .فأقل خمس الخبرة سنوات لصالح
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 متغير إلى تعزى العينة أفراد تقديرات في(  (α= 0.05 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا .11

 وظيفة لصالح إحصائية دلالة ذات فروق توجد فإنه الأول المحور عدا الاستبانة، محاور في( الوظيفة)

 .إدارة مدير

 
 :التوصيات

 :بالآتي المهني والتدريب الفني التعليم وزارة الباحثة توصي البحث نتائج ضوء في

 وذلك فيه، المؤثرة والعوامل والمهني الفني التعليم دور بينت التي الحالي البحث نتائج من الاستفادة .1

 .فيه المؤثرة السلبية العوامل من والحد الدور ذلك لتفعيل الوطنية الاستراتيجيات بوضح

 هذا في نجحت التي الدول من بخبراء ذلك في والاستعانة متعددة تمويل مصادر إيجاد إلى السعي .2

 عن البحث وكذا التمويل، عملية في الخاص القطاع إشراك الحكومة على يستوجب كما المجال،

 .التعليم من النوع هذا بتمويل تقوم التي الدولية المنظمات

 أكبر لاستيعاب الخاص؛ القطاع من والتجار والداعمين الأعمال رجال مع والتنسيق الشراكة تفعيل .3

 سوق مؤسسات في الميداني التطبيق من الطلبة وتمكين والمهني، الفني التعليم مخرجات من قدر

 .العمل

 تطوير في والمهني الفني التعليم مجال في المتقدمة والصديقة الشقيقة الدول خبرات من الاستفادة .4

 .اليمن في والمهني الفني التعليم مؤسسات لتطوير اللازمة والآليات والبرامج المناهج

 كل لتغطي والمهني الفني التعليم مؤسسات في التوسعة بزيادة الحكومة من بدعم الوزارة قيام .5

 في للمساهمة وذلك الطلبة، من قدر أكبر التحاق في يساهم بما الجمهورية، محافظات مديريات

 .آخر يوما بعد تزداد التي الفقر حالة من التخفيف

 والحرف المهن بحصر العمل، سوق مع بالتعاون والمهني الفني التعليم مؤسسات بين الشراكة تفعيل .6

 وتكنولوجيا يتناسب بما وتطويرها عليها التركيز أجل من التنمية، عملية في أهمية الأكثر اليدوية

 . الحديث العصر

 من والمهني الفني التعليم مؤسسات تحتاجه ما توفير على المعنية القطاعات كل قبل من الجاد العمل .7

 تستطيع كي الحالي العصر في الصناعية للتكنولوجيا المتسارع والتقدم تتناسب ومعدات أجهزة

 .منها المطلوب الوجه على التنمية عملية في المساهمة والمهني الفني التعليم مؤسسات

 مؤسسات عليه تفرضها مالية رسوم أي من الطالب بإعفاء يتعلق فيما الجهد مضاعفة الحكومة على .8

 الرسوم من الطالب إعفاء فإن ذلك إلى إضافة للطالب، المادية للحالة نظراً وذلك والمهني الفني التعليم

 .التعليم من النوع بهذا الالتحاق على يشجع
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 : المقترحات

 على الباحثة تقترح البحث هذا في دراسته واستكمال تناوله من البحث يتمكن لم لما استكمالًا

  :الآتية الأبحاث بإجراء القيام الباحثين
 . والمعلمين الطلبة نظر وجهة من الدراسة نفس إجراء .1

 .اليمن في ومشكلاته والمهني الفني التعليم واقع لمعرفة مسحية دراسات إجراء .2

 .اليمنية الجمهورية محافظات في والأهلية الحكومية القطاعات على مماثلة دراسة إجراء .3
 

 قائمة المراجع:

     دور التعليم الفني في التنمية الاجتماعية بالمجتمع الليبي  .(2014صاروخ، جلال البشير عبد السلام ) -1

 دكتوراه، جامعة عين شمس.رسالة "دراسة ميدانية بمدينة طرابلس"، 

دور الجامعات العربية في التنمية الاقتصادية، مجلة جامعة الأزهر  .(2009الجدبة، فوزي سعيد )-2

 .(1)، العدد 12بغزة، المجلد 

مراحله وأنواعه  –(. مؤشرات التعليم في الجمهورية اليمنية 2014المجلس الأعلى لتخطيط التعليم ) -3

 صنعاء. الأمانة العامة، ، أغسطس،2013-2012المختلفة للعام 

 ،2005 /2004المختلفة  انواعه مراحله اليمنية الجمهورية في التعليم مؤشرات (.2006ووووووووووووو ) -4

 أغسطس، الأمانة العامة، صنعاء.

أثر مخرجات نظام التعليم الفني والمهني في الصناعة،  .(2006القرشي، ياسر عبدالرحمن أحمد ) -5

 .دراسة تطبيقية على القطاع الصناعي بمحافظتي عدن وتعز

(. أساسيات التعليم الفني والمهني والتقني في الجمهورية 2015الشميري، محمد بن محمد عبدالغني ) -6

 اليمنية، صنعاء، مكتبة المتفوق.

الفني والتدريب التقني ومدى ملاءمته  التعليم. (2012منتدى الرياض الاقتصادي العربي ) -7

 .http://riyadhef.comf ،18/9/2016 الموقع: للاحتياجات التنموية من القوى العاملة

 صنعاء. اليمني، الاستراتيجي التقرير (.2003الاستراتيجية ) للدراسات اليمني المركز -8

 . الفكر دار التربية، صنعاء، (. فلسفة1998)الحاج، أحمد علي  -9

نقدية،  تحليلية دراسة التطور وأفاق الواقع اليمنية الجمهورية في العام (. التعليم2006) مقبل، سعيد -10

 والعلوم.  للثقافة العفيف صنعاء، مؤسسة

 رسالة اليمن، في والتقني المهني التعليم نظام (. فاعلية2003) عبادي عبدالله الأشول، حسين -11

 تونس. جامعة دكتوراه،

 إقرأ. دار, صنعاء, اليمنية الجمهورية في التعليم نظام (.2003بدر سعيد ) -الاغبري -12

http://riyadhef.comf/
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نظريات التنمية الاقتصادية وسياساتها، الموسوعة العربية للمعرفة  (.2007) أبو علي، محمد سلطان -13

 ناشرون. -الدار العربية للعلومبيروت، ، الطبعة الأولى، الجزء الرابعمن أجل التنمية المستدامة، 

 العربية، الثلاثاء، المجتمعات في المستدامة والتنمية التعليم بين (. العلاقة2013محمد ) ابو سليم، -14

  . http://alwsa2l.blogspot.com/2013/05/blog-post_21.html مايو، 21

الأردن،  عمان، التربية المهنية مناهج وطرائق التدريس، الطبعة الأولى، .(2006بدر خان، سوسن ) -15

 دار جرير للنشر والتوزيع.

 ومكتبة دار، القاهرة الصيني، النموذج في دراسة والتنمية (. التعليم2005) سعد خليل، نبيل -16

 الإسراء.

دور مخرجات التعليم والتدريب التقني والمهني في الاستجابة . (2012المولى، عبدالستار رائف حسن ) -17

 (. 4(، المجلد )9العدد )لمتطلبات سوق العمل في العراق، مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية والادارية، 

نية في كليات المجتمع مع مدى مواءمة التخصصات التق .(2009الزبيري، عزالدين عبدالوهاب ) -18

 .جامعة صنعاء ، رسالة ماجستير، كلية التجارة،متطلبات سوق العمل اليمني

-دور التعليم الفني والمهني في الحد من الفقر والبطالة .(2012مزارق، عبد الملك حسن محمد ) -19

لوم والتكنولوجيا، دراسة تحليلية تطبيقية على محافظة الحديدة، رسالة ماجستير، جامعة السودان للع

 الخرطوم.

 والتنمية، التدريب مجلة الدونية، والنظرة والتقني المهني (. التعليم2013) أنعم، أنيف طاهر سعيد  -20

 وزارة التعليم الفني والتدريب المهني، صنعاء. عن تصدر دورية العدد صفر، مجلة

 والاقتصادية الاجتماعية التنمية على وآثره والتقني الفني التعليم .(2009) الله عبد محمد الله، خير -21

 .والتكنولوجيا للعلوم السودان جامعة دكتوراه، رسالة الشاملة، القومية الاستراتيجية ضوء في

التعليم التقني والتقاني في السودان ودوره في توفير فرص  .(2015محمد أبوبكر ) ميادةالقاضي،  -23

 عمل للمتدربين، رسالة ماجستير في التربية التقنية، كلية التربية، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا.

 جاتوالمهني واحتيا التقني التدريب مخرجات لربط عامة (. سياسات2009علي، علي أحمد سيد ) -24

 الفجوة تضييق في الأعمال أصحاب منظمات دور" القومية حول مقدمة إلى الندوة العمل، ورقة سوق

 العربية. العمل نوفمبر، القاهرة، منظمة 11-9 من" العمل سوق واحتياجات التدريب مخرجات القائمة بين

 العربي ليبيا، المركزالطبعة الأولى،  المهني، والتدريب التعليم اقتصاديات (.2003) -المصري -25

 البشرية، طرابلس. الموارد لتنمية

 في المستقبل مدارس لتمويل جديدة مصادر لتطوير استراتيجية نحو (.2006)احمد علي  -الحاج  -26

-م2005 ,والتربية للبحوث الخليج لدول لعربي التربية مكتب لجائزة مقدمة دراسة البحرين، مملكة

 .م2006

http://alwsa2l.blogspot.com/2013/05/blog-post_21.html
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  .للنشر الجديدة
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تخطيط التعليم المهني والتقني في ضوء احتياجات سوق العمل  .(2013)أنعم، أنيف طاهر سعيد    -35
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 ,التربوي والتطوير البحوث بمركز أبريل 10_9 من المدرسية الرسوم إلغاء ورشة (.2007اليونيسيف )
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 ومنهجية الدراسةالمبحث الاول: خطة 

 مقدمة:

العديد من الدول العربية والأجنبية عن كيفية تحقيق التنمية المستدامة، وتحقيقاً لذلك فقد سعت 

جهود العديد من المنظمات المحلية والأجنبية في البحث عن بلورة واضحة لتحديد اهداف التنمية 

دامة، وحسب تقرير الأمم المتحددة لعام المستدامة، لوضع أساس او توجه عام للسعي نحو التنمية المست

مجالًا تتضمن )لا فقر،  17هدفاً تصب جميعها حول  17فقد بُلورت أهدف التنمية المستدامة في  م2015

القضاء على الجوع، الصحة الجيدة والرفاهية، المياه النظيفة والصرف الصحي النظيف، المساواة بين 

الجنسين، التعليم الجيد، الصناعة والابتكار والبنية التحتية، النمو الاقتصادي، الطاقة النظيفة 

والمجتمعات المستدامة، تقليل عدم المساواة بين وبأسعار معقولة، الإنتاج والاستهلاك المتوازن، المدن 

دخول الأفراد الحياة على الأرض، الحياة تحت الماء، العمل في ظل تغير المناخ، الشراكات العالمية من 

 .1اجل الاستدامة، السلام والعدالة والمؤسسات القوية(

ئة الاهداف تلك الأهداف تم تجزئتها إلى اهداف أصغر ضمن كل مجموعة، كما يمكن تجز

الصغرى إلى مهام او أدوار محدده وعلى ضوء ذلك فإن كل شركة او مؤسسة او منظمة، اكانت 

حكومية او خاصة، تستطيع اشتقاق المهام والادوار الذي يضطلع بها تنفيذها في سبيل تحقيق التنمية 

 المستدامة.

تهدف بشكل رئيسي إلى  ذلك ما تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيقه، حيث أن الدراسة الحالية

تحديد تلك الأدوار والمهام التي يتعين على البنوك التجارية القيام بها لتحقيق التنمية المستدامة، وقياس 

واقع تلك الأدوار في البنوك التجارية اليمنية، وسوف يتم تنفيذ الدراسة وفقاً لعناصر خطة الدراسة وعلى 

 النحو التالي: 

 

 

 

                                                             

1 goals-development-https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable 

 دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة
 ( تطبيقية على البنوك التجارية العاملة في العاصمة صنعاء)دارسة 

 
 الباحث / خالد محمد محمد الدلالي

 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals
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 ةاولًا: مشكلة الدراس

امتداداً إلى ما سبق توضيحه في مقدمة الدراسة فإن مشكلة الدراسة تتمثل في جانبين، مشكلة 

نظرية، ومشكلة عملية، فبالنسبة للمشكلة النظرية فهي تتعلق في أن الباحث يلاحظ ان العديد من 

-تنمية المستدامة " في تحقيق ال-او دور المؤسسات-الدراسات الأجنبية والعربية التي تتناول "دور البنوك 

؛ تضع نصب اعينها محاولة دراسة العلاقات)الارتباطية او السببية( -الخ…او تحقيق الرقابة على البنوك

بين المفهوم ذاته، حيث يضطلع بها إلى تصنيف الجزء الاول من العنوان)"دور البنوك"( كمتغير مستقل، 

انه ولطالما اننا نتحدث عن "دور"؛ فذلك يعني ووضع التنمية المستدامة كمتغير تابع، وكوجهة نظر يرُى 

اننا نتحدث عن مهام أو أدوار معينة تلقى على عاتق البنوك الالتزام بها وتنفيذها من أجل تحقيق التنمية 

المستدامة،  ذلك أدى الى توليد اعتقاد لدى الدراسة الحالية بأن "دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية 

هوم واحد وليس اثنين منفصلين، تلك المشكلة النظرية سيتم توضيحها ومحاولة اختبار المستدامة" هو مف

المفهوم وصحة بنائه على النحو الذي يمكن ان يسهم في وضع معايير معينة يمكن استخدامها لقياس 

دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة، وذلك من خلال تحديد تلك الأدوار كمفهوم واحد 

 فقط.

إن محاولة اثبات فكرة ان مفهوم "دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة" ومحاولة ترجمة 

 تلك الأدوار الى معايير معينة، هو جوهر المشكلة النظرية في هذه الدراسة.

بصفة اما المشكلة على المستوى العملي في أن البنوك التجارية بصفة عامة والبنوك التجارية اليمنية 

خاصة تفتقر إلى موجهات او معايير واضحة حول ماهية الأدوار التي يجب ان تلتزم بها لتحقيق التنمية 

المستدامة، وحول ماهية اولويات الاعمال التي يمكن ان تعزز من قدرتها بشكل أكبر لتحيق اهداف 

 التنمية المستدامة.

والعملية( من خلال محاولة الإجابة على  وعليه تحاول هذه الدراسة وضع حلولًا للمشكلة)النظرية،

 التساؤل الرئيسي التالي:

 ؟دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامةما هو 

 ومن التساؤل الرئيسي فقد تم وضع التساؤلات الفرعية التالية كأجزاء:

ما  التنمية المستدامة" وبصيغة اخرىما البُنية العاملية المكونة لمفهوم "دور البنوك التجارية في تحقيق  -

 دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة؟ النموذج المعياري الملائم لقياس
 البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، في ضوء النموذج المعياري او ماهو دورواقع ما  -

 ؟1المحددة في التساؤل الفرعي رقم
عن ، في الواقع الفعلي ور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامةواقع دهل يختلف  -

 ؟المعياري المستخدم لتقييم دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة النموذج
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لتعزيز قدرتها ورفع دورها في تحقيق التنمية اللازمة اولويات اعمال البنوك التجارية اليمنية ماهي  -

  ؟مةالمستدا

 ثانياً: أهمية الدراسة

 تتمثل أهمية الدراسة فيما يلي: 

أهمية نظرية في ضوء وجهة النظر المقترحة: : وتتمثل في توضيح ان مفهوم "دور البنوك التجارية في   -1

تحقيق التنمية المستدامة" هو مفهوماً واحداً يحتوي في مضمونه على متغير واحد فقط وليس متغيرين، 

احادي هرمي يحتوي على مجموعة من الأدوار الجزئية هي)الدور الاقتصادي، والدور فهو مفهوم 

الإداري، والدور القانوني، والدور الاجتماعي، والدور البيئي(. تلك الأهمية يمكن ان تفيد العديد 

 من الباحثين الذين يبحثون في دور البنوك في تحقيق التنمية المستدامة.
موعة النتائج التي سيتم التوصل اليها وما ستضعه الدراسة الحالية من أهمية عملية: وتتمثل بمج -2

توصيات تساعد البنوك التجارية اليمنية على تحديد اولويات الاعمال التي يجب ان تلتزم بها لتحقيق 

 التنمية المستدامة.

 ثالثاً: أهداف الدراسة

البنوك التجارية اليمنية في  تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الهدف الرئيسي التالي: دراسة دور

 تحقيق التنمية المستدامة.

 ومن هذا الهدف يمكن وضع الأهداف الفرعية التالية:

بناء مفهوم دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة، واختبار كفاءة)او صلاحية( المفهوم،  -1

ة في تحقيق التنمية وتعميمه كنموذج معياري، يمكن استخدامه لتقييم دور البنوك التجاري

 المستدامة.
قياس واقع دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، في ضوء النموذج المعياري  -2

 .1الموضوع في الهدف رقم
تحديد فجوة الفرق بين واقع دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، وبين النموذج  -3

 لتقييم دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة.المعياري المستخدم 
ترتيب اولويات اعمال البنوك التجارية اليمنية اللازمة لتعزيز قدرتها ورفع دورها في تحقيق التنمية  -4

 المستدامة.  
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 رابعاً: نموذج الدراسة الفرضي

الدراسة تم تصميم نموذج الدراسة بعد مراجعة الباحث للأدبيات العلمية التي تناولت متغيرات 

 الفرضي على النحو التالي:

 (: نموذج الدراسة الفرضي) النموذج المعياري المقترح(1شكل)

                

 

 م. 2020المصدر: من اعداد الباحث، 
  

مفهوم دور البنوك التجارية في تحقيق ان  افتراض أساسي مفاده: وقد تم بناء النموذج السابق على

معروفة مسبقاً هما )الدور  عوامل)أدوار( 5تتكون من  عامليهله بنية  -مفهوماً واحداً-التنمية المستدامة 

 الاقتصادي، الدور الإداري، الدور القانوني، الدور الإجتماعي، الدور البيئي(.

 التعريفات الإجرائية للدراسة:

ويمكن توضيح التعريفات الإجرائية للمفاهيم النظرية الموضحة في نموذج الدراسة الفرضي على 

 :النحو التالي

دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة: يشير إلى مجموعة الالتزامات والمهام والاجراءات  -

الاقتصادية والإدارية والقانونية والاجتماعية والبيئية التي تمارسها البنوك التجارية، ويضطلع بها 

 تنفيذها، في سبيل سعيها لتحقيق اهداف التنمية المستدامة.
الدور الاقتصادي: يشير الدور الاقتصادي، إلى مجموعة التزامات او الأدوار او الإجراءات او  -

الممارسات الاقتصادية التي يضطلع بالنبوك التجارية القيام بها في سبيل سعيها لتحقيق التنمية 

لتمويل المستدامة، ومن هذه المهام والإجراءات: التسويق الفعال لجذب المدخرات، الدعم الفعال 

المشاريع الصغيرة، توجيه الأموال للاستثمار في مشاريع تنموية طويلة الاجل، تطوير واستحداث 

دور البنوك التجارية 
في تحقيق التنمية 

 المستدامة

الدور 
 القانوني

الدور 
 الإداري

الدور 
 الاقتصادي

الدور 
 الإجتماعي

 الدور 
 البيئي
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وإتاحة فرص عمل متكافئة بين النساء والرجال، الحد من أنشطة المضاربة المفرطة بالعملات 

 الأجنبية، المساهمة في تمويل عجز الموازنة العامة للدولة.
، إلى مجموعة التزامات او الأدوار او الإجراءات او الممارسات الاداريور يشير الدالدور الإداري:  -

التي يضطلع بالنبوك التجارية القيام بها في سبيل سعيها لتحقيق التنمية المستدامة، ومن هذه  الإدارية

 : استخدام التكنولوجيا المالية الحديثة لتقليل تكاليف التشغيل، دمج الاستدامةالمهام والإجراءات

والتشغيلية  الائتمانيةتطوير أنظمة لإدارة المخاطر )في الخطط الاستراتيجية وعمليات صنع القرار، 

والسوقية( في المصرف، توفير أنظمة عادلة للتوظيف والترقية والأجور المناسبة، تطوير أنظمة الرقابة 

رفية المقدمة وفقاً الداخلية للحفاظ على أموال المالكين والمودعين، تطوير جودة الخدمات المص

العملاء، تطوير الهيكل التنظيمي في البنك وفقاً لمتطلبات التنمية المستدامة، تطوير نظم  لاحتياجات

 الشكاوى ونظم قياس رضاء )العملاء والمودعين( عن الخدمات المقدمة.
او الممارسات  ، إلى مجموعة التزامات او الأدوار او الإجراءاتالقانونييشير الدور الدور القانوني:  -

التي يضطلع بالنبوك التجارية القيام بها في سبيل سعيها لتحقيق التنمية المستدامة، ومن  القانونية

تطبيق مبادئ الحوكمة )المعاملة المتساوية للمساهمين، الإفصاح والشفافية : هذه المهام والإجراءات

الشمول المالي، الامتثال لجميع الخ(،  تطبيق مبادئ وقواعد  …الرقابة الداخلية…في المعلومات

القوانين واللوائح القانونية التشغيلية المنظمة للعمل المصرفي، حماية حقوق العمل وتعزيز بيئة عمل 

سالمة وآمنة وصحية لجميع العمال،  تطبيق أنظمة ولوائح مكافحة غسيل الأموال، التبليغ عن 

 طراف ذوي العلاقة بالمعلومات الدقيقة والمناسبة.الجرائم المالية وانتهاكات حقوق العملاء، تزويد الأ
، إلى مجموعة التزامات او الأدوار او الإجراءات او الاجتماعيةيشير الدور الدور الاجتماعي:  -

التي يضطلع بالنبوك التجارية القيام بها في سبيل سعيها لتحقيق التنمية  الاجتماعيةالممارسات 

غرس قيم الاستدامة في شركاء الأعمال بما في ذلك : اءاتالمستدامة، ومن هذه المهام والإجر

الخ( وضمان مطابقتها لمعايير السلوك المحددة للبنك، انشاء برامج هادفة …)المودعين والمقترضين

لتنمية الوعي المحلي بأهمية استخدام الخدمات المصرفية، المساهمة في دعم برامج ذوي الإحتياجات 

م وغسيل الكلي  وبنك الغذاء والدواء والجمعيات الخيرية، تقديم الخاصة كمراكز علاج الاورا

قروض ميسرة)الإجراءات والكلفة( للفقراء والطلاب، تنمية المواهب: المشاركة في دعم برامج 

تدريب المواهب على العمل، والتقييم ومنح الشهادات التدريبية، المشاركة في أنشطة الصالح العام: 

ت... والمستشفيات، المدارس...الخ، المشاركة والاستثمار، في أنشطة كمبادرات اصلاح الطرقا

الرفاهية العامة)كبناء الحدائق والمنتزهات...الخ(،  تنمية روح التكافل الاجتماعي بين المصرف 

والموظفين والعملاء، اتاحة المعلومات والتقارير لكافة افراد المجتمع، وتسهيل سبل الوصول اليها، 

 ها في الدراسات العلمية والبحثية.لغرض استخدام
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 البيئية، إلى مجموعة التزامات او الأدوار او الإجراءات او الممارسات البيئييشير الدور الدور البيئي:  -

التي يضطلع بالنبوك التجارية القيام بها في سبيل سعيها لتحقيق التنمية المستدامة، ومن هذه المهام 

طر والآثار البيئية المباشرة الناتجة عن عمليات البنك، بما في ذلك إدارة ومراقبة المخا: والإجراءات

استخدام الطاقة، واستهلاك الورق، وإدارة النفايات، واستخدام المياه، وما إلى ذلك،  السعي 

لاستخدام مواد وطاقة نظيفة وغير ضارة وحماية البيئة والموارد الطبيعية، توجيه الأموال للاستثمار 

مية الخضراء: كمشاريع انتاج الطاقة، ومشاريع التخلص من النفايات... والمشاريع في برامج التن

الخضراء.، العمل على ابتكار وسائل وخدمات مصرفية جديدة صديقة للبيئة، الإسهام في نشر 

الوعي بين أفراد المجتمع في المحافظة على البيئة،  تمويل المساكن الخضراء)الرهن العقاري 

قروض بفائدة منخفضة للأشخاص الذين يقدمون على بناء منزل صديق للبيئة)يعمل  الأخضر(: تقديم

على الطاقة الشمسية(، بحيث يبقى العقار مرهوناً لدى البنك حتى يتم سداد القرض، اصدار 

السندات الخضراء بفائدة منخفضة: للحصول على أموال مخصصة لتمويل مشاريع استثمارية صديقة 

م المشروعات التي يمكن إصدار سندات خضراء لتمويلها، مشروعات الطاقة للبيئة، ومن ضمن أه

المتجددة والإدارة المستدامة للنفايات، والاستخدام المستدام للأراضي، والنقل النظيف، والإدارة 

 الخ.…المستدامة للمياه، والتكيف مع تغير المناخ والمدن الجديدة الخضراء

 خامساً: منهجية الدراسة

 دراسة ومصادر جمع البيانات والمعلومات منهج ال  -1

تم من خلال هذا المنهج جمع ياستخدام المنهج الوصفي لإجراء الدراسة، حيث  تم منهج الدراسة: -أ

 بالوصف دون التدخل على بياناتها بالتأثير ومن ثم البيانات نظرياً، وميدانياً، ووصفها، وتحليليها

 .استخراج النتائج وتقديم مجموعة من التوصيات بشأن ذلك

ين للحصول على البيانات ذات  يعلى مصدرين أساس     تم الاعتماد مصادر جمع البيانات والمعلومات:   -ب

 العلاقة بالدراسة هما: 

لتغطية الجانب الميداني للدراسة  المنظمة جمع البيانات بواسطة اداة الاستبانة تم الأوليةالمصادر  -

 الفرضيات للوصول إلى النتائج.النماذج و واختبارخلاله تم تحليل البيانات  والذي من

من الكتب  الدراسةجمع البيانات والمعلومات ذات الصلة بموضوع  شملت المصادر الثانوية: -

والمقالات والبحوث والدراسات السابقة، بالإضافة إلى المواقع الإلكترونية على شبكة الانترنت، 

 منها في تغطية الجانب النظري للدراسة. الاستفادةوكل ذلك تم 
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 ثانياً: مجتمع وعينة الدراسة -2

ين في البنوك التجارية تمثل الإطار العام لمجتمع الدراسة بجميع الموظفين الإداري ي مجتمع الدراسةةة: -أ

 اليمنية.

( فرد حيث تم 100تم توزيع أداة الدراسةةةة على عينة عشةةةوائية بسةةةيطة بلغ قوامها)  عينة الدارسةةةةة: -ب

( اسةةةةةةةةةةةتمارة على الافراد العاملين في الإدارات العليا لكلًا من البنك التجاري والبنك  100توزيع )

اسةةةةةةتمارة الصةةةةةةالح منها   80المسةةةةةةترد  الزراعي وبنك اليمن الدولي وبنك اليمن والكويت وكان

 ( استمارة.73للتحليل )
 

 أداة الدراسة)بناء أداة الدراسة وثباتها( -3

تم جمع البيانات اللازمة للدراسة  والأهداف التي تسعى إلى تحقيقهافي ضوء مشكلة الدراسة 

لملائمتها لجمع بيانات مقاييس مفهوم المشكلة فضلاً عن ملائمتها لجمع  المنظمة،بواسطة اداة الإستبانة 

عن خصائص الموظفين والذي تم تصميمها واشتقاقها من اهداف الأمم المتحدة للتنمية بيانات وصفية 

المستدامة، حيث تم وضع مجموعة من الفقرات كمؤشرات لقياس مدى اقتراب البنوك من الأهداف 

من ذلك وضع معيار اجرائي لقياس مدى مدى اقتراب واقع البنوك من اهداف التنمية  المستدامة، والهدف

بعدد  ليكرت الخماسي( في القياس، الفاصلي )مقياس المستدامة، كما استخدمت الدراسة المقياس

 : مستويات والجدول التالي يوضح مستويات ودرجات المقياس التي تم استخدامها خمس

 ودرجات القياس المستخدمة وفق مقياس ليكرت الخماسييوضح مستويات جدول)(: 

 المقياس المعياري

)لقياس أهمية 

 الفقرات(

 مهم بدرجة 

 عالية جداً

 مهم بدرجة 

 عالية

 متوسط 

 الأهمية

 مهم بدرجة 

 منخفضة

 مهم بدرجة 

منخفضة 

 جداً

أهمية الفقرة درجة 

 للتنمية المستدامة
5 4 3 2 1 

 المقياس التطبيقي

 مستوى )لقياس

 التطبيق(

تطبيق 

 بدرجة

 عالية جداً

تطبيق 

 بدرجة

 عالية

 متوسط

 التطبيق

تطبيق 

 بدرجة

 منخفضة

 تطبيق بدرجة

منخفضة 

 جداً

 1 2 3 4 5 درجة التطبيق

يهدف المقياس الاول إلى وضع نموذج معياري يمكن في ضوءه تقييم دور أي بنك تجاري في  

التنمية المستدامة، واختبار كفاءة النموذج، لتسهيل على الباحثين الاخرين تطبيقية لقياس دور البنوك 
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ي لدور البنوك التجارية في التنمية المستدامة،  اما المقياس الثاني فهو يهدف إلى تقييم الواقع الفعل

التجارية اليمنية في التنمية المستدامة، وتحديد فجوة الفقرة بين ما يجب وما هو مطبق فعلًا من خلال 

طرح درجة التطبيق من درجة أهمية الفقرة للتنمية المستدامة، وتحديد فجوة الفقرة التي هي بحاجة 

 إلى إعادة النظر فيها من قبل البنوك التجارية اليمنية.

تم تنظيم أداة الدراسة في محورين رئيسيين، يتناول المحور الاول مجموعة من البيانات وقد 

اللازمة  الاساسية المحور الثاني لجمع البيانات وخصصالشخصية عن مجتمع الدراسة وخصائصه، 

 فقرة، تم توزيعها على خمسة ابعاد)أدوار(، وهذه الابعاد او 38 نماذج الدراسة والذي يحتوي لاختبار

 .الأدوار هي: )البعد الاقتصادي، والبعد الإداري، والبعد القانوني، والبعد الاجتماعي، والبعد البيئي(

الفأ كرونباخ( في اختبار اتساق )تم استخدام طريقة معامل  لاتساق الأداة وثباتهااما بالنسبة 

الثبات، وذلك حتى  الفقرات نظراً لشموله على جميع على المعاملات الأخرى التي تستخدم في قياس

يمكن التعرف على مدى ثبات أداة الدراسة للحصول على نفس النتائج في المستقبل اذا وزعت على نفس 

 العينة وفي ظروف مماثلة للظروف التي وزعت عليهم حالياً.

 وقد كانت نتائج الاختبار على النحو الموضح في الجدول التالي:

 ات الإستبانة بطريقة معامل الفاء كرونباخجدول)(: يوضح قيمة معامل الثبات لفقر

 الدراسة )ابعاد(محاور
عدد 

 الفقرات

 قيمة معامل الثبات

(Cronbach's Alpha) 
 الصفة

في النموذج 

 المعياري

 في النموذج

 التطبيقي

الدور الاقتصادي للبنوك التجارية اليمنية في 

 التنمية المستدامة
 مقبول 0.780 0.744 7

للبنوك التجارية اليمنية في  الدور الإداري

 التنمية المستدامة
 عالي 0.865 0.878 8

الدور القانوني للبنوك التجارية اليمنية في 

 التنمية المستدامة
 عالي 0.867 0.862 7

للبنوك التجارية اليمنية في  الاجتماعيالدور 

 التنمية المستدامة
 عالي 0.861 0.856 9

اليمنية في الدور البيئي للبنوك التجارية 

 التنمية المستدامة
 عالي 0.870 0.806 7

دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق 

 التنمية المستدامة
38 0.925 0.950 

عالي 

 جداً
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ويتضح من الجدول السابق ان جميع المحاور في النموذج المعياري والنموذج التطبيقي تتخطى الحد 

والمتعارف عليه في الأدبيات العلمية، وبدرجة أعلى، تلك قيم الثبات  (0.70)الأدنى لمستوى الثبات المقبول

تعني انه اذا تم توزيع المقياس في فترات أخرى من الزمن على نفس عينة الدراسة سنحصل على نفس 

، كما هو موضح في 0.95و، بالنسبة لمتغير كما هو موضح في النموذج المعياري 0.925النتائج بإحتمال

 يقي الذي يعتبر اختبار مبدئي لثبات النموذج المعياري.النموذج التطب

 الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات -4

 قسمين:  إلىأساليب التحليل الإحصائي التي تم استخدامها تنقسم و
تم استخدام كلا من التكرارات والنسب المئوية، والوسط الحسابي، وهنا  اساليب وصفية: -أ

يل ووصف خصائص عينة الدراسة، وتحليل إجابات أفراد العينة والانحراف المعياري، وذلك لتحل

)الثقة( للبيانات باستخدام طريقة معامل الفاء كرو نباخ الداخليةالتحقق من الصلاحية  تمبعد أن 

((Alpha.Cronbach’s . 

 تم اسةةتخدام نهج النمذجة البنائية باسةةتخدام المعادلة الهيكلية في بناء نموذج :اسةةتدلالية أسةةاليب   -ب

معياري عام لتقييم دور البنوك التجارية في التنمية المسةةةتدمة، كما تم تطبيق النموذج على البنوك 

 التجارية اليمنية وتقييمها.

 المبحث الثاني: نتائج الدراسة ومناقشتها

 اولًا: وصف خصائص عينة الدراسة

يرات الديمغرافية)البنك، يوضح الجدول ادناه التوزيع التكراري والنسبي لعينة الدراسة وفقاً للمتغ

 الجنس، العمر، المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي، سنوات الخدمة(، وذلك على النحو التالي:

 توزيع عينة الدراسة وفقاً للمتغيرات الديمغرافيةجدول)(: 

 النسبة المئوية)%( التكرار الفئة المتغير

 27.40 20 التجاري البنك

 26.03 19 الزراعي

 19.18 14 الدولياليمن 

 27.40 20 اليمن والكويت

 61.64 45 ذكر الجنس

 38.36 28 انثى

 24.66 18 ( سنة30أقل من ) العمر

 64.38 47 ( سنة40أقل من ) -( 30من )

 10.96 8 ( سنة50أقل من ) -( 40من )
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 5.48 4 دبلوم فأقل المؤهل العلمي

 80.82 59 بكالوريوس

 13.70 10 ماجستير

المسمى 

 الوظيفي
 36.99 27 مدير ادارة

 36.99 27 رئيس قسم

 26.03 19 مختص

سنوات 

 الخدمة
 15.07 11 ( سنوات5اقل من)

 30.14 22 ( سنوات10أقل من ) -( 5من )

( سنوات فأكثر10)  40 54.79 

 100.00 73 الإجمالي الكلي

 ويتضح من الجدول السابق مايلي:

من افراد العينة %( 27.4)وفقاً لمتغير البنك فيتضح من الجدول السابق أنبالنسبة لتوزيع العينة  -

المبحوثة هم من فئة )التجاري ،اليمن والكويت( يليهم فئة)التجاري ،اليمن والكويت( 

، على %(19.18)، و فئة)اليمن الدولي( بنسبة%(26.03)، و فئة)الزراعي( بنسبة%(27.4)بنسبة

 التوالي.

من افراد العينة  %(61.64)ينة وفقاً لمتغير الجنس فيتضح من الجدول السابق أنبالنسبة لتوزيع الع -

 ، على التوالي.%(38.36)المبحوثة هم من فئة )ذكر( يليهم فئة)انثى( بنسبة

من افراد العينة  %(64.38)بالنسبة لتوزيع العينة وفقاً لمتغير العمر فيتضح من الجدول السابق أن -

، %(24.66)( سنة( بنسبة30( سنة( يليهم فئة)أقل من )40أقل من ) -( 30)المبحوثة هم من فئة )من 

 ، على التوالي.%(10.96)( سنة( بنسبة50أقل من ) -( 40و فئة)من )

من افراد  %(80.82)بالنسبة لتوزيع العينة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي فيتضح من الجدول السابق أن -

، و فئة)دبلوم فأقل( %(13.7)يليهم فئة)ماجستير( بنسبة العينة المبحوثة هم من فئة )بكالوريوس(

 ، على التوالي.%(5.48)بنسبة

من افراد  %(36.99)بالنسبة لتوزيع العينة وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي فيتضح من الجدول السابق أن -

العينة المبحوثة هم من فئة )مدير ادارة ،رئيس قسم( يليهم فئة)مدير ادارة ،رئيس قسم( 

 ، على التوالي.%(26.03)(، و فئة)مختص( بنسبة%36.99بنسبة)

من افراد %( 54.79)بالنسبة لتوزيع العينة وفقاً لمتغير سنوات الخدمة فيتضح من الجدول السابق أن -

( سنوات( 10أقل من ) -( 5( سنوات فأكثر( يليهم فئة)من )10من فئة ))العينة المبحوثة هم 

 ، على التوالي.%(15.07)( سنوات( بنسبة5، و فئة)اقل من)%(30.14ة)بنسب
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 ثانياً: بناء النموذج الفرضي)المقترح( للدراسة

بين بعد الانتهاء من الإطار النظري للدراسة تشكل لدى الباحث تصوراً نظرياً حول العلاقة 

المفاهيم )متغيرات الدراسة(، تم تصميها في نموذج هرمي، وقبل توضيح تلك العلاقة دعنا نوضح طبيعة 

النموذج البنائي)الهيكلي( والافتراضات التي يُبنى عليها، لإعطاء فكرة عن النماذج البنائية وعن 

: 2012)تيغزة، على النحو التاليالإجراءات المنهجية التي اتبعها الباحث في بناء النموذج واختباره، وذلك 

131): 

يقوم النموذج البنائي )الهيكلي( على افتراض ان العلاقة بين متغيرات الدراسة هي علاقة بين مفاهيم  -1

كامنة ليست مقاسة بطبيعتها، هذه المفاهيم الكامنة تمثل المساحة المشتركة لعدد من 

 المؤشرات)الفقرات( المقاسة.

ويتم رسم  ،يتم رسم تلك المفاهيم الكامنة)الغير مقاسة( على شكل دوائر بيضاوية  -2

ويعبر السهم  ،المؤشرات)الفقرات المقاسة: عبارات القياس( على شكل مربعات او مستطيلات 

عن العلاقة السببية  على علاقة ارتباط بين متغيرين ويعبر السهم احادي الاتجاه ذو الاتجاهين 

 و التنبؤية بين المتغيرات.
ترتبط كل مجموعة مؤشرات)فقرات( فيما بينها بدرجة كبيرة لتشكل مفهوم كامن)كالدور  -3

مجموعة من المتغيرات الكامنة فيما بينها لتشكل مفهوم كامن الاقتصادي( وفقراته، وترتبط كل 

 عام)كدور البنوك التجارية في التنمية المستدامة(.
العلاقات في النموذج البنائي هي علاقات انحدارية متكاملة ومترابطة، لذلك يقوم النموذج البنائي  -4

ات( وليس العكس، فالمتغير على افتراض ان المفاهيم الكامنة هي التي تؤثر في المؤشرات)الفقر

الكامن)الغير مقاس( كتشبيه هو بمثابة سقف المنزل، قوامه)اعمدته( المؤشرات، وبالتالي فهو 

 يؤثر في المؤشرات ويعتمد عليها لتفسير صفة معينة او مفهوم معين.
من ان التباين الذي يفسره المفهوم الكامن على احد المؤشرات لا يمثل كل تباين المؤشر، فجزء  -5

تباين المؤشر يعود لعوامل أخرى لم يتم تناولها في نموذج الدراسة، ذلك الجزء المتبقي يدعى 

 .يتم رسمه على شكل دائرة بيضاوية مصغرة( 𝑅2-1)بالخطاء)تباين خطاء المؤشرات المقاسة(
ونتيجةً لذلك فإن العلاقات الارتباطية والسببية بين المتغيرات الكامنة بعضها البعض هي علاقات  -6

بين متغيرات صافية)خالية من الأخطاء(، وذلك لأنه يتم تنقيح الأخطاء وتصفيتها تدريجياً عند بناء 

ذ الوسط الحسابي المفهوم. وهذا ما يميز النماذج البنائية عن النماذج الأخرى التي تعتمد على اخ

 كما هو الحال في نماذج الانحدار البسةةةةةةةةةيط والمتعدد(  -للمؤشرات )دون تصفية الأخطاء
 مما يجعل العلاقة بين المتغيرات في تلك النماذج غير منطقية.
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 :-للعوامل-منهجية)او مراحل( بناء النموذج البنائي)الهيكلي( -7

 الاستكشافي. المرحلة الاولى: اجراء التحليل العاملي 

يتضمن التحليل العاملي الاستكشافي اجرائياً، تصميم عدد من الفقرات لقياس مفهوم معين، 

ويتولى التحليل العاملي الاستكشافي استكشاف العوامل )الأبعاد او الادوار( المكونة للمفهوم، من 

ا خلال تنظيم تلك الفقرات في مجموعات، كل مجموعة تحتوي على عدد من الفقرات المترابطة فيم

بينها تسمى عامل)بعد(، فالباحث قبل اجراء التحليل العاملي الاستكشافي يعتقد ان للمفهوم عدد من 

الأبعاد المكونة له، لكنه يفتقر إلى تصور واضح لبنية المفهوم )عدد الابعاد المكونة له وتسمياتها(، 

للتحليل العاملي  وبالتالي هو يصمم عد كبير نسبياً من الفقرات لقياس المفهوم ويترك الامر

الاستكشافي لاستكشاف العوامل)الابعاد(، فبعد تنظيم تلك المؤشرات في مجموعات باستخدام 

 التحليل العاملي الاستكشافي يستطيع الباحث تحديد عدد الابعاد المكونة للمفهوم، وتسمياتها. 
 

 .المرحلة الثانية: اجراء التحليل العاملي التوكيدي 

ذج العاملي الاستكشافي، فالنماذج العاملية التوكيدية تقوم على تنظير على النقيض من النمو

سابق للمفهوم، فالباحث قبل اجراء التحليل العاملي التوكيدي يمتلك تصوراً )يستمده من اطار نظري 

سابق( عن عدد العوامل المكونة للمفهوم، وطبيعتها، وتسمياتها، والعلاقات الارتباطية بينها، كم 

راً عن المؤشرات التي تقيس كل عامل، وبالتالي فهو يستعمل التحليل العاملي التوكيدي يمتلك تصو

للتثبت من صحة النموذج، و التأكد من مطابقته للبيانات، واجراء اختبارات الصدق والثبات)للفقرات 

ليه، والعوامل(، وينقسم التحليل العاملي التوكيدي إلى نوعين)مرحلتين(، كل نوع هو مرحلة للذي ي

 وكما يلي: 

o .النموذج العاملي التوكيدي )غير الهرمي( من الدرجة الاولى 

النموذج العاملي التوكيدي من الدرجة الاولى يفترض وجود عامل كامن واحد او عاملين كامنين، 

لا يفترض الباحث وجود  او عدد من العوامل الكامنة التي ترتبط بمؤشراتها الخاصة بها، ولكن

وهو يهدف إلى ، عامل عام او عامل اكثر اتساعاً تنضوي العوامل السابقة تحتهعامل أكبر او 

اختبار مدى انتماء الفقرات للأبعاد، من خلال اجراء اختبارات الصدق والثبات عليها، وحذف 

من الدرجة  التحليل العاملي التوكيديالفقرات التي لاتحقق المستوى المطلوب من الصدق والثبات، و

 احادي البعد، وقد يكون متعدد الأبعاد.كون قد ي الاولى

يقوم على )كمفهوم الدور الاقتصادي مثلًا( فبالنسبة للنموذج العاملي التوكيدي احادي البعد 

افتراض ان المفهوم ينطوي على بعد او عامل وحيد، وان هذا البعد يتكون من عدد من المؤشرات 

 ات المستخدمة في القياس وليس العكس.تستعمل لقياس البعد، وان البعد يؤثر في المؤشر
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اما النموذج العاملي التوكيدي متعدد الابعاد)كالدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور 

( فهو يفترض وجود عدد من العوامل -كمفاهيم - …القانوني، الدور الاجتماعي، الدور البيئي

ستعمل لقياس تلك الابعاد، وان الكامنة كل عامل من هذه العوامل يتكون من عدد من الفقرات ت

تصل فيما بينها(، ومعنى ذلك ان هناك  هذه العوامل الكامنة ترتبط فيما بينها )اسهم مزدوجة

مساحة مشتركة من الدلالة بينهما، والقاسم المشترك من هذه الدلالة بين العوامل يدل على وجود 

مر الذي ينقلنا إلى اجراء التحليل العاملي مفهوم معين يعكس هذه الدلالة المشتركة بين العوامل، الا

التوكيدي)الهرمي( من الدرجة الثانية للتحقق من إمكانية تلخيص تلك العلاقات الارتباطية بين 

 العوامل في مفهوم عام مشترك.

o النموذج العاملي التوكيدي )الهرمي( من الدرجة الثانية 

لاقات الارتباطية بين العوامل)الابعاد( بمسارات تدل النموذج الهرمي من الدرجة الثانية يستبدل الع     

على تأثير العامل الهرمي العام )دور البنوك التجارية في التنمية المستدامة( في العوامل غير الهرمية 

السابقة، والهدف من التحليل العاملي التوكيدي الهرمي)من الدرجة الثانية( هو التأكد من دلالة 

د( إلى المفهوم العام الذي يمثلها، من خلال إجراءات اختبارات الصدق والثبات انتماء العوامل)الابعا

 عليها، وحذف العوامل التي لا تحقق المستوى المطلوب من الصدق والثبات.

  :المرحلة الثالثة: دراسة مؤشرات مطابقة النموذج المفترض 

المطابقة مرحلة مستمرة ومتزامنة تتم في كل مرحلة من المراحل السابقة، فمن خلال مؤشرات 

المطابقة العامة للنموذج، يتم تقدير جودة مطابقة النموذج)النظري( المفترض الذي صممه 

الباحث)سواءً اكان عاملياً من الدرجة الاولى او من الدرجة الثانية او اكان بنائياً يربط بين 

ومين عامليين( للبيانات، ويقصد بالمطابقة "إلى أي حد استطاع النموذج أن يوظف كافة مفه

المعلومات التي تنطوي عليها البيانات الًأصلية، او إلى أي حد تمكن النموذج من تمثيل بيانات العينة 

 (.229: 2012بحيث لم يبتعد كثيراً عنها")تيغزة، 

العامة التي يتم استخدامها في دراسة مدى مطابقة النموذج وهناك العديد من مؤشرات المطابقة 

النظري المفترض للبيانات، ولعل أهم مؤشرات المطابقة العامة للنموذج يمكن تلخيصها في الجدول 

 التالي:
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 جدول)( توضيح مفاهيم مؤشرات قياس مطابقة النماذج النظرية المفترضة وقوانين احتسابها

اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

مربع 

 كاي

𝜒2 Chi- Squir  يهدف إلى اختبار

الفرضية الصفرية 

التي مفادها لا يوجد 

فرق بين بيانات 

النموذج النظري 

المفترض)المتوقع(، 

مع بيانات النموذج 

الحقيقي المناظر له 

في المجتمع. ويُحسب 

من خلال فحص 

مربع الأخطاء، 

وقسمة الناتج على 

قيم التوقعات، 

للمتغيرات التابعة في 

النموذج ككل. 

بت وكلما اقتر

قيمته من الصفر دل 

، على مطابقة تامة

وكلما ابتعدت 

قيمته عن الصفر 

كثيراً كلما ابتعد 

مستوى المطابقة بين 

النموذج 

المفترض)المتوقع( عن 

بيانات النموذج 

𝜒2 = ∑ ∑(𝑒𝑖
2/𝑌̂𝑖) 

𝑛

𝑖=1

𝑛

𝑣=1

 

تعني نتائج التوقعات  ̂حيث أن 

= 𝑒 بواسطة النموذج. 𝑌 − 𝑌̂  

𝑖  1,2,3= المشاهدات….n 

𝑣  1,2,3= المتغيرات التابعة….n 

اقل ما 

يمكن 

لدرجة ما 

تكون 

مستوى 

دلالته غير 

دالة 

 .احصائياً
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

الحقيقي المناظر له 

 في المجتمع.

درجات 

 الحرية

𝐷𝐹 Degrees Of 

Freedom 
تشير درجة الحرية 

للنموذج إلى: عدد 

القيم الغير متكررة 

لتباين وتغاير 

مصفوفة المؤشرات 

العينة  المقاسة او 

( -مطروحاً منها )

عدد البارامترات 

الحرة في النموذج 

والتي هي بحاجة إلى 

 احتساب قيمتها.

ويتم تقدير عدد 

القيم الغير متكررة 

من خلال: ]عدد 

عدد )×المؤشرات

 [.2(/1المرشرات+

اما عن عدد 

البارامترات الحرة 

التي بحاجة إلى 

تقدير هي)عدد قيم 

التباين للعوامل 

لمستقلة الكامنة ا

اذا كانت حرة ولم 

تثبت بقيمة محددة+ 

عدد تشبعات 

 رجة الحرية لنموذجد

 ضالبحث المفتر 

𝐷𝐹𝑘 =
𝑄(𝑄 − 3)

2
− 𝑅 

 درجة الحرية لنموذج العدم 

 او النموذج الصفري

𝐷𝐹0 =
𝑄(𝑄 − 1)

2
 

 

ليس 

محددة 

فهي 

تعتمد 

على عدد 

المتغيرات 

في 

 الاحتساب
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

المؤشرات المقاسة 

على عواملها 

الكامنة ما لم تثبت 

بعضها بقيمة محددة 

سلفاً+ عدد أخطاء 

القياس+ التغاير او 

الإرتباط بين 

المتغيرات الكامنة+ 

عدد الارتباطات بين 

 أخطاء القياس (. 
مستوى 

دلالة 

مربع 

 كاي

p P-Value  الإحتمال ذوي

الطرف الأيمن 

 .لتوزيع كاي تربيع

CHISQ.DIST.RT(𝜒2; 𝐷𝐹) 

 بإستخدام برنامج الأكسل
دالة  غير

 احصائياً

مؤشر 

كاي 

 المعياري

𝜒2/𝐷𝐹 Cmindf  هو نفسه مؤشر

كاي تربيع، 

ولكنه يتميز بعدم 

تأثره بحجم العينة، 

حيث ان قسمة 

مؤشر كاي تربيع 

على درجة الحرية 

تجعل المؤشر اقل 

حساسية للتأثر 

بحجم العينة وقد 

اتفق العديد من 

الباحثين والكتاب 

على ان قيمته يجب 

CMINDF =
𝜒2

𝐷𝐹
 

 5اقل من 
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

اقل من ان تكون 

.، وكلما اقتربت 5

قيمته من الصفر دل 

 على مطابقة تامة.

مؤشر 

المطابقة 

 المقارن

 

CFI Comparative 

Fit Index 
يقوم منطقة على 

مقارنة مطابقة 

نموذج البحث 

المفترض بمطابقة 

النموذج 

الصفري)المستقل او 

العدم: الذي يفترض 

ان متغيراته 

المؤشرات المقاسة 

والعوامل مستقلة 

فيما بينها وغير 

مرتبطة(، كما 

يدرس في ذات 

الوقت مدى التطابق 

بين البيانات المشتقة 

من النموذج الصفري 

بيانات او المستقل و

العينة، ويحسب من 

خلال نسبة مجموع 

مربعات الأخطاء 

الناتج عن طرح 

مصفوفة التباين 

والتغاير للنموذج 

 

 

𝐶𝐹𝐼
= 1

−
max(𝜒𝑘

2 − 𝐷𝐹𝑘; 0)

max(𝜒0
2 − 𝐷𝐹0; 0)

 

 

أعلى 

 0.90من
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

المقترح من مصفوفة 

التباين والتغاير 

للنموذج المستقل 

 لبيانات العينة. 

مؤشر 

المطابقة 

اللا 

 .معياري

ل)تاكر 

 لويس(

 

TLI (Tucker 

Lewis) 
يهدف مؤشر )تاكر 

لويس( إلى قياس 

التحسن في النموذج 

المفترض، عن 

النموذج المستقل)او 

ما يسمى بنموذج 

العدم: وهو النموذج 

الذي يحتوي  فقط 

على تباين المؤشرات 

المقاس وحدها بدون 

وجود متغيرات 

كامنة ترتبط بها 

والذي يخلو تماماً 

ات من العلاق

المفترضة بين 

المتغيرات والذي 

يمثل أسواء سيناريو 

للمطابقة الرديئة(، 

ويعتمد المؤشر على 

درجات الحرية في 

تصحيح النموذج 

فمن خلاله يتم 

معرفة درجة تعقيد 

𝑇𝐿𝐼 =

𝜒0
2

𝐷𝐹0
−

𝜒𝑘
2

𝐷𝐹𝑘

𝜒0
2

𝐷𝐹0
− 1

 

أعلى 

 0.90من
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

النموذج )مدى 

افتقار النموذج إلى 

الاقتصاد في 

المتغيرات(، حيث 

كلما زادت درجة 

تعقيد النموذج 

انخفضت درجة 

وذلك  حريته،

لكثرة عدد 

البارمترات التي هي 

بحاجة إلى تقدير. 

والعكس، كلما 

قل تعقيد النموذج 

زادت درجة حريته، 

وذلك لقلة عدد 

البارمترات التي هي 

 بحاجة إلى تقدير.

الجذر 

التربيعي 

لمتوسط 

مربعات 

خطأ 

 الإقتراب

 

RMSEA Root Mean 

Square Error 

Of 

Appromation 

مقياس لمدى 

انحراف سلسلة 

البيانات المتوقعة 

بواسطة النموذج عن 

بيانات السلسلة 

الاصلية، مقاساً 

بنفس وحدات المتغير 

، وما يميز التابع

هذا المؤشر انه يأخذ 

بعين الاعتبار حجم 

RMSE𝐴

=
√

max (
𝜒 

2

𝐷𝐹 
− 1; 0)

(𝑁 − 1)
 

 

اقل 

 0.05من
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

العينة حيث لا تتاثر 

نتائجة بحجم 

العينة، كما انه 

الإعتبار يأخذ بعين 

درجات الحرية في 

تصحيح نتيجة 

المطابقة في ضوء 

درجة تعقيد النموذج 

بحيث يتم تعديل 

النتجة في اتجاه 

الإنخفاض كلما 

ازداد النموذج تعقيداً 

)ازدادت بارامتراته 

المجهولة التي تحتاج 

إلى تقدير، حيث 

بإزدياد عدد 

البارامترات تقل 

درجة الحرية، وعند 

انخفاض عدد 

مترات الحرة او البارا

المجهولة تزداد درجة 

الحرية( أي عند 

افتقار النموذج 

للإقتصاد في 

استعمال البارامترات 

او تقدير المتغيرات 

المجهولة للنموذج، 
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اسم 

 المؤشر
 معادلة القياس فكرة عن المؤشرة لحالمصط الرمز

القيمة 

 المثلى

)محك 

 القبول(

وكلما اقتربت قيمة 

المؤشر من الصفر 

تدل على المطابقة 

التامة لمصفوفة 

التباين والتغاير 

لنموذج البحث 

المفترض مع 

مصفوفة التباين 

والتغاير للمجتمع، 

ولكن لكل درجة 

حرية)مقدار الافتقار 

للتطابق لكل درجة 

حرية(، وتعتبر 

نقطة  0.05القيمة 

قطع  ممتازة تحظى 

باتفاق نسبة كبيرة 

من الباحثين، 

للحكم على جودة 

 النموذج وفقاً لمؤشر
RMSEA. 

 (Hoyle, 2012: 212) (، وAMOS 21استناداً إلى خوارزميات برنامج ) المصدر: من اعداد الباحث

 حيث أن:  

𝜒𝑘
 : تشير إلى مربع كاي للنموذج المفترض. 𝜒2   او   2

𝜒0
 : درجة مربع كاي للنموذج المستقل)الصفري او العدمي او نموذج العينة(. 2

𝐷𝐹𝑘  المفترض.: تشير إلى درجة الحرية للنموذج   𝐷𝐹  او   

𝐷𝐹0 .)درجة الحرية للنموذج المستقل)الصفري او العدمي او نموذج العينة : 

𝑁 .تشير إلى حجم العينة : 
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𝑄 .)عدد المؤشرات المقاسة في النموذج)عدد فقرات الاستبيان في النموذج : 

𝑅  بعضها : )عدد العلاقات الارتباطية او السببية او كليهما بين المتغيرات الكامنة

 البعض+ عدد العلاقات الارتباطية فقط بين الأخطاء( فقط ان وجدت.

تلك المؤشرات للمطابقة العامة للنماذج، فأي نموذج يجب ان يحقق على الأقل الحد الأدنى من 

مستوى المطابقة الموضح في العمود الاخير ولكل مؤشر، فإذا لم تتحقق يتم تعديل النموذج في ضوء 

ات التعديل الذي يقترحها النظام، فإذا لم تتحقق المطابقة العامة بعد تنفيذ مقترحات مجموعة من مؤشر

مؤشرات التعديل يعتبر النموذج رديء المطابقة ولا يمكن تعميمه، وذلك يعزى إلى عدم قدرة الباحث 

للقياس،  على وضع تصوراً منطقياً للعلاقات بين المفاهيم، او عدم قدرته على تصميم المؤشرات المناسبة

او ان تصميمه للعلاقات لا يستمد من اطار نظري قوي. اما عن مؤشرات التعديل، فإنه يتم تعديل النموذج 

عادةً في ضوء مقترحات النظام بالتعديل، والنظام يقدم مقترحاته في ضوء مجموعة من المؤشرات التي 

 يتم احتسابها، يمكن ذكر أهمها كمايلي:

ويتم  0.70: فاتساق الفقرات على ابعادها يجب ان يكون اكبر منالاتساق الداخلي للمؤشرات -1

بداية الامر قبل البدء بالتحليل الاحصائي ( Cronbach's alpha)احتساب الاتساق من خلال معامل 

يتم حذفها، وهذا المؤشر كان يستخدم سابقاً لقياس  (0.70)والفقرات التي لا تحقق اكبر من

الثبات، ولم يعد يعمل به في ظل النمذجة بالمعادلة البنائية لقياس الثبات، نظراً لأن المعادلة البنائية 

 ( لإختبار ثبات المؤشرات على عواملها.R2تعتمد على قيم)
ه قيمة التشبعات المعيارية ذاتها، إذ صدق المؤشرات)الفقرات( المقاسة: صدق المؤشرات المقاسة تمثل -2

تعتبر تشبع المؤشر المقاس على عاملة معامل صدق، لانه عندما نضرب قيمة تشبع مؤشر معين)فقرة( 

على عامله بالدرجة الخام للمؤشر)درجة الفقرة او المقياس( فإننا نحصل على نسبة تباين درجة المؤشر 

قيقة التي تعكس الصدق، ويعد المؤشر صادقاً في قياس المقاس الذي تمثل مقدار تباين الدرجة الح

فأكثر، فهذه النسبة هي الحد  (0.30)المفهوم الذي ينتمي اليه اذا حصل على قيمة تشبع اكثر من

 الأدنى المقبول لمؤشر الصدق)تشبعات الفقرات على العوامل(.
لمقاسة لعواملها، وثبات ثبات المؤشرات)الفقرات( المقاسة: يعنى بالثبات دقة قياس المؤشرات ا -3

المؤشرات المقاسة تدل على مدى خلو قياسها لعاملها)المفهوم الذي يمثل العامل( من الأخطاء 

( R2العشوائية، وهذه الأخطاء يمكن معاينتها من خلال متمم تربيع معاملات الارتباط المتعدد)

ويتم احتسابها من خلال تربيع وتدعى ايضاً بمعاملات التحديد المتعدد التي تعكس ثبات المؤشرات، 

قيمة التشبعات المعيارية)معاملات الصدق(، الموضحة على الاشكال، ويعد المؤشر ثابتً في قياس 

له( اكثر  R2المفهوم الذي ينتمي اليه اذا كانت نسبة التباين الذي يفسره العامل على المؤشر )

ى ثبات مؤشر ما، او للحكم على ثبات ، فهذه النسبة هي الحد الأدنى المقبول للحكم عل(0.10)من

 قدرة العوامل على تفسير التباينات في مؤشراتها.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

مؤشر الدلالة المعنوية: وفقاً لهذا المؤشر، فإن أي علاقة خطية في النموذج البنائية ليست دالة احصائياً  -4

انت بين على الأقل، يتم حذف هذه العلاقة، سواءً اك (0.05)عند مستوى دلالة إحصائية اقل من

 متغير كامن ومؤشر او بين مؤشر ومؤشر او بين الأخطاء.
ما سبق كانت نبذة موجزة عن النمذجة الهرمية، وهي تمثل بمثابة الإجراءات المنهجية التي اتبعها 

الباحث في تصميم واختبار نموذج الدراسة، عموماً نرجع إلى صدد موضوعنا المتعلق ببناء النموذج 

ت مفهومي دور البنوك التي تناول أهداف التنمية المستدامةالفرضي للدراسة، فبعد ان تم التعمق في قراءة 

، المكونة للمفهومالتجارية في تحقيق التنمية المستدامة، تكون لدى الباحث تصوراً عن البنية العاملية 

كما هو موضح في الشكل  هرميوبالتالي فقد تم اخراج ذلك التصور ورسمه على شكل نموذج 

 (، التالي:1رقم)

 لدراسة دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة )الفرضي()النظري( المقترحالهرميشكل)(: النموذج 

 

مفهوم دور البنوك التجارية  في تحقيق ان   افتراض أساسي مفاده: وقد تم بناء النموذج السابق على

معروفة مسبقاً هما )الدور  عوامل)أدوار( 5تتكون من  عامليهله بنية  -مفهوماً واحداً-التنمية المستدامة 

 الدور القانوني، الدور الإجتماعي، الدور البيئي(. ألإداري,، الدور الاقتصادي

)الهرمي( من الدرجة اجراء التحليل العاملي التوكيدي استلزمفإن الامر  هذا الافتراضلاختبار 

 .المحور التاليذلك على النحو المبين في  وذلكالثانية، 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

لبنية مفهوم دور البنوك التجارية في  -الثانيةمن الدرجة -الهرمي: التحليل العاملي التوكيدي ثالثاً

 تحقيق التنمية المستدامة)النموذج المعياري: او ما يسمى بنموذج الطموح(.

لقد اشرنا سابقاً إلى ان النموذج التوكيدي)الهرمي( من الدرجة الثانية يستبدل العلاقات الارتباطية 

الهرمي العام )دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية  بين الادوار)الابعاد( بمسارات تدل على تأثير العامل

)الأبعاد( المكونة لهما، والهدف من التحليل العاملي التوكيدي  العواملالمستدامة كمفهوم عام(، في 

إلى المفهوم العام  او الادوار )الابعاد( العواملالهرمي )من الدرجة الثانية( هو التأكد من دلالة انتماء 

التي لا تحقق المستوى  العواملا، من خلال إجراءات اختبارات الصدق والثبات عليها، وحذف الذي يمثله

المطلوب من الصدق والثبات، ويوضح الشكل ادناه النموذج العاملي التوكيدي)الهرمي( من الدرجة 

 .الثانية لبنية مفهوم دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة

 

عاملي التوكيدي)الهرمي( من الدرجة الثانية لبنية مفهوم دور البنوك التجارية  في تحقيق شكل)( النموذج ال

 التنمية المستدامة مقاساً بالدرجات المعيارية.
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 

أعلاه أن مفهوم دور البنوك التجارية  في تحقيق   الشكلويتضح من النموذج العاملي الهرمي في 

ادوار هي)الدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور القانوني،  خمسة او له التنمية المستدامة يقوم على

في ظل النموذج الدور البيئي(، فدور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة  ألاجتماعيالدور 

بدرجة أكبر من الادوار الُأخرى، يليه الدور  الاجتماعيتقام جوهر عملها على الدور المعياري المقترح 

 .-على التوالي-لدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور القانونيالبيئي، ا

نتائج مؤشرات تطابق النماذج للبيانات،  النموذج السابقكما توضح البيانات الموضحة أسفل 

، تحقق مستويات مطابقة النموذج السابقويتضح من ذلك ان جميع قيم مؤشرات المطابقة العامة في 

ى الحد الادنى من القيمة على محك القبول، وذلك يعني ان البنية الهرمية ممتازة وجيدة، أي انها تتخط
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

الباحث على أساس نظري استطاع أن يوظف كافة المعلومات التي  النموذج الهرمي الذي صممهفي 

 تنطوي عليها البيانات الًأصلية، وتمكن النموذجان من تمثيل بيانات العينة بحيث لم تبتعد كثيراً عنها.

والمتعلقة  -تم التحقق من المطابقة العامة لجودة النموذج الهرمي ، نأتي الان إلى المطابقة الجزئية وبعد ان

باختبار صدق وثبات الادوار على المفاهيم العامة، وذلك من خلال بيان تقديرات اثر العامل العام في 

ومستوى الدلالة الإحصائية  R^2 الأجزاء الفرعية، بالدرجات الأصلية والمعيارية، وبيان ثبات الادوار

الغير دالة احصائياً والتي لا تحقق المستوى المطلوب من الصدق والثبات سيتم حذفها، ورغم  فالأدوارلها، 

قد  النموذج الهرميان ذلك مهماً كإجراء منهجي الا أن نتائج تقدير الصدق والثبات لجميع الادوار في 

 حذف أي منها، وذلك كما في الجدول التالي.حققت المستويات المطلوبة منها، ولم يتم 

لبنية مفهوم دور  -من الدرجة الثانية-جدول)(: نتائج تقدير بارامترات التحليل العاملي التوكيدي )الهرمي( 

وثبات البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة بالدرجات الاصلية والمعيارية مع اختبار ثبات الادوار 

 الدلالة الإحصائية لتشبعاتها على المفاهيم العامة. ومستوىالمؤشرات 

المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(

ر 
سا

م
قة

لا
لع

ا
 

 لمؤشراتا
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية

 (R.>.0.30.الصدق)

ت
را

فق
 ال

ت
با

ث
 

(
 R

^
2

> 

0
.1

0
)

 

ي
ار

عي
الم

ء 
طا

لخ
ا

 

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

الدور 

 الاقتصادي

 

1س --->  1.000 0.797 0.635       

2س --->  0.958 0.847 0.717 0.053 17.981 *** 

3س --->  0.939 0.800 0.640 0.056 16.638 *** 

4س --->  0.979 0.845 0.714 0.055 17.949 *** 

5س --->  0.895 0.761 0.579 0.057 15.58 *** 

6س --->  0.971 0.813 0.661 0.057 16.991 *** 

7س --->  0.943 0.788 0.621 0.058 16.305 *** 

الدور 

 الإداري

8س --->  1.000 0.780 0.608       

9س --->  0.995 0.769 0.591 0.064 15.43 *** 

10س --->  0.981 0.743 0.552 0.066 14.789 *** 

11س --->  0.935 0.791 0.626 0.058 15.987 *** 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(

ر 
سا

م
قة

لا
لع

ا
 

 لمؤشراتا
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية

 (R.>.0.30.الصدق)

ت
را

فق
 ال

ت
با

ث
 

(
 R

^
2

> 

0
.1

0
)

 

ي
ار

عي
الم

ء 
طا

لخ
ا

 

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

12س --->  1.068 0.836 0.699 0.062 17.168 *** 

13س --->  0.988 0.797 0.635 0.061 16.138 *** 

14س --->  1.042 0.851 0.724 0.059 17.576 *** 

15س --->  1.037 0.849 0.721 0.059 17.513 *** 

الدور 

 القانوني

 

16س --->  1.000 0.803 0.645       

17س --->  1.068 0.799 0.638 0.064 16.781 *** 

18س --->  0.986 0.751 0.564 0.064 15.452 *** 

19س --->  1.034 0.805 0.648 0.061 16.968 *** 

20س --->  1.021 0.854 0.729 0.055 18.441 *** 

21س --->  1.122 0.867 0.752 0.06 18.843 *** 

22س --->  1.092 0.848 0.719 0.06 18.256 *** 

الدور 

 الاجتماعي

 

23س --->  1.000 0.783 0.613       

24س --->  0.999 0.818 0.669 0.059 16.945 *** 

25س --->  0.952 0.755 0.570 0.062 15.3 *** 

26س --->  1.007 0.851 0.724 0.056 17.862 *** 

27س --->  1.009 0.797 0.635 0.062 16.394 *** 

28س --->  0.981 0.725 0.526 0.068 14.528 *** 

29س --->  0.935 0.726 0.527 0.064 14.548 *** 

30س --->  0.994 0.807 0.651 0.06 16.655 *** 

31س --->  0.895 0.713 0.508 0.063 14.243 *** 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(

ر 
سا

م
قة

لا
لع

ا
 

 لمؤشراتا
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية

 (R.>.0.30.الصدق)

ت
را

فق
 ال

ت
با

ث
 

(
 R

^
2

> 

0
.1

0
)

 

ي
ار

عي
الم

ء 
طا

لخ
ا

 

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

الدور 

 البيئي

32س --->  1.000 0.742 0.551       

33س --->  1.060 0.776 0.602 0.072 14.785 *** 

34س --->  1.069 0.833 0.694 0.067 16.014 *** 

35س --->  1.077 0.865 0.748 0.064 16.721 *** 

36س --->  1.155 0.888 0.789 0.067 17.237 *** 

37س --->  1.076 0.862 0.743 0.065 16.645 *** 

38س --->  1.067 0.867 0.752 0.064 16.749 *** 

دور البنوك 

التجارية  

في تحقيق 

التنمية 

 المستدامة

 

<--- 
الدور 

 *** 15.807 0.052 0.828 0.910 0.818 الاقتصادي

<--- 
الدور 

 *** 15.237 0.05 0.805 0.897 0.768 الإداري

<--- 
الدور 

 *** 15.118 0.049 0.741 0.861 0.739 القانوني

<--- 
الدور 

 *** 16.875 0.049 0.980 0.990 0.828 الاجتماعي

<--- 
الدور 

 *** 15.006 0.05 0.885 0.941 0.755 البيئي

 (.&0.001جميع العلاقات في الجدول دالة احصائياً عند مستوى دلالة إحصائية اقل من )***
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 ويتضح من الشكل والجدول السابقين ما يلي: 

 الدور البيئي، الدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور القانوني تتشبع على  الاجتماعي,الدور  الأدوار

العامل العام)دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة(، بدرجات معيارية 

على التوالي، وبمعنى اخر، مفهوم  مأويتينبالتقريب إلى درجتين -(0.87()0.9()0.91()0.95()0.99)

رية  في تحقيق التنمية المستدامة( يعتمد على)او يؤثر في( الادوار)الأبعاد( الدور )دور البنوك التجا

الإجتماعي، الدور البيئي، الدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور القانوني بمقدار المعاملات 

على التوالي، وبتربيع تلك ( 0.87()0.9()0.91()0.95()0.99)( -نسب الصدق-المعيارية)التشبعات

ويُعنى به نسبة التباين ( R^2) عاملات نحصل على)نسب الثبات(  او ما يسمى بنسب التباين المفسرالم

الذي يفسره دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة في الادوار المكونه له، حيث ان ما 

لدور البيئي، وما من التباين في ا (0.89)، وما نسبتهالاجتماعيمن التباين في الدور ( 0.99)نسبته 

من التباين في الدور الإداري، وما  (0.81)من التباين في الدور الاقتصادي، وما نسبته (0.83)نسبته

يعود إلى دور البنوك التجارية  في تحقيق  -على التوالي -من التباين في الدور القانوني  (0.75)نسبته

( 0.25()0.19()0.17()0.11()0.01)بة المتممةالتنمية المستدامة في البنوك التجارية، في حين ان النس

 من التباينات في تلك الادوار)الأبعاد( تعود إلى ادوار أخرى لم يتم ذكرها في نموذج الدراسة.

  يعتبر من اختصاص التحليل العاملي التوكيدي من  الادوارعلى وثباتها بالنسبة لتشبع الفقرات

ق المستوى المطلوب من مؤشرات الصدق والثبات على فيتضح ان جميع المؤشرات تحقالدرجة الاولى، 

 عواملها، وستيم تسليط الضوء لشرح تلك المؤشرات على في الفقرات ادناه.

 صحيح، بهدف تحديد  1،  تم تعيينها إلى 32س، 23س، 16س، 8س، 1بالنسبة للمؤشرات: س

مراجعة مبادئ التعيين في -وحدة قياس تأثير العوامل على المؤشرات كنسبة مئوية مقارنة، يرجى 

، وبالتالي فخطاءها المعياري لم يكن له قيمة ظاهرة في نتائج التحليل، ومستوى -النمذجة الهيكلية

 (.0.001)دلالتها دائماً دال احصائياً عند مستوى دلالة اقل من

 تجارية  في مصادر( الاعتمادية، التي يعتمد عليها البنوك ال بالنسبة لدرجات المشاركة او درجات)او

تعتمد على الدور يفترض بها في ظل النموذج المعياري ان البنوك التجارية ، فتحقيق التنمية المستدامة

يليه الدور البيئي، والدور الاقتصادي، والدور التنمية المستدامة، بشكل كبير لتحقيق  الاجتماعي

ؤشرات الجزئية للأبعاد المكونة الإداري، والدور القانوني، بالترتيب على التوالي، وعلى مستوى الم

 لمفهوم دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة نجد ان:

الدعم الفعال لتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة ]2نجد أن المؤشر س للدور الاقتصادي:بالنسبة  -

لتمويل، وتحسين التي تحد من الفقر والبطالة من خلال: تسهيل إجراءات التمويل، وتخفيض تكلفة ا

الجدوى المالية للمشاريع التي تتقدم بطلب الحصول على التمويل[ هو المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه 

الدور الاقتصادي في دعم دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر 
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 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

التجارية  في تحقيق التنمية  المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( البنوك

قرض الافراد ذوي الأفكار ]4مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر س، المستدامة

الحد من ]6، والمؤشر س[الاستثمارية الجديدة لمساعدتهم على اخراج أفكارهم... بإجراءات ميسرة

، [الية التي تؤدي إلى ارتفاع من معدل التضخمالم والأوراقأنشطة المضاربة المفرطة بالعملات الأجنبية 

في مشاريع تنموية طويلة الأجل، كالاستثمار في المشاريع  للاستثمارتوجيه الأموال ]3والمؤشر س

التسويق الفعال لجذب ]1، والمؤشر س[الصناعية... والمشاريع المشغلة للعمالة.. التي تخدم التنمية

، والمؤشر [والشركات على شكل ودائع)جارية، ادخارية، آجل(المدخرات من الأفراد والمؤسسات 

]تطوير واستحداث واتاحة فرص 5، والمؤشر س[المساهمة في تمويل عجز الموازنة العامة للدولة]7س

عمل متكافئة بين: النساء والرجال، بما في ذلك الشباب والأشخاص ذوو الإعاقة، وتكافؤ الأجر 

 لى التوالي.لقاء العمل المتكافئ القيمة[ ع

تطوير الهيكل التنظيمي في البنك وفقاً لمتطلبات التنمية ]14سنجد أن المؤشر  للدور الإداري:بالنسبة  -

المستدامة[ هو المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه الدور الإداري في دعم دور البنوك التجارية  في تحقيق 

ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه(  التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً

مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر ، البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة

، والمؤشر [تطوير نظم الشكاوى ونظم قياس رضاء )العملاء والمودعين( عن الخدمات المقدمة]15س

]تطوير 13س، والمؤشر [على أموال المالكين والمودعين تطوير أنظمة الرقابة الداخلية للحفاظ]12س

توفير أنظمة عادلة ]11سالعملاء[، والمؤشر  لاحتياجاتجودة الخدمات المصرفية المقدمة وفقاً 

استخدام التكنولوجيا المالية الحديثة في تقليل ]8، والمؤشر س[للتوظيف والترقية والأجور المناسبة

، [دمج الاستدامة في الخطط الاستراتيجية وعمليات صنع القرار]9، والمؤشر س[تكاليف التشغيل

على [ والتشغيلية والسوقية( في المصرف الائتمانيةتطوير أنظمة لإدارة المخاطر )]10سوالمؤشر 

 التوالي.

 [التبليغ عن الجرائم المالية وانتهاكات حقوق العملاء]21نجد أن المؤشر س للدور القانوني:بالنسبة  -

الأهم الذي يعتمد عليه الدور القانوني في دعم دور البنوك التجارية  في تحقيق التنمية هو المؤشر 

المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( البنوك 

ؤشر مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه الم، التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة

تزويد الأطراف ذوي العلاقة ]22س، والمؤشر [تطبيق أنظمة ولوائح مكافحة غسيل الأموال]20س

حماية حقوق العمل وتعزيز بيئة عمل سالمة وآمنة ]19س، والمؤشر [بالمعلومات الدقيقة والمناسبة

تطبيق مبادئ الحوكمة في البنك)المعاملة المتساوية ]16س، والمؤشر [وصحية لجميع العمال

تطبيق ]17س، والمؤشر [الخ( …الرقابة الداخلية…للمساهمين، الإفصاح والشفافية في المعلومات

مبادئ وقواعد الشمول المالي التي تحقق التنمية المستدامة)حيث يهدف الشمول المالي إلى ضم اكبر 
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ميسرة شريحة من ذوي الدخل المحدود للتعامل مع الجهاز المصرفي من خلال: تقديم خدمات مصرفية 

وبأقل كلفة، إتمام جميع معاملات الدفع بطريقة الكترونية، توفير الخدمات عبر تطبيقات الهاتف 

الامتثال لجميع القوانين واللوائح القانونية التشغيلية المنظمة للعمل ]18س، والمؤشر [المحمول(

 على التوالي. [المصرفي

قروض ميسرة)الإجراءات والكلفة( للفقراء تقديم ]26سنجد أن المؤشر  للدور الاجتماعي:بالنسبة  -

والطلاب[ هو المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه الدور الإجتماعي في دعم دور البنوك التجارية  في تحقيق 

التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( 

مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر  ،المستدامةالبنوك التجارية  في تحقيق التنمية 

، والمؤشر [انشاء برامج هادفة لتنمية الوعي المحلي بأهمية استخدام الخدمات المصرفية]24س

تنمية ]27س، والمؤشر [تنمية روح التكافل الاجتماعي بين المصرف والموظفين والعملاء]30س

، [مج تدريب المواهب على العمل، والتقييم ومنح الشهادات التدريبيةالمواهب: المشاركة في دعم برا

الخ( …غرس قيم الاستدامة في شركاء الأعمال بما في ذلك )المودعين والمقترضين]23سوالمؤشر 

المساهمة في دعم برامج ذوي ]25س، والمؤشر [وضمان مطابقتها لمعايير السلوك المحددة للبنك

علاج الاورام وغسيل الكلي وبنك الغذاء والدواء والجمعيات الإحتياجات الخاصة كمراكز 

المشاركة والاستثمار، في أنشطة الرفاهية العامة)كبناء الحدائق ]29س، والمؤشر [الخيرية

المشاركة في أنشطة الصالح العام: كمبادرات اصلاح ]28س، والمؤشر [والمنتزهات...الخ(

اتاحة المعلومات والتقارير لكافة افراد ]31سوالمؤشر ، [الطرقات... والمستشفيات، المدارس...الخ

على  [المجتمع، وتسهيل سبل الوصول اليها، لغرض استخدامها في الدراسات العلمية والبحثية

 التوالي.

الإسهام في نشر الوعي بين أفراد المجتمع في المحافظة ]36سنجد أن المؤشر  للدور البيئي:بالنسبة  -

لأهم الذي يعتمد عليه الدور البيئي في دعم دور البنوك التجارية  في تحقيق على البيئة[ هو المؤشر ا

التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( 

 مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر، البنوك التجارية  في تحقيق التنمية المستدامة

اصدار السندات الخضراء بفائدة منخفضة: للحصول على أموال مخصصة لتمويل مشاريع ]38س

استثمارية صديقة للبيئة، ومن ضمن أهم المشروعات التي يمكن إصدار سندات خضراء لتمويلها، 

مشروعات الطاقة المتجددة والإدارة المستدامة للنفايات، والاستخدام المستدام للأراضي، والنقل 

، [الخ…يف، والإدارة المستدامة للمياه، والتكيف مع تغير المناخ والمدن الجديدة الخضراءالنظ

، والمؤشر [العمل على ابتكار وسائل وخدمات مصرفية جديدة صديقة للبيئة]35سوالمؤشر 

تمويل المساكن الخضراء)الرهن العقاري الأخضر(: تقديم قروض بفائدة منخفضة ]37س

يبقى  للأشخاص الذين يقدمون على بناء منزل صديق للبيئة)يعمل على الطاقة الشمسية(، بحيث
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توجيه الأموال للاستثمار في برامج ]34س، والمؤشر [العقار مرهوناً لدى البنك حتى يتم سداد القرض

، [راء: كمشاريع انتاج الطاقة، ومشاريع التخلص من النفايات... والمشاريع الخضراء.التنمية الخض

، [السعي لاستخدام مواد وطاقة نظيفة وغير ضارة وحماية البيئة والموارد الطبيعية]33سوالمؤشر 

ذلك  إدارة ومراقبة المخاطر والآثار البيئية المباشرة الناتجة عن عمليات البنك، بما في]32سوالمؤشر 

 على التوالي. [استخدام الطاقة، واستهلاك الورق، وإدارة النفايات، واستخدام المياه، وما إلى ذلك

و افتراض صحيح نموذج الدراسة ه الافتراض الذي بُني عليهوفي ضوء ما تقدم نستطيع القول ان 

له بنية عاملية  -اً واحداًمفهوم-: مفهوم دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة ومقبول حيث أن

الدور القانوني، الدور  ألإداريعوامل)أدوار( معروفة مسبقاً هما )الدور الاقتصادي، الدور  5تتكون من 

 ، الدور البيئي(.الاجتماعي

 .الثانيةمن الدرجة  )الهرمي(استناداً إلى التحليل العاملي التوكيدي الافتراض وقد تم القبول بصحة

دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة بات لذج الهرمي )الفرضي( المفسر وعليه فإن النمو

مُثبت، او ظروف تطبيقية مختلفة تحول دون قدرة النموذج الفرضي على تفسير  لانتقادمثبتاً مالم يتعرض 

 العلاقة. 
 

التجارية اليمنية في تحقيق رابعاً: تطبيق النموذج الهرمي)المعياري( المقترح لتقييم واقع دور البنوك 

 التنمية المستدامة:

وفقاً لذات المؤشرات السابقة الموضحة في النموذج المعياري المقترح تم تقييم واقع تطبيق تلك 

المؤشرات للبحث عن النموذج الهرمي المطبق في البنوك التجارية اليمنية، بهدف تقييمه ودراسة مدى 

بق ذكره، وبعد ان تم جمع البيانات عن واقع تطبيق تلك المؤشرات اقترابه من النموذج المعياري السا

والابعاد فقد كان النموذج العاملي الهرمي المفسر لدور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية 

 المستدامة على النحو التالي.

اليمنية في تحقيق التنمية  دور البنوك التجاريةالمفسر ل التقييمي شكل)( النموذج العاملي التوكيدي)الهرمي(

 المستدامة مقاساً بالدرجات المعيارية.
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أن دور البنوك التجارية  التقييمي الموضح في الشكل اعلاه ويتضح من النموذج العاملي الهرمي

 ألإداريادوار هي)الدور الاقتصادي، الدور  خمسة يتم من خلالاليمنية في تحقيق التنمية المستدامة 

، الدور البيئي(، فدور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية الاجتماعيي، الدور الدور القانون

المستدامة في البنوك التجارية تقام جوهر عملها على الدور الاقتصادي بدرجة أكبر من العوامل الُأخرى، 

 .-على التوالي-، الدور القانونيالاجتماعييليه الدور الإداري، الدور البيئي، الدور 
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نتائج مؤشرات تطابق النماذج للبيانات،  النموذج السابقكما توضح البيانات الموضحة أسفل 

، تحقق مستويات مطابقة النموذج السابقويتضح من ذلك ان جميع قيم مؤشرات المطابقة العامة في 

الهرمية  ممتازة وجيدة، أي انها تتخطى الحد الادنى من القيمة على محك القبول، وذلك يعني ان البنية

الباحث على أساس نظري استطاع أن  النموذج الهرمي التقييمي)في ضوء بيانات التقييم( الذي صممهفي 

يوظف كافة المعلومات التي تنطوي عليها البيانات الًأصلية، وتمكن النموذجان من تمثيل بيانات العينة 

 بحيث لم تبتعد كثيراً عنها.

 -مة لجودة النموذج الهرمي ، نأتي الان إلى المطابقة الجزئيةوبعد ان تم التحقق من المطابقة العا

والمتعلقة باختبار صدق وثبات الادوار على المفاهيم العامة، وذلك من خلال بيان تقديرات اثر العامل العام 

ومستوى الدلالة الإحصائية  R^2في الأجزاء الفرعية، بالدرجات الأصلية والمعيارية، وبيان ثبات الادوار 

الغير دالة احصائياً والتي لا تحقق المستوى المطلوب من الصدق والثبات سيتم حذفها، ورغم  فالأدوارا، له

قد  النموذج الهرميان ذلك مهماً كإجراء منهجي الا أن نتائج تقدير الصدق والثبات لجميع الادوار في 

 دول التالي.حققت المستويات المطلوبة منها، ولم يتم حذف أي منها، وذلك كما في الج

لبنية مفهوم دور  -من الدرجة الثانية-جدول)(: نتائج تقدير بارامترات التحليل العاملي التوكيدي )الهرمي( 

البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة بالدرجات الاصلية والمعيارية مع اختبار ثبات الادوار 

 تشبعاتها على المفاهيم العامة.ومستوى الدلالة الإحصائية لوثبات المؤشرات 

المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(

ر 
سا

م
قة

لا
لع

ا
 

 المؤشرات
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية

 (R.>..0.30.الصدق)

ت
را

فق
 ال

ت
با

ث
 

(
R

^
2

>
0

.1
0

)
 

الخطاء 

 المعياري

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

الدور 

 الاقتصادي

       0.610 0.781 1.000 1س --->

 *** 17.015 0.057 0.684 0.827 0.972 2س --->

 *** 14.927 0.063 0.557 0.746 0.944 3س --->

 *** 16.586 0.062 0.658 0.811 1.027 4س --->

 *** 15.503 0.066 0.591 0.769 1.031 5س --->

 *** 16.233 0.063 0.637 0.798 1.025 6س --->

 *** 17.089 0.059 0.689 0.830 1.016 7س --->

الدور 

 الإداري
       0.524 0.724 1.000 8س --->

 *** 13.98 0.075 0.581 0.762 1.045 9س --->
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المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(
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 المؤشرات
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية

 (R.>..0.30.الصدق)
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الخطاء 

 المعياري

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

 *** 14.653 0.073 0.635 0.797 1.063 10س --->

 *** 14.736 0.07 0.642 0.801 1.035 11س --->

 *** 14.121 0.075 0.591 0.769 1.058 12س --->

 *** 14.756 0.076 0.643 0.802 1.115 13س --->

 *** 15.725 0.072 0.726 0.852 1.126 14س --->

 *** 15.457 0.07 0.702 0.838 1.086 15س --->

الدور 

 القانوني

       0.599 0.774 1.000 16س --->

 *** 14.891 0.061 0.570 0.755 0.910 17س --->

 *** 15.627 0.061 0.618 0.786 0.951 18س --->

 *** 16.401 0.062 0.667 0.817 1.012 19س --->

 *** 17.228 0.056 0.721 0.849 0.962 20س --->

 *** 17.5 0.059 0.738 0.859 1.038 21س --->

 *** 16.762 0.059 0.691 0.831 0.995 22س --->

الدور 

 الاجتماعي

       0.585 0.765 1.000 23س --->

 *** 14.728 0.069 0.567 0.753 1.019 24س --->

 *** 15.71 0.066 0.630 0.794 1.043 25س --->

 *** 17.664 0.061 0.764 0.874 1.081 26س --->

 *** 16.652 0.064 0.694 0.833 1.066 27س --->

 *** 16.545 0.062 0.687 0.829 1.024 28س --->

 *** 16.495 0.063 0.684 0.827 1.040 29س --->
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المتغير 

 الكامن

 )المفاهيم(

ر 
سا

م
قة

لا
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 المؤشرات
تقديرات 

 النموذج

 القيم المعيارية
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R

^
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>
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0
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الخطاء 

 المعياري

 

 إحصائية

(Z)  

مستوى 

 الدلالة

(P) 

 *** 15.314 0.064 0.605 0.778 0.981 30س --->

 *** 15.056 0.066 0.588 0.767 1.000 31س --->

الدور 

 البيئي

       0.563 0.750 1.000 32س --->

 *** 16.297 0.069 0.699 0.836 1.121 33س --->

 *** 15.261 0.072 0.624 0.790 1.098 34س --->

 *** 16.663 0.066 0.726 0.852 1.095 35س --->

 *** 16.939 0.065 0.746 0.864 1.096 36س --->

 *** 17.504 0.067 0.789 0.888 1.180 37س --->

 *** 16.799 0.065 0.736 0.858 1.092 38س --->

دور البنوك 

التجارية 

اليمنية في 

تحقيق 

التنمية 

 المستدامة

<--- 
الدور 

 *** 16.536 0.049 0.956 0.978 0.802 الاقتصادي

<--- 
الدور 

 *** 14.356 0.051 0.867 0.931 0.738 الإداري

<--- 
الدور 

 *** 14.674 0.053 0.762 0.873 0.775 القانوني

<--- 
الدور 

 *** 14.82 0.052 0.796 0.892 0.768 الاجتماعي

<--- 
الدور 

 *** 14.912 0.049 0.848 0.921 0.729 البيئي

 (.&0.001يع العلاقات في الجدول دالة احصائياً عند مستوى دلالة إحصائية اقل من )جم***
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 ويتضح من الشكل والجدول السابقين ما يلي: 

   الدور القانوني تتشةةةةبع الاجتماعيالدور البيئي، الدور  ألإداريالادوار: الدور الاقتصةةةةادي، الدور ،

على العامل العام)دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتدامة(، بدرجات معيارية 

على التوالي، وبمعنى اخر،  مةةةأويتينبةةةالتقريةةةب إلى درجتين  -(0.88()0.9()0.93()0.94()0.98)

( يعتمد على)او يؤثر في(  مفهوم )دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتدامة        

، الدور القانوني الاجتماعيالأدوار)الأبعاد( الدور الاقتصةةادي، الدور الإداري، الدور البيئي، الدور  

على  (0.88()0.9()0.93()0.94()0.98)( -نسةةةةةب الصةةةةةدق-بمقدار المعاملات المعيارية)التشةةةةةبعات

 (R^2)ما يسمى بنسب التباين المفسر  التوالي، وبتربيع تلك المعاملات نحصل على)نسب الثبات(  او

ويُعنى به نسةةةةةبة التباين الذي يفسةةةةةره دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المسةةةةةتدامة في    

 (0.87)من التباين في الدور الاقتصةادي، وما نسةبته   (0.96)الأدوار المكونه له، حيث ان ما نسةبته  

من  (0.8)من التباين في الدور البيئي، وما نسةةةةةبته (0.85)من التباين في الدور الإداري، وما نسةةةةةبته

يعود  -على التوالي -من التباين في الدور القانوني  (0.77)، وما نسةةةةةبته الاجتماعيالتباين في الدور 

إلى دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المسةةتدامة في البنوك التجارية، في حين ان النسةبة  

من التبةةاينةةات في تلةةك الأدوار)الأبعةةاد( تعود إلى عوامةةل   (0.23()0.2()0.15()0.13()0.04)المتممةةة

 أخرى لم يتم ذكرها في نموذج الدراسة.

  يعتبر من اختصاص التحليل العاملي التوكيدي من  الادوارعلى وثباتها بالنسبة لتشبع الفقرات

مؤشرات الصدق والثبات على  فيتضح ان جميع المؤشرات تحقق المستوى المطلوب من الأولىالدرجة 

 عواملها، وسيتم تسليط الضوء لشرح تلك المؤشرات على في الفقرات ادناه.

  :بحكم ارتباطاتها العالية بالمفاهيم الكامنة 32س، 23س، 16س، 8س، 1سبالنسبة للمؤشرات ،

صحيح، بهدف تحديد وحدة قياس تأثير العوامل على المؤشرات  1تم تعيينها إلى  إليهاالتي تنتمي 

ا فالخطاء له، وبالتالي -مراجعة مبادئ التعيين في النمذجة الهيكلية-كنسبة مئوية مقارنة، يرجى 

المعياري لم يكن له قيمة ظاهرة في نتائج التحليل، ومستوى دلالتها دائماً دال احصائياً عند مستوى 

 (.0.001)لالة اقل مند

  مصادر( الاعتمادية، التي يعتمد عليها البنوك التجارية  و درجات)اوأبالنسبة لدرجات المشاركة

تعتمد على اليمنية وفقاً للنموذج التقييمي البنوك التجارية ، فاليمنية في تحقيق التنمية المستدامة

يليه الدور الإداري، والدور البيئي، والدور التنمية المستدامة الدور الاقتصادي بشكل كبير لتحقيق 

، والدور القانوني، بالترتيب على التوالي، وعلى مستوى المؤشرات الجزئية للأبعاد الاجتماعي

 المكونة لمفهوم دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة نجد ان:

هو [ في تمويل عجز الموازنة العامة للدولة المساهمة]7نجد أن المؤشر س :الاقتصادي للدوربالنسبة  -

المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه الدور الاقتصادي في دعم دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية 
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المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( البنوك 

نمية المستدامة، مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر التجارية اليمنية في تحقيق الت

الدعم الفعال لتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة التي تحد من الفقر والبطالة من خلال: تسهيل ]2س

إجراءات التمويل، وتخفيض تكلفة التمويل، وتحسين الجدوى المالية للمشاريع التي تتقدم بطلب 

قرض الافراد ذوي الأفكار الاستثمارية الجديدة لمساعدتهم ]4والمؤشر س[، التمويلالحصول على 

الحد من أنشطة المضاربة المفرطة بالعملات ]6والمؤشر س[، على اخراج أفكارهم... بإجراءات ميسرة

التسويق الفعال ]1والمؤشر س[، المالية التي تؤدي إلى ارتفاع من معدل التضخم والأوراقالأجنبية 

 [،ذب المدخرات من الأفراد والمؤسسات والشركات على شكل ودائع)جارية، ادخارية، آجل(لج

تطوير واستحداث واتاحة فرص عمل متكافئة بين: النساء والرجال، بما في ذلك ]5والمؤشر س

توجيه ]3والمؤشر س[، الشباب والأشخاص ذوو الإعاقة، وتكافؤ الأجر لقاء العمل المتكافئ القيمة

في مشاريع تنموية طويلة الأجل، كالاستثمار في المشاريع الصناعية... والمشاريع  للاستثمارالأموال 

 على التوالي.[ المشغلة للعمالة.. التي تخدم التنمية

تطوير الهيكل التنظيمي في البنك وفقاً لمتطلبات التنمية ]14سنجد أن المؤشر  :الإداري للدوربالنسبة  -

الذي يعتمد عليه الدور الإداري في دعم دور البنوك التجارية اليمنية في  هو المؤشر الأهم[ المستدامة

تحقيق التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد 

عليه( البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، 

تطوير نظم الشكاوى ونظم قياس رضاء )العملاء والمودعين( عن الخدمات ]15يليه المؤشر س

والمؤشر [، العملاء لاحتياجاتتطوير جودة الخدمات المصرفية المقدمة وفقاً ]13والمؤشر س[، المقدمة

دارة تطوير أنظمة لإ]10، والمؤشر س[توفير أنظمة عادلة للتوظيف والترقية والأجور المناسبة]11س

تطوير أنظمة الرقابة الداخلية ]12والمؤشر س[، والتشغيلية والسوقية( في المصرف الائتمانيةالمخاطر )

دمج الاستدامة في الخطط الاستراتيجية ]9والمؤشر س[، للحفاظ على أموال المالكين والمودعين

تقليل تكاليف استخدام التكنولوجيا المالية الحديثة في ]8والمؤشر س[، وعمليات صنع القرار

 على التوالي.[ التشغيل

[ التبليغ عن الجرائم المالية وانتهاكات حقوق العملاء]21نجد أن المؤشر س :القانوني للدوربالنسبة  -

هو المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه الدور القانوني في دعم دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق 

ر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكث

البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه 

تزويد الأطراف ذوي ]22سوالمؤشر [، تطبيق أنظمة ولوائح مكافحة غسيل الأموال]20المؤشر س

حماية حقوق العمل وتعزيز بيئة عمل سالمة ]19والمؤشر س[، ة والمناسبةالعلاقة بالمعلومات الدقيق

الامتثال لجميع القوانين واللوائح القانونية التشغيلية ]18والمؤشر س[، وآمنة وصحية لجميع العمال
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تطبيق مبادئ الحوكمة في البنك)المعاملة المتساوية ]16والمؤشر س[، المنظمة للعمل المصرفي

تطبيق ]17والمؤشر س[، الخ( …الرقابة الداخلية…صاح والشفافية في المعلوماتللمساهمين، الإف

مبادئ وقواعد الشمول المالي التي تحقق التنمية المستدامة)حيث يهدف الشمول المالي إلى ضم اكبر 

شريحة من ذوي الدخل المحدود للتعامل مع الجهاز المصرفي من خلال: تقديم خدمات مصرفية ميسرة 

ة، إتمام جميع معاملات الدفع بطريقة الكترونية، توفير الخدمات عبر تطبيقات الهاتف وبأقل كلف

 .على التوالي[ المحمول(

تقديم قروض ميسرة)الإجراءات والكلفة( للفقراء ]26نجد أن المؤشر س الاجتماعي: للدوربالنسبة  -

في دعم دور البنوك التجارية اليمنية  الاجتماعيهو المؤشر الأهم الذي يعتمد عليه الدور [ والطلاب

في تحقيق التنمية المستدامة، وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او 

تعتمد عليه( البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس 

المشاركة في دعم برامج تدريب المواهب على العمل،  تنمية المواهب:]27البُعد، يليه المؤشر س

المشاركة في أنشطة الصالح العام: كمبادرات ]28والمؤشر س[، والتقييم ومنح الشهادات التدريبية

المشاركة والاستثمار، في أنشطة ]29والمؤشر س[، اصلاح الطرقات... والمستشفيات، المدارس...الخ

المساهمة في دعم برامج ذوي ]25والمؤشر س[، لمنتزهات...الخ(الرفاهية العامة)كبناء الحدائق وا

الإحتياجات الخاصة كمراكز علاج الاورام وغسيل الكلي وبنك الغذاء والدواء والجمعيات 

والمؤشر [، تنمية روح التكافل الاجتماعي بين المصرف والموظفين والعملاء]30والمؤشر س[، الخيرية

لكافة افراد المجتمع، وتسهيل سبل الوصول اليها، لغرض اتاحة المعلومات والتقارير ]31س

غرس قيم الاستدامة في شركاء الأعمال ]23، والمؤشر س[استخدامها في الدراسات العلمية والبحثية

والمؤشر [، الخ( وضمان مطابقتها لمعايير السلوك المحددة للبنك…بما في ذلك )المودعين والمقترضين

 على التوالي.[ ية الوعي المحلي بأهمية استخدام الخدمات المصرفيةانشاء برامج هادفة لتنم]24س

تمويل المساكن الخضراء)الرهن العقاري الأخضر(: ]37س نجد أن المؤشر :البيئي للدوربالنسبة  -

تقديم قروض بفائدة منخفضة للأشخاص الذين يقدمون على بناء منزل صديق للبيئة)يعمل على 

الأهم [ هو المؤشر العقار مرهوناً لدى البنك حتى يتم سداد القرضيبقى  الطاقة الشمسية(، بحيث

الذي يعتمد عليه الدور البيئي في دعم دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة، 

وبالتالي ستجده اكثر المؤشرات مشاركةً ودعماً، تتكل عليه )او تعتمد عليه( البنوك التجارية 

 التنمية المستدامة، مقارنةً بالمؤشرات الُأخرى لنفس البُعد، يليه المؤشر اليمنية في تحقيق

اصدار ]38سوالمؤشر [، الإسهام في نشر الوعي بين أفراد المجتمع في المحافظة على البيئة]36س

السندات الخضراء بفائدة منخفضة: للحصول على أموال مخصصة لتمويل مشاريع استثمارية صديقة 

أهم المشروعات التي يمكن إصدار سندات خضراء لتمويلها، مشروعات الطاقة  للبيئة، ومن ضمن

المتجددة والإدارة المستدامة للنفايات، والاستخدام المستدام للأراضي، والنقل النظيف، والإدارة 
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العمل ]35س والمؤشر[، الخ…المستدامة للمياه، والتكيف مع تغير المناخ والمدن الجديدة الخضراء

السعي لاستخدام مواد ]33س والمؤشر[، ر وسائل وخدمات مصرفية جديدة صديقة للبيئةعلى ابتكا

توجيه الأموال للاستثمار ]34س والمؤشر[، وطاقة نظيفة وغير ضارة وحماية البيئة والموارد الطبيعية

في برامج التنمية الخضراء: كمشاريع انتاج الطاقة، ومشاريع التخلص من النفايات... والمشاريع 

إدارة ومراقبة المخاطر والآثار البيئية المباشرة الناتجة عن عمليات البنك، ]32س والمؤشر.[، لخضراءا

[ بما في ذلك استخدام الطاقة، واستهلاك الورق، وإدارة النفايات، واستخدام المياه، وما إلى ذلك

 على التوالي.

و افتراض صحيح نموذج الدراسة ه الافتراض الذي بُني عليهوفي ضوء ما تقدم نستطيع القول ان 

له  -مفهوماً واحداً-: مفهوم دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية المستدامة ومقبول حيث أن

عوامل)أدوار( معروفة مسبقاً هما )الدور الاقتصادي، الدور الإداري، الدور  5بنية عاملية تتكون من 

 ئي(.، الدور البيالاجتماعيالقانوني، الدور 

 .الثانيةمن الدرجة  )الهرمي(استناداً إلى التحليل العاملي التوكيدي الافتراض وقد تم القبول بصحة

دور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق التنمية لوعليه فإن النموذج الهرمي )الفرضي( المفسر 

تحول دون قدرة النموذج مُثبت، او ظروف تطبيقية مختلفة  لانتقادلم يتعرض  المستدامة بات مثبتاً ما

 الفرضي على تفسير العلاقة. 

 

 المبحث الثالث: الاستنتاجات والتوصيات

 اولًا: استنتاجات الدراسة

توصلت الدراسة إلى نموذج معياري عام يمكن استخدامه لتقييم دور البنوك التجارية في التنمية  -

-ارية في تحقيق التنمية المستدامة مفهوم دور البنوك التجالمستدامة في أي بلد، والذي يتضمن ان 

عوامل)أدوار( هما )الدور الاقتصادي، الدور الإداري،  5تتكون من  عامليهله بنية  -مفهوماً واحداً

 ، الدور البيئي(.الاجتماعيالدور القانوني، الدور 

امة يجب ان أظهرت نتائج اختبار كفاءة النموذج المعياري، ان دور البنوك التجارية في التنمية المستد -

يلقي عبئاً اكبر على الدور الاجتماعي، والبيئي، يليه الدور الاقتصادي والإداري، والقانوني، على 

 التوالي، وذلك لتحقيق المستوى المطلوب من التنمية المستدامة.

تم تطبيق النموذج المعياري الذي تم التوصل اليه لتقييم دور البنوك التجارية اليمنية في التنمية  -

المستدامة، وقد بينت النتائج ان البنوك التجارية اليمنية تعتمد بدرجة اكبر على الدور الاقتصادي 

بالترتيب على -لتحقيق التنمية المستدامة، يليه الدور الإداري، والبيئي، والاجتماعي، والقانوني

 .-التوالي
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تبين ان البنوك التجارية اليمنية من خلال المقارنة بين نتائج النموذج التطبيقي مع النموذج المعياري  -

أعطت الدور الاقتصادي اولوية قصوى لتحقيق التنمية المستدامة)كما هو موضح في نتائج التقييم 

، في حين ان النموذج المعياري يشير إلى -يليه الدور الاداري والبيئي والاجتماعي والقانوي-أعلاه(

يليه الدور -مدخل لتحقيق التنمية المستدامةضرورة إعطاء الاولوية القصوى للدور الاجتماعي ك

 البيئي، والاقتصادي، والإداري، والقانوني.
وعلى مستوى المؤشرات الجزئية اللازمة لقياس ادوار البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة  -

تم فرز  فقد بينت النتائج وجود اختلافات كبيرة ايضاً، بين النموذج التطبيقي والنموذج المعياري،

الوزن في النموذج التطبيقي( وعلى ضوءها  -تلك الاختلافات )الفروق بين: الوزن في النموذج المعياري

تم ترتيب اولويات اعمال البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة، كما هو موضح في توصيات 

 الدراسة.
 

 ثانياً: توصيات الدراسة:

لممارسات التطبيقية لدور البنوك التجارية اليمنية في تحقيق نظراً لوجود اختلافات كبيرة بين ا

التنمية المستدامة، أي بين النموذج التطبيقي عنه في النموذج المعياري، فقد عملت الدراسة على ترتيب 

اولويات اعمال البنوك التجارية اليمنية الواجب اتباعها بالترتيب لتقريب مستوى الممارسات التطبيقية من 

ج المعياري لتعزيز دور البنوك التجارية في تحقيق التنمية المستدامة، وهذه الاولويات يتم تنفيذها النموذ

 بالترتيب وعلى النحو التالي:

اصدار السندات الخضراء بفائدة منخفضة: للحصول على أموال مخصصة لتمويل مشاريع استثمارية   -

ر سندات خضراء لتمويلها، مشروعات صديقة للبيئة، ومن ضمن أهم المشروعات التي يمكن إصدا

الطاقة المتجددة والإدارة المستدامة للنفايات، والاستخدام المستدام للأراضي، والنقل النظيف، 

 الخ.…والإدارة المستدامة للمياه، والتكيف مع تغير المناخ والمدن الجديدة الخضراء

 بيئة..الإسهام في نشر الوعي بين أفراد المجتمع في المحافظة على ال -

تمويل المساكن الخضراء)الرهن العقاري الأخضر(: تقديم قروض بفائدة منخفضة للأشخاص الذين  -

يبقى العقار مرهوناً لدى  يقدمون على بناء منزل صديق للبيئة)يعمل على الطاقة الشمسية(، بحيث

 البنك حتى يتم سداد القرض..

 ب..تقديم قروض ميسرة)الإجراءات والكلفة( للفقراء والطلا -

قرض الافراد ذوي الأفكار الاستثمارية الجديدة لمساعدتهم على اخراج أفكارهم... بإجراءات  -

 ميسرة..
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تطبيق مبادئ وقواعد الشمول المالي التي تحقق التنمية المستدامة)حيث يهدف الشمول المالي إلى ضم  -

ديم خدمات مصرفية اكبر شريحة من ذوي الدخل المحدود للتعامل مع الجهاز المصرفي من خلال: تق

ميسرة وبأقل كلفة، إتمام جميع معاملات الدفع بطريقة الكترونية، توفير الخدمات عبر تطبيقات 

 الهاتف المحمول(.

توجيه الأموال للاستثمار في برامج التنمية الخضراء: كمشاريع انتاج الطاقة، ومشاريع التخلص من  -

 النفايات... والمشاريع الخضراء...

لتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة التي تحد من الفقر والبطالة من خلال: تسهيل  الدعم الفعال -

إجراءات التمويل، وتخفيض تكلفة التمويل، وتحسين الجدوى المالية للمشاريع التي تتقدم بطلب 

 الحصول على التمويل..

اريع الصناعية... في مشاريع تنموية طويلة الأجل، كالاستثمار في المش للاستثمارتوجيه الأموال  -

 والمشاريع المشغلة للعمالة.. التي تخدم التنمية..

تطوير واستحداث واتاحة فرص عمل متكافئة بين: النساء والرجال، بما في ذلك الشباب والأشخاص  -

 ذوو الإعاقة، وتكافؤ الأجر لقاء العمل المتكافئ القيمة..

 المساهمة في تمويل عجز الموازنة العامة للدولة.. -

 المشاركة والاستثمار، في أنشطة الرفاهية العامة)كبناء الحدائق والمنتزهات...الخ(.. -

تطبيق مبادئ وقواعد الشمول المالي التي تحقق التنمية المستدامة)حيث يهدف الشمول المالي إلى ضم  -

 اكبر شريحة من ذوي الدخل المحدود للتعامل مع الجهاز المصرفي من خلال: تقديم خدمات مصرفية

ميسرة وبأقل كلفة، إتمام جميع معاملات الدفع بطريقة الكترونية، توفير الخدمات عبر تطبيقات 

 الهاتف المحمول(.

تنمية المواهب: المشاركة في دعم برامج تدريب المواهب على العمل، والتقييم ومنح الشهادات  -

 التدريبية..

 المستدامة..تطوير الهيكل التنظيمي في البنك وفقاً لمتطلبات التنمية  -

 توفير أنظمة عادلة للتوظيف والترقية والأجور المناسبة.. -

 تطوير نظم الشكاوى ونظم قياس رضاء )العملاء والمودعين( عن الخدمات المقدمة.. -

 المشاركة في أنشطة الصالح العام: كمبادرات اصلاح الطرقات... والمستشفيات، المدارس...الخ.. -

 فة وغير ضارة وحماية البيئة والموارد الطبيعية..السعي لاستخدام مواد وطاقة نظي -

تطبيق مبادئ الحوكمة في البنك)المعاملة المتساوية للمساهمين، الإفصاح والشفافية في  -

 الخ(.. …الرقابة الداخلية…المعلومات

 دمج الاستدامة في الخطط الاستراتيجية وعمليات صنع القرار.. -
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الخاصة كمراكز علاج الاورام وغسيل الكلي وبنك المساهمة في دعم برامج ذوي الإحتياجات  -

 الغذاء والدواء والجمعيات الخيرية..

 انشاء برامج هادفة لتنمية الوعي المحلي بأهمية استخدام الخدمات المصرفية.. -

 حماية حقوق العمل وتعزيز بيئة عمل سالمة وآمنة وصحية لجميع العمال.. -

 دقيقة والمناسبة..تزويد الأطراف ذوي العلاقة بالمعلومات ال -

الخ( وضمان مطابقتها …غرس قيم الاستدامة في شركاء الأعمال بما في ذلك )المودعين والمقترضين -

 لمعايير السلوك المحددة للبنك..

إدارة ومراقبة المخاطر والآثار البيئية المباشرة الناتجة عن عمليات البنك، بما في ذلك استخدام  -

 ة النفايات، واستخدام المياه، وما إلى ذلك..الطاقة، واستهلاك الورق، وإدار

المالية التي تؤدي إلى ارتفاع من معدل  والأوراقالحد من أنشطة المضاربة المفرطة بالعملات الأجنبية  -

 التضخم..

 التبليغ عن الجرائم المالية وانتهاكات حقوق العملاء.. -

الوصول اليها، لغرض استخدامها في  اتاحة المعلومات والتقارير لكافة افراد المجتمع، وتسهيل سبل -

 الدراسات العلمية والبحثية..

 والتشغيلية والسوقية( في المصرف.. الائتمانيةتطوير أنظمة لإدارة المخاطر ) -

 تطوير أنظمة الرقابة الداخلية للحفاظ على أموال المالكين والمودعين.. -

 تطبيق أنظمة ولوائح مكافحة غسيل الأموال.. -

 ألعملاء.. لاحتياجاتمات المصرفية المقدمة وفقاً تطوير جودة الخد -

 استخدام التكنولوجيا المالية الحديثة في تقليل تكاليف التشغيل.. -

التسويق الفعال لجذب المدخرات من الأفراد والمؤسسات والشركات على شكل ودائع)جارية،  -

 ادخارية، آجل(..

 الامتثال لجميع القوانين واللوائح القانونية التشغيلية المنظمة للعمل المصرفي..  -
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 مراجع الدراسة:

، )التحليل العاملي الإستكشافي والتوكيدي: مفاهيميها ومنهجيتها 2012تيغزة، أمحمد بوزيان.  -

 (. دار المسيرة للنشر والتوزيع. عمان.LISREL، وليزرل SPSSبتوظيفة حزمة 
Hoyle, R. H. (Ed.). (2012). (Handbook of structural equation modeling). 

Guilford press. New York. 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals. 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals


 
 
 
 
 

 

 د. يحيى أحمد حسين المرهبي (1)

 جامعة عمران ــ كلية التربية

 والعلوم التطبيقية والآداب. 

 العلوم التربوية والنفسية.قسم 

 

 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة إلى التعرف على الدور المأمول،  

الذي يمكن أن تقوم به الفروض الكفائية في تحقيق 

التنمية المستدامة، وقد استعرض الباحث في هذه 

ومكانتها في التصور  الدراسة مفهوم الفروض الكفائية

الإسلامي، وتناول موضوع التنمية المستدامة 

ومحوريتها في عملية بقاء الإنسان واستمراره على هذه 

الأرض، ومتطلبات عملية ربط الدور الذي يمكن أن 

تقوم به الفروض الكفائية لتحقيق التنمية المستدامة، 

واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي للتعرف 

لأدبيات المتعلقة بالفروض الكفائية والتنمية على ا

المستدامة، وقد بينت الدراسة أن الاهتمام بتفعيل 

الفروض الكفائية في المجتمع المسلم سيساهم في 

تحقيق التنمية المستدامة. كما أوضحت الدراسة في 

مجمل النتائج التي توصلت إليها، من خلال ما قام به 

صات من الأدبيات الباحث من استنباطات واستخلا

والأبحاث والدراسات السابقة، ذات العلاقة بدراسته، أن 

هناك علاقة طردية وطيدة بين تفعيل الفروض 

الكفائية وتحقيق التنمية المستدامة، وأنه كلما تم 

تفعيل الفروض الكفائية في حياة المسلمين انعكس 

ذلك على تحقيق تنمية مستدامة تتصف بالشمول في 

الحياة، وأن التنمية المستدامة تعود مرة  جميع مجالات

أخرى لتقوم بدورها في تعزيز الفروض الكفائية 

 هدفها وهو ،التنمية صانع هو الإنسانوتفعيلها، وأن 

، ولذا فإن الرؤية الإسلامية قد الوقت في ذاتووسيلتها 

استهدفته بالذات كي تُحقِقَ فيه التنمية المستدامة، 

ومن ثم ستحقق من خلاله التنمية المستدامة في 

المجتمع. وقد أوصى الباحث في نهاية دراسته بضرورة 

الاستفادة من المفاهيم والقيم الإسلامية ـــ ويأتي على 

بغرض تحقيق  رأسها مفهوم الفروض الكفائية ـــ

التنمية المستدامة، نظرا لما تتمتع به هذه المفاهيم 

والقيم من قبول وارتياح لدى المسلمين، وأنه بالإمكان 

توظيفها لرفع مستوى الوعي بالتنمية بمفهومها 

الشامل، والتنمية المستدامة على وجه الخصوص، على 

 المستوى النظري وعلى المستوى العملي.

الفروض، الكفائية، التنمية،  :الكلمات المفتاحية

 المستدامة. 

 
 
 
 

 

 دور الفروض الكفائية في تحقيق التنمية المستدامة

 (1)د. يحيى أحمد حسين المرهبي
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 :المقدمة 

 َّلمكي كى كم كل كا ُّٱ هي إلحاق الرحمة بالناسالغاية من بعثة الرسول
 بها والقيام الإنسان، لبني تُوجَهُ التي المستدامة التنمية أنواع أعلى تعتبر الرحمة وهذه ،١٠٧الأنبياء: 

بها الإنسان، وإن التولِّي عنها سببٌ للسقوط والتحلل والتخلف، وإيذاناً   لِّ المهام التي كلفأجَ من

 بسنة الاستبدال بعباد صالحين مؤهلين للقيام بهذه المهمة. 

ليس نزهة، ولا يحصل بين يوم ( 1) السامرائيالدكتور  كما أن النهوض بالأمة كما يؤكد  

بقرار سياسي من أعلى، ولا بمجرد رغبة من أسفل، ولا بد من خطة سليمة،  وليلة، ولا تنهض أمةٌ

ووسائل علمية مُوصِّلة، ومن السهولة وضع خطط جيدة، ورسم أهداف مرموقة، ولكن المطلوب فوق 

ذلك وسائل علمية، والناس عادة لا يختلفون كثيراً حول الأهداف الجيدة، لكنهم يختلفون حول 

، وهذا ما يمكن أن تنهض به الفروض الكفائية، لتحقق مبدأ توزيع إليها المؤديةالوسائل الموصِّلة و

الأعمال، واحترام التخصصات، وتوظيف قدرات أبناء الأمة وطاقاتهم وميولهم، حسب إمكانياتهم 

واستطاعاتهم، وبما يخدم المشروع العام للأمة، مع الأخذ في الاعتبار مسألة الارتقاء بهم، واعتماد رؤية 

 للتدريب والتأهيل لسد ِّ حاجة كل المجالات والميادين، التي تمثل الخريطة الجامعة للفروض الكفائية.

وأمة الإسلام لا ينقصها الإخلاص، ولا القيم، ولا القدرات البشرية والمادية، ولكنها تحتاج إلى 

 ئُها، وتنشِّفكر سليم، ومنهج متكامل قويم، ورؤية واضحة تسير على هداها، وتسعى إلى تحقيق

أبناءها على مقتضاها، حتى لا يستمر فشل العقل المسلم في فهم واقعه والتخطيط له، بسبب ما ران 

عليه من غبار عصر الانحطاط ومخاوف الحاضر، وبسبب ردود الأفعال، فانفصل بذلك العقل المسلم 

نحاً بين سكرة نوَّاسية متر( 2) الشيخ الغنوشي عن الواقع، وظل هذا العقل قروناً طويلة كما يذكر

)نسبة إلى أبي نواس(، وشطحة حلَّاجية )نسبة إلى الحلَّاج(، فإذا أفاق منهما عاجلته بطشة حجَّاجية 

كرة لا تزال عالقة تغشي الأبصار، وتمنع الرؤية )نسبة إلى الحجَّاج بن يوسف(، وإن آثار هذه السَ

ز الفكر المتقدم ية، وهذا في الواقع ما يمي ِّالصحيحة، والتخطيط العلمي على ضوء المعطيات الواقع

والمجتمعات المتقدمة عن الفكر المتخلف والمجتمعات المتخلفة، وهو أن التفكير العلمي صفة أساسية 

 في الأولى، بينما التفكير القائم على الظن والهوى صفة ملازمة للثانية. 

                                                             

:اضـــ تاب اشاالـــاا نمان  و نما   ـــاا االبعد الثقافي لإشككلال ا المية ام:ا2008ــــــــــــــــان عـــالرناق:ا   ا ا   ان ر ن  ا 1
 ن شؤ  انلإ لالنماــــــــاد  ماقبر:ان بب مان وهوضا...رؤيمافقانلإصلاح:اا  ندالربزان بحوثا ن  رن ات:ا  نرةانلأ قافا

 .222هـ:اص1429نلأ  ىا
ــــــــــــــان  وولــق:ارنلــ  ا 2 :ان  ربزان   اربقا لبحوثا ن  رج م:ا و  :ان بب ماالحركا الإسككية ا سةلككالا الم   رم:ا2000ـ

 .125هـ.اص1421نلأ  ى:ا
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وض الكفائية، التي اقتصر دورها لقد صار المسلمون يعيشون زمناً تراجعت وانكمشت فيه الفر

على قضايا وأحكام الأموات، بينما دورها الحضاري أن تغطي جميع مجالات الحياة، مما تطل ِّب أن 

يبذل العلماء والمفكرون والمجتهدون وسعهم في بيان أبعادها، وأحكامها ومجالاتها، وفلسفتها، ودورها 

هب المختلفة، حتى تعود للفروض الكفائية مكانتها في في تقسيم العمل وإتقانه، وتحقيق الميول والموا

 أنعلى الباحثين المتخصصين ينبغي  ،ترسيخ وقيادة حضارة الأحياء، وهذا بدوره أضحى فرضاً كفائياً

 به. القياميبينوه، ويوضحوا للأمة مسؤوليتها تجاهه، والدور المنوط بها في 

والدراسات والمؤلفات، حول أهمية ومكانة  الأبحاثومن خلال اطلاع الباحث على الكثير من  

استطاع الباحث  وتحقيق التنمية المستدامة المأمولة، الفروض الكفائية ودورها في إحياء رسالة الأمة،

 في مقدمتها دراسة الباحث عمر مونة بعنوان: الحصول على الكثير من الأبحاث والمؤلفات يأتي
 وكتاب للباحث عبد الباقي عبد الكبير، (3)مية الاقتصادية()الواجبات الكفائية ودورها في تحقيق التن

 ودراسة الباحث أحمد بافضل بعنوان: (،4) )إحياء الفروض الكفائية سبيل تنمية المجتمع( :بعنوان
 وكتاب الأستاذ الدكتور/ عودة الجيوسي، بعنوان: ،(5))الفروض الكفائية سبيل التنمية المستدامة(

 )التنمية ودراسة الدكتور/ وزني محمد بعنوان:(، 6) المستدامة، رؤى كونية جديدة()الإسلام والتنمية 
(، 8) الإسلامي( المنهج في المستدامة )التنمية ، ودراسة نصر، بعنوان:(7) إسلامية( مقاربة :المستديمة

أو التنمية  وغير ذلك من الأبحاث والدراسات والمؤلفات التي تطرقت إلى مفهوم الفروض الكفائية

المستدامة، من مداخل متعددة، لها علاقة بالتربية أو العولمة أو البيئة أو السياسة، أو غيرها من المداخل 

التي لا يتسع المجال لذكرها هنا، نظرا لضيق حجم الدراسة، وقد استفاد الباحث من هذه الدراسات 

                                                             

ـــــالو ر:ا  ر اا3 :ار ا مالاجع يراغيرالوشورة:ابلنمادياالواجبات الكفائ ا سدسرها في تحق ق المية ا الاقمصام:ا2005ـ
ان  رن اتان  لنا:ان جال مانلأرد نم.

ــــا   ان ، ير:ا   ان باقق اا4 (:ان   حم:ا105:اب اشانلألمارقما)إح اء الفرسض الكفائ ا سب ل تية ا الةجمةعم:ا2005ـ
 هـ.1426  نرةانلأ قافا ن شؤ  انلإ لالنم:ا

ـــــــــــــــــاعاف:ـــــ :ا ح  اصـــــا  ا لق ا)ا5 :اادنرةان بحوثا ن  رن ـــــاتارسض الكفائ ا سكككب ل المية ا الةلكككمداةاالف(:ا2014ـ
ام.2014هــاــا1435:ا1نلإ لالنم:ان   حماـاقبر:اط

ـــــــــــان جيو ق:ا ودةارنل  ا6 لا باا–:الؤ عمافري ريشاني رتاالإسيم سالمية ا الةلمداةا، رؤى كون ا جديدةم:ا2014ـ
 م.ا2014:ا1ن ن ت:اط

ــــــــــــــالح  :ا   ق اا7 :ا02:ان  جلمان جزناريما لأعحاثا ن  رن ــات:ان  جل ا ا الةلككمديةام ةقار ا إسككية االميةم:ا2019ـ
 م.2019:الهرا بري :ان عوما06ن   دا

ــــــــــــا ةر:ا لرفاج  مالح   اا8 لا يزيا:اا–:اجال مان   يومان  ا  نماالمية ا الةلمداةا في الةيهج الإسيةيم:ا2016ـ
ام.ا2016
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ها دراسته الحالية، التي وإن كانت قد والأبحاث والمؤلفات أيَّما استفادة، وبلور على ضوء مفردات

استفادت من هذه الأدبيات كلها، واشتركت معها في بعض النواحي، إلا أن هذه الدراسة تختلف عن 

سابقاتها، من حيث كونها تطرقت إلى مفهوم مركزي في الرؤية الإسلامية هو مفهوم )الفروض 

صطلح أصبح واسع الانتشار، ومتداولا بشكل الكفائية(، وعلاقة هذا المفهوم بالتنمية المستدامة كم

وصل الباحث إلى قناعة مفادها أن وقد  واسع على المستوى العام وعلى مستوى الدراسات المتخصصة،

، واعتمادها على المبادرات الفردية للفروض الكفائيةالأمة الإسلامية أُت يَتْ من ق بَل تقصيرها وتهميشها 

قد يفشل المجتمع في استثمارها، وقد تذهب جهودها إلى حضارة  العفوية لسد حاجات الأمة، التي

، وهو ما يفسر هجرة العقول في العالمين العربي أحرص على احتضانها وتوطينهاومجتمعات  ،أخرى

يُجمِّع كل الطاقات والمواهب والتخصصات، ويُكتِّلها  (مشروع) إيجاد لهذا ينبغيوالإسلامي، و

، يعيد للأمة مكانتها، ويضعها على الطريق مستدامة مشروع نهضة وتنميةوينظ ِّمها، ويصنع منها 

 الصحيح الذي يجعلها أمة الشهود الحضاري.

إن الفروض الكفائية التي تستوعب جميع مجالات الحياة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 

في أمسِّ الحاجة إلى وجود وغيرها، ل والإدارية والبيئية والإعلامية والتربوية والعسكرية والسياسية

عقول مفكرة راشدة مستنيرة، تنطلق من قيم الوحي، مستصحبة معها إرثها التاريخي، ومستفيدة من 

تجارب التدين الموافقة لنصوص الوحي، وطارحةً للتجارب الأخرى التي ناسبت زمانها ومكانها، ولم 

اد آليات ووسائل حديثة صالحة للزمان تعد كذلك بالنسبة لزماننا وأحوالنا، آخذة في الاعتبار إيج

والمكان الذي نعيش فيه، ومتوافقة مع قيمنا ومبادئنا، يمكن من خلالها تنزيل قيم الوحي على واقع 

 حياة الناس، بفهم عصري يجمع بين فقه النص وفقه الواقع.

في وخلاصة القول، فإنه يمكن التأكيد على أن الفروض الكفائية لا يمكن أن تؤدي دورها 

يتم التخطيط له، وإدارته بشكل ، أمة( مجتمع أو وطن أو )مشروع عالم الحياة والأحياء، إلا إذا أصبحت

منظ ِّم، مع الاهتمام بالتخصصات العلمية، وتقدير المواهب والإبداعات، وتوجيه الطاقات، كل ذلك 

رك كل من خلال مشروع جماعي منظم متناغم يهتم بكل المجالات، ويسد كل الثغرات، ويح

مكَّن له في الأرض، والذي تدعمه قوى ــُــوالم ،مالطاقات، إذ من السذاجة أن يتم مواجهة الفساد المنظ ِّ

لا يمكن ، ويقف حائلا أمام التنمية المستدامة ومؤسسات، وله ميزانيات وواجهات، وأرصدة وقنوات،

اق يرى الإسلام أن فساد البشر الداخلي ، وفي هذا السيبالنوايا الطيبة، والجهود الفردية العفويةمواجهته 

 لا ينعكس على فساد العالم الخارجي فقط، بل هو السبب الفعلي له.
 

 مشكلة البحث:

يعد البحث الحالي استجابة لما فرضته طبيعة مرحلة التطور في مجتمعاتنا المعاصرة، والذي يؤكد 

على أن التنمية المستدامة تعتبر أحد المتطلبات اللازمة للنهوض بالمجتمعات القادرة على تلبية طموحاتها 

في مقدمة ذلك توظيفها تجاه جميع قضاياها، من خلال حشد جميع إمكاناتها المادية والروحية، ويأتي 
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لقيم ومفاهيم دينها القويم، الذي جعل أحد أسباب نهوضها هو اهتمامها بالفروض الكفائية، ومن ثم 

فإن الاتجاه نحو تفعيل الفروض الكفائية يساهم في تحقيق التنمية المستدامة، ويعد أحد الركائز 

 الأساسية التي ينبغي أن نوليها قدرا من الاهتمام.
 

 لبحث:أهداف ا

 :تتمثل الأهداف التي يسعى الباحث إلى تحقيقها في هذه الدراسة ما يلي
 ـــ التعريف بالفروض الكفائية وأهميتها كواحدة من المفاهيم الإسلامية المحورية.

 ـــ التعريف بالتنمية المستدامة وأهميتها، كمصطلح أصبح متداولا على جميع المستويات.

 يمكن أن تقوم به الفروض الكفائية في تحقيق التنمية المستدامة.ـــ التعرف على الدور الذي 
 

 تتمثل أسئلة البحث في السؤال الرئيس التالي: أسئلة البحث:
 س: ما هو دور الفروض الكفائية في تحقيق التنمية المستدامة؟

 ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة التالية:

 في هذا الدراسة؟ ماذا نعني بالفروض الكفائية ـــ 1س

 ـــ ماذا نعني بالتنمية المستدامة في هذا الدراسة؟ 2س

 ـــ كيف يمكن للفروض الكفائية القيام بدورها في تحقيق التنمية المستدامة.  3س

 الموضوع لطبيعة نظرا والتحليلي بين المنهج الوصفي جمع المنهج المتبع في هذه الدراسة منهجية البحث:

طبيعة العلاقة بين الفروض الكفائية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة، وذلك من خلال  يدرس الذي

دراسة الأبحاث والأدبيات والمؤلفات، وكل ما يتعلق بمحور الدراسة، الذي وصلت إليه يد الباحث، 

 والمرتبط بالفروض الكفائية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة. 

دراسة من مقدمة تضمنت خطة الدراسة، إضافة إلى أربعة فصول تمحورت تكونت ال إجراءات البحث:

 حول الآتي:

 شرعا.تعريف الفروض الكفائية لغةً و الفصل الأول:
 أهمية الفروض الكفائية ومكانتها في الإسلام. الفصل الثاني:
 وأهميتها. التعريف بالتنمية المستدامة الفصل الثالث:
 تحقيق التنمية المستدامة.الكفائية في دور الفروض  الفصل الرابع:

 ـــ نتائج الدراسة ومناقشتها.

 ـــ الاستنتاجات والتوصيات.
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 شرعاالفصل الأول: تعريف الفروض الكفائية لغةً و

 لا: تعريف الفروض الكفائية لغةً:أو

 ض( كالآتي: "ف رَضَ الشيء فروضاً اتسع، وفرضمعنى كلمة )فرْ )المعجم الوسيط( جاء في

على عباده، وما يفرضه الإنسان على نفسه، وفرضه عليه، كتبه   بمعنى أوجب، وهو ما أوجبه

 (.9) عليه، وله خصَِّه به"

 ، الرازي معنى )فرض( بقوله: "الف رْضُ أي الحزُّ في الشيء، والف رْضُ ما أوجبه  وذكر         
 (.10) وافترض بمعنى أوجب"علينا كذا    سمي بذلك لأن له معالم وحدود، وف رَضَ

والفرض في اللغة: القطع، ولو جئت إلى فقه اللغة لوجدت التقارب بين القرض بالقاف، والفرض  

بالفاء، فالفرض: القطع، والقرض تقول: قرض الفأر الثوب بمعنى: أكله وقطعه، وقرض الحبل الحجر: 

التركة  إذا حزَّ فيه من طول اللُبث أو طول الحركة، ومنه: الفرائض )المواريث( فلكل شخص حصة من

مقطوعة من رأس المال، وهكذا. وقالوا: الفرض هو الحد والقطع والتحديد. وما اصطلح عليه الفقهاء 

 في أصول الفقه أن: الفرض والواجب مترادفان إلا في الحج. والواجب لغة الثابت، فكل ما فرضه 

ن: فالفرض ما ثبت بدليل فهو ثابت، فبينهما ارتباط. والفرض والواجب عند الإمام )أبي حنيفة( مختلفا

  . (11)، والواجب: ما ثبت بطريق الآحاد من سنة المصطفى قطعي من كتاب 
أما لفظ )كفاية( فقد ورد معناها كما يلي: "كفاه الشيء كفايةً، استغنى به عن غيره فهو          

كاف، وفلاناً الأمر قام فيه مقامه، أي كفاه مؤونته، واكتفى بالشيء استغنى به وقنع، وبالأمر 

ن تستغني اضطلع به، واستكفاه الشيء، طلب منه أن يكفيه، والاكتفاء الذاتي )في الاقتصاد(، أ

 (.12" )الدولة بإنتاجها عن الاستيراد من غيرها
وكفى يكفي كفاية، إذا قام بالأمر، ويقال استكفيته أمراً فكفانيه، واكتفى كلاهما         

 (.13) اضطلع، وكفاه ما أهمَّه كفاية، وكفاه مؤونته كفاية، وكفاك الشيء يكفيك واكتفيت به

                                                             

:اتحقيق الج عان ل مان  ربنم:ان والــر:ادنران   وة:ان قاهرةاـاالةعجم الوسكك  ن زيات:ا ح  احعــتا رور   اب   :ااـــــــــــــــا9
ا.2:اج683:ا682لةر:اص

ـــان رن م:الح  ابتا بقاعارابتا   ان قادر اا10 :اتحقيق الح وداواطر:الا بما  وا ا الر  :اةخمار الصحاحم:ا1995ـ
ا.517هـ:اص1415بير تاـا  وا :ا

ا.5ـاا4ـاا3:ادر ساصوتنمافرغتافقا  رن :اب   ادنرا شر.اصشرح الأر ع ن اليوسياـا ا م:ا بنمالح   اب   :اا11
 .793:الرجعا  قاذبره:اص2الةعجم الوس  ، جـان زيات:اا12
ـــــــــــــانبتالومور:الح  ابتالارمانلأفريققان  ةرم اب   :اا13 :ادنراصادر:ابير ت:ا  وا :ان بب مانلأ  ى:اللان العربـ

 ا.15:اج226ص
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ومن خلال التعريف اللغوي لمعنى الفروض الكفائية، يمكن استخلاص أن من الدلالات التي  

لما كُل ِّف به الإنسان، وذلك  (الوجوب والإلزام)تشير إليها التعريفات السابقة للفروض الكفائية هي 

ة يقومون نيابة ، وأن القائم أو القائمين بفروض الكفاي(حد الكفاية)للقيام بهذا الأمر والوصول به إلى 

عن الأمة بهذه الفروض ويضطلعون بها، ليحققوا من خلالها الكفاية، التي تؤول بالأمة إلى سد ِّ 

احتياجاتها من جانب، وسدِّ الثغور التي تؤتى من ق بَل ها من جانب آخر، وسيتضح من خلال تعريف 

 . الفروض الكفائية شرعاً أبعاد معنى )فروض( ومعنى )كفاية( بصورة أشمل
 

 ثانياً: تعريف الفروض الكفائية شرعاً:

عند تتبع الباحث لتعريف الفروض الكفائية من الناحية الشرعية وجد أن أغلبية ـــ إن لم يكن 

كل ــــ من ألَّف في أصول الفقه قديماً وحديثاً قد صاغ تعريفاً للفرض الكفائي عند حديثه عن تعيين 

ائي، ويكاد أن يكون مجمل ما اتفقوا عليه في تعريفهم الواجب وتقسيمه إلى فرض عيني وفرض كف

لعموم الأمة، وإن أريد به  الحكيم ما توجه فيها خطاب الشارع للفروض الكفائية هو التعريف الآتي:

، فهناك المباشر له، وهناك من يعين بعضها، حتى تتعاون جميعها على إقامة هذا الفرض الكفائي

 (بكفاءة عالية)، و(بصورة كافية)ويقيم المباشر لهذا الفرض، وأن قيام بعض أفراد الأمة بهذا الفرض 

  الفاعلين المباشرين لهذا الفعل الأجر. بُكس يسقط الإثم عن الأمة، ويُ

 مناً بالأقدم إلى الأحدث التعريفات ويعلق عليها بعد إيرادها، بادئبعض سيورد  هنا الباحثو

الكفاية بقوله: "الكفاية ما فيه سدِّ الخلة وبلوغ المراد في  الراغب الأصفهاني التعريفات، فقد عرَِّف

الفرض الكفائي يُستغنى فيه بفعل من تحصل بهم الكفاية عن الباقين، لتحقيق  (. فكأن14َّ) الأمر"

إن القائمين به يكفون البقية مؤنة الواجب ويُسقطون  المصلحة المرجوة من تشريع الفعل بمطلق الأداء، ثم

 (.15) الحرج عنهم، كما أن مبنى الفرض الكفائي على سدِّ الخ لات
 فقد عرَِّف الفرض الكفائي في أكثر من كتاب له، فقال في كتابه أبو حامد الغزالي أما الإمام

 هو: "كل مُهمٍ دينٍي يراد حصوله ولا يقصد به عين من يتولاه" بأن معنى الفرض الكفائي( الوجيز)
(16.)  

( بقوله: "أما فرض الكفاية فكل علمٍ لا يستغنى عنه قوام إحياء علوم الدين) كتابه عرفه فيو

أمور الدنيا، كالطب إذ هو ضروري في حاجة بقاء الأبدان، وكالحساب فإنه ضروري في المعاملات 

                                                             

ــــــــــــــانلأصــمها ق:ا بوان قا ــمان حعــيتابتالح  ابتان  م:ــ  اب   :اا14 :اتحقيقا/الح  ا ــي االةفردات في غريب القرآنـ
ا.1:اج437كيلا ق:ادنران   رفم:ابير تاـا  وا :اص

 .29:الرجعا  قاذبره:اصالواجبات الكفائ ام:ا2005ـالو ر:اا15
ــــــــــــــــــا بواحال ان  زن ق:الح  ابتالح   اا16 :اتحقيقا/ا لقال وض:ا  ادلا   ان  وجود:ادنرانلأرقم:االوج ز م:1997ـ

 .2:اج188هـ:اص1417بير تاـا  وا :ان بب مانلأ  ى:ا
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اريث وغيرها، وهذه العلوم لو خلا البلد عمَِّن يقوم بها حرج أهل البلد، وإذا ما قام وقسمة الوصايا والمو

بها واحد كفى وسقط الفرض على الآخرين ... كما أن أصول الصناعات أيضاً من فروض الكفاية 

 (.17) كالفلاحة والحياكة والسياسة، بل والحجامة والخياطة"
فيقول: "والفرض الكفائي هو الفرض الذي يكون  في تعريف الفرض الكفائي أبو زهرة ويتوسع

المطلوب فيه تحقق الفعل من الجماعة، فإذا وقع الفعل من البعض سقط الإثم عن الباقين، ولا يستحق 

، والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، أحد ذماً، وإن لم يقم به أحد أثم الجميع، كالجهاد في سبيل 

مامة الكبرى التي توحِّد بين المسلمين، وغير ذلك من الواجبات التي لا والصلاة على الميت، وإقامة الإ

 (.18) تجب على شخص بعينه، بل يجب على الجماعة تحقيقها متعاونة في أدائها"
فعله من مجموع المكلفين،  الحكيم الفرض الكفائي بأنه : "هو ما طلب الشارعخل ِّاف  وعرَّف

لا من فرد منهم، بحيث إذا قام به بعض المكلفين فقد أدى الفرض وسقط الإثم والحرج عن الباقين، 

وإن لم يقم به أي فرد من أفراد المكلفين أثموا جميعاً بإهمال هذا الفرض، كالأمر بالمعروف والنهي 

 ..إلخ فهذه الفروض وغيرها مطلوبُ الشارعِعن المنكر، والصلاة على الموتى، وبناء المستشفيات .

أن يقوم كل فرد أو  الحكيم أن توجَد في الأمة أيَّاً كان من يفعلها، وليس المطلوب للشارع الحكيم

فرد معين بفعلها، لأن المصلحة تتحقق بوجودها من بعض المكلفين ولا تتوقف على قيام كل مكلف 

  (.19)بها
يقوم بها أمر  علمٍ أو عملٍ أو صناعةٍ أو مهارةٍ ا: "تشمل كلبكونه القرضاوي وعرَّفها الشيخ

الناس في دينهم أو دنياهم، فالواجب عليهم حينئذٍ تعلمها وإتقانها حتى لا يكون المسلمون عالة على 

وبناء على هذا الفهم، فقد دخلت كل المهن  (.20) غيرهم ولا يتحكم فيهم سواهم من الأمم الأخرى"

 والحرف، والتي بدورها ستستوعب كل الطاقات والمواهب، وتلبي كل حاجات الناس الدينية والدنيوية.

بأنها: "واجبات  )إحياء الفروض الكفائية( في تقديمه لكتاب عمر عبيد حسنه وعرَّفها

ها جماعية، تضامنية، حيث لا ينجو الفرد من اجتماعية، أو تكاليف شرعية اجتماعية، المسؤولية عن

                                                             

ـــــــــــــــا بواحال ان  زن ق:الح  ابتالح   اا17 ـــــــــــــــا  وا :ان بب ماإح اء علوم الدينم:ا1986ـ :ادنران ، بان  ل نم:ابير تاـ
 .1:اج27هـ:اص1406نلأ  ى:ا

 .36:ا35:ادنران م،ران  ربق:ان قاهرةاـالةر:اصأصول الفقه :اـا بوا هرة:الح   اب  اا18
ا.109:ا108هـ:اص1398:ادنران قلم:ان بب مان ثا نما شرة:اأصول الفقهم:ا1978ـاولاف:ا   ان وهاش اا19
:ادنران شر  :ان قاهرةاـــــــــــــالةر:ان بب مانلأ  ى:اةقاصد الشريعا الةمعلقا بالةالم:ا2010ـــــــــــــان قرضا م:ايو   اا20

ا.47ص
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المسؤولية عنها، ولا يخرج من عهدة التكليف مالم تحقق الأمة بمجموعها الإنجاز لها والكفاية 

 (.21) لمجتمعها"
 ومن خلال التعريفات التي أوردها الباحث، يمكن الخروج بعدة نقاط هي:

 هو حصولها، دون تحديد للقائم بأدائها، فهي  في الفروض الكفائية الحكيم أن مقصد الشارع

د من بينها من يؤدي عنها هذا الفروض، وإن لم تقم الأمة مفروضة على الأمة كلها، وعلى الأمة أن توج 

 بذلك أثمت الأمة كلها.

   كفاية )المطلوب الذي يجزئ في الفروض الكفائية هو أن يكفي القيام بهذا الفرض حاجة الأمة

 .(كفؤة)يكون أداؤه بصورة ، وأن (تامة

  ،تشمل الفروض الكفائية جميع حاجات الأمة دينياً ودنيوياً، فأي علم، أو عمل، أو صناعة، أو مهارة

على الأمة إيجادها، وإن كانت موجودة وفيها نقص وأو خبرة، تقوم بأمر الأمة فهي فرض كفاية، 

 لإيجادها.، وإن كانت غير موجودة تَط ل بَ السعي  نقصهاكملَاستُ

  ،الواجبات الكفائية واجبات اجتماعية، والمسؤولية عنها جماعية تضامنية، ولا تسقط عن أي فرد

 ولا يخرج من عهدة التكليف منها أحد، وكل بحسب استطاعته.

  الأمة في سعيها لإقامة الفروض الكفائية تعمل على استغلال كل طاقات أبنائها وقدراتهم، في جميع

لميادين، وتطرد عنهم شبح البطالة الذي خيم عليهم، ففروض الكفاية تستوعب كل المجالات وا

الطاقات والقدرات، وبهذا تُسقط الأمة عن نفسها إثم عدم القيام بالتكليف الشرعي، وتسقط ــــ أيضاً 

 ــــ حالة التخلف والضعف والوهن، والتبعية لأعدائها الذين لا يرجون لها خيرا.  

 أهمية الفروض الكفائية ومكانتها في الإسلام:: لثانيالفصل ا 
المتأمل في حال أمة الإسلام اليوم يأخذه العجب، فالأمة أصيبت في أغلب مجالات حياتها، وكان 

الأصل أن تكون فيها أقوى، وفي مراتب متقدمة منها، فالاقتصاد يحكمه طابع الاستهلاك، والسياسة 

علام في حالة تبعية وهشاشة، والتربية تعتمد على نظريات قد لا تَمُتُّ يحكمها الاستبداد والتمزق، والإ

 لة، والفكر يحكمه التقليد والجمود، ... إلخ.إلى دين الأمة بص 

والباحث الذي يكتب عن حال أمته الذي هو جزءٌ منها، يكتب وهو ينظر من خلال أعماقه، 

وتلافيف رأسه تصب أحداث التاريخ ورواسب  "فالداء داؤه والسُقم سُقمه، ففي أعماقه وحنايا قلبه

الماضي ومعاناة الحاضر ولهفة المستقبل، فليس أحدٌ أولى منه بالألم ولا أتعس بالإحساس وهو يقف على 

صابه وكل مصيبةٍ رزيته، وكل نازلةٍ فجيعته، فليس في الداء ويتبين أسباب الشفاء، كل مصابٍ مُ

                                                             

ا:الرجعا  قاذبره:الق لما  را  ي احعور.إح اء الفرسض سب ل تية ا الةجمةع:ا16م:اص2005ـا   ان ، ير:اا21
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ولٌ أو إساءةٌ، إنما هو تعبيٌر عن فهمٍ، وحديث صادق وصريح فيه يكتب نقدٌ أو تجريحٌ أو تطا شيءٍ مما

 (. 22) من الصدق حدته ومن الصراحة مرارتها"
ودين الإسلام الذي فرض على أفراد الأمة )فروض العين( لتبقى على صلة بربها ورسولها وكتابها، 

بقاء للأمة ولا نماء إن  فرض عليها )فروض الكفاية( لتبني حاضرها وتستشرف مستقبلها المشترك، ولا

  لم تكن )فروض العين( حافظة لذوات أفرادها، و)فروض الكفاية( حافظة لكيان مجتمعها. 

والطريق قد يبدو وعراً كما هو الحال في كل بدايةٍ وعند كل منطلقٍ، وقد تكون البداية 

بل يختارونها لإدراكهم أنها توصلهم  شاقة، ولكن متى كان الناس يختارون السُبُلَ لسهولتها فقط ؟!

وإذا لم يدركوا طبيعة الزمن الذي هو دائم (. 23) إلى الغايات والأهداف التي من أجلها شدوا الرحال

فإن (، 24) الحركة كنهرٍ متدفقٍ لا ينتظر المنكفئين، ولا يهتم بالحائرين، ولا يتوقف من أجل الحالمين

  سيدة الموقف في كل أحوالهم. حالة الضياع والتراجع الحضاري ستكون

والأمة الإسلامية تحتاج إلى اجتياز الخطوات الأولى للأ لْف  ميلٍ التي توصلها إلى التنمية المستدامة 

والشاملة والمتوازنة في جميع المجالات التي تستوعبها الفروض الكفائية، موزعة على جميع أفراد الأمة، 

ث والتنمية ليست بالأمر السهل الذي يكفي فيه قيام بعض أفراد وشاملة لجميع المجالات الحياتية، حي

الأمة بشأنها بصورة فردية عفوية، وإنما تتطلب إحداث تغييرات عميقة في الموارد المادية والبشرية 

والعلاقات الاجتماعية القائمة في ظل التخلف، لتحل محلها موارد وعلاقات مغايرة تماماً لما كان سائداً 

  (.25)تى تفرز للأمة تقدماً بعدما كانت تفرز التخلفمن قبل، ح
ويتفق علماء التنمية ومختصوها على أن مسيرة التنمية في أي مجتمع لا تكون راسخة الأركان، 

عميقة الجذور، وفائقة المردود، مالم تكن نابعة من ذاتية المجتمع، متطابقة مع تصوراته، متمشية مع 

كاذب، كما أصبح من المؤكد أن التنمية لا تخدم  رحم الأمة حملٌ خارج لٍمْاحتياجاته، لأن كل حَ

مجتمعها إلا إذا تمت داخل إطاره الاجتماعي المحدود الذي يعكس قيمه، وأخلاقياته، ومبادئه، 

وعاداته، وتقاليده، وطرق معيشة أبنائه، وكل ذلك لا بد أن يلعب دوراً أساسياً في صياغة فكر التنمية 

                                                             

ــــــــــــــاا22ا :ان   ه ان  ا  قا لم،رانلإ ــلالق:ا لرياا:ان بب ماأزةا العقل الةلكلمم:ا1994 بوا ــلن ا :ا   ان ح ي ا ح   اـ
ا.18:اصهـ1414ن ثا ثم:ا

ا.44ـان عابق:اصا23
ــــــــــــــاا24 :اب اشانلألمارقمادراسككا في البياء الحرككارح، ةحيا الةلككلم ةع حرككارة عصككر م:ا1989 ــمر:الح ودالح   اـ
ا.48صاهـ:1409(:اراا مان  حاكمان شرعنم:اقبر:ان بب مانلأ  ىا21)

:اض تا   ةاا هامان م،رانلإ لالقافقانلاق ةاداالةيهج الإسيةي في المية ام:ا1998يو  :ايو  اابرنهنم اـــــــــــــاا25
 .312صاهـ:1418 اصر:ان   ه ان  ا  قا لم،رانلإ لالق:ان بب مان ثا نم:ان  
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(. والتنمية مطلوبة على كل المستويات، فإذا أريد لها النجاح فلا بد 26) ية مخططيهاالمستدامة، وذهن

تكون غريبة ولا مفروضة فرضاً، فالإنسان الذي  ألاأن تكون متوائمة ومتلائمة مع ثقافة وقيم الأمة، و

قسراً. والتنمية بل والنهضة لا تكون  كرَّمه خالقه وجعل له عقلًا وإرادة، من الصعوبة بمكان أن يُحملَ

 (.27) بقرار سياسي من أعلى، ولا تحصل إلا بإيمان وعمل، من الحاكم والمحكوم
إن المدخل الصحيح للتغيير والإصلاح هو في مخاطبة الأمة من خلال لغتها التي تفهمها، وثقافتها 

ــــــ مهما حاول الحداثيون ـــــ مع عبارات  التي تعب ِّر عنها، وروحها التي تحيا بها، فلم ولن تتفاعل الأمة

 (28.)))فولتير( و)ماركس( و)لينين(، كما تتفاعل مع كلمات )عمر( و)علي( و)صلاح الدين
واندفاع المؤمنين بالإسلام، والارتفاع بمستوى نشاطاتهم وجهادهم ووحدتهم إلى أعلى المستويات، 

إن أمتي  :) التوحيد. فقد جاء الحديث الشريف ليقوللا تكون إلا في ظ ل الإسلام، أي من أجل هدف 

وهذا ما أثبته التاريخ أن الضَِّلالة لا تجمع كلمة الأمة، ولا تبثُّ فيها النشاط  (.29) لا تجتمع على ضلالة(

اللازم لامتلاك أسباب القوة والمنَعَة، ولا تسمح بأن تتقحَّم العلوم والتقنيات ويتطور الإنتاج. وهذا أمر 

 (.30)حين يصبح الهدف غير الهدف الذي قال به الإسلام  طبيعي
إن الفرق الذي يمكن ملاحظته بين فكر الأمم المتقدمة وزعاماتها وأنظمتها في أرضها وفي 

أن للأمم المتقدمة فكراً وأنظمةً وحلولًا هو منبعها، وبين فكر الأمم المتخلفة وزعاماتها وأنظمتها، 

الأمة ونفسيتها وقيمها وحاجاتها، وتمثل فكراً وسياسات وتعليمات  وزعامات حقيقية، تنبع من كيان

  (.31) تجعل من القادة والأمة ف رَق عمل للبناء ومواصلة مسيرة هادفة في حياة تلك الأمم
لا يتحدثون بقوة السلاح ووفرة المال والرجال، وإنما  ،هاومَنْ وراءَ دولة مغتصبة كإسرائيلإن 

بنمط حضاري يقدم لأفراد تلك المجتمعات قدراً من الاتجاهات والمسالك تتيح لطاقاتهم أن تثمر وتنتج 

وتتبصَّر على كل المستويات، على حين أن العكس تماماً هو الذي يحدث في بلداننا، ومن ثم فما نحن 

بعض )فتيان السياسة( في بلداننا،  نستوردها كما يفكر في ذلك (تقنيات) في حاجة إليه ليس مجرد

                                                             

ا.53:اصلرجعا  قاذبرها:دراسا في البياء الحرارح م:ا1989ـا مر:اا26
 .اا169ـاا168:اصالبعد الثقافي لإشلال ا المية ام:ا2008ـان عالرناق:ااا27
دراسا في أصول الخطاب الل اسي القرآني ساليبوح تحرير الإنلان ستجريد الطغ ان، م:ا2007ن  بيرم:احاكم اــــــــــاا28

ا.32صا:ان ، اشالوجودافقالوقعان شنخان  بيرما لىالبامانلإ  ر ت:سالراشدح
ا:اقالان شنخانلأ با ق اضعنفاد  ان ج لمانلأ  ى.1303:اص2ـانبتالاجم:اعاشان عوندانلأ مم:اجا29
ــــــــــاا30 ــــــــــابير ت:ا:ان والالإسيم في ةعركا الحرارةم:ا1991لميق:الوير اـ را لببا ما ن وشرا ن  و يعا نلإ لا :ا  وا اـ

ا.42صاهـ:1412ن بب مانلأ  ى:ا
ا.36:الرجعا  قاذبره:اصأزةا العقل الةللمم:ا1994ـا بوا لن ا :اا31



1024 

 

 

 1024 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

حضارية تعيد البناء على أساس جديد، ثورة تزدان بعقلية حضارية وخلق حضاري، وسلوك وإنما ثورة 

حضاري، يستجيب لمكنوناتنا وحاجاتنا، ويطلق طاقاتنا المعطلة، ويعيد الحياة والحركة إلى جسمنا 

والمتتبع لأحوال دول العالم اليوم يجد أن مكانتها وميزان قوتها لم يعد يقاس بثرواتها  (.32) المشلول

الوفيرة ولا بعدد سكانها ــ وإلا لكانت الدول الإسلامية في المرتبة الأولى ــ بل بمكونات ونوعيات 

الحديثة لم ينشأ الدول المتقدمة في مجال التقنية  قَوقدرات إنسانها، وحسن اختيارها لدورها، وأن سبْ

العلم والح رْفة، ومن إصرار المجتمع على هذا التزاوج في صورة مراكز  (تزاوج)من فراغ، بل نشأ من 

 تطوير الصناعات المختلفة.

وإنضاجها، وإنما هي مهمة  (ترويض شعوب قوية)وليست المهمة الإصلاحية التربوية اليوم مهمة 

 ،والعطاء ،والبذل ،والانطلاق ،والإبداع ،والإقدام ،قوةتفتقد صفات ال (معالجة أمة مريضة ضعيفة)

والشكلية،  ،ونفسية العبيد، والتظاهر ،والضعف ،والرعاية، وغير ذلك من صفات الخوف ،والمحبة

  (.33) التي تكونت على عصور الانفصام والاستبداد والعجز الفكري والتخلف
ــــ أعزة كراماً أحراراً من خلال   كما أراد لهم الخالق -ولذا فالناس لا يستطيعون أن يحيوا 

(. 34) والإيثار والكرم غير المحدود وغير المشروط (العطاء)، وإنما من خلال المزيد من (الأخذ)المزيد من 
احترامهم هي "أن يكونوا وخير وسيلة يجب أن يلجأ إليها المسلمون حتى يحملوا العالم الغربي على 

  (.35) وهي اللغة التي يفهمها العالم الغربي" ،أقوياء
والإسلام كدين إلهي هو مثال. وأن إقامة البشر وتطبيقاتهم للدين واقع، وستظل دائماً مسافة بين 

وز الواقع وبين المثال. وفي وجود هذه المسافة يكمُنُ الحافز الذي يستحث الإنسان على المحاولة، لتجا

الواقع ليقرُب أكثر فأكثر من المثال. ولولا هذا لفرِغ جدول أعمال الحياة، وأصيب الأحياء بالقنوط. 

وقوله ( 36)بعثت لأتمم مكارم الأخلاق( ) كما جاء في الحديث الشريف:ولذلك كانت مهمة النبي 

ومواصلة، لا رسالة رسالة الإسلام القيمية رسالة استئناف واستصحاب  ( إشارة طريفة إلى أن)لأتمم

فهي تنظر إلى ما أبدعه الإنسان في كل زمان ومكان من قيم عظيمة، وأخلاق عالية  ابتداء وانقطاع،

تحقق المقاصد الإنسانية فتضمها مباشرة إلى منظومتها، ثم تواصل سيرها في هذا الكون الفسيح، 

                                                             

ا.115:الرجعا  قاذبره:اصالحركا الإسية ا سةلالا الم   رم:ا2000ـان  وولق:اا32
ا.اا198:ا197:الرجعا  قاذبره:اصأزةا العقل الةللمم:ا1994ـا بوا لن ا :اا33
ــــاعاارا34 ــــا  ا :اجدد عقلك، خةلا سعشرسن ةفهوةاً لمحديث الذهي ام:ا2009:ا   ان ،ريم اـ :ادنرانلإ لام:انلأرد اـ

ا.اا187ـ186:اصم1430ن بب مان رنع م:ا
ا.62صاـا  وا :ا:اترج ما  رافر خ:ادنران  لما ل لاييت:ابير تالإسيم على ةفمرق الطرق م:ا1984:الح   اـا   ا35
 ـار نها ح  ا ن  يهققافقان ش ب:ا ن حاكمافقان  ع  ركا قالاصحن ا لىالرطالعلم.ا36
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وهكذا في جميع القيم التي (. 37) بحثاً عن قيم حضارية سامية تتحقق بها إنسانية الإنسان وكرامته

"فالثبات قائم في القيمة والتطور يعتري -الآيات المحكمات ونظائرها في الحديث النبوي –توجه إليها 

 (. 38) مساحات تطبيقها والرموز الممثلة لها"
والحاصل في حال أمة الإسلام أنها لا زالت تراوح مكانها في دائرة )الاهتمام( دون الانتقال إلى 

دائرة )التأثير(، التي بإمكانها أن تنجز فيها الكثير، فالقيم المعصومة لا تحكم الواقع إن لم يُوج د 

طوِرةً له، دون أن يكون لهذه لها المسلمون الوسائل والتطبيقات التي تجعل من القيمة مُصل حةً للواقع ومُ

التطبيقات والوسائل صفة العصمة، ومطلوب من المسلمين الإبداع في شؤون الدنيا التي طالبهم الشرع 

في هذه الأرض، ولكن المسلمين عندما تخلفوا  وحثهم على إعمارها بحكم خلافة الإنسان عن 

وهذا حال من لم يشغله (. 39) الدينعكسوا الوضع، فجمدوا في شؤون الدنيا، وابتدعوا في شؤون 

فرض زمانه، فبدل أن ينجز فيما يعود عليه وعلى أمته بالرفعة والكرامة، ويمنحه وإياها القوة والمنعة، 

يعود إلى قيم دينه المعصومة لا ليوجد الوسائل الممكنة لتطبيقها، ولكن ليبتدع في أصولها، وبدلًا من 

 به من سلطان.  به ابتداع في الدين ما أنزل أن يُمدح على ذلك يذم، لأن ما قام 

والإسلام جاء ليحكم حياة الإنسان في جميع جوانبها، ولو كان الإسلام مجرد نظام عبادي 

وروحي وشعائري لا علاقة له بالحركة الاجتماعية لأصبح نيل الجنة أمراً سهلًا يتأتى لكل قاعد، 

لا لأداء الصلاة وبقية أركان الإسلام، ولكن الإسلام فحسبه أن يلزم داره، ويعتزل الناس ولا يخرج إ

والانتماء إليه أكبر من ذلك بكثير، إذ أنه مثلما يفرض علي المسلم الشعائر العبادية فهو يفرض عليه 

تحركاً اجتماعياً ويصوغ له دوراً رائداً وطليعياً فوق مسرح الحياة النابض بالحركة والتبدل، ومن هنا 

بالمعروف والنهي عن المنكر، والشورى، وقتال الفئة الباغية، وتدوير المال اجتماعياً  كانت فريضة الأمر

 (.40) ... إلخ
إلى  في حياة المسلمين والسؤال الذي يجول في ذهن الباحث هو: لماذا لا يتحوَِّل الأمر بكل جوانبه 

الله بها، فتكون العبادات الفردية )العينية( حافزاً وداعماً للعبادات الجماعية  ونعبادة يتعبد

                                                             
(اقبر:ا139اشانلألمارقما):اب ق م الإسيم الحراريا نحو إنلان ا جديدةم:ا2010ن خبيب:الح  ا   ان م اح اـاا37

ا:32:ا31صاهـ.1431
ن ريا :ابير تاـاا:الؤ عمالمر  ا الإسية ا سالةر ون العاةلون ف هاةياهج م:ا1998ن ،يلا ق:الاج ا ر ا  اـاا38

 .325:اصاهـ.1419  وا :ا

ــــــــــــــان قرضــا ماا39 :الا بما هبر:ان قاهرة:االلك اسكا الشكر  ا في  كوء نصكور الشكريعا سةقاصكدهام:ا2008:ايو ــ  ـ
 .116صاهـ:1428ن بب مان ثا ثم:ا

:ان  ؤ عمان   ح ةا ل رن اتا ن بحوث:ا لرياا:ان بب ماسةواقفالل اسي ةفاه م م:ا1990يو  :ا ح   ااـابتا40
 .71:اصهـ1410نلأ  ى:ا
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 )الكفائية(، وتكون العبادات الجماعية ثمرة للعبادات الفردية، فهذه مكملة لتلك وهذه ثمرة للأخرى.

نوافل، يعتقد الباحث أن في العبادات الفردية فرائض ونوافل، كما أن في العبادات الجماعية فرائض وو

والفرائض مقدمة هنا أو هناك على النوافل، ولا أعتقد أن هناك تعارضا بين الفرائض الفردية والفرائض 

 الجماعية، بل هو التكامل والتناغم والانسجام.

صريحة واضحة، وهو يتحدث عن أن الواجب الحياتي على المسلم  محمد الغزالي وقد قالها الشيخ

ن التنفُِّل يُعج ز عن إحسان واجب فلا مكان له ... وضرب مثلًا لذلك بصوم مقدم على التنفُّل، بل إن كا

التطوع الذي يعجز المدرس عن تصحيح ورقة إجابة بدقة فلا ينبغي له أن يصوم، وكذلك إذا كان شيء 

  (. 41) من ذلك يُعجز الطبيب عن إجادة فحص المريض أو تصوير الموضع المصاب
لمشروع الذي يفوت الواجب أو يفوت بعضه أو يفوت إحسانه فقط وإذا كان الاشتغال بالمندوب ا

والإسلام، مثله  (.42)يجب تركه، فما بالك عندما يشتغل الإنسان ببدعة ويضيع واجباً من الواجبات! 

كمثل بعض الأديان العظيمة الأخرى، يركز على الواجبات أكثر من تركيزه على الحقوق، 

أنه إذا استوفيت الواجبات من قبل الجميع تتحقق المصلحة الذاتية  والحكمة الأساسية من وراء ذلك هي

الزمن إناء  "وقد وهب (. 43) تلقائيا ضمن حدود، وبالتالي تصبح حقوق الجميع محمية دون شك

للإنسان ليملأه بالخيرات أو الشرور، وهو أحد أعراض أزمتنا الفكرية المعاصرة، حيث الهروب من 

المسؤولية والتنصِّل عن الواجب؛ من خلال الارتماء في جُبِّ التبرير والتِّلفُّع بمنخال الذرائعية، وذلك بتعليق 

  (.44" )أخطائنا على مشجب الزمن
روض عصره مُقصِّر، وقد يكون آثماً، وهو في كل الأحوال يعيش في والمسلم الذي لا يدرك ف

غير عصره، ولعل من أهم فروض عصرنا: محاولة إنقاذ الأمة الإسلامية من تفرقها، والعمل من أجل 

ومن أدرك حقيقة الفروض الكفائية (. 45) وحدتها وتقدمها المدني، والعمل لإعادة الأقطار المسلوبة

الذي استتبع الغياب الحضاري للأمة الإسلامية في واقعنا الراهن، تقرر لديه  واستشعر عظيم الخطر

                                                             

ــــــــــــــاا41 (:اقبر:الؤ ــعــمان ر ــا م:ا1:اب اشانلألمارقما)ةشككليت في يريق الح اة الإسككية ام:ا1985ن  زن ق:الح   اـ
 هـ.1405بير ت:ان بب مان رنع م:ا

:ان   ه ان  ا  قا لم،رانلإ ـــلالق:ا لرياا:ان بب ماالرككواب  فقه الأسلويات دراسككا في م:1997:الح   اـــــــــــــــان وبيلقا42
ا.249صاهـ:1416نلأ  ى:ا

ا157:الرجعا  قاذبره:اصالإسيم سالمية ا الةلمداةا، رؤى كون ا جديدةم:ا2014ـان جيو ق:اا43
 نلألم لربز -ح:ـــــارة :الجلمخصككككائش الشككككخصكككك ا المي تصككككيع الحرككككارة رؤيا قرآن ام:ا2019ن  وا:افؤند اا-ا44

ا.22م:اص 2019 ت و - ه 1440 ذ ان ق  ةا ن  بوير  ل رن ات
ــــــــــــاحو اا45 ــــــــــــا  ا :ان بب مانلأ  ى:اكي لا نةري بع دا عن ةمطلبات العصرم:ا1998:ا  ي  اـ :ادنرا  ار:ابير تاـ

ا .52:اصهـ1408
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قطعاً أن الكتابة في بحر فروض الكفايات تأصيلًا وتفريعاً، تنظيراً وتطبيقاً: من أوجب الواجبات، 

"والمسلم المقصر في حق دينه وحق نفسه وحق أمته وزمانه (. 46) وخير ما تنصرف إليه الجهود والأبحاث

قد عقَّ يومه الذي يعيش فيه، في غير حق قضاه، أو فرض أداه، أو مجد بناه، أو حمدٍ حصَِّله، أو خير 

  (.47")سمعه، أو علم اقتبسه
إن فهم فكرة فروض العين وفروض الكفاية من أهم ما يطالب به الفرد وتطالب به الأمة، لأنه 

قدار ما يستوعب فروض الكفاية التي بمقدار ما يستوعب المسلم ما هو مفروض عليه فرض عين، وبم

 ـلإقامتها، وبمقدار ما تستوعب الأمة فروض الكفايات   ـقدر استطاعته ــ تطالب بها الأمة ويعمل جاهدا ــ

وتعمل من أجل تحقيقها يقوم الإسلام قياماً كاملًا، وأي قصور في إقامة فروض العين وفروض 

  (.48) تب عليه ضرر للأمة وللأفرادالكفايات من الناحية النظرية أو العملية يتر
إذاً لا بد للمسلم المعاصر أن يعرف زمانه، ويُبلّوِرَ مضمون رسالته بدل الوقوف عند التغني بالتراث 

فقط. ولابد له أن يدخل العصر بأصالة وثقة، وأن يقوم بدوره كشاهد على العصر يبشر بالتقدم والخير، 

هد العصر بوسائله ومصطلحاته وفكره ولغته، لا يمكن أن وينذر من التخلف والشر. "والذي لا يش

وعندما يقوم الإنسان بهذا الدور التاريخي )الشهود الحضاري( من خلال عقله المدرك (. 49) يشهد عليه"

بها، يصنع تاريخه على هذه الأرض    في عالم الشهادة، وشعوره وتأمله وطاقاته الكثيرة التي زوَّده 

. "فبحركته من خلال حريته الملتزمة يتحرك التاريخ، ويتطور الزمن، وتتغير مظاهر  بمعونه 

 (. 50)الحياة" 
والإسلام نسخة من الإنسان. ففي الإسلام تماماً ما في الإنسان. فيه تلك الومضة الإلهية، وفيه 

ن إنسان يطبقه يصعب تعاليم الواقع ... والقرآن كتاب واقعي لا مكان فيه لأبطال الملاحم. والإسلام بدو

                                                             

ا.2:الرجعا  قاذبره:اصالواجبات الكفائ ا:ا2005ـالو ر:اا46
 ـاقولالأثورا تانلإلاما لقابتا بقاطا بارضقااللها ور:ا  عبراع :هماا ىاغيره.ا47
ا.42:الرجعا  قاذبره:اصكي لا نةري بع داً عن ةمطلبات العصر:ا1998ـاحو :اا48
فللفا المر  ا الإسية ا، دراسا ةقارنا ب ن فللفا المر  ا الإسية ا سالفللفات م:ا1998:الاج ا ر ا  اـان ،يلا قا49
 لمر وياا

ا.69:اصهـ1419:الؤ عمان ريا :ابير تاـا  وا :االةعاصرة
(:اقبر:الؤ ـــعـــما6:اب اشانلألمارقما)الةذهب ا الإسكككية ا سالم   ر الحركككارح م:ا1985ن ح ي :الحعــــت ااــــــــــــــــا   ا50

 .162:اصهـ1405ن ر ا م:ان بب مان ثا نم:ا
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لقد قام الإسلام بتفعيل جميع عوامل التنمية تفعيلًا (. 51) فهمه، وقد لا يكون له وجود بالمعنى الصحيح

جيداً، فساهم في ارتقاء الأفراد مادياً ومعنوياً، وهم القوة الأساسية الكامنة وراء صعود أو سقوط أي 

ن نظرتهم للحياة بإعطائها معنى وغاية، كما وفَّر كما غيَّر م وهم عماد أي تنمية وصناعها، مجتمع،

رة للتنمية، وصنع مناخاً ملائماً للرقابة، على نحو ساعد على تغيير خصائص مؤسسات وقيماً معنوية مُيَسِّ

"إن الأمم المنتصرة على أعدائها هي أمم حققت نصراً داخلياً أولًا، وحقق كل واحد من  (.52) المجتمع

 بج ُّٱكما يوضح ذلك قوله (، 53) الصعيد الشخصي من خلال تغييره ما في نفسه"أبنائها نصراً على 
 صم صخ صح سم سخسح سج خم خج حم حج جم جح  ثمته تم تخ تح تج به بم بخ بح
  .11الرعد: َّ ضخ ضح  ضج

حيث قال: "ومما علمناه من شؤون الاجتماع  محمد البشير الإبراهيمي وهذا ما أكد عليه الشيخ

، وأن النقص في المجموع مترتب (الأفراد)متوقف على الكمال في  (المجموع)البشري أن الكمال في 

على النقص في الأفراد، فمتى أخذ الأفراد بأسباب الكمال وسلكوا له وسائله ك مُلَ المجموع، ومتى 

  (. 54) ف شَت  النقائص في المجموع"قعد الأفراد عن تعاطي أسباب الكمال 
وإنسان البلاد المتخلفة التي سميت نامية، خداعاً وزوراً وبهتاناً، يعيش حالة استرخاء وإعفاء للنفس 

من المسؤولية، ويتطلع إلى استيراد الخطط التنموية الجاهزة، وقد يمتلك الأموال التي تمك ِّنُه من 

المتقدمة، ظناً منه أن )التَِّمظهُر( الحضاري والتنموي يعني النمو  استيراد أشياء الحضارة ومنتجات الدول

والحضارة، دون أن يدري أنه بذلك سيبقى زبوناً مستهلكاً يعيش عالة على غيره، مهما طال الزمن، 

وليس شريكاً منتجاً ولو بقدر بسيط يتناسب مع قدراته. "إن الفرد في الأمة الميتة لا يناضل عن الحق 

ثل نضاله عن حقه الفردي، مع أن حق الأمة الجماعي ينتقض لانتقاضه ما أبرم من شؤونها، الجماعي م

بخلاف الحق الشخصي، فإنما ينتقض بانتقاضه شؤون الفرد فحسب، وانتقاض الحق الشخصي لا 

                                                             

ترج مالح  ايو  ا  س:الؤ عمان  لمان ح يث:ا:االإسيم ب ن الشرق سال ربم:ا1994:ا لقا زت اـــــــابنجوفي شا51
 .280:اصهـ1414بير تاـا  وا :ان بب مانلأ  ى:ا

ا.225:الرجعا  قاذبره:اصالبعد الثقافي لإشلال ا المية ام:ا2008ـان عالرناق:اا52
ــــــــــــــــــــاعاارا53 ثا ثم:ا:ادنران قلم:ادلشــــــــق:ان بب مان ةدخل إلى المية ا الةمكاةلا رؤيا إسككككككية ام:ا2001:ا   ان ،ريم اـ

 .160:اصاهـ1421
ـــــــــا رلا ا54 :ادنرانلأ لام:انلأرد اـاسظ فا الاسمخيف في القرآن الكريم دلالاتها سأبعادها الحراريام:ا2002:الح   اـ

 .28صاهـ.1423  ا :ان بب مانلأ  ىا
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اض الحق يؤدي ــــ غالباً ــــ إلى انتقاض حق الأمة، لكن انتقاض الحق الجماعي يفضي ـــ غالباً ـــ إلى انتق

 (.55) الجماعي والفردي معاً"
فإن من الواجب أن تُشحذَ فعاليته  ، لأنه هدفها ووسيلتها،وإذا كانت التنمية تنطلق من الإنسان

أ طاقاته ليؤدي دوره ويقوم بواجباته، فإنسان التنمية يختلف في متطلبات حياته، وفي وتُقوَّى عزائمه وتُعبَِّ

الإنسان المتطور الذي بلغ بمجتمعه إلى قمة الحضارة وبلغ به مجتمعه حوافز نشاطه ومنطلقات طاقته عن 

 (. 56) إلى شموخ التحضر
والإنسان المخلص التقي واجبه أن يستخرج من نفسه أحسن ما فيها، كيما يشرِّف هبة الحياة 

عليه بها، وكيما يساعد إخوانه من بني آدم بما ملكت يداه من وسائل رقيه هو، في    التي أنعم 

ولو أن المسلم كرَّس عمره لاستكشاف المجهولات من قوى (. 57)جهودهم الروحية والاجتماعية والمادية 

 (.58) لكان تأمِّله تسبيحاً، وانكبابه على عمله اعتكافاًـــ مثلًا  )إنشتاين( كما فعلــــ الكون 
"إن بلادي غنية بالمعادن والأحجار  نيلسون منديلا: ولمكانة الإنسان في عملية البناء والتنمية يقول

الكريمة المدفونة تحت ترابها، ولكنني أؤمن بأن أعظم ثروة تملكها هي أبناؤها الذين يفوقون الذهب 

عندما أشار إلى جوانب الخير في الإنسان،  أيضا ــــ  غاندي وهو ما أك ِّد عليه(. 59) والماس قيمة وأصالة"

وأن هذا شاهد على إمكانية أن هذا الإنسان قابل للتغيير الإيجابي حيث قال: "في أعماق كل إنسان ــ 

 ـقدراً من الإنسانية، وأنه بإمكان الإنسان أن يتغير إذا ما لمست جوانب الخير  حتى أكثر الناس وحشية ـ

 (. 60" )في قلبه ونفسه

                                                             

وقا:التااصــــ نرنتان  ربزان ن الحريا سالشكككورى، دراسكككمان في الفقه اللككك اسكككيم:ا1999   ان  زيز:ايا ــــيت اــــــــــــــــاا55
 .105:اص ل رن اتانلا  رنتنجنم:ان بب مانلأ  ى

ــــــــــــــــا ــــمرا56 :ان والــــراتهالم:اج ة:ان   ل،مان  ربنمان عــــ وديم:ان بب مانلأ  ىاالمية ا قرككك ام:ا1980:الح ودالح   اـ
ا.63:اصهـ1400

 .27:ا26:الرجعا  قاذبره:اصالإسيم على ةفمرق الطرق م:ا1984ـا   :اا57
 .32:اصهـ1426:ادنران قلم:ادلشقاـا وريا:ان بب مان ثا نم:االإسيم سالطاقات الةعطلام:ا2005:الح   اـان  زن قا58
ــــــــــــــالا  يلاا59 :اترج ما الــوران شــالق:اج عنما شــران ل مان  ربنم:ارحلمي الطويلا ةن أجل الحريام:ا1998:ا يلعــو  اـ

ا.583:اصجووشا فريقنا:ان بب مانلأ  ى
:اترج مالح  ا ــالقا الــور:ادنران   ارف:اج هوريماأس قصا ح اتي في سب ل الحقغا  م:ان  هات ا اب   :اــــــــــــــاا60

ا.433:اصلةران  ربنم
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في زمانه القريب عهدٍ بالرسالة :) أنه لا يصلح حال هذه الأمة إلا بما صلح به  الإمام مالك اللقد ق

وهي من المقولات الخالدة، والأصل أن تفهم بعقلية المجددين لا بعقلية المقلدين الجامدين، (، 61) أولها(

أشخاص ) علاقة لا (منهج)ولا بد أن تكون هنالك علاقة راشدة بين المجدد وسلف الأمة، علاقة 

. وحين يحسن المجددون القيام بوظيفتهم هذه، يعمل التاريخ لصالحهم وتكون العاقبة لهم (ومنجزات

لأنهم يتوافقون مع السنن الإلهية، التي تنص بصراحة صارمة على أن القوم إذا غيروا ما بأنفسهم فسوف 

أحوالهم حسب الميادين التي حدث فيها التغيير النفسي. فالذين يغيرون أفكارهم الاقتصادية  يغير 

تتغير أحوالهم الاقتصادية، والذين تتغير أفكارهم السياسية تتغير أحوالهم السياسية، والذين تتغير 

والهم العلمية، أفكارهم العسكرية تتغير أحوالهم العسكرية، والذين تتغير أفكارهم العلمية تتغير أح

 والذين تتغير أفكارهم الدينية تتغير أحوالهم الدينية، وهكذا في ميادين الأفكار وما يقابلها من أحوال
وإذاً فالمشكلة مشكلة أفكار في النهاية، "بها ننظم الُخطى في ثبات الأديم، وندفع الطاقات في (. 62)

 (. 63) مضاء العزيمة، ونحشد الوسائل في وثيق الإنجاز"
ولذا لا بد أن تكون لعقيدة الإيمان ثمراتها في جميع مناحي الحياة ومنها الحياة السياسية، فلا 

معنى لإيمان لا ينتج عملًا، كما أنه لا معنى لعقيدة التوحيد إن لم تثمر مجتمع الشورى، مجتمع الأخوة 

الظلم في مؤسساتها  والمجتمعات التي تقترف(. 64) والتكافل والمشاركة في مصادر الرزق الأساسية

السياسية والإدارية، وتعلم الإيمان في مؤسساتها التربوية والإعلامية تتعطل فيها فاعلية الإيمان ولا تجني 

 (. 65ثماره في الأمن والهداية )

                                                             

:ادنران وفاءافقه المةل ن في القرآن الكريم، أنواعه، سشرسيه، ةراحله، سأهدافهم:ا2001ن ةلابق:ا لقالح   اــــــــــــاا61
 .184:اصهـ1421ن قاهرةاـالةر:ان بب مانلأ  ى:ا

ا.69:الرجعا  قاذبره:اصر  ا الٍإسية اةياهج المم:ا1998ـان ،يلا ق:اا62
ـــــــــابتا63 :اترج ماععامابربم:ا  ح  ال  و:ادنران م،ر:ادلشقاـاةشللا الأفكار في العالم الإسيةي:ا1992  ق:الا ك ااـ

 .التاتق يما  رالعقا م.7هـ.ص1413 وريا:ان بب مانلأ  ى:ا
ـــــــاااا64 ـــــــا  وا :االإسية االحريات العاةا في الدسلا م:ا1993ن  وولق:ارنل  اـ :الربزادرن اتان وح ةان  ربنم:ابير تاـ

ا.191:اصن بب مانلأ  ى:ان بب مانلأ  ى
 .182:الرجعا  قاذبره:اصاةياهج المر  ا الإسية ام:ا1998ـااان ،يلا ق:اا65
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تشمل تحرير الفرد من الفقر والقهر والاستغلال وتقييد الحرية، ، (66) والتنمية عملية تحرر إنساني

المجتمع من ذل الاعتماد على الخارج وتخليصه من قيود التبعية، بكل ما تحمله من كما تشمل تحرير 

 (.67) استغلال وتقييد للإرادة الوطنية وهشاشة أمام الصدمات الخارجية
والإنسان الجائع والإنسان الخائف لا يبصر من إنسانيته إلا بطنه، ولا يبصر من مجتمعه إلا أمْنَه، 

  هي ُّٱ وفي الآية:(. 68) كرسان التخلف أو إن شئت فقل ينم ِّيان التخلفلذلك فإن الجوع والخوف ي
إشارة إلى أن الشح يشمل  َّ ُّ َّ ٍّ ٌّ  ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم يخيح يج

التشبث بمنافع لم تعد الحاجة شديدة إليها، وعدم التفضل بها لمن هو أكثر حاجة إليها، ومن أمثلته 

الإحسان والتبرع حين تتقدم بهم السن وتفتك بهم علل الموت، بينما يتبرع الأثرياء الذين يشحون عن 

نظراؤهم في المجتمعات غير الإسلامية بتأسيس دور العلم، ومراكز البحوث، والمستشفيات وأمثالها من 

 (. 69) المنافع العامة
شاركة فالتنمية حتى يكتب لها النجاح، لا بد أن تكون تخطيط نخبة، وعمل وإنجاز أمة، وم

شعبية، ولم يعد مقبولًا أن تقتصر على تخطيط حكومي رسمي ونقل تكنولوجي، وليس ذلك فقط، 

وإنما امتد البحث إلى هوية التنمية واستقلالها وتبعيتها، ومدى قدرتها على الإفادة من تجارب )الآخر( 

                                                             

ـــــــــــاهواكاب اشاض تا لعلما ا مان   رفماع وون  ا)ا66  رضا:الؤ عاتاحرةا إ عا ال حررالتان جه ا ن المية ا حرياـ
ام.ا يوة ان باحثاعا رجوعاا نر.2004(:ا303 ن مقر(:الألارنتنااصت:ان ، اشارقما)

ـــــــــــــااا67 نظريات المية ام ةن ةقاسةا المخلف إلى انفجار عدم الةلاساة،  ةن كماب إشلال ا م:ا2008ن شيت:ا  نعم اـ
ـــــاد  ما:اا  ندالربزان بحوثا ن  رن ات:ا  نرةانالمية ا سسسائل اليهوض. رؤيا في الإصيح لأ قافا ن شؤ  انلإ لالنماـ

 .694:اصهـ1429قبر:ان بب مانلأ  ىا
:اإشلال ا المية ا سسسائل اليهوض ...رؤيا في الإصيحم:اتق يماب اشا2008:ا ح  ابتا   االلهاغرنش اـان  رماا68

 .13صاهـ:1429ا  ندالربزان بحوثا ن  رن ات:ا  نرةانلأ قافا ن شؤ  انلإ لالنماـاد  ماقبر:ان بب مانلأ  ىا

ا.416:الرجعا  قاذبره:اصأهداف المر  ا الإسية ام:ا1998ـان ،يلا ق:اا69



1032 

 

 

 1032 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

ثورات التجديد السياسي فنهضة الغرب لم تكن في جوهرها نهضة في الآلة، بل عبَّرت عنها (. 70) عالمياً

 (. 71) والديني والفلسفي والاقتصادي، وعلماء فحول في مجال التربية والمناهج وإصلاح العقول
وبناء على ما سبق وتلخيصاً له، فالباحث يرى أن الأبعاد التي يمكن أن تصل إليها الفروض 

هي كل المجالات التي تحتاجها الأمة، أو تحتاج إلى استكمالها أو إصلاحها أو المرابطة  الكفائية

فيها، كما تستوعب كل الكفاءات القادرة على الإسهام في النهوض بالأمة، والأمر يحتاج إلى أن 

ما تتحرك تدرك الأمة المجالات التي هي أولى بالبدء بها فتفرز لها من ذوي الكفاءات من يقوم بها، وعند

عملية البناء والتغيير والتطوير ستستكمل الأمة بقيَِّة المجالات، وستستفيد من كل الكفاءات 

والخبرات، وبهذا ستتم عملية النهوض في جميع المجالات، وسيتم سدِّ كل الثغرات والمرابطة عند كل 

لهم إسهام واضح في الثغور، وسيتولد شعور إيجابي عند كل أفراد الأمة أن جهودهم قد أثمرت، وأن 

النهوض بأمتهم، وعندها لن يسقط الإثم عن الأمة فقط، بل ستسقط كل عوامل التخلف والتراجع، 

 .بأعباء الاستخلاف الإنساني القياموعندها ـــ أيضا ـــ يبدأ ويستمر دورها في 
 

 :وأهميتها( 72) : التعريف بالتنمية المستدامةالثالثالفصل 
 العالمي الصعيد على التنمية عموما، والتنمية المستدامة خصوصا، لتاريخ المتتبع يجد

 التطور هذا وكان ومحتوى، مفهوماً التنمية بوصفها على وواضح مستمر تطور طرأ أنه والإقليمي
 التي الدولية للخبرات حقيقياً المجتمعات، وانعكاساً تواجهها التي المشكلات لطبيعة واقعية استجابة

                                                             
:اض تاب اشاالاا نمان  و نما   اا اةن المية ا إلى المزك ا ...رؤيا في الإصيحم:ا2008:ا  را  ي  اـاحعوماا70

ان وهوضا...رؤيم
:اهـ1429شؤ  انلإ لالنماـاد  ماقبر:ان بب مانلأ  ىافقانلإصلاح:اا  ندالربزان بحوثا ن  رن ات:ا  نرةانلأ قافا ن 

 .ا736:ا735ص
:اض تاب اشاالاا نمان  و نما   اا ان وهوضا...رؤيماالبعد العلةي لإشلال ا المية ام:ا2008 لبا :اجا م اـااا71

اهـ:1429نلأ  ىافقانلإصلاح:اا  ندالربزان بحوثا ن  رن ات:ا  نرةانلأ قافا ن شؤ  انلإ لالنماـاد  ماقبر:ان بب ما
 .165ص

ـالةبل ا)ن  و نمان  ع  ي ما(اصن مان مافا  اهقا كثرادقمالتالةبل ا)ن  و نمان  ع  نلما(صن مان مان  م ول:اا72
ا ذ كا فقالااي اساهذنان   وىان ل ومافقابلاان حا  يتا:لأ ان مان ما  ابونماصرفنمات لا لىان ح ثا الح ثا

ع  ي م:افق اج لواادي ولمان  و نمارنج ماا ىاقو ا)دفعاذنتق(ا اع مالتان  و نماذنتهاان ح ثا:افحيتا ة ان  و نماعأ هاال
:افهقالحِ ثمانلا   نلما ت: تان   رنري ها:ابيو ااصن مان مان  م ولا)ن  ع  نلم(ات لا لىان ح ث:ا لتا قعا لنرا

هواا قعا ليهااح ثانلإدنلمالتان خارج.اان ح ث:ا هذناي وقا  ادي ولمان  و نمارنج ماا ىاقو ا)وارجنم(:الأ ان  و نم
 ق الالان باحثاا ىان  خ نمالةبل ا)ن  و نمان  ع  نلم(ا شهرترا تونضعان باحثيتا لتايا  و افقاهذنان  جالا لنر:ا

ارغما جاهمان  ع ىانلآور.
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 مفهوم لتطور رئيسية أربع مراحل تمييز يمكن عام وبشكل المجال، هذا في الزمن عبر تراكمت
 وهذه المراحل هي وقتنا الحاضر، وحتى الثانية العالمية الحرب نهاية منذ العالم في ومحتواها التنمية

(73:(   
 نهاية تقريباً ـــ منذامتدت ـــ  التي المرحلة هذه تميزت فقد الاقتصادي: رديفاً للنمو بوصفها التنميةـــ 1

 استراتيجية على العشرين، بالاعتماد القرن من السادس العقد منتصف وحتى الثانية الحرب العالمية
 تبنت وقد وسريعة، مرتفعة اقتصادي نمو معدلات وتحقيق القومي، الدخل لزيادة التصنيع كوسيلة

 التراكم الرأسمالي تحقيق في التصنيعاستراتيجية  فشلت بعدما بديلة أخرى الدول استراتيجيات بعض
 .المختلفة والاجتماعية الاقتصادية مشكلاتها على التغلب في يساعدها أن والذي يمكن المطلوب،

 وحتى الستينيات نهاية من الفترة تقريباً المرحلة هذه غط ِّت حيثوالتوزيع:  النمو وفكرة التنميةـــ  2
 كان بعدما اجتماعية أبعاداً يشمل فيها التنمية مفهوم وبدأ العشرين، القرن من السابع منتصف العقد

 معالجة تركز على التنمية أخذت فقد فقط، الاقتصادية الجوانب على السابقة في المرحلة يقتصر
 والمشاركة الأساسية الحاجات استراتيجيات تطبيق خلال من واللامساواة الفقر والبطالة مشكلات

 .ومتابعتها وتنفيذها التنميةخطط  إعداد في الشعبية

امتدت هذه المرحلة ـــ تقريباً ـــ من منتصف  التنمية الاقتصادية والاجتماعية الشاملة / المتكاملة:ـــ  3

السبعينيات إلى منتصف ثمانينيات القرن العشرين، وظهر فيها مفهوم التنمية الشاملة، التي تعني تلك 

المجتمع والحياة، وتصاغ أهدافها على أساس تحسين ظروف السكان التنمية التي تهتم بجميع جوانب 

العاديين وليس من أجل زيادة معدلات النمو الاقتصادي فقط. وفي هذه المرحلة تم استخدام مصطلح 

الاستدامة لوصف اقتصاد متوازن مع أنظمة الدعم البيئية الأساسية وتشمل المكونات الرئيسية للتنمية 

 (.74) بعاد وهي: البيئية والاقتصادية والاجتماعيةالمستدامة ثلاثة أ
 المشكلات من العديد ضجيج على يصحو حديثاً العالم بدأ المستديمة: التنمية أو المستدامة ـــ التنمية4

 ظل في طبيعياً هذا وكان الأرض، كوكب فوق الحياة أشكال تهدد باتت التي البيئية الخطيرة
 تساعد جديدة تنموية فلسفة إيجاد من لابد فكان الماضية، العقود طوال البيئية التنمية للجوانب إهمال

 باسم عرف للتنمية جديد مفهوم عن الدولية الجهود وتمخَِّضت المشكلات، على هذه التغلب على
 العالمية اللجنة تقرير في مرة لأول تبلور قد المفهوم هذا وكان المستديمة(، أو التنمية المستدامة التنمية(

 .م1987عام مرة لأول ونشرالمشترك(  )مستقبلنا عنوان والذي يحمل والتنمية للبيئة

                                                             

:ادنراصماءات ق اسهاالمية ا الةلمديةا فللفمها سأسال ب تخط طها سأدسام:ا2009ـاغونم:ا ث ا ا  بوا  ط:الاج ة اا73
 .20:ا19 لوشرا ن  و يع:ان بب مانلأ  ى:ا  ا :اص

ا.ا21:الرجعا  قاذبره:اصالإسيم سالمية ا الةلمداةا، رؤى كون ا جديدةم:ا2014ـان جيو ق:اا74
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وقد استحوذ موضوع التنمية المستدامة على اهتمام العالم في العقدين الماضيين حيث بدأ استعمال  

بالعقلانية  مصطلح التنمية المستدامة كثيرا في الأدب التنموي المعاصر. وتعد الاستدامة نمطاً تنموياً يمتاز

والرشد، حيث تتعامل مع الأنشطة الاقتصادية التي ترمي إلى تحقيق النمو من جهة، ومع إجراءات 

 (. 75) المحافظة على البيئة والموارد الطبيعة من جهة أخرى
والتنمية مفهوم (. 76) الأشياء أو كيفها ونوعيتها" والتنمية في اللغة تعني: "الزيادة في كمِِّ

وهو نقيض التخلف، ومفهوم ذو صلة بكلمة )النمو( الذي  ،حول الإنسان والمجتمعمركزي يتمحور 

 هي المستدامة والتنمية(. 77) يشير بُعدُها اللغوي إلى النماء، ويرتبط بعدها البيولوجي بعلم نفس النمو
 أو ستمرةالتنمية الم فهي المستديمة التنمية أما السكان، أو الناس يديم استمراريتها التي التنمية تلك

استخدم  المتخصصة العربية الدراسات من العديد وفي متكلف، غير تلقائي بشكل المتواصلة

وهذا يعني أن مصطلح التنمية المستدامة يشير إلى القدرة على تلبية احتياجات  ) .78) مترادفين المصطلحان

  الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها الخاصة مستقبلًا. 

 من مجموعة أو الفرد حياة نوعية المستدامة بأنها، "تحسين التنمية المختصين بعض ويعرف
 السكان من معينة جماعة بين والنوعية الكمية من المتغيرات سلسلة المستدامةوتعد التنمية  الأفراد،

والخلاصة التي  . )79"(الحياة أسلوب وتغير مستوى المعيشة ارتفاع إلى الزمن بمرور تؤدي أن شأنها من

هي أن: "التنمية المستدامة ليست مجرد تحقيق النمو الاقتصادي، بل ( 80) وصل إليها الباحث بافضل

الوصول لمجتمع متكامل الاحتياجات، كما تهدف إلى وضع العوامل الكفيلة بتحقيق وظيفة الإنسان، 

ت لكم الوظيفة التي تمكِّن الإنسان من إيجاد مجتمع العمران المنشود، كي يعيش في قدرة ورفاهية 

 تطلبات معيشته الدنيوية والأخروية".تمكنه من تلبية م

                                                             

ةعوقات المية ا الةلككمداةا في دسل العالم الإسككيةي دراسككا تحل ل ا بالمطب ق على م:ا2013غا م:ا ــ راويرم اا-ا75
 .2:الا بمالةر:ان قاهرة:اصوريا ةصر العر  اجةه

ا.9:الرجعا  قاذبرهاصةدخل إلى المية ا الةمكاةلا، رؤيا إسية ام:ا2001ـاعاار:ا   ان ،ريم:اا76
تةل ن الةرأة ةن المعل م الةلمةر سالةشاركا م:ا2016ن ح  ن قاولح  :احلن ما لن ا اول ا  واءا ح  احعام اا-ا77

ن  ؤت ران عــــــــــوومان رنععا شــــــــــر التات لنمان ،باراا ىان   لنمال  ان حناةا لج نعالتا ج اتو نما:ابالمية ا الةلكككككككمداةا
 497لع  نلم:اجال ما يتال ساـان قاهرة:اص

 .23:الرجعا  قاذبره:اصالمية ا الةلمداةا :2009غونم:ا ث ا ا  بوا  ط:الاج ة:ا- ا78
 زهرن ا لوشرا ن  و يع:ان   ل،مانلأرد نمان هال نم:ا:ادنرانالإعيم سالمية ام:ا2009ن حعت:اعنعىالح ود ا- ا79

ا.7ص

 .43:الرجعا  قاذبره:اصالفرسض الكفائ ا سب ل المية ا الةلمداةام:ا2014عاف: :ا ح  اصا  ا لق:اا-ا80
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يعتبر تعريفا يجمع كثيرا من ( 81) المستدامة الذي أوردته الشمري للتنمية الاجرائي التعريفو

مفردات التعريفات الأخرى، ولذلك فقد تبناه الباحث كتعريف إجرائي لدراسته مع تصرف بسيط، 

 ،ما مجتمع في الكامنة لإمكانات والطاقة كلل استثمار عملية :حيث عرَِّفت التنمية المستدامة بأنها
 وضمان استنزافها وعدم الطبيعية الموارد على الحفاظ الى تؤدي بحيث، وشامل ومتوازن كامل بشكل

 لها. الأمثل الاستثمار لتحقيق همال،إ دون في المستقبل استمرارها

بجديد على الإسلام وعلى الرغم من حداثة مصطلح )التنمية المستدامة( إلا أن مفهومه ليس 

والمسلمين، فقد حفل القرآن الكريم والسنة النبوية المطهرة بالعديد من النصوص، التي تمثل الركائز 

الأساسية للتنمية المستدامة، وتضع الضوابط التي تحكم علاقة الإنسان بالبيئة، من أجل ضمان 

ظر إلى الأزمة البيئية العالمية الحالية على والإسلام ين استمراريتها، صالحة للحياة إلى أن يأتي أمر الله.

انها نتاج مشكلة في الأخلاق وغياب العدل، كما ينظر إلى تحديات القرن الحادي والعشرين باعتبارها 

  أزمة قيم.

ومن الجدير بالذكر أن مفهوم التنمية المستدامة في الإسلام أكثر شمولا، بل إنه أكثر إلزاما 

من المفهوم المناظر الذي تم تبنيه في أجندة القرن الحادي والعشرين، فالنظرة الإسلامية الشاملة للتنمية 

، لأن الضوابط هي التي المستدامة توجب ألا تتم هذه التنمية بمعزل عن الضوابط الدينية والأخلاقية

تحولُ دون أية تجاوزات تفقد التنمية المستدامة مبررات استمراريتها، وفي الوقت نفسه فإن النظرة 

الإسلامية الشاملة للتنمية المستدامة تُعنى بالنواحي المادية، جنباً إلى جنب مع النواحي الروحية والُخلقية، 

المرتبطة بالحياة الدنيا وحدها، وإنما تمتد إلى الحياة الآخرة،  فلا تقتصر التنمية المستدامة على الأنشطة

على نحو يضمن تحقيق التوافق بين الحياتين، ويجعل صلاحية الأولى جسر عبور إلى النعيم في الحياة 

 (. 82) الأخروية، أي الحياة الحقيقية المستمرة بلا انقطاع وبلا منغصات
ويقوم التصور الإسلامي للتنمية المستدامة على أساس أن الله عز وجل قد خلق الكون، واستخلف 

الإنسان في الأرض، ليقوم بعمارتها، على وفق منهج الله وشريعته، وأنه في ضوء قيام الإنسان بهذه المهمة 

ية المستدامة دور محققٌ يتقرر مصيره، ويتحدد مستقبله في الدنيا والآخرة. ودور الدين في تحقيق التنم

ومحوريٌ؛ فقد أقرَّ حدوداً للعلاقات بين الأفراد بعضهم ببعض، وبينهم وبين باقي الجماعات، وبينهم 

                                                             

ةدى الةعالجا المر ويا لةفاه م المية ا الةلكككمداةا في كمب م:ا2018ـــــــــــــــــان شـــــ رم:انولاصاصـــــباحا   انلألير اا81
 م.2018:ان  جلمان    نمان  ربويم:ان  جل ان عاعع:ان   دان عاعع:ات و اسجها نظر ةدرس ها الريا  ات ةن

ـــــــــــالةر:اركائز المية ا الةلمداةا سحةايا الب ئا في الليا اليبويا(:ا2010ن مقق:الح  ا   ان قادر ا)ا-ا82 :ان قاهرةاـ
ا.ا8:ا7:اص1ط
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وبين خالقهم. وهو في كل ذلك سنَِّ أحكاماً ورسَّخ قيماً. ولهذه الأحكام والقيم مقاصد تؤطرها ثنائية 

 (. 83)المصلحة والمفسدة 
بٌ تهفو إليه الشعوب الخيِّرة؛ وتتطلع إليه أعين الشعوب القابعة في قاع والتنمية المستدامة مطل

الأمم، فهي مطلب نافع ومسلك راشد، ومن ثم فمشروعيتها في الإسلام لا تحتاج إلى برهان، وإقرار 

الإسلام لها على الجملة لا يختلف عليه اثنان. والعدل هو حجر الأساس لمجتمع مستدام. وينص الفكر 

ي بأنه إذا تحقق شرط العدل فليس هناك ندرة في الموارد. وينظر الإسلام إلى الأزمة البيئية الإسلام

 العالمية الحالية على أنها نتاج مشكلة في الأخلاق وغياب العدل. 

إن الإسلام ليس مجرد دين، ولكنه يمثل أيضا نظرة عالمية شاملة وطريقة حياة تهتم بتنظيم 

، وبين البشر والطبيعة من جهة أخرى. ولا يجب النظر إلى الإسلام على أنه العلاقات بين البشر من جهة

دين فقط بل على أنه منهج وطريقة حياة ورؤية عالمية وثقافة شاملة ورؤية لمجتمع عادل ومنصف وحضارة 

إنسانية. ولا يؤدي السعي نحو الحياة الطيبة والسعي لتحقيق السعادة في الإسلام إلى تراكم المواد 

لاستهلاك. "ففي مجتمع يعتمد بطاقات الائتمان والاستهلاك، تشجع وسائل الإعلام الوهم بأنه كلما وا

أنفق المستهلك أكثر كلما زادت فرصه لبلوغ السعادة. ويؤدي هذا الوهم الذي تروِِّج له وسائل الإعلام، 

إلى  (الرغبات)ومن خلال التلاعب بعقول المستهلكين، إلى إيجاد الكثير من المنتجات وتحويل 

. كما تساعد وسائل الإعلام على تعزيز أخلاقيات مقبولة عالميا ومعايير وقواعد موجودة في (حاجات)

 (. 84) عالم العولمة وعقول معولمة، والتي تعتبر جميعها أخطاراً تضر بالتنوع الثقافي والحيوي"
امة، حيث أن جوهر الدين لا ويمكن أن توفر القيم الدينية في البعد الروحي التوجيه لحياة مستد

يدور حول الله والطقوس فقط، ولكن أيضا عن العلاقة مع البيئة. الدين مهم للتنمية الشخصية للناس، 

لأنه يوفر مدونة لقواعد السلوك، ولكيفية تصرف البشر على هذا الكوكب المشترك. وبذلك تصبح 

المجتمعات مادياً وروحياً وأخلاقياً، مما يقود إلى التنمية المستدامة في المفهوم الإسلامي تنمية للأفراد و

تعظيم الرفاهية الاقتصادية والاجتماعية، بما يصلح كأساس علمي للتنمية في جميع دول العلم المتقدم 

 منها والمتأخر، الصناعي والنامي معاً. 

والمجتمع، لأجل وقد نظر الإسلام إلى التنمية المستدامة على أنها عملية شمولية، يقوم بها الفرد 

النهوض بواجب الخلافة وعمارة الأرض والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر على وفق ما جاء في كتاب 

الله عز وجل وسنة نبيه صلى الله عليه وسلم، ولكن الملاحظ أن بعض خطط فلسفة التنمية ومنطلقاتها 

                                                             

:الرجعا ــ قاذبره:اصاج:التال المية ا الةلكمداةاالفرسض الكفائ ا سكب  م:2014عاف:ــ :ا ح  اصــا  ا لق:اا-ا83
 لق لماد.اغيثابتالباركان ،ونرم.

 .29:الرجعا  قاذبره:اصالإسيم سالمية ا الةلمداةا، رؤى كون ا جديدةم:ا2014ن جيو ق:اا-ا84
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المنطلق والشواهد، ولم يكن الإسلام إلا لا يُشمُّ منها عطر الإسلام، وإنما الأطر والنماذج الغربية هي 

 زينة ومظهراً وأماني.

والمؤشرات في قياس التنمية أو التعبير عنها تركز فقط على )عالم الأشياء( وتضخم هذا العالم 

على حساب العوالم الأخرى )عالم الأفكار( و)عالم الأشخاص(، وهذه العوالم لا تعمل متفرقة، بل 

أتي صورته طبقاً لنماذج أيديولوجية من عالم الأفكار، يتم تنفيذها بوسائل تتوافق في عمل مشترك، ت

من عالم الأشياء، من أجل غاية يحددها عالم الأشخاص، ولا يقاس غنى مجتمع بما يملك من الأشياء، 

بل بمقدار ما يملك من الأفكار، فقد تزول الأشياء مثلما حدث في ألمانيا بعد الحرب العالمية الثانية، 

ولكن غنى المجتمع بالأفكار سرعان ما تعيد الأشياء. وقد ينشأ مجتمع بدون أشياء معتمداً على عالم 

 (. 85) الأفكار وعالم الأشخاص، مثلما حدث للدولة الإسلامية الأولى
والتنمية المستدامة، في مفهومنا الإسلامي، تستهدف الإنسان أولًا وأخيراً، فهي ليست تنمية غربية 

أو ماركسية(، بل تنمية إسلامية الأسلوب والغاية. حيث أن التنمية الرأسمالية تؤدي إلى  )رأسمالية

مجتمعات استهلاكية فارغة الفؤاد، قلقة النفس، تجعل التكنولوجيا إلهها المعبود، وهي أنانية تعيش 

فاً وغاية بحبوحتها المادية على حساب بؤس الآخرين وفقرهم: "والتنمية والنمو على كل حال، ليس هد

بل وسيلة لحياة إنسانية أفضل، والتطلع إلى موقف إنساني غير خاضع للتكنولوجيا، ليس رجعية ولا 

انهزامية، بل موقف تقدمي وجهد بطولي"، حسب وصف )رينيه دوبو، انسانية الانسان، تعريب: د. نبيل 

الذي يقتل فيه إنسانيته، (. والأسلوب الماركسي المادي يطعم الإنسان في الوقت نفسه 235الطويل، ص

 (. 86) ويقود إلى ظهور قطعان بشرية مسلوبة الإرادة والحرية، يتلاعب بها الحزب )الراعي( كيف يشاء
ويرى الباحث أن الإسلام سبق كل فكر متقدم في معالجة قضايا التنمية المستدامة، وإن لم  

مترادفة، في كثير من النصوص القرآنية يكن مصطلح التنمية موجودا بلفظه، فقد وجد بألفاظ متعددة 

والتثمير. وخلاصة ما  ،والحياة الطيبة ،والعمارة ،والسنة النبوية وكتابات علماء المسلمين، مثل التعمير

يمكن التوصل إليه هو، أن التنمية المستدامة في الإسلام، هي فريضة وعبادة، بل هي أفضل دروب 

مقربون إلى الله تعالى بقدر تعميرهم للدنيا، وأخذهم بأسباب التنمية العبادة، وأن المسلمين قادة وشعوباً 

 في مختلف جوانبها.

إن إحياء فروض الكفاية والسعي صوب تحقيق الاكتفاء الذاتي، بمفهومه الواسع، هو سبيل  

التنمية بكل أبعادها، حيث لا يمكن أن يتحقق النمو في جانب ويتعايش مع التخلف في جانب آخر، 

                                                             

 .34ـ24ـا53هـ:اصا1420دنران م،ر:ادلشقاـا وريا:ان بب مان ثا ثم:ااة يد ةجمةع،م:ا2000بتا  ق:الا ك اا-ا85
(:اقبر:الؤ ــــــعــــــما7:اب اشانلألمارقما)الحرةان سالمخلف في ديار الةلككككلة نم:ا1985ن بوي :ا  ي اصــــــبحق ا - 86

 .144ـا143هـ:اصا1405ن ر ا م:ان بب مان ثا نم:ا
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والتنمية  ).87) لتنمية عملية ثقافية حضارية تقنية شاملة، تحقق كفاية متكاملة في جميع المجالاتلأن ا

في حقيقتها عملية حضارية، لكونها تشمل مختلف أوجه النشاط في المجتمع بما يحقق رفاهية الإنسان 

أنها اكتشاف  وكرامته، وهي أيضا بناء للإنسان وتحرير له وتطوير لكفاءاته وإطلاق لقدراته، كما

لموارد المجتمع وتنميتها وحسن تسخيرها، وتبقى التنمية الثقافية هي غاية التنمية بالمفهوم الشامل للثقافة. 

وهذا هو رأي الخبير والمدير العام السابق في اليونسكو )روني ماهو( الذي حدَّد التنمية تحديداً دقيقاً 

  (. 88) بقوله: "التنمية هي العلم حين يصبح ثقافة"
وضرورة التنمية المستدامة هي في الواقع أولوية وتلبية لحاجة الإنسان. والتنمية المستدامة هي  

برنامج لمكافحة أنماط التنمية غير المتوازنة المتجذ ِّرة في سوء إدارة الموارد وغياب الأخلاق. وتتطلب 

والذي يحوِّل التنمية إلى تنمية مستدامة التنمية المستدامة إعادة النظر في العلاقة بين البشر والطبيعة. 

هو مبدأ أن تلبي التنمية حاجات الأجيال الحالية مع عدم المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية 

    (.89) احتياجاتها، مع ضمان مبدأ العدالة بين الأجيال الحاضرة والأجيال القادمة
 من احتياجاته، وسد الإنسان ارتقاء مهاأه أهداف، عدة المستدامة للتنمية أن القول ويمكن 
 الحكومة من المتوخاة والتسهيلات حياة، ونوعية رأي، وحرية تحتية وبنية وسكن ومعاملة وتعليم صحة

 من للخطر، حياتهم تعرض التنمية، وألا في القادمة الأجيال وموارد على حقوق المحافظة مع والشعب،
حيث أن التنمية في كونها عملية شاملة متكاملة  .الأرض موارد وخيرات استهلاك أو تدمير خلال

 يتوقف نجاحها على ما يقوم به البشر من جهد متعدد الجوانب والأشكال. 

وجميع فروض الكفاية تتعلق بالتنمية، ومعظمها تعدُّ أعمالا عامة وشروطاً وأركاناً في عملية  

تمعية وآلية النهوض الحضاري، وهذا الهدف التنمية المستدامة. وفروض الكفاية هي محور التنمية المج

 الكبير والعمل الضخم يتطلب سلوك أبلغ ما وصل إليه البشر من علوم الإدارة والتخطيط والاستراتيجية
(90 .) 

وحين نفهم التنمية على أنها عبارة عن دفع وتحريك للكينونة الفردية والاجتماعية نحو الأفضل،  

ندرك أن عمليات الدفع ينبغي أن تشمل كل الجوانب الحضارية  من خلال تفعيل فروض الكفاية،

للأمة، والتي تشمل الأبعاد الثلاثة الرئيسية لمكونات التنمية المستدامة وهي: البيئية والاقتصادية 

                                                             
:اب اشانلألم:ان   دااليظم المعل ة ا الوافدة في افريق ا، قراءة في البديل الحرارح م:ا1998 ا و:اقببالةبمى اك 87
 ص:التالق لما  را  ي احعوم.13هـ.ا1419  نرةانلأ قافا ن شؤ  انلإ لالنم:ان   حماـاقبر:ان بب مانلأ  ى:ا:ا63

ــــــــــابريش:الح   اا88 :الجلماا لالنمان   رفم:اتعة ق الفهم في الفكر الاسمرات جيم ةدخل إلى الم   ر الثقافيم:ا1997ـ
 .76:اص9:ان   داتة را تان   ه ان  ا  قا لم،رانلإ لالق:ان عومان ثا ثم

 .61:الرجعا  قاذبره:اصالإسيم سالمية ا الةلمداةام:ا2014ن جيو ق:اا-ا89
 .133:الرجعا  قاذبره:اصالفرسض الكفائ ا سب ل المية ا الةلمداةا م:2014عاف: :اا-ا90
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والاجتماعية. "وتقع مسؤولية الاستدامة المستقبلية للحضارة البشرية إلى حد كبير على القيم والأخلاق 

 (.  91) وبالتالي تصبح الروحانية أساسية في التنمية"الإنسانية، 
إن الإنسان لا يستطيع أن يتقدم في حالات الفقر المدقع، بل يمكن القول: إنه لا يستطيع أن يعيش  

وفق مبادئه، ولا يستطيع أن يحيا كل أبعاده، وهو يرضخ تحت ضغوط الحياة المعاصرة وتكاليفها 

 الفرد تُعنى بتزويد المستدامة في جانبها التربوي التعليمي، التي يةالتنم وهذه وظيفة(. 92)الباهظة 
 فالمعارف والخبرات عادات مفيدة، على تعويده وكذلك الضرورية والاتجاهات والمعارف بالخبرات

 غير وخصوصاً على الموارد، بالمحافظة علاقة لها عادات على الفرد يتعود أن بد تكفي، فلا لا وحدها
 الأجيال في مستقبل والتفكير به، المحيطين الآخرين في الدخل، والتفكير توظيف وحسنالمتجددة، 

 تنمية عليها تقوم أن يمكن ولا السريع، للنضوب قابلة مؤقتة مصادر باتت الطبيعية التالية، فالثروات
على عاتق  ومتجددة، وهذا هو الواجب الذي يقع نامية فهي البشرية الثروة دائم، أما رخاء مستدامة ولا

 التنمية المستدامة.

والركائز الثلاث للتنمية المستدامة ـــ التي تم الإشارة إليها سابقا ـــ لكي تكون فعَّالة كاملة  

وذات مصداقية ضمن مساراتها الثلاثة: المسؤولية الاجتماعية، والاقتصادية، والبيئية، في حاجة إلى 

مر إلى تعزيز القيم تعزيزها من خلال التعليم من أجل التنمية المستدامة، والذي يهدف في واقع الأ

الأخلاقية التنموية، وبناء نسق من العادات والتصورات والمفاهيم الجديدة، عن طريق التعليم في مختلف 

المستويات والاتجاهات، ليكون لها تأثيراً كبيراً في نمط الحياة والسلوك، ولتكون قادرة على 

فالإحساس بالمسؤولية يجب أن يأخذ طابعاً  .في بناء مستقبل يتميز بالاستمرارية والديمومة المشاركة

عملياً، وألا يبقى سجين الوعي الخالص. ومن هذا المنطلق فإن المسؤولية الاجتماعية تفرض ضرورتها 

وحضورها في هذا المجال، وذلك لأن المسؤولية الفردية لها حدود واضحة، ولا يمكن الاعتماد عليها 

 ضرورة تحقيق التربية المستدامة.وحدها في عملية تحقيق الوعي المسؤول ب

 ـأن مفتاح التنمية يتمثل في تفاعل الجماهير واشتراكها    ـوهم في ذلك على حق ــ والعلماء يؤكدون ــ

الدفعة القوية لدوران عملية التنمية.  (ميكانزم)في عملية التنمية، حيث هذا التفاعل وتلك المشاركة هي 

ا، وأي مفهوم للتنمية بعيداً عن هذا، فهو مفهوم جزئي وعاجز عن إنِّ التربية هي التنمية بكل أبعادهو

تحقيق الهدف، ولذلك فإنِّ أية تنمية لا يمكن أن تتم خارج رحم التربية ومناخها، "وإنِّ المدارس والمعاهد 

                                                             

 .199:الرجعا  قاذبرهاصالإسيم سالمية ا الةلمداةام:ا2014ن جيو ق:اا-ا91
 .20:الرجعا  قاذبره:اصالمية ا الةمكاةلا، رؤيا إسية ا ةدخل إلىم:ا2001عاار:اا-ا92
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 العلميِّة والتربويِّة هي طريق القادة السياسيِّين والاقتصاديِّين والاجتماعيِّين والتربويِّين والإعلاميِّين

 (.93")والعسكريِّين، وسائر المواقع الأخرى
والعملية التنموية معق ِّدة بحكم التعقيدات والرواسب التي تكتنف التخلف، لأن التنمية في أبسط  

معانيها هي القضاء على التخلف، والتخلف ليس مرضاً واحداً، ولكنه أمراض متعددة، إنه حصيلة من 

سية والإدارية والثقافية، وما التنمية إلا تشخيص وعلاج لتلك الأمراض الاجتماعية والاقتصادية والسيا

الأمراض كلها، وكيف لا تكون بعد هذا معقدة ومستعصية؟ وكيف لا تفشل محاولات التنمية 

ويصيبها الوهن والإحباط حينما يكون هناك تهاون في التشخيص أو قصور في العلاج، أو حين تكون 

 ة جزئية ساذجة، قد لا تخرج عن دائرة الأماني وأضغاث الأحلامخطط التنمية، مجرد تصورات تبسيطي
(94.) 

والقول: إن التنمية توجه من الخارج، وتقوم على أساس تكريس التعاون الدولي، والاستفادة من  

إمكانات العولمة فهو تبسيطٌ مخلٌ وتشويه مغرض؛ لأن التنمية الموجَِّهة من الخارج لن تكون نتائجها إلا 

ن يوجهها. فعولمة الرأسمالية ليست نظاما  للتنمية يمكن تعميمه في بلدان العالم الثالث؛ لأن في صالح م

هناك فروقاً بين ما تنتجه الرأسمالية، وهو التوسع الرأسمالي، وبين ضرورة تنمية مجتمعات العالم 

ه طابعه الثالث، على أساس أنَّ التنمية مشروع مجتمعي له كل مواصفات الاستنبات المحلي، ول

الأيديولوجي، بل له معاييره في قياس الإنجازات، في حين أنَّ عولمة الرأسمالية ليست نظاماً للتنمية، 

وإنما منظومة إنتاجية مندمجة عالمياً تُفرض على بلدان العالم الثالث لتفكيك النظم الإنتاجية الوطنية، 

 . (95) وشلِِّ قدرة الدول الوطنية على إدارة الاقتصاد المحلي
وليس من الضروري أن نتبع طريقاً في التنمية سلكه غيرنا، فالطرق مفتوحة وليست مغلقة في  

اتجاه رأسمالي ولا في اتجاه اشتراكي، ولسنا ملزمين لا )بآدم سميث( ولا )بكارل ماركس(، فكلما 

وتوفرت فرص تعددت طرق الرؤى قل ما لا يُرى، وطردت العناصر الخرافية والطوباوية من الأفكار، 

القابلية للتحديد الحسابي للمستقبل المرجو، وينبغي أن يتجه الاهتمام إلى تنمية الأفكار لا إلى مجرد 

نقلها. فقضية التخلف الاقتصادي أو التنمية، لا يجوز أن تفهم إلا ضمن إطار اجتماعي، وثقافي، ونفسي، 

ياكل، أو الأشكال الاقتصادية، أو وعقدي، وأن الظن أو التوهم أن مجرد استيراد، أو تغيير اله

                                                             
:الجلماتاة ن الميشئا الاجمةا  ا للطفولا في  وء ةقاصد الشريعا الإسية ام:ا2015رفنع:الح ادابتالح   اا-ا93

ا.24  وا :اصا–:ابير تا154ن  علمان   اصر:ان   دا

-:ان   حما1(:اط17:اب اشانلألمارقما)لةيهج الإسيةيالمية ا الاقمصاديا في ام:ا1987ن شايرم:ا   ان حق اا-ا94
ا.43هـ:اص1408قبر:اج ادمانلأ  ىا

(:ا  نرةانلأ قافا145:اب اشانلألمارقما)العولةا سالمر  ا آفاق ةلككككككككمقبل ام:ا2011لح  :ا ح  ا لقان حاج اا-ا95
ا.72  يرا ليت:اثقافمان  و  م:اص:ا قلاا86:اص1 ن شؤ  انلإ لالنم:ان   حماـاقبر:اط
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الاستدانة والاستقراض، للوصول بالمجتمع إلى مرحلة الرفاه، والترف، والاستهلاك، هو تشويه لحقيقة 

 التنمية، وقد يكون سبباً لتكريس التخلف، كما هو الحال في معظم بلاد العالم الإسلامي اليوم.

لغة وشرعا، وكذا التعريف بالتنمية المستدامة، وبعد أن قام الباحث بتعريف الفروض الكفائية  

فيمكنه أن يوض ِّح طبيعة العلاقة التي تربط بين الفروض الكفائية والتنمية المستدامة، فالفروض 

الكفائية باعتبارها مشروع أمة، والأمة مطالبة بالقيام بها على وجه الإلزام وإلا أث مَتْ وتحملت تباعات 

لكون الفروض الكفائية هي في الواقع عمل البعض، لكن الخطاب موجه ذلك في الدنيا والآخرة، و

للأمة بكاملها، مما يدل على أهمية وضرورة القيام بها، ولكون التنمية المستدامة هي الهدف الذي 

يسعى إليه أي مجتمع لتوطين التنمية واستمرار استدامتها فيه، فإننا نجد أن هناك نوعا من الترابط 

القيام بالفروض الكفائية، وتطور واستمرارية التنمية، فكل فرض كفاية يصبَّ في نهر والتناغم بين 

، وهذا ما سيزيده الباحث التنمية المستدامة، وكل تنمية مستدامة تعزز وتدعم الفروض الكفائية

 وضوحا في الفصل التالي. 

 

 تحقيق التنمية المستدامةالفصل الرابع: دور الفروض الكفائية في 

لتكليف للجماعة والأمة بسد الثغرات والوقوف على الواجبات الجماعية، حفظاً لكيان جاء ا

، وعلاجاً شافياً للأخطاء والإخفاقات، ثم سعياً للعلاج بعد الأمة، ودفاعاً عنها، وإعلاءً لكلمة 

 تحديد السبل والطرق، وذلك إعماراً للكون وإكمالًا لوظيفة الاستخلاف ومقاصد التسخير، فكانت

فروض الكفاية، إذا قام بها البعض بوجه أكمل سقط الإثم عن الباقين، بعد تحقق مقصد الشارع من 

سَنٍّها، ولأهمية هذه الفروض في واقع الأمة ومستقبلها تم تكليف الجماعة والأمة القيام بها، وحُمِّل إثم 

   (.96)التفريط فيها على الأمة بأكملها
، إنما يتحقق باجتهاد الانسان في الالتزام بأداء في حياة المسلمينوالإيمان الذي هو ركيزة أساسية  

الفرائض والارتقاء إلى أداء النوافل، والمساهمة الفعالة في تغطية فروض الكفاية التي تعين على النهوض 

ئل في تربية النفس الإنسانية بالأمة ودفع مسيرتها نحو الترقي لأن الشعائر والعبادات من أعظم الوسا

"إن من أعظم و (. 97) وتزكيتها، فهي بمثابة المدرسة التي تتناول الإنسان بالتهذيب والإعداد والتربية

الأمور في الإسلام قدراً وأشملها نفعاً، ما استقام به الدين والدنيا وانتظم به صلاح الأخرى والأولى، 

 (.98) وبصلاح الدنيا تتم السعادة" وذلك أنه باستقامة الدين تصح العبادة،
                                                             

ا.ا29:ا28:الرجعا  قاذبره:اصاإح اء الفرسض الكفائ ام:ا2005ـا   ان ، ير:اا96
 :ا60:ا59:الرجعا  قاذبره:اصسظ فا الاسمخيفم:ا2002ـا رلا :اا97
:اتحقيقالريز ا ــــ ي ا عــــيرم:ادنران وطت:انصكككاب الاحملكككابم:ا1993ن عــــوالق:ا  رابتالح  ابتا وض اــــــــــــــــاا98

اتق يماحعامان عالرناق.:ا5:اصهـ1414ن رياضان ع وديم:ا
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وعلى الباحث المنصف ألا يحكم على المجتمع الإسلامي الحق كما يطرح نفسه الآن، بل كما  

، حيث كان كل فرد في هذا المجتمع عامل مجتهد، وخلفائه الراشدين كان في عصر محمد 

وقد كان للأعراب الذين كانوا في الصحراء يدٌ طولى مع (. 99) وجندي شجاع، ومؤمن متحمس،...

فيهم من روحه، فولدوا  في تأسيس دولة الإسلام ومشاركته الرأي، فكانوا كأنما نفخ  النبي

من جديد على نمط فريد، ولا يمكن للمطِّلع على تاريخ العصر النبوي، والعصر الراشدي إلا أن يقف 

من بعده على نفخ الروح في هذه الأمة برجالها ونسائها  الراشدين والخلفاء حائراً من قدرة النبي

من  ، ولا دولة الخلفاء الراشدينوأعرابها، فإذا الجميع يعملون من أجل دولتهم هم لا دولة النبي 

(. وهذه الحرية واحدة من ثلاثية أساسية: 100)م بعده، ومن أجل حريتهم هم ومجدهم وحقوقهم قبل غيره

لكون لو خلا من الدين، ولا محل للدين فيما لو خلا الكون من الإنسان، ولا وجود للإنسان "فلا معنى ل

الحرية. والحرية بذلك قيمة لا يجب النظر إليها في جوهرها على أنها )حق(، فهي  له فيما لو لم تتوافر

  (.101) بالأساس )تكليف("
التنافس إلى قسمين: تنافس في الفضائل والكمالات، وهو إذا وجد في  ابن خلدون وعندما قسم 

 أمة من الأمم نتج عنه العز والسلطان والسيادة، وتنافس في الرذائل والمذمومات، ونتيجته أن ينزع 

وهذا التنافس في تاريخ الإسلام أوجد صوراً مشرقة من (. 102) من الأمة سلطانها ويستبدل بها غيرها

)الفضائل والكمالات( على مستوى أفراد الأمة رجالًا ونساءً، والتاريخ يحدثنا عن امرأة  النوع الأول

فلم تجد شيئا.  عبد القادر الجيلاني فقيرة قررت المساهمة في عمارة المدرسة التي يقوم بتوسعتها الشيخ

ولي عليه  وكان زوجها من العمال، فجاءت إلى الشيخ عبد القادر تصطحب زوجها وقالت: "هذا زوجي

من المهر قدر عشرون ديناراً ذهباً، ولقد وهبت له النصف، بشرط أن يعمل في مدرستك بالنصف الباقي، 

ثم سلمت الشيخ خط الاتفاق الذي وقَّعته مع زوجها. فكان الشيخ يشغ ِّله في المدرسة يوماً بلا أُجرة، 

انير أخرج له الاتفاق ودفعه له، وقال له: ويوماً بأجرة لعلمه أنه فقير لا يملك شيئا، فلما عمل بخمسة دن

 (.103) أنت في ح لٍ من الباقي"
                                                             

ــــــــــــــــــــــــابوناليت:ا   انلأح ادن د اا99 :اترج مافه قاعالــــــــــــا:ا  نرةانلأ قافان قبريم:اةحةد في الكماب الةقدسم:ا1982ـ
 .140ص
 .ا208:الرجعا  قاذبره:اصالحريا أس الطوفانم:ا2007ـان  بيرم:اا100
 .15هـ:اص1430يا:ان بب مانلأ  ى:ا:ادنران م،رادلشقاـا وراخاريا الةفاه م القرآن ام:ا2009ـا  ر:ان عي  اا101
ــــــــــــــــــــــــانبتاول   :ا   ان رح تابتالح   اا102 :اتحقيقا/د ا لقا   ان ونح ا نفق:ان هيئماةقدةا ابن خلدسن م:ا2006ـ

ا.ا2:اج504ن  ةريمان  الما ل، اشان قاهرة:ان والر ادنرا ه:مالةرا لببا ما ن وشرا ن  و يع:اص
:اتحقيقا/ا   ان رح تا لن ا ان  ثن يت:االذيل على يبقات الحيابلام:ا2005رجب:ا   ان رح تابتا ح   ااـانبتا103

 .2:اج191:اصهـ1425لا بمان   ناا :ان   ل،مان  ربنمان ع وديم:ان بب مانلأ  ى:ا
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في زمن هذه المرأة وأمثالها لم  كصلاح الدين الأيوبي وهذا يبين بوضوح أن إخراج قائد إسلامي 

يكن مصادفة، فلم يكن صلاح الدين الأيوبي في بدايته سوى خامة من خامات جيل جديد، مرَِّ في 

غيرت ما بأنفس القوم من أفكار وتصورات وقيم وتقاليد وعادات، وهذه هي رؤية الإسلام عملية تغيير 

في حل مشكلة التاريخ، ثم بوأتهم أماكنهم التي تتناسب مع استعدادات كل فرد وقدرته النفسية 

 والعقلية والجسدية، فانعكست آثار هذا التغيير على أحوالهم السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية،

للقيام بفروض الكفايات في كل ( 104) والعسكرية، وسددت ممارساتهم ووجهت نشاطاتهم

 مستوياتها، والتي تعود على الأمة بالعز والتمكين.

وأي جهد يبذل في سبيل إصلاح المجتمع الإسلامي وتحسين أوضاع المسلمين يشكل استجابة لأمر  

  ويعمل على سد ثغرات (. 105) على الإنسان كما يشكل نوعاً من النجاح في الابتلاء المكتوب

مفتوحة، يتسلل منها )الآخر( لإرباك وعرقلة مسيرة الحضارة الإسلامية، التي تعدُّ في إحدى تجلياتها، 

كل حضور يسعى إلى تحريك الحياة وفق رؤية الإسلام للإنسان والكون والحياة، ثم الاستقامة في 

 تثماراً وائتماناً.التعامل مع مفردات الكون، انتفاعاً واس

و "حسب تركيز المجتمع على مفهوم )الواجب( أو على مفهوم )الحق( تكون معادلته الاقتصادية  

ايجابية بفائض الإنتاج على الاستهلاك، أو متعادلة إذا استوى الطرفان، أو سلبية إذا كان الاستهلاك 

أولًا وأخيراً،  وعلاقة المسلم مع الإنتاج والاستهلاك علاقة تقوم على أمر  (.106) أرجح في الميزانية"

، وهو ، وهو حين يستهلك ويأكل من الطيبات، يستجيب كذلك لأمر فهو ينتج استجابةً لأمر 

، وهو حين يستهلك ويستمتع بالطيبات يستحضر أنها من يتمتع بها في توسط واعتدال طوعاً لأمر 

 يع ويشتري، ويؤج ِّر ويستأجر، ويتبادل مع غيره الأموال والمنافع، يقف عند حدود ، وحين يبرزق 

في معاملته، وهو حين يملك المال لا يحتجزه لنفسه، ظاناً به عن غيره، ولا ينفقه في معصية أو سفه، 

                                                             
لا  قالم:الاما:الا بمادنرانهلذا ظهر ج ل صيح الدين سهلذا عادت القدسم:ا1999ـان ،يلا ق:الاج ا ر ا  اا104

 .ا18هـ:اص1420ن  ارلماـان ع وديم:ان بب مان ثا نم:ا

ـــــاعاار:ا   ان ،ريم اا105 ـــــالةر:ان بب مانلأ  ى:اةن أجل الدين سالأةام:ا2010ـ :ادنران علاما لببا ما ن وشر:ان قاهرةاـ
 .27هـ:اص1431

هــــــــــــ:ا1420ا:ان بب مان ثا ثم:ا:ادنران م،ر:ادلشقاــــــــــــا وريالةللم في عالم الاقمصادم:ا2000ــــــــــــابتا  ق:الا ك اا106
ا.88ص
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ق ولأنه لو أعطى المال في "غير الح(. 107) وبعبارة أخرى: "لا يمسكه عن حق، ولا يصرفه في باطل"

 (.108) يوشك الحق أن يجيء وليس عنده ما يعطي منه"
ورغم الأهمية القصوى للفروض الكفائية وضرورة القيام بها على صورة من الكفاءة العالية،  

وإلى أن تكتفي الأمة في هذا الجانب الذي وُج هت إليه، رغم هذه الأهمية إلا أن صورتها صارت باهتة 

مة بها اليوم، كنتيجة للموت الفكري، الذي أصاب إنسان هذه الأمة، في عقول الناس، وقلَّت عناية الأ

الذي يحتاج إلى إعادة بنائه على قيم الإسلام لتعود بالتالي لفروض الكفاية مكانتها في حياة هذا 

المسلم، فيدرك أنه لن يكون كامل الإسلام وفروض الكفاية لا تجد من يقوم بها، فإذا حدث هذا 

لون إلى باحثين عن فروض الكفاية ليقوموا بها حتى يرتفع عنهم الإثم ويكمل لهم فإن الأفراد سيتحو

ولا تقتصر فروض الكفاية على القيام بعملية البناء والتنمية، بل لها مجالاتها الأخرى ( . 109) الإسلام

 في حماية ثوابت الأمة وذوقها العام، فيدٌ في الفروض الكفائية تبني، ويدٌ أخرى فيها تحمي. 

ووجهة الفروض الكفائية بالدرجة الأولى المجتمع، بحيث تتحقق الكفاية والكفاءة لمؤسساته  

وغايتها كما أظهرت ذلك نتائج (. 110) جميعاً، السياسية، والتربوية، والاقتصادية، والتنموية ... إلخ

تحقيق المصالح العامة، لذا فهي تكفل تحقيق المصالح الضرورية التي يترتب عليه إقامة  (مونه) دراسة

أحوال الدنيا وأهلها، هذه المصالح الضرورية تنتظم المجالات التنموية جميعها، فبالإقامة الحقيقية 

ي، الذي لفروض الكفايات تتحقق التنمية الشاملة المستدامة للأمة بما يكفل قوتها واكتفاءها الذات

يؤهلها للاقتدار على أداء الوظيفة الرسالية السامية التي أنيطت بها، من الاستخلاف وعمارة الأرض، 

 (. 111) وتحقيق الشهود الحضاري
والتنمية لا ترتبط فقط بالتصنيع والعلوم والتكنولوجيا، وإنما هي ذات طبيعة شمولية لها علاقة  

نهضة في مختلف مجالات الحياة. وهذه تحتاج إلى ثورة ونهضة بالاستقلال السياسي والاقتصادي وتتطلب 

ثقافية لكي يمسك الشعب بيديه مسؤولية إنجاز تلك العملية. وهذه غير ممكنة ما لم يكن الشعب 

                                                             
:الا بما هبر:ان قاهرة:ان بب مانلأ  ىادسر الق م سالأخيق في الاقمصاد الاسيةيم:ا1995ـان قرضا م:ايو   اا107

 .31ـا30ـاا29هـ:اصا1415

اةحا رات الأدباء سةحاسرات الشعراء سالبل اء، م:1999ــــــــــانلأصمها ق:ا بوان قا مان حعيتابتالح  ابتان  م:  اا108
 .1:اج579هـ:اص1420تحقيقا/ا  ران بباع:ادنران قلم:ابير ت:ا

ا.ا311:الرجعا  قاذبره:اصالةيهج الإسيةي في المية ام:ا1998ـايو  :اا109
 :الق لما  را  ي احعور.16:الرجعا  قاذبره:اصالفرسض الكفائ ا م:ااحناء2005ـا   ان ، ير:اا110
 .248:الرجعا  قاذبره:اصالواجبات الكفائ ا:ا2005ـالو ر:اا111
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ومنطلق فكرة فروض الكفاية في (. 112) ممسكاً بزمام القرار السياسي ومختلف مراكز القرار

قلة غير تابعة، حتى تؤدي رسالتها في الشهادة على الأمم كما الإسلام هو ضرورة أن تكون الأمة مست

(. 113) أريد لها أن تكون فكل مسلم مسؤول عن الإسهام في تحقيق هذا الاستقلال ونفي التبعية

 )فالمسلم على ثغرة من الإسلام فلا يُؤتينَِّ من قبله(. 

حسان في أداء الواجب والتضحية إن إنجاز التنمية المستدامة وتحقيق الشهود الحضاري يقوم على الإ 

 لم لخ ُّٱ قال تعالى ،والبذل بسخاء وطيب خاطر، فأداء الواجب جهاد، وهو شاق على النفس
  يخيح يج هي هى هم هج ني نىنم نخ نح نج  مي مى مم مخمح مج لي لى
 فالواجب كريه إلى النفس، والنفس تميل إلى منطق، ٢١٦ البقرة: َّ ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم

السهولة، وقانون الجاذبية يقول: "إن السقوط يحدث بدون طاقة، أما الصعود إلى الأعلى فمهما كان 

بسيطاً فإنه يتطلب طاقة مكافئة، وما تحقيق الشهود الحضاري بالأمر السهل الذي يحتاج إلى اليسير 

 (. 114) من الجهد بل إلى أعلى وأرقى درجات الجهد والطاقة"
ل عمليات الاستيراد للتكنولوجيا إلا إضافات كم ِّية، وتكديس لإنتاج وأنه لن يتحقق من خلا 

)الآخر(، ولم تتحرك التنمية التي تعني استثارة الطاقات الداخلية الشعبية الإنمائية. بينما معيار مدى 

فاعلية تحويل العلوم والتكنولوجيا يكمنان في مدى تحريكهما للحماسة والاندفاع الشعبيين، باتجاه 

نمية. أما إذا كان هذا الاستيراد من عوامل تحطيم ما بيد المنتجين من أدوات وتقاليد عمل ولو كان الت

والإسلام يجعل (. 115) بدائياً، ولم يتمكن المنتجون من حيازتهما واستخدامهما فهذا يعني الكارثة

قيق مصالحه، كل مجالات الإنتاج والتنمية، وشتى ميادين الأعمال المطلوبة للنهوض بالمجتمع وتح

يجعلها فروض كفاية، على كل قادر عليها أن يقوم بها. ويقع التكليف لهذه الفروض على الأفراد 

المخاطبين بها، حتى إذا نهض كل فرد بما يمكنه النهوض به، واستنفد كل قدرته، ولم تتحقق 

                                                             

:ان والــــرا لببا ما ن وشــــرا ن  و يعاقركككايا المية ا سالاسكككمقيل في الصكككرا  الحركككارح م:ا1992ــــــــــــــــالــــميق:الوير اا112
ا.114هـ:اص1412 نلإ لا :ا  وا اـابير ت:ان بب مان ثا نم:ا

 .ا302  قاذبره:اصا:الرجعالةيهج الإسيةي في المية ام:ا1998ـايو  :اا113
ـــــــــــــاجل ق:اوا   اا114 ـــــــــــــانلأرد :ان بب مان ثا نم:اظاهرة الةحيا ةحاسلا لدراسا سيي ام:ا1989ـ :ادنران بشير:ا  ا اـ

 .1:اج59هـ:اص1409
 .108:الرجعا  قاذبره:اصقرايا المية ا:ا1992ـالميق:اا115
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الحالة، أن تقيم  مصالح المجتمع، انتقل التكليف بها إلى عاتق الجماعة ككل، والذي عليها في هذه

 (. 116) من يقوم بفروض الكفاية، التي عجز الأفراد عن القيام بها
ويتم ذلك من خلال مشروعات إنمائية صغيرة. ليست مشروعات )تتكلف الملايين( ولكن )ملايين  

المشروعات(، وفقاً لاحتياجات أفراد المجتمع وتلبية لتطلعاتهم المشروعة والمنضبطة، وعلى أساس 

جيا تتفق مع متطلبات العصر، والظروف التي يعيشها المجتمع، وتتماشى مع خصائص الموارد تكنولو

وتقوم مقام الأمة في سد الثغرات المفتوحة، وتكفيها في مجالات هي في أمس (. 117) الانتاجية المتاحة

 الحاجة إلى الاكتفاء والكفاءة فيها. 

أن يتحقق من خلال مجال واحد من مجالات  وبهذا يتضح لنا أن الشهود الحضاري للأمة لا يمكن 

النهوض، بل لا بد أن تتكامل وتتناغم فيه كل المؤسسات المجتمعية للسير بالأمة في مراقي التطور، 

وهذا العمل منوط بالفروض الكفائية عندما تحسن الأمة استثماره، وتفرز له من بين أبنائها من يعمل 

تي تصل بالأمة إلى مرحلة الشهود الحضاري، من خلال مؤسسات على تحقيقه، والمضي به إلى الدرجة ال

 متعددة الأغراض والأهداف والغايات، ومستوعبة لكافة الخبرات والكفاءات والمهارات.

وهكذا نرى المكانة والأهمية التي تحتلها الفروض الكفائية في النهوض بالأمة، وما تقوم به من  

يها، واستغلال لكل الكفاءات والخبرات والمهارات في أبنائها، استمرار وتراكم للتنمية المستدامة ف

قائمة بكل ما فيه تقدم الأمة، وسادَّة لكل الثغرات المفتوحة، ومستكملة للمجالات الناقصة، ومنشئة 

 ، حتى تتواصل عملية التنمية وتستمر.للمجالات الغائبة، ومحس ِّنة ومعززة للمجالات الموجودة

 

 ومناقشتها:نتائج الدراسة 

، توصل إلى عدد من النتائج، ولا يعني أن ما في ثنايا دراستهمن خلال ما استعرضه الباحث  

 سيورده الباحث هنا هي كل النتائج، وإنما أبرزها، وعلى النحو الآتي:  

أهمية كبرى للفروض الكفائية فلم يكلِّف شخصاً بعينه القيام بها، بل علَّق  الحكيم أعطى الشارع= 

منها حماية المصالح  الحكيم تكليف بالأمة جميعاً، لتكون هي المسؤولة عن ذلك، ومقصد الشارعال

وهذا في حد ذاته تنمية مستدامة إذا تم تفعيلها والاهتمام  العامة للأمة، من جلب مصلحة ودرء مفسدة،

عية للأمة، وإن التقصير فيها يؤدي إلى ضياع المصالح العامة، مما يضر بالمؤسسات المجتمأن و بها،

طأ أن يحصر ويقصر ومن الخمجالات الفروض الكفائية بحر لا ساحل له، يطول كل المناحي الحيوية، 

، بما يكفل لها تحقيق تنمية شاملة للأمة، كما هو شائع ذائع، فإحداث بعض الأحكام الإسلاميةعلى 

                                                             

ـــــــــــــايو  :ايو  اابرنهنم اا116 (:ا  نرةا36:اب اشانلألمارقما)مطب قإنفاق العفو في الإسيم ب ن اليظريا سالم:ا1994ـ
ا.60هـ:اص1414نلأ قاف:اقبر:ان بب مانلأ  ى:ا

 :ات قيبان  ب ورا/ا   ان ح ي ان  زن ق.326:الرجعا  قاذبره:اصالةيهج الإسيةيم:ا1998ـايو  :اا117
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تكليف به يجري على سنن الاكتفاء الذاتي المستوجب لعزها وقوتها: فرض على الأمة جمعاء، وال

 فروض الكفايات، فيتوزع بين أفراد الأمة على حسب القدرات والمؤهلات.

فكرة الفروض الكفائية تتلخص في تجنيد مختلف الطاقات، وتوجيهها لخدمة مصالح الأمة، من = 

الوفاء  منطلق الشعور بالمسؤولية والقيام بالواجبات، وجوهر الفكرة، يقوم على شعور الفرد بمسؤولية

بفرض الكفاية الذي صار بالنسبة له فرض عين، فيُعد له العدة، ويستنفر له طاقته، التي لم يكن 

ليشعر بامتلاكها، قبل شعوره بالتكليف الملقى عليه، وهذا هو الذي تحتاجه أمتنا، حتى يتحول 

 إنسانها إلى إنسان فاعل، يحس بدوره، ويرى هدفه، ويسعى إليه.

مكانها الصحيح، كفرض واجب على كل إنسان، ، ووضعها في لفروض الكفائيةبإعادة تفعيل ا= 

مصالح الفرد والجماعة، ونكون قد وضعنا أقدامنا  نكون قد حققنا ،وتجسيدها في مصالح الأمة

على أول طريق الانطلاق، وبخاصة وأن أمتنا تمتلك كل مقومات الانطلاق، فهي تملك الموارد المادية، 

تلك الموارد البشرية، لكنها معطلة، كما تمتلك الفوائض المالية، ولكنها كامنة لكنها مهدرة، وتم

، وهذه مجتمعة لا يمكن استثمارها إلا من خلال تنمية مستدامة تحفظ للأمة مواردها أو مهاجرة

، كفيل بتغيير أوضاع وتفعيلها . وبعث الفروض الكفائيةوطاقاتها، وتحجز لها مكانا مرموقا بين الأمم

تنا، فالفروض الكفائية كفيلة بإنقاذ المهدور من الموارد المادية، وكفيلة بتشغيل المعط ِّل من الموارد أم

البشرية، وكفيلة بظهور الكامن من الفوائض المالية، وعودة المهاجر منها، فتصبح الأمة معتمدة على 

 نفسها، وقائمة على أمر نفسها، لا تتبع )الآخر(، ولا تدور في فلكه.

لتنمية المستدامة، بإعادة الاعتبار لن تمحور حركة أفراد الأمة حول الفروض الكفائية، كفيل إ= 

مدداً لا يتوقف، حتى تصل أمة الإسلام إلى أعلى درجات التقدم المادي والمعنوي، و ا مدلولاوإعطائه

 والذي ينقصنا اليوم، ليس إلا المنهج الفعال، والأساليب والآليات المبتكرة.

ساد فهم لدى كثير من العقليات الدينية بأن المسؤولية عن الفروض الكفائية تنتهي بمجرد تحمل = 

شخص أو فئة لها، دون أن يشعروا بمسؤولية المتابعة التي تتمثل في حمل القادر أو المتعيِّن عليه الفرض 

تَقْصُرَ ه مَمُنَا عن إنشاء  الكفائي، وأن يصل أداؤه في ذلك إلى درجة الكفاية ... هذا الفهم، أدى إلى أن

وإحداث مؤسسات الرصد والرقابة، ثم الاحتساب والنقد المجتمعي كامتداد لمسؤوليات الفروض 

، ويمكن اعتبار هذه المؤسسات من مؤسسات التنمية المستدامة، كونها ترصد وتراقب الكفائية

دتها، وما لا يتم الواجب إلا به فهو وتقدم المشورة وتحذر من أي تراجع في أداء الفروض الكفائية أو جو

 واجب. 
كلا النوعين من الفروض الكفائية ـــ الدينية والدنيوية أو الشرعية وغير الشرعية ـــ مطلوبة طلب = 

الفرض، والاكتفاء بنازع الطبع قد يجدي نفعاً في واقع بسيط كالحال في العصور المتقدمة، أم في 

ه، وتشابكت صوره، ومع التطور المشهود في مختلف المناحي واقعنا الراهن الذي اتسعت مجالات

وتنظيمها لنوازع الطباع، بل لا بد من توزيع  الحيوية، لا يستقيم ترك إقامة الفروض الكفائية
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للمسؤوليات على حسب اختلاف المؤهلات والقدرات، وفقاً لدراسات إحصائية تجمع بين الحاجة العامة 

فعاليات مع توزيع ذلك على شتى المجالات التنموية لتحقيق الازدهار والرقي للأمة وما تحويه من طاقات و

 للأمة .

أن غاية الفروض الكفائية تحقيق المصالح العامة للأمة، فلذا وجدناها تكفل تحقيق المصالح = 

الضرورية، التي يترتب عليها إقامة أحوال الدنيا وأهلها، وهذه المصالح الضرورية تنتظم المجالات 

لتنموية جميعها، فبالإقامة الحقيقية لفروض الكفايات تتحقق التنمية الشاملة المستدامة للأمة، بما ا

يكفل اكتفاءها الذاتي، الذي يؤهلها للاقتدار على أداء الوظيفة الرسالية السامية التي أُنيطت بها، 

 من الاستخلاف وعمارة الأرض، وتحقيق الشهود الحضاري.

م الإسلامية التوجيه لحياة مستدامة، حيث أن جوهر الدين لا يدور حول العبادات = يمكن أن توفر القي

المحضة، ولكن له أيضا علاقة بالبيئة. والدين مهم للتنمية الشخصية للناس، لأنه يوفر مدونة لقواعد 

 السلوك لكيفية تصرف البشر على هذا الكوكب المشترك. 
 

 الاستنتاجات والتوصيات

 :اتالاستنتاجأولًا: 

ــــ هناك علاقة طردية وطيدة بين تفعيل الفروض الكفائية وتحقيق التنمية المستدامة، وأنه كلما تم 

في حياة المسلمين انعكس ذلك على تحقيق تنمية مستدامة تتصف بالشمول  تفعيل الفروض الكفائية

في جميع مجالات الحياة، وأن التنمية المستدامة تعود مرة أخرى لتقوم بدورها في تعزيز الفروض 

 الكفائية وتفعيلها.

لامية قد ، فإن الرؤية الإسالوقت في ذاتووسيلتها  هدفها وهو ،التنمية صانع هو الإنسانـــ بما أن 

استهدفته بالذات كي تُحق قَ فيه التنمية المستدامة، ومن ثم ستحقق من خلاله التنمية المستدامة في 

 المجتمع.

ـــ رغم أن هناك أبعادا كثيرة للتنمية، إلا أن أبرز هذه الأبعاد هي: البعد البيئي، والبعد الاقتصادي، 

لاثة البعد الاجتماعي، كونه يتعلق بالإنسان الذي والبعد الاجتماعي، ويأتي على رأس هذه الأبعاد الث

 سيدير البعدين الآخرين وغيرها من الأبعاد.

 الإيماني والإدارة المنطلق :أبرزها مميزاته، له خاص بمفهوم الإسلام في المستدامة التنمية تميزتــــ 
 تعمل الأبعاد متعددة عملية : بأنها إسلامية نظر وجهة من المستدامة التنمية نعتت ولذلك الحضارية،

 وتهدف ى،أخر جهة من البيئي والبعد جهة، من والاجتماعية الاقتصادية أبعاد التنمية بين التوازن على
 الإنسان أن يؤكد ،إسلامي منظور من عليها البشرية القائمة لأنشطةاو للموارد الأمثل الاستغلال إلى

 إهدار دون لحاجات الحاضر استجابة والسنة، القرآن بأحكام تنميتها في ويلتزم الأرض، في مستخلف
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  مي مى مم مخ مح مج لي لى لم لخ ُّٱ :تعالى لقوله مصداقاً اللاحقة الأجيال حق

 .٣١الأعراف:  َّ هم هج ني نى نم نخنح نج

له  يكتب لا تنموي نشاط لأي معنى لا حيث والاستمرارية، التواصل يعني الاستدامة مفهومــــ 

 .القادمة الأجيال منه تستفيد بحيث ،الاستدامة

ـــ مالم تصبح التنمية المستدامة مبادرة وطنية، وتتوسع لتصبح مبادرة عالمية، فسوف تتعرض كل من 

الحضارة الإنسانية والبقاء على قيد الحياة في المستقبل إلى الخطر، هذا ما هو متوقع حصوله، وهو ما 

 .م1987ة للبيئة والتنمية في العام خلصت إليه لجان الأمم المتحد
 

 ثانياً: التوصيات:

نشر الوعي الحقيقي بين أفراد الأمة، وتصحيح المفاهيم المغلوطة  المتخصصينيتوجب على أهل العلم ــــ 

، وذلك لأهمية هذه الفروض واتساع مجالاتها، وإشعارهم بمسؤوليتهم الجماعية حول الفروض الكفائية

التضامنية لإقامة هذه الفروض الهامة، التي تنتظم جميع مصالح الأمة الحيوية العامة، حتى يتفانى 

الجميع في إقامتها، والسعي لإدراك مقاصدها ومصالحها، فتكون بذلك جهود أفراد الأمة على تواعد 

في سبيل الارتقاء بحضارة الأمة، وضمان قوتها، لتحقيق غاية ربها الذي استخلفها في عمارة  وتلاق

 الكون.

لابد من المراجعة للفكر الذي أفرز الكثير من الفهم السلبي للفروض الكفائية، ومن ثم العمل على ـــــ 

، بحيث يصبح الاهتمام ستدامةدورها في تحقيق التنمية المفهم الأبعاد الحقيقية لهذه الفروض الكفائية و

في هذا العصر، لأنه يكون سبباً في إخراج   بها تديناً، وإنزالها في الواقع من أفضل القربات إلى 

 الأمة من الحالة المأساوية التي لا تحسد عليها. 

ان، ويفصِّل في منهج الإسلام الذي عُرف بالاستقراء، يُجمل في الأمور التي تتغير بتغير البيئات والأزمــــ 

الأمور التي لا تتغير كثيراً، ورغم اهتمامه بكلا الأمرين إلا أنه يسعى إلى تكوين بيئة عمل وإنجاز، 

تتضمن الشروط والمواصفات كافة التي تمكنها من العطاء، وهذا المنهج الإسلامي يعطي العلماء 

ل الفروض الكفائية، في ضوء والمفكرين والمجتهدين سعة كبيرة في استحداث وسائل وآليات لتفعي

 ، وتغير الوسائل لتناسب كل زمان ومكان.الثوابت الإسلامية الحاكمة

البحث في جميع المجالات والميادين في الفروض الكفائية شيء طيب، ولكنه لن يعطي كل مجال ــــ 

لميدان، ومطلوب وميدان حقه من العمق والتفصيل، مع اقتراح للآليات والوسائل في هذا المجال أو ذاك ا

وجود بحوث للفروض الكفائية السياسية، وكذا بحوث في الفروض الكفائية التربوية، وبحوث في 

... وهكذا، وبذلك يُبنى لكل  وبحوث في الفروض الكفائية الإدارية الفروض الكفائية الإعلامية،

م مع المجالات والميادين مجال وميدان تصور لكيفية القيام بفروض الكفاية فيه، مع التناغم والانسجا
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الأخرى، في ضوء رؤية شمولية، تستهدف التنمية المستدامة في كافة المجالات والميادين، لتعيد للأمة 

 مكانتها، وتنهض بها حضارياً.

من الخطوات المهمة والملحة في جانب الفروض الكفائية إعداد إحصاءات دقيقة من واقع الأمة، يتم ــــ 

ن والمجالات والتخصصات، وكذا إحصاء القدرات والكفاءات والإمكانيات التي فيه إحصاء الميادي

تمتلكها الأمة، حتى تتمكن من توزيعها وتقسيمها بشكل متوازن وشامل على جميع المجالات، والأمة 

  بهذا تسد ثغراتها، وتنهض بتنميتها المستدامة، وأيضاً تستفيد من جميع طاقات وقدرات أبناءها وتفعِّل ها.

تضمين المناهج التعليمية مفاهيم فروض العين وفروض الكفاية، وبيان أهميتها ومكانتها، حتى ـــ 

يتمكن الناشئة من فقه هذه الفروض في مرحلة مبكرة، فتأخذ مكانها اللائق بها من خلال 

ض تخصصات هؤلاء الناشئة في المستقبل، كي تخرج الأمة من حالة الغياب الحضاري بإقامتها للفرو

الكفائية في حياتها، بدل بقائها عاملة في أمواتها فقط. وإذا كان تجهيز الموتى من فروض الكفايات 

 فحفظ مهج الأحياء وتدارك حشاشة الفقراء أتم وأهم.
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 المصادر والمراجع:

تحقيق / ، المفردات في غريب القرآنالأصفهاني، أبو القاسم الحسين بن محمد بن المفضل: بدون،  ـــ

 محمد سيد كيلاني، دار المعرفة، بيروت ـ لبنان.

محاضرات الأدباء ومحاورات الشعراء  م،1999ـــ الأصفهاني، أبو القاسم الحسين بن محمد بن المفضل: 

 هـ.1420تحقيق / عمر الطباع، دار القلم، بيروت،  والبلغاء،

، تحقيق /د: علي عبد الواحد وافي، ونمقدمة ابن خلدم، 2006ـــ ابن خلدون، عبد الرحمن بن محمد: 

 الهيئة المصرية العامة للكتاب القاهرة، الناشر: دار نهضة مصر للطباعة والنشر والتوزيع.  

، تحقيق / عبد الرحمن الذيل على طبقات الحنابلةم، 2005ـــ ابن رجب، عبد الرحمن بن أحمد: 

 هـ.1425لسعودية، الطبعة الأولى، سليمان العثيمين، مكتبة العبيكان، المملكة العربية ا

 ، قال الشيخ الألباني: ضعيف دون الجملة الأولى.1303، ص2ــــ ابن ماجة، باب السواد الأعظم، ج

، دار صادر، بيروت، لبنان، لسان العربـــ ابن منظور، محمد بن مكرم الأفريقي المصري: بدون، 

 الطبعة الأولى.

، دار الكتب العلمية، بيروت ـ لبنان، إحياء علوم الدينم، 1986د: ـــ أبو حامد الغزالي، محمد بن محم

 هـ.1406الطبعة الأولى، 

، تحقيق / علي معوض، وعادل عبد الموجود، الوجيز م،1997أبو حامد الغزالي، محمد بن محمد:  ـــ

 هـ.1417دار الأرقم، بيروت ـ لبنان، الطبعة الأولى، 

 ، دار الفكر العربي، القاهرة ـ مصر.فقهأصول الـــ أبو زهرة، محمد: بدون، 

، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، أزمة العقل المسلمم، 1994ـــ أبو سليمان، عبد الحميد أحمد: 

 هـ.1414أمريكا، الطبعة الثالثة، 

، ترجمة عمر فروخ، دار العلم للملايين، بيروت ـ الإسلام على مفترق الطرقم، 1984ـــ أسد، محمد: 

 .لبنان

 مركز- حضارة ، مجلةخصائص الشخصية التي تصنع الحضارة رؤية قرآنيةم، 2019ـــ البنا، فؤاد: 
 م 2019 تموز- ه 1440 القعدة ذو والتطوير للدراسات الأمة

، مؤسسة فريدريش الإسلام والتنمية المستدامة، رؤى كونية جديدةم، 2014ــ الجيوسي، عودة راشد: 

 م.2014، 1مكتب اليمن، ط – ايبرت

، دار الزهران للنشر والتوزيع، المملكة الأردنية الإعلام والتنميةم، 2009ـــ الحسن، عيسى محمود: 

 الهاشمية.

 ـالحمداني ومحمد، حليمة سليمان خلف وسناء أحمد حسام:  تمكين المرأة من التعليم المستمر م، 2016ـ

ر السنوي الرابع عشر: من تعليم الكبار إلى التعليم مدى الحياة ، المؤتموالمشاركة بالتنمية المستدامة

 للجميع من أجل تنمية مستدامة، جامعة عين شمس ـ القاهرة.
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، كتاب الأمة رقم قيم الإسلام الحضارية نحو إنسانية جديدةم، 2010ـــ الخطيب، محمد عبد الفتاح: 

 هـ.1431( قطر، 139)

 ـالرازي، محمد بن أبي بكر بن  ، تحقيق: محمود خاطر، مكتبة مختار الصحاحم، 1995عبد القادر: ــ

 هـ.1415لبنان ناشرون، بيروت ـ لبنان، 

تحقيق: مجمع اللغة العربية، الناشر، دار  المعجم الوسيط،ـــ الزيات، أحمد حسن وآخرون: بدون، 

 الدعوة، القاهرة ـ مصر.

، ضمن كتاب إشكالية ثقافي لإشكالية التنميةالبعد الم، 2008ــــ السامرائي، نعمان عبد الرزاق: 

التنمية ووسائل النهوض ...رؤية في الإصلاح، إعداد مركز البحوث والدراسات، وزارة الأوقاف والشؤون 

 هـ.1429الإسلامية ـ دولة قطر، الطبعة الأولى 

سعيد عسيري، دار  ، تحقيق مريزننصاب الاحتسابم، 1993السنامي، عمر بن محمد بن عوض: ـــ 

 .هـ1414الوطن، الرياض السعودية، 

(، 17، كتاب الأمة رقم )التنمية الاقتصادية في المنهج الإسلاميم، 1987ـــ الشكيري، عبد الحق: 

 هـ.1408قطر، جمادي الأولى -، الدوحة 1ط

المستدامة في  مدى المعالجة التربوية لمفاهيم التنميةم، 2018ـــ الشمري، اخلاص صباح عبد الأمير: 

، المجلة الدولية التربوية، المجلد السابع، العدد السابع، تموز كتب الرياضيات من وجهة نظر مدرسيها

 م.2018

نظريات التنمية: من مقاومة التخلف إلى انفجار عدم المساواة، ضمن كتاب م، 2008ـــ الشين، أنيسة: 

عداد مركز البحوث والدراسات، وزارة الأوقاف ، إإشكالية التنمية ووسائل النهوض. رؤية في الإصلاح

 هـ.1429والشؤون الإسلامية ـ دولة قطر، الطبعة الأولى 

فقه التمكين في القرآن الكريم، أنواعه، وشروطه، مراحله، م، 2001ـــ الصلابي، علي محمد: 

 هـ.1421، دار الوفاء القاهرة ـ مصر، الطبعة الأولى، وأهدافه

(، قطر، 7، كتاب الأمة رقم )الحرمان والتخلف في ديار المسلمينم، 1985ي: ـــ الطويل، نبيل صبح

 هـ.1405مؤسسة الرسالة، الطبعة الثانية، 

(، قطر، 1، كتاب الأمة رقم )مشكلات في طريق الحياة الإسلاميةم، 1985ـــ الغزالي، محمد: 

 هـ.1405مؤسسة الرسالة، بيروت، الطبعة الرابعة، 

م، الإسلام والطاقات المعطلة، دار القلم، دمشق ـ سوريا، الطبعة الثانية، 2005: ــــ الغزالي، محمد

 هـ.1426

، المركز المغاربي للبحوث والترجمة، الحركة الإسلامية ومسألة التغييرم، 2000ـ الغنوشي، راشد: 

 هـ.1421لندن، الطبعة الأولى، 
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، مركز دراسات الوحدة العربية، الإسلاميةالحريات العامة في الدولة م، 1993ـــ الغنوشي، راشد: 

 بيروت ـ لبنان، الطبعة الأولى، الطبعة الأولى.

، مؤسسة الريان، مناهج التربية الإسلامية والمربون العاملون فيهام، 1998ـــ الكيلاني، ماجد عرسان: 

 هـ.1419بيروت ـ لبنان، 

ية، دراسة مقارنة بين فلسفة التربية فلسفة التربية الإسلامم، 1998ـــ الكيلاني، ماجد عرسان: 

 هـ.1419، مؤسسة الريان، بيروت ـ لبنان، الإسلامية والفلسفات التربوية المعاصرة

، مكتبة هكذا ظهر جيل صلاح الدين وهكذا عادت القدسم، 1999ـــ الكيلاني، ماجد عرسان: 

 هـ.1420دار الاستقامة، مكة المكرمة ـ السعودية، الطبعة الثانية، 

 ـالفقي، محمد عبد القادر: )ـ ، القاهرة ركائز التنمية المستدامة وحماية البيئة في السنة النبوية(، 2010ـ

 .1ـ مصر، ط

، مكتبة وهبه، القاهرة، دور القيم والأخلاق في الاقتصاد الاسلاميم، 1995ـــ القرضاوي، يوسف: 

 هـ.1415الطبعة الأولى 

، دار الشروق، القاهرة ـ مصر، الطبعة شريعة المتعلقة بالمالمقاصد الم، 2010ـــ القرضاوي، يوسف: 

 الأولى.

، مكتبة وهبه، السياسة الشرعية في ضوء نصوص الشريعة ومقاصدهام، 2008ـــ القرضاوي، يوسف:

 هـ.1428القاهرة، الطبعة الثالثة، 

النهوض ...رؤية في  إشكالية التنمية ووسائلم، تقديم كتاب 2008ـــ المري، أحمد بن عبد الله غراب: 

، إعداد مركز البحوث والدراسات، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية ـ دولة قطر، الطبعة الإصلاح

 هـ.1429الأولى 

تحرير الإنسان وتجريد الطغيان، دراسة في أصول الخطاب السياسي م، 2007ـــ المطيري، حاكم: 

 لشيخ المطيري على شبكة الإنترنت.، الكتاب موجود في موقع االقرآني والنبوي والراشدي

، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، فقه الأولويات دراسة في الضوابط م،1997ـــ الوكيلي، محمد: 

 هـ.1416أمريكا، الطبعة الأولى، 

، إدارة البحوث الفروض الكفائية سبيل التنمية المستدامة(، 2014بافضل، أحمد صالح علي: ) ـ

 م.2014هــ ــ 1435، 1، الدوحة ـ قطر، طوالدراسات الإسلامية

، مجلة تعميق الفهم في الفكر الاستراتيجي: مدخل إلى التغيير الثقافيم، 1997ـــ بريش، محمد: 

 .9إسلامية المعرفة، تصدر عن المعهد العالمي للفكر الإسلامي، السنة الثالثة، العدد 

، دار الإعلام، مفهوماً لتحديث الذهنية جدد عقلك، خمسة وعشرونم، 2009ـــ بكار، عبد الكريم: 

 م.1430الأردن ـ عمان، الطبعة الرابعة، 
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 ـبكار، عبد الكريم:  ، دار القلم، دمشق، الطبعة مدخل إلى التنمية المتكاملة رؤية إسلاميةم، 2001ــ

 هـ.1421الثالثة، 

والنشر، القاهرة ـ مصر، ، دار السلام للطباعة من أجل الدين والأمةم، 2010ـــ بكار، عبد الكريم: 

 هـ.1431الطبعة الأولى، 

، دار الفكر، دمشق ـ سوريا، الطبعة الثالثة، المسلم في عالم الاقتصادم، 2000ـــ بن نبي، مالك: 

 هـ.1420

، ترجمة بسام بركة، وأحمد شعبو، مشكلة الأفكار في العالم الإسلامي، 1992ـــ بن نبي، مالك: 

 هـ.1413الطبعة الأولى ، دار الفكر، دمشق ـ سوريا،

 هـ.1420دار الفكر، دمشق ـ سوريا، الطبعة الثالثة،  ميلاد مجتمع،م، 2000ـــ بن نبي، مالك: 

، ترجمة فهمي باشا، وزارة الأوقاف محمد في الكتاب المقدسم، 1982ـــ بنيامين، عبد الأحد داود: 

 القطرية.

، المؤسسة المتحدة للدراسات والبحوث، فالسياسي مفاهيم ومواقم، 1990ـــ بن يوسف، أحمد: 

 هـ.1410أمريكا، الطبعة الأولى، 

، ترجمة محمد يوسف عدس، مؤسسة الإسلام بين الشرق والغربم، 1994ـــ بيجوفيتش، علي عزت: 

 هـ.1414العلم الحديث، بيروت ـ لبنان، الطبعة الأولى، 

، دار البشير، عمان ـ الأردن، الطبعة يةظاهرة المحنة محاولة لدراسة سننم، 1989ـــ جلبي، خالص: 

 هـ.1409الثانية، 

، ضمن كتاب إشكالية من التنمية إلى التزكية ...رؤية في الإصلاحم، 2008ـــ حسنة، عمر عبيد: 

التنمية ووسائل النهوض ...رؤية في الإصلاح، إعداد مركز البحوث والدراسات، وزارة الأوقاف والشؤون 

 هـ.1429الطبعة الأولى  الإسلامية ـ دولة قطر،

م، كي لا نمضي بعيدا عن متطلبات العصر، دار عمار، بيروت ـ عمان، الطبعة 1998ـــ حوى، سعيد: 

 هـ.1408الأولى، 

 هـ.1398، دار القلم، الطبعة الثانية عشرة، أصول الفقهم، 1978ـــ خلاف، عبد الوهاب: 

الاجتماعية للطفولة في ضوء مقاصد الشريعة تأمين التنشئة م، 2015ـــ رفيع، محماد بن محمد: 

 لبنان. –، بيروت 154، مجلة المسلم المعاصر، العدد الإسلامية

، دار وظيفة الاستخلاف في القرآن الكريم دلالاتها وأبعادها الحضاريةم، 2002ـــ زرمان، محمد: 

 هـ.1423الأعلام، الأردن ـ عمان، الطبعة الأولى 

 ، دروس صوتية فرغت في أوراق، بدون دار نشر.شرح الأربعين النوويةون، ـــ سالم، عطية محمد: بد

، النظم التعليمية الوافدة في افريقيا، قراءة في البديل الحضاريم، 1998ـــ سانو، قطب مصطفى: 

 هـ.1419، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية، الدوحة ـ قطر، الطبعة الأولى، 63كتاب الأمة، العدد 
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، الناشر تهامة، جدة، المملكة العربية السعودية، التنمية قضيةم، 1980محمود محمد: ـــ سفر، 

 هـ.1400الطبعة الأولى 

، كتاب دراسة في البناء الحضاري، محنة المسلم مع حضارة عصرهم، 1989ـــ سفر، محمود محمد: 

 هـ. 1409(، رئاسة المحاكم الشرعية، قطر، الطبعة الأولى 21الأمة رقم )

، الناشر للطباعة والنشر والتوزيع والإعلان، الإسلام في معركة الحضارةم، 1991شفيق، منير: ـــ 

 هـ.1412لبنان ـ بيروت، الطبعة الأولى، 

، الناشر للطباعة والنشر قضايا التنمية والاستقلال في الصراع الحضاريم، 1992ــ شفيق، منير: 

 هـ.1412انية، والتوزيع والإعلان، لبنان ـ بيروت، الطبعة الث

، ضمن كتاب إشكالية التنمية ووسائل البعد العلمي لإشكالية التنميةم، 2008ـــ سلطان، جاسم: 

النهوض ...رؤية في الإصلاح، إعداد مركز البحوث والدراسات، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية ـ 

 هـ.1429دولة قطر، الطبعة الأولى 

(، قطر، 6، كتاب الأمة رقم )هبية الإسلامية والتغيير الحضاريالمذم، 1985ـــ عبد الحميد، محسن: 

 هـ.1405مؤسسة الرسالة، الطبعة الثانية، 

، من إصدارات المركز الحرية والشورى، دراستان في الفقه السياسيم، 1999ـــ عبد العزيز، ياسين: 

 اليمني للدراسات الاستراتيجية، الطبعة الأولى.

، كتاب الأمة رقم إحياء الفروض الكفائية سبيل تنمية المجتمعم، 2005: ـ عبد الكبير، عبد الباقي

 هـ.1426(، الدوحة، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية، 105)

 ـعمر، السيد:   هـ.1430، دار الفكر دمشق  ـسوريا، الطبعة الأولى، خارطة المفاهيم القرآنيةم، 2009ــ

أو قصة حياتي، ترجمة محمد سامي عاشور، دار المعارف،  ـــ غاندي، المهاتما: بدون، في سبيل الحق

 جمهورية مصر العربية.

معوقات التنمية المستدامة في دول العالم الإسلامي دراسة تحليلية م، 2013ـــ غانم، سمر خيري: 

 ، مكتبة مصر، القاهرة.بالتطبيق على جمهورية مصر العربية

لتنمية المستديمة فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات ام، 2009ـــ غنيم، عثمان وأبو زنط، ماجدة: 

 ، دار صفاء للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان.قياسها

، ترجمة عاشور الشامي، جمعية نشر اللغة رحلتي الطويلة من أجل الحريةم، 1998ـــ مانديلا، نيلسون: 

 العربية، جنوب أفريقيا، الطبعة الأولى.

(، وزارة 145، كتاب الأمة رقم )العولمة والتربية آفاق مستقبليةم، 2011ـــ محمد، أحمد علي الحاج: 

 .1الأوقاف والشؤون الإسلامية، الدوحة ـ قطر، ط

، المجلة الجزائرية للأبحاث والدراسات، التنمية المستديمة: مقاربة إسلاميةم، 2019ـــ محمد، وزني: 

 م.2019أبريل، السنة  ، شهر06، العدد 02المجلد 
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، رسالة ماجستير غير الواجبات الكفائية ودورها في تحقيق التنمية الاقتصاديةم، 2005ـ مونه، عمر: 

 منشورة، كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردنية.

 –، جامعة المدينة العالمية التنمية المستدامة في المنهج الإسلاميم، 2016ـــ نصر، أشرف جمعة محمد: 

 م.2016ماليزيا، 

، ضمن ندوة إسهام الفكر الإسلامي المنهج الإسلامي في التنميةم، 1998ـــ يوسف، يوسف إبراهيم: 

 هـ.1418في الاقتصاد المعاصر، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، الطبعة الثانية، 
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 الملخص: 

التي من مجالات التنمية  التعليمي يعد الوقف

تركت بصمتها البارزة على المجتمع الإسلامي طوال 

عصوره السابقة، لما يتصف به من الدوام والاستمرارية، 

ً على  ذلك يهدف البحث إلى التعرف على دور وبناء

الوقف التعليمي باليمن في تحقيق التنمية المستدامة 

من خلال التعرف على دور الوقف التعليمي في تحقيق 

الوقف التعليمي في واقع التنمية المستدامة، وتشخيص 

النماذج والتجارب الدولية  اليمن، والتعرف على

نى البحث تبمي، ولتفعيل الدور التنموي للوقف التعلي

الأدبيات مسح الوصفي المسحي من خلال  المنهج

بالوقف التعليمي في اليمن ودوره  في  المختلفة الخاصة

 2009التنمية المستدامة، وكذا تقرير عن الترب سنة 

بعنوان:" من الوارث الشرعي لأوقاف الترب بعد طلاب 

المدرسة العلمية التي انقضى عهدها"، كما اعتمد 

عينة قصديه من  على المقابلة التي طبقت علىالبحث 

في اليمن، وتوصل  الوقف التعليمي في مجالالخبراء 

البحث إلى عدد من النتائج أهمها وجود قصور في  

بالوقف التعليمي اليمني  الجادوالاهتمام الرسمي 

تدني الوعي بين ودورة في تحقيق التنمية المستدامة، و

تحديد ، عدم كة في ذلكأفراد المجتمع بأهمية المشار

لدور الوقف التعليمي اليمني أهداف واضحة ومحددة 

لتواصل انظام  في تحقيق التنمية المستدامة، غياب

وخارجها،  المؤسسات التعليميةوالتنسيق الفعال داخل 

، للحصول على المعلومات والبيانات اللازمة لتمويل

الوقف المرونة والاستقلالية على مستوى  عدم

 .مي اليمني ومؤسسات التعليم المختلفةالتعلي
 

 

Abstract: 
     The educational endowment is one 

of the areas of development that left its 

prominent mark on the Islamic society 

throughout its previous eras, due to its 

permanence and continuity, and 

accordingly the research aims to 

identify the role of the educational 

endowment in Yemen in achieving 

sustainable development by identifying 

the role of the educational endowment 

in achieving development The study 

adopted the descriptive survey 

 
 

 دور الوقف التعليمي باليمن في تحقيق التنمية المستدامة

The role of the educational endowment in Yemen in achieving sustainable 

development 
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approach by surveying the various 

literature on the educational 

endowment in Yemen and its role in 

sustainable development, as well as a 

report on education in 2009 entitled: 

“Who The legal heir of educational 

endowments after students of the 

scientific school whose era has passed 

away. ”The research also relied on the 

interview that was applied to a intended 

sample of experts in the field of 

educational endowment in Yemen. 

Achieving sustainable development, 

and low awareness among community 

members of the importance of 

participating in that, lack of clear and 

specific goals for the role of the 

Yemeni educational endowment in 

achieving development The lack of an 

effective communication and 

coordination system inside and outside 

educational institutions to obtain the 

information and data necessary to 

finance the lack of flexibility and 

independence at the level of the 

Yemeni educational endowment and 

various educational institutions

. 

 المقدمة:

التي تركت بصمتها البارزة على المجتمع الإسلامي طوال من مجالات التنمية  التعليمي يعد الوقف

ليس تبّرعاً عادياً؛  التعليمي الوقفعصوره السابقة، لما يتصف به من الدوام والاستمرارية، وذلك لأن 

ويؤكد ذلك قوله صل الله عليه ، ولكنه حسب التعبير الفقهي صدقة جارية عيناً،سواءً كان نقداً أو 

إلا من ثلاث، صدقة جارية، أو علم ينتفع به، أو ولد صالح يدعو  وسلم "إذا مات الإنسان انقطع عملهُ

 له" متفق عليه.  

 بأهمية الوقف التعليمي، وإدراكًا منهم للمردود العظيم منها على المتعلم وإيمانًا من المسلمين 

والمعلم على حد سواء، إضافة إلى ما يجنيه المجتمع من نمو وتطور؛ فقد سارع الواقفون إلى الوقف 

التعليمي في مختلف مجالاته، فكانت المكتبات ودور العلم أحد أبرز تلك المجالات، ولقد اتسعت 

 (.6: 2011)النجدي،التعليمية. لتشمل جوانب عديدة من الأنشطة مجالاته 

؛ حيث المستدامةتنمية الويعدُّ الوقف التعليمي من أهم المؤسسات التي كان لها الدور الفعال في 

رعت الأموال الوقفية عملية التعليم من مرحلة الطفولة حتى المراحل الدراسية العليا المتخصصة، وكل 

موال الوقفية على التعليم، فلم يكن هناك وزارة للتعليم أو تخصيصات في ميزانية ذلك تحقق من الأ

مد الوقف التعليمي المجتمع بما يحتاجه من كوادر مؤهله في النشاطات الاقتصادية  فلقدالدولة، 

 (.7: 2013)المعيلي،والثقافية. والاجتماعية 

وشمولية هذا المفهوم يمكن  (sustainable development)المستدامة في ظل تبني مفهوم التنمية و

أن الوقف يحقق حيث  ،لكثير من قضايا التنمية المستدامة حلًا( Endowments)أن تكون الأوقاف 

فالأوقاف يمكن أن م، من أجل تحقيق المشاركة والنفع الجماعي المستدا همامشتركة بين أهدافاً
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ستفاد من ممارسة مفهوم الوقف كثير من الدول تكون من أهم أدوات تحقيق التنمية المستدامة، وقد ا

الإسلامية وغيرها من دول العالم، وأصبحت من أدوات المشاركة المجتمعية التي تهدف إلى بناء المجتمع 

، 2019)الحسيني،.وتحقيق تنميته بإيجاد فرص تسهم في حل قضايا المجتمع وتلبية احتياجاته التطويرية

1.) 

الوقف منذ غابر الأزمان بؤرة النهضة العلمية والفكرية على مدار  شكل :في منطقتنا العربيةف

قرون عديدة، وإليه يعود الفضل في كل ما عرفته المنطقة من نهضة علمية وثقافية في حضارتنا العربية 

حافزاً علمياً وتنموياً،  والإسلامية. ولم يكن الوقف حينها مجرد تصرف ديني أو قانوني بل كان أيضاً

روحية مؤثرة في المجتمع، مما أدى إلى انفتاح الأوقاف على التعليم حتى بات إنشاء أي مدرسة أو وثقافة 

أدى هذا النموذج الحضاري إلى ازدهار مئات حيث  .مؤسسة تعليمية مرتبطاً بوقف ثابت يفي بمتطلباته

امعة القرويين في المدارس الوقفية في بغداد ودمشق والقاهرة، بالإضافة إلى العديد من الجامعات، كج

المغرب وجامعة الزيتونة في تونس والأزهر في مصر، ناهيك عن جامعات الأندلس التي أصبحت قبلة 

في صقلية الإسلامية )آنذاك(، بلغ عدد المدارس الوقفية  لطالبي العلم في أوربا العصور الوسطى. حتى

إلا أن  .ىتتكفل بنفقات الدراسة والإعاشة للطلاب المحليين والوافدين من أقطار أخر مدرسة( 300)

لتمويل العلم والتعليم والبحث  ساسياًأ هذه الصلة الوثيقة بين الوقف والعلم، والتي جعلت الأول مصدراً

 (.3: 2019عبد الواحد،)المعاصر. العلمي، تلاشت بشكل شبه تام في عالمنا 
 خلال المستدامة من التنمية تحقيق في ( على دور الوقف2020ولقد أكدت دراسة )سمير، 

 أشكاله بمختلف النقدي الوقف كتفعيل الدولية، التجارب من المستخلصة الدروس الاستفادة من
 في المجتمع للمساهمة شرائح لمختلف الفرصة إتاحة في فعال دور من له لما الماليزية، ضوء التجربة على

 للأوقاف العامة الأمانة تجربة ضوء على الوقفي المؤسسي العمل تطوير جديدة، وكذا أوقاف إيجاد
 .بالكويت الوقفية والصناديق

 العربية الإماراتِ التنمِيةِ بدولة في وأثَرهُ التَعْليميُ إلى لوَقفُ )2017الجميلي،)وأشارت دراسة 
 العلمية مستوياتهم تحسين من كثيرين أناس تمكين إلى وتوصلت إلى أن الوقف التعليمي أدى .المتحدة

 والاجتماعي. المالي وضعه يتحسن وبالتالي والثقافية والاقتصادية،

 إدارتِه، الإسلاميِّ وطرقُ المجتمعِ في التعليميُّ ( أثر الوقف2017ُوأوضحت دراسة )ضميريَّة،
 يعود الفضل وإليه الإسلامي، المجتمع في التعليم تمويل مصادر أهمِّ من واستثمارُهُ، وخلصت أن الوقف

 التعليم مؤسسات الإسلامي في العالم واسعة شهدها علمية نهضة من تحقق ما كل في - الله بعد -
 الاكتفاء في تحقيق ويسهم ومستقر، تمويل ثابت مصدر فهو الإسلامية؛ الدولة رقعة اتساع على المختلفة
 وتعميق التعليمية، والمباني المؤسسات وتوفير التعليم، تطوير نظام وفي التعليمية، للمؤسسات الذاتي

 .بالمسؤولية جتماعي والشعورالا الانتماء

https://aawsat.com/home/article/535161/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A-%D8%B3%D8%A8%D9%82-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%88%D8%AA%D9%81%D9%88%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://aawsat.com/home/article/535161/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A-%D8%B3%D8%A8%D9%82-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%88%D8%AA%D9%81%D9%88%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://aawsat.com/home/article/535161/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A-%D8%B3%D8%A8%D9%82-%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%88%D8%AA%D9%81%D9%88%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A
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تجارب  واستثمارها من خلال الاسلامية الاوقاف ( على تطوير2013وسلطت الضوء دراسة )عليان،

 المسلمة المجتمعات في التنمية محركات أهم من هي الأوقاف فكرة الدول، وتوصلت إلى أن بعض
 المتمثلة الروحانية وجوانبها الإنساني، الاجتماعي والبعد الاقتصادي البعد المتمثلة في المادية بجوانبها

   .الجارية الصدقة في

 خبرة الجامعات الوقفية بتركيا وإمكانية الإفادة منها في مصر(2013وأوضحت دراسة )سليمان،

إدارة أموال الوقف وتوسيع دائرة استثمارات الوقف لتشمل مظلته المجالات الحيوية التي من من خلال 

 الاستفادة منه في شتى المجالات التنموية والحيوية. شأنها تعظيم

قد استنسخ الوقف في مضمونه الإسلامي ضمن صيغ ونماذج تشبه الوقف أو تقترب ف أما الغرب،

ليطوِّرَه فيما بعد ويجعل منه مؤسسات مانحة وجامعات ومراكز بحثية ًوتطبيقا ًمن مفهومه فكرا 

الخير التي لا يمكن حصرها في قالب ديني أو عرقي واحد، أنشئت من منطلق الصدقة الجارية ونزعة 

فقد أجمع الباحثون في الغرب  ،مما جعلها تتفوق على تجربة الوقف العلمي في الفكر الإسلامي. بالفعل

بر الأثر في تطوّر المؤسسات الوقفية في بلادهم بعد القرن أك كان لهُ على أن قانون الوقف الإسلامي

السادس عشر، فالأوقاف في الولايات المتحدة الأمريكية اتخذت في البداية شكل مؤسسات دينية أو 

تعليمية مستقلة في نمط الإدارة والتسيير المالي وباتت تتغذى من تبرعات الواقفين من أبناء الطوائف في 

أو أملاك عقارية توقف على الكنائس والمدارس والجامعات مما جعلها نماذج ناجحة شكل أموال نقدية 

بامتياز تحمل حقيقة مضمون الوقف في فكرته الإسلامية في نفس الوقت الذي تخلصت فيه من الروتين 

 (.3: 2019)عبدالواحد،.الإداري الحكومي

الاجتماعي والاقتصادي  الدورللتعرف على  ( Khan & Hassan,2019ولقد إجريت دراسة ) 

أن الزكاة والأوقاف قد  ش، وخلصتللأوقاف )الأوقاف( في تمويل أهداف التنمية المستدامة في بنغلادي

لا تزال هذه المؤسسات ية، ولعبتا دورًا هائلًا في التنمية الاجتماعية والاقتصادية في المجتمعات الإسلام

لأوقاف قادرة على خدمة قطاع ثالث فاة المستدامة، قادرة على تقديم حل شامل لتحقيق أهداف التنمي

 .فعال )إلى جانب القطاعين العام والخاص( كوسيلة للتنمية المستدامة
أثر الوقف في التنمية الاقتصادية والاجتماعية مع ( إلى معرفة 1997هدفت دراسة )عبده، ومحلياً

نظام الوقف من الأنظمة التي ساهمت أن  :إلىنتائج البحث ، وتوصلت دراسة تطبيقية للوقف في اليمن

في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية، سواء في جانب الضمان الاجتماعي، التعليم والدعوة، أو في 

جانب الصحة، وكذا في إقامة مشروعات البنية الأساسية والإنتاج بمختلف أنواعه، وكذا محاربة 

بالإضافة إلى مساهمته في جانب الاستثمار والاستهلاك،  البطالة، والمساهمة في توزيع الدخل والثروة،

  وكذا مساهمته في الجانب المالي، وهذا يؤدي إلى تحقيق التنمية الاقتصادية.

https://muslim-library.com/books/2019/02/ar_Awqaf_35.pdf
https://muslim-library.com/books/2019/02/ar_Awqaf_35.pdf
https://muslim-library.com/books/2019/02/ar_Awqaf_35.pdf
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رسول،  بني دولة عصر في اليمن في الوقفية ( الضوء على التجربة2014وسلطت دراسة )العراشي،

 وتوصلت إلى عدد من المجالات للاستفادة منه.

أنهُ نظراً لأهمية الأوقاف التعليمية في مختلف جوانب الحياة التربوية  ،سبق نخلص إلى القولمما 

والتعليمية، ولأنها شكلت دعامة أساسية ومهمة في تطورها وتقدمها فإن الاهتمام بالعملية التعليمية لن 

 .وتنميتها حتى تستطيع أن تؤدي دورها ورسالتها الصحيح،يتم إلا من خلال استغلالها بالشكل 
 :البحثمشكلة 

يعد الجامع الكبير في صنعاء أول وقف في اليمن، ثم تبعهُ بعد ذلك بستة أشهر بناء جامع الجند، 

حاول الاستيلاء على  إلى صنعاءوذلك لتنشيط الحركة العلمية. وقيل إن سنان باشا عندما وصل 

ضي صنعاء أوقافاً فقام بجمع حجج الأوقاف، وعمل لها مسودة واحدة تضمها الأراضي فوجد أن أغلب أرا

(. ويُعد الوقف الممول 20: 1997وسميت بالمسودة السنانية، وما لم يتم تدوينه تمت مصادرته. )عبده، 

الوحيد للعملية التعليمية، حيث ساهم في الإنشاء والترميم بالإضافة إلى نفقات العاملين والطلبة من 

 (.1: 2013ن،ا)الفروكتب. كن ومأكل ومشرب وكساء مس

تقدم  والتي ،م1995عامفلقد أنشأت هيئة البر الخيرية جامعة الأحقاف في حضرموت  اليمن،وفي 

سنوياً منحاً دراسية لمن لا يستطيع دفع الرسوم الدراسية من الطلبة المتميزين، وذلك عن طريق صندوق 

 (.148: 2012)الحكيمي،  عوائد نظام الوقف منيجمع الكفالات 

دور الوقف التعليمي باليمن في ما  في السؤال الرئيس الآتي: بلورة مشكلة البحث ذلك يمكنوبناءً على 

 تحقيق التنمية المستدامة؟
 :الإجابة عن الأسئلة الآتيةومن هنا يهدف البحث إلى 

 المستدامة؟ما دور الوقف التعليمي في تحقيق التنمية  -1
  الوقف التعليمي في اليمن؟واقع ما  -2
 النماذج والتجارب الدولية لتفعيل الدور التنموي للوقف التعليمي؟ ما -3

 أهمية البحث:

نظراً لكثرة الأوقاف التعليمية في البلاد الإسلامية وفي اليمن خصوصاً؛ وعدم استغلالها الاستغلال 

من ضياع واعتداء وسلب ونهب،  وأموال(عقارات ومبان  )منالتعليمية  إليه الأوقافالأمثل، وكذا ما آل 

 فإن أهمية البحث تتمثل في:

 .الوقف التعليمي في اليمن ومعرفة دوره في التنمية المستدامةواقع  تشخصأنها  -1
 مبنية باليمن، الأوقاف التعليمية )الترب( واستثمار تنمية لمشاكل حلول اقتراح إلى الماسة الحاجة -2

 .الأوقاف وتنمية تطوير مجال في رائدة دولية تجارب مستخلصة من دروس ىعل
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هنالك ندرة في الأبحاث في مجال الأوقاف التعليمية في اليمن، وتركز الدراسات والمراجع على  -3

الأوقاف بشكل عام وخصوصاً من الناحية الفقهية، وعدم إيلائها موضوع الاوقاف التعليمية الأهمية 

 في التنمية المستدامة. معرفة دورهذا البحث يمكن أن يعدّ إسهاماً متواضعاً من خلال اللازمة، فإن ه
المستدامة تنمية الأن الأوقاف التعليمية اليوم قد فقدت دورها الريادي الذي كانت تلعبه وتؤديه في  -4

 من خلال دورها في تنمية العملية التعلمية.  

جوانب أخرى لم يُغطِها البحث، كما قد يفتح المجال قد يثير اهتمام الباحثين مستقبلًا لدراسة  -5

أمامهم للقيام بدراسات أخرى مماثلة لدراسة الأوقاف التعليمية حيث يُعد الموضوع من الأهمية 

 شى مع الصحوة الإسلامية المعاصرة.ابمكان وخاصة أنهُ يتم

 مية المستدامة. في التن ر الوقف التعليمي باليمنيساعد متخذي القرار في إدارة تفعيل دو -6
 

 :الدراسةمصطلحات 

 ورد في البحث المصطلحات الآتية:

 (:Endowment)الوقف  -1

 (.378 /3: مج1992)سابق، حبساً. الحبس. يقال: وقف يقف وقفاً أي حبس يحبس  لغةً:

: 1992الأصل وتسبيل الثمرة. أي حبس المال وصرف منافعه في سبيل الله. )سابق،         حبس وفي الشرع: 

  (.378 /3مج
( بقوله: "تحبيس الأصل، وتسبيل المنفعة" فالمراد ب ـ" تحبيس الأصل": 1971عرفهُ ابن قدامه ) اصطلاحاً:

أي أن يُحَبِّس المالك المكلف الحر الرشيد، أو وكيله المتصف بهذه الصفات ما له المنتفع به مع بقاء 

التملكات، مع قطع ملكه فيها. عينه، بقطع تصرف الواقف وغيره في هذه العين الموقوفة عن أسباب 

 (3 :2013)المعيلي،

 الكتب، ونسخ المكتبات، كوقف والتعليمية، العلمية الجوانب منفعة على الأصول تحبيس وهو
ونفقا  والمعلمين بالمتعلمين والمتعلق العلم، وحلقات المدارس ووقف وتجليده، المصحف الشريف ونسخ

 (4: 2011الشلتوني،)والتعلم  العلم يحتاجه مما ونحوها والأقلام والأحبار القراطيس ووقف تهم،

كان في صــورة  بس للتعليم ســوءاًيح: كل ما يصــح في البحث الحاليويقصــد بالوقف التعليمي 

 .نقديةنقدية أو غير 
 :   (sustainable development) تعريف التنمية المستدامة -2

نُمُوا: أي  يَنْمُو نما:" الفعل عن المحيط القاموس ففي نما الفعل من ومشتقة نمى مصدر هي :لغةً

 زَاد ونموا نَمَاء الشَّيْء نما الوسيط:" المعجم وفي ،(1340: 2005سمن")آبادي، أي الرجل نما زاد فيقال
 العرب لسان في وجاء ،(956: 2004)مجمع اللغة العربية، " المالُ ونما ونما الْوَلَد الزَّرْع نما يقُال ،وَكثر
 (341: 1984قالوا ينمو نمو")أبن منظور، وربما وكثر، زَاد :ونَماءَ ونُمِيّا نَمْيا يَنْمِي نَمَى الزِّيَادَة"النَّماء:
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 بإرادتك التنمية الشيء محل من والرفع الزيادة على العمل تعني العرب لغة في التنمية فإن وعليه
 نوعية. أم كمية الزيادة هذه سواء كانت وبفعلك،

 والتنمية للبيئة العالمية اللجنة عن الصادر التقرير في جاء المستدامة للتنمية ورد تعريف أول اصطلاحاً:
 على أنها:" تلك التقرير هذا عرفها ، حيث Brundtland Commission) برونتلاند )لجنة 1987 سنة

احتياجاتها  تلبية على القادمة الأجيال بقدرة التضحية دون الحاضر احتياجات تلبي التي التنمية

(Brundtland Commission, 1987: 8,43).   
 يضمن الذي المتصل التكافؤ لتحقيق تهدف التي التنمية تلك بأنها:" الدولي البنك عرفها بينما

 زيادته أو الشامل المال رأس ثبات بضمان وذلك القادمة للأجيال الحالية التنموية الفرص نفس لإتاحة
 (.152: 2018الاشواح،)الزمن  عبر المستمرة

 يخل لا بما وإصلاحها الأرض عمارة"على أنها:"  الإسلامي المنظور تعريفها من يمكن كما
 على للحفاظ الضرورية العناصر استنفاد عدم وفي الكون، في شيء كل في الله وضعه الذي بالتوازن
 عدالة تأكيد وفي التلوث، أنواع مختلف إلى عليها وما تعريض الأرض من الحد وفي البيئة، سلامة
للاستدامة".  المنافية والاستهلاك الإنتاج من أنماط الحد وفي التنمية، وعوائد الموارد توزيع

 (.172: 2011محارب،)
 واجتماعي للشعوب، اقتصادي تطور بتحقيق تسمح التي والخطوات الإجراءات مجموعة هيأو 

الأجيال  حق حماية أجل من الطبيعية، للموارد الأمثل والاستخدام البيئة على الحفاظ أساس على قائم

 (.60: 2020)سمير، فيها القادمة
 

 الخلفية النظرية

 المبحث الأول: دور الوقف التعليمي في تحقيق التنمية المستدامة

 مشروعية الوقف:

والسنة، القول بصحة الوقف قول أكثر أهل العلم مِنَ السلف ومَنْ بعدهم لأدلة كثيرة من الكتاب 

 كالآتي:  منها أدلة عامة تشمل الوقف وغيره، ومنها أدلة خاصة بالوقف

نَّ اللّهَ برهر عَلريمٌ( قوله تعالى ن شَيْءٍ فإَر قُواْ مر َّا تُرُبُّونَ وَمَا تنُفر قُواْ مِر َّ حَتََّّ تنُفر  (. 92)آل عمران :  )لَن تَ نَالُواْ الْبِر
وفعله وإقراره بما ورد في شأنه من أحاديث عدة منها: حديث أبي   ثبت الوقف بقول النبيكما 

: )من احتبس فرساً في سبيل الله إيماناً، واحتساباً فإن شبعه، وروثه، قال: قال رسول الله  هريرة 

 (. 2853 )صحيح البخاري،وبوله، في ميزانه يوم القيامة حسنات(

، الذي أسسه عليه الصلاة والسلام حين قدم  فقد ابتدأ بمسجد قباء ، للوقف  وأما فعل النبي

سبعة حوائط لرجل من اليهود  ، ثم المسجد النبوي في المدينة ، كما أوقف  إلى المدينة قبل أن يدخلها

، يضعها حيث  ، إن أصبت فأموالي لرسول الله  ، وكان قد أوصى ، قتل يوم أحد يدعى مخيريق

 أراه الله
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قال: )فأما خالد فقد احتبس أدراعه، وأعتاده             أن النبي  فقد روى أبو هريرة   إقرارهوإما  

 )صحيح مسلم( في سبيل الله(
 والتعليم:  الوقف

 المساجد، به الوقف: اعتنى ما أبرز ومن الطويل، تأريخه عبر الناس رعاية في بارزاً دوراً الوقف لعب
 المنورة، إلى المدينة وسلم عليه الله صلى الرسول قدم عندما بناه المسلمون الذي قباء، مسجد ومنها

 المساجد بعدها ثم النبوي الحرام والمسجد المسجد الشريفين: للمسجدين أوقفت التي الأوقاف وبعدها
 المساجد، بعد يأتي ثم .وغيرها بتونس والزيتونة والقرويين بالمغرب، مصر، في الأزهر كالجامع الأخرى

 في البارز، الدور لها وكان الإسلامي، امتداد العالم على الآلاف بلغت والتي العلمية، المدارس بناء
 مراكز إلى العالم، أنحاء جميع من العلم طلبة توافد أدى وقد .المسلمين بين والمعرفة العلم نشر

تهيئة  جانب إلى تؤويهم، التي الوقفية الخانات أنشاء إلى ،ةالإسلامي الاسلامية، والعواصم الحضارة

 الدور عن إنشاء فضلًا .دوابهم وكذا للمسافرين، الطرق هذه في والأسبلة السقايات وإقامة الطرق،
 على للصرف الوقف ظهور إلى وأدى ذلك لهم، المناسب الجو وتهيئة لإيوائهم، الغرباء للطلاب والأربطة

 الوقف مجال في الفاعل الدور أنَ إلَا .الغربة دار في العلم المستحقين طلبة من باعتبارهم الطلاب هؤلاء
المدارس.  وأدوات الأكل وتوفير للأيتام، أنشئت التي والمحاضر والدور المدارس في يتمثل التعليمي،

 (9: 2017)الجميلي،

 أول المدارس بالتعليم أن النهوض في الوقف به قام الذي الدور تجسد التي التاريخية النماذج ومن
 إطعام المدارس هذه على يشمل الوقف وكان الأوقاف، على نشأت الإسلامي المجتمع في نشأت ما

 العشرات أن العرب بلاد في ترحاله خال بطوطة ويذكر ابن .وعلاجهم وكسوتهم وإيوائهم الطلاب
 الموقوفة الأموال وأن الوقف، أموال على قائمة كانت الجامعي إلى المستوى الابتدائي من المدارس من

 القرن في مدرسة بدمشق أربعمائة تشييد وراء الوقف كان وقد .لها المنتسبين الطلبة على قد فاضت
 (. 70: 2001الهجري.)الريسوني، السابع

 الأطفال من عدد لتعليم الوقف ذلك ريع من جزء تخصيص من خيري وثيقة وقف تخلو وقلما
 مكتب لتعليم بجوارها ويوجد إلَا المملوكي، العصر في وقفية مدرسة أو مسجد يوجد لا الأيتام، كما

 بالجانب التعليمي، تعنى التي المؤسسات رعايتها، على الوقف قام التي المؤسسات أهم الأيتام. ومن
 على التعليمية المراكز هذه حرص منشئو وقد العلم، وطلبة بالعلماء موالاهتما والمكتبات، كالمدارس

 رصدوا ذلك أجل ومن خدماتها، تقديم في الاستمرارالتعليمية  لمنشأتهم يكفل ثابت، دخل مصدر توفير
 طلب إلى الانصراف من يمكنهم كي الرغيد؛ العيش بها للملتحقين التي تضمن الوفيرة، الأوقاف لها

 الاختراعات والإبداعات من كثير إلى العلاء توصّل العلمي البحث على الوقف وبفضل .عناء العلم دون
 الطّرق كذلك النّبات، وتطوّرت من استخراجها وتكنولوجيا الأدوية وعلم الصّيدلة مجال في

 تشبه التي الطبِّيّة المدارس لأنّ ذلك بعلم الأدوية؛ الكيمياء علم تربط التي والتّقنيات، والأساليب
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 من المستمرّ التمويل بفضل ساهمت الوقفيَّة التّعليميَّة الملحقة بالمستشفيات هذه، أيَّامنا في الجامعات
 (10: 2017)الجميلي، .والبيطرة بالصّيدلة مستقلَّة علوم في نشوء الأوقاف

 الشأن القرويين، وكذلك جامعة هي العربي العالم في جامعة أقدم تأسست الوقف أموال وبفضل
 الكتب وتوفير المكتبات العامة أكبر وراء الوقف كان كما والزيتونة، الأزهر لجامعة بالنسبة

 ما على اشتملت ( وقدهـ5) القرن بطرابلس أواسط العلم دار ذلك على وكمثال الدراسة، ومستلزمات
 ومكتبة مجلد، ملايين ثلاثة عام في تجديدها بعد مجلداتها بلغت إن وقيل مجلد، ألف مائة على يزيد

: 2009)بوركبة، .كتاب مليون (2.2) على تتوفر وكانت الله، بأمر الحاكم عهد الخليفة في القاهرة

90.) 

كتابه  من نسخةً ( عندما وقفـه808خلدون ) ابن فعله ما العلمية، الكتب أوقاف جميل ومن

 اشترط لكنّه إعارته، وأجاز القيروان، خزانة جامع في بـــ)المقدمة( المعروف )والخبر المبتدأ وديوان )العبر
 عن تزيد لا مدّة في الكتاب يردّ وأن مناسباً، رهناً يدفع أميناً، وأن جيدة سمعةٍ ذا المستفيد يكون أن

وأباح  كتاب، ثلاثمائة بلغت التي مصنّفاته ( جميعـه1014القاري )ت  علي وقف مُلا وكذلك شهرين،

 الخليفة بدأ في عهد التعليمية، على المؤسسات الوقف القارئ . إلا أن فكرة إليها احتاج إذا نسخها
 بيت أنشأ عندما وذلك وعناية، أهمية الأمر، وأكسبه هذا رعى من أول المأمون الذي العباسي

 مؤسسة أي إنشاء ضرورات من فأصبح الأمر، هذا انتشر ومن ثم محددة، أوقافا لها وجعل الحكمة،
 (. 12: 2017بنفقاتها. )الجميلي، يفي ثابت وقف يعين لها أن بالتعليم تعنى

 المستدامة: التنميةو التعليمي الوقف

 والستين، أهداف الثامنة دورته " المستقبل الذي نريده" في(20)+الختامية لمؤتمر ريو  الوثيقة حددت
( Global Goals) العالمية بالأهداف أيضاً ( وتسمىSDGs)اختصاراً بــــ لها المستدامة التي يرمز التنمية

غاية، والتي (169) و هدفًا  (17) من ( وهي عبارة عن مجموعة2030)خطة التنمية المستدامة لعام 

للجميع  الحياة مدى التعلم فرص وتعزيز والشامل المنصف الجيد التعليم لضمان (4)تطرقت في الهدف 

مجانياً  وثانوياً ابتدائياً تعليماً يكملون والفتيان الفتيات جميع أن ضمان على العمل ، 2030 عام بحلول

المعارف  على المتعلمين جميع حصول وضمان ، وفعالة صلة ذات تعليمية نتائج إلى يؤدي وجيدًا ومنصفاً

 بالأطفال الخاصة التعليمية المرافق وتحديث بناء وكذا المستدام، التنمية لتعزيز اللازمة والمهارات
 عدد وزيادة للجميع، وفعالة وشاملة عنيفة الاحتياجات الخاصة، وتوفير بيئات تعليمية آمنة وغير وذوي
 (.https://tinyurl.com/y5c296sa ).النامية البلدان إلى المقدمة الدراسية المنح

للتنمية، فهو يساعد على تمكين المجتمعات من أسباب القوة  أساسياً ن التعليم يعتبر عنصراًأ

البشرية والمعرفية، وهو وسيلة المجتمع ومحركه الأساس نحو بناء نهضة حضارية، فضلًا عن أنه يرسي 

، المختلفة صيغ الوقفيةالبناء المؤسسات التعليمية الرئيسية باستخدام ، حيث تم أسس التنمية المستدامة

ومؤثرا  مهماًًحيزا التي تحتل أما الشواهد المعاصرة فهي كثيرة وعلى رأسه المؤسسات التعليمية الوقفية 
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ية وتعتبُر الوقفيات التعليمالأميركية. في الحياة العلمية في الغرب بشكل عام وفي الولايات المتحدة ً

الممكن الأساسي لتميز التعليم في الكثير من الجامعات الغربية؛ حيث تمكنها الوفرة المالية من تطوير 

التعليم تحسين رواتب المعلمين وتطوير المكتبات والقيام بالدراسات والأبحاث، وتعتبر الأوقاف التعليمية 

رجال الأعمال والأغنياء أو  فيها مصادر تمويلية خالصة للجامعات، ويتم تنميتها من خلال هبات

الخريجين السابقين من الجامعة، حتى غدت وفرتها تعادل الموازنات السنوية للدول النفطية كما 

ستتحدث الأرقام في هذا الموضوع، وتعد الوفرة المالية فيها ضماناً للإنتاجية والاستمرارية 

 (.2: 2019،الحراصي ).والإبداع

مة الإسلامية لدعمه مجالات حيوية كثيرة كدعمه للمؤسسات لقد أسهم الوقف في تقدم الأو

 (3: 2016)مشروع وقف رافد، :التربوية والتعليمية مثل
ــتشر وتشتهر في أفريقيا خاصة، وغرضها  أولًا: الخلاوي:  ومفردها خلوة وهي شبكة خلايا علمية تنـــــــــ

 .تعليم القرآن الكريم والعلوم الشرعية لصغار التلاميذ، وكبار الطلبة
أنشأ المسلمون على مر تاريخهم كتاتيب وقفية لتعليم القرآن الكريم للأطفال للفقراء  ثانياً: الكتاتيب: 

 3000( والذي كان يتردد عليه )هـ105واليتامى. ومن تلك الكتاتيب كُتاب الضحاك بن مزاحم )ت: 

طفل فقير( في بلاد ما وراء النهر )تركستان حالياً(. وكانت خدمة الوقف للكتاتيب تشمل إلى جانب 

تدريس الطلاب القرآن الكريم ومبادئ العلوم، خدمات أخرى كالإعاشة، والصدقات، والنفقات في 

موقوفة على هـ( أنه شاهد كتاتيب  6اللباس وأدوات الدراسة. وقد ذكر الرحالة ابن جبير في )القرن 

 (.الأيتام واللقطاء وأولاد الفقراء في القاهرة ودمشق وقال بأنهم كانوا يسمونها في مصر )كُتاب سبيل
تأخر ظهور المدارس إذا ما قورنت بالكتاتيب فلم يسجل لنا التاريخ الإسلامي نماذج منها  الثاً: المدارس:ث 

تأسيس المدارس التي كانت تدرس مختلف العلوم الشرعية  هـ(، وقد شملت الوقفيات 5قبل أوائل )القرن 

وفي بدايتها ألحقت بالمساجد المدارس، وشمل التعليم فيها  .والعربية والتاريخ والطب وعلوم أخرى غيرها

جميع الفئات الاجتماعية، من الرجال والنساء والمماليك والأيتام واللقطاء والبوابين والفراشين كلّ ذلك 

ومما يجلّي دور الوقف في دفع عجلة التقدم العلمي والتعليم في تاريخنا   .لواقفين لهابفضل شروط ا

مدرسة( وفي الفترة  300هـ( بلغ عدد مدارسها )6الحضاري كثرة المدارس الوقفية ففي بغداد في )القرن 

 63ا )هـ( بلغ عدد المدارس فيه9مدرسة( وفي القاهرة في )القرن  20ذاتها بلغ عدد مدارس دمشق )

مدرسة(، أمّا في صقلية الإسلامية  11مدرسة( وفي مكة المكرمة في نفس الفترة بلغ عدد المدارس بها )

مدرسة( وكان التعليم فيها متاح للغني والفقير والغريب مع إيجاد  300فقد بلغ عدد مدارسها الوقفية )

 .السكن والطعام والمطالعة
ات باسم خزائن الكتب وكان وقفها يتم بوقف مكتبات كاملة عرف المسلمون المكتب رابعاً: المكتبات: 

أو كتباً مفردة ينص الواقف على طرتها ما يفيد وقفها وتلك المكتبات أقرب إلى دور العلم ومراكز 

وكان واقفوها من الحكام أو من رجال الدولة أو من العلماء أو من الأثرياء. وخدماتها  والترجمة،للنشر 
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 الكتب فقط، بل إفراد قاعات للمطالعة وأدوات النسخ والإضاءة والسكن لا تقتصر على توفير

والإعاشة. ويقول الرحالة )ابن جبير( في مشاهداته: إن مكتبات مصر قد خصصت لأهل العلم الغرباء 

 لخدمتهم.المأوى والمال لإصلاح الحال والحمامات والعلاج والخدم 
كان الوقف من أهم مصادر تمويل الأبحاث العلمية من حيث  خامساً: الأوقاف على الأبحاث العلمية: 

الإنفاق أو تشجيع العلماء الباحثين. بل إن تأسيس دور العلم ومعاهد التربية ومراكز البحث ما هي إلّا 

صورة من الدعم اللامحدود للبحث العلمي وذلك بما يوفره هذا الدعم السخي للعلماء والباحثين من 

تماعي، واستقرار معيشي لكي يفكرون ويبدعون ثمّ ينتجون. ومن الممكن أن راحة نفسية، وأمن اج

مول الحركة العلمية، والبحثية، بتمكينه من نسخ الكتب، ونشرها، وحفظها في  إن الوقفيقال 

خزائن الكتب الوقفية بما تضمه بين دفتيها من علوم زاخرة وأبحاث متقدمة في مختلف علوم وفنون 

( بأن ما كتبه في هـ626ما يؤكده العالم الجغرافي ياقوت الحموي )ت: وهذا .الحضارة الإسلامية

كتابه )معجم البلدان( كان مما جمعه من فوائد من كتب الوقف التي استعارها من خزائن الكتب 

)بمرو الشاهجان( الوقفية حيث يقول: "وكانت سهلة التناول لا يفارق منزلي منها مائتا مجلد وأكثرها 

تكون قيمتها مائتي دينار فكنت ارتع فيها وأقتبس من فوائدها وأنساني حبها كلّ بلد  بغير رهن

وألهاني عن الأهل والولد وأكثر فوائد هذا الكتاب )معجم البلدان( وغيره مما جمعته فهو في تلك 

 ."الخزائن
 في اليمن التعليميالوقف المبحث الثاني: واقع 

في العام التاسع الهجري، ومن  ض الأنظمة الشبيهة بالوقفقبل دخول الإسلام إلى اليمن وجدت بع

ذلك الأراضي الزراعية التي خصصت لأماكن العبادة من قبل ملوك تُبٌع، ومثلها ما خصصته الملكة 

وبعد دخول الإسلام إلى اليمن انتشرت الأوقاف فيها، ويعد الجامع الكبير في  ،بلقيس على المعابد

عامل  بأذانصنعاء أول وقف في اليمن، وقام ببنائه فروة بن مسيك المرأدى وقيل الأبناوى، في بستان 

الله  رضيبعد ذلك بستة أشهر بناء جامع الجند، الذي بناه معاذ بن جبل  كسرى في اليمن، ثم تبعهُ

في  ين أول وقف ذرأعليه وسلم إلى اليمن قاضياً ومعلماً، وقيل صلى الله ه، عندما أرسله رسول الله عن

تنشيط لاليمن كان لطاووس بن كيسان الحميري الأبناوي على مسجد الجند وعلى ذريته، وذلك 

وقاف الحركة العلمية عن طريق الوقف على التعليم، وإنشاء أماكن تلقى العلم، ونذكر من ذلك أ

الملك المعز بن طنغكتين، الذي أنشأ العديد من المدارس والمساجد ومنها: المدرسة السيفية في مدينة تعز 

على المساجد والمدارس،  التي وقفها ووقف عليها وادي الضباب، وشهدت مدينة عدن العديد من  الأوقاف

دارس، ووقف عليها الخانات منها أوقاف عثمان الزنجيلي حيث قام ببناء العديد من المساجد والم

 (.20: 1997)عبده،  .والأسواق للإنفاق عليها، وما زاد عن ذلك يحول إلى الحرمين الشريفين

المتتبع لتاريخ الوقف والتعليم في اليمن، يتبين أن التعليم في اليمن بدأ بعد الإسلام، وكان التعليم و

، وبمرور الزمن تمَّ في بعض المساجد تخصيص والتدريس في بادئ الأمر يتمَّان في نفس مباني المسجد
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أمكنة أو غرف معينة من مباني المسجد أو المباني الملحقة بها، أو المجاورة لها لمهام التعليم والتدريس، 

وهكذا ظهرت المعلامة إما ملحقة بالمسجد أو مبنية بجواره، كما ظهرت المدارس المسجدية التي كانت 

وابق تضم فصولًا للتدريس ونُزُلًا مجانية لسكن الطلاب والمعلمين عبارة عن مساجد ضخمة ذات ط

والعمال القائمين على خدمة المسجد والمدرسة، وذلك في الدول اليمنية التي اهتمت بهذا الجانب 

 (.2013، الفرّان )كالرسولية والطاهرية.

بي في اليمن، شهدت م ( والذي أطلق عليه العصر الذه 1229 /هـ626في عهد الدولة الرسولية ) ف

أثره الواضح على  تطوراً ملحوظاً في مختلف جوانب الحياة وبخاصة الاقتصادية مما كان لهً اليمن

حظيت المدارس والمساجد والجوامع والربط  حيثالأوقاف، فقد تنوعت الأوقاف وتعددت أغراضها، 

، ولم وغيرهاوانيت والسقايا بالأوقاف الشاسعة، والتي تمثلت في الأراضي الزراعية، والعقارات والح

مختلف المناطق اليمنية  إلى رسول مقصورة على مدينة تعز مقر حكمهم، بل تعدتهُ بنيتكن أوقاف 

أضحى الوقف في عهد الدولة الرسولية يقوم بدور بارز بذلك و ،...(،حضرموت، صنعاء ،زبيد ،)عدن

وقاف السلطان نور الدين عمر بن على بن وفعال في مختلف جوانب الحياة. ومن أوقاف ملوك بني رسول أ

وقفه على المدرسة الغرابية في الجند، حيث وقف عليها الوقوف الجيدة بهدف توفير التمويل  منهارسول، 

 أيضاً العديد من المدارس والمساجد التي وقف عليها العديد من اللازم لاستمرار عمل هذه المدرسة، ولهُ

ومن أوقاف نساء البيت الرسولي، أوقاف الدر الشمسي بنت الملك عمر بن علي بن رسول، التي  الأوقاف

وكذا كانت لها ، وعلى القائمين عليها وطلاب العلم فيها والعبادة،وقفت على العديد من دور العلم 

عباس بن أوقاف الأمير ين ومن أوقاف الأمراء الرسولي. أوقاف لذوي الحاجات ونحوهم من عامة الناس

 منهااليمنية،  لمناطقأوقافً عديدة في معظم ا حيث كانت لهُ عبد الجليل بن عبد الرحمن الثعالبي

الوقف على ملوك ونساء وأمراء البيت الرسولي، بل تعداه إلى  ولم يقتصر ،اذخر  ةمدرسة في بلد

وقاف  الملوك والأمراء، لحجم أقل من أاكانت من حيث  إذ الموسرين من عامة الناس والعلماء والفقهاء،

إلا أنها ساهمت بشكل كبير في تقديم الخدمات المناطة بها، ومنها أوقاف الفقيه بطال الركبي على 

مدرسته التي بناها في ذي يعمد، وهى عبارة عن أراضى زراعية بالإضافة إلى مجموعة كبيرة من 

وم بكفاية أرباب الوظائف فيها، بالإضافة تب لينتفع بها طلاب العلم في المدرســــة، وكان وقفه يقاالمك

 (.23: 1997طالباً)عبده، ( 60)الطلبة المنقطعين الذين تجاوزوا  إلى

طاهر بالوقف على  بني( حيث قام ملوك وأمراء هـ858تتابع الوقف في عهد الدولة الطاهرية )كما 

ومن ذلك ما  ،اليمنية ناطقالمالجوامع والمساجد والمدارس وغيرها من وجوه الخير المختلفة، في مختلف 

 ،حيث وقف جميع أملاكه الخاصة من عقار ونحوه على المسلمين قام به المجاهد شمس الدين بن طاهر

بني طاهر واقتفى أثرهم الأغنياء وذو الصلاح في الوقف على أماكن العلم  وأمراءسلاطين  تبعهُو

إلا أن المدرسة السفيانية في مدينة عدن،  والعبادة، ومن ذلك أوقاف الشيخ على بن سفيان، الذي وقف

النظار، لاسيما بعد استيلاء الحكام إهمال عهد الدولة الطاهرية بسبب  فيالفساد تعرض للأوقاف 
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( استمر الوقف على المدارس والجوامع،  هـ945وفى عهد الدولة العثمانية ) ، لأنفسهم الأوقاف على

الذي  أوقاف مصطفى باشا ومن أوقاف العثماني، العهد الرسوليما وصلت إليه في  ولكنها لم تصل إلى

في جامع الأشاعر  عشر قارئاً مع مشرف عليهم أنشأ العديد من المساجد والمدارس، ووقف على أثني

كمال الرومي المدرسة اء وكذا أنش، مدرسة في صنعاء شاءإنبزبيد، وفراش للجامع وسقاء، و

 (.24: 1997)عبده، . اً كافياًالكاملية بزبيد ووقف عليها وقـفـ

انتشرت المدارس الخيرية في جميع أنحاء اليمن، ويُعد الوقف الممول الوحيد للعملية التعليمية، بذا و

حيث ساهم في إنشاء المدارس وملحقاتها وهجر العلم ومعاقله والمدارس الملحقة بالمساجد، بناء المدارس 

 نفقات العاملين بها من مدرسين ومعيدين وحراس وقائمين وصيانتها وعمارتها وترميمها بالإضافة إلى

على أمور هذه المدارس بالإضافة إلى نفقة الطلاب من مسكن ومأكل ومشرب وكساء وكتب، فلم 

تكن هناك قرية أو مدينة إلا وأوقفت لها المدارس، ولم تكن العلوم التي تدرس مقصورة على العلوم 

لفنون فعلوم الفيزياء والهندسة والرياضيات والفلك والتصوف الشرعية بل شملت مختلف العلوم وا

 (.2013، الفرّان) من الواقفينًوالكيمياء كانت من العلوم التي لقيت اهتماما 

فصادر الأموال وغير من مجرى صرفيات  جاء سنان باشا الذي أساء التصرفات الإداريةحتى 

وقيل إن سنان باشا  ،أعدم كثيراً منهم في صنعاء نهُإلا أ الوقوف في وجهه مما دعا العلماء إلى ،الوقف

غلب أراضي صنعاء أوقافاً فقام بجمع أفوجد أن  الاستيلاء على الأراضي صنعاء حاول عندما وصل إلى

وعمل لها مسودة واحدة تضمها وسميت بالمسودة السنانية، وما لم يتم تدوينه تمت ، حجج الأوقاف

وتم تقسيم الوقف في عهد الدولة العثمانية إلى وقف داخلي أي وقف صنعاء وتوابعها يتولاه  .مصادرته

، ومحمد يالداخلية الجمال عل ناظر، ووقف خارجي يتولاه ناظر آخر. ومن العلماء الذين تولوا الأوقاف

وقاف، وحبس بفضل صداقتهما للوالي التركي أن يقوما بضبط الأ هـ1312المطاع، اللذان استطاعا عام 

عهد الإمام يحي  المعتدين على الوقف وذويهم، وأمر العمال بإجراء الحسابات، وإحياء المساجد. وفي

 (.25: 1997)عبده،  الأوضاع تتدهور اقتصادياً بدأت هـ1325وأولاده 

قد أنشأت هيئة لف اليمن،في تمويل التعليم الجامعي في  اًبارز اًللوقف دورفي العصر الحالي كان و

تقدم اسنوياً منحاً دراسية لمن لا يستطيع دفع التي  1995عامالبر الخيرية جامعة الأحقاف في حضرموت 

الرسوم الدراسية من الطلاب النابهين، وذلك عن طريق صندوق خيري يجمع الكفالات بطريقتين: 

ل مباشر. والثانية مما يدفعه الكفيل من رسوم سنوية للطلاب بشك الوقف،الأولى من عوائد نظام 

 (.148: 2012)الحكيمي، 

تعد مكتبة الأوقاف بالجامع الكبير بصنعاء )القديمة( من المكتبات التي يشار إليها بالبنان و

ولو حظيت  العلوم،كما تحويه من كنوز معرفية متمثلة في مخطوطاتها القيمة والنادرة في مختلف 

منارة علمية عظيمة يستفيد منها الراغبون  بالعناية اللازمة من حيث الحفظ والتحقيق والنشر لكانت
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خاصة. والمهتمون بمكتبة جامع الكبير  عامة،في طلب العلم والباحثون والمهتمون بالمكتبات والمعلومات 

 (.3: 2003خليل،)
 

 دولية لتفعيل الدور التنموي للوقف التعليمي المبحث الثالث: نماذج وتجارب

التي تناولت  الدراسات أن إلا الاقتصادي، بالنمو بالأساس مرتبطاً التنمية مفهوم ظل طويلة لفترة

 التنمية مفهوم صواب عدم أوضحت المعتمدة، والسياسات الخمسينات والستينات في التنمية خاصة
 تحجيم على عمل للتنمية جديد مفهوم ظهر وبالتالي النمو الاقتصادي، مجرد في التنمية يختزل الذي
 التنمية مصطلح ليظهر الاجتماعي، الجانب له التنمية وأضاف مفهوم من الاقتصادي الجانب دور

 والدول والمناطق العالمي المستوى على التدهور البيئي ونتيجة الماضي القرن من السبعينات وفي الشاملة،
 الحمضية والأمطار الخضراء نقص المساحات الأوزون، طبقة فقدان للجو، الحراري التسخين في ممثلا

 وانخفاض تعرية الأراضي الناضبة، الموارد نفاذ التصحر، نطاق واتساع البيولوجي التنوع وفقدان
 المشاكل وغيرها من والأمية التغذية سوء الفتاكة الأمراض وانتشار الفقر معدلات تزايد إنتاجيتها،
 وهكذا أصبح المستدامة، التنمية يصف جديد مصطلح ظهر المخاوف لتلك ونتيجة .والبيئية الاجتماعية

 السياسات تصميم عليها بناء يتم التي المعطيات من كجزء والاجتماعية البيئية الاعتبارات اعتماد
تنمية  على واضح أثر له فإن مجالاته، وتعدد الوقف لشمولية ونظراً المستدامة، التنمية التنموية لتحقيق

 ما وهذا والبيئية، والإنسانية الدينية وحتى والاجتماعية الاقتصادية الجوانب من العديد شملت المجتمع
 (.45: 2020سمير،) .المستدامة التنمية تحقيق في الهام دوره يثبت

، كما عقدت التنمية المستدامةدوره في  تفعيلإلى تطوير نظامها الوقفي و الدولاتجهت بعض ولذا 

على  على العمل، والتي أكدت في توصياتها التنموي الندوات والمؤتمرات المتعددة المتعلقة بالوقف ودوره

وتفعيل التعليم تحقيق الاستفادة من التجارب الوقفية الرائدة في هذا المجال بما يعزز إحياء سنة الوقف 

  ي:التجارب الوقفية الرائدة فيما يلالنماذج وونستعرض بإيجاز أهم . التنمية المستدامةدوره في 
 :الأوقاف المصريةتجربة وزارة أولًا: 

م على استعادة الدَّور الهام للوقف  2012 الموافقة عليه في ديسمبر تالدّستور المصري الذي تمَّ عملَ

( وإنشاء الهيئة  25،  21لاتها من خلال ) المادَّتين ـــفي الحياة العامَّة وفي تنمية المجتمعات ومعالجة مشك

( 80قامت وزارة الأوقاف المصرية من خلال القانون رقم )كما  ( . 212العليا لشؤون لوقف في ) المادَّة 

بإنشاء هيئه استثمارية مستقلة لإدارة واستثمار أموال الوقف على أسس اقتصادية سليمة،  م1971لسنة 

ويتمثل دور وزارة الأوقاف المصرية في الاهتمام بالمسجد الجامع الذي يجمع بين إقامة الصلوات وتعلم 

لدين وإقامة دور للمناسبات، كما تقوم الوزارة بتقديم مرتبات شهرية للطلبة الفقراء سواء الفقه وأمور ا

 (.3: 2019الفران،)مصر. كانوا مصريين أو من أي دولة أخرى يدرسون العلوم في 
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 ثانياً: نموذج وتجربة تركيا:

إعادة إحياء  في إعادة تسخير الوقف لصالح التعليم فقد تمكنت من اًنموذج تركيا تجربة تُعدّ

في تأسيس الجامعات الوقفية بدءً من حيث شُرِعَ  (مدنية وليس دينية)الصلة بين الوقف والتعليم بحلّة 

ثمانينات القرن الماضي، واشتد زخمها بعد توفير إطار قانوني مدني نظم تبعيتها إلى مجلس التعليم 

العالي وشجع على أعمال الوقف من خلال العديد من الحوافز الضريبية التي تضمنها. مثلت جامعة 

إلى أن  آنذاك( باكورة هذه الجامعات، )تحت حكم العسكر1984بيلكنت التي تأسست في عام 

 (104)، إضافة إلى سبعة معاهد تقانية وقفية، وذلك مقابل جامعة وقفية( 63) وصل عددها اليوم إلى

امعة حكومية )القانون يمنع الترخيص للجامعات الخاصة الربحية(. تتنوع المؤسسات الوقفية المنشئة ج

لهذه الجامعات الوقفية فهناك المؤسسات الخيرية والمؤسسات الوقفية الأهلية والشركات العائلية الثرية 

الجامعات الثلاث التي تقدمت ترتيب الجامعات  . تجدر الإشارة إلى أنوغيرها والنقابات المهنية،

هي  (،Times Higher Education) ضمن التصنيف الأخير لصحيفة التايمز البريطانية التركية

 (.4: 2019.)عبد الواحد،جامعات وقفية
 

 ثالثاً: نموذج وتجربة أمريكا: 

في هذا المجال نموذجا قائماً بذاته، فجامعة هارفرد باتت نموذجاً رائداً  التجربة الأمريكية تُعَدّ

في إسهام الاستثمارات الخيرية في تطوير التعليم الجامعي والبحث العلمي حيث كرست منذ تأسيسها 

تقليدا يقضي بدخول الوقف كلاعب رئيس في مجال التعليم العالي، وحققت بذلك معادلة  1636عام 

تجعل من التبرع أحد الأسس الصلبة لبناء تعليم متميز لا يخضع لقوانين العرض والطلب ولا يتكئ كليا 

بين  رخصت الجامعات الوقفية الأمريكية علاقة وطيدة على الميزانيات الحكومية. وعلى غرار هارفرد

ثقافة التبرع من ناحية، والميادين الأكاديمية وبرامج البحث العلمي من ناحية أخرى، بحيث لم يعد 

تجدر الإشارة إلى أن النموذج الأمريكي في تمويل و .تحتية علمية بدون الوقفهناك تصور لوجود بنية 

الجامعات يعد انعكاساً للبنية الاقتصادية الأمريكية التي يغلب عليها التنافس النابع من آليات السوق 

دة )في مقابل نموذج أوروبي ساد فيه الدعم الحكومي للجامعات بدرجات متفاوتة(. تضم الولايات المتح

(. ومن التجارب الرائدة 4: 2019)عبد الواحد، الأميركية أكبر عدد من الجامعات الوقفية في العالم

خطة لإعادة هندسة برامجه الذي وضع  عهد ماساتشوستس للتكنولوجياتجربة م في أمريكا

الأكاديمية حول التقانة في ظل التقدم المتسارع لتطبيقات الحوسبة والذكاء الصنعي وتحليل البيانات 

الضخمة والتعلم الآلي، وما إلى ذلك من التقانات الرائدة والقائدة للثورة الصناعية الرابعة التي يقف 

سميت باسم  إنشاء أول كلية للذكاء الصنعي اسيالعالم على أبوابها. تضمنت هذه الخطة بشكل أس

، ( (Schwarzman College of Computing كلية شوارزمان للحوسبة ممولها في إعلان تأسيسها

مليون دولار، ( 350)ه المعهد لإنشاء الكلية الجديدة وتشغيلها، والبالغ التمويل الذي حصل علي ويعد

https://www.researchgate.net/publication/267640347_Foundation_Awqaf_Universities_in_Turkey---_Past_Present_and_Future
https://www.researchgate.net/publication/267640347_Foundation_Awqaf_Universities_in_Turkey---_Past_Present_and_Future
https://www.researchgate.net/publication/267640347_Foundation_Awqaf_Universities_in_Turkey---_Past_Present_and_Future
http://www.hurriyetdailynews.com/over-500-000-students-enrolled-in-turkish-foundation-universities-report-134990
http://www.hurriyetdailynews.com/over-500-000-students-enrolled-in-turkish-foundation-universities-report-134990
http://www.hurriyetdailynews.com/over-500-000-students-enrolled-in-turkish-foundation-universities-report-134990
http://www.hurriyetdailynews.com/3-turkish-universities-shortlisted-for-times-higher-education-awards-141425
http://www.hurriyetdailynews.com/3-turkish-universities-shortlisted-for-times-higher-education-awards-141425
https://www.usnews.com/education/best-colleges/the-short-list-college/articles/10-universities-with-the-biggest-endowments
http://news.mit.edu/2018/mit-reshapes-itself-stephen-schwarzman-college-of-computing-1015


1072 

 

 

 1072 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

، متبصر ومستبشر بمستقبل (ستيفن شوارزمان)جاء على شكل وقف من رجل أعمال ثري اسمه 

الذكاء الصنعي، ويمتلك سجلًا حافلًا بمنح مليارات الدولارات للمؤسسات الأكاديمية المعنية بهذا 

م عد، بالإضافة إلى تمويله لبرنامج منح بحثية في المجال ذاته معروف باسالمجال التقاني الوا

(Schwartzman Scholars.) (MIT News Office,2018; 1) 

فخلال العقود الماضية زاد  ه يكن سابقة بحد ذاتالتعليمي لمالوقف أن  يتضح مما سبق ذكرهُ

العالم متّسماً بأحد النمطين  التعليمية فيالمؤسسات لصالح العديد من  (الوقف الخيري)انتشار 

ما موجودة على أرض الواقع، مؤسسة تعليمية  ، وهو وقف يوقف لصالح  التعليميالأساسيين: الوقف 

مختبر أو كلية )كما هو الحال بالنسبة مدرسة أو لبناء ( Endowmentة )يُمنح إليها على شكل وديع

وغيرها من  ق برنامج بحثي أو برنامج منح دراسية أو بحثيةالذكر( أو لإطلاالسابقة لكلية شوارزمان 

تُؤَسَّس بشكل كلي  قفية(جامعة و)مدرسة أو ، والنمط الثاني، وقف لإنشاء ما يسمى الودائع الوقفية

بناءً على تمويل وقفي يغطي نفقات تأسيسها وتشغيليها بشكل دائم كما هو الحال في أغلب الجامعات 

ستانفورد وكارنجي ميلون، التي تم تأسيسها لتكون وقفية. تعمل هذه الأمريكية كهارفارد و

الجامعات الوقفية وفق نظام المؤسسات غير الربحية وتتقاضى بذلك رسوما معتدلة من الطلبة بالإضافة 

    .إلى توفيرها لبرامج منح دراسية سخية للطلبة
 

 المنهج والإجراءات

 أولًا: منهج وأداة البحث:

البحث من خلال  أهداف تحقيق في الأنسب كونهُالوصفي المسحي  المنهجنى البحث الحالي تب

دراسة وجهات نظر الناس نحو ما يجري من أحداث، وتركز هذه الدراسات عادة على مجالات لا يعرف 

مي بالوقف التعلي المختلفة الخاصةالأدبيات مسح عنها الكثير أو لم تجر فيها دراسات سابقة، كما تم 

من الوارث الشرعي  بعنوان:" 2009وكذا تقرير عن الترب سنة ، في اليمن ودوره  في التنمية المستدامة

 ونهاكما اعتمد البحث على المقابلة ك"، لأوقاف الترب بعد طلاب المدرسة العلمية التي انقضى عهدها
 المعلومات، من كبيرة كميات جميع من وتمكننا والمعلومات، البيانات في المرونة من دراًق لنا تتيح

 نظره وجهةالمستجيب  فهم من والتحقق والاستيضاح المتابعة بهدف مباشرة أسئلة لطرح فرصة وتعطي
  .المدروسة الظاهرة في

 :ثانياً: مجتمع وعينة البحث

اقتصر البحث على واقع الوقف التعليمي في اليمن ودورة في تحقيق التنمية المستدامة من خلال 

اليمني وشملت خبراء في )) مجال الترب  الوقف التعليمي في مجالعينة قصديه من الخبراء  راءآ استقصاء

تاريخ اليمن التعليمي((، وذلك بحكم ثراء  –مجال الاقتصاد الإسلامي   -)الأوقاف( الخاصة بالتعليم 

حوث المتعلقة بموضوع المعلومات لديهم سواءً من خلال عملهم في موقع الترب التعليمية أومن إجرائهم للب

 البحث الحالي. 
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واقتصر دور الباحث  على إجراء المقابلات مع مسئول الترب التعليمية في وزارة الأوقاف اليمنية 

خطواتها بالإضافة إلى  لوخبراء الوقف التعليمي، والتي استغرق تطبيق المقابلة شهراً كاملًا لاستكما

جمع المعلومات والتقارير والوثائق المتعلقة بموضوع البحث، ومن ثم الاستعـانة بخبراء في عمليات التحليل 

 ومن هنا تم قياس الصدق والثبات. للمقـابلة
 رابعاً: إجراءات البحث:  

 نظراً لطبيعة البحث الحالي فقد تمت إجراءاته وفقاً للخطوات الآتية:

ــح  -1 ــةالأدبيات مســ ــتدامة  المختلفة الخاصــ بواقع الوقف التعليمي اليمني ودوره في تحقيق التنمية المســ

 .والنماذج والتجارب الوقفية
  المقابلة خلال الآتي:إجراء  -2

 مسئول الترب التعليمية في وزارة الأوقاف اليمنية. باختيار البحث عنوان على بناءًتحديد المعلمين  -أ
وأسئلة  التمهيدية الأسئلة وإعداد المقابلاتمن إجراء العام الهدف يد وصياغة تحدإجراء المقابلة بعد  -ب

 .التفسيرية والأسئلة التمحيصية الأسئلة تولدت المقابلات إجراء وأثناء المتابعة،
التسجيل من خلال إجابة المسئول بنفسه عن الأسئلة المفتوحة في صورة استبانة معدة مسبقاً نظراً  -ج

كتابة الملاحظات والاستفسارات من قبل الباحث لمناقشتها خلال المقابلات  لانشغاله، ومن ثم

 المتتابعة.
 متأنيةمراجعة وقراءة  بعد الأساسية والفئات التصنيفات بتحديد الخطوة هذه تمتتحليل المقابلات  -د

 لفئات تقسيمها بهدف التحليل إعادة تمت ثم ومن وساعد في ذلك آراء الخبراء، المقابلات لكافة
 .المجالات في للتعمق فرعية

 . باستنتاجات والخروج النتائج كتابةومن ثم  النتائج من التحقق بهدف المحتوى، تحليل إعادة -ه
ــنة  -3 من الوارث الشــــرعي لأوقاف الترب بعد طلاب  بعنوان:" 2009وكذا تحليل تقرير عن الترب ســـ

 المدرسة العلمية التي انقضى عهدها".
 

 والخلاصة والتوصياتالنتائج والاستنتاجات 

 أولًا: تحليل النتائج وتفسيرها :

بناءً على تفريغ المقابلات الاثنوغرافية والاستبانة المفتوحة لأسلوب دلفاي القرارات تم تحليل 

واقع الوقف التعليمي في اليمن ودورة في تحقيق التنمية  إجابات وآراء الُمعلِمين )المستجيبين( حول

  رضاً لأهم النتائج التي توصل لها البحث على النحو الآتي:وفيما يلي ع، المستدامة
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( وآراء الُمعلمين أن واقع لوقف التعليمي ودوره بيتضح من خلال مسح الأدبيات وتحليل تقرير )التر -1

حالياً غائب وتعترضهُ العديد من المشاكل وبالرغم من ذلك لا تزال بعض التجارب المحلية حاضرة 

 سابقاً.وأن لم تكن كما كان 

: أن واقع الوقف التعليمي اليمني ودوره اليوم ملخبط بسبب عدة عوامل أهمها عدم يقول ق/ الترب

حصره وانتقاله من وزارة التربية والتعليم إلى وزارة الأوقاف. وفي التقرير توضيح مفصل لهذا الواقع من 

 حيث النشأة، ومما تكونت.
 النشأة:
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ووصايا متعددة منها وأهمها الأوقاف على ضرائح الأولياء على طريقة  تكونت من وقفيات مما تكونت:

 الصوفية ومنها تربة الولي الحاج/ إبراهيم وأحمد الذراع وعمر العشاري.....وكما هو موضح في التقرير.
 

 

أن واقع الوقف التعليمي اليمني ودوره متعثر حيث توجد الكثير من الأوقاف  أما د/ تاريخ يمني فيقول:

المباني التعليمية والسكن والمؤسسات الوقفية إلا أنهُ تضاءل في المرحلة الحالية. فالوقف السابق لا ك

يستغل الاستغلال الأمثل من خلال تطوير العملية التعليمية في اليمن، إلا أن هناك تجارب لا تزال رائدة 

ات المجتمع المدني في هذا المجال كتجربة جامعة الأحقاف في حضرموت حيث تساهم فيها منظم

والشخصيات الاجتماعية ورجال الأعمال مع دور متواضع للأجهزة المحلية وغياب كامل للأجهزة 

 المركزية، وتتمثل المساهمة في دعم الإبداع والاختراع والموهوبين بالنموذج الوقفي.
ويتبع وزارة التربية والتعليم  كانت الأوقاف التعليمية تسمى بــ" الترب"  سابقاً ويقول أ. د/ تربية وتعليم:

 والتي كانت تصرف منها على طلبة العلم في المدارس العلمية، وخاصة نفقات الطلبة.

أن واقع دور الوقف التعليمي في اليمن مندثر، ولم تبقى أي أوقاف من السابق،  ويرى د/ اقتصاد إسلامي:

جامعة الأحقاف في حضرموت وجامعة  فالأوقاف قد صودرت ما عدا بعض الأوقاف التي وجدت الآن مثل

 الإيمان وبعض المراكز.
يســهم الوقف التعليمي بشــكل محدود وأن إســهاماته ســابقاً كانت أكبر وواضــحة، أما الآن فلا     -2

 توجد حتى  قاعدة بيانات ونظم معلومات توضحه.
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لخاصة بالترب نعم يسهم الوقف التعليمي في دعم التعليم، ولكن قاعدة البيانات ا يقول ق/ الترب: 

تعرضت لتداخلات كثيرة بسبب عدم استقلاليتها خاصة في ظل وزارتين )التربية والتعليم والأوقاف( أي 

 لا يوجد حصر لها. وهذا ما أشرنا إليه في التقرير والسؤال السابق.
نعم، تســــــاهم بدرجة محدودة، من خلال المباني الوقفية ســــــواءً بالســــــكن أو  ويؤكد د/ تاريخ يمني:

 التأجير. أما نسبتها فهي غامضة فلا توجد شفافية في تقارير الجهات المختصة.

 لا أظن ذلك. ويقول أ. د/ تربية وتعليم:
نعم، ولكن لا توجد أي بيانات دقيقة، وإنما تمول هذه الجامعات عن  أما د/ اقتصاد إسلامي فيقول:

لأحقاف، وأوقاف من الخليج مع طريق بعض الأوقاف من الخارج وبخاصة أوقاف الصوفية لجامعة ا

   الزكاة لصالح جامعة الإيمان.
ــير   -3 ــيط وتطبيق بعض النماذج الوقفية ليصــ ــدر لتمويل من خلال تنشــ إمكانية تفعيل الوقف كمصــ

 منتج وفعال، وهذا ما أكدهُ المعلمين كالآتي:

 نعم، من خلال تنشيط وتفعيل النماذج السابقة كما في جامع أروى بمدينة جبلة.  ق/ الترب:

نعم ، من خلال تجربة مؤسسة العون للتنمية البشرية لرجل الخير والأعمال، المهندس/  د/ تاريخ يمني:

عبدالله بقشان التي طبقها في محافظة عدن وحضرموت، والتي تقوم على تقديم منح دراسية خارجية 

خلية لبرامج الموهوبين ومدارس المتفوقين للطلبة الأوائل من عدن، وكلك تقديم منح عينية للبرنامج، ودا

كما تمول بحوث في جامعة عدن وحضرموت، وتنفذ برامج للمدرسين، وتقدم معامل وأجهزة للجامعة، 

م الأجهزة وترعى المبدعين والمخترعين، كما تقدم رعاية للمدرسة النموذجية في حضرموت وتوفر له

 والمنح الدراسية ووجبات الغذاء والسكن الداخلي والتمويل المالي.

 نعم، من خلال تبني النماذج العربية في هذا المجال. أ. د/ تربية وتعليم:

نعم، من خلال نموذج إنشاء جامعة وقفية، وهناك تجربة رائدة كانت في اليمن  د/ اقتصاد إسلامي:

قد تناول الأكوع في كتابة الدراسة الإسلامية في اليمن. والآن أوقاف خاصة في الدولة الرسولية، و

الكويت تقوم بتدريس الطلبة في الجامعات الأوروبية والعربية على حساب الأوقاف. وأوقاف الجامعة 

 .الإسلامية العالمية في ماليزيا. وأوقاف جامعة أفريقيا العالمية
على إدارة الوقف بشكل مستقل، وكذا ترشيده وتفعيلة الوقف التعليمي يحتاج لإدارة فاعلة تعمل  -4

بأساليب علمية حديثة تضمن إنتاجيته )تنويع مخرجاته(، وفي ضوء الاتجاهات الحديثة وأخلاقيات 

 الإدارة القائمة على مبدأ الشفافية والنزاهة. ولذا يقترح المعلمين التالي:

 اقترح ما أكدنا عليه في التقرير وهو كالآتي: ق/ الترب:
 . حصر الأوقاف التعليمية 
 .إنشاء هيئة مستقلة لأوقاف الوصايا والترب وصرف حاصلاتها في الأمور المخصصة لها 
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  إنشــــاء هيئة عامة لأوقاف الوصــــايا والترب والصــــحة تابعة لرئاســــة الجمهورية حتى ييأس الطامعون

 فيها.
 لصالح لأنهُ يمثل مؤسسة شرعية على غرار ما هو جار في جامع الأزهرتفعيل أوقاف جامع ا. 

 اقترح الآتي: :أما د/ تاريخ يمني

 .أن يتم استثمار الوقف التعليمي في أشياء منتجة 
 .أن يتم استثمار الوقف التعليمي في دعم وتطوير التعليم الجامعي 
  والمخترعين.أن يتم استثمار الوقف التعليمي في الاهتمام بالمبدعين 
 .أن يتم استثمار الوقف التعليمي في دعم البحث العلمي الرصين 
  أن تكون هناك شـــــــــــــــــــفافية في أموال الأوقاف، وأن تعتمد النزاهة في اختيار القيمين عليها، وأن

 تكون خالية الفساد.
 .تنظيم الوقف وترتيبه ووضوح الرؤية والهدف 
 .تطوير الوقف وزيادة أصولة 
 رقابية على مستوى الأوقاف التعليمية.تفعيل الجهات ال 
 .الوقوف ضد الفساد في الأوقاف من خلال وضع الرجل المناسب في المكان المناسب 
 .الاستغلال الأمثل للأوقاف التعليمية 

 اقترح الآتي: ويقترح أ. د/ تربية وتعليم:

 ."إنشاء مؤسسة مستقلة تسمى" مؤسسة الأوقاف التعليمية 

 مية الحالية في قاعدة بيانات.تجميع الأوقاف التعلي 

 .استقبال الأوقاف المستقبلية ويُكُون لها نظام خاص 
 الآتية: تالاقتراحا وكذا يضيف د/ اقتصاد إسلامي:
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 .حصر الأوقاف التعليمية التي تسيطر عليها وزاراتي التربية والتعليم والأوقاف 
 .إنشاء هيئة خاصة تابع الأوقاف تشرف على التعليم الوقفي 
 .إنشاء جامعة وقفية إبداعية مختصة في العلوم المختلفة 
 .منح جوائز للمبدعين من الطلبة 
شيط            -5 سب مع حاجات المجتمع وتن صصات تتنا سات التعليمية من مجالات وتخ س تحديد أولويات المؤ

 وتفعيل النموذج الوقفي كمصدر تمويل.

ة التي تمول في جميع التخصصات أن تكون الأولية للتخصصات والمجالات التعليمي يرى ق/ الترب:

 وكما هو معمول في جامع الأزهر بمصر.
ــات والمجالات التعليمية التي تمول من الأوقاف في  ويضيييييف د/ تاريخ يمني: أن تكون الأولية للتخصـــصـ

 الآتي:

 .المباني التعليمية 
 .المعامل 
 .البحث العلمي 
 .الكتاب الجامعي 
 .التأهيل والتدريب للهيئة التدريسية 

فيرى أن تكون الأولية للتخصـصـات والمجالات التعليمية التي تمول من الأوقاف    أما أ. د/ تربية وتعليم :

 في العلوم التطبيقية وما يلزمها.

على  أن تكون الأولية للتخصــــصــــات والمجالات التعليمية التي تمول من ويؤكد د/ اقتصييييياد إسيييييلامي: 

تمع سواءً التعليم الديني أو الطب أو الهندسة والعلوم   الأوقاف في جميع التخصصات والتي يحتاجها المج  

 الإنسانية......... ولا تحصر على العلوم الدينية.

ــل والتنســـيق لتعزيز  -6 تنويع وتعزيز آليات جذب الوقف التعليمي من خلال التوعية والتخطيط والتواصـ

 هذه الروابط. 

 المشكلات الوقف التعليمي.أنه لا يمكن تعزيزها حالياً إلا بعد حل  يرى ق/ الترب:
 فيرى لجذب الأوقاف كمصدر لتمويل الآتي: أما د/ تاريخ يمني:

 .إعادة الثقة مع الواقفين وتطبيق مبدأ النزاهة والشفافية والمحاسبة 
 .الشفافية والتواصل مع الواقفين 
 .وضع الخطط حسب الاحتياجات وتسويقها كنماذج وقفية 
  تسويق خدمات الوقفية وبناء الثقة بين المجتمع والجامعة.ربط المجتمع بالجامعة من خلال 
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 .نشر الوعي بأهمية الأوقاف في خدمة المجتمع، وما للموقفين من أجر كبير عند المولى عز وجل 
 لجذب الأوقاف كمصدر لتمويل أرى الآتي: ويضيف أ. د/ تربية وتعليم:

 فقراء المتفوقين.تبني برنامج للمنح الدراسية الجامعية والعليا للطلبة ال 
 .الإعلان عن الكراسي العلمية في التخصصات جاذبة للأوقاف التعليمية والواقفين 
 .إنشاء صندوق للأوقاف التعليمية في الجامعة بنظام خاص بالتنسيق مع مؤسسة الأوقاف التعليمية 
 .اعتماد مبدأ الشفافية والمسألة بنظام خاص للإنفاق من صندوق للأوقاف التعليمية 
أنهُ لا يمكن الآن جذب الأوقاف كمصـــــدر لتمويل في ظل وزارة   ينما يؤكد د/ اقتصييييييياد إسيييييييلامي:  ب

 .الأوقاف لكن في حالة استقلال الأوقاف عن الحكومة، وإعادة ثقة الواقفين بوزارة الأوقاف
 أن هناك عدد من العوامل تحد من تفعيل دور الوقف التعليمي اليمني. -7

 امل تتمثل في:أن أهم العو فيرى ق/ الترب:

  .عدم تنفيذ القوانين والقرارات الصادرة في الوقف التعليمي 
 . عدم الاستقلالية الوقف التعليمي عن الأوقاف العامة 
 إلى الأوقاف.  هعدم الاستقلالية الوقف التعليمي مالياً وخاصة توريد عائدات 

 أن أهم هذه العوامل يتمثل في : أما د/ تاريخ يمني فيرى :

  تفعيل الجهات الرقابية على مستوى الأوقاف التعليمية والجامعات.ضعف 
 .ضعف الثقة والتواصل بين الأوقاف والجامعة والمجتمع 
 .عدم وضع الرجل المناسب في المكان المناسب 
 .قلة الوعي بأهمية الأوقاف كمصدر لتمويل الجامعات اليمنية الحكومية 
 مخرجاتها ليست بالمنتجة. نخر الفساد في الأوقاف التعليمية بحيث أن 

 أهم العوامل هي: ويضيف أ. د/ تربية وتعليم:

 .طبيعة الوقف حيث أن " الواقف " يشترط أوجه الإنفاق من الوقف 
 .عدم الثقة بالنظام المالي للجامعة 
 .عدم توفر آلية لاستقبال الأوقاف ونظام الصرف منه 

 العوامل عديدة وأهمها:  ويؤكد د/ اقتصاد إسلامي:

 زوف الواقفين لعدم الثقة بالوقف.ع 
 .ضعف تشجيع من قبل الجامعات والمنظمات للأوقاف 
 .عدم وجود أوقاف جديدة 
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 .تولي الدولة الإشراف عن الأوقاف 
 .الفساد المالي والإداري في الأوقاف 

 

 ثانياً: الاستنتاجات: 

 يمكننا من خلال ما سبق ذكرهُ الوصول للاستنتاجات الآتية:

 بالوقف التعليمي اليمني ودورة في تحقيق التنمية المستدامة. الجادوالاهتمام الرسمي قصور  -1
 تدني الوعي بين أفراد المجتمع بأهمية المشاركة في ذلك. -2
 لدور الوقف التعليمي اليمني في تحقيق التنمية المستدامة.تحديد أهداف واضحة ومحددة عدم  -3
وخارجها، للحصول على المعلومات  المؤسسات التعليميةلتواصل والتنسيق الفعال داخل انظام  غياب -4

 والبيانات اللازمة لتمويل.
 .الوقف التعليمي اليمني ومؤسسات التعليم المختلفةالمرونة والاستقلالية على مستوى  عدم -5
 .مؤسسات التعليم المختلفة تمويل فيالنظام للحوافز المادية والمعنوية لتشجيع غياب  -6
 لتفعيل دور الوقف التعليمي اليمني.واضحة للرقابة والمتابعة المستمرة العايير الم فرتولا ت -7
 .الخدمات التعليمية في صيغ وقفيةتسويق غياب  -8
 .الواقفين بفاعلية ودور الوقف التعليمي كمصدر تمويلثقة قلة  -9

متطلبات السوق والقدرة على الخدمات المقدمة من مؤسسات التعليم المختلفة مع جودة  ضعف -10

 فسة.المنا
 والوقف التعليمي اليمني. مؤسسات التعليم المختلفةقنوات اتصال بين  غياب -11
 تفعيل دور الوقف التعليمي كمصدر للتمويل وتحقيق التنمية المستدامة. التي تحد من العوامل حدة -12

 

 الخلاصة:

وذلك ،  المستدامةواقع الوقف التعليمي في اليمن ودورة في تحقيق التنمية  تظهر النتائج وتفسيراتها

لذا  الدور الرائد الذي أسهم به الوقف في تطور وتقدم المجتمع عامة، وفي مجال التعليم خاصة. يعود إلى

سواءً  تمويل مؤسسات التعليم المختلفةالتعريف بالمجالات التي من الممكن أن يسهم الوقف فيها في يجب 

حصر ، كما يجب تجهيزية كالوسائل والأثاثوالمصليات، أو  لقاعاتكانت مشاريع إنشائية كبناء ا

وضع الإجراءات واللوائح المناطق اليمنية لتفعيل دورها. وهذا يتطلب الأوقاف المحبسة على التعليم في 

المنظمة لعملية الوقف في مجال التعليم، بحيث تكون الصورة واضحة تماماً أمام الواقفين، مما يبصر 
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راسة وحصر الاحتياجات التعليمية التي يمكن كما ينبغي  المجال.الواقف عند إرادته الوقف في هذا 

 الإنفاق عليها من الأموال الوقفية، وترتيبها وفق أولويات معينة وضوابط محددة.
 

 التوصيات:

 وفي ضوء كل ما سبق ذكرهُ يوصي البحث بالآتي:

تصويرها وجمعها في مكان على العناية بالوثائق الوقفية و رة الأوقاف خاصةً الوقف التعليميحث وزا

 ، وتكوين قاعدة بيانات شاملة.واحد

حفز القطاع الخاص على الإسهام في أعمال الوقف الخيري بإنشاء صناديق استثمارية يعود ريعها 

 السنوي على تنمية مجالات الأوقاف الجامعية.

 .للبحث العلمي الجامعيتوجيه بعض الأموال الوقفية 

إلى الوقف؛ ليكون طريقاً نحو بناء حركة علمية زاهرة، وهو ما ضرورة ترسيخ فكرة العودة 

يتطلب بثَّ الوعي بين الأثرياء والعلماء وعامة الناس، لجعله منهجاً دائماً من مناهج العمل الخيري 

 المجتمعي البنَّاء.

ومن تفعيل إدارة تمويل الجامعات اليمنية الحكومية من خلال تطبيق الأساليب الإدارية الحديثة، 

 خلال تبسيط الإجراءات، والمراقبة والمتابعة والتقييم المستمر لآليات التمويل والأنفاق.
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 المراجعقائمة 

 أولًا: المراجع العربية:

 والتوزيع، والنشر للطباعة الرسالة مؤسسة (،8) ط ،المحيط لقاموس(، ا2005)الفيروز،  آبادي،
 لبنان بيروت،

 .لبنان بيروت، صادر، دار ،(3)ج م العرب، لسان (،1984)منظور،  ابن 

 /4/9 ، تم الاطلاع بتاريخفي المنطقة العربية 2030خطة التنمية المستدامة لعام (، 2020الأسكوا، )

 https://tinyurl.com/y5c296sa :مساءاً، متاح في 9:00، الساعة 2020
 المعاصرة، الاقتصادية والنظم للنظريات وتأصيله الإسلامي الاقتصاد (،2018)، زينب ،الاشوح

 مصر. ،القاهرة والنشر، للتدريب العربية المجموعة

 المتحدة العربية الإماراتِ التنمِيةِ دولة في وأثَرهُ التَعْليميُ الوَقفُ ،)2017عباس، ) عبد الجميلي، عمر
 الإسلامية الشؤون الإسلامي، دار النشر والطباعة، دائرة الاقتصاد فقه منتدىنموذجاً، 

 بدبي، الأمارات. الخيري والعمل
 /4/10تم الاطلاع بتاريخ  (، الوقف التعليمي: استدامة وتعزيز ،2019ن،)علي بن خلفا، الحراصي 

 https://tinyurl.com/yymjudnsمساءاً، متاح في: 9:00، الساعة 2020

 ،2020 /2/10، تم الاطلاع بتاريخ الأوقاف للتنمية المستدامة(، 2019،)عامر بن محمد، الحسيني

 https://tinyurl.com/y6p3sq79مساءاً، متاح في:  9:00الساعة 

(. تنويع مصادر تمويل التعليم الجامعي الحكومي في الجمهورية 2011)شرف، الحكيمي، خالد 

 ، جامعة القاهرة: مصر.رسالة دكتوراه غير منشورةالواقع وتطلعات المستقبل،  :اليمنية

رسالة ماجستير غير (، مكتبــة الأوقــــاف بالجامع الكبير بصنعاء، 2003)خليل، نبيل أنور محمد، 

 وم الإنسانية والاجتماعية، جامعــــــة الجزائــــــر.، كلية العلمنشورة

، البنك الإسلامي للتنمية، والأمانة تجارب رائدة …نمية الوقف الإسلامي ، أمل، )د.ت(،  تخيري 

مساءاً، متاح في:  9:00، الساعة 2020 /4/9العامة للأوقاف بالكويت، تم الاطلاع بتاريخ 

https://tinyurl.com/y6ytk8jl 
 (، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، لبنان.3، مج )فقه السنة(، 1995سابق، السيد، )

، خبرة الجامعات الوقفية بتركيا وإمكانية الإفادة منها في مصر(، 2013سليمان، أحمد علي،)

 كلية التربية، جامعة عين شمس، مصر.أطروحة دكتوراه غير منشورة، 

 بعض تجارب على الجزائر بناءاً في المستدامة التنمية تحقيق في ودوره الوقف (،2020)سمير، دهيليس، 
 وعلوم التجارية والعلوم الاقتصادية العلوم كليةأطروحة دكتوراه غير منشورة، الدول، 

 الجلفة، الجزائر.  عاشور زيان التسيير، جامعة

https://www.aleqt.com/taxonomy/term/1080
https://tinyurl.com/y6p3sq79
https://tinyurl.com/y6ytk8jl
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 النهضة في الفاعل دوره إلى العلمي الوقف لإعادة الشرعية التدابير(، 2011)د، محم الشلتوني، أنور
 -الشارقة العلمية المنعقد في جامعة النهضة في الإسلامي الوقف مؤتمر أثر للأمة، العلمية

 مايو. 10-9المتحدة خلال الفترة  العربية الإمارات

باب من احتبس فرسًا في  ،كتاب الجهاد والسيرصحيح البخاري، للإمام محمد بن إسماعيل البخاري، 

 .سبيل الله

، باب في تقديم الزكاة ومنعها، كتاب الزكاةصحيح مسلم، للإمام مسلم بن الحجاج النيسابوري، 

 .983برقم 

 إدارتِه، وطرقُ ،)آثارُه الإسلاميِّ المجتمعِ في التعليميُّ الوقفُ(، 2017جمعة، ) ضميرية، عثمان
 الإسلامية الشؤون الإسلامي، دار النشر والطباعة، دائرة الاقتصاد فقه منتدى ( ،واستثمارُهُ

 بدبي، الأمارات. الخيري والعمل
تم الاطلاع بتاريخ ، التعليمية الوقف: تلك الحلقة المفقودة في منظوماتنا(، 2019عبدالواحد، نجيب،)

 https://tinyurl.com/yyd26qoxمساءاً، متاح في: 9:00، الساعة 2020 /4/10

(. أثر الوقف في التنمية الاقتصادية والاجتماعية مع دراسة تطبيقية 1997)، عبده، عبدالعزيز علوان

، جامعة أم القرى، كلية الشريعة والدراسات غير منشورة رسالة ماجستيرللوقف في اليمن، 

 السعودية.  الإسلامية،

مؤسسة طيبة للنشر  ،التعليماقتصاديات وتمويل  ،(2009)الرؤوف، عزوز، رفعت، وعامر، طارق عبد 

 ، مصر.والتوزيع، القاهرة
 /4/9 اليمن. تم الاطلاع بتاريخ لوقف ودوره الاقتصادي والاجتماعي في( ، ا2013د، )علي محم، الفرّان

 http://www.althawranews.netمساءاً، متاح في:  9:00، الساعة 2020

تم الاطلاع بتاريخ ، التعليم والتثقيف الوقفي والتجارب الوقفية المعاصرة(، 2019الفران، علي محمد،)

 https://tinyurl.com/y3y6bfx4 مساءاً، متاح في: 10:00، الساعة 2020 /4/10

 مصر. القاهرة، الدولية، الشروق مكتبة (،4) ط ،الوسيط المعجم (،2004)العربية،  اللغة مجمع

 ،إسلامي منظور من الواقع تحديات ظل في المستديمة التنمية(، 2011م،)قاس العزيز محارب، عبد
 مصر. الإسكندرية، الجديدة، الجامعة دار

 /4/10تم الاطلاع بتاريخ ، الوقف كوسيلة لدعم التعليم: رؤية مستقبلية(، 2016مشروع وقف رافد،)

 https://tinyurl.com/yysbcoq2 مساءاً، متاح في: 10:00، الساعة 2020

مكتبة الدكتور خليل دور الوقف في العملية التعليمية، ،(2013)العزيز، المعيلي، عبد الله عبد 

 مساءاً، متاح في:  9:00، الساعة 2020 /4/9، تم الاطلاع بتاريخ الحدري

http://uqu.edu.sa/page/ar/47083 

http://www.althawranews.net/
https://tinyurl.com/y3y6bfx4
https://tinyurl.com/yysbcoq2
file:///C:/Users/S.J.D/Desktop/مكتبة%20الدكتور%20خليل%20الحدري،
file:///C:/Users/S.J.D/Desktop/مكتبة%20الدكتور%20خليل%20الحدري،
file:///C:/Users/S.J.D/Desktop/مكتبة%20الدكتور%20خليل%20الحدري،
http://uqu.edu.sa/page/ar/47083
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، ع مجلة المعرفة، الإسلاميمصادر تمويل التعليم في التاريخ  الوقف.. أهم (،2011،)البرقالنجدي، 

 مساءاً، متاح في: 9:00، الساعة 2020 /4/9تم الاطلاع بتاريخ  ،ليل منتديات قصايد، (188)

http://www.gsaidlil.com/vb/showthread.php 

 للطباعة رقراق أبي دار ،التنموية وأبعاده الإسلام في الخيري الوقف (،2009السعيد،) بوركبة،
 الأولى. الطبعة والنشر،

 الإسلامية، للتربية المنظمة منشورات ه،وأبعاد مجالاته الإسلامي، الوقف(، 2001الريسوني، أحمد،)
 .إيسيسكو والثقافة، والعلوم

 

 :الأجنبيةالمراجع ثانياً: 

Brundtland Commission, (1987), World Commission on Environment and 

Development, Our Common Future(WCED), Oxford: Oxford University Press. 

Khan F., Hassan M.K. (2019) Financing the Sustainable Development Goals 

(SDGs): The Socio-Economic Role of Awqaf (Endowments) in Bangladesh. In: Ali 

K., Hassan M., Ali A. (eds) Revitalization of Waqf for Socio-Economic 

Development, Volume II. Palgrave Macmillan, Cham. https://doi.org/10.1007/978-

3-030-18449-0_3 

MIT News Office,(2018), MIT reshapes itself to shape the future, Retrieved 

28/9/2020, 04:49https://tinyurl.com/y2ts5dm5 PM, from:  
 

 

http://www.gsaidlil.com/vb/member.php?s=0aefe822e3d51cb3c0c2b4bad2feb777&u=65
http://www.gsaidlil.com/vb/member.php?s=0aefe822e3d51cb3c0c2b4bad2feb777&u=65
http://www.gsaidlil.com/vb/showthread.php?s=0aefe822e3d51cb3c0c2b4bad2feb777&t=36147
http://www.gsaidlil.com/vb/showthread.php?s=0aefe822e3d51cb3c0c2b4bad2feb777&t=36147
http://www.gsaidlil.com/vb/showthread.php
https://tinyurl.com/y2ts5dm5


 الاستقرار والتنمية                                                        

 ـ جدلية علاقة التأثير والتأثر ـ
 

 رئيس مركز البحوث ودراسات التنمية (1)

 جامعة القرن والعلوم الإسلامية
 

 ملخص الدراسة:

تناولت الدراسة علاقة الاستقرار والتنمية 

وتأثر كل منهما بالثاني والتأثير فيه، واستخدم 

الباحث المنهج الوصفي التحليلي الاستنتاجي، وتهدف 

الدراسة الى فك جدلية البدء بأيهما والمقدار الذي 

ينبغي عند اتخاذ القرار في التعامل معهما. وقد 

تأثر الاستقرار توصلت الدراسة الى نتائج منها: 

بالتنمية والعكس وجودا وعدما ونقصا وزيادة، وجود 

علاقة متشابكة وقوية بين الاستقرار والتنمية، لا يمكن 

إطلاق أولوية البدء بالتنمية أو السعي للاستقرار عند 

الكلام عن حالة معينة، بل يتم النظر وفقاً للواقع 

رار ومتطلباته، وإن كان الأصل نظرياً تقدم الاستق

قبل التنمية، يمكن عمل بعض المقاربات المعيارية 

لتوضيح العلاقة بين الاستقرار والتنمية. وخرجت 

الدراسة بتوصيات منها: ضرورة دراسة موضوع العلاقة 

دراسة عميقة ومستوعبة، مع دراستها أيضا كدراسة 

حالة لكل البلدان، طرق هذا الموضوع في الأبحاث 

سات، على الحكومات النظر والرسائل العلمية والدرا

بروية عند اتخاذ القرارات المصيرية المتعلقة بالاستقرار 

 والتنمية.

 

Summary of the study:  

      The study dealt with stability and 

development and affected each other 

and influenced by, The researcher used 

an analytical descriptive approach, and 

the study aims to end the dispute over 

the beginning and the amount to be 

chosen when making a decision to deal 

with them. The study has reached the 

results of them: The stability of 

development and vice versa is an 

existence and decrease and decrease 

and an increase, there is a tangled and 

strong relationship between stability 

and development, The initiation of 

development can not be launched or the 

pursuit of stability when speaking about 

a particular situation, but is considered 

in accordance with reality and its 

requirements, although the original is 

theoretical of stability before 

development, Some standard 

approaches can be done to illustrate the 

relationship between stability and 

development. The study was received 

by recommendations from them: the 

need to study the issue of a deep and 

consistent study, With its study as well 

as a case of case for all countries, ways 

of this subject in scientific research, 

scientific messages and studies, 

Governments should quietly consider 

making important decisions on stability 

and development.

 
 

 ـ جدلية علاقة التأثير والتأثر ـ الاستقرار والتنمية                          

 (1)د. أحمد صالح علي بافضل
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 بسم الله الرحمن الرحيم

فلا بناء مع ضجيج الأسلحة، كما لا عمران مع لا تنمية بغير استقرار بدهية لا تطلُب برهانا،         

شبه توقف للحياة، ولا همة للإنسان القائم بالتنمية مع العوز والحاجة والخوف المصاحبة لعدم 

الاستقرار، فضلًا عن بروز الحالة الحربية في صدارة أهداف الدولة ومواردها وحركتها كلها مما 

 يعني تأخير متطلبات التنمية.

ستقرار يتطلب تنمية تحجم تطلعات المستشرف للصدارة، وتكبح جموح الأهواء كما أن الا 

 الساعية للهدم، بل إن وجود التنمية يُطمِّن الحريصَ على بلده أن لا ينجر وراء فتنة داخلية تعم.

فكل من التنمية والاستقرار يطلُب الآخرَ، ويستلزم وجودَه، وهي جدلية ليس فكها بسيطاً  

مرء بأن نقول بتقدم الاستقرار على التنمية وإن كان ذلك ابتداء صحيحاً نظرياً من حيث كما يتبادر لل

الأصل لكن صيرورة المسلكين والظاهرتين في ميدان العمل يُظهر تشع ُّّب العلاقة بينهما، وتعقدها بل 

 يجعلها كالجدلية المتجاذبة الأطراف.

هذا الباب في هذا البحث، علنا نظفر بما وما كان كذلك حريٌ أن يتم معالجته، وها نحن نلج  

يوضح العلاقة ويجليها، أو على الأقل نفتح ملف موضوع العلاقة وأثرها في سير الأمم والشعوب، ومن ثم 

 يكون العمل وفقها والله المستعان بحصول ذلك.

 موضوع البحث:

تأثير كل منهما على البحث دراسة تبحث في جدلية العلاقة بين التنمية والاستقرار ومقدار     

الآخر، وأيهما هو المقدمة المفروضة للثاني، وتحاول وضع معايير مقاربة لكيفية البدء بأي من الاثنين، 

 ومقدار الاهتمام بهما.

 مشكلة البحث:

مع وجود علاقة متشابكة ومعقدة بين الاستقرار والتنمية مع أن الأصل كون الاستقرار يسبق     

 تأثير في الاستقرار، فكيف نوفق بين الأمرين ونحل الجدلية القائمة بينهما. التنمية لكن للتنمية

 حدود البحث:

 الفكر التنموي للتنمية الشاملة بكل مجالاته وآفاقه وأنواعه ودراساته.  

 

 



1087 

 

 

 1087 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 هدف البحث:

 بيان أهمية الاستقرار في التنمية. .1

 بيان كيفية توظيف التنمية في الوصول الى الاستقرار. .2

 مقاربة معيارية للعلاقة بينهما من حيث الواقع والأهمية والفعل من القائم.إيجاد  .3

 أهمية الدراسة:

غياب الاستقرار عن كثير من البقاع، مع وقوع البلدان في تخبطات عدم الاستقرار في طريقها الى  .1

 التنمية.

 سب علمنا.عدم وجود معايير واضحة تفك اشتباك التداخل الجدلية بين الاستقرار والتنمية بح .2
 ضرورة التذكير المتجدد بتلك العلاقة دائما لما لها من أثر في حياة الشعوب والأمم والبلدان. .3

 أسئلة البحث:

 هل الاستقرار مقدم على التنمية أو التنمية مقدمة على الاستقرار. .1

 هل توجد علاقة تأثير وتأثر بينهما. .2

 ومقادير الاهتمام بهما.هل يمكن إيجاد معايير للبلد في التصدي لهما،  .3

 منهجية البحث:

المنهج الوصفي، التحليلي، والاستنتاجي، حيث يقوم الباحث بتوصيف مفاهيم البحث، ثم تحليل  

 العلاقة بينهما، وبعد ذلك يتم العمل على استنتاج نوع ونمط العلاقة بين الطرفين.

 خطة البحث:

 ثة محاور:يشتمل البحث على مقدمة وتمهيد وخاتمة بينهما ثلا

 التمهيد: وفيه أمران:

 مفاهيم البحث.

 العناصر المتعلقة بالاستقرار.

 المحور الأول: حاجة التنمية الى الاستقرار.

 المحور الثاني: حاجة الاستقرار الى التنمية.

 المحور الثالث: العلاقة المتشابكة والتبادلية بين الاستقرار والتنمية.

 خاتمة.
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 التمهيد: 

لتناول الدراسة نستعرض أمرين؛ أولهما: مفاهيم الدراسة، والثاني: المتعلقات التوضيحية كأرضية      

 للاستقرار.

 أولًا: مفاهيم البحث:

 الاستقرار، والتنمية.    

 الاستقرار: .1

 .(1)وسكن تمكن بالمكان( استقر)يرجع الاستقرار في اللغة الى السكون والتمكن يُقال          

ومن تعريفاته كونه ) مد قدرة النظام السياسي على استثمار الظروف وحسن التعامل بنجاح مع  

الأزمات لاستيعاب الصراعات التي تدور داخل المجتمع، دون استعمال العنف فيه الذي هو أحد ظواهر 

 .(2) عدم الاستقرار السياسي (

ماعات التي تمثل قوى اجتماعية منافسة وعدم الاستقرار يعني )حالة من النزاع بين الحكومات والج 

لها وغالباً ما يكون التعبير عن هذا النزاع من خلال أعمال العنف العلنية كدلالة عل التطرف 

 .(3) السياسي من أجل زعزعة الوضع القائم  (

 وكتوضيح إجرائي فعدم الاستقرار يتمثل في ) لجوء بعض القوى والجماعات الى الاستخدام المتزايد  

 .(4)للعنف السياسي وعدم لجوؤها الى الأساليب الدستورية في حل الصراع الاجتماعي القائم (

 وهذا المعنى هو الذي نمشي عليه في بحثنا.

                                                             

 (، تحقيق مجمع اللغة العربية، دار الدعوة.725 /2) الوسيط مصطفى: إبراهيم وآخرون، المعجم( 1)
 ، تنُظر على هذا الرابط95ص لمملكة الأردنية الهاشمية  التنمية والاستقرار السياسي في ا، هانشبلي دو  ,حارث (2)

books.google.com › books 
 

ة الأردنية الهاشبببمية ص التنمية والاسبببتقرار السبببياسبببي في المملك، شببببلي دوهان ,حارثعنه   Johnsonمن تعريف  (3)
 ، تنُظر على هذا الرابط98

books.google.com › books 
 
 ، تنُظر على هذا الرابط99ص التنمية والاستقرار السياسي في المملكة الأردنية الهاشمية  ، شبلي دوهان ,حارث (4)

books.google.com › books 

https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B4%D8%A8%D9%84%D9%8A++%D8%AF%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B4%D8%A8%D9%84%D9%8A++%D8%AF%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBg
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B4%D8%A8%D9%84%D9%8A++%D8%AF%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%AD%D8%A7%D8%B1%D8%AB%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBQ
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B4%D8%A8%D9%84%D9%8A++%D8%AF%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBg
https://www.google.com/search?sa=X&biw=1366&bih=657&tbm=bks&sxsrf=ALeKk03y6kHow57glOC8ig0i1w7CKnZY1w:1602680766394&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B4%D8%A8%D9%84%D9%8A++%D8%AF%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86%22&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ9AgwAXoECAQQBg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
https://books.google.com/books?id=_ZjsDwAAQBAJ&pg=PA95&dq=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1&hl=ar&sa=X&ved=2ahUKEwibm5OOk7TsAhXKDWMBHSgMB7wQ6AEwAXoECAQQAg
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 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

فنقصد بالاستقرار ـ هنا ـ سير جماعات المجتمع العرقية والسياسية والمجتمعية وفقا للقواعد  

ولة العام، وعدم إحداث ما يعرقل السكينة والأمن والنظام الدستورية وفي نطاق القانون ونظام الد

 المجتمعي والرسمي والفردي العادي.

 مصطلحات مشابهة: 

 نورد منها: السلم، الأمن.    

 السلم: -أ

 . (5) السلم في اللغة العافية وعدم وجود شر، ولا تعدٍّ ولا إثم، ومنه المسالمة وعدم الحرب 

وأما السلم المجتمعي فهناك تعريفات عدة، ومنها كونه حالة الوئام بين الطوائف والفئات مع        

 .(6)بعضهم البعض داخل المجتمع الواحد

سيرورة الوئام والتناغم والتفهم والتعايش في علاقات بين الفئات والمجموعات  السلم فيدخل في مفهوم      

 والطوائف فيما بينها في المجتمع الواحد.

ومن خلال تعريف السلم يتبين أن السلم المجتمعي هو أهم مظاهر الاستقرار، فاختلال السلم يعني 

 اختلال الاستقرار.

 الأمن: -ب

 .(7)آمن ( فهو يخف ولم اطمأن..  وأمانا أمنا(أمن)يُقال )    

 اللازمة الوسائل وتوفر للخطر شكل أي التهديد أو من ما وضع ومن تعريفات الأمن كونه )خلو   
 .(8)واقعا ( أمرا أصبح حال في الخطر لذلك للتصدي

 

                                                             

 (.289 /12لسان العرب )، 1993ابن منظور،  (5)

 4، ص 2017القيسي،  (6)

 (.28 /1) الوسيط المعجممصطفى: إبراهيم وآخرون، ( 7)

 التعريف إشببببب الية ... الدولية العلاقات في مطاطي كمفهوم دافيد، عنه: خطير: نعيمة، الأمن تعريف: دومينيك ( 8)
-http://www.univ، مببببببقببببببا  عبببببب  الببببببرابببببببط: 2018 /2، جببببببامببببببعببببببة الببببببجبببببب ا ببببببر، 245والببببببتببببببو ببببببيببببببف ص 

jijel.dz/revue/index.php/rare/article/download/217/193/ 

http://www.univ-jijel.dz/revue/index.php/rare/article/download/217/193/
http://www.univ-jijel.dz/revue/index.php/rare/article/download/217/193/
http://www.univ-jijel.dz/revue/index.php/rare/article/download/217/193/
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 فالأمن هو شعور فردي ومجتمعي بالطمأنينة وعدم الخوف من مجريات الأحداث والوقائع

 وعلى هذا إذن فالأمن أحد ثمرات الاستقرار ونتائجه. 

 التنمية: .2

التنمية لغة ترجع الى التكثير والزيادة، وكثرت تعريفاتها جدا، ومن أوضحها وأسهلها تعريف        

الإيسيسكو حين قالت: ) تعني "تنمية"، بكل بساطة، التمكن من الوصول باستمرار إلى مستوى عيش 

 .(9)لمادية، والمعنوية(جيد من الناحيتين ا

ومن تعريفات التنمية الشاملة: ) السياسات والبرامج والأعمال الموصلة لأقصى ممكنات الصلاح        

 ونقصد بالتنمية ـ هنا ـ التنمية الشاملة ـ.، (10)والانتفاع بالحياة حاضراً ومستقبلًا (

 ثانياً: متعلقات توضيحية للاستقرار:

يتطلب التهيئة للدراسة أن نستعرض جملة من متعلقات الاستقرار، وأما التنمية فمشهورة واضحة         

 متداولة فلا تحتاج كثير إيضاح.

 مظاهر الاستقرار: .1

 السلم وعدمه. .أ

 توفر الأمن والأمان. .ب

 سير الحياة الطبيعية في كل مجالاتها. .ت

 آثار عدم الاستقرار في الحياة: .2

 فرض القيود -أ

 النظامغياب  -ب

 سيطرة الأهواء والنزوات لوجود الفراغات. -ت
 الإرهاب. -ث

                                                             

( دراسة عن التنمية المستدامة من منظور القيم الإسلامية وخصوصيات العالم الإسلامي ، إعداد : المنظمة الإسلامية 9)
 . http://iefpedia.com/arab/?p=5006، متاح على هذا الرابط  للتربية و العلوم و الثقافة ب الإيسيس و

هبذا تعريف التنميبة معمليبة ويقبابلبه تعريف التنميبة محبالبة نرمي الوصببببببببببببو  إليهبا، ويم ننبا تعريف التنميبة محبالببة ( 10)
الأرضببي وما فيهماي ظنظر: بتف:بب :  حمد صببالا، آليات التنمية الوصببو  لأقصببى مم نات الصببلاح الإنسبباني والكوني و 

 م.2021هب ب1441، تريم: تريم للدراسات والنشر، 1، ط 28في الشريعة الإسلامية ص 

http://iefpedia.com/arab/?p=5006
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 هو سبب من أسباب عدم الاستقرار وهو مظهر من مظاهره ـ  (11)الإرهاب ـ بالمعنى السليم له    

 ومن ثم تأتي معالجات الإرهاب متعلقة بالاستقرار. 
 أسباب عدم الاستقرار: .3

 ضعف الدولة: -أ

 غياب الرؤية في البلد -ب

 توافر احتياجات الحياة بالشكل المطلوبالتخلف وعدم  -ت

 عدم قناعة النخبة بالنظم -ث

 وجود مراكز قوى غير منتظمة وغير منسجمة. -ج
 محيط اجتماعي في والاجماع والنظام والتوازن الانسجام لغياب نتيجة ) فالصراع الاجتماعي يحدث    

 السلطة والدخل مثل المادية الموارد حول الرضى عدم من حالات لوجود نتيجة ايضا ويحدث . معين
 سواء كانت الجماعات كل فيشمل بالصراع المعني الاجتماعي المحيط اما . معا كليهما او والملكية

المدن  في السكنية والتجمعات والعائلات والقبائل كالعشائر كبيرة أو البسيطة كالجماعات صغيرة

 .(12)( والامم الشعوب وحتى

 

 

 

 

 

                                                             

ومن تعريفات الإرهاب المقاربة تعريف المجمع الفقه الإسببلامي ب ونه ) العدوان الذي يمارسببه  فراد  و جماعات  و  (11)
نسان : ) دظنه ، ودمه ، وعقله ، وماله ، وعرضه ( ، ويشم  صنوف التخويف والأذى والتهدظد والقت  دو  بغياً على الإ

م ، ومما  2002هببب ببب  1423،  15العدد 491م ة الم رمة ، مجلة المجمع ص  16بغير حق... ( قرار المجمع الدورة 
  رب.ظُنتقد على التعريف احتياجه إلى تعريف العدوان والحق لكنه تعريف  ق

 الاجتماعية النظرية في الاجتماعي، عنه: حجازي:  كرم، في الموج  الصبببببببببرا  مقا : داهرندوف: رالف، نظرية (12)
  م.2005 ابري  ،20 إنسانية، العدد علوم مجلة (2) المعاصرة
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 المحور الأول: حاجة التنمية الى الاستقرار وزاوية نظرها إليه: 

لا تنمية بغير استقرار قضية مسلمة بها؛ ونبين ذلك عبر مطلبين حاجة التنمية الى الاستقرار، ثم           

 زاوية نظر التنمية الى الاستقرار لتكون كالخلاصة لحاجتها.

 الفرع الأول: حاجة التنمية الى الاستقرار

 يُمكن التعبير عن التنمية عبر عنصرين؛ آلياتها الرئيسة، والثاني: عملية رفع التنمية.    

 العنصر الأول: آلياتها الرئيسة وحاجتها الى استقرار: 

 تقوم التنمية على مقومات ثلاث: إنسان، وبيئة ودولة؛ وباينها في الفروع الثلاثة الآتية:    

 استقرار:أولًا: حاجة الإنسان الى 

الإنسان كأداة للتنمية؛ كيف يعمل الإنسان ويضطلع بدوره التنموي، وهو خائف ذليل، مقيد  

الحركة والخيارات، ولاهثاً وراء الاحتياجات الضرورية التي يتطلب توفيرها جهدا كلياً أثناء 

 الأزمات.

 ثانياً: حاجة الدولة الى استقرار:

لا جدال في كون الدولة تحتاج الى الاستقرار حتى تؤدي وظيفتها التنموية، ولا تبقى حبيسة   

ضرورات مرحلة عدم الاستقرار التي تستلزم الضغط الكامل في الحركة والموازنة، وتأجيل أو توقف 

 .(13)متطلبات التنمية باعتبار معالج آثار عدم الاستقرار هي أولوية

 لى استقرار:ثالثاً: حاجة البيئة ا

نعني بالبيئة هنا حاضنة المجتمع وأنماط مجموعاته وعلاقاته، وكلها تتطلب استقراراٍ حتى  

 تكون فاعلة في أقصى ما تكون من فاعلية.

 

 

                                                             

ودورها في (  ظُنظر للإثراء: جهد سببببببلطنة عمان في السببببببعي لذلك: الدرم ي: علي بن سببببببليمان، التنمية السببببببياسببببببية 13
بببببب رسالة ماجستير في العلوم السياسية: جامعة الشر  167ص  2012بببببب  1980الاستقرار السياسي في سلطنة عمان بببببب 

 م.2012هب ب 144الأوسط 
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 العنصر الثاني: حاجة التنمية عند رفعها الى استقرار:

نعني برفع التنمية إقامة مجالاتها المتنوعة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والسياسية، بكافة 

أنشطتها وأعمالها من زراعة وصناعة وإدارة ومنشآت وأطر اجتماعية وأسر مجتمعية وسلم مجتمعي ووو 

 وبكل السبل من استثمار، ومشاريع ...

 لنشاطات مع عدم الاستقراركيف يتصور رفع عملية التنمية بالمشاريع وا

 فلا دولة ممكنة.

 ولا رجال أعمال عندهم قدرة وإمكانية للتضحية.

ولا رأس مال يمكنه الاستثمار، والاستثمار الذي هو وسيلة التنمية الاستقرار لا يمكن أن يدخل في 

 .(14)(النشاطات والمشاريع والسوق مع ) عدم توفر الاستقرار السياسي والاقتصادي 

 وكذلك لا سيرورة اجتماعية في العلاقات بغير تنمية حيث ينشأ الخصام بسبب العوز 

كما أن الأسر والزيجات تتقلص لفقد المشاريع السكنية وعدم وجودها، وعدم قدرة الأزواج على  

 توفير متطلبات بناء البيوت.

مية الدولية لا يمكن أن يكون وكذلك استفادة التنمية الوطنية من الخارج فيما يُطلق عليه التن        

ناجعاً ما لم يكن البلد مستقراً متماسكا وإلا فلا نفع بها ـ غالباً ـ فأهداف الخارج ستكون مائلة 

لمصالحه، ولن تكون مكافئة، ويفرض الخارج ما يشاء لعدم قدرة البلد على المقابلة بسبب عدم 

 الاستقرار.

عليها في البلد مهما كان سمو هدف المرء في طرحه،  والخلاصة فإن مريد التنمية الحقة والقائم

ومهما كانت قبضته وسيطرته فما لم يكن في سياسته استحضار الاستقرار فلا يمكن أن يصل الى 

 لَمْ جَاءَهُ إِذَا حَتَّى مَاءً الظَّمْآنُ يَحْسَبُهُ بِقِيعَةٍ كَسَرَابٍ}مبتغاه وإن بدا له التحقق فما يلبث أن ير ذلك 

  .(15){ شَيْئًا هُيَجِدْ

 

 

                                                             

، عمان: دار  سامة، 1،ط 302( قانة: إسماعي  محمد، اقتصاد التنمية )نظريات بببببببببببببب نماذا بببببببببببببب استراتيجيات( ص 14
 م.2012

 (.39: ( )النور15
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 الفرع الثاني: زاوية نظر التنمية الى الاستقرار:

 نظر التنمية كون الاستقرار ضروري لوجود هذه التنمية الحقة.  

فهو عامل مهم في توافر الموارد المالية، سواء في الادخار الداخلي لتوفر حرية النشاط الاقتصادي 

 الأجنبي لتوفر الأمن.وإمكانيته، وكذلك بالنسبة للاستثمار 

 وكذلك عدم وجود أزمات وتوفر السيولة.

مع ضرورته لتوفير الناس لاحتياجاتهم، ولتمكنهم من تلبية متطلبات حياتهم من زواج وارتباط وتوسع 

 سكن وزيادة رفاهية، وكل هذه ثمار عناصر تنموية ولن تكون على أتمها بغير استقرار.

كما أن الاستقرار هو أحد الأغراض التي توجه إليها التنمية بالمقابل، فالتنمية وسيلة مهمة من   

 وسائل الاستقرار كما سيأتي ذكره في المبحث الثاني.

 المحور الثاني: حاجة الاستقرار الى التنمية وزاوية نظره إليها:
، فهو يوجد في ظل الرخاء والرفاه والرقي الاستقرار ظاهرة مجتمعية لها أسبابها وعوامل وجودها        

والعزة، وكل تلك القضايا وسيلتها الرئيسة هي التنمية؛ ونبين ذلك عبر فرعين؛ أولهما: حاجة 

 الاستقرار الى تنمية ،والفرع الثاني: زاوية نظر الاستقرار الى التنمية لتكون كالخلاصة لحاجتها.

 :الفرع الأول: حاجة الاستقرار الى التنمية

 من أبرز جهات تكَوُّّن الاستقرار خمس: الدولة، الجماعات المجتمعية، الأقاليم، الشعب، الخارج.   

 أولًا: الدولة ونظامها: 

تتطلب الدولة ونظامها الى تنمية حقيقية، لأنه بالتنمية تقتدر إدارة شؤون البلاد بحنكة لما         

ك ما هو أهم وهو الرضا والرفاهية والعيش الرغيد الذي توفره التنمية من أجهزة وتقنية واقتدار، وهنا

يولد أداء أجهزة الحكم بصورة طيبة ولا توجد فيها تأثيرات، وكل تلك الأجهزة والأنظمة ما هي إلا 

وسيلة رئيسة لإيجاد الاستقرار في البلد، فالدولة تكون في أوج قدرتها على الإدارة الرشيدة المقيمة 

لقادرة على إرجاع الأمور الى نصابها عند طروء ما يؤثر على هذا الاستقرار، لأسباب الاستقرار، وا

 كما أنها تكون قادرة أيضاً على التغلب على آثاره بعد انقضائه. 
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 ثانياً: الجماعات المجتمعية: 

 ونقصد بها الأحزاب والاتجاهات الدينية، والتكتلات القبلية والجماعات الأنثنية والعرقية، 

التنمية تجعلها ثابتة تنصاع ولا يوجد فيها عوامل مساعدة على المشاغبة أو التفلت،  فتتقلص مبرراته،  

 ويكون تعدي القادة بما يخل بالاستقرار مستهجناً حتى عند الأتباع.

 ثالثاً: الأقاليم: 

وراء النظام، أو من أسباب الخلل في الاستقرار خروج الأقاليم عن الطاعة للدولة، وعدم الانصياع  

طلب الانفصال ونحوه وكل ذلك سببه الرئيس ـ غالبا ـ فقد التنمية، أو المناداة بالعدالة الاجتماعية 

وكل ذلك ينجم عن فقد التنمية، بل حتى أسباب الخلل في الاستقرار غير المتعلقة بالتنمية تضعف عند 

 وجود تنمية حقة بل تذبل مبرراتها ـ غالباً ـ.

 شعب: رابعاً: ال

من الطبيعي أن الشعب إذا لبيت حاجاته، ووجد الاهتمام بكل مجالاته وعيشه وزواجه ونكاحه 

وترفيهه، فلا ينصاع لأي توجيه يخل بالاستقرار بل هو سيسعى للحفاظ عليه، وبالتأكيد كل فالتنمية 

 (16)تقلل من ضعف الطبيعة الجماهيرية غير الواعية والقابلة للتحريض والتحريك

فالإنسان بطبعه يميل الى الاستقرار، ومن شواهده وصف المولى سبحانه لحالة الصحابة قبيل غزوة  

 تَكُونُ الشَّوْكَةِ ذَاتِ غَيْرَ أَنَّ وَتَوَدُّّونَ لَكُمْ أَنَّهَا الطَّائِفَتَيْنِ إِحْدَى اللَّهُ يَعِدُكُمُ وَإِذْ}بدر؛ قال تعالى: 

 .(17){ لَكُمْ

 كُرْهٌ وَهُوَ الْقِتَالُ عَلَيْكُمُ كُتِبَ}سبحانه كرههم للقتال؛ قال جل وعلا: بل ذكر المولى     

 .(18){لَكُمْ

 

                                                             

، ترجمة: هاشببببببم 61نظر في طبيعة الجماهير وحالتها ال:ببببببعيفة: لوبون: ،وسببببببتاف، سببببببي ولوجية الجماهير ص ( ظُ 16
 م.2013، بيرت: دار الساقي، 4صالا، ط 

 .)7: الأنفا  (( 17

 .)216: البقرة (( 18
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 خامساً: الخارج: 

اخر له مصالحه، والدول ليست جمعيات خيرية، ومن ثم فوجود التنمية تجعل الخارج يبقى 

مراعياً لمصالح الطرفين، وحينئذ لن يجد مجالا للتأثير على استقرار البلد لو افترضنا كان هدف 

 البعض، وإن وجد فسيجد أفراداً يبقون منكفئيين مستورين ضعفاء ـ حال المنافقين ـ، ولكن لا يصل

 خبثهم لأن يفعلوا ما يمس الاستقرار المجتمعي عامة.

فالخارج ـ غالباً ـ يبحث عن مصلحته، فإذا وجد تماسكاً، وتوجها تنموياً ناجعاً، فلا يمكنه غير   

 العوم فيما يحقق مصحة الطرفين، وإلا فسيجد ما يصيد فيه منفرداً.

م به الدكتور زكي العايدي مؤرخا ولعل من الشواهد على رشد عند صلابة البلد ووعيها ما خت

ألا ) رفيقاً عظيماً على طريق الإصلاح الاقتصادي الوعر ؛ ولكن بشرط  للبنك الدولي فوصفه بكونه

 .(19)( يللعم يُعتبر مرشداً

 الفرع الثاني: زاوية نظر الاستقرار الى التنمية:

 قرار.من زاوية الاستقرار فالتنمية هي ثمرة من ثمار الاست

كما أن التنمية بالمقابل تُعدُّّ وسيلة للاستقرار، فعدم التنمية والتخلف هو سبب رئيس لبروز         

 الاختلالات والصراعات الداخلية.

 عدم التنمية يقرب من حضور اخر الخارجي، مما يؤدي الى إلقاء أرعه لزعزعة الاستقرار.

 والتأثر المتبادل بين الاستقرار والتنمية: المحور الثالث: العلاقة المتشابكة والتأثير

نتناول عرض العلاقة المتشابكة عبر ثلاثة أنظار: النظر الأول: خلاصة مركزة على ماهية 

التشابك والعلاقة، والنظر الثاني: السماح بتقدم أحد الأمرين ـ الاستقرار أو التنمية، والنظر الثالث: 

 اذ القرار بالاستفادة منهما؛ وبيان ذلك في الفروع الآتية:معايير في مقادير التعامل بهما واتخ

 الفرع الأول: ماهية العلاقة المتشابكة:

من خلال ما تقدم من أثر التنمية في الاستقرار والعكس بعناصر كلٍّ من التنمية والاستقرار     

 ومكوناتهما. 

                                                             

  .م1992، القاهرة : سينا للنشر ، 1، ط 339زمي ، التاريخ السري للبنك الدولي ص : (   العاظدي 19)
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فإن هناك تأثراً وتأثيراً لكليهما من كليهما، وقد برر أحد الخبراء الصينيين ثبات النمو الصيني ل   

عاما بينما كان النمو في اليابان أقل من ذلك بكون سياسة الرئيس الصيني كان التأكيد على  30

 .(20)العلاقة بين الإصلاح ـ التنمية ـ والاستقرار

م الاستقرار لكن لا بد من النظر الى التنمية ولو عن بعد ونحن وإن كان الأصل في النظر تقد   

 نطمح بالاستقرار.

 وبالمقابل فعندما نهفو الى التنمية لا بد من الاستقرار. 

 (21)فإذا كانت التنمية هي الإطعام من الجوع فإن الاستقرار هو الأمن من الخوف

 ومن ثم فقد نرضى بفقد نوع من الاستقرار لأجل التنمية

 كما أننا قد نتنازل عن حق التنمية بُغية الوصول الى الاستقرار.

 والمعيار لترجيح هذه الكفة أو تلك هي الحالة ومتعلقاتها.

فالحالة هي التي ستؤشر للمخلصين في إيجاد تناغم في فعل الاستقرار والتنمية، وبمقادير كل        

 .(22)ع الى تلك الدرجات المرغوبةصنف، والتغاضي أو خفض طموح الرغبة الجامحة للارتفا

 الفرع الثاني: السماح بتقدم أحد الأمرين ـ الاستقرار أو التنمية ـ:

ومع النظر لما تقدم يبقى الأمر الملح ألا وهو ما معيار السماح بالتغاضي عن أيِّ من الاستقرار أو       

 التنمية، أو بنقصان مقادير الاهتمام والطلب بأحدهما دون الآخر. 

                                                             

 العلاقة الجدلية بين التنمية، الإصلاح و الاستقرار ( ظُنظر مقا :20

 01الصفحة رقم:  -2011مارس عام  11الطبعة الخارجيةب الصادرة ظوم  –صحيفة الشعب اليومية 
 ، تنُظر على هذا الرابطبقلم: وو جيان مين،كبير الدبلوماسيين وباحث في  كاديمية العلوم الآسيوية والأوربية

http://arabic.people.com.cn/96604/7316348.html 

 (.4: ) قريش {خَوْف   مِنْ  وَآمَنَهُمْ  جُو    مِنْ  َ طْعَمَهُمْ  الَّذِي}( إشارة لقوله تعالى: 21

ياسي، على هذا الرابط لسا اررلاستقا مدعو لتنمظة ني العلاقة باشكالظة إ في اءةرق( وللاست ادة والإثراء ظُنظر المقا : 22
https://platform.almanhal.com/Files/2/70711 

 

file:///C:/Users/S.J.D/Desktop/ﻗﺮاءة%20ﰲ%20إﺷﻜﺎﻟﻴﺔ%20اﻟﻌﻼﻗﺔ%20ﺑني%20اﻟﺘﻨﻤﻴﺔ%20و%20ﻋﺪم%20اﻻﺳﺘﻘﺮار%20اﻟﺴياسي،%20على%20هذا%20الرابط%20https:/platform.almanhal.com/Files/2/70711
file:///C:/Users/S.J.D/Desktop/ﻗﺮاءة%20ﰲ%20إﺷﻜﺎﻟﻴﺔ%20اﻟﻌﻼﻗﺔ%20ﺑني%20اﻟﺘﻨﻤﻴﺔ%20و%20ﻋﺪم%20اﻻﺳﺘﻘﺮار%20اﻟﺴياسي،%20على%20هذا%20الرابط%20https:/platform.almanhal.com/Files/2/70711
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فكيف نتعامل للسماح لشيء من عدم الاستقرار مقابل الحفاظ على بعض التنمية، وبالمقابل كيف 

نرضى بفقد جزء من التنمية وتأجيله بغية التركيز عل مرحلة أسبق ألا وهي الوصول ال استقرار 

 منشود، ولنقف مع المتقابلين في الآتي:

 ار ضروري للتنمية:أولًا: التغاضي عن فقد جزء من الاستقرار لأجل مقد

 يمكن القول بأنه لا بد حينئذ من الآتي:  

 .ًلا بد أن يكون فقد الجزء من عدم الاستقرار مؤقتا 

 .وأن يحسب لما بعده وملات الاهتمام بتثبيت النظام فحسب 

ومن ثَم فمن الغفلة والسخف ـ للحريص على البلد ـ إطلاق العنان لهدم الاستقرار دون رؤية         

واضحة لما سيؤول إليه الأمر؛ اعتمادا على أن هدم الاستقرار سيوصل الى التنمية وهذا ليس سليما 

ع مياه الاستقرار والالتئام فيما سيتم به رجو على إطلاقه بل لا بد أن تكون الرؤية واضحة بأبعادها

 المجتمعي.

فمن المستبعد إيصال البلد الى تنمية ضحي في سبيلها بالاستقرار في تكميم جماعات مجتمعية 

حية، فلا تلبث أن تعود ومن ثم فلا يُثمر تلك التضحية بالاستقرار تنمية لعدم الوصول للاستقرار 

ار المستدام المنتظر، قديماً قالوا: حاكم ظلوم خير المضحى بجزء قيل أن ذلك مؤقت في سبيل الاستقر

 من فتنة تدوم

 وبالجملة لا بد كون الغرض التنموي هنا يمس حاجة الإنسان الضرورية. 

كما أنه يلزم أن وجود موازنة متجددة ومستدامة بين الحين والآخر في السماح بقدر من عدم 

 .الاستقرار وكون الحصول على قدر التنمية أولى

ثانياً: السماح بفقد جزء من التنمية بغية تجاوز حالة عدم الاستقرار والتركيز على ضبط الوحدة 

 الداخلية:

 ومما يعد معياراً لذلك: 

 كون المفقود من التنمية ليس فيه حاجة ضرورية للإنسان. 

لحصول على كما لا بد أنه لا بد أن تكون هناك موازنة مع السماح بفقد جزء من التنمية وكون ا  

 قدر الاستقرار أولى.



1099 

 

 

 1099 

 ) المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية (
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

 (23) ويتطلب فقد جزء من التنمية قدرا من الشفافية مع الجمهور، وهو ما أو صت به دراسة

 الفرع الثالث: مقاربات معيارية في مقادير التعامل بهما واتخاذ القرار بالاستفادة منهما:

كقاعدة بل يتم النظر وفقاً الأصل كون الحفظ على الاستقرار هو الأولى، ولكن ليس هكذا  .1

 للحالة.

 التي ترجح حاجة الإنسان الأساسية: جوع، أمن، استقرار للمعيشة. .2

مما يتم به تحديد الأولوية مقدار وقت استغراق الوصول الى الاستقرار، وكون السير نحو  .3

 الاستقرار واضح المعالم فيتم التضحية بالتنمية مؤقتاً.

 في الأمرين من الخبراء هو بالتأكيد المعيار الأمضى دائما. التوازن بين المصالح والمفاسد .4

 ولو أمكن التوافق كان أوجب وألزم. .5

وفي حالات قد تظهر التنمية وسيلة من وسائل الاستقرار، فتكون أولوية، أو العكس حيث  .6

لى الغالب كون الاستقرار وسيلة التنمية، ويتطلب الأمر التفكير المستمر في جعل التنمية وسيلة ا

 الاستقرار، أو بعبارة أخرى نحتاج لتوظيف التنمية في تعميق الاستقرار.
 التعامل الإيجابي الحذر مع الآخر ـ الخارج: .7
لا بد من النظر في أثر الخارج سواء كمنظمات أو دول مؤثرة أثره في عوامل الاستقرار والسعي      

قد لا يرغب الخارج في الوصول إليها، فيها بغية الوصول الى الحالة المثمرة للتنمية الحقة، والتي 

 ومن ثم فيحتاج زيادة الحذر عند اتخاذ القرارات المتعلقة بتجاوز حالة الاستقرار مؤقتاً.  

فالسيادة لا بد ألا تمس، وتعني السيادة ) الاحتكار الشرعي لأدوات الإكراه المادي داخل الوحدة 

 .(24)من خارجها (السياسية، ورفض الامتثال لأية سلطة تأتيها 

                                                             

بالحفاظ على قدر من الشفافية بالانفتاح نحو الجمهوري ظُنظر: الدرم ي: علي بن سليمان، التنمية السياسية  (  23
 .169ص  2012ب  1980ودورها في الاستقرار السياسي في سلطنة عمان ب 

لجامعة، ، الإس ندرية: مؤسسة شباب ا136الأقداحي، هشام محمود، الاستقرار السياسي في العالم المعاصر ص (  24
 م.2009
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 بد مع كل ذلك من تجدد النظر في الملاءمة والعمل قدر الإمكان لتوظيف الأمرين لخدمة كل لا .8

 منهما.

ومع كل ذلك لا بد من الانتباه الى وجود هامش ترتفع فيه التنمية حتى مع عدم الاستقرار اللازم         

في ارتفاعها، مع الدعم لها قدر الإمكان، ومن ذلك  للوصول إليها فلا بد من ترك التنمية تمضى

 مثلًا:

 إيجاد حرية في بعض الأمور الاقتصادية. .1

الحرص من قبل الحكومة والقائمين على فاعلية بعض متطلبات التنمية والاستثمار من أمن  .2

 وقضاء وحرية على الأقل في بعض القطاعات المهمة وتوسع مجال الفاعلية كلما أمكن.
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 الخاتمة

بحمد الله تم ما وفقنا لكتابته لفتح هذا الملف الشائك، وتلك القضية التي أكلت الأخضر      

 واليابس.

وإن كنا نطمح في غور مسالك الموضوع لكن حسبنا أننا أبرزنا القضية وأظهرناها الى العلن، ولعل  

 ما سطر كاف في إيضاح الصورة والله المستعان.

 أولًا: نتائج الدراسة:

 ومن النتائج التي وصل إليها البحث:  
 تأثر الاستقرار بالتنمية والعكس وجودا وعدما ونقصا وزيادة. .1

 وجود علاقة متشابكة وقوية بين الاستقرار والتنمية. .2

لا يمكن إطلاق كون البدء بالتنمية أو السعي للاستقرار عند الكلام عن حالة معينة، بل يتم  .3

 وإن كان الأصل نظرياً تقدم الاستقرار قبل التنمية.النظر وفقاً للواقع ومتطلباته، 
خطورة السعي نحو الاستقرار دون الاكتراث بحالة التنمية ووضعيتها ومآلات السير نحو  .4

 الاستقرار المنتظر هكذا دون روية.

 يمكن عمل بعض المقاربات المعيارية لتوضيح العلاقة بين الاستقرار والتنمية. .5
 

 :ثانياً: توصيات الدراسة

 ومما أوصى به الباحث:       

 ضرورة دراسة موضوع العلاقة دراسة عميقة ومستوعبة، مع بحثها أيضا كدراسة حالة للبلدان. .1
 طرق هذا الموضوع في الأبحاث والرسائل العلمية والدراسات. .2
 مية.على الحكومات النظر بروية عند اتخاذ القرارات المصيرية المتعلقة بالاستقرار والتن .3

راسة عدد من القضايا التي لم تتمكن الدراسة من تناولها بعمق نتيجة لطبيعة البحث، ومن د .4

 ذلك:
 علاقة الاستقرار الداخلي الموجد للتنمية الحقة بالخارج. 

 



  

 
 
 
 
 

 
 1* خالد حسن على الحريري

 2* احلام فيصل سرحان
 صـلخم

 
التزام مدى  تحليلهدفت هذه الدراسة الى      

والتجارة بالسياسات  صناعةلالشركة اليمنية ل

المنتج )المتعلقة بعناصر المزيج التسويقي المستدام 

المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج 

في ابعاد قيمة العلامة التجارية  واثر ذلك( المستدام 

 . ئها في السوق اليمنية للشركة من منظور عملا

( مفردة من عملاء 500) البحث وتضمنت عينة       

 تم جمع البيانات الاولية منو  الشركة في مدينة تعز.

حيث بلغ عدد من خلال الاستبيان ،  مفردات العينة 

استمارات الاستبيان المرتجعة والقابلة للتحليل 

 انواستخدم الباحث( استمارة ،438الاحصائي )

الاساليب الاحصائية المناسبة لتحليل بيانات الدراسة 

 .الإحصائي التحليل برنامج باستخدامبالاستعانة 
(SPSS. 25)   

 صناعةلواظهرت نتائج الدراسة ان الشركة اليمنية ل  

بعناصر مزيج  التسويق المستدام تلتزم والتجارة 

بدرجة متوسطة من وجهة نظر عملائها ، بالإضافة 

بعناصر مزيج  التسويق تزام الشركة الى ان ال

مختلف ابعاد قيمة له تأثير ايجابي على المستدام 

كما . العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء 

فروق ذات دلالة اظهرت نتائج الدراسة عدم وجود 

                                                             

*استاذ التسويق ، قسم التسويق ، كلية العلوم الادارية ، جامعة تعز. اليمن البريد الالكتروني 1

:dralhariry@gmail.com 
 دكتوراه في ادارة الاعمال و التسويق، البنك المركزي اليمني ، تعز * 2

إحصائية بين متوسطات آراء أفراد عينة الدراسة حول 

اسات لسيبا -محل الدراسة –مدى التزام الشركة 

وابعاد قيمة ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر 

؛ تعزى  من منظور العملاء العلامة التجارية للشركة

إلى بعض الخصائص الديموغرافية لأفراد العينة 

 . المؤهل العلمي( ،وتشمل )النوع ، مستوى الدخل

مجموعة من  تم اقتراحوفي ضوء نتائج الدراسة   

الشركات  تلتزمضرورة ان  ابرزها:التوصيات المهمة  

السياسات المتعلقة  بمختلفالصناعية اليمنية 

بعناصر مزيج  التسويق المستدام لما لذلك من اهمية 

في بناء وتعزيز قيمة علاماتها التجارية من منظور 

 البحث قيمة أماعملائها في السوق اليمنية  . 
مدى التزام تركيزه على  في فتكمن وأصالته

 ت الصناعية بعناصر مزيج  التسويق المستدام الشركا

في قيمة العلامة التجارية للشركات من  واثر ذلك

وهو مالم تركز عليه أي من منظور العملاء ، 

  .السابقة التي وردت في ادبيات البحث  الدراسات

قيمة العلامة  ، المستدام التسويق : الدالة الكلمات

 ات الصناعية ،، الشركالتجارية من منظور العملاء 
 اليمن . 

 

الالتزام بالمزيج التسويقي المستدام في الشركات الصناعية واثره في 
 ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء:

 دراسة حالة الشركة اليمنية للصناعة والتجارة

Commitment to the sustainable marketing mix in industrial companies and Its Effect On 

the dimensions of Customer-based brand equity (CBBE): 

Case Study on the Yemen Company for Industrial & Commerce (YCIC) 

 



 

ABSTRACT 

This study aimed to Evaluating 

of the extent of compliance to 

sustainable marketing mix policies 

that related with company's 

sustainable marketing mix 

(sustainable product, sustainable 

pricing, sustainable distribution, 

sustainable promotion) by the 

Yemen Company for Industrial & 

Commerce (YCIC) and  its Effect 

On the dimensions of Customer-

based brand equity (CBBE). The 

research sample included (438) 

individuals from the company's 

customers, The Preliminary 

research data were collected 

through a questionnaire. To achieve 

the objectives of the study the 

researchers used appropriate 

statistical methods and tools to 

analyze the study data using the 

statistical analysis program. (SPSS. 

V.25) 

Search Results showed that the 

Yemen Company for Industrial & 

Commerce (YCIC) is committed to 

the sustainable marketing mix 

policies that related with company's 

sustainable marketing  mix to  a 

moderate degree from the viewpoint 

of customers, and  the company's 

commitment to sustainable 

marketing mix have a significant 

Effect on the dimensions of 

Customer-based brand equity 

(CBBE). The results of the study 

also showed that there were no 

statistically significant differences 

between the averages of the 

research sample's opinions about 

the Yemen Company for Industry 

and Commerce's commitment to the 

policies related to the elements of 

the sustainable marketing mix.and 

its Effect On the dimensions of 

Customer-based brand equity 

(CBBE). They are attributed to 

some demographic characteristics 

of the sample members and include 

(gender, income level, and 

educational qualification  (.  In light 

of these findings, the study provided 

a set of some important 

recommendations.  

The value of this research in that it 

includes   important of compliance 

to sustainable marketing mix 

issues that related with company's 

sustainable marketing mix in The 

Industrial Companies, and Its 

Effect On the dimensions of 

Customer-based brand equity 

(CBBE) , which, unless covered by 

previous studies. 

KEYWORDS: Sustainable 

Marketing, Customer-Based 

Brand Equity (CBBE) , 

Industrial Companies, 

Yemen Company For 

Industrial & Commerce 

(YCIC) ,Yemen. 



1104 

 

 

 1104 

 المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية () 
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

     قدمـةالماولا : 

افرز التقدم المتنامي في مجال تكنولوجيا المعلومات والانتاج واساليب ووسائل التصنيع واقعا 

وخصوصا قطاع  -العاملة في مختلف القطاعات الصناعية  جديدا اصبحت في ظله الشركات الصناعية

؛ اكثر قدرة على انتاج وتقديم مزيج متنوع من هذه السلع بجودة عالية  -انتاج السلع الاستهلاكية 

للمستهلكين ، وبالتالي لم تعد العوامل المتعلقة بحجم وجودة المنتجات وتكاليفها هي المحدد الاساسي 

اعية في العصر الحديث ، او المؤثرة بشكل اكبر على سلوك المستهلكين لتنافسية الشركات الصن

، بل برزت عوامل  من منظور العملاء علاماتها التجاريةقيمة ومستوى رضائهم او درجة ولائهم للشركة و

الاقتصادية جديدة ومؤثرة في هذا الجانب من ابرزها مدى التزام الشركات الصناعية بمسئولياتها 

في نطاق المجتمع والبيئة التى تمارس فيها  -والتي تمثل ابعاد التنمية المستدامة -والبيئية الاجتماعية و

 مهامها وانشطتها وقدرتها على توفير مزيج تسويقي مستدام يحقق تلك الابعاد الثلاثة للتنمية المستدامة. 

في الاضرار التي لحقت بالبيئة من خلال وفي سياق اخر واجه التسويق انتقادات عديدة تتمثل بدوره        

بالشركات وهذا الامر دفع  الاثار المدمرة الناتجة من انتاج منتجات تلحق اضرارا كبيرة بالبيئة،

من خلال انتاج وتقديم  عملائها الى تبني افكار جديدة بموجبها تراعي مصلحتها ومصلحة  الصناعية

 وبالمقابل ان تحصل على ارباح مناسبة.  بة،مناس وبأسعارصديقة للبيئة مستدامة منتجات 

تواجه تحديات  الشركات الصناعية اليوم وتعزز المعطيات التي تمت الاشارة اليها من ادراكنا بان         

 والاستهلاكي والاجتماعي وتزايد الوعي البيئي حدة المنافسة بينها، زيادةكبيرة خاصة على مستوى 

مقابلة تلك المتطلبات  يتطلب من هذه الشركاتالامر الذي  ر في متطلباتهم،والتغيير المستم العملاءلدى 

والبعد الاجتماعي  واعطاء البعد البيئي ، واعادة النظر بمسؤولياتها في ممارسة الانشطة التسويقية

ومن هنا بدا الاهتمام بنوع جديد من  اهمية كبيرة في استراتيجياتها التسويقية، والبعد الاقتصادي

ويق اطلق عليه بالتسويق المستدام والذي يحقق التنمية المستدامة  ويتعامل مع منتجات صديقة للبيئة التس

 وغير ضارة بالمجتمع والبيئة الطبيعية.

اكبر واقدم الشركات الصناعية اليمنية المنتجة للعديد   والتجارةصناعة لالشركة اليمنية لوتعد 

بجودة وسلامة المنتجات التي  الشركة هذه تهتم ، وق اليمنية من السلع الاستهلاكية المنتشرة في السو

تعتبر ان انتاج اغذية سليمة وآمنة   تصنعها ، وذلك لحرصها على سلامة وصحة المستهلكين، كما انها

 عملائها وتعزيز قيمة علامتها التجارية من منظور هؤلاء صحيا هي المدخل الحقيقي لكسب ولاء 

تعتمد ،ولجودة وسلامة الغذاء متخصصة با الشركة وحدة إدارية   ولتحقيق ذلك انشأت العملاء ،

والمنتجات والعملية الإنتاجية وذلك المستوردة الشركة على عدة معايير رئيسية لقياس جودة المواد الخام 

 ونظام(  HACCP) ومنها نظام سلامة الغذاء المتعلقة بالمواصفات وانظمة الجودة بتطبيق الأنظمة العالمية

 )الموقع الالكتروني للشركة :.G M P ))ونظام ممارســة التصنيع الجيـد  (ISO9001) الجودةادارة  

 https://www.ycic.com/ ) 12/8/2020 تم استرجاعه في  

https://www.ycic.com/تم%20استرجاعه%20في%2012/8/2020
https://www.ycic.com/تم%20استرجاعه%20في%2012/8/2020


1105 

 

 

 1105 

 المؤتمر العلمي الثاني للعلوم الإدارية () 
 م 2020أكتوبر   /التنمية المستدامة ركيزة للأمن والاستقرار والسلام   

 
 

 
 والتقنية للعلوم 

 

 م 2020أكتوبر   21 - 20   / صنعاء 

بالسياسات المتعلقة  بمزيج التسويق المستدام في  مة على مدى الالتزاووفقا لما سبق تركز هذه الدراس    

الشركة اليمنية للصناعة والتجارة واثر ذلك في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور عملائها 

 . .    في السوق اليمنية 

 

 البحثمشكلة 

اليوم اكثر وعيا وادراكا بالجوانب والقضايا المرتبطة بأبعاد  عملاء الشركات الصناعيةاصبح    

)الاقتصادية والاجتماعية والبيئية ( ومدى التزام الشركات الصناعية بهذه الابعاد في  التنمية المستدامة 

اصبح لزاما على هذه الشركات وبالتالي المرتبطة بعناصر مزيجها التسويقي ،  ممارساتها لأنشطتها

اهمية كبيرة في خططها واهدافها واستراتيجياتها التسويقية ، وادائها والقضايا الجوانب  ايلاء هذه

، ومن من منظور العملاء  علاماتها التجارية  قيمةواثر ذلك على  ،لمختلف عناصر مزيجها التسويقي 

كإحدى  - والتجارةصناعة لهذا المنطلق تتمحور مشكلة هذا البحث حول مدى التزام الشركة اليمنية ل

اكبر واقدم الشركات الصناعية اليمنية المنتجة للعديد من السلع الاستهلاكية المنتشرة في السوق 

من وجهة نظر عملائها )المستهلكين  ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با –اليمنية 

هؤلاء العملاء. ويمكن  من منظور  قيمة علامتها التجاريةلمنتجاتها في السوق اليمنية (، واثر ذلك على 

 التعبير عن مشكلة البحث من خلال التساؤلات التالية : 

ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات باوالتجارة  صناعةلما مدي التزام الشركة اليمنية ل .1

( من وجهة نظر المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج المستدام ) المستدام 

 مفردات عينة البحث من عملاء الشركة في السوق اليمنية؟ 
المنتج ) ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با –محل البحث  -التزام الشركة  ما اثر .2

ارية في ابعاد قيمة العلامة التج (المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج المستدام 

 ؟ للشركة من منظور عملائها في السوق اليمنية
مدى التزام  حول الدراسة هذه عينة أفراد آراء بين متوسطاتفروق ذات دلالة إحصائية  هل توجد .3

و ابعاد قيمة  ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با  -محل الدراسة –الشركة 

لأفراد العينة  الديموغرافيةصائص الختعزى إلى بعض لعملاء ؛ العلامة التجارية للشركة من منظور ا

 .؟"المؤهل العلمي(،  مستوى الدخل ، وتشمل )النوع

 
 أهمية البحث:

لسياسات تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية التزام الشركات الصناعية في العصر الحديث با

استجابة لحاجات ورغبات عملائها الذين أصبحوا أكثر وعياً ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر 

المرتبطة بعناصر المزيج التسويقي للشركات  المتعلقة بالتنمية المستدامةوادراكا بالكثير من القضايا 

لممارسات التي تقوم بها بعض الشركات في هذا المجال ، وادراكهم لالصناعية في العصر الحديث ، 
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وبالتالي تؤثر على مركزها  د قيمة علامتها التجارية من منظور هؤلاء العملاء على ابعاوالتي تؤثر 

 التنافسي في السوق.

في حدود علم  -كما تأتي أهمية هذه الدراسة من كونها الأولى من نوعها في البيئة اليمنية 

الصناعية ية للشركة ي المستدام و اثره في ابعاد قيمة العلامة التجارزيج التسويقالمالتي تتناول  -الباحث

اليمنية ، وبالتالي سوف تشكل نتائج هذه الدراسة أهمية كبيرة لمتخذي القرارات التسويقية في 

المتعلقة بعناصر لسياسات الشركات الصناعية اليمنية من اجل تفعيل التزام هذه الشركات بمختلف ا

لشركة والحصول على ميزة تنافسية في من قيمة العلامة التجارية لبما يعزز  ي المستدام زيج التسويقالم

 أن هذه الدراسة ستمثل نقطة البداية لدراسات لاحقة ومتعمقة في هذا المجال مستقبلًا.  السوق . كما
 

 أهداف البحث :

بعناصر مزيج التسويق المستدام وأهمية التزام الشركات الصناعية السياسات المتعلقة معرفة ابرز  .1

 . العناصربهذه 
لسياسات حول مدى التزام الشركة با للصناعة والتجارةدراسة وتحليل آراء عملاء الشركة اليمنية  .2

)المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر 

 الترويج المستدام (.
 ي المستدام زيج التسويقالمتعلقة بعناصر الملسياسات با –محل البحث  -تحديد اثر التزام الشركة  .3

)المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج المستدام ( في ابعاد قيمة العلامة 

 التجارية للشركة من منظور عملائها في السوق اليمنية ؟

هذه الدراسة حول مدى  فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات آراء أفراد عينة معرفة مدى وجود  .4

وابعاد قيمة ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة –التزام الشركة 

؛ تعزى إلى بعض الخصائص الديموغرافية لأفراد العينة من منظور العملاء العلامة التجارية للشركة 

 المؤهل العلمي(". ،وتشمل )النوع ، مستوى الدخل
المتعلقة لسياسات التوصيات المناسبة لتفعيل التزام الشركات الصناعية اليمنية بمختلف ااقتراح  .5

 وذلك في ضوء نتائج هذه الدراسة. ي المستدامزيج التسويقالمبعناصر 
 

 حدود البحث:

عناصر على السياسات المتعلقة بتركز هذه الدراسة في حدودها الموضوعية  الحدود الموضوعية : .1

مزيج التسويق المستدام )المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج المستدام ( 

كما أبرزتها العديد ،  العملاءمن منظور  في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركةواثرا الالتزام بها 

 من الدراسات السابقة المتاحة للباحث. 
والتجارة صناعة لتركز هذه الدراسة في حدودها المكانية على الشركة اليمنية ل الحدود المكانية : .2
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وأقدم الشركات الصناعية اليمنية وتقوم بتصنيع مزيج متنوع من  اولباعتبار هذه الشركة 

، كما تقتصر عينة البحث على عملاء الشركة من المستهلكين الغذائية  المنتجات الاستهلاكية

في مدينة تعز باعتبار هذه المدينة أكثر المدن اليمنية كثافة سكانية ويوجد  النهائيين لمنتجاتها

 فيها المركز الرئيسي للشركة ومصانعها وينتشر عملاء الشركة فيها بشكل كبير. 
 م (2/8/2020 -10/10/2019)تقتصر الحدود الزمنية لهذه الدراسة على الفترة  الحدود الزمنية : .3

 تم خلالها اعداد وانجاز هذه الدراسة .وهى الفترة الزمنية التي 
 

 ثانيا : الاطار النظري للدراسة والدراسات السابقة: 

 على اساس العملاء التجارية قيمة العلامة المستدام في ابعاد يالتسويقاثر المزيج تتناول هذه الدراسة     

والدراسات السابقة ؛ من الاطار النظري للدراسة  يمكن تناولووفقا لذلك  في الشركات الصناعية،

 محورين اساسيين على النحو الاتي :خلال 

  مفهوم وعناصر المزيج التسويقي المستدام في الشركات الصناعية  المحور الاول : 

الاجتماعية  ةكتطور لمفهوم المسؤولي  Sustainable Marketingظهر مفهوم التسويق المستدام     

كمفهوم شامل   Sustainable Developmentللتسويق  وتنامي وانتشار  مصطلح  التنمية المستدامة 

دون المساومة على قُدرة الأجيال المقبلة للأفراد والمجتمعات الاحتياجات الحالية الراهنة يهدف الى تلبية 

ساسية تتعلق بالجوانب الاقتصادية ، وذلك من خلال التركيز على ثلاثة ابعاد ا في تلبية حاجاتهم

والاجتماعية والبيئية ، بشكل متكامل ومترابط ، وتبني منظمات الاعمال لهذا المفهوم  كجزء من 

لمنظمات أحد أدوات التميز استراتيجياتها العامة لممارسة انشطتها في بيئة الاعمال ويعد التسويق المستدام 

لبي حاجات ورغبات عملائها في ظل الحفاظ على البيئة وحفظ من أجل تقديم منتجات وخدمات تالاعمال 

ويأتي التسويق المستدام كمفهوم متطور لعدة مفاهيم تسويقية معروفة مثل :  .حق الأجيال القادمة

 والمواطنة التسويقية . او البيئي. والتسويق الأخضر الاجتماعي التسويق

التسويق المسؤول "التسويق المستدام بانه ( Kotler & Amstrong,2018: 598)ويعرف كل من    

  -أو تعزيز -اجتماعيا وبيئيا واقتصاديا عن تلبية احتياجات العملاء والمنظمات  الحالية مع الحفاظ على 

؛ يركز على  -المستدام وفقا لهذا المفهوم  أي ان  التسويق ."قدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتهم

تلبية احتياجات العملاء ومنظمات الاعمال الحالية بطريقة تحافظ على حقوق وخيارات الأجيال القادمة 

 .من العملاء والمنظمات في تلبية احتياجاتها  

 تنفيذو تخطيط عملية بأنه المستدام التسويق  (Heck & Yidan, 2013: 15)يعرف كل من كما   

 حاجات إشباع: الثلاثة المعايير مع يتقاطع وتوزيعها بأسلوب وترويجها وتسعيرها المنتجات تطوير ورقابة

 تحقيق إلى الوصول أجل أنه من أي الإيكولوجية، للنظم العملية ملائمة المنظمة ؛ أهداف تحقيق العملاء؛

وتحت  الاجتماعي والتسويق الأخضر التسويق وهما أساسيين توجهين إلى النظر يتطلب المستدام التسويق
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 . للمؤسسة الاجتماعية المسؤولية مظلة

هدفها  تسويقيةفلسفة المستدام بانه  التسويق ( Marcel & Dragan,2014 :26 )من كلًا ويعرف   

استخدام  وإعادةفي المنتجات،  الأمان معدلات تحسبنمن خلال  بيئياًمنتجات وخدمات مسؤولة  تقديم

 .استغلال الطاقة وتطوير أنظمة الرقابة على التلوث، وتحسينالمخلفات، 

 التي التسويق أشكال من شكل كل بأنه المستدام التسويق( 117:  2014) لحول ،  يعرف كما    

 قضايا من بدوافع السوق طلب إلى التسويق وبذلك يستجيب المستدامة، التنمية قضايا الاعتبار في تأخذ

 التنمية وقيود أهداف ورهانات في والخدمات للمنتجات الفعلية المساهمة عدم حالة وفي المستدامة، التنمية

 بالغسل يسمى ما وهو صحيحة، غير بطريقة المستهلكين توقعات التسويق يستغل أن يمكن المستدامة،

 يكون أن يمكن المستدامة، للتنمية حقيقية مساهمة لتقديم مجددة عروض اقتراح تم إذا الأخضر بينما

  . مستدام التسويق

 تقدم التي التسويقية السياسات بأنه المستدام ( التسويق 5:  2017يعرف) بن جروة ،  آخر اتجاه وفي    

 يعتبر كما والاجتماعية، البيئية التسويق بالمسؤولية يلتزم وبذلك المستدامة، للتنمية حقيقية مساهمة

 السوق الذي على للتأثير استراتيجية باعتباره المسؤول والطلب العرض بين ما اللقاء تنظيم عن مسؤولا

 الإيكولوجي التوازن في للمساهمة استهلاكه ونمط اختياراته تغيير على بتشجيعه للمشتري قيمة يخلق

 حساسية تحويل خلال من للمؤسسة اقتصادية قيمة المستدام ويخلق التسويق للكوكب، والاجتماعي

 العلامة لصورة معنى إعطاء إلى السداد، بالإضافة على قادر أو فعلي طلب إلى المستدامة للتنمية السوق

 على حكم يرتكز فهو المستدامة، للتنمية منفعته خلال من المستدام التسويق يعرف وبذلك والمؤسسة،

 يزال لا الذي المستدامة والتنمية التسويق بين ما المزج أدى وقد تشكيلها، صعوبة على يتفق التي القيمة

 وغيرها  المستدام المسؤول، الأخضر، التسويق مثل مصطلحات عدة إلى استخدام الأولى مراحله في

ووفقا لما سبق يمكن تعريف التسويق المستدام بانه يعبر عن  التزام المنظمات بتطوير استراتيجياتها    

ورغبات عملائها ويحقق اهدافها حاليا  التسويقية وعناصر مزيجها التسويقي بما يلبي احتياجات

ومستقبلا في اطار مصلحة المجتمع  والبيئة التي تعمل في نطاقها. وبذلك فان الهدف الاساسي للتسويق 

المستدام هو تحقيق ابعاد التنمية المستدامة في المجتمع  والبيئة التي تعمل في اطارها  المنظمة . وتشمل 

، البعد الاجتماعي ، البعد البيئي ( من خلال التزام المنظمة بتطوير  هذه الابعاد )البعد الاقتصادي

 عناصر مزيج التسويق فيها لتحقيق تلك الابعاد .
 

الشركات الصناعية للتسويق  لتبني الرئيسي الدافع بمثابة كانت عديدة متغيرات ظهرت ولقد  

 (92:  2016 ، وردة المستدام ابرزها : )أبو
 . البيئة وحماية بالتلوث المتصلة التشريعات عدد زيادة -
 .المتزايدة وتكاليفها المتجددة غير الطبيعية للموارد المحدود الطابع -
 للحلول حساسية أكثر لتصبح الشرائي وسلوكه المستهلك اتجاهات في التغيرات -
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 . المستدامة -
 تجاه مسئولية أكثر بممارسات القيام ضرورة نحو المصلحة ذوي الأطراف وعي زيادة -
 .والبيئة  المجتمع -
 .مستدامة تسويقية استراتيجيات تبني خلال من المستدامة التنافسية الميزة كسب -

 

 من تطوير بد لا للتطبيق في مختلف الشركات الصناعية قابلًا المستدام التسويقي التوجه ولجعل    
وذلك على النحو  .عن المزيج التسويقي التقليدي تميزه محددة خاصة مستدام بمواصفات تسويقي مزيج

 التالي : 

  المنتج المستدام: -1

سلعة  فهو والاجتماعية والبيئية، الاقتصاديةت االمنتج المستدام مجموعة متنوعة من الاعتبار يتضمن

على  الإيجابيوتعظم أثرها والبيئية ،  الطبيعيةأو خدمة تخفض أثرها السلبي على استخدام الموارد 

المتعلقة بسياسة المنتج  الأنشطة تكون كل أن . ويجب ,Yazdanifard& Mercy)2011:638)المجتمع 

 تحقيق على تركيز التي الاستدامة إطار رؤية ضمن جديد منتج وطرح الأفكار، توليد المستدام من
 أن هذا السياق.. كما في الطويل المدى على بمصالحهم التأثير وعدم أصحاب المصالح الاشباع لكل

 تبني أن المؤسسة على التسويق المستدام ففي الذهنية، صورته وهو للمنتج هاماً آخر مكوّناً  هناك
 بالمسؤولية الاجتماعية اهتماماتها إدراج على قادرة تكون وأن ,أصحاب المصالح بين جيدة سمعة

  .شركائها نحو والعدالة

 المستهلك المنتج حاجات مدى إشباع في الشركات الصناعية : المنتج المستدامومن القضايا  المتعلقة ب

 على تأثيره الحقيقية ، ووضع الشركة بيانات واضحة ومفهومة تتعلق بخصائص المنتج ومكوناته ومدى

صحة المستهلك ، ووضع بيانات على العبوة تتعلق بالحفاظ على الموارد الطبيعية للبيئة وامكانية اعادة 

للتجديد  قابلة في صناعة المنتج مواردالشركة  استخدامتدوير المنتج وكيفية التخلص منه . ومدي 

 تقليل علىالشركة وقدرة  .بالبيئة ولا تزيد من مستوى التلوثضرراً تدويرها واقل  ويمكن إعادة

امنة ،  عبواتاغلفة واستخدام الشركة بالإضافة الى  الإنتاج. عمليةالانبعاثات السامة أو الضارة جراء 

إعادة  ، عضوياًتحلل  ،تدويرها ةإعاد ) يمكنالنقل او التخلص منها ،  تؤدي الغرض منها، سهلة

 استخدام فيه وتوفير قطع الغيار الخاصة به ، وعدم العطل إصلاح وسهولة صيانة المنتج و (استخدامها

 (.14:  2018الحيوانات. )ابو النجا ،  على اختباره وعدم تصنيعه الأطفال في
 

 إلى يمتد تحقق التنمية المستدامة ، وهذا عادلة أسعار وضع على التركيز  يجب  :التسعير المستدام
 توزيعاً هناك أن من التبادل للتأكد عملية في الطرفين مصالح لخدمة السعري التوازن أبعد من هو ما

 ,البيئة حماية ضرائب تغطية بعض من يتألف المستدامة التنمية في السعر إسهام بينهما. إن متكافئاً
 .للقضايا الأيكولوجية الأموال وجمع الاجتماعية، المسؤولية ممارسة أنشطة في الشركات ومساعدة
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 بناء علىسعرية  علاوة على في الشركات الصناعية: الحصول المستدام ومن القضايا المتعلقة بالتسعير
 عن المستدامة المنتجات أسعار خفض الشركة مستدامة، ومراعاة عملية تعتبر الانتاج عملية أن

 المنتجات الطويل، وهل سعر المدى في أكبر تكاليف وفورات تحقق الحالية وهل الأسعار .منافسيها
 (15:  2018)ابو النجا ،  .جودتها مع ملائم المستدامة

 

 التوزيع المستدام:   -2

 تبنى أن التجارية يجب العمليات أن يعني وهذا العادلة، التجارة مبدأ على أساس يبنى أن يجب
 قناة أعضاء كل بين مستدامة تنمية لتحقيق كل الأطراف واحترام والعدالة، ,الشفافية أساس على

 فعلى .متبادلة ومنافع رؤية متماسكة توليد إلى تهدف قوية شراكة هناك يكون أن ويجب .التوريد
 المؤسسة على وإن والأعمال ، والمجتمع، الكوكب، استدامة بين على الموازنة العمل الأعمال قادة

الحصص، واقمة علاقة شركة فعالة وطويلة  لأصحاب الأمد الأمد وطويلة قصيرة القيمة بتزويد الالتزام

 الاجل معهم في اطار ما يعرف بشبكة تسليم القيمة . 
 البيئية للأضرار الشركة في الشركات الصناعية:  مراعاة المستدامومن القضايا المتعلقة بالتوزيع 

 أقل وتستهلك الطبيعي بالغاز تعمل ومناولة نقل وسائل الشركة مخازنها، واستخدام واختيار بناء عند
 مستدامة، بالإضافة الى حرص توزيع قنوات عبر المادية مخلفاتها بنقل الشركة وقيام،  الطاقة من قدر

 (15:  2018)ابو النجا ،  .المستدامة التوزيع منافذ مع التعامل على الشركة
 

 معلومات استخدام عدم ويجب ,وصحيحة ,الرسالة الترويجية واضحة تكون أن يجب المستدام:الترويج 
 تكون وأن الأخرى، والقضايا الاجتماعية البيئة حماية نحو المؤسسة التزام على مضللة، والتركيز

 :الآخرينالمصالح  أصحاب لفئات وإنما فقط العملاء ليست المؤسسة الاتصالية بجهود المستهدفة الفئة
المؤسسة،  في والعاملين البيئة، مجال في الإعلامية، والعاملين والمؤسسات الحصص ومالكي الموردين،

 التي المنتج العام . فخصائص الحكومية، والجمهور والوكالات ,التوزيع قنوات وأعضاء والمنافسين،
 من الجمهور أفراد  بوساطة الواقعية الحياة في فحصها يتم أن الترويجية يجب الرسالة في ترويجها يتم

  .السوق في المستهدف
قادرين على   بيعتوافر رجال مدى المستدام في الشركات الصناعية:  القضايا المتعلقة بالترويجومن 

ترويجية غير مظلله الشركة بحملات  وقيام،  استخدامه وكيفيةالعملاء لمنافع المنتج المستدام  توجيه

موجهة للمستهلك بفوائد المنتجات  إعلانيةرسائل ، وتوجيه ء المنتجات المستدامةارلإقناع المستهلك بش

، بالإضافة الى  لمنتجات المستدامةا مبيعات مشروعة وغير مظلله لتنشيطوسائل ،واستخدام  المستدامة

 (16:  2018)ابو النجا ،  تها.اومؤتمر البيئةكز ادعم مر فيمساهمة الشركة 
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 في الشركات الصناعيةقيمة العلامة التجارية على اساس العملاء  المحور الثاني :

لها  القوية العلامات أن تبين إذ المنظمات، من للعديد بالنسبة مهما أمرا قوية علامات بناء أصبح

، وتحسين أداء الاسهم  ،الأرباح وزيادة ،السوق في لها هوية خلق على القدرة  :مثل الفوائد من عدد

لانتشار العلامة, وبالتالي زيادة ادراك ووعي العملاء  أكبر فرصه واعطاء ،للمنافسةالتعرض  وتجنب

   (Kotler and  Armstrong, 2018:278)وتفضيلها عن العلامات المنافسة . بها

والتي  ويعرف كوتلر وكيلر قيمة العلامة التجارية بأنها " القيمة المضافة للسلعة او الخدمة , 

اتجاهاته نحو العلامة  وولائه لها , او من خلال ويمكن قياسها او ادراكها من خلال سلوك العميل 

 & Kotler  .لعلامة في السوق"ااو ربحية للعلامة الحصه السوقية من خلال  ( , اوةثمن العلام السعر)

keller , 2012, p:241)). 

  :هما اتجاهين إلى مةالعلا قيمة ومن هذا التعريف يمكن تصنيف مفهوم

  Company -based brand equityالشركة على اساس يشمل مفهوم قيمة العلامة  الاتجاه الاول :

 المالية المضافة للعلامة قياس القيمة للشركة من خلال العلامة المالي لقيمة ريركز على المنظو والذي

 . (Simon and Sullivan, 1993:39 ).  السوقية والحصة النقدي، والتدفق ، الإيرادات مثل:

        Customer-based brand equity  العميل العلامة على اساس قيمة مفهوم يشمل : الثاني الاتجاه

 العميل اتجاهات تمثل العلامة قيمة بأن(  (Raggio and leone, 2005:37 ذكر كل من حيث
 بالاعتماد العلامة قيمة  (Kotler and  Armstrong, 2018: 246) فيما يعرف ومعتقداته ، ورغباته

لدي  يكون الذي المدى على القيمة القائمة" بأنها  (Aaker, 1991:348) النموذج الذي قدمه على

 وغير قوية ، ذهنية وارتباطات مدركة للعلامة ، وجودة وادراك للعلامة التجارية، كبير ولاء : العميل
  ويرى.  "التوزيع قناة مع والعلاقات الاختراع والعلامات التجارية براءات مثل الأخرى الأصول من ذلك

(Keller, 1993:453)التجارية العلامة  قيمة بتعريف العملاء وقام أذهان في تعيش التجارية  العلامات أن

 التسويقية الأنشطة تجاه المستهلك فعل رد بالعلامة على للمعرفة التأثير المتميز"  بأنها العميل على اساس
    "علامات تجارية تحمل لا لمنتجات التسويقية للأنشطة يفوق استجابته بشكل القوية العلامات لإحدى

اربعة ابعاد اساسية لبناء قيمة العلامة التجارية على اساس Aaker  (Aaker, 1991:349)وقد حدد 

والولاء للعلامة التجارية, الارتباطات  ، المدركة والجودة ،بالعلامة التجارية  هي : الوعيوالعملاء, 

بالعلامة . وقد اعتمدت الكثير من الدراسات السابقة على هذه الابعاد او بعضها في قياس قيمة العلامة 

فيما اضاف بعض الباحثين ابعاد اخري لقياس قيمة العلامة التجارية مثل:  ،التجارية على اساس العملاء 

 والصورة والقيمة، والولاء، والثقة، والأداء،  (Keller, 1993:234)   ةالعلام وصورة ،العلامة  إدراك
  (Balduf, et al, 2003:232)الذهنية للعلامة. 
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 الدراسات السابقة 

هناك مجموعة من الدراسات السابقة ذات العلاقة بالتسويق المستدام تم تطبيقها في بيئات عربية   

 :  واجنبية من ابرز هذه الدراسات ما يلي

 (2020دراسة )نصور، 
 الكفاءة تحقيق في المستدام التسويقي المزيج عناصر دور تحديدهدفت هذه الدراسة الى 

 الوصفيفي سوريا ، واستخدم الباحث المنهج   )بردى( المعدنية صناعاتلل العربية الشركة في التسويقية
ة وتم ساالدر تابمتغير المتعمقة ةلالأسئ من مجموعة من مؤلف استبيان تصميم تم حيث الإحصائي

توجيهها الىعينة من العاملين في الشركة المبحوثة ، وخلصت الدراسة الى عدة نتائج ابرزها وجود علاقة  

 تحقيق في  –مجتمعة وكل على انفراد  –عناصر مزيج التسويق المستدام  بين احصائية دلالة ذات
 ذهه خلال من الباحث قدّم كما بردى . المعدنية صناعاتلل العربية الشركة في التسويقية الكفاءة

 تطوير في الشركة في ينلالعام تساعد أن المتوقع من التي والتوصيات المقترحات من مجموعة سةاالدر
 ةيالتسويق هاكفاءت تثبيت خلال من عال تنافسي مركز إلى هاب وصوللل الشركة ضمن العمل سبل

 .السورية السوق في

 ( 2019،  دراسة ) الحمامي

، العمليات الإدارية إلى توضيح دور استراتيجيات التسويق المستدام في اعادة هندسة هدفت الدراسة

وتشمل  مستقلافي إطاره الميداني ابعاد استراتيجيات التسويق المستدام بوصفه متغيرا  تبنى البحثو

، تسويق قيمة الزبون، الابتكاري، تسويق الاحساس بالرسالة، التسويق الموجه للزبون التسويق)

وتضمنت عينة الدراسة  .تابعاعادة هندسة العمليات الإدارية بوصفه متغيرا ، وا(الاجتماعي التسويق

واعتمد الباحث استمارة الاستبانة كأداة رئيسية ،  تصالاتالعاملين في شركة كورك للامجموعة من 

 من اهمها، ان بعد التسويق الاجتماعيوقد توصل الباحث الى جملة من الاستنتاجات كان للدراسة . 

وتم  صالات.تيحتاج الى جوانب تعزيزه تتمثل بضرورة مراعاة مصالح المشترك في شركة كورك للا

التسويق  تعزيز الاستنتاجات بمجموعة من التوصيات كان من اهمها، على الشركة ان تعزز بعد

التنافسي في  ة أكبر لكي تعزز موقعهاالاجتماعي وخاصة فيما يتعلق بمراعاة مصالح المشترك بصور

 السوق مقارنة بشركات الاتصال المنافسة لها.
 ( 2018دراسة ) مريم ،

 سلوك المؤسسة تحسبنالمستدام في  التسويقدور هدفت الدراسة بشكل اساسي الى تحليل 

حالة مجموعة من المؤسسات  دراسةمن خلال   المستدامة التنمية وأهدافوفق مبادئ  الاقتصادية

أن أبعاد واظهرت نتائج الدراسة  الجزائر ، قطاع الصناعات الغذائية بولاية سطيف،الاقتصادية في 

 محل الدراسة ولكن ليس جميع الأبعاد التسويق المستدام تؤثر في سلوك مؤسسات الصناعات الغذائية

، حيث تقوم بتعبئة وتغليف المستدام  تجنم المالمؤسسات تطبق بعد تصميهذه أن حيث بينت نتائج الدراسة 

بمواد آمنة وقابلة لإعادة التدوير، كما تطبق بعد تقليل النفايات واعادة تدويرها من خلال رفع تها منتجا
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قابلة لإعادة التدوير. كما اِتضح أن لهذين البعدين أثر على تها الكفاءة الإنتاجية للمواد وجعل نفايا

 . تمعالمج البيئة و لمؤسسات وعلى سلوكها تجاهتحسين تنافسية هذه ا

 (2018دراسة )ابوالنجا،

التسعير  –أثر التسويق المستدام بعناصره الأربعة )المنتج المستدام  هدفت الدراسة الى تحليل

 الترويج المستدام ( في السلوك الشرائي للمستهلك من خلال الصورة  –التوزيع المستدام  –المستدام 

 والكلمة المنطوقة ، واتجاهات العميل كمتغيرات وسيطة باستخدام أسلوب تحليل المسار الذهنية ،
Path analysis  وتحليل الارتباط الجزئى ، وتحديد عناصر التسويق المستدام الأكثر أثراً على الصورة

لأهداف الذهنية ، والكلمة المنطوقة واتجاهات العميل ، السلوك الشرائي للمستهلك ، ولتحقيق هذه ا

من عملاء متاجر التجزئة الكبرى فى السوق المصرى، ( مفردة  (500وُزعت على عدد  استبانةتم تصميم 

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية  .استمارة للمعالجة الإحصائية (321خضعت منها )

رة الذهنية . وأن أكثر العوامل ذات أثر معنوي بين استخدام التسويق المستدام والكلمة المنطوقة ، والصو

أثراً على الكلمة المنطوقة هى أنشطة الترويج المستدام ، يليه أنشطة المنتج المستدام، بينما أكثر العوامل 

أثراً على الصورة الذهنية هي أيضاً أنشطة الترويج المستدام ، يليه أنشطة المنتج المستدام. كما اختلفت 

طوقة ، والصورة الذهنية فى بناء اتجاهات العميل. كما اختلفت الأهمية الأهمية النسبية للكلمة المن

 .النسبية لعناصر التسويق المستدام في اتجاهات العميل من خلال الكلمة المنطوقة ، والصورة الذهنية
أشارت النتائج أيضاً لعدم وجود أثر مباشر للتسويق المستدام بعناصره الأربعة في السلوك الشرائي 

لك ، ووجود أثر غير مباشر للمنتج المستدام والترويج المستدام على السلوك الشرائي للمستهلك للمسته

وبوجود أثر غير مباشر للمنتج المستدام والترويج المستدام على الصورة  .من خلال اتجاهات العملاء

  .الذهنية من خلال الكلمة المنطوقة

 ( 2015دراسة )الفقهاء والصيفي ،

تأثير مجموعة من العوامل في مستوى تبني شركات الصناعات  الى معرفة مدىسة االدر هدفت

العوامل هي: دور التشريعات الخاصة بالتلوث وحماية  الغذائية للتسويق المستدام في فلسطين، وتلك

المستهلكين وسلوكهم،  يدة، والتغير في اتجاهاتاالمتز وتكاليفهاالبيئة، ومحدودية الموارد الطبيعية 

ام أصحاب المصالح بقضايا المسؤولية الاجتماعية، وتوجهات الإدارة العليا. ولتحقيق هدف واهتم

تطوير خمس فرضيات صفرية اختبرت بأسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط والمتعدد  سة، تماالدر

( شركة  248من خلال استبانة وزعت على عينة عشوائية بسيطة ضمّت )  سة التي جمعتالبيانات الدر

فلسطين. وأظهرت نتائج اختبار الفرضيات وجود  من الشركات العاملة في مجال الصناعات الغذائية في

الشركات لمفهوم  سة المستقلة مع مستوى تبنيات الدراعلاقة قوية ذات دلالة احصائية لكل متغير

قوية لهذا المتغير التسويق المستدام باستثناء التغير في اتجاهات المستهلكين وسلوكهم؛ فلم تظهر علاقة 

سة مجموعة من التوصيات لإدا ا رت اتبني الشركات لمفهوم التسويق المستدام. وقدمت الدر مع مستوى
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 شركات التصنيع الغذائي والحكومة.

 (2014دراسة )لحول ،   

 المستدام )البيئي ، التسويق أبعاد ابراز دور التسويق المستدام في تحقيق هدفت الدراسة إلي 
 النتائج الاجتماعية  وأظهرت المسؤولية التي تمثل مفاهيمه  خلال تبني  من  الاقتصادي، الاجتماعي (

إذ  المستدامة، التنمية وأبعاد المستدام بين التسويق تضمينية ما علاقة البحث وجود من المستخلصة

الأخضر بتوفيره  تسويقخلال مبادئ ال من البيئية بالاعتبارات الاهتمام المستدام في التسويق يساهم

 والاهتمام المسؤول الاسلاك نحو تغيير النظرة والمنظمات الى وجوب الأفراد الأخضر وتوجيه للمنتج
 يتلخص الذي المسؤول خلال التسويق من فعالة بصورة يساهم الاقتصادي كما .الاجتماعية بالتكاليف

 أسس مسؤول على بشكل والبيئة وسطه الذي يعمل في والمجتمع الأطراف جميع مع دوره في التعامل
 مبادئ بتطبيق وشفافية ، بينما يتضح دوره في البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة ومبادئ أخلاقية

 الأعمال. المساهمة في التسويق الاجتماعي التي تتعدى
 (2007دراسة )اوسو واخرون ، 

المستدام وابعاد الاستباقية التسويقية استراتيجيات التسويق  هدفت الدراسة الى اختبار العلاقة بين

( مديرا في هذه 63في عدد من معامل انتاج المياه المعدنية في محافظة دهوك ،وشملت عينة البحث )

واعتمدت الاستبانة لاستطلاع اراء العينة، وتم استخدام بعض الأساليب الإحصائية لتحليل  المعامل،

الاستنتاجات بارتفاع مستوى استخدام استراتيجيات التسويق تمثلت اهم  النتائج واختبار الفرضيات،

على النتائج التي تم التوصل اليها قدم البحث  المستدام وابعاد الاستباقية التسويقية وبمرتبة جيد وبناءً

مجموعة من المقترحات تمثلت اهمها برفع مستوى استخدام استراتيجيات التسويق المستدام وابعاد 

 لإضافةوكذلك التركيز على معرفة اسباب الخطر ومواجهتها بطرق ابداعية  يقية،الاستباقية التسو

 قيمة مستدامة لجميع انشطة المعمل.

 ومن الدراسات السابقة التى تم تطبيقها في بيئات اجنبية :

بط المتبادل بين اى الترليط الضوء علدفت إلى تسالتي ه (Magas & Marcel,2015)  دراسة

وم ثلاثي الأبعاد يشير همف هاناتنمية المستدامة عمى لل والتنمية المستدامة, بحيث ينظر التسويق المستدام

من أجل تحقيق  لهوذلك ك،  البيئية العدالة الاجتماعية والجودة ،رهاالازد ،إلى الاستدامة الاقتصادية

 هكون، التسويق المستدام مفهومسة إلى ضرورة تفعيل االدرخلصت كما  ،اهمبط الكامل بيناالتر

بيئة الطبيعية للالى مراعاته بالإضافة  ،علاقة مستدامة ومربحة مع العملاء يهدف الى تحقيق

م في التنمية هالتوصل إلى أن التسويق المستدام يمكن أن يسا سة تماومن خلال الدر ،والاجتماعية

من خلال تنفيذ  بل أيضا ،من الأثر البيئي يللتقلالمستدامة ليس فقط من خلال الممارسة اليومية ل

جزءا أساسيا من الكيانات  مو المستدام باعتبارهلنأوسع ل مفهومجديدة لتعزيز  تواستراتيجياسياسات 

 الاقتصادية.
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 من المستدامة  التنمية يساعدالمستدام  التي توصلت الى ان التسويق Danciu,et al.,2015 )دراسة )

الاتصالات  واستخدام المنتجات المستدامة وتطويرالطلب المستدام والابتكار المستمر  تحفيزخلال 

 التطبيقبأسعار عادلة ، وهذا  المستدامةت المنتجات والخدما وبيعمستدامة  توزيعالمستدامة وقنوات 

على نطاق واسع المدى في المستقبل إذا تم  والبيئة الاقتصادية والاجتماعيةالاستدامة  زيادةإلي  سيؤدي

 . وقانونية يةسياسة وحكومدعمها بجهود 

 حمايةنحو  ) التوجه بأبعادها التسويقالاستدامة في  أن الى توصلتالتي  ((Dabija et al,.2014دراسة 

العملاء  تفضيلات تشكيل عليتأثير التوجه الاجتماعي( لها  ،استهلاك الموارد  تقليل ، البيئة

 عميل (1624)مكونة من عينة سة علي ارالد وقد طبقت ،الغذائية غيرواتجاهاتهم نحو متاجر التجزئة 

 المتخصصة ببيع السلع الاستهلاكية غير الغذائية في امريكا. كز التسوقافي مر

 التسويقي مزيجها  في الاستدامة تمارس التي الشركات أن التي توصلت إلى  (Forster,2013 )دراسة 
 جوهرياًالمستدام أصبح هدفاً الاستهلاك  وأن ، الاستدامة سلا تمار  التي تلك مع مقارنة نجاح تحقق

كوكب الأرض.  حمايةبواجبهم نحو  القيام إلى يتطلعون الذين للمستهلكين التغييروأحد أهم عوامل 

مستدامة  جديدهومنتجات  تجاريةبطرح علامات  قامت فالمنظمات التي استجابت لمتطلبات الاستدامة

ممن تمارس  الغذائيةللمنتجات  امريكيةشركات  ةثمانيمن  مكونة عينةسة علي اطبقت الدر ،وقد

 وعملياتها. الاستدامة في منتجاتها

 ومن خلال العرض السابق للدراسات السابقة يمكن استخلاص ما يلي : 

ي المستدام و اثره في ابعاد قيمة العلامة زيج التسويقلم تتوفر أي دراسة سابقة تناولت موضوع الم -

سواء في البيئة اليمنية او العربية ، وهو ما سوف تتناوله هذه الصناعية التجارية للشركة 

 الدراسة . 
رغم وجود دراسات سابقة  تناولت موضوع التسويق المستدام في الشركات الصناعية الغذائية  -

 ودراسة ( في البيئة العربية ،2015( ودراسة )الفقهاء والصيفي ،2018مثل دراسة )مريم ،

في البيئة الاجنبية ؛ الا ان هذه   (Forster, 2013 )ودراسة ( (Dabija et al,.2014كل من 

الدراسات لم تربط أي منها بين المزيج التسويقي المستدام وقيمة العلامة التجارية في الشركات 

 الصناعية من منظور العملاء ، وهو ما تهدف اليه هذه الدراسة.

 
 Research Model  البحث أنموذج ثالثا : 

 تمللإجابة على اسئلة الدراسة وتحقيق اهدافها, وبناءً على ما تضمنته العديد من ادبيات الدراسة ؛   

على النحو المبين في  ضي الذي يوضح متغيرات الدراسة والعلاقة بينهااترفصياغة أنموذج الدراسة الا

 الشكل التالي :
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 Figure (1) Research Model   بحثال ( أنموذج1شكل )

 من اعداد الباحثان بالاستعانة ببعض الدراسات السابقة ومنها:  المصدر:

 )Dabija et al,.2014; Forster,2013 .  2018 ابو النجا 2018،  مريم  ;  ) 

 Research Hypothesesفرضيات البحث رابعا : 

ينبثق منها مجموعة من  للبحثوفقا للنموذج الافتراضي للدراسة ومتغيراته ؛ تم صياغة فرضية رئيسية    

 , وذلك على النحو التالي :- الصفرية بالطريقة -الفرضيات الفرعية 

 الاولى   الرئيسة الفرضية

 (H01)  دلالة مستوى إحصائية عند دلالة ذو هام أثر وتنص على انه "لا يوجد sig.≤0.05))  لمدى التزام

)المنتج المستدام ، ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –الشركة 

في مجمل ابعاد قيمة العلامة التجارية المستدام( مجتمعة ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج 

 . "العملاءللشركة من منظور 

 التالية:الفرعية  ياتالفرضالرئيسية تفرع من هذه الفرضية تو

 مستوى إحصائية عند دلالة ذو هام أثر وتنص على انه" لا يوجد :( H01aالفرعية الاولى ) الفرضية
ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –لمدى التزام الشركة ( (sig.≤0.05 دلالة

كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية من  في البعد الخاص بالوعي بالعلامة التجاريةالمستدام مجتمعة 

    .منظور العملاء "

 دلالة مستوى إحصائية عند دلالة ذو هام أثر وتنص على انه" لا يوجد (H01bالفرعية الثانية ) الفرضية

sig.≤0.05) ) ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –لمدى التزام الشركة

كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية من منظور  لعلامة التجاريةولاء لفي البعد الخاص بالالمستدام مجتمعة 

 ".     العملاء

 دلالة مستوى إحصائية عند دلالة ذو هام أثر وتنص على انه" لا يوجد (H01cالفرعية الثالثة ) الفرضية

sig.≤0.05))  ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –لمدى التزام الشركة
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التجارية كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية من بالعلامة  ودة المدركةالبعد الخاص بالج المستدام في

   . منظور العملاء "

 في( α≥ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  "لا توجد (:H02الفرضية الرئيسية الثانية)

المتعلقة لسياسات با -محل الدراسة –مدى التزام الشركة  حول الدراسة هذه عينة أفراد آراء متوسطات

 جارية للشركة من منظور ي المستدام واثره ذلك في ابعاد قيمة العلامة التزيج التسويقالمبعناصر 

هل المؤ،  ، مستوى الدخلوتشمل )النوع لأفراد العينة  الديموغرافيةصائص الختعزى إلى  بعض العملاء ؛ 

 ."العلمي(

 

 البحث و طرق قياسها لمتغيرات التعريفات الإجرائيةخامسا : 

لمتغيرات  الإجرائية التعريفات في تطوير ادبيات الدراسة التطبيقية والنظرية على انالباحث اعتمد     

  الدراسة التي تضمنها أنموذج البحث الافتراضي , وتحديد طرق قياسها وذلك على النحو التالي :

ويتمثل في المزيج التسويقي المستدام ويمكن تعريفه اجرائيا لأغراض هذه الدراسات  المتغير المستقل :

بأنه " المزيج التسويقي للشركة الصناعية الذي يحقق ابعاد التنمية المستدامة )الاقتصادية والاجتماعية 

ومستقبلا في اطار مصلحة والبيئية ( بحيث يلبي احتياجات ورغبات عملائها ويحقق اهدافها حاليا 

 المجتمع  والبيئة التي تعمل في نطاقها ". وتشمل عناصر هذا المزيج ما يلي :

 ,Yazdanifard & Mercy)2011:638)تعريف الذي قدمه كل من الاستنادا الى  المنتج المستدام : -

يمكن تعريف المنتج المستدام اجرائيا لأغراض هذه الدراسة بانه المنتج الذي يهدف الى تحقيق 

منافع تغطي ابعاد التنمية المستدامة الثلاثة )الاقتصادية ، الاجتماعية ، البيئية ( فهو منتج يخفض 

 المجتمع.أثره السلبي على استخدام الموارد الطبيعية، والبيئية ويعظم أثره الإيجابي على 
 : Martin & Schouten, 2012)تعريف الذي قدمه كل من الاستنادا الى التسعير المستدام : -

 يمكن تعريف التسعير المستدام اجرائيا لأغراض هذه الدراسة بانه السعر الذي يغطي (173
 البيئة. و حماية الاجتماعية التنمية ويسهل من تحقيق الانتاج تكلفة

يمكن تعريف التوزيع (Ottman,2011:11) ادا الى التعريف الذي قدمه استن التوزيع المستدام -

المستدام اجرائيا لأغراض هذه الدراسة بانه عنصر المزيج التسويقي الذي يتضمن دراسة واختيار 

 فكرة احترام أساس على بينها الملائمة لطبيعة وخصائص المنتج المستدام والمفاضلة التوزيع قنوات
 .بيئياً منها الملائم واختيار المستدامة التنمية

يمكن تعريف الترويج  (  Hunt,2011:12)استنادا الى التعريف الذي قدمه الترويج المستدام -

 الشركة الصناعية تجريها التي الاتصالات المستدام اجرائيا لأغراض هذه الدراسة بانه مجموعة
تعريفهم واقناعهم بالمنتجات المستدامة وتعريفهم  بغرض او المرتقبين الحاليين سواء بالعملاء

 بفوائدها وخصائصها وكيفية استخدامها او تدويرها او التخلص منها . 
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في  ه العناصر( ضمن المحور الخاص بهذ12( الى) 1وقد تم قياس هذه العناصر من خلال الفقرات )  

 في تحديد بعض هذه الفقرات على دراسات كل من:  اناداة الدراسة الاستبانة . واعتمد الباحث

 (Forster,2013 )( ؛ 2018( ؛ )ابوالنجا،2019) الحمامي ،     
 

 Customer-based( CBBE) ويتمثل في قيمة العلامة التجارية على اساس العملاء المتغير التابع :

brand equity  وبناءً على المفاهيم التي قدمتها بعض الدراسات المتعلقة بقيمة العلامة التجارية من ،

 منظور العملاء ومنها دراسات :
 )Kotler andArmstrong,2018; Keller, 1993; Karamian,et al., 2015 Alberto,et al.,2018;) 

على مواقع التواصل الاجتماعي اجرائياً في ويمكن تعريف قيمة العلامة التجارية من منظور العملاء      

هذه الدراسة بأنها " القيمة الراسخة في ذهن العميل للعلامة التجارية والمرتكزة على مدى معرفة ووعى 

العميل بالعلامة وادراكه لجودتها وولائه لها" . ولتحديد ابعاد هذا المتغير اعتمد الباحث بشكل اساسي 

الذي تضمن اربعة ابعاد  ، بناء قيمة العلامة التجارية من منظور العملاء في( Aaker, 1991)على نموذج 

وتم  ،الارتباطات بالعلامة(   ،الولاء للعلامة  ،الجودة المدركة للعلامة  ،اساسية هي: ) الوعي بالعلامة

 ء التركيز في هذه الدراسة على ثلاثة أبعاد أساسية ضمن هذا النموذج هي:)الوعي بالعلامة , الولا

وهى الابعاد التي ركزت عليها العديد من الدراسات السابقة ومنها  ،الجودة المدركة للعلامة( ،للعلامة 

 دراسات كل من :

 (Karamian , et al., 2015 ; Pal Singh ,2015; Jakste, and  Rita , 2013; Balduf et al,2003; 

Yasin and Zahari,2011 ; Yoo et al,2000 ) 

فقرات البعد الخاص بارتباطات العلامة ضمن بعد الوعي بالعلامة التجارية بما يتناسب مع حيث تم دمج 

( ضمن السؤال 22( الى )13طبيعة واهداف البحث . وقد تم قياس هذه الابعاد من خلال الفقرات )

:في تحديد بعض الفقرات على دراسات كل من انالخاص بهذا المحور في اداة الدراسة. واعتمد الباحث  

 ) Karamian , et al., 2015 ;  Severi , et al.,2014 ; Eze, et al. ,2014 ; Abu-Rumman and 

Anas, 2014; Godey , et al.2016; Alberto,et al.,2018; Chakraborty and  Bhat,2018) 

 

 Research Methodology  البحثمنهجية سادسا : 
المنهج الوصفي التحليلي المعتمد على الدراسة الميدانية واسلوب دراسة الحالات في معالجة  اناتبع الباحث 

المتمثلة في عملاء  -مشكلة البحث وتم جمع البيانات الأولية المتصلة بأهداف البحث من مفردات العينة 

لإضافة إلى جمع من خلال الاستبانة كأداة اساسية للدراسة، با  -والتجارةصناعة لالشركة اليمنية ل

إلى ادارة التسويق في الشركة  إضافة علمية، ودوريات كتب من العلمية خلال المراجع بيانات ثانوية من

 ومواقعها الالكتروني على شبكة الإنترنت. -محل البحث  –
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 وعينته البحثمجتمع 

في مدينة تعز بالجمهورية  للصناعة والتجارةيتضمن مجتمع البحث عملاء الشركة اليمنية   

اليمنية ، والذين يشترون منتجات الشركة بغرض الاستهلاك النهائي )المستهلكين النهائيين(. واختار 

مجتمع البحث من مدينة تعز باعتبارها أكثر المدن اليمنية كثافة للسكان وفيها توجد مصانع  انالباحث

فيها عملاء الشركة ومزيج منتجاتها بشكل الشركة ومقر إدارتها أو مركزها الرئيسي ويتوافر 

على اختيار  انكبير. ونظرا لكبر حجم المجتمع وعدم توافر اطار محدد لهذا المجتمع فقد اعتمد الباحث

( للصناعة والتجارةعينة ملائمة من عملاء الشركة )المستهلكين النهائيين لمنتجات الشركة اليمنية 

توسطة والكبيرة الحجم )سوبر ماركت، مولات( والمتخصصة التجزئة الم المترددين على بعض متاجر

للمستهلك النهائي في مدينة تعز ،  -ومنها منتجات الشركة محل البحث  –ببيع السلع الاستهلاكية 

كما تم اختيار مفردات العينة ( Malhotra,2007:365( مفردة وفقاً لـ) 500وتم تحديد حجم العينة بـ )

للتأكد من توافر الخصائص المطلوب دراستها في مفردات العينة  انلباحثبطريقة تحكمية من قبل ا

 للصناعة والتجارة.وهي شرائهم واستهلاكهم لمنتجات الشركة اليمنية 

  

 أداة الدراسة:

بناء على أهداف ومتغيرات البحث ونموذجه المقترح ومن خلال مراجعة العديد من الدراسات  

، تم تصميم أداة خاصة لجمع بيانات الدراسة الأولية من مفردات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث

عينة البحث  وهي عبارة عن استبانة تتضمن بعض البيانات الديموغرافية المتعلقة بمفردات العينة وتشمل 

التي تستهدف  الفقرات بالإضافة الى مجموعة من ، مستوى الدخل ، المؤهل العلمي.  النوع )ذكر، أنثى( 

 .ابعاد متغيرات النموذج المقترح للبحث محاور وقياس 

مقياس  على ( التابعو  المستقل متغيرات الدراسة )في قياس ابعاد  الاعتماد تم وقد

  الرقم إلى بشدة موافق (5 ) الرقم أعطى حيث درجات، خمس من المكون  (Likert-Scale)ليكرت
 لهذاالباحثان  استخدام سبب ويعود  .المتغيرين  أبعاد تقيس التي جميعها للعبارات موافق بشدة غير (1)

 من الباحث يمكن أنه كما  المجال.هذا  في سابقة دراسات في استخدامه لكثرة المقياس نظرًا
    .عالية  بدرجة اعتمادية يتمتع المقياس هذا أن إلى إضافة متعددة، أساليب إحصائية استخدام

        ( Churchill and Iacobucci,2005; Malhotra,2007 ;Sekaran,2003) 

 
 وثباتها: الدراسة  أداة صدق

أداة  في المستخدمة العبارات أو الفقرات ، الى أي مدي تعكسValidity الدراسة  أداة يعني صدق  

  .مجتمعها على ونتائجها الدراسة متغيرات إمكانية تعميم وبالتالي ، البحث متغيرات تمثيل الدراسة

 أهداف الدراسة تحقيق على هذه الاداة قدرة مدى  Reliabilityبينما تعني خاصية الثبات او الاعتمادية 
 الدراسة أداة استخدام وإمكانية مرة لأول الحصول عليها تم التي النتائج واستقراريه ثبات إلى أضافه
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الاداة من خلال عرض  صدق من التأكد تم . وقد Sekaran  2003)) .لاحقة زمنية في فترات أخرى مرة

وذلك بهدف التحقق  اليمنية ، والإحصاء في الجامعات التسويق في والمتخصصين الأساتذة بعض الاستبانة

ملائمة الأداة لموضوع البحث وشموليتها لمختلف البيانات التي تغطي أهداف ومتغيرات البحث، مدى من 

( 20على عينة بسيطة من عملاء الشركة بلغ عددها )بالإضافة إلى توزيع الاستبيان بصورتها الأولية 

مفردة للتأكد من وضوح فقرات الاستبانة  وفهمهم لها، وقد وردت بعض الملاحظات الجيدة تم في 

اما خاصية الثبات او   ضوئها إجراء بعض التعديلات والإضافات في القائمة قبل توزيعها بشكل نهائي.

 الأوسع (Alpha Cronbach) ألفا كرونباخ اختيار معامل طريق عن الاعتمادية لأداة الدراسة فقد تم
 إذا فإنه (Sekaran,2003:420)وحسب    .العلمية أغلب البحوث في الثبات معامل قياس في انتشارًا

 بيانات لتحليل عليها الاعتماد يمكن أنه يعني فهذا  60% من أكثر ألفا–كرونباخ معامل كان
 ويعكس أدق المقياس كلما كان صحيح واحد من ألفا–كرونباخ معامل قيمة اقتربت البحث وكلما

 60%)) من أكثر البحث متغيرات لكل ألفا-كرونباخ معامل أن) 1الجدول) من ونلاحظ . أداته ثبات

 البحث. بيانات تحليل لأغراض مقبولة القيم وهذه

 الخاصة means للأوساط  level    Significantالإحصائية  الدلالة مستوى من التحقق تم كما
 واعلى قيمة ( ،18قيمة )   أدنى بين قيمته تراوحت والذي (t-test)اختبار، باستخدام المقياس بفقرات

 نتائجه تراوحت الذي X2) كاي مربع (للبيانات المطابقة حسن اختبار إلى ( على التوالي . إضافة37)
 ولكافة  (Sig.≤.01 )إحصائية  دلالة وبمستوى،  ( للاختبار228) قيمة وأعلى ( ،126قيمة ) أدنى بين

-Kolmogorov-Smirnov Test K) )   الطبيعي للبيانات التوزيع اختباربالإضافة الى  الاستبانة.  أسئلة

Sلتحاليل إخضاعها لكافة المتغيرات ، ويمكن طبيعياً توزيعاً ، والتي تظهر نتائجه ان البيانات موزعة 
 ( . 1، كما يتضح من بيانات الجدول رقم ) متقدمة كالانحدار  إحصائية

 

 :(1) جدول

 (*)لمتغيرات البحث  ( k-Sكاي و) ومربع t-testوكل من  ألفا–كرونباخ نتائج اختبار معاملات

 متغيرات البحث
عدد 

 الفقرات

معاملات 

 αكرونباخ 

-tقيم

test 

مربع كاي 

X2 

اختبار 

(k-S ) 

 ابعاد التسويق المستدام

 0.66 428 37 0.691  المنتج المستدام

 0.54 318 22 0.823  التسعير المستدام

 0.44 163 26 0.821  التوزيع المستدام

 0.76 255 34 0.743  الترويج المستدام
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 ابعاد قيمة العلامة التجارية  

 0.79 174 29 0.820  الوعي بالعلامة التجارية

 0.32 183 18 0.832  الولاء للعلامة التجارية

 0.59 126 25 0.849  الجودة المدركة   للعلامة

  Sig.≤. 01  إحصائية دلالة بمستوى كانت (  X2، t، α )النتائج جميع                   (*) 

  Sig.≤. 05 الباحث قبل من المعتمد الإحصائية الدلالة مستوى من أقل وهي                 

 
 توزيع اداة الدراسة :

( استبانة على مفردات العينة ، تم 500الدراسة وثباتها ، تم توزيع ) أداة بعد التأكد من صدق

 قام البحث بيانات تحليل بعملية البدء ، وقبل%( 94)( استبانة منها،بنسبة ردود بلغت 463استرجاع) 
 وتجهيزها البيانات ترميز بمراجعة الاستبانات المستردة والتأكد من صلاحيتها للتحليل و الباحث

 Churchill and) )المجال ومنهم: هذا في الباحثين من به عدد أوصى ما التحليل ،حسب ضلأغرا
Iacobucci,2005; Malhotra,2007 لعدم صلاحيتها استبانة(  (25 استبعاد الخطوات ونتج عن هذه 

( 438هي)  للبحث النهائي التحليل في تم استخدامها التي الاستبانات عدد فإن ذلك على للتحليل . وبناء

( عدد الاستبانات الموزعة 2( من الاستبانات المستردة . ويوضح الجدول رقم ) % 95وتشكل ما نسبته ) 

 والمستردة  والصالحة للتحليل. 

 ( 2جدول )

 الاستبانات الموزعة والمستردة  والصالحة للتحليل
 نسبة الاستبانات % عدد الاستبانات الاستبانات

 100 500 الاستبانات الموزعة 
 93 463 الاستبانات المستردة  
 5 25 الاستبانات المستبعدة 

 95 438 الاستبانات الصالحة للتحليل
 

 المستخدمة في تحليل البيانات : الإحصائية الأساليب

الملائمة لطبيعة البيانات وأهداف  الإحصائية البيانات على بعض الأساليب تم الاعتماد في تحليل

ما  ، وتشمل هذه الأساليب SPSS. V.25 المعروف الإحصائي التحليل حزمة باستخدام وفروض البحث

 :يلي
 اساليب التحليل الوصفي )المتوسط الحسابي ، والانحراف المعياري ( لوصف متغيرات البحث .

 الطبيعي التوزيع توافر لمعرفة مدى Kolmogorov-Smirnov  K-S Test) )  الطبيعي التوزيع اختبار
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 الإحصائية. الأساليب بعض لاستخدام كشرط أساسي البحث غيراتمت في

 جمع أداة ثبات لاختيار ألفا–كرونباخ معامل حيث تم استخدام (Reliability)الاعتمادية  تحليل
 )مربع للبيانات المطابقة حسن بالإضافة الى اختبار .البيانات تحليل في عليها الاعتماد من أجل البيانات
 باستخدام المقياس بفقرات الخاصة الإحصائية للأوساط  الدلالة مستوى من والتحقق، X2) كاي 

  .Sekaran,2003:440)) .المتعدد تحليل الانحدار اسلوب لاستخدام كمتطلبات (t-test)اختبار،

 Multiple)والمتعدد  Simple Regression))البسيط  الانحدار وتحليل المتغيرات معامل الارتباط بين
Regression) فرضيات البحث الرئيسية والفرعية .  اختبار أجل من 

 
 سابعا : نتائج التحليل الإحصائي واختبار الفرضيات

 خصائص عينة البحث : -1

توزيع مفردات عينة البحث من عملاء الشركة اليمنية  -(3جدول رقم ) -يوضح الجدول التالي     

)المستهلكين النهائيين لمنتجات الشركة(، حسب بعض الخصائص  للصناعة والتجارةاليمنية 

 الديموغرافية محل الدراسة .

 ( 3جدول رقم ) 

 توزيع مفردات عينة البحث حسب بعض الخصائص الديموغرافية  محل الدراسة .

 

 النسبة المئوية % العدد الخصائص الفرعية  الخصائص  الديموغرافية 

 49 216 ذكر  النوع

 51 222 أنثي 

 100 438  الاجمالى

 48 208 $200 من أقل مستوى الدخل

 44 193 $400 إلى أقل من$ 200 من

 5 022 $600 إلى أقل من$ 400من  

 3 015 فأكثر   600 $ 

 100 438  الاجمالى

 4 018 بدون مؤهل المؤهل العلمي 

 19 082 اساسي

 28 124 ثانوي

 46 202 جامعي

 3 012 عالي

 100 438  الاجمالى
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للصناعة يتضح من الجدول السابق أن اكثر مفردات عينة البحث من عملاء الشركة اليمنية اليمنية     

الدخل، المؤهل  مستوىوهى ) النوع ، -محل الدراسة  -حسب بعض الخصائص الديموغرافية  والتجارة

، ومن  %92بنسبة  $(400، من ذوي الدخل المحدود )اقل من  %51العلمي (  تمثلت في الاناث بنسبة 

 % .74الحاصلين على المؤهل العلمي الثانوي والجامعي بنسبة 

 
 نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات البحث : -2

تم الاعتماد على اساليب التحليل الوصفي المتمثلة في الوسط الحسابي والانحراف المعياري لوصف      

 للصناعة والتجارةإعطاء صورة عامة عن مدي التزام الشركة اليمنية اليمنية متغيرات البحث و

من وجهة نظر مفردات عينة البحث من عملاء ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با

 .  وابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء الشركة ، 

 التحليل:نتائج هذا  -(  4رقم ) -ويوضح الجدول   

 (  4جدول رقم )  

 الوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد متغيرات البحث

 المتغيرات
الوسط  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 *الاهمية

 متوسطة 0.27 3,51  ابعاد التسويق المستدام
 مرتفعة 0.16 3,62 تدامالمنتج المس

 مرتفعة 0.71 3,61 التسعير المستدام
 مرتفعة 0.47 3,42 التوزيع المستدام
 متوسطة 0.77 3,30 الترويج المستدام

 مرتفعة 0.70 4,11  العلامة التجارية ابعاد قيمة 
 مرتفعة 0.35 4,16 الوعي بالعلامة التجارية

 مرتفعة 0.46 3,82 المدركة للعلامة الجودة 
 مرتفعة 0.26 4,15 الولاء للعلامة التجارية 

 ( مرتفعة 5 -3.6( متوسطة ، ) 3.6اقل من  -2.8( ضعيفة ، )2.8اقل من-1)*       
 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي : 

ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با للصناعة والتجارة  ان درجه التزام الشركة اليمنية -

عينة من عملائها في السوق اليمنية لا ترقى الى المستوى المطلوب من وجهه نظر مفردات الالمستدام 

ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات حيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي لمدى التزام الشركة با
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المتعلقة بعناصر لسياسات وهو ما يعني التزام الشركة بدرجه متوسطة بمجمل با (3.51)المستدام 

المتعلقة لسياسات التزام الشركة بدرجه مرتفعة نسبيا با. وعلى الرغم من ي المستدامزيج التسويقالم

، اذ بلغ المتوسط الحسابي )المنتج المستدام ، التسعير المستدام (  ي المستدامزيج التسويقالم يبعنصر

لسياسات ؛  الا ان الشركة لا تلتزم بدرجة مرتفعة با التواليعلى (  3.62( ،)  3.61)للعنصرين 

المستدام(   والترويج المستدام  التوزيع )عنصريي المستدام الاخرى وهما ج التسويقزيالمالمتعلقة بعناصر 

، حيث بلغ المتوسط الحسابي لعنصري التوزيع  ء الشركةمفردات العينة من عملاوجهة نظر من 

، مما يعني ضرورة ان تهتم ادارة التسويق بالشركة بإعادة  التواليعلى ( 3.30( ،)  3.42)والترويج 

المتعلقة لسياسات ، بحيث تكون اكثر التزاما بمجمل االمتعلقة بهذه العناصر ر في السياسات النظ

ي المستدام. ومن  ابرز السياسات التي يجب ان تراعيها الشركة في عنصر زيج التسويقالمبعناصر 

عدم تراعي الشركة ، وان  تحرص الشركة على التعامل مع منافذ التوزيع المستدامةالتوزيع :  ان 

. وفيما يتعلق بالسياسات التي يجب ان تراعيها الشركة الأضرار بالبيئية عند بناء و اختيار مخازنها

تنمية وتعزيز ، وتركز الشركة في رسائلها  الترويجية على التوجه المستدام ان  في عنصر الترويج : 

الفعاليات والانشطة تساهم الشركة في رعاية ، وان الوعي المستدام  لدى المستهلكين والمجتمع

 والمبادرات ذات الصلة بمجال التنمية المستدامة في المجتمع.  

 قيمة العلامة التجارية من منظور العملاء ) الوعي المتوسطات الحسابية لأبعاد متغير  تشير قيم -
قيمة العلامة التجارية  في الجدول السابق؛ الى انبالعلامة ، الولاء للعلامة ، الجودة المدركة للعلامة ( 

الكلي لمجمل ابعاد  حيث بلغ المتوسط الحسابي -الى حدما-للشركة من منظور عملائها مرتفعة 

وخصوصا لبعدي الوعي بالعلامة والولاء للعلامة التجارية   (4.11)قيمة العلامة التجارية للشركة 

 للشركة .
 
 نتائج اختبار فرضيات البحث: -3

 إحصائية عند دلالة ذو هام أثر تنص هذه الفرضية على انه " لا يوجد  الأولى : الرئيسة الفرضية  
زيج المالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –لمدى التزام الشركة ( (sig.≤0.05 دلالة مستوى

( مجتمعة ، المستدام)المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزيع المستدام ، الترويج ي المستدام التسويق

 العملاء" للشركة من منظور في مجمل ابعاد قيمة العلامة التجارية 

اسلوبي الانحدار الخطي  ان؛ اعتمد الباحث والفرضيات المتفرعة منهاولاختبار مدي صحة هذه الفرضية  

البسيط والمتعدد لاختبار فرضيات الدراسة الصفرية الرئيسية والفرعية ، حيث تم استخدام اسلوب 

ي المستدام زيج التسويقالمالانحدار الخطي البسيط لاختبار تأثير ابعاد المتغير المستقل المتمثلة في عناصر 

مجتمعة في ابعاد قيمة العلامة ( ع المستدام ، الترويج المستدام المنتج المستدام ، التسعير المستدام ، التوزي)

. أما التجارية من منظور العملاء ) الوعي بالعلامة ، الولاء للعلامة ، الجودة المدركة للعلامة ( مجتمعة 
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زيج الماسلوب الانحدار الخطي المتعدد فقد تم استخدامه لاختبار تأثير أبعاد المتغير المستقل )عناصر 

كل بعد من ابعاد قيمة العلامة التجارية من منظور العملاء ) الوعي (  مجتمعة في ي المستدامالتسويق

، و تم تضمين اسلوب الانحدار المتعدد بالمتغيرات بالعلامة ، الولاء للعلامة ، الجودة المدركة للعلامة ( 

يمة العلامة التجارية من منظور كل بعد من ابعاد ق المستقلة من أجل تحديد مقدار تأثيرها مجتمعة في

  Coefficient of determination ( R²التحديد ) ومعامل المعادلة، ميل احتساب تم . وقدالعملاء

   .مجتمعة الأبعاد تلك تأثير مقدار على للحكم

 إحصائيًا، قوة العلاقة مدى عن يعبر وبما مستقل متغير لكل الإحصائية على الدلالة الحصول ولأجل
 التابع في المتغير على فرعي مستقل متغير كل تأثير لاختبارt-test اختبار  استخدام على الباحث عمل

 التابع المتغير في مجتمعة المستقلة المتغيرات تأثير لاختبار F-test الانحدار البسيط ،  واختبار  أنموذج
 قيمة كانت إذا أنه في بحث ال اختبار فرضيات في القرار قاعدة وتتمثل الانحدار المتعدد. أنموذج في

 مستوى عند وذلك قيمتها الجدولية من أكبر المحسوبة test statistics  (t) او(F) الاختبار  إحصائية
 مما المتغير التابع ، في يؤثر بدلالة إحصائية المستقل العامل أن يعني فهذا ( sig. ≤ 0. 05 ) معنوية 

 جميع ينطبق على وهذا قبولها، فيتم العكس حصل إذا أما الفرضية الصفرية، إلى رفض يؤدي
 (  نتائج اختبار هذه الفرضية وفروعها . 5ويوضح الجدول رقم )   .البحث فرضيات

 (5جدول ) 

 نتائج الاختبار الاحصائي للفرضية الرئيسية الاولى  للبحث وفروعها

 نتائج الاختبار مضمون الفرضية

 النتيجة R 2R F Sig.F (H01)الرئيسة  الفرضية

درجة  ذات دلالة احصـــــائية بين علاقة توجد لا

المتعلقة بعناصــر  لســـياســـات التزام الشـــركة با

ــويقالم ــتدام وابعاد قيمة العلامة زيج التسـ ي المسـ

 .التجارية للشركة من منظور العملاء 

رفض  0.00** 7.31 2920. 03160.

الفرضية 

 الصفرية

 SE الفرعية الفرضيات
Beta 

β 
T Sig.t النتيجة 

 توجد لا (H01a) الأولى: الفرعية الفرضية
درجة التزام  ذات دلالة احصائية بين علاقة

زيج المالمتعلقة بعناصر لسياسات الشركة با

ي المستدام والبعد الخاص بالوعي التسويق

بالعلامة كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية 

 للشركة من منظور العملاء

.0320 .0220 6.42 0.03 

رفض 

الفرضية 

 الصفرية
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 توجد لا (H01b) الثانية: الفرعية الفرضية 
درجة التزام  ذات دلالة احصـــــــــــائية بين علاقة

زيج المالمتعلقة بعناصـــر لســـياســـات الشـــركة با

ي المســــــــــتدام والبعد الخاص بولاء التســــــــــويق

العملاء  للعلامة  كأحد ابعـاد قيمـة العلامة          

 التجارية للشركة من منظور العملاء.

.0340 .1210 5.48 **0.00 

رفض 

الفرضية 

 الصفرية

 توجد لا (H01c)الثالثة:  الفرعية الفرضية
التزام درجة  ذات دلالة احصائية بين علاقة

زيج المالمتعلقة بعناصر لسياسات الشركة با

لجودة ي المستدام والبعد الخاص باالتسويق

كأحد ابعاد قيمة العلامة  للعلامة  المدركة

 التجارية للشركة من منظور العملاء.

.1330 .2140 4.37 0.02 

رفض 

الفرضية 

 الصفرية

 (  df= 437درجة الحرية )  ( ، sig. ≤ 0. 05 التحليل )  في المعتمد الدلالة مستوى(*) 
   (sig. ≤.0.01الإحصائية هو ) الدلالة مستوى(**) 

 يتضح ما يلي: –(  5)  رقم جدول -الجدول السابق  في الواردة التحليل نتائج إلى وبالنظر

 باستخدام  الإحصائي التحليل نتائج فيما يتعلق بالفرضية الصفرية الرئيسية الاولى للبحث. اظهرت

 التزام الشركة المتغيرين)درجة بين معامل الارتباط ان قيمة المتعدد الانحدار تحليل اسلوب

ي المستدام ومجمل ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با

لسياسات درجة التزام الشركة با عنصر مساهمة فيما بلغت  ( R=0.316) ( بلغتمن منظور العملاء 

 إضافة  .الأخرى المتغيرات ثبات بافتراض R)2(0.292=ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر 
قيمة العلامة التجارية وهذا يعني ان  (sig. ≤ 0. 01)إحصائية  دلالة وبمستوى  (F=7.31)قيمة  إلى

ى التزام الشركة زيد كلما زادت درجة ادراك هؤلاء العملاء لمدللشركة من منظور العملاء ت

. وبناء عليه نرفض هذه الفرضية بصيغتها ي المستدامزيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با

 .  (sig. ≤0. 01)العدمية، ونقبل الفرضية البديلة التي تقضي بوجود هذه العلاقة عند مستوى دلاله 
 يسية الاولى ، يتضح من نتائجفيما يتعلق باختبار الفرضيات الفرعية المتفرعة من الفرضية الرئ 

 جدول رقم  –البسيط في الجدول السابق  الانحدار تحليل باستخدام اسلوب  الإحصائي التحليل

 ما يلي : -(  5) 
زيج المصر االمتعلقة بعنلسياسات التزام الشركة با لدرجةعلاقة تأثير ذات دلالة احصائية وجود  -

ي المستدام في البعد الخاص بالوعي بالعلامة كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية التسويق

، تعزز ذلك قيمة   (β = 0.022)، حيث بلغت قيمة معامل التأثير  للشركة من منظور العملاء

 (T=6.42)    عند مستوى دلاله احصائية(sig. ≤ 0. 05.)  مما يعني رفض الفرضية الصفرية
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درجة التزام الشركة  ذات دلالة احصائية بين علاقة عدم وجودتي تشير الى الفرعية الاولى ال

ي المستدام والبعد الخاص بالوعي بالعلامة كأحد زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با

. وقبول الفرضية البديلة التي تقضي ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء

  بين المتغيرين . بوجود علاقة التأثير
زيج المصر االمتعلقة بعنلسياسات التزام الشركة با لدرجةعلاقة تأثير ذات دلالة احصائية وجود  -

ي المستدام في البعد الخاص بولاء العملاء للعلامة كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية التسويق

، تعزز ذلك قيمة  (β = 0.121)، حيث بلغت قيمة معامل التأثير  للشركة من منظور العملاء

 (T=5.48)    عند مستوى دلاله احصائية(sig. ≤ 0. 01 .) مما يعني رفض الفرضية الصفرية

درجة التزام الشركة  ذات دلالة احصائية بين علاقة عدم وجودالفرعية الاولى التي تشير الى 

ء العملاء للعلامة ي المستدام والبعد الخاص بولازيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با

. وقبول الفرضية البديلة التي كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء

 تقضي بوجود علاقة التأثير بين المتغيرين . 
زيج المصر االمتعلقة بعنلسياسات التزام الشركة با لدرجةعلاقة تأثير ذات دلالة احصائية وجود  -

لبعد الخاص بالجودة المدركة للعلامة كأحد ابعاد قيمة العلامة ي المستدام في االتسويق

، تعزز   (β = 0.214)، حيث بلغت قيمة معامل التأثير  التجارية للشركة من منظور العملاء

مما يعني رفض الفرضية  (.sig. ≤ 0. 05)عند مستوى دلاله احصائية  (  T=4.37) ذلك قيمة 

درجة التزام  ذات دلالة احصائية بين علاقة عدم وجودالصفرية الفرعية الاولى التي تشير الى 

ي المستدام والبعد الخاص بالجودة المدركة زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات الشركة با

. وقبول الفرضية البديلة لاءللعلامة كأحد ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العم

 التي تقضي بوجود علاقة التأثير بين المتغيرين . 
 

فروق ذات دلالة إحصائية عند  "لا توجدتنص هذه الفرضية على انه  : (H02) الفرضية الرئيسية الثانية

محل  –مدى التزام الشركة  حول الدراسة هذه عينة أفراد آراء متوسطات في (α≥ 0.05)مستوى دلالة 

واثر ذلك في ابعاد قيمة العلامة التجارية  ي المستدام زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با -الدراسة 

، وتشمل )النوع لأفراد العينة  الديموغرافيةصائص الختعزى إلى  بعض للشركة من منظور العملاء ؛ 

استخدام  تحليل التباين الأحادي تم فرضيات الدراسة؛ لاختبار ".  والمؤهل العلمي(، مستوى الدخل

(One-Way ANOVA) . 

 . اختبار هذه الفرضيةنتائج    -( 6)جدول رقم  -ويوضح 
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 ( 6) رقم جدول 

 ( لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية One-Way ANOVAنتائج تحليل التباين الأحادي )

المتغيرات 

)الخصائص 

 الديموغرافية(

 مصدر التباين
درجة 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات

 قيمة

F 

مستوى 

 الدلالة

 بين المجموعات  النوع

 1 داخل المجموعات 

474.  

341.6  

3830.  

3510.  

2131.  380.  

 بين المجموعات  مستوى الدخل

 3 داخل المجموعات 

386.  

5215.  

187.  

2530.  

5211.  510.  

 بين المجموعات  المؤهل العلمي  

 4 داخل المجموعات 

673.  

2194.  

276.  

4180.  

8231.  0. 42 

 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء عدم  -( 6جدول رقم ) –السابق يتضح من بيانات الجدول   

زيج المالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –مدى التزام الشركة حول  الدراسةمفردات عينة 

تعزى إلى  ذلك في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء ؛  واثر ي المستدام التسويق

المؤهل العلمي(. إذ أن قيمة ، ، مستوى الدخلوتشمل )النوع لأفراد العينة  الديموغرافيةصائص الخبعض 

F  عند مستوى دلالة ( 2.6)المحسوبة لكل من هذه المتغيرات اقل من قيمتها الجدولية(0.05 ≤α   )، 

 ية.فرضصحة هذه المما يعنى قبول 

 

 والتوصيات  النتائجثامنا : 

 نتائج البحث  -أ

 هدفت هذه الدراسة بشكل اساسي الى الكشف عن مدى التزام درجه التزام الشركة اليمنية     

 واثر ذلك في ابعاد قيمة العلامة ي المستدامزيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات با للصناعة والتجارة 

في السوق اليمنية . ووفقا لنتائج التحليل الوصفي لمتغيرات البحث  التجارية للشركة من منظور عملائها

 ونتائج اختبار الفرضيات يمكن استخلاص النتائج التالية :

ي زيج التسويقالمالمتعلقة بعناصر لسياسات بدرجة متوسطة باللصناعة والتجارة  تلتزم الشركة اليمنية .1

عملائها) المستهلكين النهائيين افراد عينة البحث من من وجهة نظر  -كل عام بش – المستدام

عناصر السياسات المتعلقة بلمنتجاتها ( في السوق اليمنية، فيما اظهرت نتائج التحليل الاحصائي ان 

السياسات المتعلقة كانت بشكل مرتفع الى حد ما الشركة التي تلتزم بها  ي المستدامزيج التسويقالم

 صري المنتج المستدام والتسعير المستدام . نعب
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 المتوسط الحسابي حسب -الى حدما -ان قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور عملائها مرتفعة  .2

الكلي لمجمل ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة وخصوصا لبعدي الوعي بالعلامة والولاء للعلامة 

مما يدل على ارتفاع وعي عملاء الشركة بالعلامة التجارية للشركة وولائهم  التجارية للشركة .

 لها .

محل  –لتزام الشركة لدرجة ا( sig.≤0.05)أثر هام ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  وجود .3

 بالسياسات المتعلقة بعناصر المزيج التسويقي المستدام )المنتج المستدام ، التسعير المستدام -الدراسة 

، التوزيع المستدام ، الترويج المستدام( مجتمعة ، في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور 

 ". مجتمعة وكلا على انفراد  – العملاء
 عينة أفراد آراء متوسطات في( sig.≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  عدم وجود .4

زيج المالمتعلقة بعناصر لسياسات با -محل الدراسة  –مدى التزام الشركة  حول الدراسة هذه

تعزى إلى ي المستدام واثر ذلك في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور العملاء ؛ التسويق

 ".  المؤهل العلمي(، ، مستوى الدخلوتشمل )النوع لأفراد العينة  الديموغرافيةصائص الخبعض 
 
 التوصيات : -ب

 التوصيات التالية : انفي ضوء النتائج التي توصلت اليها هذه الدراسة ؛  يقترح الباحث

بعناصر مزيج  بالسياسات المتعلقةضرورة ان تولى الشركات الصناعية اليمنية موضوع الالتزام  .1

اهمية كبيرة ضمن اطار اهدافها واستراتيجياتها وممارستها لكافه الأنشطة المستدام التسويق 

والمهام المتعلقة بمختلف عناصر مزيجها التسويقي في السوق اليمنية ، نظرا لما يمثله هذا الالتزام من 

 في العصر الحديث . تعزيز وزيادة قيمة علاماتها التجارية من منظور العملاء اهمية كبيرة في 
وخصوصا العاملين في قطاع   -ان تهتم الشركات الصناعية اليمنية بتوعية العالمين فيها  ضرورة .2

بعناصر  السياسات المتعلقةمختلف بعناصر وابعاد التسويق المستدام و –والانتاج والجودة التسويق 

من خلال عدة وسائل كالدورات التدريبية والمحاضرات والنشرات الدورية .. المستدام مزيج التسويق 

 وغيرها من وسائل التوعية .
ضرورة ان تقوم الشركات الصناعية اليمنية بوضع معايير محددة تتعلق بعناصر مزيج التسويق  .3

بحيث تكون هذه التي يجب الالتزام بها من قبل العاملين فيها والوسطاء المتعاملين معها ، المستدام 

المعايير ضمن مقاييس تقييم فاعلية الاداء للعاملين في الشركة ووسطائها في مجال التسويق لمنتجات 

 الاجتماعيةبأبعاد التنمية المستدامة )الاقتصادية ،الشركة ، وجزء من معايير التزام الشركة 

 المجتمع والبيئة التي تعمل في نطاقها .،البيئية( في اطار 
بالسياسات الشركات الصناعية اليمنية بالمتابعة المستمرة والتقييم الدوري لمدى الالتزام  ان تهتم .4

،من قبل مختلف العاملين والجهات المختصة بتسويق منتجات المستداممزيج التسويق  بعناصر المتعلقة

 الشركة.
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التزاماُ من قبل ؛  المستدامبعناصر مزيج التسويق  السياسات المتعلقة اظهرت نتائج الدراسة ان اقل .5

)التوزيع المستدام والترويج  يبعنصر السياسات المتعلقةهي  والتجارةصناعة لالشركة اليمنية ل

من وجهه نظر عملائها، وهو ما يعني ضرورة ان تهتم ادارة التسويق في الشركة بإعادة المستدام ( 

 .  ر ومتطلبات التسويق المستدامعناصالترويج لمنتجاتها بما يتلاءم مع سياسات التوزيع والنظر في 
 

  محددات الدراسةتاسعا : 

الصناعية بد من الإشارة إلى ضرورة أخذ نتائج هذه الدراسة من قبل الباحثين ومديري الشركات  لا  

 :في ظل المحددات التي واجهتها هذه الدراسة كالآتي بحذر

, ولم  للصناعة والتجارةان الدراسة الحالية ركزت فقط على شركة واحدة هي الشركة اليمنية  .1

مما يحد من امكانية تعميم نتائجها على  ،تأخذ بعين الاعتبار الشركات الصناعية اليمنية الاخرى

 .جميع الشركات

بعناصر مزيج  لمتعلقةبالسياسات ا تحديد مدى التزام الشركة علىر الدراسة الحالية اقتصمجال ان  .2

(  المستدام الترويجالمستدام ،  التوزيع ، المستدام التسعيرالمستدام ، الاربعة )المنتج المستدام التسويق 

واثر ذلك في ابعاد قيمة العلامة التجارية للشركة من منظور عملائها )المستهلكين النهائيين 

اخري من العملاء وهم الوسطاء الذين  لمنتجاتها( ويمكن تناول هذا المجال من وجهة نظر فئة

 يتعاملون مع الشركة او من وجهة نظر القيادات الادارية والعاملين في الشركة . 
اقتصرت الدراسة الحالية في جمع البيانات الاولية على عملاء الشركة من المستهلكين النهائيين  .3

ء الشركة من مستهلكين في مختلف ولم تتطرق الدراسة الى جميع عملافقط لمنتجاتها في مدينة تعز 

 . محافظات اليمن

على الرغم من المحددات السابقة، إلا أن هذه المحددات لا يمكن إدراكها على أنها نقاط ضعف  .4

في الدراسة الحالية، ولكن لابد من إبرازها لكي تكون مجالات بحث للدراسات المستقبلية 

 للتركيز عليها من قبل الباحثين.
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 عـجاالمر

 
 اولا : المراجع باللغة العربية

والمحتوى(  المفهوم في نظرية دراسة: المستديمة ( " التنمية 2006)  غنيم ، عثمان و ، ماجدة  زنط أبو -

  172 -149, ص ص :  1 العدد ،12 المجلد ، مجلة المنارة،

( " التسويق المستدام مدخل التسويق الشامل وتطبيقاته في المنظمات 2016ابو وردة ، شيرين حامد ) -

 ( عیوالتوز للنشر ریدار تنوالعربية والاجنبية " ) القاهرة : 

للمستهلك المصري تحليل  أثر التسويق المستدام في السلوك الشرائي ("2018) آمنة محمد ،النجا أبو -

" بحث منشور الدور الوسيط للكلمة المنطوقة والصورة الذهنية واتجاهات العميل : دراسة تطبيقية 

في الصفحة الشخصية للباحثة على الرابط التالي : 

https://www.researchgate.net/profile/Amna_Abouelnaga 

مشاركة المجتمعات المحلية  ("1998)لغربي آسي،  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية،  الأمم المتحدة -

 ، نيويورك، ص ج." في التنمية الحضرية في منطقة الأسكوا

التسويق المستدام ( " 2007)اواز شكري ،  اسماعيلو أفين سليم ،نوري و  خيري علي، اوسو  -

دراسة استطلاعية في عدد من معامل انتاج المياه المعدنية في : ودوره في تحقيق الاستباقية التسويقية
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