
10 من 1 الصفحة

جامعة الاندلس
للعلوم والتقنية

وحدة ضمان الجودة

Republic of Yemen

Alandalus University

Quality Assurance Unit

2016 صنعاء

مدخل إلى العلاقات :مواصفات مقرر

العامة



:مقرر توصیف

2

جامعة الاندلس
للعلوم والتقنية

وحدة ضمان الجودة

Republic of Yemen

Alandalus University

Quality Assurance Unit

مدخل إلى : مقرر توصیفالإنسانیة  العلوم  :كلیة

العلاقات العامة

الإعلام :قسم

:المعلومات العامة عن المقرر :أولا

مدخل إلى العلاقات العامة:اسم المقرر1.

222-3612:رمز المقرر ورقمھ2.

:الساعات المعتمدة3.
الإجماليتدریبعمليسمنارمحاضرة

342

الأول الفصل الدراسي - الثاني المستوى:المستوى والفصل الدراسي4.

إدارة المؤسسات الإعلامیة:)إن وجدت(المقرر السابقة لدراسة المتطلبات5.

یوجد لا:)إن وجدت(لدراسة المقرر المتطلبات المصاحبة6.

.7
بكالوریوس علاقات عامة :المقرر فیھا تدریس یتم التي/البرنامج

العربیة:لغة تدریس المقرر8.

فصلي:نظام الدراسة9.

عن بعد:أسلوب الدراسة في البرنامج10.

مقر الجامعة:مكان تدریس المقرر11.

جامعة صنعاء - عمید كلیة الإعلام – عبدالرحیم الشاوري .د     :اسم معد مواصفات المقرر12.

:تاریخ اعتماد مجلس الجامعة13.

:وصف المقرر :ثانیا

العلاقات وتطور نشأت على التعرف خلال من  والإعلان العامة العلاقات بدراسة المقرر هذا یعني
في ودورها  ،والخاصة الحكومية المنشآت كافة في وأهميتها العامة العلاقات ووظائف وأهداف ، العامة
وصفاتهم العامة العلاقات ممارسي وأخلاقيات ،المختلفة للمؤسسات إیجابية دهنية صورة تكوین

البحوث في والمتمثلة العامة العلاقات إدارة بها تقوم التي الأساسية العمليات واهم ،والمهنية الشخصية
..والتخطيط والاتصال والتقویم
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:مخرجات التعلم :ثالثا

:یتوقع من الطالب عند اكمال المقرر بنجاح ان یكون قادرا على ان

.العلاقات العامة في المؤسسات المختلفة ومھام التعرف على إدوار :المعرفة والفھم

.الخطط في إدارة العلاقات العامة والإعلان إجراء البحوث ووضع القدرة على :المھارات الذھنیة

.اكتساب مھارات التعامل مع الآخرین :المھارات العملیة المھنیة

والقیام بوظائفھا ضمن فریق عمل العلاقات العامة القدرة على قیادة إدارة :المھارات العامة

التدریس والتقویم مواءمة مخرجات التعلم باستراتیجیات :رابعا

 :التدریس والتقویم باستراتیجیة )المعارف والفھم( مواءمة مخرجات تعلم المقرر :أولا
استراتیجیة التقویماستراتیجیة التدریسالمعرفة والفھم / مخرجات المقرر

 . العلاقات العامة المقصود یحدد1-
المحاضرات و المحادثات و

النقاش
اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

 الإلمام بالمراحل المختلفة  - 2

.لتطور العلاقات العامة

المحاضرات و المحادثات و

النقاش
اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

 بالوظائف الرئیسیة  یلم – 3

.للعلاقات العامة والإعلان

المحاضرات و المحادثات و

النقاش
اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

:التدریس والتقویم باستراتیجیة )المھارات الذھنیة( مواءمة مخرجات تعلم المقرر :خامسا

استراتیجیة التقویماستراتیجیة التدریسالمھارات الذھنیة /مخرجات المقرر

یقارن بین إدارات العلاقات -1

العامة المختلفة

المحاضرات و المحادثات و

النقاش و النزول المیداني

اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

العلاقات العامة یدرك أھمیة  -  2

في الھیكل التنظیمي للمنشآت

المحاضرات و المحادثات و

النقاش و النزول المیداني

اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

أھمیة العلاقات العامة التمییز بین – 3

في المؤسسات الحكومیة والصناعیة

.والخدمیة

المحاضرات و المحادثات و

النقاش و النزول المیداني

اختبار تحصیلي و اختبار الاداء

:التدریس والتقویم باستراتیجیة )المھارات المھنیة والعملیة( مواءمة مخرجات تعلم المقرر :سادسا
استراتیجیة التقویماستراتیجیة التدریسمخرجات المقرر

وضع خطة لإدارة وتنظیم1.

العلاقات العامة إدارة

.والإعلان

المحاضرات و المحادثات و

اختبار تحصیلي و اختبار الاداءالنقاش و النزول المیداني

بحوث العلاقات یحدد أفضل2.

.العامة

المحاضرات و المحادثات و

النقاش و النزول المیداني
اختبار تحصیلي و اختبار الاداء
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:التدریس والتقویم باستراتیجیة )المھارات العامة( مواءمة مخرجات تعلم المقرر :سابعا
المھارات المھنیة /مخرجات المقرر

والعملیة

استراتیجیة التقویماستراتیجیة التدریس

  یعمل ضمن فریق جماعي  - 1

ویمتلك المھارات القیادیة لإدارة

الفرق الخاصة بتنفیذ برامج

.وانشطة العلاقات العامة

المحاضرات و المحادثات و

النقاش و النزول المیداني

اختبار أداء – اختبار تحصیلي

وربطھا بمخرجات التعلم )النظریة والعملیة( موضوعات المقرر الرئیسة والفرعیة :ثامنا

.المقصودة للمقرر مع تحدید الساعات المعتمدة لھا

مواضیع محتوى المقرر/ وحدات

الجانب النظري والعملي   :أولا

الر

قم
المواضیع التفصیلیةموضوعات المقرر /وحدات

عدد

الأسا

بیع

الساعا

ت

الفعلیة

رموز

مخرجا

ت تعلم

المقرر

1
ومراحل مفھوم العلاقات العامة

تطورھا

مفهوم العلاقات العلاقات العامة وسبب
اختلافات التعاریف

39

A1-
b1-
b2-

c1-c2

2
أھداف وأھمیة العلاقات العامة

ووظائفھا

ومتطلبات ،عوامل تنظیم إدارة العلاقات العامة

الھیاكل التنظیمیة للعلاقات العامة ،التنظیم الجید
39

A2-
b2-

c1-c2

3
وصفات اخلاقیات العلاقات العامة

ممارسي العلاقات العامة

دستور العلاقات العامة وأهمية الالتزام
الصفات ،بأخلاقيات العلاقات العامة

الشخصیة والصفات المھنیة لممارسي

العلاقات العامة

26

A1-
a2-
b2-

c1-d1

412التقویم ،الاتصال ،التخطیط ، البحوثالوظائف الرئيسية للعلاقات العامة4

A1-
a2-
a3-
b3-
c2-
d1-

5

1236إجمالي الأسابیع والساعات

:استراتیجیة التدریس :تاسعا

.محاضرات
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.تطبیق عملي في المعمل

واجبات منزلیة

مناقشة جماعیة

تكالیف جماعیة

.Iالتعیینات والتكلیفات:
الدرجةالأسبوعمخرجات التعلمالنشاط/التكلیفالرقم

منلعددلزیارةمیدانينزول1

المختلفةالعامةالعلاقاتإدارات

عملطبیعةعلىللتعرف

العلاقات العامة

A1-a2-a3-b1-b2-b3-
c1-c2-c3-d1-d2-d3-

d4

8

2
3
4
5

:تقویم التعلم :عاشرا

الدرجةالأسبوعالتقویم أنشطةالرقم

نسبة الدرجة إلى

التقویم  درجة

 النھائي
المخرجات التي یحققھا

a-b%72020امتحان نصفي1

a-b-c-d%101010تكالیف2

%1010حضور ومشاركة3

a-b%136060امتحان نھائي4

%100100المجموع

:تعلملمصادر ا :الحادي عشر
.)بلد النشر ،دار النشر ،اسم الكتاب ،سنة النشر ،اسم المؤلف(

)لا تزید عن مرجعین ( :المراجع الرئیسة

جامعة العلوم والتكنولوجيا ،1ط ، ،المدخل إلى العلاقات العامة والإعلان، م2014 ،فؤاد سعدان1.

.القاهرة ، م الأسس العلمية العلاقات العامة2004 ،علي عجوة2.
المساعدة المراجع

.دار النھضة القاھرة ،أسالیب ممارسة العلاقات العامة ،م2004 ،خالد الصوفي1.

)إن وجدت(    :وإنترنت مواد إلكترونیة

:الدوریات -1

Media  المجلة العربیة للمعلومات – الإذاعات العربیة – بحوث الاتصال – الدراسات الإعلامیة
studies

.الضوابط والسیاسات المتبعة في المقرر :الثاني عشر
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:بعد الرجوع للوائح الجامعة یتم كتابة السیاسة العامة للمقرر فیما یتعلق بالآتي

:والغياب الحضور 1.

من المحاضرات بدون عذر يرفع اسمه لشؤن الطلاب ويحرم من دخول امتحان المادة %25 اذا تغيب الطالب

.النھائي

:الحضور المتأخر2.

.يمنع الطالب من دخول المحاضرة اذا تكرر حضوره المتأخر اكثر من مرة

:ضوابط الاختبارات والامتحانات 3.

.كما في اللائحة

:المشاريعو المھام / التكليفات4.

.يسلم الطالب التكاليف في المحدد من قبل استاذ المادة وتعتبر غير مقبولة بعد الوقت المحدد

:الغش 5.

.یحرم من مقرر الغش ومادة قبل ومادة بعد

:الانتحال6.

.یفصل سنھ من الدراسة

:سياسات أخرى 7.

)یكتب اسم المقرر (........... :خطة مقرر
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.Iمعلومات عن مدرس المقرر:

)أسبوعیا /3 ( الساعات المكتبية الاسم

الخمیس الأربعاء الثلاثاء الاثنین الأحد السبت المكان ورقم الھاتف

البرید الإلكتروني

.IIمعلومات عامة عن المقرر:

:اسم المقرر1.

:رمز المقرر ورقمھ2.

:الساعات المعتمدة للمقرر3.
الساعات

المجموع
تدریبعمليسمنارنظري
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:المستوى والفصل الدراسي4.

:)إن وجدت(المتطلبات السابقة لدراسة المقرر5.

:)إن وجدت(المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر6.

:البرامج التي یتم فیھا تدریس المقرر /البرنامج7.

:لغة تدریس المقرر8.

:مكان تدریس المقرر9.

.IIIالمقرر الدراسي  وصف:

.IVمخرجات التعلم المقصودة للمقرر:

1.

2.

3.

4.

5.

.Vمحتوى المقرر:

:الجانب النظري

الساعات الفعلیةالأسبوعالمواضيع التفصيليةوحدات المقررالرقم

عدد الأسابیع والساعات

:الجانب العملي

النشاط العملي )مھام / مواضیع( كتابة تجارب

الساعات الفعلیةعدد الأسابیعالتجارب العملیة / المھامالرقم

1.

2.

3.

4.

5.
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إجمالي الأسابیع والساعات

.VIاستراتیجیة التدریس

1.

2.

3.

4.

5.

.VIIالمھام / التكلیفات:

)إن وجدت( الدرجةالأسبوعالنشاط/التكلیفالرقم

1
2
3

.VIIIتقویم التعلم:

موضوعات التقویمالرقم
 /موعد التقویم

الیوم والتاریخ
الدرجة

الوزن النسبي

نسبة الدرجة إلى(

)التقویم النھائي  درجة

.1

.2

المجموع

.IXمصادر التعلم:

:المراجع الرئيسة1.

بلد النشر ،دار النشر ،اسم الكتاب ،سنة النشر ،اسم المؤلف( )اثنان على الأكثر( كتابة المرجع الرئيس للمقرر(.

يمكن في حال عدم توفر مرجع واحد لتغطية محتوى المقرر الدراسي إضافة مرجع آخر للضرورة القصوى 

)اختياري(

:المراجع المساعدة2.
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)إن وجدت(    :مواد إلكترونية وإنترنت3.

.Xالضوابط والسیاسات المتبعة في المقرر:

:الحضور والغياب 1.

:الحضور المتأخر2.

:ضوابط الاختبارات والامتحانات 3.

:المشاريعو المھام / التكليفات4.

:الغش 5.

:الانتحال6.

:سياسات أخرى 7.




