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 إداسح علاعً الإِذاد ٚ اٌزٛس٠ذ
 

 ثغذاد ػّش٠ٓ. أ
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 الفهرس

 الفصل الأول .مفاهٌم اساسٌة لإدارة سلبسل الإمداد و التورٌد

 الفصل الثانً البناء الاستراتٌجً للشراء

 الفصل الثالث فً المنظمات الشرابًالمزٌج 

 الفصل الرابع مدخل إلى نظام وإدارة المخازن

 الفصل الخامس تنظٌم وحدة المخازن والتخزٌن

 الفصل السادس تخطٌط المخزون

 الفصل السابع رلابة وتمٌٌم وظٌفة الشراء

 اٌفقً الاٚي 
 

ِفب١ُ٘ اعبع١خ لإداسح علاعً الإِذاد ٚ 
 .اٌزٛس٠ذ
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ٟ٘ ؽجىخ ِٓ اٌّٛسد٠ٓ ٚإٌّزغ١ٓ ٚاٌّٛصػ١ٓ ٚاٌؼّلاء : عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ
رزذفك خلاٌٙب اٌّٛاد اٌخبَ ٚاٌّغزٍضِبد ٚإٌّزغبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالأِٛاي 

 .ث١ٓ الأهشاف اٌّىٛٔخ ٌٙب 
 

 :ػٕبفش عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ
٠جذأ ِغ ثذا٠خ اٌغٍغٍخ ٠ٕٚزٟٙ ِغ اٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ : ػٕقش اٌزٛس٠ذ -1

 .ثبٌؾشوخ
٠جذأ فٟ اٌغٍغٍخ ِٓ إٌمطخ اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب رغ١ٍُ  :ػٕقش اٌطٍت  -2

 .ِخشعبد اٌؾشوخ ٌٍؼ١ًّ ٚرٕزٟٙ ِغ اٌؼ١ًّ إٌٙبئٟ فٟ اٌغٍغٍخ
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ( ١٘ىً ) اػنبء
 

 .ِقذس اٌّٛاد اٌخبَ :اٌّٛسد٠ٓ  -1
 .فبٔغ إٌّزظ : اٌّقٕؼ١ٓ  -2

 .رؼجئخ ٚرخض٠ٓ إٌّزظ : اٌّٛصػ١ٓ  -3
 .ث١غ إٌٝ اٌّغزخذَ إٌٙبئٟ : رغبس اٌزغضئخ -4

 .اعزخذاَ إٌّزظ إٌٙبئٟ : اٌؼّلاء  -5
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 :إداسح الإِذاد
ٟ٘ ػ١ٍّخ رٛف١ش الاؽز١بعبد ِٓ اٌغٍغ ٚاٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد ٚٔمٍٙب إٌٝ 

 اٌغٙخ اٌّغزف١ذح فٟ اٌٛلذ ٚاٌّىبْ ٚاٌى١ّخ إٌّبعجخ
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اٌّغزٍٙى١ٓ ٚسغجبرُٙ،  إؽز١بعبدٟ٘ ػ١ٍّخ رٛلغ : اٌٍٛچغز١بدإداسح 
ٚاٌم١بَ ثبٌؾقٛي ػٍٝ اٌّٛاد ٚالأفشاد ٚسأط اٌّبي ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ 

ٚاٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌٍٛفبء ثٙزٖ اٌؾبعبد ٚاٌشغجبد ِغ مشٚسح رؼظ١ُ 
الاعزفبدح ِٓ ؽجىخ إٔزبط إٌّزظ أٚ اٌخذِخ ٚؽجىخ رٛص٠ؼٙب ٌٍٛفبء 

 .اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٚثبٌزىٍفخ الألً  ثئؽز١بعبد
 : ٌٍٛچغز١بدالأٔؾطخ الأعبع١خ 

 أٔؾطخ اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف –أٔؾطخ اٌزخض٠ٓ ٚاٌّخبصْ  -أٔؾطخ إٌمً  
أٔؾطخ اٌٛفبء  –أٔؾطخ اٌشلبثخ ػٍٝ اٌّخضْٚ  –أؾطخ رذاٚي اٌّٛاد 

 أٔؾطخ اٌزٛس٠ذ  -عذٌٚخ ٚرخط١و الإٔزبط –أٔؾطخ اٌزٕجؤ ثبٌّخضْٚ –ثبٌطٍت 
رذاٚي  –أٔؾطخ رخط١و اٌزغ١ٙلاد ٚاٌّٛالغ  –أٔؾطخ خذِخ اٌّغزٍٙى١ٓ -

 أٔؾطخ اٌزخٍـ ِٓ اٌّخٍفبد ٚاٌفبلذ –إٌّزغبد اٌّشرغؼخ 
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 ِفب١ُ٘ أعبع١خ لإداسح ٚٚظ١فخ اٌؾشاء
ٔؾبه إداسٞ ٠ّبسط ٌزٛف١ش الاؽز١بعبد اٌّطٍٛثخ لإٔزبط اٌغٍؼخ أٚ : اٌؾشاء

 .رمذ٠ُ اٌخذِخ اٌزٟ ٚعذد ِٓ أعٍٙب إٌّظّخ
ِغّٛػخ أٔؾطخ رخط١ط١خ ٚرٕظ١ّ١خ ٚرٕف١ز٠خ ٚسلبث١خ :ٚظ١فخ اٌؾشاء 

ٚارخبر اٌمشاس اٌّزؼٍك ثزٛف١شوبفخ اؽز١بعبد إٌّظّخ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت 
ٚاٌى١ّخ إٌّبعجخ ٚاٌغٛدح إٌّبعجخ ِٚٓ اٌّقذس إٌّبعت ٚثبٌغؼش 
 .. إٌّبعت،ٚرٌه ثّب ٠نّٓ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ ثبٌؾىً اٌّطٍٛة

ٚؽذح ِغئٌٛخ ػٓ رخط١و ٚرٕظ١ُ ٚرٛع١ٗ ٚسلبثخ إٌؾبه : إداسح اٌؾشاء
اٌؾشائٟ ثّب ٠نّٓ رٛف١ش اؽز١بعبد ٚؽذاد إٌّظّخ ِٓ اٌّٛاد 

ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ ثبٌى١ّخ ٚاٌغـٛدح ٚاٌزٛل١ذ ٚاٌغؼش ٚاٌّقذس 
إٌّبعت ٌزّى١ٓ إٌّظّخ ِٓ اٌم١بَ ثّٙبِٙب ثبٌؾىً اٌزٞ ٠ؾمك الأ٘ذاف 

 .اٌؼبِـخ ٌٍّٕظّخ

 ِذخً إٌٝ إداسح اٌؾشاء 
 ٚظ١فخ اٌؾشاءأ١ّ٘خ 

ِٓ اٌغٍغ رٛف١ش وبفخ اؽز١بعبد إٌّظّخ رؼًّ ػٍٝ 
اٌغؼش ٚ اٌّٛاففبدٚ اٌى١ّخٚ اٌٛلذٚاٌخذِبد فٟ 

 .إٌّبعت
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 ػٛاًِ ٔغبػ ٚظ١فخ اٌؾشاء

 
اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرك ٘زٖ اٌٛظ١فخ ِٓ الإداسح  اٌزفُٙ اٌىبًِ ٌٍّٙبَ.1

اٌؼ١ٍب ٚالاداساد الاخشٜ ٚاٌؼًّ ٠زُ فٟ مٛء ِغّٛػخ ػٛاًِ ث١ئخ 
 .داخ١ٍخ ٚخبسع١خ

ِؼشفخ أْ اٌغشك ِٓ إداح اٌؾشاء ١ٌظ رؾم١ك أ٘ذافٙب فمو،ٚأّب .2
 .رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ وىً

 .ٚرٕظ١ُ ٚرٛع١ٗ ٚسلبثخ إٌؾبه اٌؾشائٟ رخط١و.3
ث١ٓ ٚؽذح اٌؾشاء ٚاٌٛؽذاد الأخشٜ ٌزؾم١ك أ٘ذاف  اٌزؼبْٚ.4

 .إٌّظّخ
 .ٌٍم١بَ ثٛظبئفٗ اٌّخزٍفخعٙبص إداسٞ رٚ عٍطخ وبٍِخ .5

. 

                         مصادر لرارات الشراء  

1                        Right source 

2                  Right Quantity 

3                 Right Quantity 

4               Right price 

5               Right time 
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 أ٘ذاف ٚظ١فخ اٌؾشاء
ثٕبء ٚرط٠ٛش خطو ٚع١بعبد ٚإعشاءاد رؾمك أ٘ذاف اٌؾشاء ٚإٌّظّخ وىً، -1

 .ٚمّبْ اعزّشاس ػ١ٍّبرٙب
اٌّؼٍِٛبد ػٓ عٛق اٌزض٠ٚذ ِٓ اٌؾقٛي ػٍٝ ثٕبء ؽجىخ ِؼٍِٛبد فؼبٌخ رّىٓ -2

ٚظشٚفٗ ٚرمٍجبرٗ ٚاٌزٛلؼبد اٌّغزمج١ٍخ، ٚػٍٝ أفنً ِب ٌذٜ اٌّضٚد٠ٓ ِٓ أفىبس 
 .ٚخجشاد ٚعٍغ ٚخذِبد ِٚضا٠ب

ثألً ِب ٠ّىٓ، ثبعزخذاَ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌؾشاء الاعزضّبس فٟ اٌّخضْٚ -3
 .ِٕٚغ اٌزىشاس ٚالاصدٚاط ٚاٌزٍف ٚاٌٙذس ٚالإّ٘بي ،(اٌؾشاء ٌلاعزخذاَ اٌفٛسٞ)J.I.Tٚاٌزٛس٠ذ وٕظبَ 

فٟ ِٛاعٙخ إٌّظّبد اٌّّبصٍخ ِٓ خلاي إٔغبص اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ -4
 .ِٙبَ اٌؾشاء ثبٌؾىً اٌزٞ ٠ؾمك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٠ٚؾبفع ػ١ٍٙب

 .ٚٚؽذاد إٌّظّخ ثبٌزٕغ١ك ٚاٌزؼبْٚ اٌفؼبيػلالخ ع١ذح ث١ٓ ٚؽذح اٌؾشاء ر١ّٕخ -5
 .ثّؾ١و إٌّظّخفٕغ ػلالخ ع١ذح ؽغٕخ -6

 .رؾم١ك اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ-7

 رأص١ش اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌؾشاء
 

 فٟ أٔؾطخ اٌؾشاءٌٍزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ الاعزخذاَ اٌّزضا٠ذ  -1
 اٌّٛاد  اٌّزضا٠ذ ٌزش١ِض الاعزخذاَ  -2

 ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخالا٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ثبٌغٛدح  -3
اٌؼب١ٌخ لإ٠غبد اٌّضٚد٠ٓ اعزخذاَ اٌّٙبساد اٌزفبٚم١خ  -4 

 .إٌّبعج١ٓ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد إٌّظّخ
 ٚالأرٚاقرغ١ش اٌؾبعبد ٚاٌشغجبد  -5
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 تط٘س ّشبط ٗػَيٞبد اىششاء 
 
 
 
 
 
 
  

لا ٠ٛعذ ثٙب اداسح ؽشاء ٚأّب ٠مَٛ ِبٌه اٌؾشوخ اٌّؾبس٠غ اٌفشد٠خ ٚاٌقغ١شح .اٚلاا 

 .ثؼ١ٍّخ اٌؾشاء وٛٔٙب ِٕؾبءح فغ١شٖ(اٌّؾشٚع)
ا  ٚاٌجذء ثزمغ١ُ اٌؼًّ داخٍٙب ٚٚعٛد إداساد وجش إٌّظّبد ٚارغبع ٔؾبهٙب :صب١ٔب

٠ّٚبسط ٔؾبه اٌؾشاء ِذساء ٘زٖ الإداساد ...(الأزبط ،اٌّج١ؼبد،)ِزخققخ ِضً 
 .ٚلا ٠ٛعذ إداسح خبفخ ثبٌؾشاء

 .٠ٚٛعذ اداسح خبفخ ثبٌؾشاءّٔٛ ٚرٛعغ إٌّظّبد :صبٌضب
ا  ِضً ص٠بدح و١ّخ :اٌؾبعخ اٌّزضا٠ذ ٌلارغبٖ ٔؾٛ اٌزخقـ ٚالاعزملاي الإداسٞ :ساثؼب

ٌزا ٠زُ رخق١ـ اداسح ِؾزش٠بد ٚرىْٛ رؾذ اؽشاف اداسح الأزبط  اٌؾشاء
 .ٚاٌّج١ؼبد اٚ غ١ش٘ب ِٓ الاداساد الاخشٜ

ا  ارغبع ث١ئخ الأػّبي ٚاٌزٛعٗ ٌٍزخقـ ٚالأٔؾطخ اٌىج١شح :خبِغب
ف١زُ رخق١ـ اداسح ؽشاء وٛٔٙب :ٚاٌّزؼذدح،ٚالاؽز١بعبد اٌنخّخ ٚاسرفبع رىب١ٌفٙب

رمَٛ ثؾشاء ادٚاد مخّخ ِٚشرفؼٗ اٌزىٍفخ ِٚٓ اعً ػذَ ؽذٚس خغبئش اٚ اخطبء 
 .٠زُ رخق١ـ إداسح ؽشاء
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 أٔٛاع اٌؾشاء فٟ ِٕظّبد الأػّبي

 ِٙبساد اٌؾشاء
 إدران احتٌاجات المنظمةمهارة المدرةعلى .1

وظروفها مهارة جمع المعلومات عن أسواق التزوٌد .2
والكمٌات والأسعار الحالٌة والمحتملة والجودة وؼٌرها من 

 .اجل تلبٌه احتٌاجات المنظمة بالشكل المطلوب

التعرؾ على البدابل المتاحة وتمٌٌمها وتحدٌد مهارة .3
 .الأفضل للمنظمة

التً تزود فهم اسرار العلبلات مع المنظمات مهارة .4
 .المنظمة باحتٌاجاتها وتموٌتها

فً اتخاذ لرارات شرابٌة مناسبة مهارات المدرة على .5
وتمٌٌمها ومراجعتها، وإجراء معاملبت الولت المناسب 

 .  الشراء،والتحمك من تنفٌذ عملٌات الشراء بشكل صحٌح
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 رٕظ١ُ ٚؽذح اٌّؾزش٠بد
المنظمة عوامل ترتبط بأهداؾ مجموعة تحكم عملٌة تنظٌم وحدة الشراء 

وتتمثل أهداؾ وأنشطتها ككل، والحاجة لإنجاز المهام الملماة على عاتمها، 
 :تنظٌمها بالآتً

التنظٌمٌة فً المنظمة بما ٌنظم علبلة إدارة الشراء بالمستوٌات تحدٌد -1
 .سٌر عملها

لمنع أي تضارب أو  بالمنظمةخطوط السلطة والمسبولٌة تحدٌد -2
 .ازدواج

 .إلى ألسام وشعب تموم بمهام محددةتمسٌم العمل -3

 .تحدٌد المهام للعاملٌن وموالعهم الوظٌفٌة بالإدارة بشكل واضح ودلٌك-4

 .    الاستخدام الأمثل لكافة الإمكانٌات والموارد المتاحة لهذه الوحدة-5

 ِٛلغ إداسح اٌّؾزش٠بد فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ
 
 
 المدٌر العام 

 الإدارة التجارٌة إدارة الافراد

 لسم المبٌعات لسم المشترٌات لسم التخزٌن
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 ِٛلغ إداسح اٌّؾزش٠بد فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ     
 
 

 المدٌر العام

 إدارة المشترٌات الإدارة المالٌة  إدارة الإنتاج

 ِٛلغ إداسح اٌّؾزش٠بد فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ            
 
 

 الربٌس اتنفٌذي

 إدارة المخزون إدارة الشراء

الإدارة العامة 
 لشبون الإدارٌة

الإدارة العامة 
 للؤنتاج

 

الإدارة العامة لشبون 
 المالٌة

 

إدارة الرلابة 
 على المخزون

 

الإدارة العامة للمشترٌات 
 والمخازن
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 :ٌغبْ اٌّؾزش٠بد* 

٠زٛلف اػزجبس إداسح اٌّؾزش٠بد أفنً ِٓ ٌغبْ اٌؾشاء،اٚ اٌؼىظ 
ػٍٝ اٌّؼشفخ ٚاٌخجشح ٚٔٛع الاؽز١بعبد، ؽ١ش رزطٍت ثؼل أٚاِش 
اٌؾشاء رٛافش ِؼشفخ خجشح ف١ٕخ دل١مخ ثبلأفٕبف ِٚٛاففبرٙب لذ 

 . لارزٛافش الا ٌغبْ رخقـ ٌٙزا اٌغشك 
ٚرؾى١ً ٌغبْ اٌؾشاء ٚاٌزٟ إداسح اٌّؾزش٠بد ااٞ ٘زا ٠ؼزّذ ػٍٝ 

 .ٚٔٛع الاؽز١بعبد ٚالأفٕبفاٌّؼشفخ ٚاٌخجشح ٌذ٠ٙب  
 
 

إدارة  
 المشترٌات

  

إدارة 
 الإنتاج 

الإدارة 
 المالٌة 

الإدارة 
 الهندسٌة 

إدارة 
 المبٌعات 

إدارة 
 المخازن 
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 :علبلة إدارة المشترٌات بالإدارات الأخرى

 

 .إدارة الإنتاج والتً تموم بتصنٌع المنتجات.1

 الإدارة المالٌة تموم بتوفٌر الاموال.2

 الإدارة الهندسٌة تموم بتصمٌم شكل المنتجات.3

 إدارة المبٌعات تموم ببٌع المنتجات وتسلٌمها للعملبء.4

إدارة المخازن وتموم بتخزٌن السلع ،وابلبغ ادارة المشترٌات .5

 .  بالمواد التً تحتاجها  ،و إعادة الطلب لٌتم توفٌر الصنؾ

اٌؾغُ إٌّٛ ٚاٌزٛعغ ٔؾبه )اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ لإداسح اٌّؾزش٠بد 
إداسح اٌؾشاء و١ّخ اٌّٛاد وٍفخ اٌؾشاء ظشٚف اٌغٛق اٌّٙبَ 

 (اٌّغٕذح ِٓ الإداسح اٌؼ١ٍب
لا ٠ٛعذ إداح ؽشاء ٚرىْٛ ربثؼٗ لإداسح اٌّج١ؼبد :ِٕظّبد فغ١شح *

 .وْٛ أزبعٙب ل١ًٍ ِٚؾذٚد
٠ٚٛعذ إداسح خبفخ ثبٌؾشاء وْٛ أزبعٙب وج١ش :ِٕظّبد وج١شح*

ٚرؾزبط اٌٝ ص٠بدح ػذد اٌؼب١ٍِٓ ٚرمَٛ الاداسح اٌؼ١ٍب ثزف٠ٛل 
اٌقلاؽ١بد لإداسح اٌّؾزش٠بد ؽزٝ رغزط١غ اٌم١بَ ثّٙبِٙب 
 . ِٚغؤ١ٌبرٙب ٚ٘زا ع١ٕؼىظ ػٍٝ اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ ٌٍّٕظّخ
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 :أعظ اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ لإداسح اٌّؾزش٠بد
 الأعبط اٌٛظ١فٟ (1
 الأعبط اٌغٍؼٟ (2
 الأعبط اٌغغشافٟ (3
 اعبط ِقبدس اٌؾشاء( 4

 الأعبط اٌّشوت (5

 ٚاٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ عّغ الأٔؾطخ اٌّزؾبثخ :الأعبط اٌٛظ١فٟ 

فٟ ٚؽذح ٚاؽذح ثّغّٝ إداسح اٚ لغُ اٚ ؽؼجخ ٌزٌٟٛ ِٙبَ ِؾذدح،ٚثبٌزبٌٟ 

فٟ رٍج١خ اؽز١بعبرٙب رغزف١ذ إٌّظّخ ِٓ ِضا٠ب اٌزخقـ ٚرمغ١ُ اٌؼًّ 
 .  ِٓ عٍغ ٚخذِبد ثبٌؾىً اٌّطٍٛة ٚاٌّخطو

 

      
 
 

 إدارة المشترٌات 

لسم 

الفحص 

 والاستلبم

 لسم الشراء لسم التخزٌن لسم النمل
لسم بحوث 

 الشراء
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٠ٚزُ اٌزمغ١ُ ؽغت الأفٕبف اٌزٟ رؾزش٠ٙب :الأعبط اٌغٍؼٟ

إٌّظّخ ِٓ خلاي ٚمغ الأفٕبف اٌّزؾبثٙخ فٟ ِغّٛػخ ٚاؽذح رزٌٛٝ وً 
ِغئ١ٌٛبرٙب ِضً اٌّٛاد اٌخبَ ،لطغ اٌغ١بس،أعضاء ربِخ اٌقٕغ،ٚ٘ىزا،٠ٚغزخذَ ٘زا 
اٌزمغ١ُ فٟ ؽبٌخ عٌٙٛخ رشر١ت اٌقٕبف اٌّؾزشاح فٟ ِغّٛػبرّزغبٔغخ ِؾذٚدح 

 .ٚاْ ٠زُ اٌؾشاء ثى١ّبد وج١شح

 

      
 
 

 إدارة المشترٌات

 لطع الؽٌار المواد الخام
اجزاء تامة 

 الصنع

٠ٚزجغ ٘زا الأعبط ؽ١ّٕب رىْٛ إٌّظّخ : الأعبط اٌغغشافٟ      
وج١شح اٌؾغُ ٚفشٚػٙب ِزؼذدح ِٕٚزؾشح ،ٚ٘ٛ ِب ٠ؾمك ِضا٠ب 

اٌزخقـ لأْ وً ٚؽذح ِغئٌٛخ ػٓ إٌطبق اٌزٞ ٠خقٙب ٚرؼٍُ 
رّبِب الاؽز١بعبد ٚاٌّٛاد اٌّزبؽخ فٟ الأعٛاق ِٚقبدس٘ب ٌٚٙب 
اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾىلاد اٌزٟ لذ رٛاعٙٙب، ٠ٚزطٍت 

 .الاِش وزٌه عشػخ ارخبر لشاس اٌؾشاء فٟ ثؼل اٌؾبلاد
 
 

 إدارة المشترٌات

 فرع تعز فرع عدن فرع صنعاء
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ٚثٕبء ػٍٝ ٘زا الأعبط ٠زُ اٌزمغ١ُ ٚفمب ٌّقبدس ؽقٛي إٌّظّخ ػٍٝ : أعبط ِقبدس اٌؾشاء
اؽز١بعبرٙب ، ِٚٓ ِضا٠ب ٘زا اٌزمغ١ُ ، عٌٙٛخ اٌزؼبًِ ِغ اٌّضٚد٠ٓ ٚعٌٙٛخ ٚمغ أعظ ِٛؽذح ٌزم١١ُّٙ، 

ٚإ٠غبد وبدس إداسٞ ِزخقـ خبفخ فٟ ؽبٌخ اٌؾشاثبٌؾغُ اٌىج١ش ،ٚرغ١ًٙ رخط١و ػ١ٍّبد اٌزغ١ٍُ 
 .،ٚالاعزفبدح ِٓ ِضا٠ب اٌؾشاء ِٓ اٌّقبدس اٌّؾ١ٍخ ٚرٍه اٌّزبؽخ ِٓ اٌخبسع١خ ِٕٙب

   

 إدارة المشترٌات

لسم المصادر 

 المحلٌة
لطع المصادر 
 الاللٌمٌة

لسم المصادر 

 الخارجٌة

 
٠مَٛ ػٍٝ اٌغّغ ث١ٓ ٔٛػ١ٓ أٚ أوضش ِٓ ٚاٌزٞ :الأعظ اٌّشوت

الأٔٛاع اٌغبثمخ وبٌغّغ ث١ٓ الأعبط اٌغغشافٟ ٚالأعبط اٌغٍؼٟ 
ٚػٍٝ أعبط اٌّقبدس ، ،ؽ١ش ٠زطٍت هج١ؼخ إٌؾبه اٌؾشائٟ ٌٍّٕظّخ 

 .رٌه اٌغّغ وّب ٘ٛ عبئذ فٟ وض١ش ِٓ إٌّظّبد

 

 
 
 

 إدارة المشترٌات

 فرع المهرة فرع سمطرى

لسم المصادر 
 الخارجٌة

لسم المصادر 
 المحلٌة

لسم الاجزاء 
 التامة الصنع

لسم المواد نصؾ 
 المصنعة
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 ٚظبئف إداسح اٌّؾزش٠بد
 .اٌزخط١و اٌغ١ٍُ ٚاٌزذل١ك لأٔؾطخ اٌؾشاء اٌّخزٍفخ - 

 ٌشفغ ِغزٜٛ الأداء ٚاٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ  اٌم١بَ ثبٌذساعبد ٚالأثؾبس اٌلاصِخ  -
 رجؼب ٌٍغ١بعخ اٌّمشحاٌؾشاء ٚ ٚارخبر اٌمشاسادرٕظ١ُ اٌؼًّ فٟ الإداسح  -

 فٟ اعزٙلان اٌّٛاد  الإعشافاوزؾبف -
 اوزّبي اٌّؼٍِٛبد اٌزأوذ ِٓ  -
 رٕظ١ُ اٌؼلالبد ِغ اٌّضٚد٠ٓ  -
 رٕظ١ُ ػ١ٍّخ ٔمً اٌّؾزش٠بد  -
 اعزلاَ اٌّٛاد اٌّؾزشاح ٚاٌّطبثمخ  -

 دساعخ و١ف١خ ؽقٛي إٌّبفغ١ٓ ػٍٝ ؽبع١زُٙ -
 الاؽزفبظ ثبٌغغلاد ٚاٌّغزٕذاد  ،رٛص١ك وبفخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد -

 عٍطبد إداسح اٌؾشاء
  إٌّظّخ ِشاعؼخ ِٛاففبد ٚخقبئـ اؽز١بعبد -

 رؾذ٠ذ اٌؾغُ الأِضً ٌطٍج١بد اٌؾشاء  -
 اٌّٛافمخ ػٍٝ ؽشٚه اٌؾشاء  -

 ِشاعؼخ ٚرٛل١غ ٚإثشاَ هٍجبد ٚػمٛد اٌؾشاء  -
 إفذاس أٚاِش اٌزٛس٠ذ  -
 ِشاعؼخ اٌفٛار١ش  -

 رمش٠ش ِق١ش اٌّٛاد اٌّٛسدح -
 اٌغذٌٚخ اٌض١ِٕخ ٌؼ١ٍّبد اٌؾشاء  -
 اٌّؾبسوخ فٟ رخط١و اٌّخضْٚ -

 إداسح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ اٌّخققخ ٌؼ١ٍّبد اٌؾشاء- 
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 ِشوض٠خ ٚلا ِشوض٠خ اٌؾشاء
هو نمط إداري ٌتبع لتحمٌك الصً استفادة من عملٌات  

شراء ما تحتاجه المنظمة من سلع وخدمات لإنجاز المهام 
 .الموكلة الٌها 

  
 ولكل نمط تعرٌفه ومزاٌاه وعٌوبه

 :ِشوض٠خ اٌؾشاء: اٚلاا 
ٟ٘ ّٔو إداسٞ ٠مَٛ ػٍٝ عّغ فلاؽ١بد ػ١ٍّبد اٌؾشاء فٟ إٌّظّخ ث١ذ 

 .ٚؽذح ػبدح رىْٛ فٟ اٌّشوض اٌشئ١غٟ
 :مزاٌا مركزٌة الشراء*•

 .إمكانٌة الشراء الكبٌر -1•

 .جنً فوابده من اكتساب ولاء المزودٌن وخصم الكمٌة والحصول على الخدمات الأخرى-2•

 .كفاءة وفعالٌة الرلابة على عملٌات الشراء-3•

 .توحٌد سٌاسة التعامل مع المزودٌن وتوفٌر مركز تفاوضً أفضل -4•

تجنب الازدواجٌة وتملٌص الجهود وعدم التكرار والالتصاد فً نفمات المواد واجراءات الشراء والنمل والحراسة وتملٌل تكالٌؾ -5•
 .المخزنٌةالفحص والاستلبم والمصروفات 

 :عٌوب مركزٌة الشراء•

 .ٌصعب اتباعها فً المنظمات الكبٌرة وذات الفروع وتلن التً لها نشاط ضخم وواسع-1•

ٌحتاج هذا النمط لإجراءات طوٌلة وبطٌبة مما لاٌساعد أحٌانا على سرعة إنجاز الأعمال التً تتطلب السرعة والاستجابة لطلبات -2•
 .الوحدات الأخرى بالمنظمة

لا تحفز مسؤولً الوحدات الإدارٌة ومدراء الفروع بالمنظمة للؤبداع وبذل المزٌد من الجهود،ولا تمنحهم الشعور بالثمة بمدراتهم -3•
 .وأهمٌتهم

لا ٌوجد صؾ ثانً واسع من العاملٌن بالشراء لٌحلوا بدلا عن الصؾ الأول من المابمٌن على اعمال الشراء مما ٌوجد فراغ  -4•
 .كبٌر لد ٌدفع الى استمطاب اخرٌن من خارج المنظمة
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ا   :لا ِشوض٠خ اٌؾشاء:صب١ٔب
ٟ٘ ّٔو ِٓ أّٔبه الإداسح رمَٛ ػٍٝ رف٠ٛل عٍطخ اٌؾشاء ٌٛؽذاد 

ٚفشٚع إٌّظّخ ٌؾشاء وً أٚ ثؼل اؽز١بعبرٙب دْٚ رذخً لأعجبة ٚع١ٙخ 
 .رشا٘ب الإداسح اٌؼ١ٍب

 :مزاٌا لا مركزٌة الشراء* •

سرعة إنجاز عملٌات الشراء لتأمٌن الاحتٌاجات المطلوبة لوحدات المنظمة المختلفة وفً  -1
 .الولت المطلوب

مع متطلبات السوق التً تعمل مرونة تنفٌذ عملٌات الشراء بما ٌمكن من موابمة الطلبٌات -2
 .الوحدة بالمرب منه

 .تعطً الوحدة فرصة تحدٌد احتٌاجاتها بدلة -3

 .ترتٌب ظروؾ الشراء -4

 .تولد ثمافة الثمة والإحسان بالأهمٌة لدى رؤوساء الوحدات الإدارٌة والفروع -5

 :ػ١ٛة لا ِشوض٠خ اٌؾشاء* 
لا تمكن المنظمة من الشراء الكبٌر وجنً فوابده ومزاٌاه، -1

وتملل من كفاءة وفاعلٌة الرلابة على عملٌات الشراء ،ولا تمكن 
من توحٌد سٌاسة التعامل مع المزودٌن وتوفٌر مركز تفاوضً 

 .أفضل

نتٌجة لحدوث الازدواجٌة وزٌادة الجهود ضعؾ الالتصادٌة  -2
والتكرار وزٌادة نفمات المواد المكتبٌة وإجراءات الشراء والنمل 

والحراسة وزٌادة تكالٌؾ الفحص والاستلبم والمصروفات 
كما تبرز للة إمكانٌة الحصول على  المخزنٌة والمتكررة،

الكفاءات والخبرات المطلوبة فً كل الوحدات إذا كانت عملٌة 
 .الشراء تتطلب ذلن
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 العوامل التً تحدد نظام الشراء المناسب

 لا مركزٌة مركزٌة  العامل 

 كبٌر صؽٌر الحجم الكلً للمنظمة

 كبٌر صؽٌر الحجم الكلً للشراء

 (لان كل فرع ٌشتري المناسب له)ؼٌر متشابهة متشابهة تشابه سلع خدمات المنظمة

 إنشاء المبانً ومماولات الطرق متمركزة فً مكان واحد فروع متحركة

ألسام متمركزة فً مناطك  التواجد فً عدة مناطك

 متماربة جؽرافٌا  

منظمة تتواجد ألسامها فً عدة 

 مناطك متباعدة جؽرافٌا  

طبٌعة عمل المنظمة 

 وظروؾ الإنتاج والتوزٌع

لان السلطة بٌد )معمدة

 شخص فمط

لأكثر  موفوضةلان السلطة )سهلة

 (من شخص وحسب الفروع

 منخفضة عالٌة كلفة المواد والمستلزمات

 التوافر وسهولة الحصول علٌها صعوبة الحصول علٌها الخبرات والكفاءات 

 :اٌؾشاء الإٌىزشٟٚٔ

هو نشاط ٌسمح بتداول السلع والخدمات بٌن المنتجٌن •
والمستهلكٌن ،أو بٌن المنظمات من خلبل استخدام نظام 
 .برنامج حاسوبً لابم على تمنٌة المعلومات والاتصالات
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 :اٌؾشاء الإٌىزشٟٚٔ

 :اٌؾشاء الإٌىزشٟٚٔ
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 /أ١ّ٘خ اٌؾشاء الإٌىزشٟٚٔ
 ٠ٛفشأؽذس اٌّؼٍِٛبد ػٓ أعٛاق اٌزض٠ٚذ فٟ أٞ ٚلذ ٚػٓ ؽبعبد 1. 

 .إٌّظّخ ٚالأعٛاق اٌزٟ رزٛافش ف١ٙب

 اٌؾقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِزىبٍِخ ػٓ اٌؼشٚك اٌّزبؽخ ٚاٌّٛاففبد .2
 .ٚاٌغٛدح ٚاٌى١ّبد ٚأٚلبد اٌزغ١ٍُ ٚالأعؼبس ٚالزشاؽبد اٌّضٚد٠ٓ

 اٌٛفٛي إٌٝ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ِٓ اٌّضٚد٠ٓ اٌّفن١ٍٓ فٟ أٞ ِىبْ .3
ا  ا ٚخبسع١ب  .ِؾ١ٍب

 رؾش٠ش أٚاِش اٌؾشاء ٚأزظبس اٌّٛافمخ ٚاٌؾقٛي ػٍٝ فٛار١ش اٌطٍت.4
ا ِٓ خلاي ِٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ   .ٚاٌؾشاء إٌىزش١ٔٚب

ا .5  إِىب١ٔخ إثشاَ ارفبل١بد ِغ اٌجبئؼ١ٓ ٠زُ ثّٛعجٙب ؽؾٓ الاؽز١بعبد آ١ٌب
 .  ِخبصْ إٌّظّخ ػٕذِب رقً اٌى١ّبد إٌٝ ٔمطخ إػبدح اٌطٍت اٌٝ

 .ِؼشفخ ِغبس اٌطٍجبد ؽزٝ ٚفٌٛٙب ٌٍّٕظّخ. 6

 رؾم١ك اٌؾفبف١خ .7

 اٌذلخ فٟ اٌج١بٔبد.8

 
 رٕظ١ُ اٌؾشاء الإٌىزشٟٚٔ

ػ١ٍٙب ثبعزخذاَ أعٙضح اٌؾبعٛة، اعزلاَ اٌجنبئغ إٔؾبء أٚاِش اٌؾشاء ٚأزظبس اٌّٛافمخ 1.

 .ٚاٌخذِبد ِٓ خلاي اعزخذاَ ثشِغ١بد ٔظبَ ٠غزٕذ ػٍٝ رم١ٕخ اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ

ٌفئخ ِؾذدح ِٓ  (e-Sourcing)رؾذ٠ذ أعٛاق ِٚضٚد٠ٓ عذد ِٓ خلاي اٌّقبدس الإٌىزش١ٔٚخ 2.

أٞ إػذاد  –ِزطٍجبد اٌؾشاء ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ، ِغ إِىب١ٔخ اٌزج٠ٛت الإٌىزشٟٚٔ 
 .لٛائُ إٌىزش١ٔٚخ ثبٌّٕزغبد ٚاٌّضٚد٠ٓ

إٌٝ اٌّضٚد٠ٓ فٟ ( e-Informing)إسعبي ِؼٍِٛبد اٌؾشاء ِٓ خلاي إٌؾش الإٌىزشٟٚٔ 3.

 .الأعٛاق اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ
ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  (e-Tendering) إسعبي اٌطٍجبد ثٛاعطخ اٌٛع١و الإٌىزش4ٟٔٚ.

 .ٚالأعؼبس ٌٍّضٚد٠ٓ ٚرٍمٟ اٌشدٚد ُِٕٙ ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ
 (e-Reverse Auctioning) ؽشاء اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ثٛاعطخ اٌّضاداد اٌؼىغ١خ الإٌىزش١ٔٚخ5-

 ػجش اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ ِٓ ػذد ِٓ اٌّضٚد٠ٓ عٛاء وبٔٛا ِؼشٚف١ٓ ٌٍّٕظّخ أٚ غ١ش ِؼشٚف١ٓ
. 
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 متطلبات نظام الشراء الإلكترونً بالمنظمة

  .ٌتناسب بما العمل طبٌعة وتؽٌٌر اتصالات وشبكة حاسوب أجهزة من الضرورٌة التمنٌة إدخال1.

تحدٌد العلبلة بٌن نظام وألٌات الشرراء الإلكترونرً، ونظرم معلومرات المنظمرةالاخرى، بمرا فرً ذلرن 2.
 (. الفواتٌر الإلكترونٌة)نظام الإدارة المالٌة لعملٌات السداد عن طرٌك الأنترنت للمزودٌن 

لتبرررادل المعلومرررات والمسرررتندات البرررابعٌن المررردرة الإلكترونٌرررة /أن ٌكرررون لمختلرررؾ نظرررم المشرررترٌن3.

أساس لمثل هذه المماٌٌس ممرا ٌمكرن  XLMولد أصبح ممٌاس  الإلكترونٌة عبر مماٌٌس مشتركة،
 .من ربطه فً بٌبة عمل مفتوحة بنظم أخرى للحصول على لابلٌة التشؽٌل المتبادل

لٌجرب أن ٌتضرمن النظرام الٌرات للتعررؾ علرى نظرا  للطبٌعرة المانونٌرة لأوامرر الشرراء والتزوٌرد والسرداد، 4.

 .ٌعزز الأمان المانونً لعلبلة بالمزودٌنل بالتولٌع الإلكترونً( جواز-بطالة شخصٌة)المستخدم والتثبت من هوٌته

 .ترتٌب العلبلة مع البنون بشأن عملٌات تحوٌل النمود5.

 .باستخدام مؤشرات أداء ربٌسة محددة سلفا  لٌاس الفوابد المتحممة 6.

 نتٌجة العملٌات التً ٌنجزهاوتمٌٌم السٌطرة على النظام من خلبل تؽذٌة عكسٌة تتم فٌها مراجعة 7.

 أخلال١بد اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي اٌؾشاء ثبٌّٕظّبد
 .فٟ اٌزؼبًِ ِغ الأخش٠ٓ ٚرغٕت الإمشاسثٙب ٚثغّؼزٙب ٟ٘ الأٌِٚٝقٍؾخ إٌّظّخ اػزجبس -1

ٌّب ٠قشف فٟ ِغبي القٝ ِٕفؼخ رٕف١ز ع١بعبد إٌّظّخ ٚاٌؾقٛي ػٍٝ -2
 .  اٌؾشاء، ٚارخبر اٌمشاساد اٌقؾ١ؾخ ٚرٕف١ز٘ب ثؾىً ع١ٍُ ٚدل١ك

الاٌزضاَ ثبلأِبٔخ ٚالإخلاؿ ٚاٌقذق ٚرغٕت ِظب٘ش اٌشؽٛح ٚاٌغؼ ٚاٌزذ١ٌظ، -3
 .اٌزٟ رف١ذ فٟ إٔغبص اٌّٙبَ ٚالاعزفبدح ِٕٙب ٚرمجً اٌّمزشؽبد ٚا٢ساء

اٌضمخ ثبٌٕفظ ِّب ٠غبػذ ػٍٝ رٛف١ش اؽز١بعبد إٌّظّخ ٚرغبٚص اٌؼمجبد -4
ٚاٌّؾىلاد ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽٍٙب، ٚالاعزٙبد ثؾىً ِغزّش ثّب ٠ؤدٞ ٌض٠بدح اٌّؼشفخ 

 .اٌزٟ رمَٛ ثٙب ؼ١ٍّبداٌٚ ٚثبلأٔؾطخثبؽز١بعبد إٌّظّخ 
فٟ مٛء رمب١ٌذ إٌّٙخ ِّٚبسعبد ثبلاٌزضاِبد ٚاؽزشاَ ا٢خش٠ٓ ٚؽمٛلُٙ اٌٛفبء -5

 .  ِغ الأخش٠ٓٚرغٕت اٌزقشفبد اٌؾبدح ػٕذ اٌزؼبًِ اٌؼًّ اٌغ١ٍّخ، 
 .  اٌؼًّ ثشٚػ اٌفش٠ك اٌٛاؽذ ِٚغبػذح صِلاء اٌؼًّ-6

 اٌٍطف ٚاٌى١بعخ ٚاٌٙذٚء ٚاٌزؼبْٚ فٟ اٌّمبثلاد ٚغ١ش٘ب ِغ رٚٞ اٌؼلالخ-7
 .ثبلأٔؾطخ اٌٙبدفخ ٌز١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌؾشاء
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 اٌفقً اٌضبٟٔ 
 

 الاعزشار١غٟ ٌٍؾشاءاٌجٕبء 
 
 

 

 

 اٌجٕبء الاعزشار١غٟ ٌٍؾشاء
 

 :أهطية البظاء الاستراتيجي للظشاط الشرائي بالطظظطة
 

يطثل البظاءالاستراتيجي للشراء في الطظظطة وسيلة هامة لإنجاز الأداء 
تهفير احتياجاتها و تحقيق الشرائي والذي يسهم في تطكين الطظظطة من 

 .اهدافها
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 اٌزخط١و الاعزشار١غٟ ٌٍؾشاء
 

ػٍٝ الأٔؾطخ اٌؾشائ١خ  ٠ٚشوضثبٌّغزمجً أعٍٛة ِٕٙغٟ ٠ٙزُ )
زغ١ ِّشاد ثبٌّٕظّخ ِٓ  ُّ اٌزٟ رشرجو ثبٌج١ئخ اٌذاخ١ٍِّخ خلاي إدسان اٌ

ٕظَّّخ ٚإِىب١ِّٔبرٙب اٌزار١ِّخ ٚرطٍؼبرٙب اٌّغزمج١ٍخ، ٚإٌزبئظ  ُّ ٚاٌخبسع١ِّخ ٌٍ
ِّب ٠ّىٓ ِٓ رؾذ٠ذ ٚالأ٘ذاف اٌّشاد رؾم١مٙب خلاي فزشح ص١ِِّٕخ لبدِخ 

ِّٟ إٌّبعت  اٌزٞ ٠ّىٓ إداسح اٌؾشاء ِٓ الاخز١بس اٌؾشائٟ الاعزشار١غ
اٌّؾبسوخ اٌفبػٍخ فٟ الأداء اٌؾبًِ ٌٍّٕظّخ ٚفك ِزطٍَّجبد اٌغٛدح 

 (.اٌؾبٍِخ
 

ًّ الشرابً   :أهمٌة التخطٌط الاستراتٌج

 .التخطٌط الاستراتٌجً المتكامل للمنظمةعنصر من عناصر  -1

مُرررنظلم لتررروفٌر المسرررتمبل بأسرررلوب مررررن ٌعمرررل علرررى تنظرررٌم التعامرررل مرررع  -2

 .الاحتٌاجات بكفاءة وفاعلٌة، وبما ٌمكن من تلبٌة متطلبات البٌبة الخارجٌة

أو ترررجٌح اسررتراتٌجٌة تؽٌررر اسررتراتٌجٌات شرررابٌة  ٌسرراعد علررى بنرراء أو -3

 .معٌنة كصنع صنؾ بدلا  من شرابه عند تولع ارتفاع أسعاره

 .كفاءة استخدام الموارد وتحسٌن لدرات عاملً الشراءٌسهم فً -4

 .والحلول المؤللتةوالتخلُّص من العشوابٌةّ ٌشجع المُبادرة، والاستبالٌةّ،  -5

 .  الرلابة وتمٌٌم الأداءٌساعد فً -6
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 خقبئـ اٌزخط١و الاعزشار١غٟ ٌٍؾشاء

تحمٌك الترابط : التكاملٌة
باستراتٌجٌات المستوٌات الإدارٌة 

الأخرى بما ٌحمك الخطة 
الاستراتٌجٌة الشاملة للمنظمة 
والتنسٌك والتكامل بٌن انشطة 
 .  الشراء وبالً انشطة المنظمة

صنع نظم معلومات :المعلوماتٌة
استراتٌجٌة ٌوفر المعلومات 

بصورة تكاملٌة عن كل ما ٌتعلك 
 .بتوفٌر الاحتٌاجات

حٌث ٌعمل على تحمٌك تكامل :المبول
وتظافر جهود العاملٌن بوحدات المنظمة 
المختلفة ووحدة الشراء والأتفاق على 
هذا التخطط بما ٌسهل المٌام به فً 

 .الفترة الزمنٌة المحددة

الاهتمام بعناصر بٌبة :الشمولٌة
المنظمة المحٌطة كاملة وعدم اؼفال 
أٌا  منها حتى ذات الأهمٌة الألل 

ومراعاة احتٌاجات المستوٌات الإدارٌة 
بالمنظمة والترتٌب لتلبٌتها.  

ارتكاز التخطٌط : الاستمرارٌة 
الشرابً على الانتظام 

والاهتمام بالتؽذٌة الراجعة 
 .والاستفادة منها

امكانٌة تؽٌٌر الخطط :المرونة
وتوجهاتها وفما لأي  الموضوعه

متؽٌرات مستمبلٌة تمع فً بٌبة 
 .المنظمة

تولع ما ٌمكن :التنبؤ
حدوثه مستمبلب والاستعداد 
له بشكل جٌد وتحسٌن 

 .اتخاذ المرارات

 ٔغبػ اٌزخط١و الاعزشار١غٟ اٌؾشائٟ ٌٍّٕظّخ 
واختٌرار فرٌرك عمرل لرادر علرى المٌرام ٌتم مراعاة العوامل المؤثرة على هرذا التخطرٌط، تحلٌل بٌبة المنظمة بحٌث 1.

 .بهذه المهمة، وتوفٌر الموارد المطلوبة

الخاصررة بترروفٌر احتٌاجررات المنظمررة وضررع خطّررة زمنٌّررة تفصررٌلٌة لضررمان الأهررداؾ الأساسررٌة والفرعٌررة تحدٌررد 2.

 .  تحمٌمها، وتوفٌر المعلومات اللبزمة لهذه الأهداؾ وما ٌحٌط بها من ظروؾ للئحاطة بها والتهٌؤ لمواجهتها

 .  ٌسهل تنفٌذهبٌن واضعً هذا التخطٌط، ومن ٌنفذه ممّا إٌجاد علبلة تفاعلٌّة 3.

 .  ، ومدى توافمها مع الأهداؾ المرجوّةوجود معاٌٌر لمٌاس عملٌات الإنجاز4.

 .صٌاؼة الوثٌمة النهابٌّة لهذا التخطٌط بشكل واضح ودلٌك والالتزام بها5.

 .  وعدم الانشؽال بالمشاكل الٌومٌةالالتفات للمستمبل لتحمٌك الأهداؾ الطوٌلة، 6.

دات ومتابعررة المُتؽٌلّرررات والتطرروٌر والتؽٌٌررر التمٌررٌم المسررتمر7. ررد مررن تحمررك الأهررداؾ منرره، ومعرفررة المُسررتجل ، للتأكُّ

 .وتصحٌح الانحرافات
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اٌّزغ١شاد اٌؾشائ١خ اٌّؤصشح ػٍٝ اٌزخط١و 
 الاعزشار١غٟ ٌٍّٕظّخ

 داخيٞخ ٗخبسخٞخ

المتؽٌرات 
 الداخلٌة

 الدٌنامٌكٌة

تؽٌر راس 
 المال

تؽٌر 
الطالة 
 الإنتاجٌة

 الإبداع

الجوانب 
 المالٌة

خطط 
 التسوٌك

 التخزٌن

تؽٌر 
الثمافة 
 التنظٌمٌة

انظرالكتاب 
   34صفحة 
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المتؽٌرات 
 الخارجٌة

هٌاكل 
 الاسواق

 اسعار
 السوق

الوفرة 
 والندرة

التملبات 
 الالتصادٌة

التملبات 
العوامل  السٌاسٌة

 الاجتماعٌة

العوامل 
 المانونٌة

الكوارث 
 الطبٌعٌة

سلون 
 المستهلكٌن

حماٌة 
 المستهلن

انظر الكتاب 
 35صفحة

 اعزشار١غ١بد اٌؾشاء
 

ٕ٘ :ِفَٙٛ اعزشار١غ١بد اٌؾشاء ٚرؾذ٠ذ٘ب
اسي٘ة تحشك تتجؼٔ اىَْظَخ ىت٘فٞش ٍب 
تحتبخٔ ىيقٞبً ثبلأداء اىزٛ ٝحقق إٔذافٖب 
اىَخططخ منو ٕٜٗ ق٘اػذ ػبٍخ ىتخبر 

 .قشاساد اىششاء
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 أٔٛاع اٌخطو الاعزشار١غ١خ ٌٍؾشاء
 

 .رشرجو ثخطخ إٌّظّٗ اٌزؾغ١ٍ١خ ع٠ٕٟٛٗ٘ خطخ ؽشاء لق١شح الاعً 
 

 .صلاس عٕٛاد ٟ٘ اٌزٟ رغطٟ فزشٖ ِٓ عٕٗ اٌٝ ِزٛعطخ الاعً   
 

 .رض٠ذ ػٓ صلاس عٕٛادٟ٘ اٌزٟ رغطٟ فزشٖ ه٠ٍٛخ الاعً 

 بٌان البدٌل الاستراتٌجً

 الشراء للتخزٌن  الشراء بكمٌات كبٌرة

 الحصول على الحد الأدنى من الكمٌات المطلوبة الشراء حسب الحاجة

 speculative Buyingالشراء بهدؾ البٌع  المضاربة

 الشراء من المصادر المحلٌة أو الخارجٌة المصدر

 الشراء من مصدر واحد أو من مصادر متعددة التنوٌع

 الشراء من المنتج مباشرة أو من الوسطاء مباشر

 الشراء ولت الطلب  التولٌت

 تملٌل المخزون الاحتٌاطً إلى أدنً حد ممكن التخزٌن

 تملٌل حجم الطلبٌات على أن تطلب ٌومٌا أو بالساعة الحجم

 شراء عبوات نمطٌة النمط

just in time ( ًفمط ف

 (هذا الولت

 عدم التخزٌن أو تخزٌن كمٌات حسب الحاجة على خط الإنتاج 
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 رؾذ٠ذ الاعزشار١غ١خ اٌؾشائ١خ
ِٓ ؽ١ش ؽغّٗ ِٚغزٜٛ إٌّبفغخ ث١ٓ ظشٚف عٛق إٌّظّخ : اٚلاا 

اٌّضٚد٠ٓ ،ٚالاػزجبساد الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ 
 .ٚاٌزغ١شاد اٌّزٛلؼخ فٟ اعؼبس الافٕبف ِٚغز٠ٛبد اٌذخً ٚاٌزنخُ

ا  ٚرٌه ثزؾذ٠ذ ٔٛع اٌؼلالخ ِؼُٙ ٚدسعخ ظشٚف ِضٚدٞ الاؽز١بعبد :صب١ٔب
اٌضمخ ف١ُٙ ِٚغزٜٛ ادائُٙ ٚعٛدح ِشٚٔخ اٌزؼبًِ ِؼُٙ ٚرىٍٕٛع١ب الأزبط 

 .  ٌذ٠ُٙ ٚاعؼبسُ٘ ٚلشثُٙ اٚ ثؼذُ٘ ِٓ إٌّظّٗ
ِضً رغ١ٙلاد اٌزخض٠ٓ ِٕٚبٌٚٗ ظشٚف إٌّظّخ اٌذاخ١ٍخ :صبٌضب 

اٌّٛاد،اٌزذفبد إٌمذ٠خ ٚع١بعخ اٌذفغ ،رق١ُّ إٌّزغبد،اٌزغ١ٙلاد 
 .ٚرىٌٕٛٛع١ب الأزبط

بحوث 
 الشراء

أداة فعالة، الاستمرارٌة،  :الخصابص
 نوعٌة، كمٌة، زمنٌة

التطورات والابداعات :الأهمٌة
والابتكارات، دٌنامٌكٌة الأسواق، 
التؽٌرات فً الموانٌن العمالٌة 
ومستوٌات الأجور والتضخم، 
التطورات المالٌة كتؽٌرات سعر 
الصرؾ، تعظٌم الاستفادة من 

 المعرفة

احتٌاجات المنظمة، :مجالات اهتمامها
سوق المزودٌن، النظم والإجراءات 

 لبناء نظام فعال للشراء

نظام لتجمٌع هو :بحوث الشراء 
وتصنٌؾ وتحلٌل المعلومات ذات 
العلبلة بالعوامل المؤثرة فً توفٌر 

متطلبات المنظمة الحالٌة 
والمستمبلٌة من سلع وخدمات، بما 
ٌسهم فً تعظٌم العابد النهابً 
لأموال المنظمة ومجهوداتها كما 

 هو مخطط له 
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 الاستراتيجي للشراءالتظظيم 
 نظام الشراء واهدافه 

 
هه الهيكل التظظيطي وألية العطل التي تطكن من /نظام الشراء 

 .تحقيق أهداف وظيفة الشراء بالطظظطة بشكل عام
 

ومن الضروري وجهد نظام شراء متكامل يطكن الطظظطة من تهفير 
احتياجاتها وفق مزيج شرائي من جهدة وكطية مظاسبة ووقت 

 .وسعر مظاسب ومن الطصدر الطظاسب
 
 

 ِذخلاد ِٚخشعبد ٔظبَ اٌؾشاء
 ظروؾ بٌبة المنظمة 

 استراتٌجٌة التزوٌد

 تطوٌر المنتجات

 مصادر التزوٌد

 خطط التزوٌد

 الموارد البشرٌة

 الموارد المادٌة

 نٌل رضاء الزبابن
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 أ٘ذاف ٔظبَ اٌؾشاء

ٌّّبسعخ أٔؾطزٙب إٌّظّخ  اؽز١بعبدرٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ػٓ  -1
 .ٚػ١ٍّبرٙب اٌّخزٍفخ

ػٓ أعٛاق الأفٕبف اٌزٟ رؾقً ِٕٙب رٛف١ش ِؼٍِٛبد وبٍِخ  -2
 .إٌّظّخ ػٍٝ اؽز١بعبرٙب

 .اٌزٟ رغزخذِٙب إٌّظّخثذائً ٌلأفٕبف رٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ  -3
 .سثو ٚؽذح اٌّؾزش٠بد ثبٌٛؽذاد الأخشٜ ثبٌّٕظّخ

ػٓ ِؾزش٠بد إٌّظّخ ٚرغغ١ٍٙب ٚرج٠ٛجٙب اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد  -4
 .ٚرخض٠ٕٙب

رذفك ِٕزظُ ٚعش٠غ ٌلاؽز١بعبد خلاي ِشاؽً الإٔزبط رؾم١ك  -5
 .اٌّخزٍفخ

 إعشاءاد اٌؾشاء 
هً الخطوات التفصٌلٌة العلمٌة والعملٌة التً ٌجب اتباعها لإنجاز الاستراتٌجٌات والسٌاسات 
الخاصة بالنشاط الشرابً وٌخول لإدارة المشترٌات بالمنظمة سلطة المٌام بهذه الإجراءات 
 . بهدؾ إنجاز عملٌات الشراء بكفاءة وفاعلٌة بما ٌؤدي إلى تحمٌك أهداؾ المنظمة ككل

 

 الشروط الجٌدة لإجراءات الشراء

 الالتصادٌة
لٌاس أداء 
 عاملً الشراء

 تحمٌك الؽاٌات

 واهداؾ المنظمة

المرونة والمابلٌه 
 للتعدٌل

لا تستنزؾ ولت 
 اطول

 إمكانٌة تنفٌذها
معروفة ومكتوبة 

 ومحددة 
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 رٕظ١ُ إعشاءاد اٌؾشاء
 :رؾذ٠ذ اؽز١بعبد إٌّظّخ ِٓ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ: أٚلا

 رؾش٠ش هٍت اٌؾشاء  ِٓ لجً اٌغٙخ اٌطبٌجخ اِب اٌّخبصْ اٚ اٞ اداسح فٟ إٌّظّٗ
 اعزمجبي اٌطٍجبد ِٓ لجً إداسح اٌّؾزش٠بد ٚرؾذ٠ذ اٌؾبعخ ٌٍؾشاء ِٚشاعؼزٙب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 /      خ /   ه    ط    

 /    خ     ل م

     ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة     م     ف

    طل    

    ل  لا  خ  م             ف   ح        ح  

          

          

          

        

اُ تقً٘ اداسٓ اىششاء ثبىت٘اصو ٍغ اىَضٗدِٝ اىَؼتَذِٝ ٗاىَحتَيِٞ ٕ٘ :رٛف١ف الاؽز١بعبد: صب١ٔب
 .ٗاستٞفبء مبفٔ اىجٞبّبد اىَتؼيقخ ثبىَ٘اصفبد ٍٗست٘ٙ اىد٘دح اىَْبست ٗاىنَٞخ اىَطي٘ثٔ ٗالاسؼبس اىَْبسجٔ

 تحدٌد طرٌمة الشراء ومصدر الشراء امر الشراء ومتابعة امر الشراء: ثالثا

       ش  ء( 2)   ذج   م 

 

 :       /      / ح    ً في            

 :  م    ز             

 :ع    ه           

 /     /     خ         ءً على           
 :ٌرجى تورٌد الأصناؾ التالٌة

        الوحدة اسم الصنؾ مسلسل
  لإ    ي        ح  

 ريال فلس ريال فلس

                

                

     :الإجمالً فمط ولدره

 :شروط التزوٌد

 :موعد السداد:                                 موعد التسلٌم

 إذا لم ٌتم التزوٌد خلبل    فالمنظمة لها الحك فً الشراء من الؽٌر وٌتحمل المزود كافة التكالٌؾ المترتبة على التأخٌر

 إعداد                  مراجعة                   مدٌر الإدارة                 ٌعتمد

)           (             )             (                )           (              )      ( 
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اخز ػْٞبد ػش٘ائٞٔ ٗاىتبمذ ٍِ ٍطبثقتٖب ٗٝتٌ :استلبم المواد والفحص: رابعا

 .اً لا ٗسدٕب اٗ اىَطبىجٔ ثبىتؼ٘ٝض ٗغٞشٓ
محضر فحص واستلبم بضاعة رلم )( 

ً:       /      /                                    رلم )              (  تحرٌرا  ف

اسم المزود:                                         عنوانه: 

م 
رلم 

الصنؾ 
اسم 
الصنؾ 

الوحدة 
الكمٌة 
المستلمة 

نتٌجة الفحص 

الإجمالً  الكمٌة 
 الممبولة

الكمٌة 
المرفوضة 

نسبة 
المعٌب 

         

         

         

         

         بعد الفحص والمعاٌنة والاستلبم نرى لبول / عدم لبول: 

استلمت الأصناؾ الممبولة أعلبه وأعد إذن إضافة رلم )       ( بتارٌ     /    /   
 )             (  أمٌن المخزن                                وأضٌؾ لعهدتً/ 

 أسباب عدم لبول الأصناؾ:
1 -
2 -

 عضو اللجنة  عضو اللجنة                        ٌعتمد/ ربٌس اللجنة
 )            (                  )                (  )              (

 

رؾ١ًٍ رمبس٠ش الاعزلاَ فٟ لغُ الاعزلاَ اٌزبثغ ٠زُ :ِشاعؼخ اٌفٛار١ش: خبِغب

ٌٍّٕظّخ ِٚشاعؼٗ اِش اٌؾشاءٚهٍت اٌؾشاء ِٚطبثمٗ اٌفٛار١ش ِغ اِش اٌؾشاء ِٚؾنش 
الاعزلاَ ٌٍزبوذ ِٓ ػذَ ِخبٌفزٙب ِغ اِش اٌؾشاء ٚثؼذ رٌه ٠زُ اٌّقبدلٗ ػ١ٍٙب ِٓ اداسح 

 .  اٌّؾزش٠بد ٚصُ اسعبي اٌفٛار١ش اٌٝ الإداسح اٌّب١ٌٗ ٌٍقشف

ؽفع اٌٛصبئك اٌخبفخ ثبٌؾؾٕخ ٌذٜ إداسح : عبدعب
ٚاٌم١ذ فٟ اٌغغلاد اٌّٛعٛدح فٟ الإداسح ثؾغت ٔظبَ : اٌّؾزش٠بد

 :اٌّؾزش٠بد، ٚأُ٘ اٌغغلاد اٌشئ١غ١خ اٌخبفخ ثٛظ١فخ اٌؾشاء ِب ٠أرٟ
 .عغً أٚاِش اٌزض٠ٚذ
 .عغً الأفٕبف
 .عغً اٌّضٚد٠ٓ
 .عغً اٌؼمٛد
 .عغً اٌّزبثؼخ
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 :ٌتطلب الشراء من الأسواق الخارجٌة الى الاجراءات الاتٌه:الشراء الخارجً

  ،Documentary Creditsالاعتمادات المستندٌة  -1

 :المستندات التً ٌتطلبها الاعتماد المستندي ما ٌأتً -2

  ،Bill Of Lading: وثٌمة الشحن -2-1

  Insurance Policy:وثٌمة التأمٌن -2-2

 Air Way Bill: تذكرة النمل الجوي -2-3

  Certificate Of Origin:شهادة المنشأ -2-5

 أو الفاتورة  ، Commercial Invoice:المابمة التجارٌة -2-6

 :  المستندات الأخرى -2-7

 Certificate Of Health: الشهادة الصحٌة 

 Import Licence:رخصة الاستٌراد 

  Export Licence:رخصة التصدٌر 

 Certificate Of Weight:  شهادة الوزن 

 Racking Listلابمة التعببة  

 Certificate Of Surveilanceشهادة شركات المراجعة  

 Certificate Of Analysisشهادة التحلٌل  

 ..وهوإجراء لتخلٌص السلع من المنافذ الجمركٌة بعد تنفٌذ كافة الالتزامات المانونٌة كدفع الرسوم والضرابب:الجمركًالأفراج -3

 

 

 

 اٌمشاساد اٌؾشائ١خ
 أٔٛاع لشاساد اٌؾشاء

 
دون مفاضلة بٌن اعتٌادٌة وبسرعة والذي ٌتم بصورة :الروتٌنًلرار الشراء .1

لدى الخبرة السابمه العلبمات المتنافسة وبناء على خطة معروفة فً وحدة الشراء وانما تعتمد على 
 .المنظمة

اختٌار صنؾ لا تتوفرلدٌهم معلومات وذلن تكون عندما تواجه متخذي المرار مشكلة :لرارات معمدة.2

   .، أو شراؤة لد ٌكون ؼٌر موفك، او مرتبط بخطر أومشكلة ٌمكن أن تحدثكافٌة عنه،او لاهمٌته البالؽة،او ارتفاع سعره
  
مما ٌحتاج أمور الفرق بٌن البدابل المتاحة لٌس كبٌرا إذا كان :لرار الشراء المتردد. 3

 .مثل زٌارة المزودٌن لتعرؾ على ما لدٌهم من تمٌز او خدمات لاحمة
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 أٔٛاع لشاساد اٌؾشاء

  غ       ظ   في    غ           ط : البحث عن الجدٌد.4
أ         خ لاف      في  لأ     أ    خ     أ              ط    

 .      ح   غ  ه   ن       ل    ي  ش ع على ذ ك

والذي ٌبرز كثٌرا  فً المنظمات التجارٌة حٌث ٌتم :الوفاء والإخلبص.5

الحرص على شراء اصناؾ أو علبمات معٌنه بؽرض الاستجابة لرؼبات واذواق العملبء 

   .  والمستهلكٌن الذٌن لا ٌتمبلون أٌة أصناؾ او علبمات أخرى
والذي من خلبله ٌتم تؽٌٌرالصنؾ أو العلبمة بسبب :الشراء المتنوع.6

وجود تفضٌلبت مختلفة من لبل عملبء المنظمة بما ٌؤدي إلى احترام رأى كل عمٌل 
 .ورؼباته وذوله

 ِغئ١ٌٛخ ارخبر اٌمشاساد اٌؾشائ١خ 
ؽغت أ١ّ٘خ اٌمشاس رخزٍف ِغئ١ٌٛخ ارخبر اٌمشاساد اٌؾشائ١خ فٟ إٌّظّخ 

ٚرىٍفزٗ اٌّب١ٌخ ٚأصشٖ ػٍٝ الأٔؾطخ الأخشٜ،ٚاسرجبهٗ ثبلأعً اٌمق١ش أٚ 
فمذ ٠ىْٛ اٌّغئٛي ػٓ ارخبر الإداسح اٌؼ١ٍب أٚ ِذ٠ش اٌؾشاء أٚ ِذ٠ش اٌط٠ًٛ ،

ِٚٓ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح فٟ .اٌٛؽذاد اٌّغزخذِخ ٌلأفٕبف، أٚ أوضش ِٓ عٙخ
، ٚاٌّزؼٍك ثطج١ؼخ اٌزؼمذ اٌفٕٟ ٌلاؽز١بعبدرؾذ٠ذ ارخبر اٌمشاساد اٌؾشائ١خ 

ا وٍّب صاد أ١ّ٘خ رذخً اٌغٍغ ٚخقبئقٙب إر أٗ  ا ٚرم١ٕب وٍّب صاد رؼمذ٘ب ف١ٕب
اٌؼًِٛ اٌّؤصشح ِٚٓ .الإداساد اٌّغزخذِخ ٌٙب فٟ اٌّؾبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس
فٙزا ٠غزذػٟ اٌٝ اٌزغ١شاد اٌزم١ٕٗ ٚالالزقبد٠خ ٚاسرفبع اٌزىٍفخ اٌّب١ٌخ 

 . فٟ ارخبر اٌمشاس اٌؾشائٟالإداسح اٌّب١ٌخ 
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 اٌّشاؽً الأعبع١خ ٌؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد اٌؾشائ١خ

  
اْ ٔغبػ ػ١ٍّخ ارخبر لشاس اٌؾشاء رزأصش ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ :رٛف١ش اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌؾشائ١خ اٌّطٍٛثخ.1

رزٛفش ٌّزخز اٌمشاس ِٚٙبسارٗ ٚخجشارٗ اٌغبثمخ ِٚذٜ اٌضمٗ ِٓ ِقبدس ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٚرشع١ؾٙب ٚاخ١بس 
 .اٌجذ٠ً إٌّبعت

 
ِٓ خلاي الأ١ٌخ اٌّزجؼخ ثبٌّٕظّخ،ٟٚ٘ اٌطٍت ِٓ إداسح اٌّخبصْ ٚفمب لأ١ٌخ إػبدح اٌطٍت :اٌؾؼٛس ثبٌؾبعخ.2

ٌلأفٕبف اٌّؼزبدح،هٍت الإداسح اٌّخزقخ ٌلأفٕبف الاعزضٕبئ١خ،هٍت إداسح اٌؾشاء ؽشاء ثؼل الأفٕبف 
 .ٔز١غخ ٌزٛلغ ؽذٚس اؽزّبلاد ِضً اسرفبع الأعؼبس أٚ ؽؾخ اٌّؼشٚك ِٕٙب

 
ا ٌٍّخققبد :اٌزؾذ٠ذ اٌذل١ك ٌلاؽز١بعبد.3 ثّشاعؼخ اٌطٍجبد اٌٛاسدح ٌٛؽذح اٌؾشاء ٚرؾذ٠ذ الاؽز١بعبد ٚفمب

 .اٌّب١ٌخ ٚدٚاػٟ ِٕغ الاصدٚاط ٚالإعشاف
 

ثئعشاء اٌذساعخ أٚ اٌّمبسٔخ اٌّزبػ ٚػبدح ِب ٠زُ اٌّؤائّخ ث١ٓ ِب ٠زبػ فٟ اٌغٛق ِٚغش٠بد :رم١١ُ اٌجذائً.4
 .اٌج١غ لجً إفذاس لشاس اٌؾشاء إٌّبعت

 .ِٓ خلاي الاخز١بس ث١ٓ اٌجذائً اٌّزبؽخ ٚاٌّفبمٍخ ث١ٓ ِٕبفؼٙب ٚرىٍفزٙب:ارخبر اٌمشاس اٌؾشائٟ.5
 

ٚاعزشعبع ٔزبئظ اٌمشاس،فؼٕذ ؽشاء اٌقٕف (اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ)اعزمجبي اٌج١بٔبد اٌّشرذح :ِب ثؼذ اٌؾشاء.6
ٚاعزخذاِٗ رزٌٛذ ِؼٍِٛبد ِٚؼزمذاد ٌُ رىْٛ ِٛعٛدح ِٓ لجً خبفخ إرا وبْ اٌؾشاء ٠زُ لأٚي ِشح إر ٠زُ 

 .رم١١ُ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ِٚب ؽممزٗ ِٓ إؽجبع ٌٍّٕبفغ اٌّطٍٛثخ ٚرأو١ذ اٌضمخ فٟ لشاس اٌؾشاء اٌّزخز

 ٔظبَ الأ٠ضٚ فٟ اٌّؾزش٠بد 
 (ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ اٌّٛاففبد ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ، ػ١ٍّخ الإؽشاف ٚاٌشلبثخ ، اٌمجٛي)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 

عملٌات نظام الاٌزو فً 
 المشترٌات

 تحدٌد المواصفات

وتطابك عملٌة المبول 

مواصفات المواد المشتراه بعد 

 استلبمها وسداد الفواتٌر

لرلابة اعملٌة الإشراؾ و
على المزودٌن واستلبم المواد 

 المتفك علٌها من المزود

وهً تحدٌد التنفٌذ 

 المزودٌن
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 ٔظبَ الأ٠ضٚ فٟ اٌّؾزش٠بد 
(ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ اٌّٛاففبد ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ، ػ١ٍّخ الإؽشاف ٚاٌشلبثخ ، اٌمجٛي)  

 
1- رؾذ٠ذ اٌّٛاففبد:ٚاٌزٟ رجذأ ثزؾذ٠ذ اٌؾبعخ ٌٍؾشاء،ٚرٕزٟٙ ثئػذاد هٍت اٌؾشاء ٚاٌزٟ 
رزّضً ثبخز١بس ٚرغ١ٙض اٌّٛاففبد اٌّطٍٛثخ لاؽز١بعبد اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خ أٚ اٌزغ٠ٛم١خ أٚ 

 ولاّ٘ب ٚرؾش٠ش هٍت اٌؾشاء ِٓ لجً  اٌغٙخ اٌطبٌجخ ٚاسعبٌخ لاداسح اٌؾشاء.
 

2-ػ١ٍّخ اٌزٕف١ز:ٟٚ٘ رجذأ ثزؾذ٠ذ اٌّضٚد٠ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ٚرٕزٟٙ ثئفذاس أِش اٌزض٠ٚذ أٚ 
.اٌزؼبلذ ِغ اٌّضٚد اٌزٞ رُ اخز١بسح ٌٍٛفبء ثبلاؽز١بعبد اٌّطٍٛثخ  

 
ٚرخزـ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ثئؽىبَ إعشاءاد اٌزؼبًِ ِغ اٌّضٚد٠ٓ ػ١ٍّخ الإؽشاف ٚاٌشلبثخ،  -3

.،ٚاٌشلبثخ اٌىبٍِخ  ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزض٠ٚذ ٚاعزلاَ اٌّٛاد اٌّزفك ػ١ٍٙب ِٓ اٌّضٚد  
ٚاٌزٟ رخزـ ثبٌزأوذ ِٓ رطبثك ِٛاففبد اٌّٛاد اٌّؾزشاح ثؼذ اعزلاِٙب :ػ١ٍّخ اٌمجٛي -4

.       ِٓ اٌّضٚد ٚعذاد اٌفٛار١ش اٚ اسعبع اٌّٛاد ارا وبٔذ غ١ش ِطبثمخ  
 
 
 
 
 
 
 
 

 :رق١ٕف اٌّضٚد٠ٓ ٚفك ٔظبَ الا٠ضٚ
اٌؾبف١ٍٓ ػٍٝ ؽٙبدح الأ٠ضٚ، ٚاٌز٠ٓ رُ الاػزّبد ػ١ٍُٙ ٌفزشاد ص١ِٕخ ه٠ٍٛخ، .1

 .ٚرٛعذ ٌذٜ إٌّظّخ ث١بٔبد ػُٕٙ رؤوذ لذسرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ اٌغ١ذ ٚإٌّزظُ
 

ٚأٚمؾذ خجشح اٌزؼبًِ ِؼُٙ لذسرُٙ اٌّزؼب١ٍِٓ ِغ إٌّظّخ ٌفزشاد ه٠ٍٛخ .2
ٚلا ٠ؾزشه ؽقٌُٛٙ ػٍٝ  ػٍٝ رٍج١خ الاؽز١بعبد ثبٌغٛدح ٚاٌخذِخ اٌّطٍٛثخ،

 .ؽٙبدح الأ٠ضٚ
  .اٌؾبف١ٍٓ ػٍٝ ؽٙبدح الأ٠ضٚ ٌٚىٓ ٌُ ٠زبػ ٌٍّٕظّخ اٌزؼبًِ ِؼُٙ ِٓ لجً.3

  .لأٚي ِشحاٌّضٚد٠ٓ اٌز٠ٓ رزؼبًِ ِؼُٙ إٌّظّخ .4
  .اٌّضٚد٠ٓ اٌٛؽ١ذ٠ٓ ٌلاؽز١بعبد، ٌٚىُٕٙ غ١ش ع١ذ٠ٓ فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌّظّخ.5

 .اٌّضٚد٠ٓ اٌز٠ٓ ٌُ رزؼبًِ ِؼُٙ إٌّظّخ ِٓ لجً، ٚلا رٛعذ ث١بٔبد ػُٕٙ.6
لجً ٌُٚ ٠ضجذ لذسرُٙ ػٍٝ اٌزض٠ٚذ ثبٌّغزٜٛ اٌّزفك ِغ إٌّظّخ ِٓ اٌّزؼب١ٍِٓ .7

 .ػ١ٍٗ
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 بؽداد عمرٌن. أ

 
 اٌّض٠ظ اٌؾشائٟ فٟ إٌّظّبد

المزٌج 
 الشرابً

المصدر 
 المناسب

الولت 
 المناسب

السعر 
 المناسب

الجودة 
 المناسبة

الكمٌة 
 المناسبة 
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 :أ١ّ٘خ اٌّض٠ظ اٌؾشائٟ

كونها ترتبط نجاح توفٌر احتٌاجات المنظمة ٌراعً كل متطلبات  -1
 .ببعضها ولا ٌمكن النظر لأحدها بمعزل ودون الآخر

 

 .بٌنها وفما  لسٌاسة المنظمة وطبٌعة الاحتٌاجات الموازنةٌعمل على  -2

 

بما ٌحمك توفٌرها بأعلى كفاءة وضع أولوٌات ٌتم الشراء وفما  لها  -3
 .ممكنة

 
 :اٌخطٛاد الأعبع١خ ٌزؾذ٠ذ اٌّض٠ظ اٌؾشائٟ

بتحدٌد احتٌاجات المنظمة وأسعارها بالمنظمة إدارة الشراء والتً تموم فٌها  التخطٌط -1
المحتملة وولت توفٌرها والجودة المناسبة والبدابل المتوفرة وذلن من الطلبات التً 

 .مصادر المعلوماتوؼٌرها من أبحاث السوق ووالخبرات السابمة تصل الٌها 

 

تراجع فٌها إدارة الشراء المواصفات والتصمٌمات الممدمة من إدارات والتً  الإختٌار -2
،وتحدد العناصر التً تسهم فً نجاح المنظمة الأخرى وتمارنها بما ٌمدمه المزودٌن

 .وعن أصناؾ بدٌلةكالبحث عن أسواق جدٌدة ومزٌد من المزودٌن المنظمة 

 

بالتواصل مع المزودٌن الذٌن تم تأهٌلهم من لبل إدارة الشراء لتوفٌر  التوفٌر -3
ووفك خطط موضوعة بشكل سلٌم بما احتٌاجات المنظمة حسب المزٌج الشرابً المعتمد 

 .ٌؤدي إلى استمرار أنشطة وعملٌات المنظمة
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 :اٌّقذس إٌّبعت ٌٍؾشاء: اٚلاا 

هو اختٌار مصدر شراء ملببم للمنظمة ٌتفك مع سٌاساتها البٌعٌة  :اختٌار مصادر الشراء 
فً الوفاء فشل المزود ، واذا الاستمرار والتطور والمنافسة والشرابٌة امر مهم للتمكن من 

ومهما كلفت ،واحتمال تولؾ بعض الأنشطة بالتزاماته تجاه المنظمة سٌرفع كلفة الاحتٌاجات 
أبرزها استمرار أنشطتها والحفاظ على فهً استثمار جٌد ٌحمك مكاسب للمنظمة عملٌة الاختٌار 

 .المركز التنافسً وكسب رضا العملبء

 :وٌتم اختٌار المصدر المناسب بعدة وسابل:أسلوب اختٌار المزودٌن

 .وتكتسب من خلبل التعامل مع المزودٌنالخبرة السابمة  -1

كتالوجات ونشرات مع المزودٌن ومندوبٌهم ومن اثناء الممابلبت تجمٌع معلومات -2
والذي ٌظم المزودٌن الدلٌل التجاري على الشبكة العنكبوتٌة ،ومن  وموالعهمالمزودٌن 

 .من الصحؾ والمجلبت وبٌانات عنهم مثل منتجاتهم ومركزهم المالً ،و

 .التً ٌمدمها للمنظمة العطاءاتٌتم اختٌار المزودٌن من خلبل  -3

 

رم١١ُ ِٚمبسٔخ ِضٚدٞ إٌّظّخ ثبؽز١بعبرٙب ٚفك 
 :إػزجبساد ِٕٙب

 .المولع الجؽرافً -2.              حجم منظمة المزود  -1

 .الضمانات والخدمات -4.         درجة التمدم التكنولوجً  -3

 .نظام الصٌانة لدى المزود -6.                سرعة الاستجابة   -5

 (.ٌجب ان العلبلة تكون جٌده مع المزود)العلبلات العمالٌة -8.   نظام التفتٌش ومرالبة الجودة -7

 (.   عمود مكتوبة نمطٌه لا ٌمكن تعدٌلها)عمود الإذعان -9

 .نوع وحجم الشراء -10

( .    عندما تشتري المنظمة من مزود وٌشترط على المنظمة شروط ومصالح)المعاملة بالمثل -11

 (  .    لا ٌتم اتخاذ لرار الشراء بشكل شخصً )العوامل الشخصٌة -12
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٠زُ رم١١ُ ِٚمبسٔخ ِضٚدٞ إٌّظّخ ؿ ثبؽز١بعبرٙب ٚفك اػزجبساد ٚلذ رٛافشد ٌٛؽذح اٌؾشاء : ِضبي
 :اٌّؼٍِٛبد ا٢ر١خ ػٓ ٘ٛلا اٌّضٚد٠ٓ

 :  ٚدسعبد اٌزم١١ُ وّب ٠ٍٟ
  1= ع١ئ  3= ِمجٛي  4= دسعبد ع١ذ  5= دسعبد ع١ذ عذا  6= ِّزبص 

 .ٚاٌّطٍٛة رشر١ت اٌّضٚد٠ٓ ثّٛعت هش٠مخ الاٚصاْ

. 

 المزود د المزود ج المزود ب المزود ا الوزن النسبً العامل 

 ممتاز سٌا ممبول جٌد جدا 4 حجم المنظمة

 جٌد جدا جٌد جٌد جٌد 2 المولع الجؽرافً

 سٌا جٌد جدا جٌد جدا ممتاز 2 التمدم التكنولوجً

 جٌد جدا جٌد ممتاز جٌد جدا 3 ضمانات وخدمات

 سٌا ممبول جٌد جدا ممتاز 2 سرعة الاستجابة

 ممتاز جٌد جدا جٌد جدا جٌد جدا 3 نظام الصٌانة

 ممتاز جٌد جدا ممبول جٌد جدا 3 نظام التفتٌش 

 جٌد جدا ممتاز ممتاز ممتاز 2 العلبلات العمالٌة

 ممبول ممتاز جٌد جدا ممبول 1 العوامل الشخصٌة

 ترتٌب التمٌٌم مزود

 الاول 112=3×1+6×2+5×3+5×3+6×2+5×3+6×2+4×2+5×4 ا

 الثالث 98=5×1+6×2+3×3+5×3+5×2+6×3+5×2+4×2+3×4 ب

 الرابع 89=6×1+6×2+5×3+5×3+3×2+4×3+5×2+4×2+1×4 ج

 الثانً 101=3×1+5×2+6×3+6×3+1×2+5×3+1×2+5×2+6×4 د
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 ِضا٠ب اٌؾشاء ِٓ اٌّقبدس اٌّخزٍفخ( 4)عذٚي سلُ
 المصادر الخارجٌة المصادر المحلٌة

الحصرررول علرررى خدمرررة أحسرررن مرررن المرررزودٌن 

 بسبب إحاطتهم بحاجات المنظمة

 زٌادة عدد المصادر المحتملة للتزود باحتٌاجات المنظمة

 الاعتماد على مصادر اعلى كفاءة وفاعلٌة تخفٌض تكالٌؾ مصارٌؾ النمل

 الاستفادة من المنافسة للحصول على الأفضل سرعة التسلٌم

سرررهولة التمٌرررٌم عرررن طرٌرررك التفترررٌش علرررى 

 التسهٌلبت الموجودة لدى المزود

 تعدد وتنوع أصناؾ السلع المتاحة ودرجة التؽٌٌر فٌها

وبمررا ٌررؤدي إلررى  ٌنتشررجٌع المنتجررٌن المحلٌرر

 تحمٌك تبادل المنتجات معهم

 توافر فرص كبٌرة لمعدل تؽٌٌرات الأسعار

تفادي الإجرراءات الترً تمٌرد عملٌرة الاسرتٌراد 

 والتصدٌر

الاسررررتفادة مررررن المزاٌررررا والتسررررهٌلبت التررررً تتضررررمنها 

 الاتفالٌات بٌن الدول

تلبٌرررة الاحتٌاجرررات الكبٌررررة وذات المواصرررفات الخاصرررة والترررً لرررم  تلبٌة الاحتٌاجات الطاربة

 .تسطٌع المنظمة شرابها محلٌا  

 مزاٌا التعامل مع مصادر متعددة مزاٌا التعامل مع مصدر واحد

زٌادة التأكد من وصول الاحتٌاجات  .الحصول على خصم الكمٌة

المطلوبة وفك المزٌج الشرابً 

 بالمنظمة

التعامل مع صاحب الأعلى 

 .جودة

تشجٌع عملٌات المنافسة بٌنهم لتمدٌم 

 .الأفضل

السهولة فً تخطٌط عملٌات 

 .التسلٌم

الحرٌة فً اختٌار الأفضل من والع التجربة 

 .والخبرة السابمة والموثولٌة وسمعة المزود

 .إمكانٌة إنشاء علبلة طوٌلة الأجل معهم .تعمٌك العلبلات الشخصٌة بٌن الطرفٌن

 ِضا٠ب اٌزؼبًِ ِغ ِقبدس اٌزض٠ٚذ(5)عذٚي سلُ
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 اٌشؽبٜٚ ٚاٌؼ١ٕبد ٚ٘ذا٠ب اٌّضٚد٠ٓ
٠ّٕؼ ٌؾخـ ِب أٚ ٠ٛػذ ثٗ ١ٌمَٛ ثؼًّ ٠زؼبسك صّٓ ٚع١ًّ ٟ٘ : اٌشؽٛح

ِغ اٌّغؤ١ٌٚخ اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرمٗ،ٟٚ٘ ػًّ غ١ش ِؾشٚع ٚغ١ش لبٟٔٛٔ 
 .اٌجزخ

ِٓ اٌجبئغ ثبٌغ١ًّ ٌٚزؾغ١ٓ ػلالبرٗ ثبٌؾبسٞ، ٚوٟ  ػشفبْٟ٘ : اٌٙذ٠خ
لارؤصش عٍجب ػٍٝ لشاس اٌؾشاء رٛمؼ ع١بعبد ٌمجٌٛٙب ٚل١ّزٙب ٚأٔٛاػٙب 

 .ِٚب خبٌفٙب ػُذ غ١ش لبٟٔٛٔ
،ٚرجشص أ١ّ٘زٙب فٟ اٌغٍغ رمذَ ِٓ اٌّضٚد ٌٍّٕظّخ أٚ ٠زُ هٍجٙبٟ٘ :اٌؼ١ٕبد

لجً الارفبق اٌزٟ رزطٍت ِٛاففبد خبفخ ٠غزٛعت الاِش اٌزؾمك ِٕٙب 
إٌٙبئٟ،ٕٚ٘ب ٠ىْٛ ػٍٝ إٌّظّخ هٍجٙب ِٓ اٌّضٚد٠ٓ اٌز٠ٓ ع١زُ اٌزؼبًِ 

ػٕذِب لا أٚدفغ ل١ّزٙب ِؼُٙ،ٚلذ ٠غزذػٟ الأِش ٚمغ ؽذٚد ٌطٍت اٌؼ١ٕبد،
 .٠ىْٛ ٕ٘بن اؽزّبي ثبلارفبق ِغ اٌّضٚد

    
 
  

 إٌغبء اِش اٌؾشاء
 :لذ رؼزّذ إٌّظّخ لإٌغبء اٌؾشاء لأعجبة ِٕٙب

 .١ٌٚظ ٌٍّضٚد لذسح ػٍٝ الاعزغبثخ ٌٙزٖ اٌزغ١شادرق١ُّ عٍؼزٙب رغ١ش  -1
 .فٟ اٌّخضْٚ ٔز١غخ مؼف اٌمذسح ػٍٝ رقش٠فٙبرشاوُ ِفبعئ ؽذٚس -2

 .اٌضلاصي ٚاٌؾشٚةٚلٛع ظشٚف لٙش٠خ ِضً  -3
 

ٚٔز١غخ ٌلإٌغبء فمذ ٠زطٍت الاِش رم١١ُ ِقذس اٌؾشاء ِٓ ٚالغ أعجبة 
ػّب ٌؾمٗ ِٓ ٚرؼ٠ٛل اٌّضٚد الإٌغبء ؽزٝ لا ٠زىشس ِب لا٠خذَ إٌّظّخ ،

خغبئش اٚ عضء ِٕٙب ٌنّبْ اعزّشاس اٌؼلالخ اٌؾغٕخ ث١ٕٗ ٚث١ٓ إٌّظّخ اٚ 
 .ِطبٌجزٗ ثبٌزؼ٠ٛل ارا وبْ عجت الإٌغبء
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 اٌؾشاء ثبٌغؼش إٌّبعت: صب١ٔب

هو ممٌاس لمٌمة المنتج واحد عوامل : سعر المنتج •
 .المزٌج الشرابً

هو المفاضلة بٌن أكثر من لٌمة : السعر المناسب •
معروضة من أكثر من مزود لصنؾ معٌن لوصول 

 .إلى المٌمة التً تحمك المنفعة المرجوة منه

 
 اٌؾشاء ثبٌغؼش إٌّبعت: صب١ٔب

لا ٝقصذ ثنُ٘ اىسؼش ٍْبسجبً أُ ٝنُ٘ أقو الأسؼبس 
اىَؼشٗضخ، حٞث أُ اىسؼش لا ٝنُ٘ ٍدشداً ى٘حذٓ إر 

أّ ٍِ اىضشٗسٛ سثطٔ ثبػتجبساد أخشٙ ٕٜٗ 
اىَضٝح اىششائٜ اىَْبست، ٗٝصجح اىسؼش اىَْبست 
ٕ٘ أقو الأسؼبس اىَؼشٗضخ ىيصْف ػْذ تسبٗٛ 

 .اىؼ٘اٍو الأخشٙ
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عوامل اختٌار 
المزود ذو 
السعر 
 المناسب 

جودة 
المستلزمات 
 الممدمة

الكمٌة  خصم
والدفع 
 الممدم

الظروؾ 
الالتصادٌة

ظروؾ )
السوق 
وارتفاع 
( الاسعار  

السعر 
العادل 
عدم  للمزود

الحرص 
على الل 
 الأسعار

 الخدمات 

الكمٌة 
 المطلوبة

ولت وصول 
هذه 

 المستلزمات

مصادر الحصول 
على المعلومات 

المتعلمة 
 بالأسعار

المعلومات 
والخبرات 
 السابمة

لوابم 
  الأسعا

معلومات 
الأسواق 
 المنتظمة

 التفاوض

 المنالصات

 الممارسة



9/16/2026 

47 

  الأسس المتبعة فً تحدٌد
 الأسعار المناسبة

 لأ     
     ف  

        
ط ق  
  ل  لف 

        
ط ق  
  ل  ق

 لأ     
    ح   

   ف      

  لأ    

 :تحلٌل وتحدٌد الأسعار
هً عملٌة تحلٌل الأسعار معرفة وتفسٌر العناصر الأساسٌة لؽرض تحمٌك المعمولٌة 

 .للمبلػ الممترح دفعه لصنؾ أو خدمة معٌنة

 ثؼل الأعظ اٌّزجؼخ فٟ رؾذ٠ذ الأعؼبس
دراسة سوق احتٌاجات المنظمة والتعرؾ على المؤشرات العامة لأسعار الأصناؾ وممارنة أسعار 

المزودٌن والأسعار السابمة مع تلبفً إثر تؽٌر الكمٌات أو المواصفات أو شروط وظروؾ التسلٌم 
 .وؼٌرها على السعر الحالً،لمعرفة السعر الذي ٌمكن للمزودٌن لبوله

التسعٌر طبما  
 للسوق 

وهذا ٌتطلب جهدا أكبر إذ على وحدة الشراء معرفة تكلفة إنتاج احتٌاجات المنظمة من 
 .  لبل المزودٌن وهامش الربح الممبول لدٌهم

 طبما للتكلفة 

استنزال الخدمات والإضافات على سعر الصنؾ التً لد تجعله مبالػ فٌه كمصارٌؾ 
 .الشحن والنمل والتامٌن والتفرٌػ

الأسعار 
 الصافٌة

أسعار محددة من أجهزة حكومٌة أو بعض المنظمات أو بعض البابعٌن لتحمٌك أهداؾ 
 .منها التحكم فً الأسعار، وهنا ٌعد السعر المناسب

الأسعار 
 المحددة 

تفاوض للوصول لسعر مناسب وعمل اتفالٌات بناء على عدد المزودٌن فً السوق والمولؾ 

الاحتكاري أو التنافسً لهم وأسعارهم ، وإمكانٌة الحصول على الصنؾ والمزاٌا والخدمات وطرق 

السداد، وطبٌعة الطلب على المنتج وحجم المعروض منه ،وكمٌة مشترٌات المنظمة ، والفترة التً 
 .  تشمل الاتفاق ، وحاجة المود للتعامل مع المنظمة فً الأمد الطوٌل

اتفالٌات 
 الأسعار
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 ضمان انخفاض الاسعار 

تمر الحٌاة الالتصادٌة فً العالم بفترات نمو وتضخم او ارتفاع وانخفاض نسبً 
لأسعار المنتجات،وهنا لد ٌكون مركز المشتري لوٌا لذا ٌلجا المزودٌن لتمدٌم مزاٌا 
تشجعه على الشراء أو للئبماء على حصتة أو زٌادتها ، ومن ذلن الحماٌة ضد 

الانخفاض المتولع للئسعار وهذا ٌعد مشجعا  للمشتري بدلا من البحث عن مزودٌن 
 .أخرٌن

ومن أهمٌة الحصول على ضمان الانخفاض المتولع للؤسعار التخفٌؾ من للك 
المنظمة من شراء اصناؾ بسعر لد ٌنخفض لاحما مما ٌعرضها لخسابر نتٌجة لهذا 
الانخفاض، وهو ما ٌدفع وحدة الشراء للبستفادة من هذا الضمان لتملٌل الخسابر 
إلى أدنً حد عند انخفاض ،وهو ماٌدفع وحدة الشراء للبستفادة من هذا الضمان 
لتملٌل الخسابر إلى أدنى حد عند انخفاض الاسعار وبالتالً الحد من الأضرار على 

 .   المنظمة

 

 الشراء فً الولت المناسب: ثالثا

هو ذلن الولت الذي ٌتم فٌه تورٌد احتٌاجات المنظمة، وبما ٌضمن استمرار الأنشطة 
 .الإنتاجٌة والبٌعٌة دون تأخٌر أو أربان

 العوامل الداخلٌة المؤثرة عند تحدٌد الولت المناسب

 .خطط وسٌاسات تحدٌد مستوٌات المخزون وطرق الحصول علٌه  -1

المرارات التنظٌمٌة الخاصة بكل من التوسعات المستمبلٌة والاستبدال والإحلبل وتؽٌر  -2
 .وتعدٌل مواصفات المنتجات الحالٌة والتنوٌع والتشكٌل والتبسٌط والتنمٌط وؼٌرها

 (.نصؾ مصنعة-مواد خام )طبٌعة الاحتٌاجات  -3

 .محددات الولت -4

 المتؽٌرات الخارجٌة المؤثرة عند تحدٌد الولت المناسب 

 درجة الثبات أو استمرار أسواق التزوٌد التً تتعامل معها المنظمة، 

 .المرارات والموانٌن الحكومٌة، مبادرات المزودٌن التسوٌمٌة
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 طرق تدبٌر احتٌاجات المنظمة وفما لعامل الولت المناسب

من  اصناؾ بكمٌات تزٌد عن احتٌاجاتها وأكثروٌمصد به توفٌر ما ترٌده المنظمة من   :الشراء الممدم -1
الحد الأدنى ولكن دون تعدي حدود الرؤٌة المخطط للبحتٌاجات المستمبلٌة، وبما ٌؤمن استمرار أنشطة 

وهنان أؼراض ربٌسٌة للشراء الممدم المنظمة بمعدلاتها العادٌة وبالتولٌت المعتاد للتسلٌم من المزودٌن ، 
منها توفٌر لدر أكبر من الحماٌة ضد مخاطر تأخر التزوٌد والتسلٌم بسبب عجز طارئ فً سوق التزوٌد، 

 .أو صعوبات فً النمل ،أو إخلبء المزود بالتزاماته ومواجهة حالات عدم استمرار أسواق التزوٌد

ولا ٌتم شراء المنظمة للؤصناؾ عند الحاجة فمط التزوٌد الفوري : J.I.T))الشراء للبستخدام الفوري  -2
شراؤها متى انعدمت الحاجة لها،حٌث ٌتم الاستؽناء عن المخون دون تأثٌر على الأنشطة فبدلا  من 

المفاضلة ما بٌن مستوٌات المخزون تكون المفاضلة بٌن التنظٌم الذي ٌحمك فعالٌة العمل والتخزٌن وكلما 
 .كانت سلسلة التزوٌد تعمل بشكل أفضل لل المخزون المطلوب

بالتملٌل مساحة المخازن توفٌر الأصناؾ المطلوبة فمط،والاستفادة مزاٌا سٌاسة التزوٌد الفوري وتتمثل 
المصوى من الأماكن المتاحة وتجنب تكدس المخزون وتحمٌك كفاءة العملٌات ونظم المعلومات وتشؽٌل 
أنشطة المٌمة المضافة بشكل أكثر فعالٌة مع استبعاد أي أنشطة ؼٌر مرتبطة بالمٌمة المضافة، وفعالٌة 

 .مرالبة المخزون وإحكام السٌطرة علٌة والتملٌل من مخاطر الحرابك والتلؾ والإهمال والسرلات

 

 

 :  سٌاسة الشراء المختلط -3

 

سٌاسة تهدؾ المنظمة منها الحصول على احتٌاجاتها من المواد الشراء المخطط 
والمستلزمات السلعٌة بألل كلفة ممكنة من خلبل المزج بٌن سٌاسات الشراء الممدم 

 .حتى ٌمكن تخفٌض تكلفة المواد من خلبل متوسط الكلفةوالشراء الفوري 

وتموم فلسفة هذه السٌاسة على شراء الاحتٌاجات وفك الحاجة والاستخدام أولا 
بأول ما دامت الأسعار ثابتة أو تمٌل للبنخفاض ولكن عند احتمال اتجاهها للبرتفاع 
فٌتم انتهاج أسلوب الشراء الممدم، وهكذا بما ٌحمك مصالح المنظمة وٌنجز أهدافها 

 .الكلٌة
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 طرق تدبٌر احتٌاجات المنظمة وفما لعامل الولت المناسب

 الشراء الممدم

 الشراء للئستخدام الفوري

وتخطط الشركة للشراء ( ا)وحدة من الصنؾ  60000، بافتراض أن معدل الاستخدام الشهري مثال
، %24، وتبلػ تكلفة التخزٌن ريال 22500000كل ثلبثة أشهر، والرصٌد المخصص للشراء هو 

 .وٌوضح الجدول التالً السعر المتولع خلبل العام المادم

 

 

 

 

 والمطلوب، تحدٌد هل سٌاسة الشراء الممدم أفضل ام سٌاسة الشراء الفوري؟

 الشراء الممدم لثلبثة أشهر     الشراء الفوري           السعر الشهر

 تكلفة الشراء كمٌة الشراء تكلفة الشراء كمٌة الشراء

 1560000 60000 1560000 60000 26 ٌناٌر

 3120000 120000 1560000 60000 26 فبراٌر

   --- 1680000 60000 28 مارس

 1800000 60000 1800000 60000 30 أبرٌل

 3600000 120000 1800000 60000 30 ماٌو

   --- 1920000 60000 32 ٌونٌو

 5760000 180000 1920000 60000 32 ٌولٌو

   --- 2040000 60000 34 أؼسطس

   --- 2160000 60000 36 سبتمبر

 2160000 60000 2160000 60000 36 أكتوبر

 1980000 60000 1980000 60000 33 نوفمبر

 1920000 60000 1920000 60000 32 دٌسمبر

 21900000 720000 22500000 720000   أجمالً
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 ريال 187200%( = 24× 26)×  2÷  60000= تكلفة تخزٌن طرٌمة الشراء الفوري

  30)× 2÷60000}+ { %(24×26)× 2÷60000}= تكلفة تخزٌن طرٌمة الشراء الممدم
×24)% } +{60000÷2 ×(32 ×24)% } +{60000÷2 ×(36×24)% } = 

 ريال 892800=  259200+  230400+  216000+ 187200

 

السٌاسررررررررررررررررررررررة 

 الشرابٌة

 إجمالً التكلفة تكلفة التخزٌن التكلفة الشرابٌة عدد الوحدات

 22,687,200 187200 22500000 720000 الشراء الفوري

 22,792,800 892800 21900000 720000 الشراء الممدم

 Purchasing Quality الشراء بالجودة المناسبة

هً ملببمة الصنؾ لأنشطة المنظمة وبما ٌحمك رضا والجودة المناسبة 
الزبابن، والجودة المطلوبة أو أحسن جودة ٌسعى المابم بالشراء للحصول 
 .  علٌها تكون حسب المطلوب من النشاط أو السلعة المنتجة أو المباعة

فً   ISO 8402تعرؾ المواصفة المٌاسٌة الدولٌة لمصطلحات الجودة رلم
الدرجة التً تشبع فٌها الحاجات )الجودة بانها  1994إصدار عام 

والتولعات الظاهرٌة والضمنٌة من خلبل مجموعة الخواص والخصابص 
الخدمة المحددة مسبما ولابلٌته لتحمٌك / الكلٌة التً ٌحملها المنتج 

ومفهوم الجودة من وجهة نظر ( الاحتٌاجات والرضاء أو المطابمة للؽرض
هً درجة ملببمة الصنؾ للمٌام بالوظٌفة الذي اشتري من وحدة الشراء 

 .أجلها
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 أ١ّ٘خ رؾذ٠ذ دسعخ عٛدح اٌّؾزش٠بد
 

بأمر التزوٌد من اجل مواصفات الاحتٌاجات تبٌن •
الأصناؾ فحص وتحلٌل وٌتم تسهٌل مهمة المزود 

الموردة وعلى اساسها ٌتم التأكد ومطابمتها 
 .للمواصفات

 من الخدماتمواصفات جودة احتٌاجات المنظمة 

وإمكانٌة الحصول علٌها فً أي ولت الوصول إلى مولع الخدمة  سهولة -1   
 .وأٌة كمٌة

 .، أي مدى مناسبة نوع وأنماط الخدمة لاحتٌاجات المنظمة وأنشطتهاالملبءمة-2

 .، إمكانٌة تحوٌل المنظمة على مستوى جودة الخدمةالاعتمادٌة-3

 .، تلبٌة ممدم الخدمة لطلبات المنظمة بالسرعة وبالشكل المناسبالاستجابة-4

 .، التكلفة المناسبة وتحمٌك مردود عال للمنظمةالكفاءة-5

 .، تحمٌك المهام المطلوبة بالشكل المطلوب المخطط مسبماالفاعلٌة-6

 .، تواكب الزمن والتمنٌات الحدٌثة والبرامج الجدٌدةالتطور-7

 .، لا ٌنتج عنها أٌة أضرار للعاملٌن بالمنظمة وللآلات والمعداتالآمن-8
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اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ )اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح فٟ رؾذ٠ذ ِغزٜٛ عٛدح اؽز١بعبد إٌّظّخ 
 (:ٚاٌخذِبد

 التنمٌط التكلفة

العوامل التً 
توثر على 

تحدٌد مستوى 
جوده 

احتٌاجات 
 المنظمة

 التوافر

ممترحات 
 المزودٌن

تلبٌة رؼبات 
الإدارة 
الهندسٌة 
والمبٌعات 
 والانتاج

 البدابل

اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح فٟ رؾذ٠ذ ِغزٜٛ عٛدح اؽز١بعبد إٌّظّخ 
 (:اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ ٚاٌخذِبد)

أهم عامل فً تحدٌد مستوى الجودة وذلن بممارنة الكلفة والصلبحٌة،وعلى وحدة الشراء الحصول على :  التكلفة -1
 .الاحتٌاجات بمواصفات مناسبة، وبكلفة الل كتعدٌل بعض المواصفات دون تأثٌر على جودتها وكفاءتها النهابٌة

طلب الاحتٌاجات بمواصفات ٌمكن توفٌرها وفً حالة ما تكون أدنى فإن وحدة الشراء ستطلب من الجهة أعادة :  التوافر -2
 .النظر فً المواصفات

وجودأصناؾ بدٌلة لتلن المطلوبة من وحدات المنظمة بمواصفات أعلى أو سعر الل ،ما ٌجعل وحدة الشراء : البدابل -3
 .بعدم الإصرار على هذه المواصفات طالما ٌمكن توفٌر نفس المواد بمواصفات أفضل أو سعر ألل توصىً

عند وجود أكثر من وحدة تستخدم مواد بنفس المواصفات فإن ذلن ٌتطلب توحٌد المواصفات بما ٌعمل على : التنمٌط -4
 .تحدٌد جودة مناسبة بتكلفة معمولة

لد ٌمدم المزوٌن التراحات بمواصفات معٌنة ،أحٌانا  لد تطلب وحدة الشراء منهم موافاتها : ممترحات المزودٌن -5
 .بمواصفات محدودة ولكنها ؼالٌة الثمن فٌموم هولا بعرض مواد أخرى بمواصفات جٌدة وبسعر ألل

فٌما ٌتعلك بالخصابص الطبٌعٌة والكٌماوٌة لمنتجات المنظمة ،ورؼبة إدارة تلبٌة رؼبة الإدارة الهندسٌة والمبٌعات  -6
 .  الإنتاج بسهولة استخدام الأصناؾ أثناء التشؽٌل
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 (الجانب الفنً التجاري)تحدٌد مستوى الجودة سلطة ومسبولٌة 

 :أفضل وسٌلة لتحدٌد مستوى الجودة ٌمكن أن ٌتم كما ٌأتً

أو من ٌموم بمهامها فً المنظمة بتصمٌم منتجات المنظمة الإدارة الهندسٌة تموم -1
 .  وتحدٌد جودتها بحٌث ٌتم تحدٌد الؽرض الذي وجدت من أجله وصلبحٌتها

 .على تحدٌد مواصفات الآلات والمعدات وسهولة استخدام الأصناؾإدارة الإنتاج تعمل 

بالتعاون وتمدٌم المعلومات التً تساعد على تصمٌم الجودة إدارة الشراء تموم 
 .المناسبة

التً الأبحاث والدراسات ، ومن هٌبة المواصفات والمماٌٌسالاستفادة مما تحدده 
 .  تعدها الجامعات ومراكز الدراسات والبحوث

بالؽرض من منتجات المنظمة، والسعر  End Userرأي المستهلن النهابً معرفة 
 .المناسب

 .الذي ستسوق فٌه منتجات المنظمةالذوق العام للمجتمع مراعاة 

 هشق رٛف١ف اٌغٛدح

التوصٌؾ بتحدٌد 
 الخصابص

التوصٌؾ عن 
 طرٌك الرتب

التوصٌؾ 
بالمواصفات 
 المٌاسٌة

التوصٌؾ 
بالعلبمات 
 التجارٌة

التوصٌؾ 
 المختلط

التوصٌؾ 
بالرسوم 
 الهندسٌة

التوصٌؾ 
 بالعٌنات

 التوصٌؾ بالأداء
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 هشق رٛف١ف اٌغٛدح
 .، وتعنً العلبمة شهرة المنتجالتوصٌؾ بالعلبمات التجارٌة -1

حٌث ٌتم تحدٌد المواصفات المٌاسٌة للمنتجات المختلفة من لبل أجهزة : طرٌمة المواصفات المٌاسٌة -2
حكومٌة كهٌبة المواصفات والمماٌٌس الٌمنٌة أو إللٌمٌة كهٌبة المواصفات والمماٌٌس الخلٌجٌة أو جهات 

 .   عالمٌة تحدد المواصفات المٌاسٌة كالمنظمة العالمٌة للمٌاس أو المعاٌٌر

 .درجة أولى وثانٌة وثالثة أو طوٌل متوسط لصٌر:( الدرجات)التوصٌؾ عن طرٌك الرتب -3

،وٌتم وضع توصٌؾ دلٌك وكامل للؤصناؾ المطلوبة بما ٌضمن وصولها التوصٌؾ بتحدٌد الخصابص  -4
 .للمزود بشكل محدد ودلٌك

،وٌموم هذا الأسلوب على معرفة مدى لدرة الأصناؾ التً سٌتم شرابها بالوفاء التوصٌؾ عن طرٌك الأداء  -5
 .بمتطلبات أنشطة المنظمة مثل شراء الآلات

ٌتم التوصٌؾ إما بعٌنة تمدمها المنظمة للمزود لٌوفر الاحتٌاجات (:النماذج)التوصٌؾ عن طرٌك العٌنات -6
 .وفما لها، أو أن تطلب المنظمة عٌنات من المزود ٌم فحصها للتأكد من مواصفاتها ومطابمتها لاحتٌاجاتها

، وٌتم استخدام هذه الطرٌمة ممترنة بأحد الطرق الأخرى عند الرؼبة فً شراء التوصٌؾ بالرسوم الهندسٌة -7
معدات معٌنة بحجمها الكامل أو أجزاء منها حٌث ٌتم التركٌز على عناصر الأبعاد والمٌاسات والدود فً تحدٌد 

 .الجدة

 .،باتباع أكثر من أسلوب مما سبك فً تحدٌد مستوى الجودةالتوصٌؾ المختلط  -8

 Inspection Activitiesالفحص وتوفٌر الجودة المناسبة 

هً تلن الإجراءات المتعلمة بمراجعة : مفهـوم الفحـص وأهمٌته
للتأكد من مطابمتها للمواصفات المحددة أو المتفك  المشتراهالاحتٌاجات 

احتمال حدوث أخطاء فً التورٌد أمر ٌظل علٌها مع المزودٌن ،وذلن لأن 
 :لابما  للؤسباب التالٌة

 .عدم فهم المزود للمواصفات المطلوبة بدلة أو سوء تفسٌرها-1

لا ٌوجد نظام سلٌم لمرالبة جودة الإنتاج لدى بعض المزودٌن من ان -2
 .الأصناؾ المرسلة للمنظمة مطابمة للمواصفات

 .حدوث أخطاء فنٌة عند تجهٌز الآلات بالمواصفات المطلوبة-3

تفاوت مستوى كفاءة العاملٌن أولات العاملٌن أولات التشؽٌل المختلفة  -4
 .المزودبما ٌتحمل حدوث أخطاء فً التصنٌع لدى 
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 الإعشاع فٟ فؾـ اٌّٛاد ٚاخزجبس٘ب
 
من اجل تجنب اٌة نفمات إضافٌة عند تاخر عملٌة وٌتم سرعه الفحص •

لها الفحص كنفمات النمل والتخزٌن وتوفٌر الأصناؾ للوحدات الطالبة 
بالمنظمة بالولت المطلوب وكذا تلبفً ما ٌنشأ من خلبفات إذا كانت الأصناؾ 
مخالفة للمواصفات او الجودة والاستفادة من الخصم النمدي اذا تم السداد 

للمواصفات تجنب استخدام اصناؾ تالفة او ؼٌر مطابمة بسرعة إضافة الى 
تسبب بحدوث اضرار مادٌة للمعدات لبل ان تستهلن مزٌدا  من التكالٌؾ او 

 .او صحٌة للعاملٌن

سلطة وهً :Authority and place of Inspectionسلـطة الفحـص •
وتحدٌد استشارٌة تعمل على مطابمة جودة الأصناؾ الواردة بالمطلوبة 

الانحرافات وتموم بمبولها أو رفضها إذا كانت مفوضة بذلن او توصً بذلن 
 .وتختلؾ جهة الفحص من منظمة لأخرى فمد تكون داخلٌة او خارجٌة 

 

   ِشاؽً ػ١ٍّخ الاعزلاَ ٚاٌفؾـ
 :خارجها  وتشمل عملٌة الاستلبم والفحص داخل المنظمة أو 

وٌتم من اجل التأكد : مرحلة الاستلبم المبدبً والفحص الظاهري -1
العدد وعدم وجود أي تلؾ أو كسر ظاهري لٌتم إخلبء مسبولٌة مثلب  من 

 . الجهة الناللة 

ومطابمة وٌتم التاكد من جودة الطلبٌات  :مرحلة الفحص الحمٌمً-2
بأمر الشراء وٌتم فحص كل الأصناؾ للمواصفات المحددة مواصفاتها 

فً حالة الأصناؾ الهامة او ٌمتصر الفحص على عٌنة من الكمٌة 
 .عندما تزداد الكمٌة المشتراة وٌصبح الفحص الكلً مكلفا  وؼٌر ممكن
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 هشق فؾـ اٌغٛدح
حٌث تراجع وحدات الصنؾ الواردة لفصل التالؾ منها أو : الفحص الشامل -1

ؼٌر مطابك للمواصفات، ولد ٌترتب على ذلن تحمل نفمات كبٌرة وولت طوٌل 
تفرضه ظروؾ منها الأثر المباشر  الإسلوبوهذا وممل لمن ٌموم بالفحص 

للؤصناؾ على جودة منتجات المنظمة او كفاءة تصنٌعها ومدى تعرٌض 
او  المشتراهفً حال عدة مطابمة المواد المعدات للخطر او صحة العاملٌن 

 .عالٌة المشتراهبعضها للمواصفات المطلوبة وعندما تكون تكلفة المواد 

على أن ٌراعً العشوابٌة الفحص الاحصابً لعٌنة من المشترٌات  -2 
لإعطاء كل الوحدات الفرصة نفسها لتكون من مفردات العٌنة وان ٌتم اختٌار 

 .عٌنة من كل طلبٌة عند تعدد الطلبٌات

 

 ٔز١غخ اٌفؾـ
 
وبالتالً استلبمها مطابمة كل الوحدات للمواصفات ٌترتب على عملٌة الفحص  -1

 .للوحدة وإبلبغ المزود بذلن 

 لبولوحٌنها ٌتم اتخاذ إجراءات منها ؼٌر مطابمة للمواصفات او أن تكون  -2
منها للمواصفات ،او لبول الطلبٌة إذا ورد ؼٌر المطابمة المنظمة للوحدات السلٌمة 

ظهرت فٌها مشكلبت أو جزء منها نظرا لندرة المواد أو الحاجة الملحة والسرٌعة لها 
عن اثر لبول بعض الوحدات التالفة التً ٌمكن وٌتم مطالبة المزود بتعوٌض المنظمة 

 .للمنظمة تصحٌح أو علبج العٌوب الموجودة فٌها

رد الطالبٌة للمزود بما فٌها الوحدات السلٌمة إذا كان عدد الاجراء الثالث هو  -3
تولع علٌة الشروط أو الوحدات المعٌبة كبٌرا ، ومعالبة المزود وعدم التعامل معه 

 .الجزابٌة المتفك علٌها 
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 رىب١ٌف فؾـ اٌغٛدح
 

 :تختلؾ التكلفة بحسب الطرٌمة المتبعة فمد تمرر منظمة ما •

من لبل جهة مختصة ممابل مبلػ ان ٌتم فحص الأصناؾ المشتراة  -1
 .ومن ثم رفض اٌة وحدة معٌبةمعٌن 

وتحمل التكالٌؾ أن تفحص المنظمة فً جهة مختصة لدٌها أو   -2
 .المترتبة على ذلن

 

 

 

وحدة شهرٌا من الصنؾ ص  5000مثال تشتري منظمة س •
فٌما ٌكلؾ إصلبح الوحدة ريال  10وتبلػ تكلفة فحص الوحدة 

، كما %2وتبلػ نسبة الوحدات المعٌبة  ريال 200المعٌبة 
ريال،  400وحدة من الصنؾ ع سعر الوحدة  2000تشتري 

وتبلػ نسبة ولا ٌمكن إصلبحها  ريال 10وتكلفة فحص الوحدة 
، أما فً حالة الفحص لدى جهة مختصة %3الوحدات المعٌبة 
ريال وستعاد الوحدات المعٌبة  50.000فان التكلفة ستبلػ 

للمنظمة المنتجة وتستبدل بؽٌرها، والمطلوب تحدٌد أي 
 الأفضل للمنظمة؟ البدٌلٌن
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 الصنؾ

الفحرررررررررررررررررص  الفحص الداخلً

 الخارجً
عررررررررردد الوحررررررررردات 

 المعٌبة

أجمرررررررررررررالً  إصلبح أو تلؾ فحص

 التكلفة

%=2×5000 س

100 

5000×10=

50000 

100×200=

20000 

70000 50000 

=10×2000 60%=3×2000 ع

20000 

60×400=24000 44000 50000 

 فٟ ؽبٌخ اٌقٕف ؿ اٌفؾـ اٌخبسعٟ ٘ٛ الأفنً،: إٌز١غخ 
 .ٚفٟ ؽبٌخ اٌقٕف ع اٌفؾـ اٌذاخٍٟ ٘ٛ الأفنً

 اٌؾشاء ثبٌى١ّخ إٌّبعجخ: بخبِغ
لا ٝقصذ ثبىنَٞخ اىَْبسجخ إخَبىٜ اىنَٞخ، ٗىنِ تيل    

اىنَٞخ اىتٜ تقبثو اىنَٞخ اىَحذدح فٜ خذٗه الإّتبج 
اىَ٘ض٘ع أٗ اىَجٞؼبد اىَخططخ، أٗ اىحذ اىَطي٘ة 

تخضْٝٔ، ٗلا ٝؼتجش ٍصذس اىششاء ٍْبسجب إُ ىٌ ٝتَنِ ٍِ 
تضٗٝذ اىَْظَخ ثبىنَٞخ اىَطي٘ثخ أثْبء اىفتشح اىَتفق ػيٖٞب 

ىيتضٗٝذ، ْٕٗبك ػ٘اٍو ٍؤثشح فٜ تحذٝذ مَٞخ اىششاء 
 .اىَْبسجخ تتَثو ثَدَ٘ػخ ػ٘اٍو داخيٞخ ٗخبسخٞخ
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 اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍؾشاء
هو التزود بكمٌات مناسبة مما تحتاجه :تحدٌد الحجم الالتصادي لطلبٌة الشراء

المنظمة بألل تكلفة ممكنة، وتدل هذه الكمٌة على الموازنة الأفضل بٌن تكلفة 
الشراء لفترة معٌنة وعدد مرات طلب الاحتٌاجات وتكلفة تخزٌنها، وفً هذا الشأن 
ٌتم استخدام أسالٌب عملٌة لتحدٌد هذه الكمٌة تتمٌز بالموضوعٌة، وتأخذ فً 

اعتبارها تكالٌؾ الشراء لكل طلبٌة أو أمر تورٌد بالإضافة إلى تكالٌؾ التخزٌن فً 
 .ذات الولت

 Re-Order Pointتحدٌد نمطة إعادة الطلب 

 (معدل الاستهلبن xفترة الانتظار + )الحد الأدنى = نمطة إعادة الطلب 

 Preparingف        ه ز  Minimum Stock  ح   لأ  ى  ل خز ن
Period  ل  لا  هلاك   Average Of Expend   ح   لأعلى  ل خز ن  

Maximum Stock   ى    ف    Finishing Level  

 :٠شرجو رؾذ٠ذ ٔمطخ إػبدح اٌطٍت ثزؾذ٠ذ ػٛاًِ أخشٜ ٟٚ٘ ِب ٠برٟ
مخزون تحتفظ به المنظمة لحالات طاربة لد تحدث بسبب تأخر وصول : الحد الأدنى -1

المشترٌات أو لتذبذب معدلات ااستهلبن وهوخزن احتٌاطً أما فً حالة عدم وجوده فان الحد 
 .الأدنى ٌساوي صفر 

فترة ممتدة بٌن طلب شراء احتٌاجات المنظمة إلى حٌن وصولها :فترة التجهٌز -2
للمخازن،وتتولؾ على عوامل منها تركٌب أسواق التزوٌد، والمولع الجؽرافً للمزود،طبٌعة 

 ال ..المخزون ومدى توافرها

ممدار استخدام الصنؾ فً فترة زمنٌة ،اسبوعٌة ،شهرٌة، فاذا كانت سنوٌة :معدل الاستهلبن -3
للبستهلبن  52للحصول على معدل الاستهلبن الشهري، أو على 12ٌمسم مجموع الاستهلبن على 

 .الأسبوعً

 .الصى ما ٌمكن أن ٌصل الٌه المخزون السلعً فً ولت معٌن:الحد الأعلى للمخزون -4

كمٌة المخزون فٌه تساوي صفر هو امر ؼٌر طبٌعً إذ لا تمبل المنظمة إن : مستوى النفاد  -5
تعانً من عدم توفر صنؾ معٌن بعض الأولات لما له من تأثٌر على أداءها الإنتاجً أو البٌعً 

 .  وسمعها
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 مثـــــــال
 

للعام المادم ولد خطط ( حدٌدال)كٌلو ؼرام من مادة  10400إلى ( صلبح)تحتاج شركة 
 :لشرابها فً ضوء المعلومات الأتٌة

 كٌلو ؼرام  4000= الكمٌة الالتصادٌة 

 أسابٌع 4= فترة الانتظار

 :والمطلوب تحدٌد مستوٌات المخزون فً الحالات الأتٌة

 فً حالة عدم وجود احتٌاطً 

 كٌلو ؼرام   1000فً حالة وجود احتٌاطً

 

 :الموانٌن المستخدمه للحل
 

 ممدار المخزون الاحتٌاطً= الحد الأدنى 

 

 الحد الأدنى + الكمٌة الالتصادٌة = الحد الأعلى 

    

 عدد أسابٌع السنة÷ الاستهلبن السنوي = معدل الاستهلبن الأسبوعً 

 

 (معدل الاستهلبن xمدة التسلٌم + )الحد الأدنى = نمطة إعادة الطلب                
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 :اولا  فً حال عدم وجود احتٌاطً:الحل 
 

 (وهو ٌساوي مستوى النفاد هنا)صفر = الحد الأدنى 

 

 4000=0+ 4000= الحد الأعلى 

    

 200=52÷  10400= معدل الاستهلبن الأسبوعً 

 

 كٌلو ؼرام 800(=4x  200+ ) 0= نمطة إعادة الطلب                

 

 :1000ثانٌا  فً حال وجود احتٌاطً :الحل 
 

 1000= الحد الأدنى 

 

 5000=1000+ 4000= الحد الأعلى 

    

 200=52÷  10400= معدل الاستهلبن الأسبوعً 

 

 كٌلو ؼرام 1800(=4x  200+ ) 1000= نمطة إعادة الطلب                
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 كمٌة الطلب الالتصادٌة

  الالتصادي افتراضات نموذج حجم الطلبٌة
 .أن معدل تدفك المواد والمستلزمات السلعٌة مستمر وؼٌر متؽٌر

 .لا ٌوجد تأخٌر فً مواعٌد التسلٌم

 .ٌتعادل عندها تكلفة الشراء مع تكلفة الاحتفاظ بالمخزونهً التً الكمٌة الالتصادٌة 
 .لا ٌوجد تؽٌر فً الأسعار والتكالٌؾ خلبل الفترة الزمنٌة المحسوبة

 .لا توجد لٌود مالٌة على الشراء والتخزٌن

 .أن تكالٌؾ وتكالٌؾ التخزٌن محددة بدلة
 .لا ٌوجد اختلبؾ بٌن مستوٌات التخزٌن وجداول الإنتاج

 .أنه لا ٌوجد مخاطر للمخزون الزابد من الأصناؾ

وبالتالً ٌمكن استخدام هذا النموذج فً الأصناؾ التً ٌكون الطلب علٌها مستمرا      
 وؼٌر متؽٌر بشكل كبٌر والتؽٌر فً زمن التجهٌز طفٌفا

 مزاٌا استخدام معادلة الكمٌة الالتصادٌة للطلب
 .تتمٌز بالموضوعٌة

 .تأخذ فً الاعتبار تكالٌؾ الشراء لكل طلبٌة وتكالٌؾ التخزٌن فً الولت نفسه

 الانتمادات الموجهة لنموذج حجم الطلبٌة الالتصادي 

 .لا تأخذ فً الحسبان اتجاهات الأسعار مستمبلب، وتؽٌر السعر عندما ٌتم ربطه بكمٌة الشراء

 (  موسمٌة الإنتاج)اختلبؾ طبٌعة السلع التً ٌتم شرابها 

وجود عوامل أخرى لها تأثٌر على الكمٌة الالتصادٌة للشراء لا تأخذها المعادلة الرٌاضٌة فً 
 .الحسبان مثل الجوانب المالٌة ومدى توافر مساحات تخزٌنٌة

 .وجود نظم الإنتاج مثل الإنتاج حسب الطلب وكمٌات المبٌعات التً لد تكون متؽٌرة

 .إهمال الأخذ بخصم الكمٌة فً الاعتبار

 .افتراض أن فترة التورٌد تساوي صفر

 .افتراض ثبات سعر شراء الوحدة
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 هشق رؾذ٠ذ و١ّخ اٌؾشاء الالزقبد٠خ 
طن من مادة 1200تحتاج سنوٌا إلى( ص)مثال إذا كانت المنظمة 

ريال  10ريال، وتبلػ تكالٌؾ الشراء  5وكان سعر الطن الواحد ( أ)
من متوسط لٌمة % 12عن كل عملٌة تزود وتكالٌؾ التخزٌن 

الكمٌة، والمطلوب تمدٌر كمٌة الطلب الالتصادٌة سنوات باستخدام 
 .طرٌمة الجداول الإحصابٌة والمعادلة الرٌاضٌة

  

مجموع تكالٌؾ 

التخزٌن 
 وأوامر الشراء

تكالٌؾ  تكالٌؾ الشراء
 التخزٌن

متوسط لٌمة 
 الشراء

عدد الكمٌات  كمٌة الشراء لٌمة الشراء
 السنوٌة

370 10 360 3000 6000 1200 1 

200 20 180 1500 3000 600 2 

150 30 120 1000 2000 400 3 

130 40 90 750 1500 300 4 

122 50 72 600 1200 240 5 

120 60 60 500 1000 200 6 

121.3 70 51.3 427.5 855 171 7 

125 80 45 375 750 150 8 

 :ا٠غبد اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ثبٌطش٠مخ الاؽقبئ١خ:اٚلاا 
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 اٌشعُ اٌج١بٟٔ

 هش٠مخ اٌّؼبدٌخ

                                   2 x    و١ّخ الاؽز١بعبدx ِقبس٠ف اٌؾشاء ٌلأِش اٌٛاؽذ 
 ------------------------------------------------------= اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍطٍت

 وٍفخ اٌزخض٠ٓ ٌٍٛؽذح      xعؼش اٌٛؽذح اٌٛاؽذح                                       

 :ِٚٓ ث١بٔبد اٌّضبي اٌغبثك ٔغزخشط و١ّخ اٌطٍت الالزقبد٠خ ثبٌطش٠مخ اٌش٠بم١خ
 
 

                                   2 x   1200 x 10 
 ------------------------------------------------------= اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍطٍت

                                   5   x   0.12 

 24000 
 200= ------------------------------------------= اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍطٍت

                              0.6 

علرى ( ولرت دورة الشرراء)وباستخدام هذه البٌانات فانه ٌتم حسراب الفتررة الزمنٌرة لإعرادة الشرراء 

 :ٌوم كما ٌأتً 365اعتبار أن عدد أٌام السنة هو 

 365عدد أٌام السنة                             

 ٌوم 60.83=  ---------=  ----------------= الفترة الزمنٌة 

 6عدد الأوامر                               

 .ٌوم وهو ٌمثل ولت دورة الشراء 60.83وهذا ٌعنى أن الشراء ٌتم كل فترة طولها     

ٌوم عمل فً السنة فأن  300وبفرض أن السنة بها عطلبت وان عدد أٌام العمل الفعلٌة حوالً     

 :لهذا له تأثٌره على فترة إعادة الشراء أو زمن دورة الشراء كالآتً

 300عدد أٌام السنة                            

 ٌوم 50=  ---------=  ----------------= الفترة الزمنٌة 

 6عدد الأوامر                               

 .ٌوم ٌتم إصدار أمر شراء جدٌد 50أي أنه كل 
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 خصم الكمٌة وعلبلته بالكمٌة الالتصادٌة

 
عرض على منظمة عدة عروض لخصم الكمٌة من أحد المزودٌن والتً تبلػ : مثال 

وكلفة % 12والكلفة السنوٌة للتخزٌن  5وحدة، وسعرالوحدة  1200احتٌاجاتها السنوٌة 
 .ريال وٌظهر الجدول التالً معدلات الخصم 10إصدار أمر الشراء 

 

 

 

 

 

 

 

 .  تحدٌد أفضل عرض ممدم من المزود ٌجعل التكلفة ألل ما ٌمكن: والمطلوب

 العرض
 عدد الوحدات التً ٌتم

 شرابها فً المرة الواحدة

الخصرررررم 

 الممنوح

 سعر الوحدة

 المشتراة

 ريال 5 صفر 300–1 1

 ريال 4.75 5% 500 –301 2

 ريال 4.5 %10 فأكثر 501 3

                                   2 x    و١ّخ الاؽز١بعبدx ِقبس٠ف اٌؾشاء ٌلأِش اٌٛاؽذ 
 ------------------------------------------------------= اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍطٍت

 وٍفخ اٌزخض٠ٓ ٌٍٛؽذح      xعؼش اٌٛؽذح اٌٛاؽذح                                       

 :ِٚٓ ث١بٔبد اٌّضبي اٌغبثك ٔغزخشط و١ّخ اٌطٍت الالزقبد٠خ ثبٌطش٠مخ اٌش٠بم١خ ٌٍؼشٚك اٌضلاصخ

                                   2 x   1200 x 10 
 ٚؽذح 200=---------------------------------------= اٌؼشك الأٚي      

                               5     x  0.12 

 2 x1200 x10 
 ٚؽذح 205= ------------------------------------------= اٌؼشك اٌضبٟٔ 

             4.75 x0.12 

2 x1200 x10 
 ٚؽذح 211= ------------------------------------------= اٌؼشك اٌضبٌش

4.5 x0.12 

 300-1وبالنظر إلى الكمٌات السابمة وفك العروض الثلبثة تدخل فً نطاق العرض الأول مابٌن
 .وبالتالً لا تسمح بالحصول على اٌة خصومات كمٌةوحدة،
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 خصم الكمٌة وعلبلته بالكمٌة الالتصادٌة

 
عرض على منظمة عدة عروض لخصم الكمٌة من أحد المزودٌن والتً تبلػ : مثال 

وكلفة إصدار أمر الشراء % 25وحدة، والكلفة السنوٌة للتخزٌن  5000احتٌاجاتها السنوٌة 
 .ريال وٌظهر الجدول التالً معدلات الخصم 50

 

 

 

 

 

 

 

 .  تحدٌد أفضل عرض ممدم من المزود ٌجعل التكلفة ألل ما ٌمكن: والمطلوب

 العرض
 عدد الوحدات التً ٌتم

 شرابها فً المرة الواحدة

الخصرررررم 

 الممنوح

 سعر الوحدة

 المشتراة

 ريال 5 صفر 500–1 1

 ريال 4.85 3% 1000 –501 2

 ريال 4.75 %5 فأكثر 1001 3

 اٌفقً اٌشاثغ

 مدخل إلى نظام وإدارة المخازن

 

 

 بؽداد عمرٌن. أ
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 ِذخً إٌٝ ٔظبَ ٚإداسح اٌّخبصْ
 

 
 :عٛف ٔزطشق فٟ ٘زا اٌفقً ٌٍّٛام١غ الأر١خ
 ِفب١ُ٘ اعبع١خ ٌٛظ١فخ ٚإداسح اٌّخبصْ

 أ١ّ٘خ ٔظبَ اٌّخبصْ
 ِذخلاد ِٚخشعبد ٚا٘ذاف ٔظبَ اٌزخض٠ٓ

 ٔظبَ إداسح اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ
 اٌؾبعخ إٌٝ اٌزخض٠ٓ

 عٍطبد ِٚغئ١ٌٛبد إداسح اٌّخبصْ 
 الإعشاءاد ٚاٌّغزٕذاد اٌّخض١ٔخ
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 :مفاهٌم أساسٌة لوظٌفة وإدارة المخازن 

، أماكن تخصصها المنظمة سواء كانت إنتاجٌة أو تسوٌمٌة مملوكة أو مستأجرة لتخزٌن Warehousing المخازن
احتٌاجاتها من المواد والمستلزمات السلعٌة بشكل منظم ومرتب بحٌث تكون جاهزة للبستعمال حٌن الحاجة لها، والتً 

 .ال ، تتلبءم ومتطلبات الحاجات المخزنة...تتمثل فً هٌاكل مسموفة أو ؼٌر مسموفة، حظابر، ساحات

تهتم بالأماكن أو المبانً والمستودعات والساحات ، وحدة تنظٌمٌة  Warehousing Managementإدارة المخازن 
وذلن من حٌث الموالع والمساحات وطرق ترتٌب  المعدة للبحتفاظ بالمواد والمستلزمات السلعٌة التً تحتاجها المنظمة،

وما ٌرتبط بها من سجلبت أو أعمـال التسلم والحفظ والولاٌـة والصرؾ المستخدمة فً  المناولـةالمواد داخلها، ووسابل 
 .كما  ونوعا  للمٌام بهذه الأعمالوالتً تهتم أٌضا بالموى العاملة المناسبة نماذج ومستندات وتمارٌر، 

الأصناؾ الواردة  ، الوحدة المسبولة عن تخطٌط وتنظٌم وتوجٌه ورلابة Inventory Managementإدارة المخزون
، وبما ٌضمن تحمٌك مجموعة أهداؾ تتبلور فً والمخزنة التً تستخدمها المنظمة فً أنشطتها وعملٌاتها المختلفة

ضمان الوفاء باحتٌاجات كافة الوحدات من المواد والمستلزمات السلعٌة بأكبر كفاءة ممكنة وعدم الإسراؾ، أو إساءة 
 .استخدام الأموال المستثمرة فٌها، وكذلن استلبم وتخزٌن المخلفات والتخلص منها

لفترة من الزمن والمحافظة علٌها بحالتها الراهنة وحماٌتها من الظروؾ الطبٌعٌة الاحتفاظ الذكً بالموجودات ،التخزٌن
إلى تحمٌك  مطلوبا ،إضافةتؽٌٌرا  التً تسبب بعض التؽٌٌرات ؼٌر المرؼوب فٌها، أو تعرٌضها لظروؾ معٌنة تحدث فٌها 

 بعض الأهداؾ الأساسٌةّ كالتوازن فً توافر ما تحتاجها المنظمة بشكلٍ مستمر،وحسب الحاجة إلٌها فً الولت المطلوب

، المسبول الأول والأخٌر عن المخزن الذي تتواجد فٌه احتٌاجات المنظمة من مواد ومستلزمات سلعٌة، أمٌن المخزن
والذي ٌموم بمهام عدة تتعلك بصلبحٌة احتٌاجات المنظمة، والصرؾ، والمسبولٌة عن الكمٌات المخزنة، والإشراؾ 

 .على العاملٌن معه

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٔظبَ اٌّخبصْ
 

رزفبػً ف١ّب  ِغّٛػخ ػٕبفش ٚأعضاء٠زىْٛ ٘زا إٌظبَ ِٓ 
ث١ٕٙب لأعً رخط١و ٚرٕظ١ُ ٚرٛع١ٗ ِٚشالجخ ٚارخبر اٌمشاساد 

راد اٌؼلالخ ثٛظبئف اٌّزؼٍمخ ثىبفخ الأٔؾطخ ٚاٌؼ١ٍّبد 
اٌّخبصْ اٌّزؼذدح ٚاٌزٟ رزُ ٚفك إعشاءاد ِؼزّذح رزفك 

رٕظ١ُ إٌّظّخ ثّب ٠ؾمك وفبءح الأداء ٚرخف١ل هج١ؼخ ٚ
 .ؽذ ِّىٓ ٝرىب١ٌف اٌؼًّ إٌٝ أدٔ
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. 

  ظ م    خ زن

 
 صُ بخَّظبً اىٍخشخبد ٍذخلاد ٗ

 .بعوامل بٌبٌة داخلٌة وخارجٌة،والتؽذٌة الراجعةتتمثل مدخلبت ومخرجات نظام المخازن 

 عوامل البٌبة الداخلٌة للمنظمة:اولا  
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 صُ بخَّظبً اىٍخشخبد ٍذخلاد ٗ
 .تتمثل مدخلبت ومخرجات نظام المخازن بعوامل بٌبٌة داخلٌة وخارجٌة،والتؽذٌة الراجعة

 عوامل البٌبة الخارجٌة للمنظمة:ثانٌا  
وهً عوامل ومتؽٌرات ذات علبلة بمزودي المنظمة والظروؾ السٌاسٌة والالتصادٌة والطبٌعٌة المؤثرة على 

 .لدرة المنظمة على توفٌر احتٌاجاتها

وٌتم التعامل الجٌد والاستعداد لعوامل هذه البٌبة من خلبل التنبؤ بالتطورات التكنولوجٌة المتولعة التً تؤثر 
على أسواق التزوٌد ،والتنبؤ بالمنافسة بٌن المزودٌن وأثر دخول أو خروج البعض منهم من السوق، وٌرتبط 
ذلن كله بأنشطة المنظمة ،مما ٌستوجب الاهتمام بإٌجاد علبلة تكاملٌة بٌن الإمكانٌات المخزنٌة والاحتٌاجات 

 .المطلوبة

 :التؽدٌة الراجعة:ثالثا  
والتً تتعلك باسترجاع المعلومات من الوالع وتحمٌك الضبط الذاتً المطلوب لنظام المخازن بالمنظمة 

وأنشطه وعملٌاته المختلفة، وتحدٌد الانحرافات الإٌجابٌة وكٌفٌة الاستفادة منها والانحرافات السلبٌة والعمل 
 .  على تصحٌحها وتلبفٌها مستمبلب ، وكذلن إٌجاد المزٌد من التوازن بٌن المنظمة والبٌبة المحٌطة بها

 

 صُ ٗإٔذافٔبخَّظبً اى ٍخشخبد
تختلؾ مخرجات هذا النظام من منظمات لأخرى وٌرجع ذلن الى حجم المنظمة وطبٌعة نشاطها ومخازنها 

 .وأنواع وكمٌات الأصناؾ التً تخزنها

 :كالاتًمن خلبل الأهداؾ التً ٌسعى هذا النظام لتحمٌمها وهً نظم المخازن مخرجات وٌمكن التعرؾ على 

تلبٌة احتٌاجاتها بما ٌمكن من التنسٌك بٌن وحدة المخازن ووحدات المنظمة ٌهدؾ إلى تحمٌك فعالٌة  1
 بالشكل المطلوب فً الاولات العادٌة وفً الحالات الطاربة وٌحمك التمٌز للمنظمة والمدرة على المنافسة

وما ٌحمك الكفاٌة تنسٌك عملٌات التخزٌن مع عملٌات الإنتاج والبٌع بما ٌضمن استمرار اداء المنظمة -2
 .والفعالٌة الإنتاجٌة ووفاء المنظمة بما هو مطلوب منها تجاه عملببها

، وفً حالة الطلب المفاجا على مبٌعات تمكٌن المنظمة من توفٌر الطلبات عند زٌادة الأنتاح -3
المنظمة،وتوفٌر المواد التً تتصؾ بالوفرة المؤلتة او الندرة فً فترات معٌنة،وتحمٌك المٌزة التنافسٌة 
للمنظمة من خلبل الاحتفاط الذكً بتلن الاحتٌاجات التً ٌتسابك علٌها منافسً المنظمة فً أسواق التزوٌد 

 .مثل ذات الجودة العالٌة أو الأصناؾ النادرة او التً تزداد لٌمتها من خلبل التخزٌن

من خلبل تحمٌك التصادٌات وأرباح المنظمة ومن الأهداؾ المهمة لنظام المخازن التأثٌر الإٌجابً على  -4
 . التوازن بٌن تكالٌؾ الشراء والتخزٌن والحفظ والصرؾ وبما ٌخفض التكالٌؾ الإجمالٌة لهذه الأنشطة
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 ٔظبَ إداسح اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ
 :١ِّضاد إٌظبَ الإٌىزشٟٚٔ لإداسح اٌّخبصْ

 .فٟ اٌغبٔت اٌزخط١طِٟضا٠ب ٔظبَ اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ :اٚلاا 
ا  ٛع١خ فٟ عبٔت اٌز ِضا٠ب ٔظبَ اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ:صب١ٔب

 .ٚاٌزٕف١ز
ا١ٌ٢خ ػٍٝ اٌّخبصْ اٌشلبثخ  ِضا٠ب إٌظبَ الاٌىزشٟٚٔ ػٍٝ:صبٌضب

 .ٚاٌّخضْٚ
ا   .فٟ إفذاس اٌزمبس٠شِضا٠ب ٔظبَ اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ :ساثؼب
ا  ٌذػُ فٕغ ٚارخبر ِضا٠ب ٔظبَ اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ :خبِغب

 .اٌمشاس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٔظبَ إداسح اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ
 :فٟ اٌغبٔت اٌزخط١طِٟضا٠ب ٔظبَ اٌّخبصْ الإٌىزشٟٚٔ :اٚلاا 

 
٠غُٙ ٘زا إٌظبَ فٟ رخط١و اٌؼًّ اٌّخضٟٔ ٚإػذاد اٌخطو 
ٚاٌجشاِظ اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ رىفً أزظبَ رض٠ٚذ ٚؽذاد إٌّظّخ 
ثّب رؾزبعٗ ِٓ ِٛاد ِٚغزٍضِبد عٍؼ١خ ثبٌى١ّخ ٚاٌٛلذ 
إٌّبعج١ٓ ِٓ خلاي رٛف١ش ِؼٍِٛبد غض٠شح ؽبٍِخ ِٕٚظّخ 

 .ٚوبف١خ
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 :وجٌة والتنفٌذفً جانب التمزاٌا نظام المخازن الإلكترونً :ثانٌا  
ٌمكن الاعتماد على حاسوب مركزي لماعدة البٌانات وحواسٌب طرفٌة مرتبطة به عبر وفً هذا الجانب 

تخدم أكثر من وحدة فً أكثر من مولع فً وحدات المنظمة المختلفة ،وبناء لاعدة بٌانات ذات سعة الشبكة 
 .خزنٌة كبٌرة أمنة ودلٌمة بما ٌحمك الاستثمار الأمثل لنظم الملومات المخزنٌة

 :وجٌة والتنفٌذ الاتًفً جانب التومن مزاٌا نظام المخازن الإلكترونً 

، وتوفٌر الٌة تسجٌل  العملٌات المتعلمة بالمخازن والمخزونوضع كافة الإجراءات التً تمكن من  -1
،وتسهٌل عملٌة إدارة المخازن المختلفة والتعامل مع إدخال الاحتٌاجات وتعرٌفها وتصنٌفها وتفاصٌلها 

المواد الموجودة فٌها باستجابة ومرونة عالٌة، واستحداث أكثر من مخزن فً وحدات المنظمة مع إعطاء 
 رلم خاص لكل منهم

الحٌة مما ٌساعد على التعامل مع ذوي العلبلة المتعددٌن وفً أي مكان فً العالم استخدام كافة اللؽات  -2
 .دون عوابك

والمستخدمٌن صلبحٌات محددة بحسب ماهو منح أمناء المخازن ومن مزاٌاة فً الجانب التنفٌذي  -3
، والبحث فً ملؾ الإدخال إدخال الأصناؾ المختلفة والتصحٌح علٌهامفوض لهم وفك النظام المعتمد ،من 

 .وعرض التمارٌر وطباعتها، (الترحٌل)وملؾ الأستاذ العام ، والاؼلبق الدوري

 

 

وبٌانات أمناء المخازن ٌوفر أمكانٌة إدخال بٌانات الوحدة المٌاسٌة للمواد والتعدٌل علٌها،  -4
 .مع أمكانٌة التعدٌل ،وتعرٌؾ الوحدات والألسام والشعب التابعة له مع أمكانٌة التعٌل علٌها

كما ٌعمل النظام الالكترونً على توفٌر واجهات إدخال للمخازن وللمواد مع تفاصٌلها  -5
كود الاستمارة، المخزن،التسلسل ،التارٌ ، المادة والوحدة المٌاسٌة لها، الكمٌة، )
فً واجهة الإدخال مع أمكانٌة التعدٌل مجموعة استمارات مخزنٌة ،وتوفٌر (ال ....السعر

استمارة الصرؾ ،استمارة الاستلبم المخزنً،استثمار المواد الجدٌدة والحذؾ علٌها وهً ،
استمارة التعدٌل والحذؾ فً ملؾ الأستاذ العام ،استمارة التعدٌلبت المخزنٌة، المخزنً
 .استمارات التحوٌلبت الداخلٌة والخارجٌة، استمارة الإرجاع المخزنً،

عرض سعر المواد الموجودة فً المخازن فً التمارٌر الخاصة بالأرصدة توفٌر خاصٌة  -6
 .والأسعار

الخزن الاحتٌاطً للبٌانات والمعلومات ومن مزاٌا النظام الالكترونً فً جانب التنفٌذ  -7
المخزنٌة عن المواد والمستلزمات السلعٌة فً مخازن المنظمة وإمكانٌة استرجاع النظام 

 .المخزنً لها فً أي ولت حسب احتٌاج الجهات ذات العلبلة
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 :الآلٌة على المخازن والمخزونالرلابة  مزاٌا النظام الالكترونً على:ثالثا

، سواء كان مخزون بفاعلٌة وكفاءةوالمخزون ضبط ومرالبة العمل المخزنً  -1
، او تلن المعادة من وحدات مواد خام او مواد نصؾ مصنعة أو تامة الصنع

 .المنظمة

،حٌث ٌعمل الرلابة متابعة تارٌ  صلبحٌة المواد والمستلزمات من أهم عملٌات  -2
 .النظام الالكترونً بصورة متكاملة مع نظامً المشترٌات والتسوٌك فً المنظمة

المتعارؾ علٌها التً تحدث فً النظام لأؼراض تسجٌل الحركات المخزنٌة  -3
المتابعة والتدلٌك، ومتابعة الرلم المسلسل المعتمد لكل صنؾ والمسجل من لبل 

 .وحدة المخازن بالمنظمة

لكل مادة فً أي ولت بسهولة ( البطالة المخزنٌة)سحب تمرٌر الحركة المخزنٌة -4
وبحسب الحاجة، والترحٌل المخزنً لأرصدة المواد اسبوعٌا  وشهرٌا  وسنوٌا  

 .وتدوٌر الأرصدة للعام المادم

 :مزاٌا نظام المخازن الإلكترونً فً إصدار التمارٌر:رابعا  

ٌمكن النظام الألكترونً المخزنً فً هذا الجانب الهام من عمل تمارٌر تؽطً  -1
ومنها تمرٌر عن المواد الجدٌدة المدخلة كافة النماط المتعلمة بالمخزون، 

ارصدة وتمرٌرعن المواد المتحركة أذا ما تم ذلن، والتعدٌلبت المدخلة علٌها 
وتمرٌرالمواد الملؽٌة حسب الجهات، وتمرٌرعن الاستلبم المخزنً واسعار ، 

، وتمرٌرالمواد المعدلة فً ملؾ الأستاذ العام ،وتمرٌرالحركات المخزنٌة،
تمرٌر عن ،ووتمرٌرالحركات المتعلمة ارصده وأسعار ، وتمرٌرالجرد المخزنً 

تمرٌر التحوٌلبت ، والمرتجعات المخزنٌة ،وتمرٌر حركات المستخدمٌن داخل النظام 
 .المخزنٌة

بحسب (التدلٌك والحسابات المخزنٌة)مثلعرض التمارٌر للوحدات الأخرى  -2
 . الصلبحٌات الممنوحة
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 :مزاٌا نظام المخازن الإلكترونً لدعم صنع واتخاذ المرار:خامسا  

من خلبل المعلومات التً ٌوفرها هذا النظام والٌة عمله، فهو ٌساعد  -1
فً اتخاذ المرارات النمطٌة التشؽٌلٌة مثل إعادة الطلب عند وصول 

ال ، وفً اتخاذ ...المخزون إلى الحد الممرر لذلن، وتحدٌد المخزون
لرارات ؼٌر نمطٌة مثل التولؾ عن طلب صنؾ معٌن أو إعادة التوزٌع 

 .نتٌجة تراكم المخزون منه فً أكثر من وحدة

كذلن ٌمكن الإدارة من اتخاذ لرارات استراتٌجٌة مثل تؽٌٌر المزودٌن  -2
او مصادر التزود ،وكذلن فً ظل حالة المخاطرة ،مثل شراء أصناؾ جدٌدة 
بؽرض استخدامها فً الأنشطة مما ٌتطلب توفر كمٌة جٌدة من المعلومات 

 .المتاحة لصانع المرار لمواجهة حالة عدم الٌمٌن

 اٌؾبعخ إٌٝ اٌزخض٠ٓ 
 :ِٓ ِجشساد اٌزخض٠ٓ الأرٟ

فؼٛثخ اعزخذاَ الاؽز١بعبد ثّغشد ؽشائٙب ؽزٝ فٟ ظً الأٔظّخ اٌّزطٛسح ٌٍزخض٠ٓ ٚالإٔزبط ِضً ٔظبَ  -1
J.I.T. 

 .اٌؾبعخ ٌؾفع اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد ثطش٠مخ ع١ٍّخ ِأِٛٔخ -2
 .رأ١ِٓ رذفك ِزٛاصْ ٌٍّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ -3

عؼٍٗ عٍؼخ عذ٠ذح أٚ راد ل١ّخ اػٍٝ ِضً ٚاٌؾبعخ ٌض٠بدح ل١ّخ إٌّزظ ِٕٚفؼزٗ أٚ رغ١١ش ؽىٍٗ ٚهج١ؼزٗ  -4
 .الأسص ٚاٌقبثْٛ

رؾم١ك ٚفش ِبٌٟ وٕز١غخ ٌزخض٠ٓ و١ّبد وج١شح ِٓ اٌقٕف ػٕذ رٛافشح فٟ اٌغٛق أٚ أخفبك عؼشح  -5
ٚرغٕت الامشاس ٌؾشائٗ ػٕذ إٌذسح أٚ اسرفبع عؼشٖ ٚرغٕت الامطشاس ٌؾشائٗ ػٕذ إٌذسح اٚ اسرفبع 

 .عؼشٖ ،ٚرخف١ل رىب١ٌف أٚاِش اٌؾشء ٚإٌمً ٚإٌّبٌٚخ
رٛف١ش اؽز١بعبد ٚؽذاد إٌّظّخ ِٓ ِغزٍضِبد اٌق١بٔخ ٚالإفلاػ ٚلطغ اٌغ١بس ٌنّبْ اعزّشاس ػًّ  -6

 .ا٢لاد ٚاٌّؼذاد
رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اٌؾشاء ثى١ّبد وج١شح، ٚرم١ًٍ رىب١ٌف أٚاِش اٌؾشاء ٚرخف١ل رىب١ٌف إٌمً -7

 .  ٚإٌّبٌٚخ
ؽّب٠خ إٌّظّخ ِٓ أخطبء اٌزٕجؤ أٚ ػذَ دلخ اٌغغلاد أٚ الأخطبء اٌزٟ رٕزظ ػٓ مؼف اٌزخط١و  -8

 .اٌغ١ٍُ
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 عٍطبد ِٚغئ١ٌٛبد إداسح اٌّخبصْ 
 :سلطات إدارة المخازن :اولا  

الحك فً إصدار الأوامر والتعلٌمات التً تحكم وتوجه الأعمال المخزنٌة من استلبم وحفظ -1
 .وصرؾ

المشاركة مع وحدة الشراء والوحدات الأخرى فً تحدٌد احتٌاجات المنظمة للفترات  -2
 .المستمبلٌة

رفض المواد والمستلزمات السلعٌة ؼٌر المطابمة للمواصفات، أو لبولها بعد أجراء  -3
 .التعدٌلبت المطلوبة

رسم خطط استلبم وتصنٌؾ وتنمٌط وترتٌب المواد والمستلزمات السلعٌة بما ٌسهل  -4
 .الوصول لعناصرها المختلفة

وضع موازنات مالٌة لأنشطة وعملٌات التخزٌن وتحدٌد احتٌاجات المخازن المادٌة -5
 .والبشرٌة بما ٌمكن من انجاز الاعمال المطلوبة المخططة

المٌام بالبحوث والدراسات التً تسهم فً رفع كفاءة وفاعلٌة إدارة المخازن وأنشطتها  -6
 .  المختلفة

 مسبولٌات إدارة المخازن: ثانٌا
استلبم الأصناؾ الواردة من المزودٌن ومن وحدات المنظمة والمخازن الأخرى، وكذلن المرتجعات من  -1

 .وحدات المنظمة ،وتصنٌفها وتنمٌطها وترتٌبها تخزٌنها
صرؾ الاحتٌاجات المخزنة لادارات المنظمة ولعملبء المنظمة حسب البرامج المعدة سلفا  أو وفك  -2

 .الطلب أو الحاجات الطاربة 

المحافظة على المخزون وعن الأشٌاء المادٌة الموجودة بحٌازة وحدة المخازن من أموال والات  -3
 .  ومعدات ومستلزمات

 المسبولٌة عن إنجاز الأعمال الإدارٌة المخزنٌة والتمٌٌد فً المستندات والسجلبت والاحتفاظ بها - 4

تحمٌك وفورات مالٌة للمنظمة بتخفٌض تكلفة الأموال المجمدة بتملٌل التخزٌن الى حدود الحاجة  -5
،وتخفٌض تكلفة التخزٌن بتخفٌض إجراءات الصرؾ والاستلبم ،وعدم المبالؽة فً استخدام العاملٌن أو 
الآلات ،وتخفٌض احتمالات تلؾ المواد المخزنة، والمساهمة مع إدارة المشترٌات فً تخفٌض تكالٌؾ 

 .الشراء
التنسٌك بٌن نشاط التخزٌن ونشاط الشراء والأنشطة الأخرى من حٌث تحدٌد حركة ومعدلات المخزون  -6

 .ومستوٌات المخزون وأنظمة مرالبة المخزون
 ومتابعة المخزونتفتٌش وفحص المخازن والموا والمستلزمات السلعٌة المٌام بعملٌات  -7

 .المٌام بعملٌات الجرد المخزنٌة المستمرة والدورٌة والمفاجبة
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 الإعشاءاد ٚاٌّغزٕذاد اٌّخض١ٔخ
 الإعشاءاد اٌّخض١ٔخ: أٚلا
 اٌّخض١ٔخ ٛصبئكاٌ: صب١ٔب

 الإعشاءاد ٚاٌّغزٕذاد اٌّخض١ٔخ
ٟ٘ خطٛاد رفق١ٍ١خ سٚر١ٕ١خ رزجغ أصٕبء ِّبسعخ الأػّبي : الإعشاءاد اٌّخض١ٔخ: أٚلاا 

ٚرٕف١ز٘ب فٟ أٔؾطخ ٚػ١ٍّبد اٌّخزٍفخ ٚرٌه أصٕبء اعزلاَ الأفٕبف ٚفؾقٙب 
 .ٚرشر١جٙب ٚؽفظٙب أٚ ػٕذ فشفٙب ٌٍغٙبد اٌطبٌجخ

 :ٚرزّضً ٘زٖ الاعشاءاد ثب٢رٟ  
ٟ٘ خطٛاد ِؼزبدح رزؼٍك ثبعزلاَ اٌٛاسد ٌٍّخضْٚ ِٓ ِقبدس داخ١ٍخ أٚ : إعشاءاد الاعزلاَ -1

خبسع١خ،ٚرزّضً ثبعزلاَ ا٢لاد ٚاٌّؼذاد اٌشأعّب١ٌخ ، ٚاعزلاَ الافٕبف اٌٛاسدح ِٓ ِضٚد٠ٓ 
خبسع١١ٓ،ٚاعزلاَ ِٕزغبد إٌّظّخ اٌٛاسدح ِٓ إداسح الإٔزبط، اعزلاَ اٌّشرغغ ِٓ الإداساد اٌّخزٍفخ،ٚوزا 

 .اعزلاَ الأفٕبف اٌٛاسدح ِٓ اٌّخبصْ اٌشئ١غ١خ أٚ الإل١ّ١ٍخ أٚ اٌفشػ١خ
ٟ٘ خطٛاد ِؼزبدح رزؼٍك ثفؾـ الأفٕبف اٌٛاسدح اٌٝ اٌّخبصْ ٚثبٌزاد ِٓ اٌّقبدس :إعشاءاد اٌفؾـ  -2

اٌخبسع١خ ٚاٌزأوذ ِٓ أٙب فؼلا ٟ٘ اٌّطٍٛثخ ٚثؾغت اٌّٛاففبد ٚاٌى١ّبد اٌّزفك ػ١ٍٙب ِغ اٌّضٚد٠ٓ 
ٚرؾذ٠ذ غ١ش اٌّطبثمخ ٚأعجبة رٌه ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب عٛاء ثمجٌٛٙب ثغجت ظشٚف اٌؾبعخ أٚ إِىب١ٔخ 

إفلاؽٙب اٚ اػبدرٙب اٌٝ اٌّضٚد ِٚٓ ٠زؾًّ اٌزىب١ٌف اٌّزشرجخ ػ١ٍٙب ، ٚوزٌه اعشاء اٌفؾـ إٌّبعت ٌزٍه 
الأفٕبف اٌٛاسدح ِٓ ِقبدس خبسع١خ عٛاء وبٔذ ِٛاد ربِخ اٌقٕغ اٚ ِشرغؼخ ٚرمش٠ش ؽبٌزٙب ١ٌغًٙ اٌزؼبًِ 

 .ِؼٙب ثؾىً ع١ذ
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ٟ٘ خطٛاد ِؼزبدح ِزؼٍمخ ثزشر١ت ٚؽفع الأفٕبف اٌٛاسدح ِٓ ِقبدس خبسع١خ اٚ داخ١ٍخ، ٚٚمؼٙب :إعشاءاد اٌؾفع  -3
فٟ أِبوٓ ِٕبعجخ ٌٙب ثّخبصْ إٌّظّخ اٌّخزٍفخ ثؾ١ش رىْٛ إِٔخ ٠ٚغًٙ اٌٛفٛي ا١ٌٙب ػٕذ اٌؾبعخ اٚ رضداد عٛدرٙب اٚ 

 .  ل١ّزٙب
ٟ٘ خطٛاد ِؼزبدح ِزؼٍمخ ثزغ١ٍُ الأفٕبف ٌٛؽذاد إٌّظّخ أٌٚغٙبد خبسع١خ، ٕٚ٘بن اػزجبساد :إعشاءاد اٌقشف -4

 :٠غت ِشاػزٙب ػٕذ اٌم١بَ ثبٌقشف ٟٚ٘
اٌزؾمك ِٓ أْ اٌقشف ٠زُ ِٓ لجً اٌغٙخ اٌّخٌٛخ ثطٍت اٌقشف فٟ إٌّظّخ، أٞ اْ الأِش ثقشف الأفٕبف اٌّج١ٕخ فٟ -أ

 .اٌطٍت ِٛلغ ِٓ لجً اٌغٍطخ اٌزٟ رٍّه ٘زا اؽك فّضلا ِٓ الإداسح اٌؼ١ٍب اٚ ِذ٠ش الإداسح اٌطبٌجخ أٚ سئ١ظ اٌؼّبي
اٌزؾمك ِٓ أْ اٌقشف ٠زُ مّٓ الاػزّبداد اٌّؾذدح ِٓ لجً اٌغٙبد اٌّخزقخ ،٠ٚزُ اٌزأوذ ِٓ رٌه ِٓ خلاي  -ة

 .ِشاعؼخ اٌّطٍٛة فشفٗ ٌٍغٙخ اٌطبٌجخ ٚالاػزّبد اٌّمشسح ٌٙب
اٌزؾمك ِٓ هج١ؼخ اٌقٕف اٌّطٍٛة ، ٠ٚزبوذ أ١ِٓ اٌٛؽذح اٌّخض١ٔخ ِٓ فؾخ رٌه ِٓ خلاي سلُ أٚ سِض اٌّبدح  -ط

 .اٌّطٍٛثخ اٌٛاسد فٟ أرْ اٌقشف
ٚرٌه ثبٌقشف ػٕذ اٌطٍت ٚاٌزٞ ٠زُ فٟ أٞ ٚلذ ٚثؾىً ِجبؽش ٌٍغٙخ اٌطبٌجخ داخ١ٍخ ، ِشاػبح هش٠مخ فشف اٌّٛاد -5

 .اٚ خبسع١خ، اٚ اٌقشف ؽغت اٌجشاِظ اٌض١ِٕخ
ا، ِشاػبح رٛل١ذ فشف اٌّٛاد اٌّٛعٛدح ثبٌّخبصْ  -6 ،٠ٚزُ رٌه ثبٌقشف ؽغت عذاٚي اٌقشف اٌض١ِٕخ اٌّؼزّذح ِغجمب

 .اٚ اٌقشف ثؾغت اٌّٛاػ١ذ إٌّبعجخ ٌؼّلاء إٌّظّخ
فٟ إٌّظّخ ٚاٌزٟ رخطش أ١ِٓ اٌٛؽذح اٌّخض١ٔخ اٌقشف ِٓ الأفٕبف اٌّٛعٛدح ثبٌٛؽذح اٌّخض١ٔخ ٌٍغٙخ اٌطبٌجخ ٌٙب -7

إٌٛع،اٌى١ّخ،اٌٛؽذح أٚ اعُ اٌؼ١ًّ ٚأ٠خ )ثى١ّبد الأفٕبف اٌّطٍٛة فشفٙب ٌٙب ثأرْ فشف ِؾذد ف١ٗ وبفخ اٌّؼٍِٛبد
،٠ٚشعً أخطبس إٌٝ اٌؼ١ًّ ثّغشد أْ رىْٛ ٘زٖ الأفٕبف (اٌخ..ِؼٍِٛبد أخشٜ وبٌٍف ٚهش٠مخ اٌؾؾٓ ٚاٌّٛػذ اٌضِٕٟ 

 .عب٘ضٖ ٌٍزغ١ٍُ

 الإعشاءاد ٚاٌّغزٕذاد اٌّخض١ٔخ
ا   :اٌّخض١ٔخ( ٛصبئكاٌ)اٌّغزٕذاد : صب١ٔب

دفتش اىٍٞ٘ٞخ، دفبتش )ْٖب دفبتش ٗسدلاد ٍخضّٞخ ٍ -1   
الأستبر، سدو ػٖذ اىَخضُٗ، سدو اىؼَيٞبد ٗسدو ت٘صٝغ 

 (اىؼطبءاد
طيت اىششاء، طيت صشف )اىَستْذاد ٍِٗ إَٖٔب  -2

الأصْبف، فبت٘سح الأصْبف، ٍحضش اىفحص ٗالاستلاً، أرُ 
استلاً اىصْف، ثطبقخ اىصْف أٗ اىَخضُ، أرُ اىتشخٞغ، أرُ 

 (تسيٌ الإّتبج، اٍش اىتسيٌٞ

 106انظر الكتاب صفحة

 108و107و

اشكال نماذج المستندات  

 والوثابك
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 طيت صشف أصْبف

 ---  م   ل ل/                                                                               خ 

 أ  ن    خزن /  لأخ 

 /   ئ  ز        لأ   ف         أ   ه                         ه  

  لاحظ     م     ف      ن    ح   ع      ل ل 

            

            

            

     ع   لا  لام/                                                      أ  ن    ح      خز    

 الفصل الخامس
 

 ة المخازن والتخزٌنوحدتنظٌم 
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 ح اٌّخبصْ ٚاٌزخض٠ٓٚؽذا١ّ٘خ رٕظ١ُ 
 

تنظٌم وترتٌب إدارة المخازن وأنشطة التخزٌن بالمنظمة وتحدٌد  -1
 .تمكن من انجازالمهام الموكلة الٌهامولعها داخل المنظمة أمور مهمة 

من خلبل تنظٌم وحدة المخازن والتخزٌن وذلن تحمٌك اهداؾ المنظمة -2
عن طرٌك تحدٌد المهام التً تموم بها وأنواع واشكال المخازن وموالعها 

 .  وأهدافها وطرٌمة عملها

للعلبلة التنظٌمٌة لهذه الوحدة بالوحدات الأخرى التحدٌد الواضح  -3
 .بالمنظمة

 ح اٌّخبصْ فٟ اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ ٌٍّٕظّخٚؽذِٛلغ 
 .حجم المنظمة كبٌر أو متوسط أو صؽٌر

 نشاط المنظمة هل ٌتصؾ بالاتساع أو المحدودٌة؟

طبٌعة المواد والمستلزمات السلعٌة تستدعً 
 .التخزٌن أم لا

العلبلة مع المزودٌن والمدرة على استخدام 
 .الأنظمة الحدٌثة فً توفٌر احتٌاجات المنظمة

 .الإمكانٌات المادٌة للمنظمة

 .تولعات الإدارة العلٌا من نشاط التخزٌن
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 ح اٌّخبصْ فٟ اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ ٌٍّٕظّخٚؽذِٛلغ 
 :ٌختلؾ مولع وحدة المخازن داخل الإطار التنظٌمً من منظمة الى اخرى

عن بمٌة الإدارات والمستوى التنظٌمً لها  مستملةلد تكون فً بعض المنظمات  -1
 .نفس مستوى بمٌة الوحدات

وٌطلك علٌها إدارة المشترٌات والمخازن،او تدمج مع لد تدمج مع وحدة الشراء  -2
 .إدارة اخرى 

-كبٌرة)حجم المنظمة ٌرجع وضع وحدة التخزٌن فً التنظٌم كوحدة مستملة حسب  -3
 .للمظمةطبٌعة النشاط والإمكانٌات المالٌة وكذلن ( صؽٌرة-متوسطة

ٌرجع ترتٌب مولع ووضع وحدة المخازن لنشاط المنظمة حسب هل ٌتصؾ  -4
 .التوسع والنموبالاتساع أو المحدودة والتوجهات المستمبلٌة من حٌث 

 هل طبٌعة الاصناؾ التً ٌتم التعامل بها تستدعً تخزٌن عادي ام وفك شروط-5
المدرة على استخدام هٌكل سوق التزوٌد والعلبلة بالمزودٌن الحالٌٌن والمحتملٌن و -6

  .   الأنظمة الحدٌثة فً العمل

 اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ ٌٛؽذح اٌزخض٠ٓ
 

تحدٌد وتجمٌع الأعمال هً :ٌمصد بالتنظٌم الداخلً لوحدة التخزٌن    
المتعلمة بالتخزٌن ثم تحدٌد المستوٌات والسلطات والمهام ( الوظابؾ)

 .والعلبلات على مستوى الوحدة والعاملٌن
 

أما على شكل وٌتم المٌام بهذا التنظٌم بعد أن ٌتم تحدٌد هذه الوحدة    
،والمهام التً ستموم بها شعبة أو لسم أو إدارة أو إدارة عامة

 .والنمووالتطور المستمبلً وذلن حسب حاجة العمل وإمكانٌة المنظمة
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 خطٛاد رٕظ١ُ ٔؾبه ٚؽذح اٌّخبصْ
 رؾذ٠ذ أ٘ذاف اٌزخض٠ٓ فٟ إٌّظّخ ٠زُ رٕظ١ُ ٔؾبه ٚؽذح اٌزخض٠ٓ ِٓ خلاي   -1   
٘زح اٌٛؽذح اِب ٌلإداسح اٌؼ١ٍبء اٚ ٌّغزٜٛ اداسٞ ؽغت اؽز١بط اٌؼًّ رؾذ٠ذ رجؼ١خ -2

 .ٚظشٚفخ
ٚرغ١ّغ داخً  ٚؽذحاٌّخبصْ، إػذاد لٛائُ ثبلأٔؾطخ ٚاٌٛظبئف اٌّطٍٛثخ صُ ٠زُ  -3

 .فٟ ٚؽذاد إداس٠خ ٚاٌؾبلٙب ثبٌٛظبئف الأػّبي اٌّزؾبثٙخ 
 .رؾذ٠ذ اٌغٍطبد ٚاٌّغئ١ٌٛبد  -4

ؽزٝ لا ٠ؾذس رذاخً ف١ّب ث١ٕٙب اٚ ػذَ ٚمٛػ فٟ رٛف١ف اٌٛظبئف ثؾىً دل١ك -5
 .اٌّٙبَ اٌزٟ ع١زُ اٌم١بَ ثٙب

ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ إٌٙبئ١خ لإداسح اٌزخض٠ٓ ِٓ ؽ١ش اٌّٛلغ داخً سعُ اٌخش٠طخ ٠زُ  -6
 .اٌزمغ١ّبد اٌذاخ١ٍخٌٍّٕظّخ ِٚٓ ؽ١ش 

اٌزٟ عزمَٛ ثبٌؼًّ ثؾغت ؽشٚه اخز١بس ٚرؼ١١ٓ اٌؼٕبفش اٌجؾش٠خ ِٚٓ صُ  -7
 .  اٌزٛف١ف ِٓ ؽ١ش اٌّؤً٘ ٚاٌخجشح ٚاٌمذساد اٌز١ٕ٘خ ٚاٌجذ١ٔخ

 إػذاد لٛائُ ثبلأٔؾطخ ٚاٌٛظبئف 
 :ٚظبئف إداس٠خٚٚظبئف رخقق١خ ٚرٕمغُ أٌٝ : إػذاد لٛائُ ثبلأٔؾطخ ٚاٌٛظبئف

ٚاٌخبفخ ثبلاعزلاَ ٚاٌفؾـ ٚاٌزخض٠ٓ ٚاٌقشف ٚرزّضً ،اٌٛظبئف اٌزخقق١خ :أٚلاا 
 :ثب٢رٟ

 :اٌٛظبئف الأعبع١خ ٟٚ٘-1
 .اعزلاَ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد ِٓ ِقبدس داخ١ٍخ اٚ خبسع١خ.أ

 اٌقشف.اٌزخض٠ٓ              د.اٌفؾـ       ط.ة
ٚظبئف اخشٜ،ٟٚ٘ ٚظبئف راد ػلالخ ثبٌؼًّ الإداسٞ ٚاٌّشرجطخ ثأٔؾطخ -2

 :الاعزلاَ ٚاٌزخض٠ٓ ٚاٌقشف ٟٚ٘
 .اٌّؾبسوخ فٟ رؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ.الاؽزفبظ ثبٌغغلاد          ة.أ

اٌزؼبْٚ ِغ ِغئٌٟٛ إٌمً .د.    اٌزبوذ ٚاٌفؾـ ِٓ اٌّٛاد اٌّغزٍّخ ِٓ اٌّضٚد٠ٓ.ط
اٌّؾبسوخ فٟ ػ١ٍّبد .رمذ٠ُ ثؼل اٌخذِبد ٌٍؼّلاء    ٚ.اٌذاخ١١ٍٓ ٚاٌخبسع١ٓ ٖ

اٌّؾبسوخ فٟ رق١ٕف ٚرج٠ٛت .اٌغشد اٌّغزّش ٚاٌغشد اٌذٚسٞ ٚاٌّفبعئ   ٞ
 ٚرش١ِضاٌّٛاد
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 إػذاد لٛائُ ثبلأٔؾطخ ٚاٌٛظبئف 
 

 :ٚظبئف إداس٠خٚرٕمغُ أٌٝ ٚظبئف رخقق١خ ٚ: إػذاد لٛائُ ثبلأٔؾطخ ٚاٌٛظبئف
ا   :ٚارٟ رزّضً ثب٢رٟاٌٛظبئف الإداس٠خ ٌٛؽذح اٌّخبصْ، : صب١ٔب

ااٌغ١بعبد ٚالإعشاءاد ٚاٌمٛاػذ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ  الأ٘ذاف، رؾذ٠ذ اٌزخط١و -1
رؾذ٠ذ الاٚلبد ٚاٌّٛاػ١ذ اٌزٟ ٠غت رٛف١ش ثٙب -رؾذ٠ذ الا٘ذاف)ثبعزضّبس اٌّخضْٚ

 (الافٕبف
ٌٛؽذح اٌزخض٠ٓ اٌزبثؼخ  اٌٛؽذادعٍطبد ٚٚظبئف ِٚغز٠ٛبد ،ث١بْ اٌزٕظ١ُ  -2

 .ثٙبِٚٙبَ اٌؼب١ٍِٓ 
ا عّبػخ أٚ أفشاد ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، اٌزٛع١خ -3  .عؼً ػبٍِٟ اٌّخبصْ ٠ؼٍّْٛ ِؼب
فٟ اٌؼًّ اٌّخضٟٔ  رٕف١زٖثّب رُ ثّمبسٔخ اٌخطو اٌّخض١ٔخ ،ٚاٌزٟ رمَٛ اٌشلبثخ  -4

رقؾ١ؼ ٘زٖ إْ ٚعذد ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚرؾذ٠ذ الأؾشافبد ٚأعجبثٙب ثبٌّٕظّخ 
 .  الأؾشافبد ٚرلافٟ رىشاس٘ب

 رغ١ّغ الأػّبي داخً ٚؽذح اٌّخبصْ
 الأعبط اٌٛظ١فٟ
 الأعبط اٌغٍؼٟ
 الأعبط اٌغغشافٟ
 الأعبط اٌّشوت
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 الأساس الوظٌفً الأساس الجؽرافً

 الأساس المركب الأساس السلعً

ملببس 
 رجالٌة

 ػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ ثبٌٛؽذاد الأخشٜ ثبٌّٕظّخ 

 
 
 

 رٛف١ش الاؽز١بعبد اٌخبفخ ثبلإٔزبط:ثٛؽذح الإٔزبطػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 

سفغ وً اٌّؼٍِٛبد ػٓ الافٕبف ٚاٌزٟ رؾزبط اٌٝ :ثٛؽذح اٌؾشاءػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 
 اػبدح هٍت

 رق١ُّ ؽىً إٌّزغبد ٚالافٕبف ٚا٢لاد:ثبٌٛؽذح إٌٙذع١خ ػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 

رمَٛ اداسح اٌّخبصْ ثبعزلاَ اٌّٛاد :ثٛؽذح اٌفؾـ ٚاٌزغ١ٍُػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 
ٚالافٕبف ٚرشر١جٙب ٚرٕظ١ّٙب ثبٌّخبصْ  ثؼذ اعزىّبي فؾقٙب ِٚطبثمٙب ِٓ اداسح 

 .اٌفؾـ ٚاٌزغ١ٍُ

 

 .رٛف١ش الاِٛاي اٌزٟ رؾزبعٙب:ثبٌٛؽذح اٌّب١ٌخ ػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 

 رٛف١ش ٚرغ١ٙضإٌّزغبد ٚالافٕبف لإداسح اٌزغ٠ٛك:ثٛؽذح اٌزغ٠ٛكػلالخ ٚؽذح اٌّخبصْ 
 

 



9/16/2026 

86 

 
 اخز١بس ِٛالغ اٌّخبصْ

 أ١ّ٘خ اخز١بس ِٛالغ اٌّخبصْ
لمخازن المنظمة من الأمور المهمة لتحمٌك اختٌار المولع المناسب إن  

 :امتٌازات عدة منها
 تسهٌل انسٌاب الاصناؾ والمنتجات من وإلى وحدات المنظمة المختلفة-1 
 فًوتحمٌك الفاعلٌة ،لتخفٌض التكالٌؾ،بما ٌؤدي  بالسرعة والدلة المطلوبة 
 استمرار أنشطةوبما ٌضمن وزٌادة كفاءة الأداء تحمٌك الأهداؾ المخططة  

 .المنظمة والإٌفاء بمتطلبات عملبءها بما ٌحمك الرضاء لهم 
وسوء تصمٌمها فسٌنشأ عنها مشكلبت عدة سوء اختٌار مولع المخازن أما 

 وتذمر العملبء صعوبة تزوٌد الوحدات المستخدمة للمواد بما تحتاجهمنا 
 والحاجة للتعدٌل المستمر للموالع والتصامٌم بما،وزٌادة تكالٌؾ النمل ، 

 .  ٌتناسب مع احتٌاجات المنظمة وتوسعها الإنتاجً أو التسوٌمً 

 أٔٛاع اٌّخبصْ
 

 .ٟ٘ اٌزٟ رغزٍُ اٌّٛاد ِٓ اٌّضٚد٠ٓ اٚ ِٓ اداسح الإٔزبط: اٌّخبصْ اٌشئ١غ١خ -1
 

ٟ٘ اٌزٟ رىْٛ ٚع١و ث١ٓ اٌّخبصْ اٌشئ١غ١خ ٚاٌّخبصْ :اٌّخبصْ الإل١ّ١ٍخ  -2
 .اٌفشػ١خ ٚاٌّخبصْ اٌّغزمٍخ

 
ٟ٘ اٌزٟ رغزٍُ الاؽز١بعبد ِٓ اٌّخبصْ الال١ّ١ٍخ ٚرغ١ٍّٙب :اٌّخبصْ اٌفشػ١خ -3

 .الإٔزبط ٚاٌزغ٠ٛكلاداسح 
 

ٚاٌزٟ رخذَ ػذح ٚؽذاد إٔزبع١خ ثغجت رؾبثٗ الأفٕبف اٚ :اٌّخبصْ اٌّغزمٍخ -4
 .رزجغ ٚؽذح إٔزبع١خ أٚ رغ٠ٛم١خ ثبٌّٕظّخ ثغجت رفشد اٌّٛاد اٌزٟ رغزخذِٙب
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 رق١ُّ ِجٕٝ اٌّخضْ
 .هبثك اٚ ػذح هٛاثك ،اعمف اٚ ثذْٚ اعمف٠شرجو ثبٌؾىً ٚاٌؾغُ : ؽىً ١٘ٚىً اٌّجبٟٔ -1

 . ػٍٝ ؽغت اؽز١بط إٌّظّخ:ِذٜ وفب٠خ اٌّغبؽخ -2
 .رىْٛ ِنّٛٔٗ ٚإِٔٗ ِضً خشعبٔخ اٚ ؽغش اٚ خؾت اٚ ِؼذْ ؽغت اؽز١بط إٌّظّخ:ِٛاد اٌجٕبء -3

 .ٚأِبوٓ اٌزٍٛس اٌخط١شح  اٌجؼذ ػٓ اٌّغبسٞ ِٚقبدس ا١ٌّبٖ -4
 ل٠ٛخ ِغز٠ٛخ ٚٔبػّخ رزلاءَ ِغ أفٕبف اٌزخض٠ٓ ِضً ثلاه اٚؽقٝ اٚ ػٛاصي ؽشاس٠خ:أسم١خ اٌّخضْ -5

 .ِٛاد ِزخققخ ٌقٕغ إٌّزغبد اٚ ِٛاد ثٕبء ِخزٍطخ اٚ ِٛاد غزائ١خ:هج١ؼخ اٌّٛاد -6
 ٠زُ الاعزفبدح اٌطج١ؼ١خ ِٓ اٌفزؾبد اٌضعبع١خ فٟ اٌغمٛف ٚاٌغٛأت اٚ ػًّ امبءح فٕبػ١خ: الإمبءح -7

 رّذ٠ذاد اٌىٙشثبء ٚاٌّبء ٚاٌٙبرف -8
 (ِى١فبد)رذفئخ أٚ رجش٠ذ اٌّخبصْ -9

 .ِضً اعزخذاَ الإهفبء اٌزٍمبئٟ فٟ اهفبء اٌؾش٠ك:ِزطٍجبد اٌٛلب٠خ -10
ِضً أٔٛاع ٚػذد الاثٛاة ٚاِبوٕٙب،ِٛلغ اٌؾشاعخ ،اٌّظب٘ش اٌخبسع١خ ،هلاء ،ؽذائك : هج١ؼخ اٌزغ١ٙض -11

 ؽّبِبد اِبوٓ اٌؼجبدح ٚاٌشاؽخ

 أؽىبي اٌّخبصْ   
 وتتمثل بالاتً: مخازن مؽلمة: أولا 

اما ان تكون على شكل حجرات مبانً الارض  مؽلمة فوقمخازن اما * 
 .من طابك واحد او عدة طوابك  وؼٌرها

 .مثل البدروم وؼٌرة لتخزٌن الولود والبنزٌن وتحت الأرضا •
مساحات من الارض مسورة بالأسلبن : المخازن المكشوفة: ثانٌا  

وؼٌرها بحسب اشكالها وانواعها وبحسب طبٌعة المواد المخزنة 
والالات والمعدات  وٌجب المحافظة علٌها من التلؾ والامطار والسرلة 

 . والحرابك
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 اٌزٕظ١ُ اٌذاخٍٟ ٌٍّخضْ 
 

٘ٛ ؽفع ِّزٍىبد إٌّظّخ ِٓ :اٌزخض٠ٓ ثقفخ ػبِخ إْ اٌّمقٛد ِٓ     
ثطش٠مخ ع١ٍّخ رزٕبعت ِغ خٛافٙب الأفٕبف ػٍٝ اخزلاف أٔٛاػٙب 

ٚرذاٌٚٙب ثؾ١ش رىْٛ فبٌؾخ ٚثؼ١ذح ػٓ اٌّؤصشاد إٌّبخ١خ اٌزٟ رؤصش 
 . ػ١ٍٙب ٚرغ١ش ِٓ خٛافٙب إٌٝ ِغزٜٛ ألً ِٓ اٌغٛدح

رمغ١ُ اٌّغبؽخ اٌى١ٍخ، رؾذ٠ذ ِٛلغ اٌّخبصْ عٌٙٛخ رٛص٠غ اٌّٛاد، أعٍٛة 
، خٛاؿ ٚهج١ؼخ اٌّٛاد ، اٌّؼذاد (٠ذٚٞ أٚ آٌٟ)اٌؼًّ داخً اٌّخضْ 

ٚا٢لاد اٌّغزخذِخ فٟ اٌىؾف ٚاٌشفغ ٚإٌمً ٚإٌّبٌٚخ إٌّبعجخ ٌىً 
فٕف، إٌظبفخ ٚاٌٛعبئً اٌلاصِخ ٌٛلب٠خ اٌّٛاد اٌّخضٚٔخ ِٓ خطش اٌؾشائك 

 .ٚرأص١ش ػٛاًِ اٌطج١ؼ١خ ِٚٓ اٌمٛاسك ٚاٌفئشاْ ٚاٌؾؾشاد
 . اٌزشر١ت اٌزوٟ ٌٍؾشاعخ ٚأعٙضح اٌّشالجخ ٚالأِبْ
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 أنواع التخزٌن

التخزٌن 
 لؽرض 

تلبٌة احتاجات 
النشاط 
 الإنتاجً

للحماٌة من 
 تولؾ الإنتاج

الحماٌة من 
 التضخم

التخزٌن 
للحالات 
 الاضطرارٌة

التخزٌن 
 للمضاربة

التخزٌن 
 التأجٌري

المنظور 
 الزمنً 

التخزٌن 
 المستدٌم

التخزٌن 
 المؤلت

 أنواع المواد المخزنة

الأصناؾ 
مثل (عهدة)المستدٌمة

 كرسً-جهاز كمبٌوتر

الأصناؾ المعدة 
لمرة واحدة مثل )للبستهلبن

 (الطلبء

الأصناؾ الؽٌر صالحة 
للبستعمال تمررها لجنة 

 ..اخشاب مكسرة )الفحص 
 الأصناؾ الإلكترونٌة
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 ن ح ث    ف   
 خ  ص        
    خز    ط    ه 

غ ز )     غ ز  
      ن

- خش  )      ل    فط)       ئل 
     ق

  :اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠غت ِشاػبرٙب ػٕذ اٌزخض٠ٓ ِب ٠أرٟ 
  .ؽغُ ٚٚصْ اٌٛؽذح اٌّزذاٌٚخ

اٌى١ّخ اٌزٟ رطٍت ػبدح ِٓ ٘زٖ اٌٛؽذح فٟ اٌّشح اٌٛاؽذح 
 .ِٚذٜ رىشاس اٌطٍت

ا وبْ،  اٌّىبْ اٌزٞ ع١زُ ف١ٗ رغ١ٍُ ٘زٖ اٌّٛاد عٛاء ٌٍّخضْ أ٠ب
 .أٚ اٌّىبْ اٌزٞ رغشٜ ف١ٗ ػ١ٍّخ الإٔزبط أٚ اٌزغ٠ٛك

خٛاؿ اٌّبدح ِٓ ٔبؽ١خ وٛٔٙب غبص٠خ أٚ عبئٍخ أٚ لبثٍخ ٌٍىغش 
 .أٚ اٌخذػ أٚ لبثٍخ ٌلاؽزؼبي أٚ الأفغبس

اٌظشٚف اٌطج١ؼ١خ  الاؽز١بهبد اٌزٟ ٠غت أْ رزخز وزٛف١ش
 .ٚؽّب٠زٙب ِٓ الأخطبساٌّلائّخ ٌؾّب٠خ ٘زٖ اٌّٛاد ِٓ اٌزٍف 
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 ِؼذاد اٌزخض٠ٓ
 

رضٚد اٌّخبصْ ثّؼذاد ِخزٍفخ ٌٍم١بَ ثّٙبَ ػذح ِٕٙب ؽفع 
ٚؽًّ ٚٔمً أٚ اؽزٛاء اٌّخضْٚ ٌزغ١ًٙ أغبص الاػّبي 
ٚرخف١ف اٌؼتء ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ، ٚاٌزٟ ٠غت اْ رزٛفش ف١ٙب 
عٌٙٛخ اٌؾشوخ ٚاٌٛفٛي اٌٝ اٌقٕف اٌّطٍٛة، ٚاٌغؼخ 
اٌىبف١خ ٚاٌقلاؽ١خ ٚاٌمٛح ٚاٌّزبٔخ ٚالأِبْ ٚرٛف١ش ٚعبئً 

 ٚلب٠خ ِؾز٠ٛبد اٌّخبصْ ٚاٌّخضْٚ ِٓ اٌزٍف 
  ِٚٓ ِؼذاد اٌزخض٠ٓ فٟ اٌّخبصْ الأرٟ: 

 
 

 ِؼذاد اٌزخض٠ٓ
 

ا١ٌَّٕٛ-خؾت )الأسفف: اٚلاا    
ا  فٕبد٠ك-وشرْٛ)الأٚػ١خ اٌّغزؼٍّخ فٟ اٌزؼجئخ: صب١ٔب  

ا  ..ف١ٍٓ-ٚسق)اٌزغ١ٍف: صبٌضب  
ا    ٌخضْ اٌّٛاد اٌغبئٍخ اٌقٙبس٠ظ ٚاٌخضأبد: ساثؼب
ا  ٟٚ٘ اٌزٟ رغزخذَ داخً :ٚاٌشفغ أدٚاد إٌمً :خبِغب

 اٌّخبصْ ؽغت ؽبعخ اٌؼًّ ٚهج١ؼخ اٌغٍغ
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 اٌفقً اٌغبدط 
 
 

 رخط١و  اٌّخضْٚ 
 

 ثغذاد ػّش٠ٓ.أ
      

 Planning Stockرخط١و اٌّخضْٚ 
رٍه اٌؼ١ٍّبد اٌّزؼٍمخ ثزؾذ٠ذ ، ٠مقذ ثٗ رخط١و اٌّخضْٚ فٟ إٌّظّبد     

الأ٘ذاف ٚاٌغ١بعبد ٚالإعشاءاد ٚاٌمٛاػذ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثبلاعزضّبس فٟ 
 .اٌّخضْٚ فٟ إٌّظّخ فٟ فزشح لبدِخ
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 أ١ّ٘خ رخط١و اٌّخضْٚ     

 
ِؤؽش ُِٙ ٌلإداسح ٌٍزؼشف ػٍٝ ٔٛػ١خ الأفٕبف اٌزٟ ٠غت رأ١ِٕٙب ِٓ خلاي 1-

 .خطو ِٕظّخ ِٚذسٚعخ
 .ٚع١ٍخ فؼبٌخ ٌزخف١ل سأط اٌّبي اٌّغزضّش فٟ اٌّخضْٚ 2-

 .رغٕت اٌخغبئش اٌزٟ لذ رزىجذ٘ب إٌّظّخ ٔز١غخ ٌزمبدَ أٚ ٔفبد الأفٕبف3-
 .اٌمذسح ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌظشٚف اٌطبسئخ غ١ش اٌّزٛلؼخ4-

 .فٟ ػ١ٍّبد ؽشاء الأفٕبف( اٌؼؾٛائ١خ)أداح ِّٙخ ٌّٕغ الاسرغب١ٌخ 5-
    .  ٚع١ٍخ ٌزؾم١ك رؼبْٚ فؼبي ث١ٓ ٚؽذح اٌزخض٠ٓ ٚٚؽذاد إٌّظّخ6-

 اٌٙذف ِٓ رخط١و اٌّخضْٚ
 :الإخبثخ ػِ الأسئيخ اٟتٞخ

 ِب ٟ٘ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ ٚاٌخذِبد اٌزٟ رؾزبعٙب إٌّظّخ؟ 
ٕٗ٘ سؤاه ٝشتجظ ثْشبط اىَْظَخ ٗٗحذاتٖب ٗػَيٞبتٖب اىَختيفخ اىحبىٞخ ٍٗب تخطظ ىٔ 

 .فٜ اىَستقجو ٍِ َّ٘ ٗت٘سغ ٗتط٘س ٍٗ٘اخٖخ اىحبلاد اىطبسئخ ٗغٞش اىَت٘قؼخ

 ٍتٚ ٝتٌ طيت احتٞبخبد اىَْظَخ اىَختيفخ؟
 ٝقصذثٔ ّقطخ اػبدح اىطيت

 ٍب ٕٜ اىنَٞخ اىَطي٘ثخ ٍِ الاحتٞبخبد؟ 
 .اىنَٞخ الاقتصبدٝخ اىتٜ تحتبخٖب اىَْظَخ
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 اػزجبساد رخط١و اٌّخضْٚ
ِٓ ٚساء الاعزضّبس فٟ الأ٘ذاف اٌّطٍٛة رؾم١مٙب رؾذ٠ذ  -1   

 .٘زا اٌّخضْٚ
 .ِٓ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خالاؽز١بعبد اٌّغزمج١ٍخ رمذ٠ش  -2
 .اٌزٟ ٠غت أْ ٠زٛافش ف١ٙب وً فٕفالأٚلبد أٚ اٌّٛاػ١ذ رؾذ٠ذ -3
اٌّطٍـٛة ٌزٛف١ش ٘زٖ (ػًّ ِٛاصٔبد)رؾذ٠ـذ الاعزضّبس اٌّبٌٟ -4

 .الأفٕـــبف ِٚقـــبدس ر٠ٍّٛٗ
رؾذ٠ــذ و١ف١ــــخ رذث١ش أٚ رٛف١ــش الأفٕبف اٌّطٍٛثــخ، ِٚب -5 

 .  ٠شرجو ثزٌه ِٓ عـ١بعبد ٚإعشاءاد ِخزٍفخ
 رؾذ٠ذ ع١بعـبد ٚإعشاءاد ٚلٛاػـذ الاؽزفـبظ ثبٌّخضْٚ-6

 

 
  أٔٛاع خطو اٌّخضْٚ

 
 ٠غطٟ ػبَ اؽذ فبلً:رخط١و لق١ش الأعً:اٚلاا 
 ٠غطٟ خّظ اػٛاَ:رخط١و ِزٛعو الأعً:صب١ٔب

ا   .٠غطٟ فزشح خّغخ اػٛاَ فبوضش:رخط١و ه٠ًٛ الأعً:صبٌضب
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   ِشاؽً رخط١و اٌّخضْٚ

، رؾذ٠ذ اٌغٙبد اٌّغؤٌٚخ ػٓ رمذ٠ش الأفٕبف اٌّطٍٛثخ، اٌزج١١ٓ -1
 .صُ رؾذ٠ذ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌزمذ٠ش الاؽز١بعبد ِٓ ٘زٖ الأفٕبف

، رمذ٠ش اٌى١ّبد اٌّطٍٛة رأ١ِٕٙب ٚل١ّزٙب ِٓ الأفٕبف فٟ اٌزٕجؤ -2
 .مٛء اٌطٍت اٌّزٛلغ ٚالإِىب١ٔبد اٌّزبؽخ ٚظشٚف اٌغٛق

، ؽشاء الاؽز١بعبد ثؼذ رؾذ٠ذ ِقذس اٌؾشاء ٚاٌغؼش اٌؾ١بصح -3
 . ٚاٌى١ّخ ٚاٌغٛدح ٚاٌزٛل١ذ إٌّبعت

اٌزخط١و إٌّبعت ٌٍخضْ، إػذاد اٌّغبؽبد ٚاٌفشاغبد الاؽزفبظ،  -4
 .ٚرٛص٠ؼٙب، ٚرذث١ش ٚعبئً إٌّبٌٚخ

 .خشٚط اٌّخضْٚ ِٓ اٌّخبصْ ٚرغ١ٍّٙب ٌٍغٙبد اٌطبٌجخاٌزذاٚي،  -5
 

 
 إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٍٝ اّ٘بي رخط١و اٌّخضْٚ

ص٠بدح ِؼذلاد اٌؼغض ٚاٌفمذ ٚاٌغشلخ ٔز١غخ ٌنؼف إؽىبَ -1
 .اٌشلبثخ اٌّخض١ٔخ 

رؼط١ً ساط اٌّبي اٌّغزضّش فٟ اٌّخضْٚ ٔز١غخ ٌزخض٠ٓ -2
 .و١ّخ اوضش ِٓ اٌلاصَ ِٓ اٞ فٕف

 رٛلف اٚ رؼطً الأزبط ٔز١غخ ٌزخض٠ٓ و١ّبد الً ِّب ٠غت -3
٠ؤدٞ اٌٝ خغبئش ٔبرغخ ػٓ رمبدَ ثؼل الأفٕبف اٚ ػذَ  -4

 .فلاؽ١زٙب ٔز١غخ ٌزٍفٙب اٚ عٛء رخض٠ٕٙب
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 ع١بعبد اٌزخض٠ٓ
 :ٚرٕمغُ ع١بعبد اٌزخض٠ٓ اٌٟ ا٢رٟ

 (:ِزغ١ش–صبثذ )أعٍٛة اٌزخض٠ٓ :اٚلاا 
ا   ِشوض٠خ ٚلا ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ :صب١ٔب
ا   ع١بعخ اِزلان أٚ اعزئغبس اٌّخبصْ:صبٌضب
ا   ع١بعخ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌّخضْٚ:ساثؼب
 :ٚرؾزٛٞ ػٍٝ صلاس ع١بعبد:ع١بعبد رخط١و اٌّخضْٚ :خبِغب

 .ع١بعخ اٌؾغُ اٌضبثذ ٌٍّخضْٚ-أ
 .ع١بعخ الاؽزفبظ ثبٌّخضْٚ ٌّٛاعٙخ اٌزمٍجبد-ة
 .ع١بعخ ِخضْٚ الأِبْ-ط

 .ع١بعبد رٛف١ف ٚرج٠ٛت ٚرش١ِض اٌّٛاد:عبدعب

 ع١بعبد اٌزخض٠ٓ
 :ٚرٕمغُ ع١بعبد اٌزخض٠ٓ اٌٟ ا٢رٟ

 (:ِزغ١ش–صبثذ )أعٍٛة اٌزخض٠ٓ :اٚلاا 
رمَٛ ػٍٝ أعبط رؾذ٠ذ ِىبْ ٌىً فٕف عٛاء ِٓ ع١بعخ اٌزخض٠ٓ اٌضبثذ 

الاؽز١بعبد أٚ ِٓ ِٕزغبد إٌّظّخ فٟ اٌّخبصْ ، ٚرز١ّض ٘زٖ اٌغ١بعخ 
ثٛفٛي عش٠غ ٌٍقٕف خبفخ فٟ إٌّظّبد اٌنخّخ ٚاٌٛاعؼخ إٌؾبه 

 .راد اٌّخبصْ اٌىج١شح ٚالأفٕبف اٌّزؼذدح
ٚف١ٙب ٠زُ رخض٠ٓ الأفٕبف فٟ أِبوٓ ِزغ١شح غ١ش ع١بعخ اٌزخض٠ٓ اٌّزغ١ش 

صبثزخ ثٙذف اعزغلاي اٌّغبؽبد اٌّزبؽخ،ٚرٌه فٟ ؽبٌخ ِؾذٚد٠خ ٘زٖ 
 . اٌّغبؽبد ٚوزٌه ِؾذٚد٠خ الأفٕبف اٌزٟ ع١زُ رخض٠ٕٙب
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ا   ِشوض٠خ ٚلا ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ :صب١ٔب
 ٘ٛ رّشوض اٌّخضْٚ فٟ ِىبْ ٚرؾذ أؽشاف ِذ٠ش ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ 

 :ِٚٓ ِض٠ب ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ
اٌزؼشف ػٍٝ ِٛالغ الافٕبف ثغٌٙٛٗ ٚاوزؾبف اٞ ؽبلاد اٌؼغض ٚاٌفمذاْ ٚالاخزلاط ٚالافٕبف -1 

 .اٌشاوذح ٚاٌفبئل
اؽىبَ اٌشلبثخ ػٍٝ ِخزٍف أؾطخ اٌّخبصْ لاْ اٌغ١بعبد ٚالإعشاءاد ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌّزؼٍمخ ثبلأداء -2

 ٚالإٔغبص
الالزقبد فٟ رىب١ٌف اعزضّبس اٌّخضْٚ ثزم١ًٍ و١ّبد ِغز٠ٛبرخ ٚرخف١ل اٌّجبٌغ اٌّغزضّشح فٟ اٌّجبٟٔ -3

 .ٚاٌّغبؽبد ٚاٌّؼذاد ٚفٟ إٌمً
رغ١ًٙ أداء اٌّٙبَ اٌخبفخ ثبٌؼ١ٍّبد ٚالاعزلاَ ٚاٌفؾـ ٚاٌزشر١ت ٚاٌزق١ٕف ٚاٌزش١ِض ٚرم١ًٍ  -4

 اٌزىب١ٌف اٌّزشرجخ ػ١ٍٙب ٔز١غخ ٌزٛؽ١ذ اٌغٙٛد اٌّزؼٍمخ ثٙزٖ اٌؼ١ٍّبد
الاعزفبدح اٌمقٜٛ ِٓ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٚإِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ اٌخجشاد ٚاٌّٙبساد ٌم١بَ ثبلأػّبي  -5

 .  اٌّخض١ٔخ ثغٌٙٛخ
 :ػ١ٛة ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ

 .ثو ػ١ٍّبد اٌقشف خبفخ ٌٍفشٚع اٌجؼ١ذح ٚمؼف اٌمذسح ػٍٝ رٍج١خ اٌطٍج١بد اٌغش٠ؼٗ -1
 .اسرفبع اٌخغبئش فٟ ؽبٌخ ؽذٚس ؽشائك أٚ وٛاسس ٔز١غخ ٌٛعٛد اٌّٛاد فٟ ِخضْ ٚاؽذ -2
 .رؼط١ً أٚ رٛلف ػًّ ثؼل ٚؽذاد إٌّظّخ ػٕذ ؽذٚس ِؾىٍخ فٟ اٌّخضْ ؽ١ش لا رٛعذ ثذائً أخشٜ -3

  
 

ػذَ رّشوض اٌّخبصْ فٟ ِىبْ ٚاؽذ ٚرفٛك اٌقلاؽ١بد لاوضش ِٓ عٙخ ٘ٛ لا ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ

 .ٌلاؽشاف ٚارخبر اٌمشاساد اٌزخض١ٕ٠خ 
 :ِٚٓ  ِض٠ب لا ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ

إٔغبص الأػّبي اٌّخض١ٔخ ٚالاعزغبثخ ثذلخ ٌطٍجبد اٌٛؽذاد ، ٚعشػخ رٛف١ش اؽز١بعبرٙب فٟ ؽبٌخ اٌطٍجبد اٌغش٠ؼخ خبفخ -1 

 .ػٕذ اٌّخبصْ اٌشئ١غ١خ ػٓ ٘زٖ اٌٛؽذاد
 .رم١ًٍ إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٓ اٌّخبهش وبٌىٛاسس اٌزٟ رق١ت ِٕبهك ِؼ١ٕخ أٚ فٟ ؽبٌخ ؽذٚس اٌؾشائك-2
 .الاعزفبدح ِٓ الإِىب١ٔبد ٚاٌزغ١ٙلاد اٌّزبؽخ فٟ اٌٛؽذاد ٌلاعزلاَ ٚاٌّجبٟٔ ٚاٌّغبؽبد ٚإٌّبٌٚخٚإٌمً ٚغ١ش٘ب-3
 .عشػخ ارخبر اٌّذ٠ش ٌٍمشاساد ٚؽً اٌّؾىلاد وٖٛ ٠ؼب٠ؼ اٌّؾىٍخ ٌٚزا فٙٛ ألذس ِٓ اٌزٞ لا٠ؼشف رفبف١ٍٙب -4
 .رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌغٍطبد إٌّّٛؽخ ٌٍؼبٍِٟ فٟ اٌّخبصْ ٚاٌّغؤ١ٌٚبد اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرمُٙ -5
 . سفغ اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ٌٛؽذاد اٌّخض١ٔخ ٌؾؼٛسُ٘ ثبٌّؾبسوخ الا٠غبث١خ -6
 

 :ػ١ٛة لا ِشوض٠خ اٌزخض٠ٓ
 .اٌؾبعخ لاعزضّبساد وج١شح فٟ اٌج١ٕخ الأعبع١خ ٚأٛاع اٌّخضْٚ ٚالأٔظّخ اٌّخض١ٔخ -1
فؼٛثبد اؽىبَ الأؽشاف ٚاٌشلبثخ ثؾىً دل١ك ػٍٝ الأػّبي ٔظشا لأزؾبس ٚؽذاد اٌزخض٠ٓ فٟ أوضش ِٓ ِىبْ ٚارخبر  -2

 .اٌمشاس ِٓ أوضش ِٓ ِقذس فٟ إٌّظّخ
 .اٌؾبعخ اٌٝ رىب١ٌف وج١شح رشرجو رشرجو ثبلاعٛسِضً إٌمً  ٚرىشسا٘ب فٟ وً اٌّشاوض -3
ِؾذٚد٠خ إٌظشح اٌغضئ١خ ٌلأٔؾطخ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزخض١ٔخ ٚرؾذ٠ذ الاؽز١بعبد ، ؽ١ش وً ِشوض ٠شوض ػٍٝ لشاس ِقبٌؼ -4

 . ٚؽذرٗ فمو ٚلا ٠ٙزُ ثبٌٕظشح اٌؾبٍِخ ٌجم١خ ٚؽذاد إٌّظّخ ثؾىً ػبَ
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 ٗلاٍشمضٝخ اىتخضِٝ ػ٘اٍو تحذٝذ دسخخ ٍشمضٝخ
. 

 لا مركزٌة مركزٌة  بٌان  العامل

كلمررا زاد حجررم المنظمررة مماسررا بعرردد العرراملٌن زادت درجررة تعمررد عملٌررة  حجم المنظمة

اتخرراذ المرررارات التخزٌنٌررة التررً تحترراج لولررت أطررول للدراسررة والتحلٌررل 

 .مما ٌزٌد العبء على كاهل المدراء فً المستوٌات العلٌا

    

     .زٌادة درجة التداخل بٌن أنشطة التخزٌن فً الوحدات تداخل الأنشطة

     .والمهارة تمتع هولا بمستوى عال من الكفاءة مهارات العاملٌن

     .مثل لرارات التموٌل عادة ٌحتفظ بها المستوى الأعلى لرارات هامة

     .لرار تخزٌنً عادي متكرر لرارات ؼٌر هامة

     .تتوافر أماكن كافٌة للتخزٌن فً الوحدات والفروع توافر الإمكانٌات

     .سٌاسة مركزٌة الشراء وتكون تكالٌؾ النمل إلى الفروع منخفضة سٌاسة الشراء

معررردلات التورٌرررد والصررررؾ ثابترررة ومواصرررفات المرررواد والمسرررتلزمات  ثبات واستمرار نسبً

 السلعٌة مستمرة فً المنظمة والوحدات التابعة لها

    

     .الأصناؾ هامة ولا ٌتكرر طلبها كثٌر كالآلات الأهمٌة 

 ع١بعخ اِزلان أٚ اعزئغبس اٌّخبصْ
 الاستبجار التملن  أوجه الممارنة

 توجٌه الاستثمار بأنشطة وتحمٌك عوابد اعلى ٌتطلب استثمارات كبٌرة الاستثمار

الاسررررتفادة مررررن ارتفرررراع ثمنهررررا  امتلبن أصول مادٌة

 مستمبلب

 لا ٌمكن 

 مخازن مؤلتة مخازن دابمة الاستمرار 

 لا تدفع تكالٌؾ الصٌانة تحمل تكالٌؾ الصٌانة الصٌانة

 لا تدفع ضرابب عمارٌة دفع الضرابب العمارٌة الضرابب

 ٌمكن الانتمال فً أي ولت صعوبة الانتمال  الانتمال 

 لد لا تتوافر توافر مواصفات خاصة للتخزٌن المواصفات

 دفع الإٌجار سواء تم الاستفادة من العمار أم لا    الإٌجار

 تلؾ بعضها عند التنمل لا أضرار أضرار المعدات

 على حساب المالن على حساب المنظمة إدخال التؽٌٌرات
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ا   ع١بعخ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌّخضْٚ:ساثؼب
 .٠ٚمقذ ثٙب رؾذ٠ذ ؽغُ اٌّخضْٚ اٌغٕٛٞ اٚ اٌؾٙشٞ اٚ الأعجٛػٟ

ا   :ٚرٕمغُ اٌٝ صلاس ع١بعبد: ع١بعبد رخط١و اٌّخضْٚ:خبِغب
ٚاٌزٟ رمَٛ ػٍٝ رخض٠ٓ الأفٕبف اٌزٟ رؾزبعٙب إٌّظّخ : ع١بعخ اٌؾغُ اٌضبثذ ٌٍّخضْٚ. أ

ثأؽغبَ صبثزخ لذ رمً ػٓ اؽز١بعبرٙب اٌفؼ١ٍخ، اٚ رض٠ذ ػٓ ٘زا اٌؾغُ ٌٍؾقٛي ػٍٝ خقُ اٌى١ّخ 
ػٕذ اٌؾشاء ثى١ّخ وج١شح ، ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ رىب١ٌف اٌؾؾٓ ٚإٌمً ػٕذ ؽذ٘ب الأدٔٝ، ٚرخف١ل 
ٔفمبد الأػّبي اٌّىزج١خ اٌخبفخ ثئفذاس أٚاِش اٌؾشاء، ِٚشاػبح هٛي فزشح الإٔزبط ٚاٌؾبعخ 

 .إٌٝ اعزخذاَ ِؼذاد رغزذػٟ ٔفمبد لإػذاد٘ب ِّب ٠زطٍت رؼض٠ض الأفٕبف فٟ اٌّخبصْ
 :ع١بعخ الاؽزفبظ ثبٌّخضْٚ ٌّٛاعٙخ اٌزمٍجبد. ة

ٚرزجغ ٘زٖ اٌغ١بعخ ٌّٛاعٙخ رمٍجبد غ١ش ِزٛلؼخ فٟ هٍجبد ٚؽذاد إٌّظّخ ٚاٌؼّلاء إر 
رؾزفع اٌّخبصْ ثّخضْٚ ِٓ الأفٕبف ٌزض٠ٚذُ٘ ثبؽز١بعبرُٙ اٌّخططخ ، ٚثّخضْٚ اؽز١بهٟ 
ٌّٛاعٙخ ٘زٖ اٌزمٍجبد ٚاٌزٟ رظٙش فٟ الأعً اٌمق١ش، ٚرجشص أ١ّ٘خ الاؽزفبظ ثٙزا اٌّخضْٚ 
 .ٌىٟ رزٛفش ٌلأٔؾطخ الإٔزبع١خ ٚاٌزغ٠ٛم١خ ِشٚٔخ أوضش فٟ ِٛاعٙخ اٌطٍجبد ٚرٕف١ز الأٔؾطخ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 :ع١بعخ ِخضْٚ الأِبْ. ط
ٚ٘ٛ اعٍٛة ٠زجغ ٌّٛاعٙخ اٌزمٍجبد اٌزٟ رزؾىُ فٟ ِغزٜٛ اٌّخضْٚ، ٠ٚمقذ ثٙب رؾذ٠ذ  

و١ّبد امبف١خ ٠زُ الاؽزفبظ ثٙب ِٓ ثؼل أٚوً الأفٕبف ١ٌظ ثٙذف اٌزؾغ١ً ٚإّٔب ٌّٛاعٙخ 
ظشٚف غ١ش ػبد٠خ لذ رٛاعٗ إٌّظّخ ، ٌّٚٛاعٙخ ؽبلاد ِٕٙب ص٠بدح اٌطٍت أٚ ِؼذلاد 
الاعزخذاَ ػٓ اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌلأفٕبف ، ٚفزشح أزظبس ٚفٛي اٌطٍج١خ اٌغذ٠ذح،ِٚؼبٌغبد 
ِؾبوً اٌّخضْٚ رفزشك دائّب أْ ٘زا اٌّزغ١شاد فٟ اٌٛالغ غ١ش صبثزخ ٠ٚقؼت اٌزٕجؤ 

 .ثبرغب٘برٙب فّؼظّٙب ِزمٍت ٠ٚقؼت رفغ١شٖ
ٚػٕذ ؽذٚس اٌزمٍجبد رزؼشك إٌّظّخ ٌّخبهش ٔفبد اٌّخضْٚ ِب لذ ٠زشرت ػ١ٍخ فؼٛثبد 

ا ِٓ  إٔزبع١خ وزٛلف ثؼل خطٛه الإٔزبط أٚ رٛلف أزبط أفٕبف ِؼ١ٕخ،اٚ فمذاْ إٌّظّخ ثؼنب
 .ِج١ؼبرٙب أٚ ؽزٝ أعٛالٙب

ٌٚٙزا اٌغجت رظٙش اٌؾبعخ ٌلاؽزفبظ ثّخضْٚ  الأِبْ وٙبِؼ ِٓ خلاٌٗ رغزط١غ إٌّظّخ  
ِٛافٍخ أؾطزٙب فٟ ظشٚف غ١ش ػبد٠خ ٌزٍج١خ هٍجبد اٌٛؽذاد ٚاٌضثبئٓ ٌٍؾفبظ ػٍٝ عّؼزٙب 

ا ٌٍؼغض فٟ الأٔزبط ِٓ اخشٜ   .    ِٓ عٙخ ، ٚرفبد٠ب
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 اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍزخض٠ٓ
رىفٟ لاعزّشاس أٔؾطخ و١ّخ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ اٌزٟ 

، أٚ اٌى١ّخ اٌزٟ رىْٛ ػٕذ٘ب ٚػ١ٍّبد إٌّظّخ دْٚ رغ١ّذ ٌلأِٛاي
اٌزىٍفخ اٌّخض١ٔخ الً ِب ٠ّىٓ أٚ اٌى١ّخ اٌزٟ رزؼبدي ػٕذ٘ب رىب١ٌف 

 :اٌؾقٛي ػ١ٍٗ ِغ رىب١ٌف الاؽزفبظ ثٗ، ٚ٘زٖ اٌزىب١ٌف ٟ٘
 رىب١ٌف الاؽزفبظ ثبٌّخضْٚ

 .رىٍفخ ساط اٌّبي اٌّغزضّش فٟ اٌّخضْ
 .اٌزمبدَ، اٌزٍف، اٌن١بع، اٌغشلخ

 (.  اٌّغبؽخ، اٌّؼذاد، اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ، اٌزأ١ِٓ)رىٍفخ اٌخضْ 
 (.اٌّبء اٌىٙشثبء اٌٙبرف اٌمشهبع١خ)ِقبسف أخشٜ 

 رىب١ٌف اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّخضْٚ   

 الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ فٟ رخط١و اٌّخضْٚ
٠غزخذَ فٟ اٌزٕجؤ ٚرخط١و ِخضْٚ إٌّظّخ ِٓ      

 .الاؽز١بعبد اٌّخزٍفخ ػذد ِٓ الأعب١ٌت اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ
ػذَ رٛافش ث١بٔبد وبف١خ رف١ذ فٟ ؽبلاد : الأعب١ٌت إٌٛػ١خ:اٚلاا 

، ِٚٓ أُ٘ ٚؽبلاد ارخبر اٌمشاساد غ١ش اٌشٚر١ٕ١خ، ٚدل١مخ
اٌطشق، رمذ٠شاد سعبي الإداسح ٚسعبي اٌج١غ ٚثؾٛس اٌغٛق 
 .ٚأعٍٛة دٌفٟ ٚأعٍٛة اٌّٛالف اٌّزؾبثٗ ٚدٚسح ؽ١بح إٌّزظ

ا      رؼزّذ ػٍٝ اٌج١بٔبد فٟٙ رٍه اٌزٟ : الأعب١ٌت اٌى١ّخ:صب١ٔب
ٌٍزٕجؤ اٌذل١ك ثبلاؽز١بعبد ِٓ اٌّٛاد ٚاٌّغزٍضِبد اٌزبس٠خ١خ 

 .ٚاٌخذِبد ٚرؾذ٠ذ اٌى١ّخ إٌّبعجخ ٌٍزخض٠ٓ
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 اٌّغزخذِخ فٟ رخط١و اٌّخضْٚ اٌى١ّخالأعب١ٌت 
ٟ٘ أدٚاد رغبػذ إداسح إٌّظّخ ثقفخ ػبِخ ٚإداسح اٌّخبصْ 
فٟ رخط١و اٌّخضْٚ ِٓ الاؽز١بعبد اٌّخزٍفخ ِٓ اٌّٛاد 

ٚأُ٘ إٌّبرط اٌّغزخذِٗ فٟ الأعب١ٌت ٚاٌّغزٍضِبد اٌغٍؼ١خ، 
 :اٌى١ّخ ِب ٠ٍٟ

 .ّٔٛرط ؽغُ اٌى١ّخ الالزقبد٠خ ٌٍطٍت -1
 .خقُ اٌى١ّخ ّٚٔٛرط اٌى١ّخ الالزقبد٠خ -2

 .ِؼذي دٚساْ اٌّخضْٚ -3
 .ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ -4
 .اٌزق١ٕف اٌضلاصٟ ٌٍّخضْٚ -5

 :ِضبي ػٓ ِؼذي دٚساْ اٌّخضْٚ
ٚؽذح،ٚوبْ (30000)٠جٍغ ِزٛعو الاعزخذاَ اٌغٕٛٞ ٌٍقٕف ا : 1ِضبي

ٚؽذح،ٚسف١ذٖ آخش (800)سف١ذ ِخضْٚ ٘زا اٌقٕف أٚي اٌغٕخ
 ؟1ٚؽذح ، فّب ِؼذي دٚساْ ٘زا اٌقٕف(1200)اٌغٕخ

 :اٌؾً
 =ِؼذي دٚساْ اٌقٕف فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ

 ÷ِزٛعو أؽغبَ الاعزخذاَ ِٓ اٌقٕف فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ 
 .ِزٛعو اٌّخضْٚ ِٓ اٌقٕف ٌٕفظ اٌفزشح اٌض١ِٕخ

 1000=2÷( 1200+800=)ِزٛعو اٌّخضْٚ ِٓ اٌقٕف ا
 30=1000÷ 30000= ِؼذي دٚساْ اٌقٕف ا 

ارا ِؼذي اٌقٕف ِشرفغ ِّب ٠ؤدٞ إٌٝ ص٠بدح دٚساْ ساط اٌّبي اٌّغزضّش 
 .فٟ اٌّخضْٚ ِٕٗ ٚػذَ سوٛدٖ،ٚثبٌزبٌٟ أخفبك رىب١ٌف رخض٠ٕٗ
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 ِؼذي دٚساْ اٌّخضْٚ
ِزٛعو الاعزخذاَ اٌغٕٛٞ ِٓ اٌقٕف ؿ : 2ِضبي

ٚؽذح، ٚوبْ سف١ذ اٌّخضْٚ ِٓ ٘زا اٌقٕف ( 4000)
ٚؽذح، ٚسف١ذ اٌّخضْٚ ِٓ ( 100)فٟ أٚي اٌغٕخ 

ٚؽذح، فّب ِؼذي ( 200)ٔفظ اٌقٕف فٟ آخش اٌغٕخ 
 :  دٚساْ ٘زا اٌقٕف؟اٌؾً

ِزٛعو = ِؼذي دٚساْ اٌقٕف فٟ فزشحٍ ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ 
÷ ( أؽغبَ الاعزخذاَ ِٓ اٌقٕف فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ
 ِزٛعو اٌّخضْٚ ِٓ اٌقٕف ٌٕفظ اٌفزشح اٌض١ِٕخ

 (اٌؾذ الألقٝ ٚاٌؾذ الأدٔٝ ٌٍّخضْٚ)ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ 
و١ّخ ٠غت رخض٠ٕٙب ِٓ وً فٕف ثؾىً دائُ لا ٠زُ اٌّغبط اٌؾذ الأدٔٝ 

ثٙب إلا فٟ اٌؾبلاد اٌطبسئخ،٠ٚزُ إػبدح إٌظش فٟ ٘زا اٌؾذ ؽغت 
 .اٌزغ١شاد

،و١ّخ رخضْ ِٓ وً فٕف لا ٠زغبٚص سف١ذ٘ب ٚاٌؾذ الألقٝ ٌٍّخضْٚ 
ٔغجخ خقُ اٌى١ّخ ،ٔذسح اٌقٕف فٟ  –ؽغُ اٌّج١ؼبد )ؽذ ِؼ١ٓ ،ٚػٛاًِ رؾذ٠ذٖ ٟ٘ 

 (.اٌغٛق
ٚرزّضً ِضا٠ب اعٍٛة اٌؾذ الأدٔٝ ٚالألقٝ ٌٍّخضْٚ،ٔزٛف١ش ِخضْٚ أِبْ ٠ىفٝ ٌّٛاعٙخ 

 اٌظشٚف اٌطبسئخ،وّب ٠قجؼ اٌؾذ الألقٝ ٌٍّخضْٚ ٚرىٍفزٗ فٟ ؽذٚد اٌّؼمٛي،
أٗ ٠ز١ّض ثبٌغٌٙٛخ إٌغج١خ فٟ ػ١ٍّبد ِضا٠ب اعٍٛة اٌؾذ الأدٔٝ ٚالألقٝ ٌٍّخضْٚ ِٚٓ  

 .ؽغبة ٘زٖ اٌى١ّبد
فٙٛ ٠غفً الأؽٛاي الالزقبد٠خ ٚظشٚف أعٍٛة اٌؾذ الأدٔٝ ٚالألقٝ ٌٍّخضْٚ  عٍج١بداِب 

ا فٟ اٌؾبلاد اٌزٟ ف١ٙب رطج١ك إٌظبَ ثؾىً آٌٟ ،٠ٚؾذد اٌؾذ الألقٝ اٌى١ّخ  اٌغٛق خقٛفب
اٌّؾشاح ٚلا ٠غّؼ ثزغبٚص٘ب ِّب لذ ٠ؾشَ إٌّظّخ فشفخ اٌؾقٛي ػٍٝ خقُ و١ّخ أٚ 

رؾغ١ٓ ؽشٚه اٌزفبٚك ،وّب أٗ لا ٠ٕبعت ع١بعخ الإٔزبط اٌّزغ١ش إر أٗ ٠ف١ذ أوضش ف١ّب ٠زؼٍك 
 .  ثٕظبَ الإٔزبط اٌّغزّش

 
 
 



9/16/2026 

103 

 اٌزق١ٕف اٌضلاصٟ ٌٍّخضْٚ 
  

 .٠زُ رمغ١ُ افٕبف اٌّخضْٚ اٌٝ ِغّٛػبد ػٍٝ اعبط ا١ّ٘خ ٚو١ّخ ٚل١ّخ اٌقٕف

 اٌؾشاء ثبٌخجشح
ثزؾذ٠ذ و١ّخ  رمَٛ ثؼل إٌّظّبد فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ

 ػٓ هش٠ك خجشح اٌّغؤ١ٌٚٓ ف١ٙب فمو اٌؾشاء 
ٚالاػزّبد ػٍٝ اٌخجشح فٟ اٌؾشاء لذ ٠لاءَ إٌّظّبد 

، ٚمئ١ٍِٗؾذٚدح اٌقغ١شح ثغجت اْ اؽز١بعبرٙب  
 ِمذاس اٌزٕٛع فٟ الأفٕبف اٌّطٍٛثخ،ٚأخفبك 

إمبفخ اٌٝ ِؾذٚد٠خ اٌزأ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٌٙٛلا اٌّغؤ١ٌٚٓ أٚ 
ٌؼذَ لٕبػزُٙ ثغذٜٚ الأعب١ٌت اٌؼ١ٍّخ فٟ ٘زا اٌّغبي 

 .ٌٍظشٚف اٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخٔظشاا 
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ا   ع١بعبد رٛف١ف ٚرج٠ٛت ٚرش١ِض اٌّٛاد:عبدعب
ٚرغبػذ ٘زٖ اٌغ١بعخ ػٍٝ رٕظ١ُ الأفٕبف ٚاٌغشػخ فٟ الاعزلاَ ٚاٌزشر١ت 

 .ٚاٌقشف ٚلجٛي اٌّشرغؼبد
 
 

 ع١بعبد رٛف١ف ٚرج٠ٛت ٚرش١ِض اٌّٛاد
ٚ٘ٛ عشد رفق١ٍٟ ٌخٛاؿ ِٚٛاففبد اٌقٕف ٚرٌه ثئػطبئٗ : اٚلا ااٌزٛف١ف 

ِٛاففبد دل١مخ رؾًّ الاعُ اٌفٕٟ ٚاٌزغبسٞ،ٚأٚعٗ الاعزخذاَ اٌشئ١غ١خ 
ٌٗ،ٚالأثؼبد،ٚاٌزؾ١ًٍ اٌى١ّبئٟ،ٚاٌقفبد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌى١ّبئ١خ اٌّٛاد اٌّقٕٛع 

 .ِٕب،ٚغ١ش رٌه ِّب ٠زطٍجٗ ٘زا اٌزٛف١ف
 

 :  أ٘ذاف رٛف١ف الافٕبف
اٌؾذ ِٓ ؽبلاد اٌزؼشك ٌٍخطبء اٌزٟ رمغ فٟ ؽبٌخ ػذَ ٚعٛد رٛف١ف ٚامؼ   -1

 .فٟ رؾذ٠ذ الأفٕبف اٌّطٍٛثخ ِٓ لجً اٌّضٚد٠ٓ
ِغبػذح اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّخبصْ ِٓ رؾذ٠ذ الأفٕبف اٌّطٍٛثخ ثذلخ ِٚٓ صُ رٛف١ش  -2 

 .اٌىض١ش ِٓ اٌغٙذ ٚاٌٛلذ ٚاٌزىب١ٌف فٟ إٔغبص اٌؼًّ
رّى١ٓ ٚؽذاد إٌّظّخ ِٓ اٌؾقٛي ػٍٝ اؽز١بعبرٙب ِٓ اٌّٛاد ٚاٌغٍغ ٚفٟ  -3

 .اٌٛلذ إٌّبعت ٚثغٌٙٛخ ٠ٚغش
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 هشق رٛف١ف الأفٕبف ثبٌّخبصْ

ا رؾذ٠ذ وً ِٛاففبد اٌقٕف ثؾىً ؽبًِ ٚٚامؼ :اٌزٛف١ف اٌىبًِ -1 لأٞ ٌجظ أٚ خطأ فٟ ر١١ّض ِٕؼب
 .رمذَ ِؼٍِٛبد وبٍِخ ػٕٙبوٛٔٙب ٚاٌّؼذاد ٚا٢لاد فٕف ِب ػٓ غ١شح ٚرغزخذَ ٘زٖ اٌطش٠مخ فٟ ر١١ّض اٌّىبئٓ 

،اعزخذاَ ٚفف ِٛعض ٚثؼجبساد ِفِٙٛخ ٌز١١ّض فٕف ِب ػٓ غ١شٖ ثؾىً ٚامؼ اٌزٛف١ف اٌّخزقش-2
ٚدل١ك ٚرغزخذَ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٕذ رذاٚي اٌجنبئغ داخً إٌّظّخ خبفخ اٌقغ١شح ِٕٙب اٌزٟ رزؼبًِ ثؼذد 

 .  ِؾذٚد ِٓ الأفٕبف
،ر١ّضوً فٕف فٟ اٌّخبصْ ثّب ١ّ٠ضٖ ػٓ غ١شٖ ِٓ الأفٕبف اٌزٛف١ف ثبٌؼلاِبد ٚالأعّبء اٌزغبس٠خ -3

 .الأخشٜ اٌّؾبثٙخ
،ٚرغزخذَ ٘زٖ اٌطش٠مخ ٌّٛاعٙخ ِؾىلاد ٚفؼٛثبد رؾذ٠ذ ثؼل الأفٕبف اٌزٛف١ف ثبٌؼ١ٕبد -4

اٌّطٍٛثخ،وّب ٘ٛ اٌؾبي فٟ الألّؾخ ،الأؽجبس،اٌؾجٛة،اٌشٚائؼ،ٌٚزا رطٍت ػ١ٕبد ِٓ اٌّضٚد٠ٓ ٠زُ فؾقٙب 
 .لاخز١بس إٌّبعت ِٕٙب ٌؾبعخ إٌّظّخ

،ٚرٌه ٌٍز١١ّض ث١ٓ ثؼل الاؽز١بعبد ِضً ا٢لاد ٚاٌّؼذاد ٚٚعبئو إٌمً،ؽ١ش ٠زُ رؾذ٠ذ اٌزٛف١ف ثبلأداء -5
 .اٌقٕف اٌّطٍٛة ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌٙذف أٚ اٌغشك اٌّطٍٛة ِٕٗ رأد٠زٗ

ٚرغزخذَ ٘زٖ اٌطش٠مخ فٟ رق١ٕف اٌّٛاد اٌزٟ رىْٛ ٌٙب ِٕزغبد رخزٍف ِٛاففبرٙب ٚعٛدرٙب ِضً ،اٌزٛف١ف ثبٌشرت -6
 .،ٚالأسص ٚغ١ش٘ب ثؾ١ش ٠ؼطٟ وً ُِٕٙ سلُ ١ّ٠ضٖ(دسعخ صب١ٔخ–دسعخ اٌٚٝ )اٌمطٓ ه٠ًٛ اٌزٍخ ٚلق١ش اٌز١ٍٗ 

ٟٚ٘ ِٛاففبد سع١ّخ رؼذ٘ب عٙبد ِخزقخ ثبٌذٌٚخ ٌٚزا لذ رزّذ٘ب اٌزٛف١ف ثبٌّٛاففبد اٌم١بع١خ، -7
 .إٌّظّخ فٟ رٛف١ف الأفٕبف فٟ ِخبصٔٙب وأعٍٛة ػٍّٟ ٚغ١ش ِىٍف

 

 إعشاءاد اٌزٛف١ف
 

 :ٚرزُ إعشاءاد رٛف١ف أٚ ر١١ّض الأفٕبف اٌّٛعٛدح ثبٌّخبصْ ثبلأرٟ
 

ِٓ خلاي عٙخ ِخزقخ اٚ رؾىً ٌغٕخ ف١ٕخ ٌٙزا اٌغشك رمَٛ ثزؾذ٠ذ الأفٕبف :اٚلاا 
 .اٌزٟ رؾزبعٙب إٌّظّخ فٟ ػ١ٍّبرٙب اٌّخزٍفخ 

ا  ِٚٓ صُ اخز١بس رٍه اٌزٟ رزٛفش ف١ٙب اٌغٛدح إٌّبعجخ ٚاٌّلائّخ لأٔؾطخ :صب١ٔب
 .ٚػ١ٍّبد إٌّظّخ

ا  رؾذ٠ذ ِٛاففبد الأفٕبف اٌزٟ ٠زىشس اعزخذاِٙب فٟ عغً أٚ وؾف خبؿ :صبٌضب
ا ٠ىْٛ   .ٌغ١ّغ اٌٛؽذاد راد اٌؼلالخ ثٙزٖ الأفٕبف فٟ إٌّظّخِشعؼب
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 نظام تبوٌب المواد والمستلزمات السلعٌة

وهو النظام الذي تعتمده المنظمة لفرز أو تمسٌم، أو حصر أنواع مختلفة أو متشابهة أو متماربة     
أو متكاملة من المواد والمستلزمات السلعٌة الموجودة فً مخازنها فً مجموعات ربٌسٌة ثم 
تمسٌمها إلى مجموعات ثانوٌة أو جزبٌة وفك معاٌٌر أو أسس منطمٌة لابمة على التشابه أو 

 .  التمارب أو التكامل

 أهداؾ نظام التبوٌب

 . تحدٌد الأماكن الملببمة لخزن الأصناؾ فً مخازن المنظمة وتوفٌر الظروؾ الملببمة لها -1

 .  تسهٌل عملٌات الاستلبم والفحص والتجهٌز والجرد -2

 . حماٌة الأصناؾ المختلفة من التلؾ أو الضٌاع أو السرلة أو الحرٌك -3

 .  تسهٌل عملٌات التخطٌط والسٌطرة والرلابة على المخزون السلعً -4

 .  زٌادة معرفة وخبرة العاملٌن بالمنظمة بطبٌعة وخصابص الأصناؾ السلعٌة المخزنة -5

 طرق تبوٌب المواد والمستلزمات السلعٌة

(.  أصناؾ مشتركة، أصناؾ متخصصة)جهة الاستخدام -3. الحجم-2. التبوٌب على أساس الوزن-1
 . التبوٌب حسب المٌمة المالٌة لهذه الأصناؾ -5.على حسب طبٌعة وخصابص هذه الأصناؾ-4

 نظام ترمٌز المواد والمستلزمات السلعٌة

هو استخدام أرلام، حروؾ هجابٌة، علبمات، صور، ألوان، بحٌث تعبر هذه الرموز 
بصورة مباشرة وبوضوح تام عن كل مفردة من مفردات المواد والمستلزمات 

السلعٌة المخزنة فً مخازن المنظمة وتسهل الوصول الٌها فً أي ولت بما ٌحمك 
 .  الهدؾ من نشاط التخزٌن

 أهداؾ نظام الترمٌز

وتهدؾ الإدارة المختصة من عمل نظام الترمٌز لتحمٌك سهولة التعرؾ على 
الأصناؾ المطلوبة بدلة بمجرد ذكر الرمز الخاص بها،والتمٌٌز بٌن الأصناؾ 
المتشابهة،وسهولة إنجاز الأعمال فً المخازن، ورفع كفاءة عملٌات السٌطرة 
والرلابة على المخزون،كما انه ٌمكن من استخدام أجهزة الحاسوب،إضافة إلى 

 .  تسهٌل إجراء عملٌات الجرد بولت وبكلفة الل 
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   طرق استخدام نظام الترمٌز

ال ،وٌتناسب ....وٌتم إعطاء كل صنؾ تستخدمه المنظمة حرؾ هجابً ا،ب،ج: النظام الهجابً البسٌط -1
 .  هذا النظام مع المنظمات التً عندها أصناؾ محدودة

ال ،وهذا النظام ٌتناسب ...،3، 2، 1وبموجبه ٌتم إعطاء كل صنؾ رلم تسلسلً النظام الرلمً البسٌط، -2
 .  كذلن مع المنظمات ذات الأصناؾ المحدودة

بحٌث ،والذي ٌتكون من عدد ثبات من المراتب لكل المواد والمستلزمات نظام المجموعات الرلمٌة -3
 :ٌعطً لكل واحدة منها تسلسل معٌن تختص به، مثل ما ٌأتً

 .(للفبة أ10-1للسلعة أ،ومن المجموعة تخصص لأجزاء السلهة مثل من  100-1من  -)

 .(  للسلعة ب 200-101من )-

وفً هذا النظام ٌخلط النظام الهجابً البسٌط مع النظام الرلمً :النظام المختلط الهجابً والرلمً -4
 .  ب2أ،والسلعة ب 1أ الرمز للسلعة البسٌط كأن ٌعطً 

التً لا ٌصلح لها الحروؾ والأجزاء والذي ٌستخدم فً حالات خاصة لتمٌٌز بعض السلع نظام الألوان،  -5
والأرلام مثل بعض أجزاء السلع الإلكترونٌة مثل المكثفات والمماومات، وهذا الأسلوب لا تستخدم كنظام 

 .  ربٌسً

 .ٌعطى كل صنؾ من المخزون علبمة أو إشارة معٌنة بما ٌسهل الوصول الٌهنظام العلبمات،  -6

 لٛاػذ اٌزش١ِض اٌغ١ذ 
      

ثؾ١ش ٠غطٟ وبفخ الأفٕبف اٌّخضٔخ ٚرٍه اٌزٟ اٌؾ١ٌّٛخ ٚاٌّشٚٔخ  -1
 .٠ؾزًّ اعزخذاِٙب فٟ اٌّغزمجً

، رفشد فٕف ِؼ١ٓ ثبعزخذاَ اٌشِض، ٚأْ اٌخقٛف١خ ٚالاعزّشاس٠خ -2
 .٠شِض ٌٗ ثٛمٛػ، ٚلا ٠زُ رغ١١شٖ

اعزخذاَ اٌشِض ثغ١ّغ أػّبي إٌّظّخ ِٚخبصٔٙب ٚفٟ اٌؼ١ِّٛخ،  -3
 .ع١ّغ ٚؽذارٙب

 .، ٚاٌزٟ ٠غت أْ رؾًّ ثغبٔت اٌشِٛص ِٛاففبد اٌقٕف ثذلخاٌىزبثخ -4
 .، ٌٍزّى١ٓ ِٓ اٌفُٙ ٚالاعزؼّبي ٚاٌزطج١ك ٚاٌزٛم١ؼاٌغٌٙٛخ -5
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، ِٕظّخ رغبس٠خ رؼًّ فٟ رغ٠ٛك الأدٚاد اٌّىزج١خ ٚلذ ٚػذ الأفٕبف ِضبي ػٍٝ رش١ِض اٌّٛاد
 :ٚرٕمغُ إٌٝ ٔٛػ١ٓ ّ٘ب الأٚساق ٚالأللاَ ٚاٌّطٍٛة 2اٌزٟ رزؼبًِ ثٙب ٚأػطذ اٌمشهبع١خ اٌشلُ 

 .رق١ٕف ِب عجك إٌٝ فئبد -1
 .رش١ِض اٌّغّٛػبد ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌفئبد اٌغبثمخ -2
 .رؾذ٠ذ اٌغٙبد اٌزٟ رغزخذَ ٘زا اٌزش١ِض -3

اٌغٙبد اٌزٟ رغزخذَ ٘زا اٌزش١ِض فٟ ِٕظّخ اٌغؼ١ذ، إداسح اٌّخبصْ، إداسح :اٌؾً
 .اٌّؾزش٠بد، إداسح اٌزغ٠ٛك

 
 
 
 
 
 

  المرطاسٌة 

 

                                                                           الأللبم       الأوراق 

 

       ورق ؼٌر مسطر     ورق مسطر 

 

 
 اٌفقً اٌغبثغ 

 
 

 سلبثخ ٚرم١١ُ ٚظ١فخ اٌؾشاء
 

 ػّش٠ٓ ثغذاد.أ
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 رلابة وتمٌٌم وظٌفة الشراء والتخزٌن

 

 لهاوممارنتها بالأهداؾ المحددة من الأعمال المناطة بها النتابج المحممة  لٌاسهً  

والحصول على بٌانات ومعلومات تفٌد فً توجٌه معٌنة باستخدام معاٌٌر ومعدلات ونماذج  
 .المستمبلٌةالشراء تحمٌك الأهداؾ وإعداد خطط نحو  هذا الأداء

 مراحل رلابة وتمٌٌم وظٌفة الشراء والتخزٌن

وٌساعد دلة تحدٌد هذه الأهداؾ على وضع معاٌٌر رلابٌة ، تحدٌد أهداؾ الرلابة والتمٌٌم : اولا  
 .ملببمة تمكن من لٌاس النتابج الفعلٌة أو الأداء لما ٌنبؽً أن ٌتم انجازه من العمل

 

وهً العناصر والموالع فك محددات وظروؾ العمل بالمنظمة وتحدٌد نطاق الرلابة والتمٌٌم، : ثانٌا  
والموى العاملة  وتشمل هذه العملٌة أنشطة ومهام وحدتً الشراء والتخزٌن بالمنظمة وتحدٌد 

 .مراكز المسبولٌة ،جهة الرلابة ،داخلٌة وخارجٌة ،أو فرٌك من داخل المنظمة وخارجها 

اما عند تنتهً عملٌة الرلابة ، تطابمتفإذا الممارنة وممابلة النتابج بالمعاٌٌر الموضوعٌة : ثالثا  
فٌتم التعرؾ على حجمها وأسبابها فمد تكون ناتجة عن سوء التخطٌط والإنتاج وجود فروق 

والإعداد أو عدم سلبمة التنفٌذ، أو لأسباب مالٌة أو تشؽٌلٌة أو تنظٌمٌة ٌمكن السٌطرة علٌها، أو 
 .تعود إلى عوامل بٌبٌة خارجة عن السٌطرة

وإمكان تنفٌذها التصحٌح وذلن من خلبل دراسة مزاٌا وعٌوب بدابل علبج الانحرافات : رابعا  
واختٌار أنسبها لمواجهة مشكلبت ومعولات التنفٌذ، وٌمكن إتباع أحد أو بعض الإجراءات 

 .التصحٌحٌة

تعالج المشاكل وتمنع المطبمة  التؽذٌة الراجعة والتً تساعد على التأكد من أن الحلول:خامسا  
 .   حدوثها فً المستمبل ،وتصحٌح مسار الخطط واعادة بناؤها على أساس عملً سلٌم
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 جــــــــرد المخـــــزون 
بالمخازن والتأكد المواد والمستلزمات السلعٌة من حصر المخزون الفعلً وهو      

، وترصٌد ذلن وفك النتابج الفعلٌة للجرد منه كما  ونوعا  وتواجدا  وتولٌتا  وجودة
 .مطابمته بالوالع الفعلًووتدلٌك الرصٌد الدفتري 

 :وتهدؾ عملٌة جرد الوحدات المخزنٌة بالمنظمة إلى الاتً

الموجودة اثناء المٌام بعملٌة الجرد التأكد من أن الرصٌد الدفتري للؤصناؾ  -1
 .مطابك للمخزون الفعلً

وعملٌات الإرجاع وكذلن كمٌة سلبمة استلبم وصرؾ الأصناؾ معرفة مدى  -2
 .المخزون الموجودة

ٌتم ضوبها تحسٌن العمل فً مخازن سٌر الأداء والوصول لنتابج معرفة  -3
 .المنظمة

مع منظمات عند الاندماج المنظمة أو تصفٌة أو  بٌعفً حالة تمٌٌم المخزون  -4
 .  أخرى

 

  

  أنواع الجرد  
 (،الجرد الآلً الجرد المفاجا الجرد الدوري الشامل ،الجرد المستمر،)

،وٌتم نهاٌة الفترة المحاسبٌة أو نهاٌة السنة المالٌة عند اتباع نظام الجرد الدوري الشامل  -1
السٌطرة الكمٌة على المخزون،ومن شروطه تولؾ عملٌات الإدخال والصرؾ من المخازن، 

 .وشموله لكافة الأصناؾ وعمل الجرد
تسجٌل فوري لعملٌات الاستلبم والصرؾ باستخدام أنظمة خاصة بذلن، وٌتمٌز الجرد المستمر،  -2

هذا الجرد بانه ٌزٌد الإدارة بفكرة مفصلة عن المخزون بالإبلبغ الفوري عن تؽٌرات كمٌة الاصناؾ 
فً وحدات التخزٌن، وبأنة ٌسمح بتتبع مستوٌات مخزون كل صنؾ بشكل فوري مما ٌساعد على 

 .منع نفاده، ولا ٌحتاج لتعدٌل من المحاسبٌن إلا عند عدم تطابك الرصٌد الدفتري والفعلً

   

وٌتم دون علم مسبك من أمناء المخازن أو جهة اشراؾ المخازن بتولٌته،ولا الجرد المفاجا ،  -3
فً ما إذا كان شاملب  أو ممتصرا  على بنود معٌنة من المخزون للتأكد من كمٌتها، وهو مفٌد 

للؤصناؾ المرتفعة المٌمة، مما ٌساعد على اكتشاؾ أٌة سرلات أو تلبعب داخل المخزن،والتأكد من 
وضع المخازن والتلفٌات وصلبحٌات الأصناؾ ومراجعة كمٌة مخزون الأصناؾ وان الرصٌد الفعلً 

 .  مطابك الدفتري، والتأكد من تسجٌل وارد ومنصرؾ الاصناؾ أولا  بأول
حصر الأصناؾ بمخازن المنظمة والتأكد منه كما  ونوعا  وتواجدا  وتولٌتا  وجودة الجرد الآلً،  -4

 .باستخدام أجهزة الٌة  ، وترصٌد المخزون وتدلٌمه ومطابمته بالوالع الفعلً
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 رلابة وتمٌٌم المزودٌن   
من الأمور المهمة فً رلابة وتمٌٌم الأنشطة والعملٌات الشرابٌة تمٌٌم مزودي المنظمة ومعرفة أدابهم ولدراتهم 

 .والتزامهم بالنسبة لما تتطلبه المنظمة منم بما ٌحمك المزٌج الشرابً المعتم

  :وهنان طرٌمتٌن لتمٌٌم المزودٌن هما 

 .اسلوب التمٌٌم على أساس التكلفة بحساب الرلم المٌاسً والتكلفة الحمٌمٌة -1

 .اسلوب النماط المرجحة -1

 

 .اسلوب التمٌٌم على أساس التكلفة بحساب الرلم المٌاسً والتكلفة الحمٌمٌة:اولا  

 تكالٌؾ انخفاض الأداء+ تكالٌؾ الشراء                               

 ------------------------------------= الرلم المٌاسً       

 تكالٌؾ الشراء                            

 تكالٌؾ انخفاض الأداء+ تكالٌؾ الشراء                                 

 ------------------------------------= التكلفة الحمٌمٌة      

 الكمٌة                            

 

 

 

 طرٌمة التمٌٌم على أساس التكلفة: أولا

 1000الصنؾ ع من المزودٌن هما س، ص وتمدر احتٌاجاتها بحوالً  ة امنظمتشتري مثـــــال، 
ريال، ولد تم تمدٌر  6( ص)ريال ومن المزود  5هً ( س)ود زوحدة سعر شراء الوحدة من الم

 :تكالٌؾ انخفاض أداء المزودٌن على النحو الاتً

 

 

 

 

 

 

 

 .ودٌن باستخدام طرٌمة التكلفةزتمٌٌم أداء الم: والمطلوب

 

 

 

 الأداء المنخفض
  

 تكلفة المرة الواحدة

 عدد مرات حدوثه

 (ص)ود زالم  (س)د زوالم

 4 10 40 التأخٌر فً التسلٌم

 3 8 200 المردودات

 2 3 120 العجز فً الكمٌة المطلوبة

طلبٌة ؼٌر مطابمة وتم استخدامها على 

 حالتها
150 5 1 
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 الحل

 (ص)المزود  
1000 X 6  =6000 

 (س)المزود 
1000 X5  =5000 

 تكالٌؾ الشراء

 تكالٌؾ انخفاض الأداء 

40X   4  =160 40 X 10  =400 تأخٌر التسلٌم 

200  X  3 =600 200 X 8 =1600  المردودات 

120 X 2  =240 120 X 3 =360 العجز فً الكمٌة 

150 X  1  =150 150 X 5 =750 طلبٌة ؼٌر مطابمة 

 اجمالً تكالٌؾ انخفاض الأداء 3110 1150

 :الرلم المٌاسً للتكلفة

                               5000 +3110 

 ريال 1.62=  ---------------= ( س)الرلم المٌاسً لتكلفة المزود      

                            5000 

                               6000 +1150 

 ريال 1.19=  -----------------=( ص)الرلم المٌاسً لتكلفة المزود     

                       6000 

 :التكلفة الحمٌمة لكل مزود

                       5000 +3110 

 ريال 8.11=  --------------------= ( س)التكلفة الحمٌمة للمزود       

                       1000   

                     6000 +1150 

 ريال 7.15=  --------------------= ( ص)التكلفة الحمٌمة للمزود      

                    1000   
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ود زحٌث أنه أفضل من الم( ص)ود زٌفضل التعامل مع المبحسب الجدول السابك ٌتضح انه : المرار
 (.س)

 

 النتابج (س)المورد  (ص)المورد 

 سعر الشراء ريال  5 ريال  6

 الرلم المٌاسً  ريال 1.62 ريال 1.19

 التكلفة الحمٌمة ريال 8.11 ريال 7.15


