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 ا���خص

���� ا��را�� إ�� ��ث ا������ ���� ���ر���ت 

ا������ ا���� ��� ������ ا�����ت ا��و��� �� 

دو�� ا�����، ور��ت ��� ��ه ا����� ��� ���ث 

ا������ ���� ������ت ���ر��ت ا������ ا���� 

ا����ظ ��� ا���ئ��، ���ر���ت ����� ا������� 

ا����� ���������ت، ���ر����ت ������ ا�������� 

����ن، ���ر����ت ������ ا������ ������و�� وا�

ا�������� ا������ ���������، �������� ا�������ت 

ا��و��� ������ ���ع. ��ءت ا������� ������ ���� 

ط و���د ����� ار���� (α≤0.05)����ى ������ 

و����� ��� ���ر��ت ا������ ا���� ��� ������ 

ا�����ت ا��و��� �� دو�� ا�����، ��� ا��ح و��د 

���� ��� ���ر��ت ا������ ا���� ا������ ��� 

�����ت ا����ظ ���� ا���ئ��، ���ر���ت ����� 

ا������� ا������ ���������ت، ���ر����ت ������ 

 ���ن، ���ر���تا������ ا����� �����و�� وا�

���� ا������ ا���� ������� و������ ا������ت 

�� ��� ا������� ا��را��� أا��و��� �������.  �� 

������ ا����ر���ت ا��������� ������� ا������� 

ن ���م ا������ت أ��������ت �� ا���اق ا��و���، 

ا��و��� �����ء ���� �������� وا���� ������ 

ا������ ا�����، ����م ���� ������ ا������� 

��������� ا�������ا��، ������� ا�������� ����� ا�

ا���ا����� ا����� وا���ا����� ا������ ا���� 

وا���ئ� ا���ر��� ا��������، ا������ ��� ��ا��� 

������ ا������ ا������� ��� ا�����ل ا��و����، 

ا�����ار �� ا�������� وا�����ع، ا������ع ��� 

 ا������ت وا�����ت �� ا���اق ا��و��� .

���ر���ت  –: ا������� ا����� ا�ك���ت ا�ذا�ة 

���ر���ت -ا���� ��������ت  �ا����� ا������

-ا����� �����و�� وا����ن  �ا����� ا�������

-ا����� ��������  ����ر��ت ا����� ا�������

ا�������ت ا��و����� –�������� ا�������ت ا��و����� 

.������� 
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Abstract 

     The study aimed to  examine the 
relationship between green marketing 
practices on the effectiveness of 
international companies in the State of 
Kuwait, and focused on this 
relationship in terms of green marketing 
practices based on environmental 
conservation trends, mix practices 
green marketing of products, mix 
practices green marketing for 
promotion and advertising, mix 
marketing practices green For pricing, 
the effectiveness of international 
companies as a dependent variable. 
    The results showed a significant 
correlation between green marketing 
practices on the effectiveness of 
international companies in the State of 
Kuwait. Green marketing for promotion 
and advertising, mix practices Green 
marketing for pricing and effectiveness 
of international companies in Kuwait. 
     One of the most important 
suggestions proposed by the study 
directs marketing practices to enhance 

the conviction of products in 
international markets, that international 
companies build a clear implementation 
plan for green marketing activities, 
based on achieving sustainable 
marketing development, achieve 
interaction between the company's 
strategy and strategy of green 
marketing and competitive external 
environment, focus on aspects of 
effectiveness Continuous development 
in international business, continued 
competition and expansion, 
diversification of products and services 
in international markets. 
Keywords: Green Marketing - Mix 

Practice Green Marketing Products - 

Green Marketing Mix Practices for 

Promotion and Advertising - Green 

Marketing Mix Practices for Pricing - 

Effectiveness of International 

Companies - International Companies 

in Kuwait. 
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 أو� ا�ط�ر ا���م ��ذراسة:

 �����: 

ط�طٝ�� � ب١٦ٝ أ٘ إ� ت��ٝل ا�ُ��ط�� اي�ظٜٛك١ٝ ا���ا٤ ا��ت��١ ب�ي�١٦ٝ َ�ً��� أ�ش٢ اي�ٛد�    

١�َ،ا��ُ�ٍ  ُ�٘ ����ة١، سٝح ب�� ٖ�ا اي�ٛد��ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ ب�٠�ٛ � ٚ ب�� ٕ أ�� �� ٜ�� َٗ

 ت�ٛافل َ�٘ ايؼ�ن�� اي��١ًَ � ا�طٛام ي�١ٝ�ً ا�س�ٝ�د�� ا��ت�١ �ًٝ٘.

ٗ�� ا��ت��١ ب��ُ��ط�� اي�ٛد� ٞتً�� ٕ�أدٌ أٟ بك��ا� ايؼ�ن�� َٔ ٖ�ا اي�ش��ت�� ٚق� ا�   

إ� اي�٤�ُ ٚا�طٛام  ١ٗب���ٗ� � َٓ�ذ�تٗ� ٚ��َ�تٗ� ا�ٛد� ،ك١ ب��ٚا�ٖ� اي�ظٜٛك١ٝا���ا٤ ا���ً�

ت١ٝ�ً ٚأ١ُٖٝ  ،١٘ ٖ�ا اي�ٛد�٠ ��اط�� أُٖٝ�ب�ص� ���أ� ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ �٢ً ن�ف١ ا�ة��٠، سٝح 

  Yann) (،Yu, 2018( ،)Qiang and Rohan, 2019) ايؼ�ن�� يًُُ��ط�� اي�ظٜٛك١ٝ ا���ا٤ 

 and Jonatan , 2019.) ا�يو �ٚ�ي ٕ�أب�� اي��اط��  ٚس���� �ُ  ،� �ظ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� �َٗ

َٗ� � ا�ُ��ط�� اي� تك��، َٔ ��ٍ (Philip, et al. , 2019)اي��١ًَ � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ تًو ��ة١ 

ٚتك�ِٜ ا�ٓ�ذ��  ،ٚاط��ا١َ ا�ٛا�� اي��١ٝ�ٝ ،ٗ� اي�ظٜٛكٞ ب�٠�ٛ َٓظذ١ُ َ� ا���� �٢ً اي��٥١٦ٝاأ

�ي١ٝ ايؼ�ن�� � ب١٦ٝ ظ� ف��ٗ� �ٛاٌَ تظِٗ � �نً�ٖٚ�ٙ ، (Pasi, et al. , 2019)       ا���ا٤

 (.Karolos-Konstantinos, et al. , 2019) ا��ُ�ٍ اي�ٓ�فظ١ٝ

ت�ت٢ اي��اط١ ا��ي١ٝ يً�نٝض �٢ً �ح َٛ�ٛ� أث� ���ط�� اي�ظٜٛل  ٚ� ٖ�ا ا���� اي�ُٗٝ�ٟ   

١ٓ َٔ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ َٔ ��ٍ ��اط١ ت��ٝك١ٝ �٢ً �ٝ� ،ا���� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ

 ايه١ٝ�ٜٛ.

ب�ش�ٜ� بٛا�� ا�ؼه١ً ٚ اي�ذٛا� ي�ٛ�ٝ� ا�ؼه١ً ق�ّ اي��سح  ا������ ا������ و�������:

اي�شج١ٝ � �٤ٛ اي��اط�� ايظ�بك١، ثِ إد�ا٤ ��اط١ اط����١ٝ َٚٔ ثِ � ��ٜ� ا�ؼه١ً اي�شج١ٝ ، 

 نُ� ًٜٞ

 :��ادر ا������ ا������ و��ا���� -1

ا����  � �٤ٛ َ�اد�١ اي��سح يً��اط�� ايظ�بك١ � َٛ�ٛ� اي�ظٜٛل ا���� ٚا�ضٜر اي�ظٜٛك٢

ٜٛ�� َٔ ا��ٍٚ اي��يٞ اي�ذٛا� اي�شج١ٝ اي�٢ �جٌ ��٣ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ايه١ٝ�ٜٛ ٚاي�ٟ ٜ�ًٛ� 

 ٜٚٛ�� َؼه١ً اي��اط١ َٔ ��ٍ تًو اي�ذٛا� :
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 ��ول ا����ات ا������ ������ ا��را��

 ا����ات ا������ ا������� �������� ا����

اي�ك١ٜ�ًٝ نٞ ت��ل َ� اي�ظٜٛل إػه�ي١ٝ َٛا١ُ٥ أْؼ�١ اي�ظٜٛل 

اي�٦ٝٞ ا����، ��٣ ايٓذ�� � اي��ث� �٢ً اي�٤�ُ َٔ ��ٍ أْؼ�١ 

اي�ظٜٛل ا���� ا�ٓ�ط�١ يظًٛنِٗ، ��ٜ�� ايٓذ�� َٔ ��ٍ 

اي�ظٜٛل � ت�ٝ� اي�٠�ٛ اي�١ٖٝٓ �ٔ ايؼ�ن��، إػه�ي١ٝ اي��ً� 

  ا�ٓ�فظ٢ً�١ ب٤�ٓ اط�اتٝذ١ٝ ْ�دش١ يً�ظٜٛل ا���� � ��ٚ� 

(Christopher, et al., 2018)، 
(Jana, 2015)، (Margareta, 

et al., 2015)، (Karolos-
Konstantinos, et al., 2019)، 

 ا������� ������� ا������� ا����ا����ات ا������ 

��٣ تك�ِٜ ��َ�� َٚٓ�ذ�� ٚفل َ��ٜ� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ، 

إػه�ي١ٝ َٛا١ُ٥ ا�ط��� � �٤ٛ َٛاة��� َٚ��ٜ� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ 

�ٕٚ �ٌُ ته�يٝ� د�٠�ٜ تضٜ� َٔ ا�ط��� ، ��٣ ب٤�ٓ ��� 

��ٜ� اي�١ٝ٦ٝ ٚاي��ث� �٢ً طًٛى ا�ظ�ًٗو ٚا�قٓ��   ت�١ٝ�ٚ َٓ�ط�١ يًُ

(Hui-Chiao and Chih-Hao , 
2019)، (Carmen and Belen, 

2016)، (Markus  ,et al. 
,2018)، 

 ا����ات ا������ ا������� ��������� ا��������

��٣ �ظ� ا��ا٤ ا��طظ٢ َٚ�ْٚ�٘ ٚا�ط�ُ�ا� � َظ�ٜٛ�� ا��ا٤ 

�كل ف��ي١ٝ ا��طظ١  ب٤�ٓ ب١٦ٝ ت١ُٝٝ�ٓاي��ي١ٝ، إػه�ي١ٝ ن١ٝ�ٝ 

اٛفل َ�  ٚأٖ�افٗ�، ��٣ اس�اخ اي��ٝ� اي�٢ُٝ�ٓ ايظًِٝ اي�٣ ٜ�

��ٜ�� ب١٦ٝ اي�ٌُ اي�ا�١ًٝ ٚا���د١ٝ ٚف٢ ْ�ع ايٛق� �كل اٖ�ا� 

 ا�١ُ�ٓ

(Rashid, 2018)، (Xavier, et 
al. , 2019)، (Ismail, et al. , 

2019) 

 

ٚتٛ�ٝشٗ�  ب��� ا�ؼه١ً اي�شج١ٝأدٌ اي���� �٢ً أَٔ ب����ف١ ا� اي�ذٛا� اي�شج١ٝ ايظ�بك١ ٚ

د�ا٤ ��اط١ اط����١ٝ َٝ�ا١ْٝ �٢ً �١ٓٝ َٝظ�٠ َٔ ا�ظ٦ٛي� � ب�� �ق�ّ اي��سح ب ب�٠�ٛ انج� ;

ٚاي���� �٢ً  ،ب��� اي�ظٜٛل ا���� ٚ���ط�ت٘أاط�ؼ�ا�  بٗ�� ،ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ايه١ٝ�ٜٛ

تًو اي��اط١ ٚدٛ� ب��  ٍٔ يً��سح َٔ ��ن��، ٚق� ت�ٝ��ٓ�ة� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ ب�ًو ايؼ�

 .أٚد٘ ايك�ٛ� فُٝ� ٜ��ًل �ٛ�ٛ� اي��اط١ 
 

 :����� ا������ ا������ -2

ت��ًٛ� ا�ؼه١ً اي�شج١ٝ � �٤ٛ اي��اط�� ايظ�بك١ � ��ٍ اي�ظٜٛل ا���� ٚا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ     

اي�ٚي١ٝ ا��١ٝٓ بٗ�ٙ اي��اط١ � ايهٜٛ�.  �ا���� ب�يؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�

: �� أ�� ���ر��ت ا������    تٞايظ�اٍ اي�٥ٝظٞ ا�اي�شج١ٝ َٔ ��ٍ  ٚ�هٔ ة١��ٝ ا�ؼه١ً

 ا�ت١ٝ:اي���١ٝ  ط١ً٦ٜٚٓ�جل َٓ٘ ا� ا���� ��� ������ ا�����ت ا��و��� ؟

اي�١٦ٝ �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن��  ث� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً تٛدٗ�� ا���� �٢ًأَ�  .�

 ؟� ايهٜٛ� اي�ٚي١ٝ

 ؟� ايهٜٛ� ث� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� يًُٓ�ذ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝأَ�  .2
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 ؟� ايهٜٛ� ��ٕ �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝث� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� يً�ٜٚر ٚا�أَ�  .3

 ؟� ايهٜٛ� ا���� يً�ظ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٞث� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكأَ�  .4
 

 :أ���� ا��را�� -3

 ٞ:�تنُ� ٜ ١ب��� َٛ�شأ٠ تٓ�ًل أ١ُٖٝ اي��اط١ ا��ي١ٝ َٔ ���     

أ١ُٖٝ َٛ�ٛ� اي�ظٜٛل ا���� ��ة١ � ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ اي� ب�ت� ت��ُ� � �ٓ�ة� ت�ٝ�  .�

 يًُش�ف�١ �٢ً اي�١٦ٝ َٚٛا��ٖ� اي��١ٝ�ٝ. �ا٤ اي�٦ٝٞ يًؼ�ن��تٓ�فظ١ٝ ت�ت�� ب��

��� ا�ضٜر � ٠��ْ � اي��اط�� اي� تٓ�ٚي� َٛ�ٛ� اي�ظٜٛل ا�ٛٚدإ��ف١ ��اط١ ي���١ٝ  .2

 ��� � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ.اي�ظٜٛكٞ ا�

اي�١ُٝٝ�ٓ � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ��ة١ � �ٌ ط��١  ا�ث�ا٤ ا�ن���ٞ �١ُٖٝ اي���ي١ٝ .3

ًٝٗ� إ ت�ٌُ �٢ً اس�اخ َٛا١ُ٥ َظ�٠�ُ � ٖٝ�نًٗ� ٚتٓ�ُٝٗ� اي��ٛ�ا� اي� ت��� �

 �ط�ٝ��� تًو اي��ٛ�ا�.

� إَه�١ْٝ تك�ِٜ ت�ٛ� ب�ب��� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� ٚ���ط�ت٘ �  اي���ي١ٝ �ٚ�إب�اص  .4

 ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٚا�ْؼ�١ اي� ت�ٗ� تًو ا�ُ��ط��.
 

 :��اف ا��را��أ -4

 فُٝ� ٜ�تٞ:ٖ�ا� اي� تظ�٢ ايٝٗ� اي��اط١ ا��ي١ٝ اي��سح ا� ���     

ب٤�ٓ �ٛ�ز ي��ق�� ا����ا� ا�ظ�ك١ً ٚاي��ب�١ يً�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ � ايؼ�ن��  .�

 اي�ٚي١ٝ �ٌ اي��اط١.

ث� ٚا�ت��� ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ �٣�َ إَه�١ْٝ ٚدٛ� ��ق١ ت ايٛقٛ� �٢ً .2

 يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ. اي�١ُٝٝ�ٓ

قٝ�غ ٚا����� ٣�َ د١ٜ�ٖٛ ��ق١ اي��ث� ٚا��ت��� ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً  .3

 .� ايهٜٛ� تٛدٗ�� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ

�٢ً ا���� يًُٓ�ذ��  ٞ��ٜ� ٣�َ ٚدٛ� ��ق١ د١ٜ�ٖٛ ١ٜٛٓ�َ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك .4

 .� ايهٜٛ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ

٣�َ ٚدٛ� ��ق١ د١ٜ�ٖٛ ١ٜٛٓ�َ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛل ا���� يً�ٜٚر  ان�ؼ�� .5

 .� ايهٜٛ� ��ٕ �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝٚا�

٣�َ ٚدٛ� ��ق١ د١ٜ�ٖٛ ١ٜٛٓ�َ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛل ا���� يً�ظ�� �٢ً ��ٜ�   .6

 .� ايهٜٛ� ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝف��ي١ٝ 
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 :��وض ا��را�� و���ذج ا������ات ا������ -5

يً��اط�� ايظ�بك١ ب�٤�ٓ اي���ٝ�� اي�شج١ٝ ي��اط١ ٣�َ د١ٜ�ٖٛ  �٘� �٤ٛ َ�اد�ق�ّ اي��سح     

ٚ�يو ��ق�� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�، 

 :�٢ً ايٓشٛ ا�تٞ

�. H01 ( تٛد� ��ق١ �ا� ��ي١ إس��١ٝ٥ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ � " "α≤0.05 ب� ���ط�� )

اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً تٛدٗ�� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� 

 اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�. 

2. H02( تٛد� ��ق١ �ا� ��ي١ إس��١ٝ٥ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ � "α≤0.05ب� ���ط�� )  ا�ضٜر

  اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�."

3. H03( تٛد� ��ق١ �ا� ��ي١ إس��١ٝ٥ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ � "α≤0.05 ب� ���ط�� ا�ضٜر )

 اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�."

4.  H04تٛد� ��ق١ �ا� � " ( ي١ إس��١ٝ٥ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ��α≤0.05 ب� ���ط�� ا�ضٜر )

 اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ظ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�."

اي��ق١ ب� َ���ا� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ  (�تٞ ػهٌ �قِ )ٜٚٛ�� ايُٓٛ�ز ا�    

 اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�:

 

 

 

 ���ذج ا������ات ا������

 

 

 

 

 

 

��� ���ر��ت ا������ ا���� وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ���ذج ا�����ت ا������ 

 ا����� ��و��

 ا������ات ا�������
����� ا�

 ���عا�

 ��� ا������ ا���� ا������

 ا���ئ� ��� ا����ظ �����ت

 ا�������

 ا��������

 ������ت

H01 

H02 

H03 

H04 
 ����و�� ا���� ا������ ا�����

 وا���ن

 ا����� ا������� ا���� �������

 ا���� ا������� ا�����

 �������ت
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 ( ���ذج ����ت �����ات ا��را��1ش�� )

 :��ود ا��را�� -6

 ���� اي��اط١ ب����� ا�ت١ٝ :

أث� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� �٢ً ا��ٍ ا�ٛ�ٛ�ٞ: اق���� اي��اط١ ا��ي١ٝ �٢ً �ح  -

 ��ة١. �١ٓٝ َٔ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ايه١ٝ�ٜٛ بؼهٌ ��ّ، ٢ً�ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ 

ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٖ�ٙ اي��اط١ �٢ً اي��ًَ� ا�ٛ��� � اػ�ًُ� ا��ٍ اي�ؼ�ٟ:  -

 طٛا٤ أن�ْٛا �ؤط�٤ أٚ َ�ؤٚط�. ب�ي��اط١ايه١ٝ�ٜٛ ا��١ٝٓ 

، ب�ٚي١ ايهٜٛ� ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ا��١ٝٓ ب�ي�شحاي��اط١ �٢ً  اق����ا��ٍ ا�ه�ْٞ :  -

 .ٓ��ل اي�١ٝ��ٓ � �ٚي١ ايهٜٛ��ٕٚ ��ٖ� َٔ ا� ا�ٛد٠�ٛ � َٓ�ك١ ة�ش�ٕ اي�١ٝ��ٓ،

 .( 21�9ّ-21�8ٖ�ٙ اي��اط١ � اي��٠ )    � ت��ٝلا��ٍ ايضَ�:  -
 

 ������ ا��را�� و����� ا�داة ا������: -7

 :ت١ٝ � َٓٗذ١ٝ اي��اط١ ٚب٤�ٓ أ�ا٠ اي��اط١د�ا٤ا� ا�� ت��ٝل ا�  

ٜ��ُ� ا�طًٛ� اي�شجٞ ا�ظ���ّ ب�ي��اط١ ا��ي١ٝ :أ���ب ا��را�� وا����� ا����� ا������م .�

���ر��ت ا������ ا����  �ط�ؼ�ا� ��١�ٝ اي��ق١ ب� ;أطًٛ� ا�ٓٗر ايٛة�ٞ اي�شًًٝٞ �٢ً

سٝح ٜ�نض ٖ�ا ا�طًٛ� �٢ً تٓ�ٍٚ ، وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا�����

َٚٔ ثِ ا��ٚز ب��ا٠ اي��اط١ � �٤ٛ �يو ٚ�� ��ّ قٝ�غ  ،�بٝ��اي��اط�� ايظ�بك١ ٚا�

 .د�ب١ �٢ً ا�ؼه١ً اي�شج١ٖٝ�ا� اي��اط١ ٚا�أاي���ٝ�� اي�شج١ٝ ٚ�كٝل 

 ٖٚٞ  ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ايه١ٝ�ٜٛ ب�ٚي١ ايهٜٛ�. ٜ�ُجٌ ��ُ� اي��اط١ � :����ع ا��را�� .2

 .1( إس�٣ �ؼ�٠ ػ�ن��١) 

 

ق�ّ اي��سح ب�ط���اّ أطًٛ� اي�١ٓٝ اي�ؼٛا١ٝ٥ س�٢ ت��� ي٥��ًٓر إَه�١ْٝ اي��ُِٝ  :���� ا��را�� 

ٛيٞ ايؼ�ن�� ٠���َ٦ َٔ َظ ٢ً��55 ا��ُ� �ٌ اي��اط١، سٝح ٚةٌ سذِ اي�١ٓٝ ي��� 

 اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�.

بؼهٌ ٚ�قٝ� ٚ� ت�ُِٝ ا�ط���١ْ  :������ ��� ا����� وأ���ب ��ز�ع أداة ا��را�� 

ٚ أ�ٌٝ �ط�ي٘ �� ا�إٜظٌٗ  ٞيه�ْٚإَٔ ��ٍ �اب� ٚ�قٝ� ٚٚتٛصٜ�ٗ� �٢ً اي�١ٓٝ ٞ، يه�ْٚإ

                                                           

1
شررة��  –ا�شررة�� ا������رر� ���ررجتغت� ا���ا��رر�  –ا��رر�ل ��ج��ررت� ا�شرر�ة ���رر����ت��  -ا�شررة�� ا����رر� �����ت��ررت� - 

شررررة�� ����ررررع ا��ػ��ررررت�  –ا�هتشرررر��� ����رررر�ة  –��ررررجع ا�ػ��ررررتج� �����رررر���  –شررررة�� ا���رررري� ا��وج�رررر� ا�����رررر�  –�ي��رررر� 

 ��جع ا��حة ����ا� ا���و�. –ب�ةا ��جتغ� ا���ا� ا���ا���  –شة�� ��جع ف��� �ةقت�� ا�شي�س  –ا��ح��ظ� 



112 

 

 112 

 � �طب���ة دراسة – ال�ول�ة الش�ك�ت ف��ل�ة � ا�خض� ال���يق م��رس�ت أث�

 ع�� ا��ه ��صرخ�ر ا��ه  ف��زةد.، ا��ه ع�� ��صر ا��ه خ�ر ع�دل. د|ال��ي��ة ال�ول�ة الش�ك�ت من ع��ة

ISSN : 2410-1818 

 
  �����م ا�ن��ن�ة وا�ج�����ة

 م��2020ن��  -إب��ل( 7(  ا����ذ )30ا��ذد )

ٚيٞ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، سٝح ٜ�ِ تًك٢ ا�د�ب�� �� اي�اب� �� ي١ٓٝ�ً َٔ َظآايٛاتع 

ه�ْٚٝ� سظ� ا�ط�ذ�ب�� ايٛا��٠ �٢ً اي�اب�، َٚٔ ثِ ف�ص ا�ط���ْ�� إيٚ�ُٝ�ٗ�  ٞيه�ْٚا�

 ،�ٗ� �ٗٝ�ا �د�ا٤ ا�����ا� اي�شًٌٝ ا�س��٥ٞ ٚا�ط�يٝ� ا�س��١ٝ٥ ا�ظ���١َ ب�ي��اط١ٚت�ٜٛ

������ اي��ق�� اي�شج١ٝ ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٚ

 ب�ٚي١ ايهٜٛ�. 

��� اي���ٝ�� ٖ�ا� اي��اط١ ٚا��أي�شكٝل  :����� أداة ا��را�� ا������ة ��� ا������ن 

كّٛ ب��ُِٝ أ�ا٠ اي��اط١ ٚ��ٚ�ٖ� ٜيهٞ  ;اي�شج١ٝ ق�ّ اي��سح ب�ي�دٛ� إ� ��٠ ��اط��

���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ ٚ ،ا���١�ً اي� ��ّ قٝ�غ اي��ق�� ب� ا����ا� اي�شج١ٝ

دٌ أبٗ� َٔ  � اي��سح ا�د�ا٤ا� اي� ق�ّاي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�، ٜٚٛ��

 :(�ٖٛ َٛ�� � ا��ٍٚ �قِ )ت�ٜٛ� أ�ا٠ اي��اط١ ا�ظ���١َ نُ� 

( ����� ������ أداة ا��را�� ������ ��� ���ر��ت ا������ ا���� وا������� ا�������� ��1ول )

 ������ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا������ات ا�������

���ط�� اي�ظٜٛل 

ا���� ا��١ٝٓ �٢ً 

ا���� �٢ً تٛدٗ�� 

 اي�١٦ٝ

ا����� �����س ���ر��ت ا������ ا���� ا��را��ت ا������ ذات 

 ��� ا���ئ� ا������ ��� �����ت ا����ظ

���ات 

 ا����س

(Christopher, et al., 2018 ،)(Hui-Chiao and Chih-Hao 
, 2019) ،(Karolos-Konstantinos, et al., 2019)،  7 

���ط�� ا�ضٜر 

ا����  اي�ظٜٛكٞ

 يًُٓ�ذ��

ا��را��ت ا������ ذات ا����� �����س ���ر��ت ا����� ا������� 

 ا���� �������ت
7 

(Kuo-Chien, et al., 2019) ،(Margareta, et al., 2015)                          
، (Xuemei, et al., 2019) ،( Yu, 2018) 

���ط�� ا�ضٜر 

اي�ظٜٛكٞ ا���� 

 ٚا���ٕيً�ٜٚر 

ا��را��ت ا������ ذات ا����� �����س ���ر��ت ا����� ا������� 

 ا���� ����و�� وا���ن
8 (Yann   and Jonatan , 2019) ،(Woon-Leong, et al., 

2019)  ،(Lídia and Ana, 2017) ،(Carmen and Belen, 
2016) 

���ط�� ا�ضٜر 

اي�ظٜٛكٞ ا���� 

 يً�ظ��

ا������ ذات ا����� �����س ���ر��ت ا����� ا������� ا��را��ت 

 ا���� �������
8 

(Qiang and Rohan, 2019) ،(Christina, et al., 2019)                 
، (Bengu  , et al. ,2015) 

اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ 
������ت ا��را��ت ا������ ذات ا����� �����س ا������� ا�������� 

 ا��و���
11 
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،                   (Pasi, et al. , 2019) ،(Philip, et al. , 2019)  يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ
(Abolfazl and Simo, 2019) 

 ط�اٍ َ��ٛ� �ٔ ��ٜ�� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�

 ط�اٍ َ��ٛ� �ٔ ن١ٝ�ٝ َٛاد٘ تًو اي�ش�ٜ��
 

������ ق١ُٝ اي��م ٚايج��� � أ�ا٠ اي��اط١    

، �  يً��ق١ ب�

 �قِٚ�يو نُ� ٖٛ َٛ�� � ا��ٍٚ  R" َ��ٌَ ا�ت��� ب�طٕٛ ""  اط���اّ ا�����ٟ

(2:) 

( ���ات ا����س وا����ت وا���ق �داة ا��را�� ������ ��� ���ر��ت ا������ ا���� وا������� ��2ول )

 ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا����� 

 

 ا������ات

 

�����ت 

 ا�����س

 

 �����و���خأ

��ق 

 Rا�����ى 

���ر����ت ا�������� ا������ 

ا���������� ������� ���������ت 

 ا���ئ�ا����ظ ��� 

ث�������������� فك������������ا� ا�كٝ������������غ   (0.92) فك�ا�7

ا��������� ٚإ������٠ ا��������� ق١���ُٝ ا���َ���ٌ    

(0.88) 

(0.85) 

 

���ر����ت ا������� ا��������� 

 ا���� �������ت
ث�������������� فك������������ا� ا�كٝ������������غ   (0.89) فك�ا�7

ا��������� ٚإ������٠ ا��������� ق١���ُٝ ا���َ���ٌ    

(0.83) 

(0.79) 

 

���ر����ت ا������� ا��������� 

 ����و�� وا���نا���� 
ث�������������� فك������������ا� ا�كٝ������������غ   (0.88) فك�ا� 8

ا�������������� ٚإ�����������٠ ا�������������� ق١��������ُٝ    

 (0.86)ا���ٌَ

(0.77) 

 

���ر����ت ا������� ا��������� 

 ا���� �������
ث�������������� فك������������ا� ا�كٝ������������غ   (0.86) فك�ا�8 

ا��������� ٚإ������٠ ا��������� ق١���ُٝ ا���َ���ٌ    

(0.84) 

(0.74) 

 ا�������� ا��������� ��������ت

 ا��و���
ث�������������� فك������������ا� ا�كٝ������������غ   (0.91) فك�٠ ��

ا�������������� ٚإ�����������٠ ا�������������� ق١��������ُٝ    

 (0.87)ا���ٌَ

(0.83) 
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 ا������ ا������� ا�������� �� درا�� ا�����ت ا������:  -8

���ط��  اي��اط١ يً��ق١ ب� أث� أ�ا٠ � ٚاي��م ايج��� يكٝ�غ ����س " أ�����و���خ": .1

  ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، َٔ سٝح قٝ�غ ايج��� � َك�ٜٝع:اي�ظٜٛل ا���� 

 اي�١٦ٝ. �٢ً ا���� تٛدٗ�� �٢ً ا��١ٝٓ ا���� اي�ظٜٛل ���ط�� -

 يًُٓ�ذ��.  ا���� اي�ظٜٛل ا�ضٜر ���ط�� -

 ٚا���ٕ. يً�ٜٚر ا���� اي�ظٜٛل ا�ضٜر ���ط�� -

 يً�ظ��. ا���� اي�ظٜٛل ا�ضٜر ���ط�� -

 اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�. ايؼ�ن�� ف��ي١ٝ -

 :�����R ار���ط �����ن " .2

 اي�ٚي١ٝ ايؼ�ن�� ٚف��ي١ٝ ا���� اي�ظٜٛل ���ط�� يكٝ�غ ة�م ا��٣ٛ يً��ق١ ب� أث� -

 ب�يهٜٛ�، َٔ سٝح َهْٛ�� أ�ا٠ ايكٝ�غ ا�ُظ١. 

 اي�ٚي١ٝ ايؼ�ن�� ٚف��ي١ٝ ا���� اي�ظٜٛل ���ط�� ب� ي١ٝ���ً اي�٥ٝظ١ٝيكٝ�غ اي��ق١  -

 ب�يهٜٛ�. 

 ٚف��ي١ٝ ا���� اي�ظٜٛل يً���ٝ�� اي�شج١ٝ ا��ب�١ ����ا� ��ق١ ���ط��يكٝ�غ اي��ق١  -

 ب�يهٜٛ�. اي�ٚي١ٝ ايؼ�ن��

  R2 ا������ ����� .3

 ���ط�� ب� اي���١ٝ اي�٥ٝظ١ٝ �ٛ�ز ا���ا� ا��ٞ اي�ظٝ� ي�ش�ٜ� ١ٜٛٓ�َ ت�ث�ي�٤�ٓ  -

 ب�يهٜٛ�. اي�ٚي١ٝ ايؼ�ن�� ٚف��ي١ٝ ا���� اي�ظٜٛل

 ب٤�ٓ �ٛ�ز ا���ا� � نٌ ف��١ٝ �ج١ٝ َٔ ف��ٝ�� ا����� ��ق�� اي��اط١. -

ي�ش�ٜ� ٣�َ د١ٜ�ٖٛ ��ق١ ا��ت��� اٚ اي��ث� اي١��ٓ َٔ قٝ�غ َ��ٌَ  :����ى ا������� .4

َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ  �ا� ق١ُٝ د١ٜ�ٖٛ َ�ث�٠ ٚ�اي١ �ٓ� وهىR2 َٚ��ٌَ اي�ش�ٜ� Rا�ت��� ب�طٕٛ "

 .(0.05أقٌ َٔ )

 : ������2ت ا��را�� -9

 ا������ ا����ي و ا���ا�� �������ت ا��را��

 ا������ ا���� 

ٖٛ ١�ٝ�ٚ اي�ظٜٛل اي�٢ تكّٛ بٗ� ا�١ُ�ٓ َٔ ادٌ إ ت��٣ �ٚ�ا� تظٜٛكٝ� ٚفل ا������ ا����ي: 

ٜكّٛ �ًٝٗ� �ًِ اي�ظٜٛل � �٤ٛ �ٛاب� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ �ٝح ٜ��ل  ا�طع اي�١ًُٝ اي�٢

                                                           

2
 �ن �ضع ا��تحث. - 
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أطًٛ� اي�ظٜٛل َ� َ��ٜ� اي�١٦ٝ ٚتك�ِٜ ��َ�� َٚٓ�ذ�� ت٢�ً اس�ٝ�د�� اي�٤�ُ ٚ��ف� �٢ً 

 .(Christopher,  et al., 2018)اي�١٦ٝ َٚٛا��ٖ�

 َ� َ��ل بؼهٌ ايؼ�ن١ ت��كٗ� اي� اي�ظٜٛك١ٝ ٚا�د�ا٤ا� ا�ْؼ�١ا������ ا���ا��: 

 �� فُٝ� ٚاي�٤�ُ ا��ُ� اس�ٝ�د�� ت١ٝ�ً أدٌ َٔ يًُ���� ايٓ�ٝ� ٚا�ط���اّ اي�١ٝ٦ٝ ا���ٜ�

 اط�اتٝذٝ�� ��ٍ َٚٔ �ًٝٗ�، ٚا���� اي�١٦ٝ أب��� �٢ً ايك�١ُ٥ ا���ا٤ ٚا�ٛاة��� اي�١٦ٝ

 ,.Karolos-Konstantinos, et al)ا���ٜ� ٖ�ٙ ��ّ تظٜٛل ٚا��خ تظٜٛكٞ َٚضٜر تظٜٛك١ٝ

2019). 

 

 �������ت ا���� ا������ ا����� ���ر��ت

اي�١ًُٝ ٚا�ب��� اي�١ٝٓ اي�٢ ت��ُ� �ًٝٗ� ا�١ُ�ٓ � ٚ�� اط�اتٝذ١ٝ  ا�طعا������ ا����ي:     

ام، َٔ َٓ�ط�١ �ٓ�ذ�تٗ� َٚٛاة��تٗ� �ٝح ت��ل َ� َ��ٜ� ٚ�ٛاب� اي�١٦ٝ ٚاس�ٝ�د�� اي�٤�ُ ٚا�طٛ

سٝح اي��١َ اي�ذ��١ٜ يًُٓ�ر ٚاي��س١ٝ ٚاي��ًٝ� ٚاي���١٦ ٚاي��ضٜٔ ا��ت��١ ب�د�ا٤ا� ا�ٓ�ر س�٢ 

 . (Xuemei, et al., 2019) ٜ�ٌ يً�ٌُٝ

ا�د�ا٤ا� اي� ت���ٖ� ايؼ�ن١ � َٓ�ذ�تٗ� بؼهٌ َٓظذِ َ� �ٛاب� ا������ ا���ا��: 

َٔ سٝح ت�ُِٝ ا�ٓ�ذ�� ٚت�ٜٛ�ٖ� ٚاي�ق�ب١ �٢ً ا�ٓ�ذ�� َٚ��ٜ� اي�١٦ٝ ٚا���� �ًٝٗ� ٚاط��اَ�ٗ� 

� �٤ٛ ػ�ٚ� اي�١٦ٝ، ٚا���� �٢ً ا�ٛق� اي�ٓ�فظٞ �ٓ�ذ�تٗ� َك��١ْ ب��ٓ�فظ� � ��ٍ ا�ٓ�ذ�� 

 . (Margareta, et al., 2015)ا���ا٤ ٚ�ظ� ا�ا�تٗ� ي�ٓ�ة� َضٜر ا�ٓ�ذ��

 ا���ن و ����و�� ا���� ا������ ا����� ���ر��ت

ا�طع اي�١ًُٝ ٚا�ب��� اي�١ٝٓ اي�٢ ت��ُ� �ًٝٗ� ا�١ُ�ٓ � ٚ�� اط�اتٝذ١ٝ ا������ ا����ي: 

ٚا���ٕ �ٝح ت��ل َ� َ��ٜ� ٚ�ٛاب� اي�١٦ٝ ٚي��ث� �٢ً اي�٤�ُ ٚا�طٛام، ٚتٛةٌٝ  َٓ�ط�١ يً�ٜٚر

ص٠��ٜ ا��١ ايظٛق١ٝ ٚ��ٍٛ ا��ًَٛ�� �ٔ ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� ا� ن�ف١ ا���ا� ٚ�� ٣��ٜ ا� 

 . (Yann   and Jonatan , 2019)ا�طٛام ا��٠�ٜ، ٚص٠��ٜ ايجك١ � ا�ٓ�ذ��

: ا��ٚا� ٚا�ْؼ�١ اي�ظٜٛك١ٝ ا���١�ً اي� ت�نض �٢ً َضٜر اي�ٜٚر ٚا���ٕ ا������ ا���ا��

�٤ٛ َ��ٜ� اي�١٦ٝ ا�ٛد٘ �ٛ ق��ٜ� اي�١٦ٝ ٚا���� �ًٝٗ� ٚاي���ٌَ َ� طًٛنٝ�� اي�٤�ُ � 

ٚا�ط��ا١َ ا���ا٤ َٔ ��ٍ ا����� ٚا����ا� ٚا�ٓؼٛ�ا� ٚا���ٛ��� اي�١ٝ�ٚ يك��ٜ� 

 .(Lídia and Ana, 2017)اي�١٦ٝ
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 �������  ا���� ا������ ا����� ���ر��ت

ت��ُ� �ًٝٗ� ا�١ُ�ٓ � ٚ�� اط�اتٝذ١ٝ  ا�طع اي�١ًُٝ ٚا�ب��� اي�١ٝٓ اي�٢ا������ ا����ي: 

َٓ�ط�١ يً�ظ�� ت��ل َ� َ��ٜ� ٚ�ٛاب� اي�١٦ٝ ٚتك�ِٜ ايظ�� ا�ٓ�ط� ي٤�ُ�ً، ٚاي�٣ �كل يًُ�طظ١ 

�ٚ�ا� � ا��ف�١ �٢ً اي�١٦ٝ ٚتك�ِٜ ��َ�تٗ� ب�ط��� تضٜ� َٔ �ٚ�ٖ� � ت��ٝل ا���ٜ� اي�١ٝ٦ٝ 

 .(Christina, et al., 2019)ايظ١ًُٝ

ا�د�ا٤ا� ٚايظٝ�ط�� اي� ت��كٗ� ايؼ�ن١ � أْؼ��ٗ� اي�ظٜٛك١ٝ َٔ أدٌ ٚ�� ا������ ا���ا��: 

ا�ط��� � �٤ٛ ا������ا� اي�١ٝ٦ٝ ٚت١ٝ�ً ����� ا�ظ�ًٗه� ب�ط��� ت��٢ اس�ٝ�د�تِٗ اي�١ٝ٦ٝ، َ� 

 � اي�١٦ٝ ٚا�طٛامت��ٝل أنج� َٔ طٝ�ط١ٝ يً�ظ�� �كل يًؼ�ن١ ١ْٚ�َ � ا�ط��� ٚفل ت��ا� َ��ٜ

(Bengu  , et al. ,2015). 

 ا��و���  ا�����ت ������

ت�� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ �ٔ تٛدٗ�� ا��طظ١ نٞ تظ��ٌ ق��اتٗ� اي�ا�١ًٝ � ا������ ا����ي: 

�كٝل ا�ٖ�ا� �٢ً ن�ف١ ا�ظ�ٜٛ�� َٔ سٝح ا�ظ�٣ٛ اي�ٓ�ُٝٞ ٚا�ظ�٣ٛ اي�ؼ�٣ ٚا�ظ�٣ٛ 

ٚاي��١ٝ ، نُ� اْٗ� ت�� �ٔ �ٚ� َ�ث� ١ْٚ�َٚ يًٗٝهٌ اي�٢ُٝ�ٓ ٚا�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ  اي�ظٜٛك٢

 Martin)اي�٢ ت��كٗ� ا��طظ١ � ايٛةٍٛ ا� اي٥��ٓر ا��ًٛب١ اي�٢ ت��ًل ب��ٖ�ا� � ���� �ًُٗ�

and Gary, 2018). 

اي�ٌُ ٚف٢ ��ٚ� ا�ٓ�فظ١ ب��طٛام ايك��٠ �٢ً �كٝل ا�ٖ�ا� ا���١�ً � ب١٦ٝ ا������ ا���ا��: 

اي�ٚي١ٝ، َ� اط��ا١َ ايُٓٛ ٚاي�ٛط� � تًو ا�طٛام، ٚٚدٛ� ١ْٚ�َ ٖٝه١ًٝ �ٛاد٘ اي���ا� ا���د١٦ 

ٚاي��ً� �ًٝٗ�، ٚق��٠ ا�ٝهٌ اي�ٓ�ُٝٞ �٢ً اط�ٝ��� اي�هٓٛيٛدٝ� ٚت��ٝكٗ� ٚتٛف� ات���� د٠�ٝ 

 . (Pasi, et al. , 2019)ب� ايٛس�ا� اي�١ُٝٝ�ٓ ب�يؼ�ن١

 ا�ذراس�ت ا���ب�ةث�ن��: ا�ط�ر ا��ظ�ي و��اج�ة 

 ا���ر ا����ي:

 ا������ ا���� ���ر��ت .�

ب��ا٤  إٚ ،ت��� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� �ا� أ١ُٖٝ ن��٠ � ب٤�ٓ ق��ا� ايؼ�ن�� ��� اي�٤��ُ 

(  2121َكُٝ�،ا��ٛا��،) ا�ي�ضاَ�� ا��طظ١ٝ ���ٙ ���ّ اي���� ب�ي�١�٦ٝ ٚاي��ش١ اي��١�َ ٚا����� �٢�ً         

سٝ��ح ت�ٗ��� ���ط���� اي�ظ��ٜٛل ا������ � س��ح ايؼ���ن�� اي�٤���ُ �٢��ً ا�ي���ضاّ ب������ٜ� اي�١��٦ٝ         

ب�ا٤ ايظًٛى ا��ف� �٢ً اي�١٦ٝ َٚٛا��ٖ�  ٖٚٛ َ� ب���  إٚ ،ايظ١ًُٝ ٚػ�ا٤ ا�ٓ�ذ�� ا���ا٤ اي�ش١ٝ

ٝ������� ،ٜ�ً������ل �ًٝ������٘ اي�ظ������ٜٛل ا����������  � � ب١������٦ٝ ا��ُ�������ٍ � � أ�ا٤ ايؼ�������ن�� َ�������ث�ٖٚ������ٛ َ��

 ،.(Christopher, et al. , 2018)اي�ٚي١ٝ
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ٕ أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا���� ت��� َٔ ا�ُ��ط�� ا�١ُٗ يًؼ�ن�� ي�ِٗ ٚاط�ٝ��� طًٛى أنُ�    

أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا���� اي� تك�َٗ� ايؼ�ن�� �  ٚت�ت�� تًو ا�ْؼ�١،إ� ا�ظ�ًٗو ٚ�ؤٜ�ِٗ 

ٕ ٖ�ٙ أ(، نُ� 21�1، اي��مي�٤�ُ تًو ا�طٛام) ٞ��ث�ٖ� �٢ً ايظًٛى ايؼ�ا٥با�طٛام اي�ٚي١ٝ 

ِ�ا�ْؼ�١ َ�ػ� َٔ سٝح  ;ٚت�ضٜض ايه��٤ا� اي�ظٜٛك١ٝ � ��ٚ� ا�ٓ�فظ١ ،�٢ً �كٝل ا�ٖ�ا� � َٗ

 .(Jana, 2015)اي��ث� �٢ً ق�ا�ا� ايؼ�ا٤ ٚاي���ٝ�� ي�٣ اي�٤�ُ

 �٢ًص َٔ ق��اتٗ� ظٜٛل ا���� � ايٓؼ�� اي�ظٜٛكٞ ٜ�ض�ٕ ت�ُ� ايؼ�ن�� �ُ��ط�� اي�إ   

تًو ا�ْؼ�١ � ص٠��ٜ َ�ٝ��� ايؼ�ن��  ; سٝح تظِٗا��ت��� َ� ف��٦ ا��ُ� ٚا���� �٢ً اي�١٦ٝ

ص َٔ اي�٠�ٛ اي�١ٖٝٓ � ٜ�ض�ٌ ا��ُ� يًشُ�� اي�١ٝ�ٚ اي�١ٝ٦ٝ، ��ك��ت�� ٚ ،َٔ ا�ٓ�ذ�� ا���ا٤

 (.Christina, et al. , 2019)ا���ب١ٝ ي�٣ اي�٤�ُ �ٔ ايؼ�ن١ ْ�ٝذ١ تًو ا�ُ��ط�� 
 

 ا����� ا������� ا���� .2

�ُ ا�َٛ� اي�١ٝ٦ٝ ٚق��ٜ�ٖ� ا���١�ً ��ة١  �ً��ث� ي� ًٜ�� ا�ضٜر اي�ظٜٛل ا���� ٚ���ط�ت٘ �ٚ�ا َٗ

 (، 2117، ٚاي٣�ٛٓ اي�ه�ٟ)  �� ا�١ُٗ � ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞتًو اي� ت��ًل ب�ي�٤�ُ ن�س� ا�هْٛ

ِٗ � ٖ�ٙ � تٛدٗ�ت��ث�ى َظ�ٜٛ�� ا�ط��� يًُٓ�ذ�� ا���ا٤ ٚت��ٕٚ � ����ث�ٕ اي�٤�ُ ٜ���ة١ أ

 .(Yu, 2018 )تًو اي�ٛدٗ�� ٢ً�ٞ يًؼ�ن�� اي� تً��أِٖٚ َظ���ٕٚ ي�ف� أط���  ، ا�ظ�ٜٛ��

ب��� ا�ْظ�١ْٝ، ث��٠ ايكِٝ ا�د�١ٝ��ُ ٚا�إٕ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� ٜ�نض � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ �٢ً إ

ٚ َهْٛ�� � ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ أب���از َٛا� إ��١ْٝ  ،َٔ سٝح ا���� �٢ً اي��١�ٝ َٚٛا��ٖ�

١ َٛا�� اي�١٦ٝ �ح طًٛنٝ�� ا�ظ�ًٗو �٢ً ا�ي�ضاّ ب�ط��اَ (21�1، اي��٥ٞا�ْ��دٞ ٚا���ْٞ )

 (.21�5ةٝٛ�،( )Low, et al. , 2013َٚٓ� ���ط�� اي�ًٛخ ٚا���)

ٌ� ا���� � ط١�ٝ���ُٝ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ  �ٖٓ�ى �ٛاٌَ ت�ث� ي�ا �� إ  اي��ٚ� اي�ٚي١ٝ  � �

ٛ� �ٚا�١ًٝ اي� ت�ث�  ٕ ا�ضٜر إ��ف١ ا� أْ�ت٘ ٚن��٤ت٘ � اي���ٌَ َ� اي��ٚ� ا���١�ً، َه

 ,.Doaa, et al)صَ�� ا�١ًٝ ٚاي�ٚي١ٝاي�ظٜٛكٞ ٜ��ث� ب�ي�ٛاٌَ ا�د�١ٝ��ُ ٚايظٝ�ط١ٝ ١ٝ�ْٛٚ ا�

2017). 
 

 ا������� ا��������  .3

قٛا�� بٝ�ْ�� ٚ�ي١، �ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ت�نض � ت��ٝل ْ�ِ َ�ًَٛ�� ف��ب��� اي���إٔ إ

�ظ�ك�ٌ ���� اي�ٌُ  �اي�ٓ�ٚاي�ٚي١ٝ ٚاي�شٛ� َٔ ا�صَ�� ا��ي١ٝ،  َظ�٠�ُ ي١٦ٝ�ًَ�اق�١ ٚػ�١ًَ، 

 , .Philip, et al)ٚ  (Martin and Ruo, 2018)اي��ٜٛ� ا�ظ�ُ� � ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝٚاي�ٚي١ٝ، 

2019). 

اي�كِٝٝ ا�ظ�ُ� ي١٦ٝ�ً ٚ ،(21�7، ا���بٞت�ضٜض ايجك�ف١ اي�١ُٝٝ�ٓ)نُ� ت��ُ� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ �٢ً  

ٌ�ا�ٚس�اخ ته�ٌَ ب� اط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ٚاي�ٛط� ٚايُٓٛ، ٚإاي�ٚي١ٝ،   �� � ا������ ا�ٓ�فظ١ � �
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 �ٚط١،��ٚ� اي�ٍٚ ا���١�ً ايجك�ف١ٝ ٚا�د�١ٝ��ُ ٚا�ق����١ٜ ٚا�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ١ ٚاي�ٛط�)

 (.2117ٚسظ�،

��ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ تكّٛ �٢ً اط�ٝ��� اي�ٓٛ� ايجك�� ٚايكِٝ ي�٣ ي�ا�ٛاب�  إ اي��� ايٓ��ٟ ��ّٗٛ ٚ

تٛف� ٚب٤�ٓ ب١٦ٝ ت١ُٝٝ�ٓ َؼذ�١ �٢ً ط��١ ت�فل ا�ت���� اي�١ُٝٝ�ٓ ٚإد�ا٤ا� اي�ٌُ، ٚا�ٛ���، 

ٚ  (Xavier, et al. , 2019)ي��ٚ� ايؼ�ن١ اي���ٖٞٝهٌ تٓ�ُٝٞ ٥�َِ ي�ْ�ؼ�� ا���ا� 

 (.21�7ٚاي���١ًٜ، ،)ا���ٞ

ِٖ َك�ٜٝع أيً��� � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ َٔ  اث�أ��خ  ٟاي��ًٞ اي� ا��طظٜٞ��� اي��ٜٛ� نُ�     

اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ، ��٠ٚ �٢ً ايك��ا� اي�١ُٝٝ�ٓ � اط�ٝ��� اي�هٝٝ� َ� ب١٦ٝ اي�ٌُ اي�ٚي١ٝ، 

ٗ� َٔ طًظ١ً اي�ٛ�ٜ� ن١ْٚ�َ�ً ٚٚ��ٜ�� ا����ا� � تًو اي�١٦ٝ، ف�� �ٔ ا�ب�ه�� ا��طظٞ، 

 .(Ismail, et al. , 2019) َ��ٖ� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ

 

 ا�ذراس�ت ا���ب�ة 

 : ���ر��ت ا������ ا���� -1

 (Hui-Chiao and Chih-Hao , 2019)، (Jasmine and Kevin , 2019) ��ٚ��� ��اط   

�٢ً �ٓ�ة�  ٗ�ن�� ٥��ْذأسٝح  ;�١�ُٛ َٔ ا�ْؼ�١ ٚا�ُ��ط�� ا���ًك١ ب�ي�ظٜٛل ا����

اب�ه�� َٓ�ذ�� ٚب�� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ، ٚاي�١ُٝٓ اي�ظٜٛك١ٝ ا�ظ��ا١َ ٚطٗٛي١ اد��ا� اي�٤�ُ، 

ٚدٛ� ْ��ّ �ق�بٞ ١��ٚ ت١ٜ�ٝ�ٓ ٚا�ش١ �ْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، ٚٚ��َ�� ���ا٤ ة�ٜك١ ي١٦ٝ�ً، 

ت�ٜٛ� َظ�ُ� � ٚاي�ق�ب١ ا��ي١ٝ �٢ً ن١�ً اي�ظٜٛل ا����، ٢ً�ٚ د٠�ٛ أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، 

اي�ٛدٗ��  ٟاط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ا���� ق�١ُ٥ �٢ً اي��ٛ�ا� اي�١ٝ٦ٝ ٚ����� ا�ظ�ًٗه� �ٚ

 ا���ا٤.

ٕ أ١ُٖٝ ٚدٛ� ت���ٌ ب� أ٢ً � (Karolos-Konstantinos, et al. , 2019)� ��اط١ �ن�ت�ٚ     

ب��� اط�اتٝذ١ٝ ايؼ�ن١ ٚاط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ا���� ٚاي�١٦ٝ ا���د١ٝ اي�ٓ�فظ١ٝ ايك�١ُ٥ �٢ً ا�

ص اي��اط١ َٔ ��٠�ٚ اٖ�ُ�ّ ايؼ�ن�� ب�ٛدٝ٘ ايك��ا� اي�ا�١ًٝ ي�٤�ٓ ا�ضاٜ� اي�١ٝ٦ٝ ا���ا٤، ٚت�ض�

� ٚاط��ا١َ اي٠��ٓ ايؼُٛي١ٝ �ط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل اي�ٓ�فظ١ٝ ايك�١ُ٥ �٢ً َ��ً��� اي�ظٜٛل ا���

 ا���� اي� ت��� � ا�����ٖ� ايك��ا� اي�ا�١ًٝ ٚا����ا� ا���د١ٝ. 

�� اي٥��ٓر  ن�أ  (Woon-Leong, et al. , 2019) ٚ ، (Md, et al. , 2019) ١ نٌ َٔ� ��اطٚ   

ظِٗ � ص٠��ٜ َٓ�ف� طًظ١ً ايك١ُٝ يًؼ�ن١ ٚا��ُ� ٚاي�٤�ُ َٔ سٝح اي�ظٜٛل ا���� ٜ� ٕ�أ�٢ً 

ص٠��ٜ ايك١ُٝ ا���ف١ َٔ أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا���� ٚن��٠٤ ا����� اي��١ٝ�ٝ، ٚا���� �٢ً اي�١٦ٝ، 

تٛدٝ٘ اي�١ٜ�ٓ ي�ب�ه�� ٚغ ا��ٍ ا���� ٚاي٢�ٛ ب�ي�١٦ٝ ٚا�ٓ�ذ�� ا���ا٤، أص٠��ٜ �٢ً�ٚ ا��ُ�، 
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ٚدٛ� ْ��ّ ٚا�ب�ه�� � ت�ٜٛ� ا�ٛا�� � �٤ٛ ا�ُ��ط�� ا���ا٤، ١ٚ اي�ظٜٛل ا���ا٤، � أْؼ�

 ت�ٜٛ� ٖٝهٌ ايؼ�ن١ ��١َ أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����.َٚ�ًَٛ�� يً�ظٜٛل ا����، 

ُ��ط�� ايؼ�ن�� اي�ظٜٛك١ٝ � اث��ٖٓ�ى  ت ٕ�أإ�  (Yann   and Jonatan , 2019)تؼ� ��اط١ ٚ   

٘ ٝا�ٓ�فظ١ ٚتٛد �اي��ث�  ��ًو ا���ْ�� ي اٚ�ٚ� ،ا���ْ�� ا�ظ�ك١ �ٔ ا�ٓ�ذ�� ا���ا��٤ 

�� اي��اط١ �٢ً ��٠�ٚ ْضا١ٖ تًو ا���ْ�� ٚ��ٛ�ٗ� ن�، ٚأى اي�٤�ُ ٚا�ق�ٓ�� ب�ًو ا�ٓ�ذ��ٛطً

��ط�� ٕ �أ (Xuemei, et al. , 2019)��اط١ بُٝٓ� أٚ�ش�  .يًُُ��ط�� اي�ٓ�فظ١ٝ ا���ا٤

ٌ � ا�ب�ه�� ا���� ٚ���ط�� اي�ًُٝ�� ا�د�ا١ٝ٥ اي�١ُٝٝ�ٓ ا���ا٤، اي�ظٜٛل ا���� ت�ُج�

ا�ب�ه�� � طٝ�ط�� َٛا�� َٚ���� ٚا�ب�ه�� ايك�٥ِ �٢ً ت�ُِٝ ��َ�� َٚٓ�ذ�� ���ا٤، ٚ

 ا���د�� ا���ا٤ ٚأ�ٚا� تظٜٛكٗ� ٚفل قِٝ طًٛن١ٝ ب١ٝ٦ٝ.

 ،(Kuo-Chien, et al. , 2019) ٚ ، (Zuhairah and Noor  , 2015)��اط�� ٖ�ا، ٚأٚ�ش�      

ٚ (Mariantonietta, et al. , 2017) ْؼ�١ ا���ًك١ ب�ي�ظٜٛل ا�����١�ُٛ َٔ ا�ُ��ط�� ٚا�، 

ٚ�� ْ��ّ اب�ه�� يً��ً� �٢ً ��ٜ�� اي�ظٜٛل ا���� ٚت��ٝل ْ�ِ ا�٠�ٛ اي�١ٝ٦ٝ،  :َٔ أُٖٗ�

ايٓٛاٜ� ايؼ�ا١ٝ٥  �ٜٛ� اي�ًُٝ�� اي�١ُٝٝ�ٓ �ْؼ�١ اي�ظٜٛل ا���� يً��ث� ت�ٚٚا�ٓ�ذ�� ا���ا٤، 

اي�ظٜٛل ٚب٤�ٓ �ط�٥ٌ تظٜٛك١ٝ ف��ي١، ٚ��ٝض َٛ��ٞ اي�ظٜٛل ا����، ٚي�٣ ا�ظ�ًٗه�، 

ي�يو ٜ��� اي٢�ٛ ب��ٓ�ذ�� ; اط��ا١َ َٛاة��� ا�ٓ�ذ�� اي��ٜك١ ي١٦ٝ�ًٚيً�ٓ���� اي��ٜك١ ي١٦ٝ�ً، 

�ظ�  � أْؼ�١ ايؼ�ن�� ا�١ُ�ٗ ب�ًو ا�ُ��ط�� �َُٗ اي�١٦ٝ ٚاي�ظٜٛل ا���� ��َ�ة�ٜك١ 

ٕ ا�ط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛك١ٝ ايؼ�١ًَ ٖٞ تًو اي� ت��� � نُ� أ ،(Abdullah, et al. , 2016) ��اط١

  �ظ� ��اط١ ا�����ٖ� اي��ٜٛ� اي�ا�ًٞ ٚا���دٞ � ا�ُ��ط�� ا���ا٤ ن�ط�غ �ْؼ�١ اي�ظٜٛل

(Karolos, et al. , 2016)ن�� ��اط١ ، نُ� أ(Rosa and Daniele, 2017)   أ�٢ً ٕ

ٕ تكّٛ �٢ً اي�شًٌٝ أا�ط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛك١ٝ ا�ٛد١ٗ �ْؼ�١ اي�ظٜٛل ا���� � ايؼ�ن�� �� 

ٚ�ٛاٌَ اي�ٛافل َ� اي��١�ٝ ٚاس�ٝ�د�� طًٛى ا�ظ�ًٗو  ،اي�قٝل �ٛاة��� ا�ٓ�ذ�� ٚاي�ظ��

اٛ�� بؼ�١ٜ َٚٛا� َٚ���� َ��بك١  ا����، َ� تٛف� �ٛا� ايٓذ�� ا���١�ً َٔ طًظ١ً تٛ�ٜ� ٚن

 ي١٦ٝ�ً.

���ط�� أْؼ�١  (Margareta, et al. , 2016) ٚ ،(Lídia and Ana, 2017)� �ت�ٓ�ٍٚ ��اط    

ض � �ب� اي��١َ اي�ذ��١ٜ ���ِٖٝ اط��ا١َ اي�١٦ٝ ٚا���� نْٛٗ� ت�ن� صا١ٜٚ اي�ظٜٛل ا���� َٔ

�ظ� اي�٠�ٛ اي�١ٖٝٓ ٚاي٢�ٛ ب�يك١ُٝ ٚا�ٓ�ف� ا��ت�١ �٢ً ���ط�� اي�ظٜٛل ا����، ٚ�ًٝٗ�، 

ٓؼ� ثك�ف١ ا�ط�ٗ�ى ا����، ي � ايٓض�١ ا�ط�ٗ�ن١ٝ ي�٣ اي�٤�ُٚ ،اي��ٝ� ا�د�ُ��ٞ �اي��ث� ٚ

 , .Norazah, et alن�� �ًٝ٘ ��اط١ )أٖٚٛ َ�  �شكٝل اط��ا١َ ا�ط�ٗ�ى ا����.�ْؼ�١ ���٠ يب
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ٔ ا�ت��� �يو بض٠��ٜ ا��ٝ��� ت�ٝ� إ� ;ايظًٛنٝ�� ا���ا٤ ْٚٛاٜ� ايؼ�ا٤ �( َٔ سٝح اي��ث� 2016

 �ٚاي�٤�ُ � َ��د� اي�ذض١٥ ٚايؼ�ن�� اي��١ًَ � ا�ٓ�ذ�� ا���ا٤، ب����ف١ إ� ت�نٝ� اي��ث� 

ا١ْٝ���ٚ ا�ٓ�ؼ�٠ � َك�ا� اي�ٝ�  ٣ص٠��ٜ اي٢�ٛ اي�٦ٝٞ ي� اي�٤�ُ َٔ ��ٍ ا�ٓؼٛ�ا� اي�١ٝ�ٚ 

 ا����.

ٕ اط�اتٝذ١ٝ أ�٢ً  �ن�تأ فك� (Shaofeng, et al., 2012)، (Eric, 2013)نٌ َٔ  ١َ� ��اطأ   

�� � ا������ �ٚ� ا���ا٤ ٚا�ٛ��� � ايك١��ٓ بجك�ف١ ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� تكّٛ �٢ً ا�

ا�ط��ا١َ � ٚاي�ظٜٛل ا����، ٚن�ف١ ا�د�ا٤ا� اي�ظٜٛك١ٝ ا��ت��١ ب��ُِٝ ا��َ�� ٚا�ٓ�ذ��، 

اي�ه�ٌَ ب� اي�ًُٝ�� اي�ا�١ًٝ ٚا�َه�ْٝ�� اي�١ُٝٝ�ٓ ا�ٛد١ٗ ٚا���ا٤، إ�ا�٠ طًظ١ً اي�ٛ�ٜ� 

 ظ�ط١ � ت١ٝ�ً اس�ٝ�د�� َٚٛاة��� اي�ٌُٝ ا����.ٚاي�ْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، 

ٕ ���ط�� أإ� (Christina, et al., 2019)   ٚ ،(Qiang and Rohan, 2019)� ���اط ؼ�ٚت   

ٚت�ٜٛ� أط�يٝ� إ�ا�٠ اي��ق١ َ� اي�٤�ُ،  ���ِٖ،ص٠��ٜ ٤�ٚ اي�٤�ُ ٚاي�ظٜٛل ا���� تكّٛ �٢ً 

ا�ب�ه�� � ا����� ٚا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� ٚب����ف١ إ� تٛف� َضاٜ� ��ٝض١ٜ يً�ٝ� ا����، 

�كٝل ايك١ُٝ ا���ف١ اي�١ٝ٦ٝ ٚاط��ا١َ ا�ٛا�� اي��١ٝ�ٝ،  �٢ًا���ا٤ اي� � ت�� اي�١٦ٝ ٚتظ��� 

 � يًُذ�ُ� ٚا�ظ�ًٗو.ٚا�ٓ�ف

 :ا����� ا������� ا���� -2

ٕ تكِٝٝ أ�ا٤ ا�ضٜر إ� أ (21�5)���٠، ٚ ،(Alexios and Dimitrios, 2015)ٚتٛةً� ��اط��        

� �٢ً �١�ُٛ َٔ ا������ا� ٚاي�ٓ�ة� ت�د� إ� ��١�ٝ ايك٠��ٝ ا��طظ١ٝ اي�ظٜٛكٞ ا���� ٜ�ٛق�

ٚ ا�ٓ�ذ�� ٚن�يو أٚتٛدٗ�� ا�ٓ�فظ�، ب����ف١ إ� ١ٝ�ْٛ ا�ٛا�� ا�ظ���١َ � تك�ِٜ ا��َ�� 

 .ٚ ا��طظ��أ��١�ٝ ا�د�ا٤ا� ا��طظ١ٝ اي� ت��كٗ� ايؼ�ن�� 

      �ٕ ٌ� � ط١�ٝ���ُٝ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ  � ٖٓ�ى �ٛاٌَ أ��٣ ت�ث�ٚ� ػو � أ اي��ٚ� اي�ٚي١ٝ  � �

ٛ� �ٚا�١ًٝ اي� ت�ث�   تٛةً� إيٝٗ�اي٥��ٓر اي� ْٚ�ت٘ ٚن��٤ت٘ � اي���ٌَ َ� اي��ٚ� ا���١�ً، َه

ٕ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ٜ��ث� ب�ي�ٛاٌَ ا�د�١ٝ��ُ ٚايظٝ�ط١ٝ أن�� �٢ً أ (Doaa, et al., 2017)��اط١ 

 صَ�� ا�١ًٝ ٚاي�ٚي١ٝ�ْٛٚ.١ٝ ا�

� ٚدٛ� إ (��21�5ٕٚ،آٚ ،)�ُ� ، ٚ (Carmen and Belen, 2016) �٥��ْر ��اط ٚتٛةً�    

��ق١ د١ٜ�ٖٛ ا�ت���١ٝ ٚت�ث�١ٜ َٔ د�ْ� �ٓ�ة� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ اي� ت��ًل ب�يظ�� ٚاي�ٜٚر ٚاي�ٛصٜ� 

م اي�ٚي١ٝ ��ة١ � أَٛ� بح ايجك١ � اي��١َ ٚاي�ٝ� ب�ي�ذض١٥ �٢ً ب٤�ٓ ق٠ٛ اي��١َ اي�ذ��١ٜ � ا�طٛا
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اي�ذ��١ٜ، ٚأٚ�ش� اي��اط١ �ٚ� بح ا���ْ�� ٚتهجٝ� تٛصٜ� ا�ٓؼٛ�ا� اي���١ٝ٥ ٚا�ً�ك�� 

 ايظ��١ٜ � ب٤�ٓ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ.

( ���ط�� �ْؼ�١ ا�ضٜر 2119ٚا�٣�ٛ، ،)اي�ُٛ� (Markus  ,et al. ,2018) ��ق�َ� ��اطٚ    

ب٤�ٓ ��ق�� ق١ٜٛ َ� ْٚٗ� ت�نض � أْؼ�١ اي�ٜٚر ٚاي���١ٜ، أ�٢ً  ُٗ�ٚأن�� ٥��ْذ ،اي�ظٜٛكٞ

ٛ�أ ٠إ� ��ٚ� �ص٠��ٜ َظ�ٜٛ�� اي���، نُ� ْٖٛ�ٚاي�٤�ُ،  ْ�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ اي���ٍ ٕ تؼٌُ َه

 طًٛنٝ�� ايؼ�ا٤. ��٢ً �ٛا� س�ض ايٓٛاٜ� ٚته�ا� اي�ظٛم ٚاي�ش�ٝض ايظ��٣ ا��ث� 

��ٚ�  (Guido and Mariangela, 2019) ٚ ،(Londhe,2014) �ق�َ� ٥��ْر ��اطنُ�    

١ُ ا���ف١ ي٤�ُ�ً ْ�ٝذ١ س�ٛ�ِ �٢ً ا�ٓ�ذ�� كٝ�ْؼ�١ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ تكّٛ �٢ً �كٝل ا�ٓ�ف� ٚاي

��اى اي�ٌُٝ يك١ُٝ َ� ��ٌ �ًٝ٘ َٔ ط�� ٚإس�ض طًٛنٝ�� اي�٤�ُ ب���ْ�� َؼٛق١، ٚٚا��َ��، 

اط���اّ أ�ٚا� ٚأط�يٝ� ْٚ�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ، ��از اي��� ا��ُ�ٞ � َهٛ�ٚإ١��َٓ ٚق١ُٝ،  ٟ�

 ١�ٛٓ�َ ي�ٛةٌٝ ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� ٚت�ٜٛ� أ�ٚا� اي�ٛصٜ� � �٤ٛ اس�ٝ�د�� اي�٤�ُ.

ب��� أ��ق١ ا�ت��� ت�ث� ب٤�ٓ ت�ٛ�ا�  (Bengu  , et al. ,2015)ات�� ن�يو َٔ ٥��ْر ��اط١     

طًٛنٝ�� اي�٤�ُ ��ٙ اي��١َ اي�ذ��١ٜ،  �َٔ َٓ�ر ٚط�� ٚتٛصٜ� ٚت�ٜٚر  ٞضٜر اي�ظٜٛكٞ ا��َا�

قظ�ّ اي�ظٜٛل إ� أْؼ�١ ت��بل تًو ايظًٛنٝ�� أٚأن�� �٢ً ��٠�ٚ تٛدٝ٘ ا���ا٤ ٚا�ٛ��� � 

 ي��١َ اي�ذ��١ٜ.ا اي�٤�ُ إ� ٚت��ل َ� ت�ً���

ب��� ا�ضٜر أي��ن� �٢ً َ�ا��٠ �ٓ�� ا�ط��ا١َ �  (Natapol  , et al. ,2017)ٚا�ٗ� ��اط١     

 َٟ� اي�اي�ظٜٛكٞ َٔ َٓ�ًل اي��� اي�٦ٝٞ ٚطًٛى ا�ظ�ًٗو ا���� اي�٣ ٜٗ�ِ �ٓ�ذ�� اي�١٦ٝ، ا�

�ه�ٌَ �ًُٝ�� ا�١ُ�ٓ ا�ْ��د١ٝ ٚاي�ظٜٛك١ٝ َ� اس�ٝ�د�� ب ٜهٕٛ ٕ ب٤�ٓ ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞأ٢ٓ�ٜ 

 ب���.ض ايظٝ�ط�� اي�ٛص١ٝ�ٜ ٚاي�١ٝ�ٚ �٢ً تًو ا�ٝت�ن َ�ٚا��ُ� ٚاي�١٦ٝ، 

  :ا������� ا�������� ������ت ا��و��� -3

� �أ�ش� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ اس� ا����ا� ا��ن١ُ � �ظ� أ�ا٤ ا�ٓ�ُ��، سٝح ت�ن� ��اط

(Martin and Gary, 2018)، ٚ (Rashid, 2018)  �ٜٚ٢ً أ١ُٖٝ ب٤�ٓ تًو اي���ي١ٝ ٚقٝ�طٗ� َٔ صا�

ٌ اي���ا� � ب١٦ٝ ٚتك�� ،��ا� �٢ً اي�ٓ�ِٝتكًٌٝ ا� ا��ٖ��:��١�ً �كل ايؼُٛي١ٝ � ا�١ُ�ٓ َٔ 

� إ�ا�٠ اي�ًُٝ�� ايًٛدظ�١ٝ ا���ًك١ ����� ٚ��د��  ١َ� َ�ْٚ ب�ي�ضأَ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ بظٗٛي١،

دً� ايك�� ٚاي�ٌٜٛ تٛف� �ٛاٌَ ا�ط��ا١َ ٚا�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ١ � ا� َ�ٚ، ٚتٓ�ُٝٗ� ايؼ�ن��

 � ب١٦ٝ َ�ك�٠ َٚ���ب١.
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�ٛاب�  (21�7ٚاي���١ًٜ، ،ٚ )ا���ٞ (Xavier, et al. , 2019) ��نُ� س��� ��اط     

ٓٛ� تكّٛ �٢ً اط�ٝ��� اي� ،َٚٛاة��� يً���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٠����َٚ ا�ٓظٝ��

ب٤�ٓ ب١٦ٝ ت١ُٝٝ�ٓ َؼذ�١ �٢ً ط��١ ت�فل ا�ت���� اي�١ُٝٝ�ٓ ٚايجك�� ٚايكِٝ ي�٣ ا�ٛ���، 

 ي��ٚ� ايؼ�ن١. اي���ٞتٛف� ٖٝهٌ تٓ�ُٝٞ ٥�َِ ي�ْ�ؼ�� ا���ا� ٚٚإد�ا٤ا� اي�ٌُ، 

��خ  ٟاي��ًٞ اي� ا��طظٜٞ��� اي��ٜٛ�  (Ismail, et al. , 2019)�ظ� ٥��ْر ��اط١  ٖ�ا،      

ِٖ َك�ٜٝع اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ، ��٠ٚ �٢ً ايك��ا� اي�١ُٝٝ�ٓ أيً��� � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ َٔ  اث�أ

� اط�ٝ��� اي�هٝٝ� َ� ب١٦ٝ اي�ٌُ اي�ٚي١ٝ، ٚ��ٜ�� ا����ا� � تًو اي�١٦ٝ، ف�� �ٔ ا�ب�ه�� 

  اي�١ُٝٝ�ٓ � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٗ� َٔ َ��ٖ� اي���ي١ْٚ�َ١ٝ طًظ١ً اي�ٛ�ٜ� نً�ٚا��طظٞ، 

ب��� إٔ أ (Philip, et al. , 2019)ٚ  (Martin and Ruo, 2018) ��اط� ٚات�� َٔ ٥��ْر     

قٛا�� بٝ�ْ�� ػ�١ًَ، ٚ�ي١، �ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ت�نض � ت��ٝل ْ�ِ َ�ًَٛ�� ف��اي���

�ظ�ك�ٌ ���� اي�ٌُ اي�ٚي١ٝ،  �اي�ٓ�ٚ� ا��ي١ٝ، َ�اق�١ َظ�٠�ُ  ي١٦ٝ�ً اي�ٚي١ٝ ٚاي�شٛ� َٔ ا�صَ�ٚ

( ت�ضٜض ايجك�ف١ 2117ٚسظ�، ،)�ٚط١ . ٚأ��ف� ��اط١اي��ٜٛ� ا�ظ�ُ� � ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝٚ

س�اخ ته�ٌَ ب� اط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ٚاي�ٛط� ٚايُٓٛ، ٚإاي�كِٝٝ ا�ظ�ُ� ي١٦ٝ�ً اي�ٚي١ٝ، ٚ ،اي�١ُٝٝ�ٓ

ٌ��� � ا������ ا�ٓ�فظ١ ا�ٚ ��ٚ� اي�ٍٚ ا���١�ً ايجك�ف١ٝ ٚا�د�١ٝ��ُ ٚا�ق����١ٜ ٚا�ط�ُ�ا�  � �

 � ا�ٓ�فظ١ ٚاي�ٛط�.

 �ب��� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ أ�ٔ  (Pasi, et al. , 2019)��اط١  ٚنؼ�� ٥��ْر    

نض اي�ٓ�فظ١ٝ ا��اٚ��ق�� اي�٤�ُ ا���ب١ٝ، ٚنْٛٗ� ت�نض � ق��ا� ا�ط��ا١َ ا��ي١ٝ، 

اي�ٜٓٛ� � ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ ��١�ً ٚد٠�ٛ اي�ًُٝ�� ا�ْ��د١ٝ، ٚا��ك�١َ، 

�ي١ يً�ٛافل َ� ��� ا�ط�ٗ�ن١ٝ، ف�� �ٔ ت��ٝل اط�اتٝذٝ�� ب١ٝ٦ٝ ف��ايجك�ف�� ٚا�س�ٝ�د�� ٚا�

 ا���ً��� اي�١ٝ٦ٝ ٚاط��ا١َ ا�ٛا�� اي٠���ٓ.

ت�� َٔ  (Irja, 2016) ٚ ،(Abolfazl and Simo, 2019) َٔ َجٌ ��اط� �� أ���٣ ��اط       

ب��� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ تهٕٛ � ػهٌ ق��ا� ت�ضص َٔ ط�١َ �ًُٝ�� اي��ٓٝ� ٚا�ْ��ز، إٔ أاي٥��ٓر 

اي�شظ� ٚاي�ٛافل َ� ا���ٜ� اي���١ٝ � ا�٠�ٛ ٚايظ�١َ، ٚد�ا١ٝ٥، تكًٌٝ ا����٤ اي�١ُٝٝ�ٓ ٚا�ٚ

�كٝل َ�ُٕٛ ا�ط�اتٝذ١ٝ اي���١ٜ ٚ�كٝل ا�ٖ�ا� اي�١ُٝٝ�ٓ، ٚا�ظ�ُ� � �ًُٝ�� ا�٠�ٛ، 

 اي�ٛط� � ���� اي�نٝض اي�ٚي١ٝ.ٚا�ط�ذ�ب١ يًُ���ا� � ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ، ٚبظٗٛي١، 

� ُ� أ�ٗ�� ٥��ْذٗفك   (Nicole, et al. , 2018)،(Najme, et al. , 2016)� نٌ َٔ �َ� ��اطأ    

ٛاق� ا���١�ً � أ ٕ اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ت��� � ف��ي١ٝ �ًُٝ�� ايؼ�ا٤ اي�ٚيٞ يًُ
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َ�ا� �٢ً َظ�٣ٛ ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ يًؼ�ن١، ف��ي١ٝ إ�ا�٠ ْ��ّ يظًظ١ً اي�ٛ�ٜ� ٚا�ٚايؼ�ن١، 

سظٔ إ�ا�٠ ا���ف١ ٚ�� َ�ًَٛ�� ت١ُٝٝ�ٓ،  قٛا�تٛفَٚ�ا�، ف��ي١ٝ ا�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ا٤ ٚا�ٚ

ا�ط�ذ�ب١ اي�١ُٝٝ�ٓ ي�س�ٝ�د�� ا�ظ�ذ�٠  �ػ�ق١ٚاي�١ُٝٝ�ٓ ��ٙ اي�٤�ُ َٚ��ف�ِٗ ٚتٛ�ٝ�ٗ�، 

 .ٚط���ٗ� ي٤�ُ�ً � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ ا���١�ً

 ,Guoliang and Guy) ،(Chun, 2013) ٚ،(Augusto and Ricardo, 2015)تٓ�ٚي� ��اط�� ٚ   

ْٗ� ت�ُجٌ � ب٤�ٓ ايجك١ � اي�٤�ُ، أ��ٚ� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ �٢ً  (2018

قٝ�غ ٚ�ظ� َظ�ُ� يً��ق١ ب� ا�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ ٚثك١ ٚاط��ا١َ اي�ٛط� � ��ق�� اي�٤�ُ، ٚ

ب�ا� ٚا� ا�ب�ه��ٚثك�ف١ ت١ُٝٝ�ٓ ق�١ُ٥ �٢ً سظٔ اط���اّ ا��ًَٛ��، ٚاي�٤�ُ � اي�ٓ�ِٝ، 

تٛافل ا�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ َ� ٚته�ٌَ ا�د�ا٤ا� اي�ا�١ًٝ َ� ب١٦ٝ اي�ٌُ اي�ٚي١ٝ، ٚاي�ٓ�ُٝٞ، 

ق��٠ اي�ٓ�ِٝ �٢ً اط�ٝ��� اي�ٓٛ� ٚاي��كٝ� ايجك�� يًُذ�ُ��� ٚتٛدٗ�� اي�ٛط� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ، 

  ٚاي�٤�ُ � اي�ٍٚ ا���١�ً اي� ت�ٌُ بٗ� ايؼ�ن��.

ٕ اي���ي١ٝ أ (Elisabeth, et al., 2015)، (Timo, et al., 2016) ت�� َٔ ٥��ْر ��اط�� نُ�    

اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٖٞ ت��ٌٝ طًٛنٝ�� ا�ٛا�١ٓ اي�١ُٝٝ�ٓ ٚا�٤�ُ�ْ اي�ٓ�ُٝٞ ي�٣ 

�ط�١ اي�ه١�ً ا�ٓٚا��ا٤ ايض٢َٓ اي���ٍ ي�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ، ٚد٠�ٛ ا��ا٤ اي�ٓ�ُٝٞ، ٚا�ٛ���، 

اي�هٝٝ� ا�ٝهًٞ بظٗٛي١ َ� ا����ا� � ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ ٚ ا�ب�ه�� اي�ٓ�ُٝٞ،ٚ�ا٤ اي�ٓ�ُٝٞ، ي�

 اي��ُِٝ ا�ٓ�ط� ي�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ َ� ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ.ٚاي�ٚي١ٝ، 

 �����: ا�ط�ر ا�تطب�ق� ��دراسة:

 :����� ا��را�� -1

أط��� �ٓ٘ اي��اط١ ا�ٝ�ا١ْٝ ٚا����� اي���ٝ�� ٜٛ�� اي��سح َٔ ��ٍ ا��اٍٚ ا�ت١ٝ َ�      

���ر��ت ا������ ا���� وا������� ا�������� ������ت  اي�شج١ٝ ي��اط١ ��١�ٝ اي��ق�� ب�

 ��ت �أ��:ا��و��� ��و�� ا����� 

 ٜ�تٞ:ٚتٓ� ٖ�ٙ اي���١ٝ �٢ً َ�  H01أٚ��: ا����� اي���١ٝ ا�ٚ� 

 "H01  ذات ���� ���� � " "( ������ د��� إ������ ��� ����ىα≤0.05 ر��ت��� ��� )

ا������ ا���� ا������ ��� �����ت ا����ظ ��� ا���ئ� وا������� ا�������� ������ت ا��و��� 

ٕ ق١ُٝ َ��ٌَ ا�ت��� إ ، سٝح٥��ْر ا����� ٖ�ٙ اي���١ٝ 3&4ٜٚٛ�� ا��ٚ�ٕ  ." ��و�� ا�����

��� ���ر��ت ��ت �ػجى �ػج��� ا�ػ�ق�   ;**(878 .0)��١ٜ تظ�٣ٚ ب�طٕٛ تؼ� إ� ق١ُٝ إ��ب١ٝ �

 ا������ ا���� ا������ ��� �����ت ا����ظ ��� ا���ئ� وا������� ا�������� ������ت ا��و���

 %77ا�َ� اي�ٟ ٢ٓ�ٜ إٔ َ� قُٝ�٘  ،(%��77ة١ إٔ ��ق١ اي��ث� د��٤ بك١ٝ ق��ٖ� )، ��و�� ا�����
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���ر��ت ا������  ب�ٚي١ ايهٜٛ� ت�د� إ�ا������� ا�������� ������ت ا��و���  َٔ اي���ا� �

ٖٚٛ َٚ� ٜ��ل َ� ��اط�� نٌ َٔ ،  ا���� ا������ ��� �����ت ا����ظ ��� ا���ئ�

(Christopher,  et al., 2018)   أ�ا٤ شظ�ٕ ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ت�أن�� �٢ً أٚاي�  َٔ ٔ

ن�� أ، (Hui-Chiao and Chih-Hao , 2019) ١ٕ ��اطأ، ��٠ٚ �٢ً أْؼ�١ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ

ٗ�ت� اي�ظٜٛل ا���� ٕ ���ط��أ طٗٛي١ اد��ا� اي�٤�ُ، ِٚ � �كٝل اي�١ُٝٓ اي�ظٜٛك١ٝ ا�ظ��ا١َ، ظ

ب٤�ٓ ��١ ت١ٜ�ٝ�ٓ ٚا�ش١ ٚاب�ه�� َٓ�ذ�� ٚ��َ�� ���ا٤ ة�ٜك١ ي١٦ٝ�ً، ٚا���� �٢ً اي�١٦ٝ، ٚ

، �٢ً (Karolos-Konstantinos, et al., 2019)ن�� ٥��ْر ��اط١ أا����، ٚ�ْؼ�١ اي�ظٜٛل 

ٕ ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� تضٜ� َٔ اي����ٌ ب� اط�اتٝذ١ٝ ايؼ�ن١ ٚاط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل أ

 (Woon-Leong, et al., 2019)ن�� ٥��ْر ��اط١ أا���� ٚاي�١٦ٝ ا���د١ٝ اي�ٓ�فظ١ٝ، نُ� 

ل ا���� ٜظِٗ � ص٠��ٜ َٓ�ف� طًظ١ً ايك١ُٝ يًؼ�ن١ ٚا��ُ� ٚاي�٤�ُ َٔ ٕ ���ط�� اي�ظٜٛأ�٢ً 

 سٝح ا���� �٢ً اي�١٦ٝ، ن��٠٤ ا����� اي��١ٝ�ٝ .

 Martin and) ١ن�� ��اطأ �ظ� َ� ;٢ٖٚ نًٗ� �ٛاٌَ ت�ضص َٔ ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ  

Gary, 2018)، ٢ً� �ٕ اي���ي١ٝ � تًو ايؼ�ن�� ت��ً� تٛف� �ٛاٌَ ا�ط��ا١َ ٚا�ط�ُ�ا� �  أ

١ْٚ�َ طًظ١ً اي�ٛ�ٜ� نًٗ� َٔ َ��ٖ� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ � ٚا�ب�ه�� ا��طظٞ، ٚ ا�ٓ�فظ١

اي��ٜٛ� ا�ظ�ُ� �  َٔ ��٠�ٚ  (Ismail, et al. , 2019) اي�ٚي١ٝ، َٚ� تٛةً� إيٝ٘ ��اط١ايؼ�ن�� 

ٛٚا�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ١ ٚاي�ٛط�، ٚ ١ٝ،ا��ُ�ٍ اي�ٚي ، ته�ٌَ ب� اط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ٚاي�ٛط� ٚايُٓ

ق��ا� ا�ط��ا١َ َٔ   ،(Martin and Ruo, 2018)، (Philip, et al. , 2019) َٚ� بٝ�ٓ�٘ ��اط��

ا�ْ��د١ٝ، اي�ٜٓٛ� د٠�ٛ اي�ًُٝ�� ٚا��انض اي�ٓ�فظ١ٝ ا��ك�١َ، ٚ��ق�� اي�٤�ُ ا���ب١ٝ، ٚا��ي١ٝ، 

  ٚ  ،(Pasi, et al. , 2019) ، ٚن�ا ٥��ْر ��اط� � ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ

(Abolfazl and Simo, 2019)ا�ظ�ُ� � �ًُٝ�� ا�٠�ٛ، ٢ٖٚ نًٗ�  ايً�� أن�ت� �٢ً اي�شظ�

 �ٛاٌَ ت�شكل َٔ ��ٍ ���ط�� اي�ظٜٛل ا����.

 (��3ول ر�� ) 

ر���ط �����ن ����س ا����� ������� ا������� ��� ���ر��ت ا������ ا���� ا������ ��� ����� ا

 �����ت ا����ظ ��� ا���ئ� وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا�����
 �����

 (rا�ر���ط)

����ى 

 ا�������

ا������ 

 )ا�����(

تٛدٗ�� ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً 

ا���� �٢ً اي�١٦ٝ ٚاي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن�� 

 اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�

 �اي١ **0.0033 **0.878

  (. 0.05) �اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ** 
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 (��4ول ر�� )

���ذج ا����ار ا���� ا����� ������ ������ ����� ا������ ا������� ��� ���ر��ت ا������ ا���� 

 �����ت ا����ظ ��� ا���ئ� وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا�����ا������ ��� 

 ا������ ا������

ا������ت

 ا����رة

 

 ���� "ت"

t. test 

 ���� "ف"

F. test 

�ع��ل 

 ا�تحديد

R2 ى  ا���������

 ا�������

����ى  ا�����

 ا�������

 ���ط�� اي�ظٜٛل

ا���� ا��١ٝٓ �٢ً 

ا���� �٢ً تٛدٗ�� 

 اي�١٦ٝ

0.391 2.955 0.0033** 425.845 0.0033**77% 

0.878 21.890 0.0033**    

 (. 0.05)�اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ ** 

ا����ر ������ ��دة ����� ���ذج ا����ار ������ ���ر��ت ا������ ا���� ا������ ���  

 �����ت ا����ظ ��� ا���ئ� وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا�����:

، ٚسٝ�ح إٕ ق١�ُٝ ا������    (F-test)������ ١ٜٛٓ�َ د٠�ٛ تٛفٝل ايُٓ�ٛ�ز نه�ٌ، � اط����اّ ا������      

(F-test) ( ٖٞ425.845      ( �َٔ ٌا� ١�ٜٛٓ�َ �ٓ�� َظ��٣ٛ أق�� ٞ�ٖٚ )٢�ً د�٠�ٛ ت��ث�      1.15� ٍ��ٜ ��� ،)

������ ���ر��ت ا������ ا���� ا������ ��� ������ت ا�����ظ ���� ا���ئ��  �ٛ�ز ا���ا�

وا������� ا�������� ������ت ا��و��� ��و�� ا�����.  و����� ������ ������ت ���د��� ����ذج 

 و������� ��� ����:ا����ار 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

ib

 اي�ظٜٛل ���ط�� 0.878+   0.391 ايهٜٛ�= ب�ٚي١ اي�ٚي١ٝ يًؼ�ن�� اي�١ُٝٝ�ٓ اي���ي١ٝ

 اي�١٦ٝ �٢ً ا���� تٛدٗ�� �٢ً ا��١ٝٓ ا����

 اي�ٚي١ٝ يًؼ�ن�� اي�١ُٝٝ�ٓ اي���ي١ٝ ب��د�� اي�ٓ�� �هٔ ايظ�بل، ا���ا�١ٜ اي��ق١ �ٛ�ز َٚٔ

 ٖٚٛ اي�١٦ٝ، �٢ً ا���� تٛدٗ�� �٢ً ا��١ٝٓ ا���� اي�ظٜٛل ���ط�� ��ٍ ايهٜٛ� َٔ ب�ٚي١

 �٢ً ا���� تٛدٗ�� �٢ً ا��١ٝٓ ا���� اي�ظٜٛل ���ط�� َ�ػ�ا� ص٠��ٜ � نٌ إٔ �٢ً ٜ�ٍ

 اي�ٚي١ٝ يًؼ�ن�� اي�١ُٝٝ�ٓ اي���ي١ٝ ةشٝ� � ٚاس� �ك�ا� ص٠��ٜ إ� ت��٣(  1.856) اي�١٦ٝ ق��ٖ�

 .ايهٜٛ� ب�ٚي١

ٚق�ٍٛ اي��� اي��ٌٜ ٚث�ٛ� ةش١ اي��ق١ ا�س��١ٝ٥ ا��١ٜٛٓ  ٢ٓ�ٜH01 �ف� ف�� اي��ّ  ا�َ� اي�ٟ

 يًؼ�ن�� اي�١ُٝٝ�ٓ ٚاي���ي١ٝ اي�١٦ٝ �٢ً ا���� تٛدٗ�� �٢ً ا��١ٝٓ ا���� اي�ظٜٛل ���ط��ب� 

 اي��اط�� ا��ضص٠ ��ٙ ايٓ�ٝذ١.ايهٜٛ�، ٚب�ي�ٛافل َ� ٥��ْر ب��  ب�ٚي١ اي�ٚي١ٝ
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 أ��:و��ص ��ه ا������ ���  H02 �����: ا����ر ا������ ا������:

( ��� ���ر��ت ا����� �α≤0.05 ���� ���� ذات د��� إ������ ��� ����ى ������ )" 

 6&5 ٜٚٛ�� ا��ٚ�ٕ ." ا������� ا���� �������ت ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

ٕ ق١ُٝ َ��ٌَ ا�ت��� ب�طٕٛ تؼ� إ� ق١ُٝ إ��ب١ٝ ���١ٜ تظ�٣ٚ إ ، إ�٥��ْر ا����� ٖ�ٙ اي���١ٝ

ٚإٔ ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ�� ت�ت��   ،�� ٢ٓ�ٜ ١ٜٛٓ�َ اي��ق١ ،**(0.866)

ا�َ�  ،(%71) د��٤ بك١ُٝ ق��ٖ� ب���ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�، ��ة١ إٔ ��ق١ اي��ث�

ب��� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ� ت�د� إ� أَٔ اي���ا� �  %71اي�٣ ٜ�� إٔ َ� قُٝ�٘ 

-Kuo)ٖ�ٙ ايٓ�ٝذ١ ب�ي�ٛافل َ� ��اط�� ٞ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ��، سٝح ت�ت

Chien, et al., 2019) ،(Margareta, 2015)، (Eric, 2013)، (Xuemei, et al., 2019)، ( Yu, 

ب��طٛام اي�ٚي١ٝ، ٚت�ضٜض ايك١��ٓ  ب��ٓ�ذ��  �٢ًٕ تًو ا�ُ��ط�� تظ��� أ( اي� ْٖٛ� إ� 2018

ا�ب�ه�� � طٝ�ط�� َٛا�� َٚ���� ٚا�ب�ه�� ايك�٥ِ �٢ً ت�ُِٝ ��َ�� َٚٓ�ذ�� ���ا٤، ٚ

اط��ا١َ َٛاة��� ا�ٓ�ذ�� ٚٛن١ٝ ب١ٝ٦ٝ، ٚفل قِٝ طً ،ٚأ�ٚا� تظٜٛكٗ� ،ا���د�� ا���ا٤

ْؼ� ثك�ف١ ٚاي��ث� �٢ً اي��ٝ� ا�د�ُ��ٞ � ايٓض�١ ا�ط�ٗ�ن١ٝ ي�٣ اي�٤�ُ، ٚاي��ٜك١ ي١٦ٝ�ً، 

 ا�ط��ا١َ � طًظ١ً اي�ٛ�ٜ�.ٚا�ط�ٗ�ى ا����، 

 (��5ول ر�� )

����� ار���ط �����ن ����س ا����� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� �������ت ���  

 ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 (.0.05)�اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ **

 

 

 

 

 

 

 

 ا�����
 �����

 (rا�ر���ط)

����ى 

 ا�������

ا������ 

 )ا�����(

���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ�� �٢ً ف��ي١ٝ    ب�  

 **0.0013 **0.843 ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�
 �اي١
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���ذج ا����ار ا���� ا����� ������ ������ ����� ����� ار���ط �����ن ����س ا����� ��� 

 ���ر��ت ا����� ا������� ا���� �������ت ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا������تا������ ا������ 

 ا����رة

 

 ���� "ت"

t. test 

 ���� "ف"

F. test 

 �����

 ا������

R2 
 ايك١ُٝ

َظ�٣ٛ 

 ا��١ٜٛٓ
 ايك١ُٝ

َظ�٣ٛ 

 ا��١ٜٛٓ

ا�ضٜر  ���ط��

اي�ظٜٛكٞ 

ا���� 

 يًُٓ�ذ��

0.422 5.112 0.0013** 191.755 0.0013** 71% 
0.843 12.3800.0013**    

 (.0.05)�اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ **

ا����ار ������ ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ا����ر ������ ��دة ����� ���ذج 

 �������ت ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����:

������ ���� ���ر���ت ا������ ا�������� ا�����  ������ ١ٜٛٓ�َ د٠�ٛ تٛفٝل ايُٓ�ٛ�ز     

ٕ إ، ٚسٝ�ح  (F-test)� اط����اّ ا������    �������ت ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و��� ا������،

(، ��� ٜ��ٍ �٢�ً    1.15ٖٚٞ �ا� ١ٜٛٓ�َ �ٓ�� َظ��٣ٛ أق�ٌ َٔ� )     (191.755) ٖٞ (F-test)����� اق١ُٝ 

���ر��ت ا����� ا������� ا����� ��������ت ��� ا������� د٠�ٛ ت�ث� �ٛ�ز ا����ا� �ب����   

��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����. و���� ����� ������ت ���د��� ����ذج  H02ا������ 

 :���� ا����ار   ���

    

 

 

 

 

 

 

 

 

ib

ٚق�ٍٛ اي��� اي��ٌٜ ٚث�ٛ� ةش١ اي��ق١ ا�س��١ٝ٥ ا��١ٜٛٓ  ٢ٓ�ٜH02 �ف� ف�� اي��ّ  ا�َ� اي�ٟ

 ايهٜٛ�،  ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ب�

 ٚب�ي�ٛافل َ� ٥��ْر ب�� اي��اط�� ا��ضص٠ ��ٙ ايٓ�ٝذ١.

���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا����  0.843  + 0.422 ايهٜٛ� = ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١

 يًُٓ�ذ��

 ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ف��ي١ٝ  ب��د�� اي�ٓ�� �هٔ ايظ�بل، ا���ا�١ٜ اي��ق١ �ٛ�ز َٚٔ

 ص٠��ٜ � نٌ إٔ �٢ً ٜ�ٍ ٖٚٛ ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يًُٓ�ذ��، ��ٍ ايهٜٛ� َٔ

ةشٝ�  ٚاس� �ك�ا� ص٠��ٜ إ� ت��٣ ( 0.843) ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يًُٓ�ذ�� ق��ٖ�

 .ايهٜٛ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ �
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 :و��ص ��ه ا������ ��� أ�� H03 ا������ ا����������ً�: ا����ر 

 "H03( ������ ذات د��� إ������ ��� ����ى ���� ���� � "α≤0.05 ر��ت ا�������� ��� )

ٜٚٛ�� ." ا������� ا���� ����و�� وا���ن ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

( تؼ� إ� ق١ُٝ rق١ُٝ َ��ٌَ ا�ت��� ب�طٕٛ )ٕ إ ; إ�٥��ْر ا����� ٖ�ٙ اي���١ٝ 7&8ا��ٚ�ٕ 

�� ٢ٓ�ٜ ١ٜٛٓ�َ اي��ق١ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا����  ،**(0.828)إ��ب١ٝ ���١ٜ تظ�٣ٚ 

يً�ٜٚر ٚا���ٕ ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�، ��ة١ إٔ ��ق١ اي��ث� د��٤ بك١ُٝ 

َٔ اي���ا� � ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ  %�68.6 قُٝ�٘ َ� اي�ٟ ٢ٓ�ٜ إٔ َا� ،(%68.6)ق��ٖ� 

 ٖ�ٙ ب�ٚي١ ايهٜٛ� ت�د� إ� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ، سٝح ت��ل

 ، (Woon-Leong, et al., 2019)، (Yann   and Jonatan , 2019)��اط��  ٥��ْر ايٓ�ٝذ١ َ�

(Markus  ,et al. ,2018) .(Lídia and Ana, 2017) ،(Carmen and Belen, 2016)  اي�

ٚتٛدٝ٘ طًٛى اي�٤�ُ  ،ا�ٓ�فظ١ � يً��ث�ٕ تًو ا�ُ��ط�� ت�ٗ� � �ٚ� ا���ْ�� أن�� �٢ً أ

�ظ� اي�٠�ٛ َٚظ�١ُٖ ا���ْ�� � ص٠��ٜ ايك١ُٝ ا���ف١ َٔ أْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، ٚٚا�ق�ٓ��، 

اي٢�ٛ ب�يك١ُٝ ٚا�ٓ�ف�،   ٚ ب٤�ٓ ق٠ٛ اي��١َ ٚٚاط��ا١َ ا�ط�ٗ�ى ا����،  ،ْؼ� ايجك�ف١ٚاي�١ٖٝٓ

 اي�ذ��١ٜ � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ ٚبح ايجك١، ب٤�ٓ ��ق�� ق١ٜٛ َ� اي�٤�ُ 

٢ٖٚ نًٗ� �ٛاٌَ ت�ضص َٔ ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ، سٝح ان�� ��اط�� نٌ َٔ �٢ً اي���ي١ٝ   

 ,Martin and Gary)�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ�١ تًو ايؼ�ن�� ت��ً� تٛف� �ٛاٌَ ا�ط��ا١َ ٚا

ا�ب�ه�� ا��طظٞ، ١ْٚ�َ طًظ١ً اي�ٛ�ٜ� نًٗ� َٔ َ��ٖ� اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ � ايؼ�ن�� ، (2018

� ا�ٓ�فظ١  ، اي��ٜٛ� ا�ظ�ُ� � ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ،ا�ط�ُ�ا�(Ismail, et al. , 2019)اي�ٚي١ٝ

 Martin and)، (Philip, et al. , 2019)ٚاي�ٛط�، ته�ٌَ ب� اط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ٚاي�ٛط� ٚايُٓٛ 

Ruo, 2018)،  ،ق��ا� ا�ط��ا١َ ا��ي١ٝ، ��ق�� اي�٤�ُ ا���ب١ٝ، ا��انض اي�ٓ�فظ١ٝ ا��ك�١َ

 , .Pasi, et al)ام اي�ٚي١ٝ د٠�ٛ اي�ًُٝ�� ا�ْ��د١ٝ، اي�ٜٓٛ� � ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� � ا�طٛ

٢ٖٚ نًٗ� �ٛاٌَ ، (Abolfazl and Simo, 2019)،اي�شظ� ا�ظ�ُ� � �ًُٝ�� ا�٠�ٛ (2019

 ت�شكل َٔ ��ٍ ���ط�� اي�ظٜٛل ا����.
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����� ار���ط �����ن ����س ا����� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ����و�� وا���ن ��� 

 ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا�����
 �����

 (rا�ر���ط)

����ى 

 ا�������

ا������ 

 )ا�����(

���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ �٢ً 

 ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�

 �اي١ **0.0021 **0.828

 (.�0.05اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ)**

 

 

 (8)��ول ر�� 

���ذج ا����ار ا���� ا����� ������ ������ ����� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ����و�� 

 وا���ن ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا������ ا������

ا������ت

 ا����رة

 

 ���� "ت"

t. test 

 ���� "ف"

F. test 

 �����

 ا������

R2 

 ا�����
����ى 

 ا�������
 ا�����

����ى 

 ا�������
 

ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ 

ا���� يً�ٜٚر 

 ٚا���ٕ

0.356 2.621 0.0021** 403.233 0.0021** 68.6% 
0.828 21.114 0.0021**    

 (.0.05دا�� ��� ����ى ������ أ�� �� )**

ا������� ا����ر ������ ��دة ����� ���ذج ا����ار ������ ��� ��� ���ر��ت ا�����    

 ��ن ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����:ا���� ����و�� وا�

ا����ذج ������ ��� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا�����  ������ ١ٜٛٓ�َ د٠�ٛ تٛفٝ�ل     

، ٚسٝح (F-test)، � اط���اّ ا����� ��ن ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا���������و�� وا�

(، �� ٜ��ٍ �٢�ً   1.15( ٖٚٞ �ا� ١ٜٛٓ�َ �ٓ� َظ�٣ٛ أقٌ َٔ )412.9�6ٖٞ ) (F-test) ١ ا�����ٕ قُٝإ

��ن ��� ������� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ����و�� وا�د٠�ٛ ت�ث� ��ٛ�ز ا����ا�   

. و���� ����� ������ت ���د��� ����ذج H03 � اي����١ٝ ايج�يج�١   ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 :����ا����ار ��� 

 

    

ib
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 :و��ص ��ه ا������ ��� أ��  H04ا����ر ا������ ا��ا���را��ً�: 

 "H04( ������ ذات د��� إ������ ��� ����ى ���� ���� � "α≤0.05 ر��ت ا�������� ��� )

 9&10ٜٚٛ�� ا��ٚ�ٕ  ."ا������� ا���� ������� ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ( تؼ� إ� ق١ُٝ إ��ب١ٝ ���١ٜ تظ�r٣ٚق١ُٝ َ��ٌَ ا�ت��� ب�طٕٛ )ٕ إ ، إ�٥��ْر ا����� ٖ�ٙ اي���١ٝ

�� ٢ٓ�ٜ ١ٜٛٓ�َ اي��ق١ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ظ�� �٢ً ف��ي١ٝ  ،**(839 .0)

َ� ا� ،(%70.3)ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�، ��ة١ إٔ ��ق١ اي��ث� د��٤ بك١ُٝ ق��ٖ� 

َٔ اي���ا� � ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ� ت�د� إ�  %�70.3٘ اي�ٟ ٢ٓ�ٜ إٔ َ� قُٝ

 ��Qiang andاط�� ) ٥��ْر ايٓ�ٝذ١ َ� ٖ�ٙت��ل ٚ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ظ��،  

Rohan, 2019) ،(Christina, et al., 2019) ،(Bengu  , et al. ,2015)   اي� أ�ٗ�� إ تًو

ا�ُ��ط�� تظ�ِٖ � ص٠��ٜ ٤�ٚ اي�٤�ُ ٚاي��� ٚت�ٜٛ� أط�يٝ� إ�ا�٠ اي��ق١ َ� اي�٤�ُ، تٛف� َضاٜ� 

��ٝض١ٜ يً�ٝ� ا����، �ظ� طًٛنٝ�� اي�٤�ُ ��ٙ اي��١َ اي�ذ��١ٜ، اط��ا١َ ا�ٛا�� اي��١ٝ�ٝ، 

ذ�ُ� ٚا�ظ�  ًٗو،     ت�ٜٛ� ايٓض�١ ا�ط�ٗ�ن١ٝ ي�٣ اي�٤�ُ.ايك١ُٝ ا���ف١ اي�١ٝ٦ٝ ٚا�ٓ�ف� يًُ

 

 

 

 

 

���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا����  0.828+   0.356 ايهٜٛ� = ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١

 يً�ٜٚر ٚا���ٕ

ايهٜٛ�  ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ب��د�� اي�ٓ�� �هٔ ايظ�بل، ا���ا�١ٜ اي��ق١ �ٛ�ز َٚٔ

 َ�ػ�ا� ص٠��ٜ � نٌ إٔ �٢ً ٜ�ٍ ٖٚٛ ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ، ��ٍ َٔ

 ٚاس� �ك�ا� ص٠��ٜ إ� ت��٣( 1.828) ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ ق��ٖ�

 .ايهٜٛ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ةشٝ� �

ٚق�ٍٛ اي��� اي��ٌٜ ٚث�ٛ� ةش١ اي��ق١ ا�س��١ٝ٥ ا��١ٜٛٓ  H03ا�َ� اي�ٟ ٢ٓ�ٜ �ف� ف�� اي��ّ 

ايهٜٛ�،  ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ب� 

 ٚب�ي�ٛافل َ� ٥��ْر ب�� اي��اط�� ا��ضص٠ ��ٙ ايٓ�ٝذ١.
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 (��9ول ر�� )

����� ار���ط �����ن ����س ا����� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ������� ��� ������ 

 ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����

 ا�����
 �����

 (rا�ر���ط)

����ى 

 ا�������

ا������ 

 )ا�����(

اي�ظٜٛكٞ ا���� يً�ظ�� �٢ً ف��ي١ٝ  ���ط�� ا�ضٜر

 ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ايهٜٛ�

 �اي١ **0.0029 **0.839

 (.0.05)�اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ**

 

 (��10ول ر�� )

���ذج ا����ار ا���� ا����� ������ ������ ����� ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ������� 

 ا��و��� ��و�� ا�������� ������ ا�����ت 

 ا������ ا������

 ا������ت

 ا����رة

 

 ���� "ت"

 t. test 

 ���� "ف"

F. test 

 �����

ا������

R2 

 ا�����
����ى 

 ا�������
 ا�����

����ى 

 ا�������
 

ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� 

 يً�ظ��

0.363 2.344 0.0029** 401.9760.009**70.3% 
0. 839 21.6150.0029**    

 (.0.05)�اي١ �ٓ� َظ�٣ٛ ١ٜٛٓ�َ أقٌ َٔ **

 

ا����ر ������ ��دة ����� ���ذج ا����ار ������ ��� ���ر��ت ا����� ا������� ا���� 

 ������� ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����:

 ������ ��� ���ر���ت ا������ ا�������� ا����� ������ ١ٜٛٓ�َ د٠�ٛ تٛفٝل ايُٓ�ٛ�ز     

ٕ ق١ُٝ إ، ٚسٝح (F-test)� اط���اّ ا�����  ������� ��� ������ ا�����ت ا��و��� ��و�� ا�����،

(، ��� ٜ��ٍ �٢�ً د�٠�ٛ     1.15ٖٚٞ �ا� ١ٜٛٓ�َ �ٓ� َظ�٣ٛ أق�ٌ َٔ� )  ( 401.976) ٖٞ (F-test)ا����� 

ا��و���� ا����ار ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ������� ��� ������ ا������ت ت�ث� ��ٛ�ز  

 . و���� ����� �����ت ���د�� ���ذج ا����ار ��� ���: �H04 اي���١ٝ اي�اب�١  ��و�� ا�����

 

 

ib
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درا�� ا����� ��� ���ر��ت ا������ ا���� و������ ا�����ت ا����ت ا�������� ��  -2

   :ا��و��� �������

اْ��ق� �� ق�ّ ب٘ اي��سح َٔ ��اط١ ٚ�ًٌٝ ������ اي���ٝ�� اي�شج١ٝ اي� ق�َ� �ًٝٗ� اي��اط١      

،  ٚ� ا��ي١ٝ اي� �ج� اي��ق١ ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�

�٤ٛ َٓ�قؼ١ اي٥��ٓر ٚاي��ن� َٔ ةش١ اي���ٝ�� اي�شج١ٝ ٚ��ٜ� أٚد٘ ا��ت��� بٝٓٗ� ٥��ْٚر ب�� 

 :ٞتاي��اط�� ايظ�بك١ اي� � اط���ا�ٗ�، ٜك�� اي��سح ا�

ث� َ�ٟٓٛ َٔ ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً �ب٤�ٓ �٢ً اي٥��ٓر اي� ت�ن�� بٛدٛ� ت .�

ٕ أ �١٦ٝ ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، تك�� اي��اط١ ا��ي١ٝتٛدٗ�� ا���� �٢ً اي

تكّٛ �٢ً ٚتكّٛ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�٤�ٓ ��١ ت١ٜ�ٝ�ٓ ٚا�ش١ �ْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، 

 �كٝل اي�١ُٝٓ اي�ظٜٛك١ٝ ا�ظ��ا١َ.

ٕ ت�٢ٓ �تٛة٢ اي��اط١ ا��ي١ٝ َظ٦ٛيٞ اي�ظٜٛل � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ايه١ٝ�ٜٛ ب .2

�كٝل ٚ�� ٚا�ْؼ�١ اي�ظٜٛك١ٝ � ب١٦ٝ اي�ٌُ اي�ٚي١ٝ �٢ً ا���� �٢ً اي�١٦ٝ، ا�ُ��ط

اي����ٌ ب� اط�اتٝذ١ٝ ايؼ�ن١ ٚاط�اتٝذ١ٝ اي�ظٜٛل ا���� ٚاي�١٦ٝ ا���د١ٝ اي�ٓ�فظ١ٝ، 

 ص٠��ٜ َٓ�ف� طًظ١ً ايك١ُٝ اي�١ٝ٦ٝ اي١��ٓ َٔ أْؼ�١ اي�ظٜٛل.ٚ

١ اي��ق١ ب� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ ن�� �ًٝ٘ اي��اط١ ا��ي١ٝ ث�ٛ� ةشأ� � .3

�٢ً تٛدٗ�� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، تٛة٢ اي��اط١ 

 ا���� اي�ظٜٛك٢ ا�ضٜر ���ط�� 839 .0 + 0.363 =ايهٜٛ�  ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١

 يً�ظ��

 ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ف��ي١ٝ  ب��د�� اي�ٓ�� �هٔ ايظ�بل، ا���ا�١ٜ اي��ق١ �ٛ�ز َٚٔ

 ص٠��ٜ � نٌ إٔ �٢ً ٜ�ٍ ٖٚٛ، يً�ظ�� ا���� اي�ظٜٛك٢ ا�ضٜر ���ط�� ��ٍ ايهٜٛ� َٔ

 �ك�ا� ص٠��ٜ إ� ت��٣( 839 .0) ق��ٖ� يً�ظ�� ا���� اي�ظٜٛك٢ ا�ضٜر ���ط�� َ�ػ�ا�

 .ايهٜٛ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ ةشٝ� � ٚاس�

ٚق�ٍٛ اي��� اي��ٌٜ ٚث�ٛ� ةش١ اي��ق١ ا�س��١ٝ٥  H04ا�َ� اي�ٟ ٢ٓ�ٜ �ف� ف�� اي��ّ 

 ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛك٢ ا���� يً�ظ�� �٢ً ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�ٚي١ب� ا��١ٜٛٓ 

 ايهٜٛ�، ٚب�ي�ٛافل َ� ٥��ْر ب�� اي��اط�� ا��ضص٠ ��ٙ ايٓ�ٝذ١.
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ٕ ت�ٌُ ايؼ�ن�� �٢ً ت��ٌٝ اي���ي١ٝ اي�١ُٝٝ�ٓ ي�ٜٗ� َٔ ��ٍ ا�ط��ا١َ �ا��ي١ٝ ب

 �ٛ�ٜ�.١ْٚ�َ طًظ١ً ايٚا�ب�ه�� ا��طظٞ، ٚٚا�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ١، 

اي�نٝض �٢ً إ� تٛد٘ اي��اط١ ا��ي١ٝ �١ٜ�ٓ َظ٦ٛيٞ اي�ظٜٛل � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ  .4

ا�ط�ُ�ا� � ا�ٓ�فظ١ ٚاي�ٛط�، ٚدٛاْ� اي���ي١ٝ اي��ٜٛ� ا�ظ�ُ� � ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ، 

 اي�شظ� ا�ظ�ُ� � �ًُٝ�� ا�٠�ٛ.ٚاي�ٜٓٛ� � ا�ٓ�ذ�� ٚا��َ�� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ، ٚ

ث��� اي��اط١ ا��ي١ٝ د١ٜ�ٖٛ اي��ق١ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ا���� يًُٓ�ذ�� أ .5

�ٛدٝ٘ ا�ُ��ط�� اي�ظٜٛك١ٝ بٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، ي�يو تٛة٢ اي��اط١ 

ا�ب�ه�� �  ت�ُِٝ ��َ�� َٚٓ�ذ�� ٚي��ضٜض ايك١��ٓ  ب��ٓ�ذ�� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ، 

 ���ا٤.

ت�نض ا�ُ��ط�� اي�ظٜٛك١ٝ يًُٓ�ذ�� ا���ا٤ ي��ضٜض ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ َٔ  ٕ�أ .6

��ٍ ا�ب�ه�� � طٝ�ط�� َٛا�� َٚ���� ا���د�� ا���ا٤ ٚأ�ٚا� تظٜٛكٗ� ٚفل قِٝ 

اط��ا١َ َٛاة��� ا�ٓ�ذ�� اي��ٜك١ ي١٦ٝ�ً، اي��ث� �٢ً اي��ٝ� ٚطًٛن١ٝ ب١ٝ٦ٝ، 

ْؼ� ثك�ف١ ا�ط�ٗ�ى ا����، ٚ�ن١ٝ ي�٣ اي�٤�ُ، ا�د�ُ��ٞ � ايٓض�١ ا�ط�ٗ

 ا�ط��ا١َ � طًظ١ً اي�ٛ�ٜ�.ٚ

� �٤ٛ َ� ت�ن� َٔ ٥��ْر اي��اط١ ا��ي١ٝ ةش١ اي��ق١ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ  .7

ٕ أا���� يً�ٜٚر ٚا���ٕ ٚ ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�،  ي�يو ٜك�� اي��سح 

ص٠��ٜ ايك١ُٝ ا���ف١ َٔ ٚيً��ث� � تٛدٝ٘ طًٛى اي�٤�ُ ٚا�ق�ٓ��، تٛد٘ تًو ا�ُ��ط�� 

ْؼ� ايجك�ف١ ٚ�ظ� اي�٠�ٛ اي�١ٖٝٓ ٚاي٢�ٛ ب�يك١ُٝ ٚا�ٓ�ف�، ٚأْؼ�١ اي�ظٜٛل ا����، 

ب٤�ٓ ق٠ٛ اي��١َ اي�ذ��١ٜ � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ ٚبح ايجك١، ٚٚاط��ا١َ ا�ط�ٗ�ى ا����، 

 ٤�ُ .ٚب٤�ٓ ��ق�� ق١ٜٛ َ� اي�

تك�� اي��اط١ � �٤ٛ ةش١ اي��ق١ ب� ���ط�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ يً�ظ�� ٚف��ي١ٝ  .8

ٕ ت�٢ٓ طٝ�ط�� اي�ظ�� ا���� �٢ً ص٠��ٜ ٤�ٚ اي�٤�ُ أايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ب�يهٜٛ�، 

تٛف� َضاٜ� ��ٝض١ٜ يً�ٝ� ا����، ٚٚاي��� ٚت�ٜٛ� أط�يٝ� إ�ا�٠ اي��ق١ َ� اي�٤�ُ، 

ايك١ُٝ ٚاط��ا١َ ا�ٛا�� اي��١ٝ�ٝ، ٚ�� اي�٤�ُ ��ٙ اي��١َ اي�ذ��١ٜ، �ظ� طًٛنٝٚ

 ت�ٜٛ� ايٓض�١ ا�ط�ٗ�ن١ٝ ي�٣ اي�٤�ُ.ٚا���ف١ اي�١ٝ٦ٝ ٚا�ٓ�ف� يًُذ�ُ� ٚا�ظ�ًٗو، 

� ��ٍ ���ط�� اي�ظٜٛل  ا��ؤ�� ا��������� ا������� �� ا����ث ���اء ا����د ا������ -3

 � اي�ٚي١ٝا���� ٚف��ي١ٝ ايؼ�ن�

ث�ا٤ ب١٦ٝ ا���خ اي��ب١ٝ ٚاي�ٛط� � ب٤�ٓ �١ٝ�ً �١ًُٝ �ٛ�ٛ� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� � �    

اي�١٦ٝ اي��ب١ٝ ٚ���ز إ� ا�ضٜ� َٔ ا�ٗٛ� ����٤  ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ َٔ ا�ٛ�ٛ��� ا��ٜج١ �
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َٛاة١ً ا�ٗٛ� اي�شج١ٝ � �٤ٛ �١ٝ�ً ن�ف١ٝ �ٓ٘ ٚ��ق�٘ ب���ي١ٝ تًو ايؼ�ن��، ٜك�� اي��سح 

 ا�ك�س�� ا�ت١ٝ:

�ٚ� َ��ا٤ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ � �ظ� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� �ْؼ�١ ايؼ�ن�� �  .1

 .ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ اي�ٚي١ٝ

�ٚ� ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا�يه�١ْٝٚ � �ظ� ف��ي١ٝ ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٚايك��٠  .2

 اي�ٓ�فظ١ٝ.

يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ � �٤ٛ َ��ٜ� ا�ط��ا١َ ا���ا٤ ب�١٦ٝ ا��ُ�ٍ  تكِٝٝ ا��ا٤ اي�ظٜٛكٞ .3

 اي�ٚي١ٝ.

اي���ٝ� ا�ط�اتٝذٞ اي�ظٜٛكٞ ي�ْؼ�١ اي�١ٝ٦ٝ � ايؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ ٚاث�ٙ �٢ً ا��١  .4

 ايظٛق١ٝ يًؼ�ن�� اي�ٚي١ٝ.

 

 ا����

. �ا� ايٝ�ص٣�ٚ يًٓؼ� . 2117اي�ه�ٟ، ث�َ� ٚ اي٣�ٛٓ ، ْضا�.ا��ٝ��ٙ  ٚأط���

 .57ٚاي�ٛصٜ�، �ُ�ٕ، ا���ٕ، �:

. �ا� ايٝ�ص٣�ٚ يًٓؼ� ٚاي�ٛصٜ�، �ُ�ٕ، ا���ٕ، .21�1اي��٥ٞ، �ٝ�.

:�35. 

. �ا� صٖ�إ يًٓؼ� ٚاي�ٛصٜ�، �ُ�ٕ، ا���ٕ، .21�1اي��م، بؼ� ٚا��ٕٚ.

:�65 . 

. �ا� ا�ٓ�ٕ يًٓؼ�، ايك�٠�ٖ، َ��، . 21�7ا���بٞ، �ُ� ��� اي����.

:���2. 

 .45. اي�� يًٛث�٥ل ٚايٓؼ�، �ُ�ٕ، ا���ٕ، �:. 2121َكُٝ�، ة�ٟ .

 

 ا��ور��ت

. �ٚ� ا�ا�٠ ا���ف١ � �كٝل اي���١ًٝ 2117ٚسظ�، طٛطٔ دٛا� . ،�ٚط١، ��ي� اة�� -

 .�85-�64،�:47، ��� �3،  �ً�  اي�١ُٝٝ�ٓ. 

�ظ� اي�٠�ٛ اي�١ٖٝٓ يًؼ�ن��  . �ٚ� ا���ٕ ���2015ٛإ. ،�ُٛ� ، ٚةٝٛ�، َٞ -

، َ��.  ١ٝ �اي�ذ��١ٜ َٔ ��ٍ ت�٢ٓ َ�ّٗٛ ا�ظ٦ٛي١ٝ ا�د�ُ��

 .��6-�34اب�ٌٜ، �: �، �2َر
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. أث� �ٓ�ة� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ �٢ً ق�ا� 2119ٚا�٣�ٛ، ��ْ� ا�ٚا��. ،اي�ُٛ�، ٖ�ْٞ س�َ� -

، ا�ً� ػ�ا٤ ايؼكل ايظه١ٝٓ � َٓ�ك١ �ُ�ٕ اي��ب١ٝ ب����ٕ. 

 .�99-��8،�:�، اي��� 35

.اث� ت��ٝل اط�اتٝذ١ٝ اط�����ا� اي�ظٜٛل �٢ً اط���اّ أطًٛ� ٠���21�5، �ُ�� ةك�. -

، �ً� �، ���اي�ظٜٛل ا���� ٚا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ � ػ�ن�� ة١��ٓ ا��١ٜٚ. 

37:� ،�22-�55. 

. اط�اتٝذٝ�� ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ ٚ�ٚ�ٖ� � ص٠��ٜ ��21�5ٕٚ.آٚ ،�ُ�، �ُ� ��� اي��ٔ -

ا��١ ايظٛق١ٝ ��اط١ اط����١ٝ ��ا٤ �١ٓٝ َٔ ا�ف�ا� اي��ًَ� � ػ�ن١ ط� طٓ� 

 .573-556، �: ���2 3ي� لمج، ااي�ذ��١ٜ � ١ٜٓ�َ صا�ٛ. 

د٠�ٛ ا�٠�ٝ اي١ٝ�ٝ�ٛ �٢ً ث� أ. 21�7ٚاي���١ًٜ، �٢ً بٔ �ُ�. ،ا���ٞ، �ٜ�� بٔ سظٔ -

اي���١ًٝ اي�١ُٝٝ�ٓ � ا�ظ�ؼ�ٝ�� اي�ظه�١ٜ �ٓ�ك١ اي�ٜ�� َٔ ٚد١ٗ ْ�� اي��ًَ� فٝٗ�. 

 .31-�، �: �، ��� ��3 إ�ا�٠ ا��ُ�ٍ، �ً�  
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 ا���حق

 ا����رة ا�����ء

 ا����ذ ا�����    ا����ذة ا������   

���� ���� و���،    

��ا�� أ���� ����د��� ������ �� ا���ز ��ه ا��را�� ا��� ���� ��� ��ث أ�� ���ر��ت ا������ 

 ا���� ��� ������ ا�����ت ا��و��� درا�� �������.

ا�ٛق� سٍٛ ���ط�� اي�ظٜٛل ا���� ا��١ٝٓ �٢ً تٛدٗ�� ا���� �٢ً اٚ��: ٜ�د٢ ��ٜ� �أٜهِ 

 اي�١٦ٝ

 ا����اتم

غ�� 

��ا�� 

(�����1) 

غ�� 

��ا��

(2) 

�����

(3) 

 

��ا��

(4) 

��ا�� 

 ً����� 

(5) 

ت�� ايؼ�ن١ � ا�����ٖ� ايكٛاْ� اي�١ٝ٦ٝ ٚا���� �

�٢ً ت��ٝكٗ�

     

      ت�ٌُ ايؼ�ن١ �٢ً ت١ٝ�ٛ اي��ًَ� ب�يكٛاْ� اي�١ٝ٦ٝ 2

      تظ���ّ ايؼ�ن١ َ���� َٚٛا�� َ�ٛافك١ َ� اي�3١٦ٝ

تكّٛ ايؼ�ن١ ب�ي��ً� َٔ ايٓ��ٜ�� بؼهٌ � ٜ�� 4

 اي�١٦ٝ

     

تظ���ّ ايؼ�ن١ َ���� ١�ٝ�ْ يً��ق١ َ�ٛافك١ َ� 5

 اي�١٦ٝ

     

تً�ضّ ايؼ�ن١ بظٝ�ط�� ا���٦ٝ اي�١ٝ٦ٝ ٚا���ٜ� 6

 اي�ٚي١ٝ يًش��� �٢ً اي�١٦ٝ

     

ت�ٌُ ايؼ�ن١ �٢ً ت�ٜٛ� أ١ُ�ْ اي�ٌُ ٚا�د�ا٤ا� 7

 بؼهٌ َ�ٛافل َ� ا���� �٢ً اي�١٦ٝ
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 ����ً�: ���� ����� رأ��� ا����� ��ل ���ر��ت ا����� ا������� ا���� �������ت

 

  

 ا����ات م

غ�� 

��ا�� 

(�����1) 

غ�� 

��ا��

(2) 

�����

(3) 

 

��ا��

(4) 

��ا�� 

 ً����� 

(5) 

ا�ضٜر اي�ظٜٛكٞ �ٓ�ذ�تٗ� ت�ُِ ايؼ�ن١ َهْٛ�� �

 ٚفل َ��ٜ� ا��ف� �٢ً اي�١٦ٝ

     

��� َٓ�ذ�� ايؼ�ن١ يً�ق�ب١ اي�١ٜ�ٚ �٢ً 2

 َٛاة��� ��٦ٖٝ اي�١٦ٝ اي�ٚي١ٝ

     

ت�ٓ�ط� َٛاة��� ا�ٓ�ذ�� َ� اس�ٝ�د�� اي�٤�ُ 3

 ا��١ٝٓ �٢ً َٛاة��� ب١ٝ٦ٝ

     

�� � ت��ٍ ايؼ�ن١ دٗٛ� �ج١ٝ ي��ٜٛ� َٓ�ذ�تٗ� 4

 ٜ�� اي�١٦ٝ

     

تظ���ّ ايؼ�ن١ َٛا� ��ّ   � َٓ�ذ�تٗ� َ�ٛافك١ َ� 5

 اي�١٦ٝ 

     

تظ��ٝ� ايؼ�ن١ ت��ٌٜ َٓ�ذ�تٗ� ٚفل َظ�ذ�ا� 6

 ا�طٛام اي�ٚي١ٝ يًُٛاة��� اي�١ٝ٦ٝ

     

ي�٣ ايؼ�ن١ قظِ َ���� � ا�ٓ�ذ�� ا��ٛافك١ َ� 7

 ا�ٛاة��� اي�١ٝ٦ٝ
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  �����م ا�ن��ن�ة وا�ج�����ة

 م��2020ن��  -إب��ل( 7(  ا����ذ )30ا��ذد )

 ���� ����� رأ��� ا����� ��ل ���ر��ت ا����� ا������� ا���� ����و�� وا���ن����ً�: 

 

  

 ا����ات م

غ�� 

��ا�� 

(�����1) 

غ�� 

��ا��

(2) 

�����

(3) 

 

��ا��

(4) 

��ا�� 

 ً����� 

(5) 

ت�� ايؼ�ن١ � أْؼ��ٗ� اي�١ٝ�ٚ �ط�٥ٌ ��ض َٔ �

 ا���� �٢ً اي�١٦ٝ

     

ا���� �٢ً اي�١٦ٝ ٚا�� َٔ ت�ٚز ايؼ�ن١ ���ٜ� 2

 ���� ا���ا� اي�١ٝ٦ٝ

     

تٓ�ِ ايؼ�ن١ ��� ت�١ٝ�ٚ  �١ٜ�ٚ �ح �ُ�ؤٖ� 3

 �٢ً ا���� �٢ً اي�١٦ٝ

     

تٛص� ايؼ�ن١ ن��يٛد�� َٚ��ٛ��� ���١ٝ٥ يٓؼ� قِٝ 4

 ا���� �٢ً اي�١٦ٝ

     

ت��ل ايؼ�ن١ طٝ�ط�� بٝ�ٝ٘ ��ض٠ يؼ�ا٤ ا�ٓ�ذ�� 5

 ا���ا٤ �� اي���٠ ب�ي�١٦ٝ

     

تٗ�ِ ايؼ�ن١ ب���ٜ� َظ٦ٛيٞ اي���١ٜ ٚا���ٕ �٢ً 6

 َٗ��ا� اي�ٛاةٌ اي�١ٝ٦ٝ

     

ت�ح ايؼ�ن١ َٛا� ت�١ٝ�ٚ   َ�ٛافك١ َ� اي�١٦ٝ �� 7

 ٚط�٥ٌ اي�ٛاةٌ ا�د�ُ��ٞ 

     

تٓ�ِ ايؼ�ن١ َ���� َٚ���ا� � َٛ�ٛ��� ت��ًل 8

 ب����� �٢ً اي�١٦ٝ

     



143 

 

 143 

 � �طب���ة دراسة – ال�ول�ة الش�ك�ت ف��ل�ة � ا�خض� ال���يق م��رس�ت أث�

 ع�� ا��ه ��صرخ�ر ا��ه  ف��زةد.، ا��ه ع�� ��صر ا��ه خ�ر ع�دل. د|ال��ي��ة ال�ول�ة الش�ك�ت من ع��ة

ISSN : 2410-1818 

 
  �����م ا�ن��ن�ة وا�ج�����ة

 م��2020ن��  -إب��ل( 7(  ا����ذ )30ا��ذد )

 را��ً�: ���� ����� رأ��� ا����� ��ل ���ر��ت ا����� ا������� ا���� �������

 

  

 ا����ات م

غ�� 

��ا�� 

(�����1) 

غ�� 

��ا��

(2) 

�����

(3) 

 

��ا��

(4) 

��ا�� 

 ً����� 

(5) 

��� ايؼ�ن١ أط���ٖ� � �٤ٛ ا����ا� اي�ٚي١ٝ �

 يك��ٜ� اي�١٦ٝ

     

اي�ٓ�فظ١ٝ � �٤ٛ اس�ٝ�د�� ت�٢ٓ ايؼ�ن١ ا�ط��� 2

 اي�٤�ُ ا�ٗ�ُ� ب�يؼ�ا٤ ا����

     

ت��ز ايؼ�ن١ � طٝ�ط�� اي�ظ�� اي�ٛاٌَ اي�١ٝ٦ٝ 3

 ٚا���� �٢ً اي�١٦ٝ 

     

تكٝع ايؼ�ن١ بؼهٌ �ٚ�ٟ ته�يٝ� ا���� �٢ً 4

 اي�١٦ٝ ٚت�ٛ� َٔ َهْٛ�تٗ� بؼهٌ َظ�ُ�

     

ا���ا٤ اقٌ َٔ ��� ايؼ�ن١ أط��� يًُٓ�ذ�� 5

 ايؼ�ن�� ا�ٓ�فظ١ � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ

     

تٛد� ١ْٚ�َ � ت��ٌٜ أط��� ا�ٓ�ذ�� ٚفل َ���ا� 6

 اي�ظٜٛل ا����   ب��طٛام اي�ٚي١ٝ

     

ت��� ايؼ�ن١ أنج� َٔ أطًٛ� ي�ظ�� َٓ�ذ�تٗ� ٚفل 7

 أطع اي�ظٜٛل ا����

     

تظِٗ ا�ط��� اي� ت��ٗ� ايؼ�ن١  ب��ضٜر اي�ظٜٛكٞ 8

ا���� ف٢ �كٝكٗ� َ�انض تٓ�فظ١ٝ � ا�طٛام 

 اي�ٚي١ٝ

     



144 

 

 144 

 � �طب���ة دراسة – ال�ول�ة الش�ك�ت ف��ل�ة � ا�خض� ال���يق م��رس�ت أث�

 ع�� ا��ه ��صرخ�ر ا��ه  ف��زةد.، ا��ه ع�� ��صر ا��ه خ�ر ع�دل. د|ال��ي��ة ال�ول�ة الش�ك�ت من ع��ة

ISSN : 2410-1818 

 
  �����م ا�ن��ن�ة وا�ج�����ة

 م��2020ن��  -إب��ل( 7(  ا����ذ )30ا��ذد )

 را��ً�: ���� ����� رأ��� ا����� ��ل ا������� ا�������� ������ت ا��و���

 

 ا����ات م

غ�� 

��ا�� 

(�����1) 

غ�� 

��ا��

(2) 

�����

(3) 

 

��ا��

(4) 

��ا�� 

 ً����� 

(5) 

ٜ�ظِ ا�ٝهٌ اي�ٓ�ُٝٞ يًؼ�ن١ ب���١ْٚ  �

 ايه�ف١ٝ �ٛاد١ٗ اي�كً��� � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ

     

ت�� ايؼ�ن١ إد�ا٤ا� �ٌُ َٓ�ط�١ ي�شكٝل  2

 ا�ٖ�ا� ا�ط�اتٝذ١ٝ اي� تظ�٢ ��

     

ي�٣ ايؼ�ن١ ا��١ْٚ ايه�ف١ٝ يً��قًِ َ�  3

 ا����ا� اي�١ٝ٦ٝ ا���د١٦

     

ا�ٝهٌ اي�ٓ�ُٝٞ يًؼ�ن١ � �كٝل ٜظِٗ  4

 ا�ٖ�ا� ا�ٓؼ٠�ٛ بظٗٛي١ ٜٚظ�

     

ٜظ��� ا�ٝهٌ اي�ٓ�ُٝٞ �٢ً ت�ٜٛ� ايؼ�ن١  5

 َٚظ�ٜٛ�� ا��ب�� ا�ٓؼ٠�ٛ

     

ت�� ايؼ�ن١ اٖ�ا� ي١ُٝٓ�ً ا�ظ��ا١َ  6

 ا��طظ١ٝ ٚاي�ٛط� � ���� �ًُٗ�

     

اي�١ُٝٝ�ٓ ٜٛد� ته�ٌَ ٚتٛافل ب� ايٛس�ا�  7

ب�يؼ�ن١ ٚاي��ٛ�ا� ا���ث١ � ا�طٛام اي�ٚي١ٝ

     

ت�ظِ ا�د�ا٤ا� اي�١ُٝٝ�ٓ يًؼ�ن١ ب�يظ��١  8

 ٚاي�ه١�ً ا�١���ٓ

     

تٛد� ط��١ ي�٣ ايؼ�ن١ � اب�ا٤ ��٠ ف�ٌ  9

إ��ب١ٝ ��ٙ ا�صَ�� اي� ��خ � ب١٦ٝ ا��ُ�ٍ 

 اي�ٚي١ٝ

     

ق��� �٢ً ي�٣ ايؼ�ن١ ٖٝهٌ تٓ�ُٝٞ �1

 اط�ٝ��� اي��ٛ�ا� اي�هٓٛيٛد١ٝ بظٗٛي١ ٜٚظ�

     

ٜ�ٛاف� ي�٣ ايؼ�ن١ ْ��ّ ف��ٍ ي��اٍٚ ا���ف١ ��

ٚا��ًَٛ�� اي�١ُٝٝ�ٓ ٚا�ت��ٍ ا�ٓ�ط� ب� 

 ايٛس�ا� 
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  �����م ا�ن��ن�ة وا�ج�����ة

 م��2020ن��  -إب��ل( 7(  ا����ذ )30ا��ذد )

: �� و��� ����� �� �� أ�� �����ت ���ر��ت ا������ ا���� و������ ا������ت ��د�ً�

 �� ا���اق ا��و��� ؟ا������� ا������ 

................................................................................................

....................................... 

 : �� و��� ����� �� �� ا�������ت ������ ��� ��ك ا������ت؟����ً�

................................................................................................

 ....................................... 

 ���ص �����ي وا���� ��� ��������� ا����ءة �� ا��اد ا��را��

  

       ا����ث                                                                                  

 

 ا���� ............                                                                        

 وا�� اب ........                                                                  

 

 

 

   


