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Abstract 

The present study aimed to examine 

the effectiveness of a training program 

designed for mothers to enhance their 

skills in modifying their children’s 

behavior in the Sultanate of Oman. To 

achieve this objective, the researcher 

employed an experimental 

methodology, utilizing two instruments: 

a Behavior Modification Skills Scale 

and a training program developed by the 

researcher. The study sample consisted 

of 40 mothers, divided into two groups: 

an experimental group (n=20) and a 

control group (n=20). 

The findings revealed statistically 

significant differences in mothers’ 

behavior modification skills between the 

experimental and control groups in the 

post-test, favoring the experimental 

group. Additionally, significant 

differences were found between the pre- 

and post-test scores of the experimental 

group, with higher scores in the post-

test, indicating the positive impact of the 

training program. There are statistically 

significant differences were observed 

between the post-test and follow-up test 

results for the experimental group, 

suggesting the stability of the acquired 

skills over time. 

The study recommends the adoption 

and implementation of the developed 

training program as a valuable tool for 

empowering mothers with the skills 

necessary to effectively modify and 

manage their children’s behavior. 

Keywords: Training program, 

behavior modification skills, mothers, 

Sultanate of Oman . 
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 مقدمة

تُعد الأسرة اللبنة الأولى والأساس الأهم في بناء شخصية الطفل وتنشئته الاجتماعية والنفسية 

والسلوكية، فهي الركيزة التي تنبثق منها الأمم القوية والفاعلة، وإذا أردنا جيلًا واعدًا يمتلك صفات 

ية القدرات العقلية والنفسية، القيادة وروح التغيير، فلا بد من تأسيس بيئة منزلية تُعنى بغرس القيم وتنم

وتشجيع الأطفال على النمو الذاتي الحقيقي، بما يسهم في تطوير مهاراتهم وتعزيز طاقاتهم، ويجعل 

 منهم أفرادًا فاعلين يدفعون مجتمعهم نحو التقدم.

به الأسرة في عملية التنشئة الاجتماعية،  تقوم( إلى الدور المحوري الذي 2002همشري )ويشير 

وإلى التأثير العميق الذي تتركه في تكوين شخصية الطفل وسلوكه، لا سيما من جهة الأم. كما 

توضح الدراسات أن الوالدين، وبالأخص الأم، يشكلون المصدر الأول والأساسي لتأثير الطفل منذ 

يستمر هذا التأثير خلال مراحل عمره المختلفة. ويظهر هذا الأثر بشكل مباشر ، ولحظات حياته الأول

وواضح في سلوكيات الطفل وتفاعله مع محيطه، ويكون أشدّ تأثيًرا في السنوات الأولى من العمر، إلا 

 أنه يضعف تدريجيًا مع تقدم الطفل في السن نتيجة لتعدد المؤثرات الأخرى.

( على الدور المحوري الذي تقوم به الأم في بناء شخصية الطفل، حيث 2005) ويؤكد الشنتوت

تُعد الأم الوسيط الأول بين الطفل والمجتمع، وهي مصدر الأمان والطمأنينة، وتُشكل لديه المرجعية 

وتُسهم الأم من خلال تفاعلها اليومي في تعزيز شعور  الأولى لتفسير ما يحيط به من مواقف وأحداث.

وكلما كانت البيئة  يمر به من تجارب،ما  الطفل بالحب والقبول، وفي تشكيل ردود أفعاله تجاه

لك في تحسين الصحة النفسية للطفل، إذ ينمّي هم ذسكما أالأسرية مستقرة ومليئة بالمحبة والاحتواء، 

ه وتطوير قدرته على ثقته بذاته، ويعزّز لديه الشعور بالأمان، وهو عنصر جوهري في بناء شخصيت

إن النظرية السلوكية تؤمن بأن السلوك يمكن تعديله من خلال بيئة  .التفاعل الإيجابي مع من حوله

داعمة، وتعزيز منهجي، وتكرار منظم، ومراقبة علمية للنتائج، وهي بذلك توفر إطارًا عمليًا يمكن 

تطبيقه من قبل غير المختصين، بشرط أن يتم تدريبهم على استخدام أدواتها وتقنياتها بالشكل الصحيح 

وتكمن فاعلية هذه النظرية في أنها تركز على الملاحظة المباشرة للسلوك، ووضع  (.2016، )برزان

 خطة منظمة لتعزيزه أو تقويمه، مما يجعلها مناسبة للاستخدام من قبل الأمهات في الحياة اليومية.

مهارات اكتساب المهارات الحياتية والاجتماعية والنفسية بشكل عام وإن تدريب الأمهات على 

لا يقتصر على معالجة السلوكيات غير المرغوب فيها، بل يسهم في تعزيز  بشكل خاص تعديل السلوك

وكذلك تنمية مهارات  الصحة النفسية للأطفال، وتحقيق التوازن الانفعالي لديهم، ودعم ثقتهم بأنفسهم

ويشير   . (Joma, 2015)الأطفال في مختلف الجوانب التعليمية والنفسية والاجتماعية والصحية 

Bandura (1977)  إلى أن تعلم السلوك الاجتماعي يتم من خلال الملاحظة والنمذجة، مما يعني أن دور
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الأم لا يقتصر على التوجيه المباشر، بل يتعداه إلى أن تكون نموذجًا يحتذى به، وهو ما تؤكده تطبيقات 

 النظرية السلوكية الحديثة، التي باتت تشمل أدوات إرشادية تفاعلية وتمارين سلوكية عملية.

تُظهر العديد من الدراسات فاعلية البرامج التدريبية المستندة إلى النظرية السلوكية في هذا و

تحسين أساليب الوالدين في التعامل مع السلوكيات غير المرغوب فيها لدى أبنائهم، وتنمية السلوكيات 

( إلى أن تطبيق برنامج قائم على مبادئ التعزيز الإيجابي 2017الإيجابية. فقد توصلت دراسة كريمة )

( 2012أدى إلى انخفاض ملحوظ في السلوك العدواني لدى المراهقين، كما أظهرت دراسة عبد الفهيم )

أن تدريب الأمهات على استراتيجيات تعديل السلوك انعكس إيجابًا على التفاعل الأسري وقلل من 

 مستويات التوتر داخل الأسرة.

تستند النظرية السلوكية إلى فكرة أن السلوك الإنساني مكتسب من خلال التفاعل مع البيئة، 

وأن التغيير السلوكي يمكن تحقيقه من خلال التعزيز الإيجابي أو السلبي، والعقاب، والتكرار، 

في (  Pavlov, 1930والملاحظة. وقد تطورت النظرية السلوكية عبر مساهمات رواد أمثال بافلوف )

في نظرية التعلم الإجرائي، حيث أكدا (  Skinner, 1953نظرية الاشتراط الكلاسيكي، وسكينر )

( شدد على أن السلوك Watson, 1913على أهمية التعزيز في تشكيل السلوك. كما أن واطسون )

يمكن قياسه وتعديله من خلال الأساليب العلمية، مما أضفى طابعًا علميًا واضحًا على التطبيقات 

 .(Kleinman, 2022) السلوكية في ميدان التربية

وبالنظر إلى التحديات التربوية التي تواجهها الأسر في سلطنة عُمان، يأتي تصميم برنامج تدريبي 

للأمهات قائم على مبادئ النظرية السلوكية كخطوة عملية تهدف إلى دعم الأمهات وتزويدهن بأساليب 

 تساعدهن في التعامل مع سلوك الأبناء بشكل فعّال. 

 مشكلة الدراسة  

تمثل مرحلة الطفولة الأساس الذي تُبنى عليه شخصية الفرد، إذ تتشكل خلالها العديد من 

العادات والاتجاهات والسلوكيات التي تستمر مع الإنسان في مراحل عمره المختلفة. وبما أن الطفل لا 

تلعب دورًا حاسًما في  –وعلى رأسها الأسرة  –يولد مزودًا بسلوكيات مكتسبة، فإن البيئة المحيطة به 

تشكيل سلوكياته، وضبط انفعالاته، وتوجيه تفاعلاته مع الآخرين. وفي هذا السياق، تُعد الأم العنصر 

الأكثر تأثيًرا في تربية الطفل وتنشئته، نظرًا لاحتكاكها المباشر والدائم به، ودورها التربوي 

 (.2016؛ جمعة، 2005 والتوجيهي منذ اللحظات الأولى من حياته )الشنتوت،

ومع التطورات المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم، وما يصاحبها من انفتاح ثقافي وتغير في 

أنماط الحياة والقيم الأسرية، برزت العديد من المشكلات السلوكية لدى الأطفال، مثل العناد، 
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والعدوانية، وتشتت الانتباه، والانسحاب الاجتماعي، والغيرة، والكذب، والتي باتت تؤرق الكثير من 

الأسر، وتؤثر على جودة الحياة الأسرية، والتحصيل الدراسي، والصحة النفسية للطفل. وتؤكد 

أن هذه السلوكيات غالبًا ما تكون نتيجة لأساليب تربوية غير فعالة، على الدراسات النفسية والتربوية 

 تفتقر إلى التوجيه العلمي، وتعتمد على الانفعال أو العشوائية في التعامل مع سلوك الطفل )العيسوي،
 (.2024؛ جمعة وقويدر، 2009

( ما تشهده البلاد من تحولات اجتماعية واقتصادية 2022)وفي تقرير وزارة التنمية الاجتماعية 

متسارعة، تزايدت الحاجة إلى برامج إرشادية وتدريبية تعزز من كفاءة الأمهات في القيام بدورهن 

التربوي، خاصة في ظل التغيرات التي طرأت على بنية الأسرة العمانية، وانتقالها من النمط التقليدي 

كثير من الحالات، وقد أشار النتائج إلى ارتفاع نسبة المشكلات السلوكية الممتد إلى النمط النووي في 

بين الأطفال في البيئة المنزلية والمدرسية، مما استدعى تطوير سياسات دعم للأسرة والطفل، ومنها 

ادرات الأسرية، غير أن فاعلية البرامج إقامة برامج توعية وتدريب للأمهات، وكذلك إطلاق عدد من المب

 التدريبية المقدمة للأمهات لم يتم تقييمها علميًا بشكل كافٍ، ولا تزال محدودة الانتشار.

؛ الصوافية 2016؛ جمعة، 2016هذا وقد أكدت العديد من الدراسات مثل دراسة )الرشدان، 

( على أهمية البرامج التدريبية ودورها في اكساب الفئات المستهدفة 2021؛ الزهاراني، 2020وجمعة، 

 العديد من المهارات والمعارف وغرس القيم والاتجهات في نفوسهم، حيث أظهرت تأثيراً إيجابيا في تعزيز

أن بالإضافة إلى التفاعل الإيجابي بين الأمهات وأطفالهن مما يدل على أهمية البرامج التدريبية للأمهات. 

إدخال برامج إرشاديه سلوكية يمكن أن يسهم في تحسين مهارات الأمهات في التعامل مع أطفالهن. 

البرامج التدريبية السلوكية للأمهات فاعلية  تتناوللكن رغم الجهود المبذولة، لا تزال الدراسات التي 

 في سلطنة عمان محدودة.

إن افتقار الأمهات إلى المهارات التربوية السليمة في تعديل سلوك الأبناء، وعدم معرفتهن بأساليب 

التعزيز الإيجابي أو العقاب التربوي أو النمذجة السلوكية، قد يؤدي إلى تفاقم المشكلات السلوكية، 

داد خطورة هذا الأمر عندما ويؤثر سلبًا على علاقة الطفل بأسرته، وعلى نموه الانفعالي والاجتماعي. وتز

تلجأ الأمهات إلى أساليب تقليدية في التربية، كالصراخ أو الضرب أو الإهمال، دون إدراك لعواقب هذه 

 (.2006الأساليب على نفسية الطفل وسلوكياته المستقبلية وهذا ما أكدته دراسة الرشدان )

فاعلية هذا البرنامج تسهم في تقليل مظاهر السلوك  ن( ع6201لقد كشفت دراسة فليفل )

( أن الأمهات اللاتي 1920العدواني لدى الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة، كما بينت دراسة إبراهيم )

خضعن لبرامج تدريبية مستندة إلى النظرية السلوكية استطعن تقليل نسبة السلوك العدواني لدى 

أطفالهن بعكس الأمهات الاتي لم يخضعن لأي برامج تدريبية. وتشير هذه الدراسات إلى أهمية توفير 
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برامج تدريبية علمية وعملية تستهدف الأمهات، وتُبنى على أسس نفسية وتربوية رصينة، كالنظرية 

 السلوكية التي تُعد من أكثر النظريات فعالية في تعديل السلوك الإنساني.

 أهداف الدراسة 

التحقق من فاعلية برنامج تدريبي للأمهات لتنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء في سلطنة عمان في  -1

 القياس البعدي بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة.
الكشف عن مدى استمرار فاعلية برنامج تدريبي للأمهات لتنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء في  -2

 سلطنة عمان للمجموعة التجريبية في القياس التتبعي.
 

 أهمية الدراسة 

 أولا: الأهمية النظرية 

تعاني العديد من الأمهات من صعوبة التعامل مع السلوكيات غير المرغوبة لدى أبنائهن، ويواجهن  -1

تحديات كبيرة في توجيههم نحو التصرفات الإيجابية، نظرًا لافتقارهن إلى المهارات التربوية المناسبة 

مهات بالمعرفة لتعديل هذا السلوك. ومن هنا تنبع أهمية هذه الدراسة، التي تهدف إلى تزويد الأ

والمهارات اللازمة لفهم سلوك أبنائهن والتعامل معه بطرق علمية فعالة، مما يساهم في بناء بيئة أسرية 

 صحية وتعزيز العلاقة الإيجابية بين الأم والطفل.
إن عدم التدخل في إعداد برنامج تدريبي موجه للأمهات لتأهيلهن في مجال تعديل سلوك أبنائهن لا  -2

يقتصر أثره السلبي على الطفل فقط، بل يتعداه ليشمل الأسرة والمجتمع بأكمله. فعدم تمكين 

 الأمهات من المهارات اللازمة للتعامل مع السلوكيات غير السوية يؤدي إلى تراكم المشكلات

النفسية والسلوكية لدى الطفل، مما قد يؤثر على تحصيله الدراسي، وعلاقاته الاجتماعية، ونموه 

الانفعالي. ومع مرور الوقت، تصبح هذه السلوكيات عبئًا يؤثر في التماسك الأسري، وقد يمتد 

سلوكية أثرها إلى المجتمع من خلال زيادة السلوكيات غير المقبولة، وارتفاع معدلات المشكلات ال

والاجتماعية. لذلك فإن التدخل المبكر من خلال تدريب الأمهات يُعد ضرورة ملحة لضمان تنشئة 

 .أجيال سوية تسهم في بناء مجتمع أكثر استقرارًا وتوازنًا
 

 ثانيا: الأهمية التطبيقية 

هذه الدراسة إلى تقديم برنامج تدريبي متخصص وموجه للأمهات، يهدف إلى تنمية مهاراتهن  سعت -1

، مما يُسهم بشكل فعّال في تحسين المستوى السلوكي للأطفال الأبناءفي مجال تعديل سلوك 

وتوجيههم نحو السلوكيات الإيجابية. ويُعد هذا البرنامج خطوة مهمة نحو دعم الأمهات بالمعرفة 

والأدوات التربوية اللازمة للتعامل مع التحديات السلوكية اليومية، بما يعزز من قدرتهم على بناء 
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شخصيات متوازنة لأبنائهن. ومن خلال هذا التأهيل، يُصبح الأبناء أكثر قدرة على التفاعل الإيجابي 

مع محيطهم، وأكثر التزامًا بالقيم الاجتماعية، مما يجعلهم أفرادًا منتجين وفاعلين يسهمون في 

 نهضة مجتمعاتهم وتقدمها.
تُسهم نتائج هذه الدراسة من الناحية التطبيقية في فتح آفاق واسعة أمام المختصين في مجال تعديل  -2

السلوك، وكذلك التربويين والمهتمين بالشأن النفسي، من خلال توفير إطار علمي وتطبيقي يمكن 

وتعزيز الاستفادة منه في تصميم برامج تدريبية موجهة للأمهات، تسهم في تحسين سلوك الأبناء 

التفاعل الإيجابي داخل البيئة الأسرية. كما تُعد هذه الدراسة نقطة انطلاق للمختصين للاستمرار 

في البحث والتطوير، ولبنة أولى يمكن البناء عليها لإعداد تدخلات أكثر شمولًا وعمقًا. إضافة إلى 

نفسية لتبني مبادرات ذلك، فإن نتائج الدراسة قد تشكل حافزًا للمؤسسات التربوية والمراكز ال

مماثلة، ما يعزز الاهتمام بهذا المجال الحيوي، ويدعم التوجه نحو التكامل بين الجانب النظري 

 .بناءوالتطبيقي في التعامل مع المشكلات السلوكية لدى الأ
من غير الممكن أن يقوم الأخصائي النفسي بتعديل سلوك الأبناء بمفرده، إذ يتطلب ذلك تعاوناً فعالًا  -3

ن، وبشكل خاص الأم التي تُعد العنصر الأقرب يبين جميع الأطراف المعنية، وعلى رأسهم الوالد

والأكثر تأثيراً في حياة الطفل. فنجاح برامج تعديل السلوك يعتمد بدرجة كبيرة على استمرار تطبيق 

التوجيهات داخل البيئة الأسرية، ومتابعة الأم لسلوكيات طفلها بشكل يومي، مما يعزز من فرص 

ن إشراك الأم في العملية العلاجية يعد خطوة أساسية لا يمكن تحقيق نتائج إيجابية ومستدامة. لذا فإ

 الاستغناء عنها لضمان فعالية التدخلات السلوكية.
 

 فرضيات الدراسة    

( في مهارات تعديل سلوك الأبناء α ≤ 0. 05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -1

المطبق  للبرنامج التدريبي ىلدى الأمهات بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي يعز

 في الدراسة.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات في القياسين البعدي  -2

 والتتبعي للمجموعة التجريبية.
 

 حدود الدراسة 

 اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:   

 برنامج تدريبي للأمهات في تعديل سلوك الأبناء.الحدود الموضوعية: 

 من مدرسة القرآن الكريم بمحافظة شمال الشرقية بسلطنة عمان. أمهات الأطفالالحدود البشرية: 
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 .سلطنة عمان، محافظة الشرقية شمال، ولاية المضيبيالحدود المكانية: 

 . 2025 – 7تم تطبيق البرنامج التدريبي في شهر الحدود الزمانية:  

 مصطلحات الدراسة

المخططة التي تهدف إلى المنسقة ومجموعة من الأنشطة المنظمة وهو   أولًا: البرنامج التدريبي:

اكساب المتدربين مجموعة من المعارف والمهارات وغرس العديد من القيم والاتجاهات التي تساعد 

جمعة صقل مهاراتهم ورفع كفاءاتهم وتوجيه تفكيرهم وتحسين أدائهم في عملهم )المتدربين على 

Joma,2022.) 

التدريبي: للبرنامج  الاجرائي  مجموعة من الأنشطة والخبرات التعليمية المخططة   التعريف 

والمنظمة، التي يتم تصميمها وتنفيذها وفق أهداف محددة، بهدف تزويد المشاركين بالمعارف والمهارات 

 .والاتجاهات اللازمة لرفع كفاءتهم وتحسين أدائهم في مجال معين
عملية تقوية السلوك المرغوب به من ناحية وإضعاف أو إزالة السلوك "  تعديل السلوك:ثانيًا:  

 (.2011،30 رغوب به من ناحية أخرى" )أبو أسعد،المغير 

هو عملية تغيير إيجابي في أنماط سلوك الفرد، من خلال  التعريف الاجرائي لتعديل السلوك:

تقليل أو إزالة السلوكيات غير المرغوبة، وتنمية البدائل السلوكية المناسبة التي تساعده على التكيف 

 .مع متطلبات حياته اليومية
 

 متغيرات الدراسة 

 برنامج تدريبي للأمهات. المتغير المستقل:-

 مهارات تعديل سلوك الأبناء. المتغير التابع:-
 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 والنظرية السلوكية تعديل السلوك، الىيتضمن هذا الفصل الإطار النظري الذي ينقسم 

 .وخصائص النمو للأطفال، ودور الأم في تعديل السلوك، ثم تناول الدراسات السابقة
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 أولا: الإطار النظري 

 Behavior Modificationالمحور الأول: تعديل السلوك 

يقوم تعديل السلوك على تقديم إجراءات تطبيقية يمكن تنفيذها، والتحقق من فاعلية الطرق 

المستخدمة، كما يُسهم في تطوير الميادين التربوية من خلال تفعيل البرامج التدريبية، وتحليل مختلف 

 (.2015الظواهر وإجراء التعديلات عليها )أخرس وناصر، 

 Behavior Modification Conceptمفهوم تعديل السلوك 

يعتبر مصطلح تعديل السلوك أحد المفاهيم التي أثارت الجدل الكبير، وذلك بسبب تعدد مجالات 

 استخدامه في تفسير التغيير السلوكي لدى البشر، مما أدى إلى ظهور تعريفات متعددة له، ومنها:

بأن تعديل السلوك هو مجال يعتمد  (Craighead et al., 1981)تعريف كريجهيد وآخرون 

 على استخدام أساليب محددة لتحقيق أهداف سلوكية وفق منهجية منظمة.

ويعرف عدنان تعديل السلوك بأنه علم يقوم على التطبيق المنظم للأساليب المستمدة من القوانين 

 (.2006لإحداث تغييرات في السلوك الاجتماعي والأكاديمي للفرد )الفسفوس، 

( بأن تعديل السلوك هو مجال يهتم بتحليل السلوك الإنساني والعمل على 2007ويرى الزريقات )

 تعديله في علم النفس.

فتعديل السلوك هو عبارة عن إجراءات تعتمد على استراتيجيات تهدف إلى تعزيز السلوكيات 

 ,Spates))المرغوبة أو إضعاف السلوكيات غير المرغوبة باستخدام أساليب التعزيز أو العقاب أو المحو

Pagoto   &Kalata, 2006. 

( أن تعديل السلوك يقوم على إجراءات علمية منظمة تبدأ بتحديد السلوك، 2010ويرى الروسان )

 ثم العمل على تعزيزه أو إضعافه باستخدام أساليب مناسبة.

ومن خلال التعاريف السابقة، تُعرّف الباحثة تعديل السلوك على أنه علمية منظمة تستخدم 

 أساليب سلوكية لتعزيز السلوكيات المرغوبة وتقليل غير المرغوبة بما يحقق تغييرات إيجابية للفرد.
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 Historical Background of Behavior Modificationخلفية تاريخية لتعديل السلوك  

ساهم العديد من العلماء عبر التاريخ في تطوير تعديل السلوك، ومن هؤلاء العلماء الذين ساهموا 

 :في ذلك
يعتبر بافلوف من العلماء (:  Ivan Petrovich Pavlov)أولًا: العالم إفان بتروفيش بافلوف  

أسهموا في تطوير إجراءات تعديل السلوك من خلال دراسة السلوك في المختبر، عبر تعريض   الذين

 المستجيب لمثيرات مختلفة وملاحظة استجاباته.

قام بافلوف بتطوير إجراء في تغيير السلوك والذي يسمى بإجراء الاشراط البافلوفي 

)الكلاسيكي( )الاستجابي(، ويقوم على الربط بين مثير محايد ومثير أصلي لاستثارة السلوك، مما 

 (. Donahoe, 2005)يؤدي إلى تكوين علاقة جديدة بين البيئة والسلوك 

سعى العالم ثورندايك في تعديل وتغيير السلوك من (:  Edward Thorndikc)  ثانيًا: إدوارد ثورندايك 

الذي يوضح أن السلوك المصحوب بنتائج مرغوبة تزداد احتمالية (،  Law of Effect)خلال قانون الأثر 

 (.2007تكراره مستقبلًا )الزريقات، 

ربط واتسون السلوك بالأحداث البيئية، وأرسى أسس المدرسة   (: John Watson)  ثالثًا: جون واتسون 

السلوكية، مؤكدًا على أهمية الدراسة الموضوعية للسلوك لجعل علم النفس أكثر قابلية للتطبيق 

(Miltenberger, 2022 .) 

سكنر فردريك  بورهوس  سكنر أن السلوك يتأثر  يرى (: Burrhus Fredric Skinner)  رابعًا: 

بنتائجه اللاحقة أكثر من المثيرات السابقة، وأن تعديل السلوك الإجرائي يتم من خلال التحكم في 

 (. Vargas, 2005)النتائج المترتبة على السلوك في الحياة اليومية 

 Areas Of Applicationsمجالات تطبيق تعديل السلوك  

تستخدم أساليب واستراتيجيات تعديل السلوك في العديد من المجالات المختلفة، التي تقوم على 

 (:2007تعديل سلوك الأفراد، ومن المجالات التي يستخدم فيها تعديل السلوك، هي )الزريقات، 

النمائية:    - تُستخدم إجراءات تعديل السلوك للحد من السلوكيات غير المرغوبة المصاحبة الإعاقات 

 .للإعاقات النمائية وتحسين التكيف السلوكي
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تسهم إجراءات تعديل السلوك في خفض السلوكيات المضطربة وإكساب الأفراد  الأمراض العقلية:  -

 .مهارات وسلوكيات جديدة قابلة للتعلم

العامة:    - تساعد في تقويم سلوك الطلبة وتحسين الممارسات الصفية وخفض المشكلات التربية 

 .السلوكية في البيئة التعليمية

تُعد أداة فعّالة لضبط السلوك الصفي وتحسين السلوكيات الاجتماعية لدى ذوي التربية الخاصة:    -

 .الإعاقات النمائية

تُستخدم في استعادة الوظائف السلوكية بعد المرض أو الإصابة، وإكساب مهارات بديلة التأهيل:    -

 .للسلوكيات غير المرغوبة

في تنظيم وضبط السلوكيات الشخصية والمهنية والصحية، خاصة لدى  تسهم ضبط الذات والطفل:  -

 .الأطفال

تُستخدم لإحداث تغييرات سلوكية والمساعدة في علاج المشكلات  علم النفس المجتمعي والعيادي:  -

 .النفسية والسلوكية

 توظَّف لتحسين سلوك العاملين، ورفع جودة الأداء والإنتاجية والرضا :الأعمال والخدمات الإنسانية  -

 .الوظيفي

 .أثبتت فعاليتها في الوقاية من العديد من المشكلات السلوكية، خاصة لدى الأطفالالوقاية:  -

تسهم في تعزيز السلوكيات الصحية والحد من السلوكيات غير الصحية وعلاج  السلوكيات الصحية:  -

 .بعض المشكلات المرتبطة بها

 Behavior Modification Strategies and Methodsاستراتيجيات وأساليب تعديل السلوك 

تعددت أساليب تعديل السلوك عبر العصور، بدءًا من الأساليب التربوية التي وردت في القرآن 

الكريم، مثل التعزيز الإيجابي والوعد بالثواب، والتوجيه والإرشاد القائم على الحوار البنّاء، وصولًا 

 يله.إلى الأساليب العلمية الحديثة التي تهدف إلى التأثير في السلوك الإنساني وتعد
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يعتمد تعديل السلوك البشري على مجموعة من الأساليب والاستراتيجيات الهادفة إلى تعزيز 

السلوك المرغوب فيه أو إضعاف السلوك غير المرغوب فيه، ومن أبرز هذه الأساليب والاستراتيجيات ما 

 يأتي:

 :Reinforcementأولًا: التعزيز 

يُعد التعزيز من أكثر الاستراتيجيات فاعلية في تعديل السلوك، ويكون إيجابيًا بتقديم مثير 

مرغوب بعد السلوك، أو سلبيًا بإزالة مثير غير مرغوب بعد حدوثه، بما يسهم في زيادة احتمالية تكرار 

(. ويشترط لاستخدامه فاعليًا مراعاة طبيعة السلوك 2014؛ جلال، 2016السلوك المرغوب )الخطيب، 

 .(2015المستهدف، مع تعزيز السلوك المرغوب فقط دون غير المرغوب )أخرس وناصر، 

 : Punishmentثانيًا: العقاب 

يهدف العقاب إلى خفض احتمالية تكرار السلوك غير المرغوب فيه، ويُعد فاعلًا عندما يؤدي إلى 

(. ورغم ذلك، قد تترتب عليه آثار سلبية مثل الاستجابات Deeb, 2016انخفاض معدل حدوث السلوك )

العدوانية، وينقسم إلى عقاب إيجابي بتقديم مثير منفر، أو عقاب سلبي بحرمان الفرد من مثير مرغوب 

 (.2020؛ الزريقات، 2014)جلال، 

 : Extinctionثالثًا: الإطفاء 

يقوم الإطفاء على التوقف عن تعزيز السلوك السابق تعزيزه، مما يؤدي تدريجيًا إلى انخفاضه أو 

 (.2020اختفائه )الزريقات وآخرون، 

 : Modelingرابعًا: النمذجة 

تُستخدم النمذجة لتحسين أداء سلوك معين من خلال ملاحظة وتقليد نموذج سلوكي، وغالبًا ما 

 (. Fisher, Piazza  &Roane, 2021)تقترن باستراتيجيات أخرى لزيادة فاعليتها 

 : Shapingخامسًا: التشكيل 

يُستخدم التشكيل لتكوين سلوك مستهدف عبر تعزيز السلوكيات القريبة منه تدريجيًا، دون 

 (.2018خلق سلوك جديد من العدم )الحياري، 
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 : Prompting ( التلميح)سادسًا: التلقين  

يعتمد التلقين على تقديم مثيرات لفظية أو إيمائية أو جسدية لزيادة احتمالية ظهور السلوك، 

 (.2015ويكون أكثر فاعلية عند اقترانه بالتعزيز )الجبوري، 

 :سابعًا: الغمر

يقوم الغمر على تعريض الفرد بشكل مباشر ومفاجئ للمثير المخيف دون تدرج، ويُستخدم في 

 (.2013علاج بعض المخاوف المرضية مع ضرورة الحذر من مخاطره الصحية )عبد العظيم، 

 Behavioral Theoryالمحور الثاني: النظرية السلوكية 

بدأت النظرية السلوكية، أو ما تُعرف بنظرية المثير والاستجابة، على يد مجموعة من العلماء 

كان من أبرزهم العالم الروسي بافلوف في بداية القرن العشرين كردة فعل على نظرية التحليل 

النفسي، حيث أكد على الاشراط الكلاسيكي القائم على أن السلوك يحدث نتيجة مثير خارجي 

(. وتعتمد 2019ل إلى استجابة، ويمكن التحكم في هذا المثير لتعديل السلوك الناتج )عودة، يتحو

النظرية السلوكية في تفسيرها للسلوك على العوامل البيئية الخارجية، وتبتعد عن التركيز على العوامل 

 (.2014الوراثية والبيولوجية والفكرية في بناء مبادئها )الرفيعي، 

واهتم الباحثون بالنظرية السلوكية لتركيزها على تشكيل وتعديل السلوك الإنساني، حيث 

يمكن تعزيز السلوك المرغوب أو إضعاف السلوك غير المرغوب، وترى النظرية أن الإنسان يولد دون 

لعمرية ميول ثابتة للخير أو الشر، وأن السلوك يُكتسب من خلال التفاعل مع البيئة في مختلف المراحل ا

(. كما تؤكد اعتماد التعلم السلوكي على التفاعل مع البيئة، 2012)عبد اللطيف وعربيات، 

 (.2015والتجريب، والملاحظة المباشرة للسلوك )الخلايلة، 

وتؤكد النظرية السلوكية العلاقة بين المثير والاستجابة، إذ تفترض أن لكل استجابة مثيًرا، 

وأن سلامة هذه العلاقة تؤدي إلى سلوك سليم، بينما يؤدي اضطرابها إلى سلوك خاطئ يحتاج إلى 

لسلوكية تعديل، وتعدّ التعلم أساسًا لتكوين السلوك، حيث يُنظر إليه على أنه مجموعة من العادات ا

 (.2014؛ أمارة، 2005المكونة من ارتباطات بين مثير واستجابة )قطامي، 

( إلى أن سكنر أكد إمكانية التحكم في السلوك من خلال 2019وأشار الدبابي وآخرون )

ضبط نتائجه، مبينًا أن التعزيز يلعب دورًا رئيسًا في تحديد الاستجابة، وأن فهم نوع التعزيز المناسب 

 يمنح القدرة على توجيه السلوك. وقد ميّز سكنر بين نوعين من السلوك وفقًا لمصدر الإثارة:
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 أولًا: السلوك الاستجابي

وهو السلوك الناتج عن مثير محدد يحدث بصورة تلقائية وغير متعلمة، ويظهر بشكل لا إرادي 

 (.2014نتيجة التعرض للمثير )أمارة، 

 ثانيًا: السلوك الإجرائي 

وهو سلوك لا يرتبط بمثيرات سابقة، وتتحكم نتائجه في احتمالية تكراره، حيث يتغير السلوك 

 (.2014تبعًا لما يترتب عليه من نتائج )العناني، 

 المفاهيم الرئيسة للنظرية الكلاسيكية: 

تضم النظرية السلوكية مجموعة من المفاهيم والمبادئ الأساسية التي يمكن للمرشد توظيفها 

 (.2019في بناء وتعديل السلوك اعتمادًا على الموقف والسلوك المستهدف )الدبابي وآخرون، 

إجراء يهدف إلى زيادة احتمالية تكرار الاستجابة من خلال تقديم مكافأة داخلية أو خارجية   التعزيز:

 بعد حدوث السلوك.

 ميز سكنر بين نوعين من التعزيز تساعد المرشد في تعديل وبناء السلوك:أنواع التعزيز: 

 .تقديم مثير مرغوب بعد الاستجابة لزيادة تكرارها التعزيز الإيجابي: −
 .إزالة مثير غير مرغوب بعد الاستجابة لزيادة تكرارها التعزيز السلبي: −

 (:2014كما أشار سكنر أن يمكن تصنيف التعزيز تبعًا للهدف من استخدامه )أمارة، 

 .ستخدم لتشكيل سلوك جديد من خلال تعزيز كل ظهور للسلوك المستهدف التعزيز المستمر: −
للحفاظ على السلوك المرغوب بعد تشكيله، ويُقدَّم وفق فترات أو  يُستخدم المتقطع:التعزيز   −

 .استجابات غير منتظمة
 ( إلى أن سكنر وضع جداول للتعزيز، تشمل:2019وأشار الدبابي وآخرون )

الفترات: تعزيز  جدول  يُقدَّم التعزيز وفق فترات زمنية ثابتة أو متغيرة دون الارتباط بعدد  أولًا: 

 .الاستجابات
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يقدم التعزيز بعد فاصل زمني معين، بحيث يكون الطلبة لديهم   جداول الفترات الزمنية الثابتة: −

المعرفة بتوقيت التعزيز، وفي هذا النوع من التعزيز لا يرتبط بعدد الاستجابات. ومثال ذلك الراتب 

 الذي يحصل عليه الموظف في نهاية كل شهر.
يقدم التعزيز بعد فترات زمنية غير ثابتة، بحيث يقدم بعد أسبوع   جداول الفترات الزمنية المتغيرة: −

ومرة أخرى بعد أسبوعين وفي كل مرة يقدم التعزيز بين فترات غير ثابتة أو منتظمة، وبالتالي لا 

 يوجد وقت معين لتقديم التعزيز.
 

 :ثانيًا: جدول تعزيز النسب

جداول يتم وفقها تقديم التعزيز بعد ظهور السلوك سواء كان بعد عدد معين من الاستجابات أو 

 متغير، دون النظر للفترة الزمنية لظهور الاستجابة:

الثابتة: − النسب  يقدم التعزيز بعد القيام بعدد معين من الاستجابات، وهنا يسعى الأفراد   جداول 

لتحقيق عدد معين محدد سابقًا من الاستجابات للحصول على التعزيز؛ ولذا فإن هذا النوع من التعزيز 

يساعد على الوصول للاستجابات بشكل أسرع من الجداول الأخرى. ومثال ذلك عند انجاز عدد 

 ت يحصل الموظف على مكافأة مقدرة مسبقًا.معين من المعاملا
المتغيرة: − النسب  يقدم التعزيز بعد القيام بعدد غير ثابت من الاستجابات، وهنا يسعى   جداول 

الأفراد لتحقيق الاستجابات بشكل مستمر للحصول على التعزيز، ويقدم التعزيز بعد استجابتين 

ومرة أخرى بعد خمس استجابات وفي كل مرة يقدم التعزيز بين عدد غير ثابت من الاستجابات، 

 ى سلوك معين من الانطفاء.ويمكن أن يستخدم للحفاظ عل

إجراء يُستخدم بعد الاستجابة بهدف خفض تكرار السلوك دون اشتراط اختفائه  العقاب:

 (، وينقسم إلى:2018التام )سعادة، 

تقديم إجراء غير سار بعد ظهور سلوك غير مرغوب بهدف التقليل من ظهور العقاب الإيجابي:  

السلوك. ومثال ذلك تكليف الطالب بمهام مدرسية عند قيامه بأحد المشاكل في المدرسة )الجلامدة، 

2017.) 

إجراء يتم فيه إزالة شيء مرغوب فيه بعد القيام بسلوك غير مرغوب. ومثال ذلك   العقاب السلبي: −

 (.2014حرمان الابن من مشاهدة التلفاز لعدم نجاحه في الاختبار )العناني، 
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( لمجموعة من الفروض الأساسية للنظرية السلوكية والتي تشكل 2011وأشار مصطفى )

 المبادئ الأساسية لفهم السلوك البشري ومنها:

السلوك البشري متعلم ومكتسب، أي كل ما يظهره الإنسان من سلوكيات اكتسبه بسبب تفاعله  −

 مع البيئة الخارجية.
 يمتلك الإنسان سلوك صحيح متوافق مع طبيعته، وسلوك مضطرب لا يتوافق معه. −
 يكتسب الإنسان السلوك المضطرب نتيجة تعرضه بشكل متكرر لخبرات خاطئة. −
 يتعرض الإنسان لخبرات نفسية سلبية، وهي مجموعة من السلوكيات المضطربة بشكل متجمع. −
 يمكن تعديل السلوك المكتسب، من خلال التعرض بشكل متكرر لنفس السلوك. −
 يولد الإنسان ولديه دوافع أوليه تساعده على تكوين سلوكيات جديدة. −

 

 Developmental characteristics of childrenالمحور الثالث: خصائص النمو عند الأطفال 

تُعد دراسة النمو من الأسس الرئيسة في التربية؛ لما تسهم به في فهم مراحل النمو المختلفة، 

وتحديد معاييرها الجسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية، والعوامل المؤثرة فيها، بما يساعد على 

 (.2015توفير بيئات ملائمة لنمو الأفراد والحد من العوامل غير المرغوبة )غراب، 

وتتكامل جوانب النمو المختلفة بصورة متزامنة لتكوين شخصية الإنسان، ويؤدي عدم 

(. ويُعد النمو 2016التكامل أو التأخر في أحد الجوانب إلى اضطراب في عملية النمو ككل )سلامة، 

عملية مستمرة تشمل التغيرات الجسمية والمعرفية والانفعالية والاجتماعية، وتكون أكثر سرعة في 

 (.2017مرحلة الطفولة مقارنة بالمراحل اللاحقة )عبد المعطي وقناوي، 

 مفهوم النمو عند الأطفال 

يتميز الأطفال بخصائص نمائية تشمل الجوانب الجسمية والمعرفية والانفعالية والاجتماعية، 

(. ويُعرَّف النمو بأنه سلسلة من التغيرات 2019وتختلف عن خصائص المراحل العمرية الأخرى )الفودري، 

الكمية والنوعية المتتابعة التي تشمل مختلف جوانب شخصية الإنسان وتتأثر بتفاعله مع البيئة المحيطة 

(. وتشمل خصائص النمو عند الطفل الجوانب 2018؛ النزاوي، 2016؛ العودات، 2015)غراب، 

الحركية والمعرفية واللغوية والانفعالية والاجتماعية، وتمثل عملية متكاملة تبدأ منذ الولادة وتستمر 

 (.2023خلال مراحل الطفولة )العقلا، 
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 جوانب النمو عند الأطفال 

تُعد مرحلة الطفولة أساس تكوين الشخصية، حيث تتشكل فيها البذور الأولى للسلوكيات 

 (.2015والمهارات والاتجاهات، ويصعب تغيير ما يكتسبه الطفل نتيجة التكرار والاستمرار )غراب، 

على أن النمو عند  American Psychological Association (APA)ويتفق علماء النفس في 

الطفل يشمل خمسة جوانب مترابطة، ويؤثر التأخر في أحدها في بقية الجوانب، وهي: النمو الجسمي، 

 (.2016والمعرفي، واللغوي، والانفعالي، والاجتماعي )سلامة، 

 Physical Developmentأولًا: النمو الجسمي 

يتسم النمو الجسمي في الطفولة بتغيرات متسارعة في الطول والوزن وبنية الجسم، وتكامل نمو 

(. ويؤثر النمو 2016الأعضاء، مع تطور التحكم الحركي بما يدعم تفاعل الطفل مع البيئة )العودات، 

 (.2018الجسمي السليم إيجابًا في السلوك والتكيف مع المؤثرات الخارجية )النزاوي، 

 Cognitive Developmentثانيًا: النمو المعرفي 

تتميز الطفولة بنمو القدرات المعرفية كالتمييز، والتقليد، وحل المشكلات، والربط بين السبب 

والنتيجة، ويُعد التفاعل مع البيئة الثقافية عاملًا أساسًا في بناء القدرات العقلية والتكيف معها )غراب، 

 (.2017؛ عبد المعطي وقناوي، 2016؛ العودات، 2015

 Language Developmentثالثًا: النمو اللغوي 

تمثل اللغة وسيلة التواصل والتعبير، وترتبط ارتباطًا وثيقًا بالنمو العقلي، وتتطور مهاراتها من 

خلال الاستماع والتعبير والتفاعل الاجتماعي، وتكون مرحلة الطفولة المبكرة فترة حساسة لاكتساب 

 (.2011؛ الخطيب والحديدي، 2018؛ بوزياني وخالدي، 2005اللغة وتطورها )أنسي، 

 Emotional Developmentرابعًا: النمو الانفعالي 

يتطور السلوك الانفعالي تدريجيًا لدى الطفل، وتتسم الانفعالات في الطفولة بالحدة وسرعة 

التغير وصعوبة الضبط، وقد تظهر في صور مختلفة كالعدوان أو الاندفاع أو ضعف الاستجابات 

 (. Tayler, 2015؛ 2016الاجتماعية )أبو بكر، 
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 Social Developmentخامسًا: النمو الاجتماعي 

يشمل النمو الاجتماعي تطور علاقات الطفل مع أسرته وأقرانه واكتسابه القيم والمعايير 

الاجتماعية، ويتسع تدريجيًا مع اندماجه في الأنشطة الاجتماعية، مما يسهم في تكوينه ككائن 

 (.2016؛ أبو بكر، 2016اجتماعي متفاعل )سلامة، 

 العوامل المؤثرة على النمو عند الأطفال 

يتأثر النمو الإنساني بشكل عام بمجموعة من العوامل، كما إن للنمو عند الأطفال في جوانبه 

عوامل لها دور فعّال في رفع مستوى النمو ومنها  والاجتماعي، والانفعاليالجسمي، والمعرفي، واللغوي، 

 الوراثة والتغذية والنضج والتدريب والغدد، وفيما يلي نستعرض العوامل كل على حده:

 أولًا: الوراثة 

تُعد الوراثة من العوامل المصاحبة للطفل منذ ما قبل الولادة، حيث تنتقل الخصائص الجسدية 

والعقلية عبر الجينات، وتسهم في تكوين استعدادات الطفل وقدرته على التعلم والحركة والكلام )أبو 

 (.2017جعفر، 

 ثانيًا: التغذية 

تمثل التغذية عاملًا أساسيًا في النمو؛ إذ تسهم في البناء العضوي، وتزويد الطفل بالطاقة، وبناء 

الأنسجة، ويؤدي الغذاء المتوازن إلى تعزيز النمو وتقليل المشكلات الصحية التي قد تعيق أداء الطفل 

 (.2015)غراب، 

 ثالثًا: النضج والتدريب 

يحدث النضج بشكل طبيعي في أجهزة الجسم، بينما يأتي التدريب بعد اكتمال هذا النضج 

ليسهم في تنمية المهارات وتحسين الأداء، حيث يظهر الأطفال المتدربون مستوى أفضل مقارنة بغير 

 (.2017المتدربين )أبو جعفر، 

 رابعًا: الغدد 

تلعب الغدد دورًا مهمًا في تنظيم النمو من خلال إفراز الهرمونات التي تسهم في نضج الأعضاء، 

وتنظيم النشاط العصبي، وظهور الصفات الجسدية، مما يجعلها عنصرًا أساسًا في اكتمال النمو لدى 

 (.2015الطفل )غراب، 
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 مطالب النمو عند الأطفال 

تسهم معرفة مطالب النمو في تقييم مستوى تطور الطفل في جوانب النمو المختلفة، وتُعرَّف بأنها 

الحاجات والمستويات النمائية اللازمة في مرحلة الطفولة. ويمكن معالجة التأخر البسيط في النمو 

ة متخصصة )أبو بالتوجيه والإرشاد، بينما تتطلب الفروق الكبيرة تدخلات تدريبية أو علاجية أو طبي

 (.2017جعفر، 

( إلى أن فشل الطفل في اكتساب مطالب النمو في مرحلة معينة 1994-1902وأشار أريكسون )

قد يؤثر سلبًا في المراحل اللاحقة، بينما يسهم النمو السليم في الانتقال الناجح بين المراحل العمرية )أبو 

 (.2016بكر، 

؛ 2017؛ أبو جعفر، 2016وفيما يلي بعض مطالب النمو كما ذكرها كل من )أبو بكر، 

 (:2015غراب، 

 تعلم المشي والأكل والتحدث. -
 تعلم الصواب من الخطأ. -
 تعلم التمييز بين الأشكال والألوان. -
 تعلم العلاقة الاجتماعية مع أبويه وأخوانه. -
 تعلم الحقوق الواجبة والمستحقة للطفل. -
 . تعلم الاستكشاف والتفاعل مع البيئة المحيطة به -

 Mother role in modification behaviorالمحور الرابع: دور الأم في تعديل السلوك 

تُعد الأسرة الإطار الأول لتكوين شخصية الطفل، وتضطلع الأم بدور محوري في تنمية الجوانب 

الجسمية والمعرفية والاجتماعية والانفعالية واللغوية، ويُعد تعديل السلوك من الموضوعات الرئيسة في علم 

 (.2024النفس التربوي )عوين وغراب، 

تتكون أغلب السلوكيات خلال السنوات الثلاث الأولى من عمر الطفل، حيث تلعب الخبرة 

المكتسبة من الأم الدور الأبرز في تشكيل السلوك مقارنة بالوراثة، من خلال عملية التعليم والتفاعل 

 (.2007اليومي )الزريقات، 

وتؤدي الممارسات الوالدية الخاطئة، مثل التساهل أو العقاب غير المنظم، إلى تعزيز السلوكيات 

غير المرغوبة وظهور مشكلات سلوكية أخرى، في حين يسهم امتلاك الأم لمهارات تعديل السلوك في 

 (. Preece, 2014تعزيز السلوك الإيجابي والحد من المشكلات )
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إلى أن فهم الوالدين لطبيعة السلوك ووظيفته  (Gaad    &Thabet, 2016)وأشار جاد وثابيت 

يساعد في تحليله والتنبؤ به وتعديله، كما تؤثر الصحة النفسية للوالدين وجودة العلاقة الأسرية في 

 (. Amiri et al., 2021)سلوك الطفل، وتتحمل الأم العبء الأكبر في دعم السلوكيات المرغوبة 

ويحتاج الطفل في سنواته الأولى إلى علاقات رأسية مع الوالدين توفر الحماية والقدوة، وعلاقات 

 (.2009أفقية مع الأقران تُنمّي التعاون والتفاعل الاجتماعي )كفافي، 

( أن التنظيم العاطفي المشترك بين الأم والطفل يسهم في تنمية 2020. )Deffa et alوأكد 

 التنظيم الذاتي لاحقًا، وحدد أسلوبين لتعديل السلوك:

 .تقوم على تلبية الاحتياجات المتبادلة وتشجيع السلوك الإيجابي المعاملة بالمثل: -
يعتمد على فرض الأوامر دون تفسير، مما يحد من استقلالية الطفل وقدرته على اتخاذ   التحكم: -

 .القرار

 أثر التثقيف السلوكي في تعديل سلوك الطفل من قبل الأم

تؤدي الأساليب الخاطئة، كالعقاب المفرط وغياب الحوار، إلى ظهور سلوكيات سلبية، مما 

السلوك لتعزيز السلوكيات المرغوبة والحد من غير  يبرز أهمية تدريب الأمهات على أساليب تعديل

 .(Amiri et al., 2021)المرغوبة 

ويهدف التثقيف السلوكي إلى تمكين الأم من تحليل السلوك، وتحديد أسبابه ونتائجه، 

واستخدام أساليب مثل التجاهل المقصود، والحظر المؤقت، والعقاب غير البدني، مع تعزيز السلوك 

 الإيجابي بالتشجيع والمكافآت.

 أنماط تعديل السلوك من قبل الأم

أن الأمهات يمتلكن عنصرين نموذجين في تعديل السلوك مع  Fajrianthi et al (2022)تشير 

 أطفالهن، وهما الاستجابة، والطلب.

 .تقوم على الدفء العاطفي والدعم ومشاركة الطفل في اتخاذ القرار الاستجابة: ▪
 .تعتمد على التوجيه المستمر والإلحاح لضبط السلوك الطلب: ▪

وتستطيع الأمهات تعديل سلوك الطفال باستخدام الأنماط الثلاثة التي ذكرها بومريند 

(Baumrind) ،وتشمل السلطوي، والاستبدادي، والمتساهل(et al., 2025 (Bedoya-Valderrama. 
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 .طلب مرتفع مع قدر من الدفء والتواصل النمط السلطوي: ▪
 .طلب مرتفع دون دفء أو تواصل متبادل النمط الاستبدادي: ▪
 ,.Bedoya-Valderrama et al) عالٍ مع ضعف الضبط وتجنب العقاب تواصل المتساهل:النمط   ▪

2025). 
 

 ة مرغوبالالطفل غير    ياتأساليب تعديل الأم لسلوك

تؤدي الأم دورًا محوريًا في تربية الطفل وبناء شخصيته، حيث يسهم وعيها التربوي في الحد من 

السلوكيات غير المرغوبة، بينما يؤدي ضعف المعرفة بأساليب التربية السليمة إلى تفاقمها )العزوي، 

(. وتتعرض الأمهات غالبًا للغضب عند تكرار السلوك غير المرغوب، إلا أن الصبر وضبط النفس 2018

 (.2020يسهمان في توجيه الطفل وتقليل هذه السلوكيات )العلي، 

 وللتحكم بالسلوكيات السلبية لدى الأطفال، يمكن للأم اتباع الأساليب الآتية:

 .تعزيز السلوك الجيد بالثناء والاهتمام مكافئة السلوك الإيجابي: -
ضبط تعابير الوجه ونبرة الصوت، وتوجيه الطفل للسلوك البديل   تجنب مكافئة السلوك السلبي: -

 .المناسب
احتمال السلوك غير المرغوب بتقديم خيارات واضحة والتذكير بها  تقليل المسبقة:التدخلات   -

 .مسبقًا
 .إشباع حاجة الطفل للانتباه من خلال اللعب وقضاء وقت مشترك الاهتمام الإيجابي: -
فعالة: - جذب انتباه الطفل باستخدام التواصل البصري أو اللمس الخفيف قبل توجيهه   تعليمات 

 .للسلوك المطلوب

 الدراسات السابقة 

سعت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى فعالية برنامج إرشادي قائم (  2023)   دراسة العضايلة 

على استراتيجيات تعديل السلوك، بهدف تحسين إدارة الوقت وتقليل الإدمان على الإنترنت لدى طالبات 

الصف الأول الثانوي. وتم ذلك من خلال التحقق من استمرارية تأثير البرنامج بعد فترة زمنية محددة، 

طالبة ممن أحرزن درجات منخفضة في مقياس تنظيم الوقت، ودرجات مرتفعة في  30ة شملت العين

مقياس الإدمان على الإنترنت، وقد جرى تقسيمهن عشوائيًا إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة. طورت 

الباحثة مقياسين، أحدهما لقياس تنظيم الوقت، والآخر لقياس الإدمان على الإنترنت، وتم التأكد من 

جلسة، بواقع جلستين  15ا السيكو مترية قبل استخدامهما. تضمن البرنامج الإرشادي خصائصهم
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دقيقة، وقد طُبق على المجموعة التجريبية فقط. أشارت  45و 40أسبوعيًا، مدة كل منها تراوحت بين 

نتائج الدراسة إلى أن مستوى تنظيم الوقت لدى الطالبات كان متوسطًا قبل تنفيذ البرنامج، وكذلك 

مستوى الإدمان. وبعد التطبيق، ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية، مما يؤكد 

  إدارة الوقت وتقليل الإدمان على الإنترنت.فعالية البرنامج في تحسين

هدفت هذه الدراسة إلى تصميم برنامج إرشادي وتطبيقه على معلمات (  2023) دراسة النورسي 

رياض الأطفال بهدف تقليل السلوكيات غير المرغوبة لدى الأطفال وتعزيز السلوكيات الإيجابية. 

ولتحقيق ذلك، تم إعداد مقياس خاص لقياس مدى شيوع السلوكيات غير المرغوبة والمرغوبة بين 

( طفلًا، حيث تم اختيارهم 40( معلمات و)10قه وثباته. شملت العينة )الأطفال، بعد التأكد من صد

بشكل عشوائي، وتم تقسيم الأطفال إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة. تلقى أفراد المجموعة التجريبية 

تين ( جلسات تدريبية، مدة كل جلسة ساعة واحدة، بمعدل جلس10البرنامج الإرشادي على مدار )

أسبوعيًا. أظهرت النتائج فعالية البرنامج في تقليل السلوكيات السلبية وتعزيز السلوكيات الإيجابية 

لدى أطفال المجموعة التجريبية، مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم يُطبق عليها البرنامج. بناءً على هذه 

الأطفال لتعزيز السلوك الإيجابي  النتائج، أوصت الباحثة بتطبيق هذا البرنامج في جميع صفوف رياض

 لدى الأطفال وتمكين المعلمات من التعامل مع السلوكيات غير المرغوبة بأسلوب فعال.

هدفت هذه الدراسة إلى تقييم فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي ( 2021)  دراسة الزهراني

في تقليل السلوك العدواني لدى طالبات المرحلة المتوسطة. ولتحقيق أهداف البحث، اعتمد الباحث على 

( طالبة من مدرسة متوسطة في محافظة 40المنهج شبه التجريبي، حيث تم اختيار عينة مكونة من )

الباحة. قام الباحث بإعداد مقياس خاص لقياس مستوى السلوك العدواني لدى الطالبات، وبعد تطبيق 

البرنامج وتحليل البيانات، توصل إلى عدة نتائج من أبرزها: وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

(0.05 ≤ α بين متوسط درجات القياس القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي لدى المجموعة التي )

خضعت للبرنامج، مما يدل على فاعلية البرنامج في خفض السلوك العدواني. كما كشفت النتائج عن 

وجود فروق إحصائية بين درجات المجموعة التجريبية والضابطة في القياس البعدي لصالح المجموعة 

  تلقت البرنامج، وهو ما يؤكد أثر البرنامج الإرشادي في الحد من السلوكيات العدوانية.التي

الرشيدي سعت هذه الدراسة إلى استكشاف أثر برنامج إرشادي معرفي   (2020)  دراسة 

سلوكي جماعي في الحد من السلوك العدواني لدى طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة. استخدم الباحث 

( طالبًا وطالبة من منطقة الفروانية 40المنهج شبه التجريبي، وطبّق الدراسة على عينة مكوّنة من )

( طالبًا 20التعليمية، تم توزيعهم عشوائيًا إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة، حيث ضمت كل مجموعة )

( كأداة للقياس. أظهرت 2013وطالبة. وتم استخدام مقياس السلوك العدواني )إعداد صلاح مراد، 
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نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والبعدي لصالح المجموعة 

التجريبية، مما يدل على فعالية البرنامج في خفض السلوك العدواني. بينما لم تظهر فروق ذات دلالة في 

 القياس البعدي بين درجات المجموعة الضابطة بين القياسين. كما بيّنت النتائج وجود فروق واضحة في

المجموعتين، لصالح أفراد المجموعة التي شاركت في البرنامج، مما يعزز من فعالية هذا النوع من 

 البرامج في معالجة السلوك العدواني لدى طلبة المرحلة المتوسطة.

عامر  سعت هذه الدراسة إلى التحقق من فاعلية برنامج تدريبي يستند إلى   (2021)   دراسة 

استراتيجيات تعديل السلوك في الحد من التأخر اللغوي وتحسين مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ 

( تلاميذ 10المرحلة الابتدائية ممن يعانون من تأخر لغوي. وقد استُهدف في الدراسة عينة مكوّنة من )

( أطفال. 5في محافظة القليوبية، وتم تقسيمهم إلى مجموعتين: تجريبية وضابطة، تضم كل مجموعة )

طبقت المجموعة التجريبية البرنامج القائم على أساليب تعديل السلوك بهدف تحسين الأداء اللغوي 

والتفاعل الاجتماعي لدى الأطفال المتأخرين لغويًا. أظهرت النتائج فعالية البرنامج التدريبي، حيث ساهم 

الاجتماعي لدى أفراد بشكل إيجابي في خفض مظاهر التأخر اللغوي وتحسين قدرات التواصل 

 المجموعة التجريبية.

هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من مدى فاعلية برنامج إرشادي يستند  (2019) دراسة عيسى  

إلى استراتيجيات التعلم اللطيف، في خفض السلوك العدواني لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية الذين يعانون 

تلميذًا وتلميذة في الصف الرابع  26من اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه. تكوّنت العينة من 

من الإناث. ولتحقيق أهداف الدراسة، أعدّت الباحثة  10من الذكور و 16الابتدائي، تم توزيعهم بواقع 

برنامًجا إرشاديًا مبنيًا على أسس التعليم اللطيف، إلى جانب استخدام أدوات قياس لكل من السلوك 

دلالة إحصائية بين القياسين العدواني واضطراب فرط الحركة. أظهرت نتائج التحليل وجود فروق ذات 

القبلي والبعدي في مقياس السلوك العدواني لصالح المجموعة التي تلقت البرنامج، في حين لم تظهر 

فروق واضحة بين المتوسطات في القياسين البعدي والتتبعي، مما يشير إلى استمرارية تأثير البرنامج في 

 خفض السلوك العدواني لدى التلاميذ.

 التعليق على الدراسات السابقة 

( كما 2020( ودراسة الرشيدي )2021( ودراسة الزهراني )2022اعتمدت دراسة النورسي )

( على استراتيجيات وأنشطة فنية للذين يعانون من اضطراب فرط 2019اعتمدت دراسة عيسى )

 الحركة وتشتت الانتباه لتعديل سلوكهم.

( على برنامج ارشادي يعتمد على مقياسين مقياس تنظيم 2023كما اعتمدت دراسة العضايلة )

الوقت ومقياس الإدمان على الإنترنت للتحقق من تأثير البرنامج بعد فترة زمنية محددة. اعتمدت دراسة 
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( على برنامج تدريبي قائم على استراتيجيات تعديل السلوك يهدف إلى الحد من التأخر 2021عامر )

 اللغوي وتعزيز مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية ممن يعانون من صعوبات لغوية

 منهج الدراسة 

التجريبي لكونه يتناسب مع متغيرات البحث الحالي المتمثلة  شبه تبنت الدراسة الحالية المنهج

في السعي للتحقق من فاعلية برنامج تدريبي للأمهات )متغير مستقل( لتنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء 

)متغير تابع(، واعتمدت الباحثة تصميم المجموعتين )المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة( بقياس 

 تتبعي( وهو الأكثر ملائمة للدراسة الحالية. -بعدي -)قبلي

 ( 1)جدول 

 . التصميم التجريبي للدراسة

 

 مجتمع الدراسة 

( سنوات في ولاية المضيبي بمحافظة شمال 9-3) الذين تتراوح أعمارهم بين أمهات الأطفال

 الشرقية بسلطنة عمان.

 عينة الدراسة 

( سنوات، 9-3) الذين تتراوح أعمارهم بين ( أم من أمهات الأطفال40عينة الدارسة من ) تتكون

( توزيع عينة الدراسة 2، ويوضح الجدول )(20=2، ن20=1تم تقسيمهن لمجموعتين تجريبية وضابطة، )ن

 حسب متغيرات عدد الأبناء والمستوى التعليمي.

 ( 2)جدول 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات عدد الأبناء والمستوى التعليمي.

 % النسبة المئوية  العدد الفئة  المتغير  المجموعة 

 عدد الأبناء الضابطة 

3-4 4 20 

4-5 10 50 

5-7 6 30 

 100 20 المجموع 

 المجموعة 
القياس  

 القبلي

تطبيق  

 البرنامج 
 قياس المتابعة  القياس البعدي

G1 )التجريبية( O1 √ O2 O3 

G2 )الضابطة( O1 - O2 - 
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المستوى  

 التعليمي 

 30 6 دون الثانوي 

 45 9 الثانوي 

 25 5 الجامعي

 100 20 المجموع 

 العمر 

25-30 4 20 

31-35 7 35 

36-40 9 45 

 التجريبية 

 عدد الأبناء

3-4 5 25 

4-5 8 40 

5-7 7 35 

 100 20 المجموع 

المستوى  

 التعليمي 

 40 8 دون الثانوي 

 45 9 الثانوي 

 15 3 الجامعي

 100 20 المجموع 

 العمر 

25-30 5 25 

31-35 7 35 

36-40 8 40 
 

 أدوات الدراسة 

 أولا: مقياس مهارات تعديل السلوك

 ( تمت صياغة أبعاد المقياس2017حميدي ) من إعداد لسلوكاتستخدم الدراسة مقياس تعديل 

لسلوك تشكيل ا( فقرة موزعة على ثلاث مجالات رئيسية: المجال الأول: 29بحيث يكون مكوَّن من )

، المجال الثالث: خفض السلوك فقرات( 8)تعزيز السلوك المرغوب  ، المجال الثاني:فقرات( 10) المرغوب

 .فقرة( 11)المرغوب غير 

 صدق الأداة 

سات السابقة تم إعداد الأداة، وبعد الانتهاء ابعد الرجوع للإطار النظري والدر  الصدق الظاهري: -1

سات احاصلين على مؤهل الدر أشخاص( 7تم عرضها على مجموعة من المحكمين البالغ عددهم)

العليا بتخصصات علم النفس، الإرشاد والتوجيه النفسي، من بينهم أساتذة جامعيون، ومشرفو 

هم لمعرفة مدى انتماء الفقرات ائربآليتم التأكد على صدق الأداة والاسترشاد ، الإرشاد النفسي
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بالتعديل اللغوي البسيط، وصياغة بعض  ائهمرآللمجال ومدى سلامتها اللغوية ووضوحها، وكانت 

، الفقرات، ونقل بعض الفقرات للمجال الذي يناسبه وينتمى إليه، كما تم تغير أسماء المجالات

%من إراء المحكمين للإبقاء على  80تفاقاوقد أخذت الباحثة بنسبة وحذف بعض فقرات المقياس. 

 ة.ئيبنود المقياس في صورته النها
تم التحقق من صدق البناء لمقياس تعديل السلوك، باستخدام معامل ارتباط بيرسون   صدق البناء: -2

وتم تطبيق بين درجة الفقرة ودرجة البعد، والارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمقياس، 

ويوضح ( أم من خارج العينة. 30) االمقياس على عينة استطلاعية للتحقق من صدق البناء عدده

 معاملات الارتباط بين الفقرات مع البعد ومع المقياس ككل. (3الجدول )

 ( 3)جدول 

 . معاملات الارتباط بين الفقرات مع البعد ومع المقياس ككل

 معامل الارتباط بالبعد  الفقرات  البعد
معامل الارتباط بالدرجة 

 الكلية 

تشكيل السلوك  

 المرغوب 

1 **516.0 *367.0 
2 **556.0 0.329 

3 **666.0 **575.0 
4 **480.0 **519.0 
5 **634.0 **640.0 
6 *437.0 *435.0 
7 **513.0 *365.0 
8 **555.0 **619.0 
9 *442.0 *440.0 

10 **642.0 **528.0 

تعزيز السلوك  

 المرغوب 

1 **603.0 **654.0 
2 **560.0 **603.0 
3 **729.0 **754.0 
4 **566.0 **491.0 
5 *421.0 *372.0 
6 **507.0 **521.0 
7 **526.0 *408.0 
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 معامل الارتباط بالبعد  الفقرات  البعد
معامل الارتباط بالدرجة 

 الكلية 

8 **484.0 **518.0 

خفض السلوك غير  

 المرغوب 

1 **535.0 **512.0 
2 **659.0 **677.0 
3 **560.0 *416.0 
4 **650.0 **559.0 
5 **513.0 **520.0 
6 **642.0 **549.0 
7 **494.0 **473.0 
8 **551.0 **571.0 
9 **642.0 **654.0 

10 **502.0 **509.0 
11 **566.0 **512.0 

معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند مستوى  *  (01.0) معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة**

 ( 0.05) دلالة 

( إلى أن معاملات الارتباط بين الدرجات للفقرات والدرجات للأبعاد من جهة، 3يوضح الجدول )

، ودالة إحصائيًا عند المستوى مستويات مقبولةومع الدرجات مع المقياس ككل كانت جميعها في 

 عدا الفقرة الثانية من مجال تشكيل السلوك المرغوب؛ إلا أنها تقع في المستوى الجيد، ،(0.05)و  (0.01)

إذا كان معامل   ،(Ebel, 1965) على معامل تمييزها اقترح ايبل ولتحديد قبول أو رفض الفقرة بناءً

-0.30إذا كان معامل التمييز بين )، وتعتبر الفقرة ذات تمييز عالٍ وممتاز (0.40) منالتمييز أكبر 

( تعتبر الفقرة ذات تمييز 0.29-0.20( تعتبر الفقرة ذات تمييز جيد، وإذا كان معامل التمييز بين )0.39

( تعتبر الفقرة غير مناسبة 0.19إذا كان معامل التمييز أقل من )، جيد إلى حدٍ ما وتحتاج إلى تعديل

(، بينما تراوحت 0.73 - 0.42، وتراوحت معاملات ارتباط الدرجات مع الأبعاد بين )وينصح بحذفها

(، ولذا تم الاحتفاظ بجميع 0.75 - 0.33معاملات ارتباط الدرجات مع الدرجة الكلية للمقياس بين )

( فقرة موزعة 29) ( يتكون من3فقرات المقياس. وأصبح المقياس في صورته النهائية كما هو في الملحق )

( فقرات، والبعد 8( فقرات، بينما البعد الثاني )10على ثلاثة أبعاد، بحيث يحتوي البعد الأول على )

لأبعاد الثلاثة لتعديل السلوك والدرجة اكما تم احتساب معامل ارتباط بيرسون بين  ( فقرة.11الثالث )

 ( معاملات ارتباط الأبعاد الثلاثة والدرجة الكلية للمقياس.4الكلية للمقياس، ويوضح الجدول )
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 ( 4)جدول 

 معاملات ارتباط الأبعاد الثلاثة والدرجة الكلية للمقياس. 

 الدرجة الكلية  3 2 1 البعد

 0.893 0.746 0.933  تشكيل السلوك المرغوب

 0.973 0.836   تعزيز السلوك المرغوب

 0.941    خفض السلوك الغير مرغوب

 ( 0.01)معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 

( أن معاملات الارتباط بين الأبعاد الثلاثة لمقياس تعديل السلوك كانت 4)يتضح من الجدول 

(، وهي معاملات ارتباط ممتازة، 0.93 - 0.75(، وتراوحت بين )0.01دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

مما يشير إلى عدم تداخل أبعاد المقياس، وتمتع المقياس بصدق البناء، وتراوحت معاملات الارتباط بين 

دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة وتعتبر (، 0.97 - 0.89الأبعاد الثلاثة والدرجة الكلية للمقياس بين )

 (، وتشير هذه النتائج إلى جودة فقرات وأبعاد المقياس.0.01)

 ثبات مقياس تعديل السلوك

 ( 5)جدول 

 معاملات ثبات كرونباخ ألفا لمقياس تعديل السلوك وأبعاده الثلاثة. 

 معامل ثبات كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  البعد

 0.72 10 تشكيل السلوك المرغوب

 0.74 8 تعزيز السلوك المرغوب

 0.76 11 خفض السلوك الغير مرغوب

 0.90 29 الكلي 

 - 0.72)( أن معاملات الثبات لأبعاد مقياس تعديل السلوك تراوحت بين 5يتضح من الجدول )

(، ولذا يتصف المقياس بمستوى عالٍ من 0.90، بينما معامل ثبات كلي للمقياس )جيدة( وهي 0.76

 الاتساق الداخلي. 

 ثالثًا: تكافؤ مجموعات البرنامج التدريبي  

تم التحقق من تكافؤ مجموعات البرنامج التدريبي للمجموعتين الضابطة والتجريبية على 

 ( قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار )ت( للتحقق من تكافؤ المجموعات.6القياس القبلي، ويوضح الجدول )
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 ( 6)جدول 

لدلالة الفروق بين العينة الضابطة والتجريبية في القياس القبلي لمهارات  (ت)نتائج اختبار 

 تعديل السلوك. 

 العدد المجموعة 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري
 قيمة ت

درجات 

 الحرية 

مستوى  

 الدلالة 

 1.02 2.852 20 الضابطة
0.106 38 0.917 

 0.57 2.824 20 التجريبية
 

( لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي المجموعتين الضابطة 6يشير الجدول )

والتجريبية للقياس القبلي على مقياس مهارات تعديل السلوك، وبما أن قيمة الدلالة الإحصائية لقيمة 

 .؛ إذا المجموعات متكافئة(0.05)وهي أكبر من  (0.917))ت( تساوي 
 ( إعداد الباحثون) ثانيا/ البرنامج التدريبي للأمهات لتنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء

 مبررات إعداد البرنامج التدريبي: (أ

يُعد هذا البرنامج خطوة أساسية في تمكين الأمهات بالمعرفة والمهارات التربوية التي تساعدهن على  -

مواجهة التحديات السلوكية اليومية للأبناء، مما يسهم في تنمية شخصياتهم بشكل متوازن. ومن 

زام بالقيم خلال هذا التأهيل، يكتسب الأبناء القدرة على التفاعل الإيجابي مع الآخرين، والالت

 .الاجتماعية، ليصبحوا أفرادًا فاعلين ومنتجين يساهمون في تقدم مجتمعاتهم وازدهارها
تُسهم نتائج هذه الدراسة من الناحية التطبيقية في توفير آفاق جديدة للمختصين في مجال تعديل  -

علمي وتطبيقي يُمكن  السلوك، وللتربويين والمهتمين بالجوانب النفسية، من خلال تقديم إطار

الاستفادة منه في تصميم برامج تدريبية موجهة للأمهات، تهدف إلى تحسين سلوك الأبناء وتعزيز 

 .التفاعل الإيجابي داخل الأسرة
نتائج مقياس مهارات تعديل السلوك الذي طبق في الدراسة الحالية على الأمهات، وأظهرت نتائجه  -

 وجود حاجة لتنمية بعض مهارات تعديل السلوك.
تم بناء البرنامج التدريبي من خلال اتباع الخطوات العلمية حسب نموذج   بناء البرنامج التدريبي:  (ب

(ADDIEلبناء البرامج التدريبية ) أكثر النماذج شهرة في تصميم وبناء البرامج التدريبية  وهو من

والمواد التعليمية. يقدم إطاراً منظماً يساعد المصممين على تخطيط وتطوير وتنفيذ البرامج التدريبية 

 .التحليل، التصميم، التطوير، التنفيذ، والتقويم :بشكل فعّال. يتكون من خمس مراحل رئيسية

في سبعينيات القرن العشرين، وتحديداً إلى  الجيش الأمريكي ترجع أصول هذا النموذج إلى

، (Center for Educational Technology of the U.S. Army) مركز التدريب التابع للجيش
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بهدف تحسين كفاءة التدريب العسكري، ثم  مجموعة من الباحثين التربويين حيث تم تطويره من قبل

 .انتقل لاحقاً إلى المجالات التعليمية والأكاديمية والمهنية
وأصبح مرجعاً أساسياً في تصميم البرامج التدريبية حول العالم  ADDIE بمرور الوقت تطور نموذج

نوضحها في الخطوات التالية من خلال الشكل التالي: عبد الخالق  .نظراً لمرونته وسهولة تطبيقه

(2011). 

 ( 1)شكل 

 .لبناء البرامج التعليمية)  (ADDIEالخطوات العلمية حسب نموذج  

 ويقصد بها تحليل البيانات كالتالي:(  Analysis)أولا/  •
تم تحديد مهارات تعديل السلوك للأمهات والتي تحتاج للتطوير والتنمية، وذلك بناء على نتائج مقياس  -

 المهارات الإرشادية والمستخدم في الدراسة الحالية.

 تم الرجوع إلى العديد من البرامج التدريبية، والدراسات السابقة في مجال تعديل السلوك. -
 ويقصد بها تصميم البرنامج حيث سيتم:( Design)ثانيا/  •
بالرجوع للجانب النظري والدراسات كدراسة )الصوافية  بناء الإطار النظري للبرنامج التدريبي -

 (.2017)الصوافية وآخرون،  ( و 2022وآخرون، 

Analysis/تحليل

ور كما هي، موهناك منهجية لاستكشاف الأ

مور يجب أن يكون الفرق هو فجوة الأداءوالأ

Design/ تصميم

إذا كان التحليل يحدد فجوة الأداء، ومرحلة 

التصميم تلخص أهداف الأداء

Development/تطوير

بأستخدام المعلومات التي تم جمعها في التحليل 

ومرحلة التصميم، يتم إنشاء حل الأداء

Implemt/تنفيذ

المرحلة تشمل حل الأداء

Evaluation/ تقويم

قياس مدى النجاح الذي حل أداء حقق الأهداف
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 تحديد طرق واستراتيجيات التدريب المناسبة لتحقيق أهداف البرنامج. -
 تحديد الوسائل التدريبية المناسبة لكل نشاط تدريبي. -
 تحديد أساليب التقويم للمتدربين أثناء تنفيذ البرنامج. -
 تحديد المخصصات المالية التي تحتاج لها الباحثة لتنفيذ البرنامج التدريبي. -
ضبط البرنامج التدريبي حيث قامت تم من خلال  ويقصد بها التطوير:  (Development)ثالثا/   •

( من ذوي الخبرة في 7الباحثة بعرض الصورة الأولية للبرنامج التدريبي على مجموعة من المحكمين )

مجال الإرشاد النفسي وتعديل السلوك، وذلك للتعرف على آرائهم بشأن مكونات البرنامج 

 (.1التدريبي، وإمكانية تطبيقه في الميدان التربوي ملحق )
( 20تطبيق البرنامج التدريبي من قبل الباحثة على )تم  ويقصد بها التنفيذ:  ( Implement)رابعا/   •

، 2025 /7 /17حتى 2025 /7/  6من أمهات الأطفال، يمثلون المجموعة التجريبية في الفترة من 

لمدة أسبوعين بواقع عشرة أيام للتدريب )ابتداء من يوم الأحد حتى يوم الخميس(، مدة كل يوم 

( ساعات، يبدأ من الساعة الثامنة صباحا، وينتهي في الساعة الثانية عشر ظهرا، وتم 4تدريبي )

تطبيق البرنامج التدريبي من قبل الباحثة في مدرسة القرآن الكريم بولاية المضيبي بمحافظة شمال 

 سلطنة عمان. -الشرقية 
 تم إجراء قياس بعدي على المتدربات، في الفترة من ويقصد بها التقويم: (Evaluation)خامسا/  •

 -المطبق في الدراسة الحالية-، باستخدام مقياس تعديل السلوك 2025 /7 /17حتى 2025 /7 /6

على أمهات الأطفال في المجموعتين التجريبية والضابطة، بعد ذلك قامت الباحثة بمقارنة النتائج بين 

التطبيقين القبلي والبعدي للمجموعتين، وذلك لمعرفة مدى فاعلية البرنامج التدريبي في تنمية مهارات 

تعديل السلوك، كما قامت الباحثة بعد ذلك بتطبيق مقياس المتابعة للمجموعة التجريبية الأمهات في 

 بعد مرور شهرين من القياس البعدي لمعرفة أثر البرنامج التدريبي ومدى فاعليته.
 ج( مكونات البرنامج التدريبي:

 تنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء للأمهات. الهدف الرئيس للبرنامج التدريبي: •

التدريبي: • البرنامج  محتوى  لتحديد المحتوى التدريبي يستلزم الأمر الأخذ بعين الاعتبار  تحديد 

 الخطوات الإجرائية التالية:

 تحديد مهارات تعديل السلوك المرتبطة بكل مجال تبعا لأسس سليمة. -

 استناد المحتوى على الأهداف التعليمية الخاصة بالبرنامج، بل ومنبثقا منها. -

تنوع الخبرات التي يشتمل عليها البرنامج التدريبي، وكذلك تنوع الأنشطة التدريبية المصاحبة، مع  -

 مراعاة تحقيق مبدأ الفروق الفردية.
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اتصاف البرنامج التدريبي بالمرونة التي تسمح بتعديل بعض محتوياته مع الحاجات التي تظهر للمشرف،  -

 أو للمتدربين أنهم بحاجة للتدريب عليها.

المعينة: والوسائل  الملائمة  التدريب  واستراتيجيات  طرق  اختيار  لتحقيق أهداف التدريب على  • 

وطرق واستراتيجيات التدريب يجب أن تكون ملبية  مهارات تعديل السلوك فإن الأساليب المستخدمة،

لأنماط المتدربين وفاعلة من خلال تنوعها بما يتناسب مع قدرات ومستويات المتدربين؛ لتحقيق الهدف 

 المحدد في نهاية البرنامج، ويجب أن تعطي الاستراتيجيات المستخدمة للمتدربين الفرصة للتعلم الذاتي،

ولتحقيق هذه الأهداف استخدمت الباحثة الاستراتيجيات التدريبية الآتية: التعلم التعاوني، الحوار 

والمناقشة، والعصف الذهني، ولعب الأدوار، والتعلم الفردي الذاتي، والمحاضرة، والتعلم باللعب، 

اتيجيات التعلم والبحث، والقراءة الخارجية، والملاحظة العلمية، وأسلوب التعليم المصغر، واستر

تلفة، والتطبيق العملي، والأنشطة الثنائية، والتعلم بالنمذجة، والواجب المنزلي، والأنشطة النشط المخ

 الجماعية.

وجهاز الحاسب أما بالنسبة للوسائل المستخدمة تم الاستعانة بأجهزة العرض مثل البروجكتر، 

، وفيديوهات لجلسات لعب الدور، كما تم الاستعانة بعدد من الوسائل التدريبية والتي تم تفصيلها الآلي

 في البرنامج التدريبي.

 • التقويم:

تحديد أساليب التقويم سواء من القائمين على البرنامج، أو التقويم الذاتي من المتدربين، لكي تتيح  -

 الفرصة للمتدربين لمعرفة مستوى نجاحهم في تحقيق أهداف البرنامج.

شمول البرنامج على نوعين من التقويم وهما التقويم التكويني: وهو نوع التقويم الذي يعنى بتقويم  -

 معارف المتدربين وسلوكهم أثناء التدريب.
 

 والنوع الثاني هو التقويم النهائي: ويعنى بالنتائج النهائية للبرنامج التدريبي.

 صدق البرنامج: •

( من المحكمين ذوي الخبرة 7)  ضبط البرنامج التدريبي من خلال عرضه بصورته الأولية علىتم

في الإرشاد النفسي والتدريب، وذلك للتعرف على آرائهم بشأن مكونات البرنامج، وإمكانية تطبيقه 

من حيث مكونات البرنامج وملائمته لهدف الدراسة والعينة المستهدفة والإجراءات . في تدريب الأمهات

 المتبعة فيه ووقت التنفيذ.
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 إجراءات الدراسة: 

 .تحديد المشكلة بدقة وهي اكتساب مهارات تعديل السلوك لدى الأمهات -
 صياغة أهداف الدراسة. -
( من أمهات الأطفال، حيث سيتم تقسيمهن 40اختيار عينة مناسبة من الأمهات تتكون من ) -

 (.20=2، ن20=1لمجموعتين تجريبية وضابطة، )ن
 (.2017من إعداد )حميدي،اختبار الصدق والثبات لمقياس مهارات تعديل السلوك  -

 تصميم برنامج تدريبي للأمهات وتحكيمه من قبل الخبراء. -

 .إجراء اختبار قبلي لكلا المجموعتين -
 .تنفيذ البرنامج التدريبي على المجموعة التجريبية فقط -
 بعد انتهاء البرنامج، تطبيق نفس الاختبار )اختبار بعدي( على المجموعتين )التجريبية والضابطة(. -
 .على الفرضيات الموضوعة جمع البيانات وتحليلها وتفسير النتائج بناءً -
 .تقديم توصيات عملية لتطبيق البرنامج التدريبي -

 

 الأساليب الإحصائية 

برنامج   الباحثة  استخدمت  الدراسة  بيانات  الاختبارات SPSSلتحليل  على  واعتمدت   ،

 :المعلمية، واللامعلمية، وهذه الأساليب تمثلت في

للتحقق من تجانس التباين    (Independent Samples t Test) لعينتين مستقلتين( تاختبار ) .1

 للمجموعتين الضابطة والتجريبية على القياس القبلي.

للتأكد من الدلالة الإحصائية  (Independent Samples t Test)لعينتين مستقلتين ( ت)اختبار  .2

للفروق بين مهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات في كلتا المجموعتين، الضابطة والتجريبية 

 للقياس البعدي.
للمقارنة بين متوسطات القياس القبلي  (Paired Samples t Test)اختبار )ت( للمجموعات المترابطة  .3

 .والبعدي لمهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات للمجموعة التجريبية
للتأكد من دلالة الفروق في مهارات تعديل سلوك الأبناء  (Wilcoxon Test) ولككسوناختبار  .4

 .لدى الأمهات تبعًا لنوع القياس البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية

في  (α ≤ 0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  "نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها:  

ضابطة في القياس البعدي يعزى الو ةتجريبيلمجموعتين اللدى الأمهات بين ا مهارات تعديل سلوك الأبناء

 للبرنامج التدريبي المطبق في الدراسة"، 



202 

 

 

 202 

 . فاعلية برنامج تدريبي للأمهات لتنمية مهارات تعديل سلوك الأبناء في سلطنة عُمان 

 د. أمجد جمعة  ،د. جوخة بنت محمد بن سليم الصوافية  ، أ. فاطمة بنت حمود بن سلطان العزرية

 مجلة الأندلس 
   للعلوم الإنسانية والاجتماعية

 

 م 2026  يناير (13( المجلد ) 150العدد ) 

 

ISSN : 2410-1818 

 ( 8)جدول 

لدلالة الفروق بين العينة الضابطة والتجريبية في القياس البعدي لمهارات  (ت)نتائج اختبار 

 تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات.

نوع  

 العينة 
 العدد

المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

درجات 

 الحرية 
 قيمة ت

الدلالة  

 الإحصائية 

حجم 

 الأثر 

 0.19 2.72 20 الضابطة
38 11.88 0.001 3.66 

 0.30 3.64 20 التجريبية

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعتين "  (8)يتضح من الجدول 

الضابطة والتجريبية في القياس البعدي لمهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات عند مستوى الدلالة 

(α ≤ 0.05) ؛ مما يشير إلى فاعلية البرنامج الإرشادي في رفع مهارات تعديل "لصالح المجموعة التجريبية

سلوك الأبناء لدى الأمهات للمجموعة التجريبية، حيث بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة 

، (3.64)، بينما بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة التجريبية (0.19)، وبانحراف معياري قدره (2.72)

مما يعني قبول الفرضية البديلة  (0.001)، وبلغ مستوى الدلالة الإحصائية (0.30)وبانحراف معياري 

 Cohen (1992)والتي تشير إلى حجم تأثير مرتفع وفقاً لمعايير كوهين  (3.66)السابقة، وبحجم تأثير 

ومرتفعاً إذا  ،(0.8-0.5)ومتوسطاً إذا كان بين  ،(0.5)إذا يعتبر حجم التأثير قليلًا إذا كان أقل من 

 . (0.8)كان أكبر من 

، إذ أسهم في تنمية فاعلية البرنامج التدريبي الموجَّه للأمهات تُعزى نتائج هذه الدراسة إلى

والتعامل معهم بفاعلية أكبر. كما ساهم البرنامج في تزويد الأمهات  سلوك الأبناءتعديل  مهاراتهن في

بالمعارف والمهارات التربوية التي تمكنهن من مواجهة المشكلات السلوكية لدى الأبناء في حياتهم 

التدريب على مهارات  وقد تحقق ذلك من خلال .اليومية، بما يسهم في بناء شخصيات متوازنة ومستقرة

 تعدل السلوك أثناء الجلسات بالاضافة إلى الواجبات المنزلية. 

اللازمة لمواجهة  تمكين الأمهات بالمهارات والأدوات التربوية وتشير النتائج إلى أهمية

السلوكيات غير المرغوبة التي قد تظهر في الحياة اليومية، من خلال توفير استراتيجيات عملية تسهّل 

 عليهن التعامل مع تلك المواقف.

كما يمكن تفسير النتائج في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة التي استند إليها البحث، 

تعزيز السلوك الإيجابي لدى  حيث ارتكز البرنامج على مهارات تعديل سلوك الأبناء، عن طريق

من خلال إكساب الأمهات مهارات تربوية فعّالة تساعدهن على تقليل مظاهر السلوك السلبي  الأطفال
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وهو ما انعكس  .مثل العدوانية والعناد والانسحاب الاجتماعي، وتوجيه الأبناء نحو أنماط سلوكية بنّاءة

 .بوضوح على الأمهات المشاركات في البرنامج

حيث توصلت النتائج إلى  (2006)وقد اتفقت النتائج مع الدراسات السابقة كدراسة الرشدان 

، حيث جاءت الفروق الإحصائية تعزيز تفاعل الأمهات مع أبنائهن فيأن البرنامج التدريبي أسهم بفاعلية 

ودراسة  .لصالح المجموعة التجريبية التي خضعت للتدريب (التجريبية والضابطة)بين المجموعتين 

أشارت نتائج الدراسة إلى أن مستوى تنظيم الوقت لدى الطالبات كان متوسطًا قبل  (2023)العضايلة 

تنفيذ البرنامج، وكذلك مستوى الإدمان. وبعد التطبيق، ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية لصالح 

 المجموعة التجريبية، مما يؤكد فعالية البرنامج في تحسين إدارة الوقت وتقليل الإدمان على الإنترنت.

 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مهارات تعديل سلوك : "لا نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها

 "، التتبعي للمجموعة التجريبيةوالبعدي  ينالقياسفي الأبناء لدى الأمهات 

 ( 10)جدول 

اختبار ولككسون لدلالة الفروق بين القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية لمهارات  

 تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات.

 قيمة ز مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد الرتب 
الدلالة  

 الإحصائية 

 19.00 4.75 4 السالبة

3.06 0.002 
 171.0 11.40 15 الموجبة

   1 التساوي
   20 المجموع

( أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  القياسين البعدي 10يوضح الجدول )

أقل من  الإحصائية الدلالة مستوى بلغ ، حيثمهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات والتتبعي لمقياس

توجد فروق ذات دلالة الصفرية السابقة وقبول الفرضية البديلة " الفرضية يعني رفض (، مما0.05)

ية" التتبعي للمجموعة التجريبوالبعدي  ينالقياسفي إحصائية في مهارات تعديل سلوك الأبناء لدى الأمهات 

وهي لصالح القياس التتبعي؛ مما يدل على أثر البرنامج التدريبي على المجموعة التجريبية، واستمرار 

 التحسن في مهارات تعديل السلوك لدى الأمهات بعد انتهاء البرنامج التدريبي.

تُعزى الباحثة ظهور فروق ذات دلالة إحصائية بين القياسين البعدي والتتبعي إلى استمرارية فاعلية 

البرنامج التدريبي حتى بعد مرور شهرين من انتهاء تطبيقه. ويُفسَّر ذلك بما تميز به البرنامج من أنشطة 

هارات تعديل السلوك ومهارات ومعارف عززت من ثبات أثره، حيث أسهم بصورة ملحوظة في ترسيخ م
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لدى الأمهات، وتزويدهن بالمعرفة اللازمة لممارسة هذه المهارات بكفاءة. كما أن استخدام فنيات متنوعة 

ضمن البرنامج ساعد في تنمية قدرات الأمهات على اكتشاف إمكاناتهن في تعديل السلوك، وتوظيف 

 هذه المهارات في التعامل مع المواقف الحياتية اليومية بفاعلية أكبر.

وإيضا التدريب على لعب الأدوار )نشاط جماعي( وهو عبارة عن نماذج لمشكلات سلوكيه 

تحدث للأطفال في المنزل، كل مجموعة تقوم بتحديد أفضل الاستراتيجيات والفنيات للتعامل معها، 

هذا التدريب ساهم في تدريب الأمهات في التعامل مع المشكلات السلوكية التي يواجهنها في حياتهن 

 اليومية وتحديد أفضل الأساليب في التعامل معها.

ات سات السابقة التي إثبتت استمرارية فاعلية مهاراسة متفقة مع الدراوتأتي نتائج هذه الدر

الأمهات في تعديل سلوك الأبناء في خفض العديد من السلوكيات الغير مرغوبه، وإبدالها بسلوكيات 

( هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من مدى فاعلية برنامج إرشادي يستند 2019سة عيسى )امرغوبه كدر

المرحلة الابتدائية الذين يعانون  طلبةإلى استراتيجيات التعلم اللطيف، في خفض السلوك العدواني لدى 

الانتباه، أظهرت نتائج التحليل وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  من اضطراب فرط الحركة وتشتت

القياسين القبلي والبعدي في مقياس السلوك العدواني لصالح المجموعة التي تلقت البرنامج، في حين لم 

تظهر فروق واضحة بين المتوسطات في القياسين البعدي والتتبعي، مما يشير إلى استمرارية تأثير البرنامج 

( هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على 2018خفض السلوك العدواني لدى التلاميذ. ودراسة الفلفلي )في 

مدى فاعلية برنامج أنشطة فنية في تعديل سلوك الأطفال ذوي النشاط الزائد، الدراسة لم تُلاحظ فروق 

نامج في خفض سلوك بين المتوسطات في القياسين البعدي والتتبعي، مما يشير إلى استمرارية تأثير البر

 النشاط الزائد.
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 الدراسة  توصيات

الذي أُثبتت فاعليته في تحسين مهارات تعديل سلوك الأبناء لدى  الاستفادة من البرنامج التدريبي .1

 .الأمهات على نطاق أوسع، ليستفيد منه أكبر عدد من الأسر
ضمن الخطط التربوية والاجتماعية للجهات المعنية برعاية الأسرة، بما  إدراج برامج تدريبية مشابهة .2

 .يتوافق مع احتياجات الأمهات
بعد انتهاء البرامج التدريبية لضمان استدامة الأثر  الاستمرار في تقديم الدعم والمتابعة للأمهات .3

 .الإيجابي على سلوك الأبناء
 

 الدراسة  مقترحات

على عينات أكبر وفي بيئات اجتماعية وثقافية مختلفة لقياس مدى قابلية  إجراء دراسات مماثلة .1

 .تعميم نتائج البرنامج
متنوعة .2 تدريبية  برامج  تستهدف جوانب أخرى من التربية الإيجابية، مثل تنمية الذكاء  تطوير 

 .العاطفي للأبناء أو إدارة السلوكيات الصعبة
من خلال تصميم منصات أو تطبيقات تفاعلية تسهّل متابعة وتطبيق  دمج التكنولوجيا في التدريب .3

 .مهارات تعديل السلوك في المنزل
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 المصادر والمراجع 

 أولا: المراجع العربية 

(. فاعلية برنامج إرشادي سلوكي معرفي قائم على تحسين المهارات الاجتماعية 2006، أسماء )إبراهيم

رسالة [والمعرفية للأمهات في خفض المشكلات السلوكية لدى أطفالهن في مدينة نابلس 

 . جامعة النجاح الوطنية.]ماجستير غير منشورة

(. فاعلية برنامج تدريبي لزيادة كفاءة المعلمين في استخدام اساليب تعديل 2013البراغيتي، محمود )

 الجامعة الإسلامية. .]رسالة ماجستير غير منشورة[سلوك الطلبة العدوانيين 

 . الجنادرية للنشر والتوزيع.الإرشاد والتوجيه النفسي(. 2016برزان، جابر )

 . دار الإعصار العلمي.نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(. 2015بلان، كمال )

دراسات أدبية: (. النمو العقلي واللغوي عند الأطفال. 2018بوزياني، فاطمة الزهراء وخالدي، هشام )

 .108-103، 21مركز البصيرة للبحوث والاستشارات والخدمات التعليمية، 

 . الدار المنهجية للنشر والتوزيع.تعديل السلوك(. 2015الجبوري، علي محمود )

 (. مهارات وفنيات تعديل السلوك. جمعية التوعية والتأهيل الاجتماعي.2014جلال، بهاء الدين )

(. فعالية برنامج إرشادي قائم على السيكودراما للتخفيف من حدة بعض 2016جمعة، أمجد )

. (1)2،مجلة العلوم النفسية والتربويةالمشكلات السلوكية عند طلاب المرحلة الإعدادية. 

228-258.  

(. التوافق الأسري وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة جامعة 2024أمينة. )، صمد جمعة, أمجد, بن قويدر

 .665-649(, 2)15 ,المعيار الشرقية بسلطنة عمان.

( أثر برنامج تدريبي للأمهات على مهارات تعديل السلوك، في تحسين سلوك 2006الرشدان، عز )

 . جامعة عمان العربية.]رسالة دكتوراة غير منشورة[الطاعة عند الأطفال وتفاعلهن مع أطفالهن 

(. أثر برنامج إرشادي معرفي سلوكي جمعي على ضبط السلوك العدواني لدى 2020الرشيدي، نشميه )

 .101-51( 136)34تلاميذ المرحلة المتوسطة في دولة الكويت. المجلة التربوية.

 (. تعديل وبناء السلوك الإنساني. دار الفكر للنشر والتوزيع.2010الروسان، فاروق )
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(. تعديل سلوك الأطفال والمراهقين المفاهيم والتطبيقات. دار الفكر ناشرون 2007الزريقات، إبراهيم )

 وموزعون.

(. تعديل السلوك ما هو وكيف يمكن القيام 2020الزريقات، إبراهيم وعيسى، مراد وشواش، تيسير )

 به. دار الفكر للنشر والتوزيع.

(. فاعلية برنامج ارشادي معرفي سلوكي لدى طلبة المرحلة المتوسطة في منطقة 2021الزهراني، سلطان )

 .334-310( 1)37الباحة.

 دور البيت في تربية الطفل المسلم.(. 2005الشنتوت، خالد )

(. فاعلية برنامج إرشادي لتنمية مهارة التعاطف لدى الأطفال 2020الصوافية، جوخة وجمعة، أمجد. )

لبنان، عدد -الجمعية الوطنية للثقافة والتطوير -( سنوات. مجلة وميض الفكر للبحوث 4-6)

 .  13/11/2020خاص بالبحوث المشاركة بمؤتمر الانجازات البحثية، 

(. فاعلية برنامج تدريبي في تنمية بعض المهارات 2017الصوافية، جوخة وعبد الرحمن، أسماء. )

 Journal of Global Business and Socialالاجتماعية لدى أطفال ما قبل المدرسة , 

Entrepreneurship (GBSE) Malaysia ،3 (5 ،)245-252. 

(. قياس فاعلية برنامج إرشادي لتطوير كفايات معلمات رياض الأطفال. 2021الصوافية، جوخة. )

 .  307-285(، 1) 10الجزائر، -2جامعة محمد بن أحمد وهرن  -دراسات إنسانية واجتماعية

(. الاتجاهات الرائدة في تصميم 2022الصوافية، جوخة، والبوسعيدي، هدى، والصوافي، محمد. )

البرامج الإرشادية وأساليب تقويمها. )فصل خطوات تصميم وتنفيذ البرامج الإرشادية(. جامعة 

 .49-37ص، ( وبنك الاختبارات النفسية والمهنية والمدرسية، الجزائر1باتنة )

(. أثر تعديل السلوك في خفض التأخر اللغوي وتحسين التواصل الاجتماعي لدى 2021عامر، أمل )

 . جامعة عين شمس.]رسالة دكتوراة غير منشورة[تلاميذ المرحلة الابتدائية 

(. فاعلية برنامج معرفي سلوكي في خفض اضطراب ضعف الانتباه لدى عينة 2012عبد الفهيم، أحمد )

 .868 - 83( 1) 36 ،مجلة كلية التربيةمن أطفال المرحلة الابتدائية. 

(. فعالية برنامج إرشادي مستند لاستراتيجيات تعديل السلوك في تحسين تنظيم 2023العضايلة، أبرار )

رسالة [الوقت وخفض الإدمان على الإنترنت لدى طالبات الصف الأول ثانوي في قصبة الكرك 
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 . جامعة مؤته.]دكتوراة غير منشورة

(. فاعلية برنامج إرشادي موجه للأمهات لتعديل السلوك العدواني 2024عوين، بلقاسم، وغراب، رحمة )

 .732-716(، 1)8مجلة قبس للدراسات الانسانية والاجتماعية، لدى أطفالهن. 

 (. سيكولوجية الطفولة والمراهقة. دار أسامة.2009العيسوي، عبد الرحمن )

( فعالية برنامج إرشادي قائم على فنيات التعليم الملطف لخفض السلوك العدواني 2019عيسى، صباح )

لدى التلاميذ ذوي قصور الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي الزائد من تلاميذ المرحلة 

 . جامعة دمنهور.]رسالة ماجستير غير منشورة[الابتدائية 

(. فاعلية برنامج إرشادي جمعي في تحسين مهارات التواصل للأمهات وانعكاس 2016فليفل، لطيفة )

 ذلك على خفض السلوك العدواني وتحسين التعلم لدى أطفالهن ما قبل المدرسة في الأردن
 . جامعة العلوم الإسلامية العالمي.]رسالة دكتوراة غير منشورة[

(. أثر استخدام برنامج قائم على حل المشكلات بطرق إبداعية على التطور 2019الفودري، مريم خالد )

المعرفي والتفكير الإبداعي والتواصل الاجتماعي والأداء الحركي لمرحلة رياض الأطفال. 

 ]رسالة دكتوراة، جامعة الخليج العربي[. قاعدة معلومات دار المنظومة.

 . دار صفاء.نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(. 2013همشري، عمر )

. دائرة الأسرة والطفولة، تقرير حول قضايا الطفولة في سلطنة عمان(. 2022وزارة التنمية الاجتماعية )

 سلطنة عمان.
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